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บทคัดย่อ  
 การวิจัยครั้งนี้มีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) ประเมินหลักสตูรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  
ตามกรอบ CIPP Model และ 2) ศึกษาแนวทางการพัฒนาหลักสตูรศึกษาศาสตรมหาบณัฑติ สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
ผู้ให้ข้อมูล 163 คน ประกอบด้วยอาจารย์ประจ าหลักสตูร/อาจารยผ์ู้สอน จ านวน 15 คน นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตร
มหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษาช้ันปีสุดท้ายที่ก าลังศึกษาอยู่ในปีการศึกษา 2565 จ านวน 46 คน ศิษย์เก่า  
จ านวน 70 คน และผู้ใช้บัณฑิตหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบณัฑติ สาขาวิชาการบริหารการศึกษาทีส่ าเร็จการศึกษา 
ในปีการศึกษา 2565 จ านวน 32 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม และแบบสมัภาษณแ์บบก่ึงโครงสรา้ง 
ที่ประยุกตม์าจากการทบทวนวรรณกรรม และหาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาผู้เช่ียวชาญ จ านวน 3 ท่าน ตรวจสอบ 
ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) อยู่ระหว่าง 0.67-1.00 และมีค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 
เท่ากับ 0.92 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน วิเคราะห์ข้อมลู
เชิงคุณภาพจากแบบสัมภาษณ์ โดยการวิเคราะหเ์นื้อหาและน าเสนอในเชิงพรรณนา   
          ผลการวิจัย พบว่า 1) ผลการประเมินท้ัง 4 ด้าน คือ ด้านบริบท ด้านบริบท ด้านกระบวนการ และด้านผลผลติ  
พบว่า อาจารย์ประจ าหลักสตูร/อาจารยผ์ู้สอน และศิษย์เก่า มีการประเมินความเหมาะสมอยู่ในระดบัมาก ส่วนนักศึกษา
ปัจจุบันมีการประเมินความเหมาะสมอยู่ในระดับมากทีสุ่ด และ 2) แนวทางในการพัฒนาหลักสูตร 4 ดา้น คือ (1) ด้านบริบท:  
ควรปรับเนื้อหารายวิชาให้ทันสมัยให้ส่งเสรมิความเป็นผู้บริหารในยุคการเปลีย่นแปลงให้มากขึ้น (2) ด้านปัจจัยน าเข้า:  
ควรส่งเสริมให้นักศึกษาใช้เทคโนโลยีในการเรียนแบบใหม่ๆ  มรีะบบการสนับสนุนการเรียน ควรมีสื่อการสอนที่หลากหลาย 
และทันสมัย (3) ด้านกระบวนการ : อาจารย์ประจ าหลักสูตรทุกคนควรมีส่วนร่วมในกระบวนการบรหิารหลักสูตร ร่วมคดิ 
ร่วมท าและท างานเป็นทีม ควรจดัการเรยีนการสอนที่หลากหลาย และการจัดกิจกรรมเพื่อเพ่ิมทักษะการใช้ภาษาอังกฤษ 
ใหสู้งขึ้น จัดระบบอาจารย์ที่ปรึกษาให้นักศึกษาสามารถเลือกที่ปรึกษาได้อย่างอิสระและเหมาะสม และ (4) ด้านผลผลิต: 
ควรมีการปรับปรุงกระบวนการจัดการเรยีนการสอนที่พัฒนาคุณลักษณะของนักศึกษา ทั้งด้านวิชาการและเพิ่มทักษะวิชาชีพ
ทางการบริหารการศึกษา 
ค าส าคัญ:  ซิปป์โมเดล, การประเมินหลักสูตร, ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต, การบริหารการศึกษา  
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Abstract  

 This research aims to (1) assess the Master of Education Program in Educational Administration in 
accordance with the CIPP Model framework and (2) investigate the development guidelines for the Master 
of Education Program in Educational Administration. The total number of participants was 163, including 
15 full-time lecturers/instructors, 46 final-year Master of Education Program in Educational Administration 
students enrolled in the 2022 academic year, 70 alumni, and 32 graduates of the Master of Education 
Program in Educational Administration who graduated in the 2022 academic year. The research 
instruments consisted of semi-structured interview forms and questionnaires that were devised following 
a literature review and thoroughly validated for content. Content validity was evaluated by three 
specialists. The reliability of the questionnaire was 0.92, and the index of consistency (IOC) ranged from 
0.67 to 1.00. The frequency, percentage, mean, and standard deviation were the statistical measures 
employed for data analysis. Interview documents were examined to assess qualitative data.   
 The research results reveals that the regular lecturers/instructors and alumni evaluated the 
appropriateness at a high level, while the current students evaluated the appropriateness at the highest 
level when the content was analyzed and presented descriptively. This scenario was the case in all four 
aspects: context, contextual aspect, process aspect, and output aspect. 2. The guidelines for curriculum 
development in four aspects are as follows: (1) Context aspect: Course content should be updated to 
reflect the current era in order to better prepare executives for the challenges of change. (2) Input 
component: It is recommended that students be encouraged to utilize modern instructional media, be 
provided with a learning support system, and be provided with new learning technologies. (3) The process 
aspect: It is imperative that all regular lecturers engage in the curriculum administration process, 
collaborate, and operate as a cohesive team. Activities should be organized to enhance English language 
proficiency, and a diverse array of teaching and learning methods should be implemented. An advisor 
system should be established to enable students to select advisors who are suitable and free. And (4) 
Output aspect: The teaching and learning management process should be enhanced to enhance student 
characteristics in terms of both academics and professional skills in educational administration. 
Keywords:  CIPP Model, Course Evaluation, Master of Education, Educational Administration 
 

 1. ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา  
             การศึกษาเป็นพ้ืนฐานส าคัญของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ซึ่งเกี่ยวข้องกับการพัฒนาเศรษฐกิจสังคม วัฒนธรรม  
ทั้งในระดับชาติและระดับโลก โดยเฉพาะองค์กรทางการศึกษา การจัดการศึกษาที่มคีุณภาพ ต้องเชื่อมโยงกับแนวคิดอันเป็น
กระแสการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560-2579 เน้นให้ประชากรทุกคนเข้าถึงการศึกษาท่ีมี
คุณภาพทุกระดับโดยเฉพาะระดับอุดมศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ได้น าแนวคิดการศึกษาที่เช่ือมโยงกับ
เศรษฐกิจมาพัฒนาเป็นแผนพัฒนาอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปี (พ.ศ. 2551-2565) สู่การปฏิบัตดิ้วยการก าหนดเป็นมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2565 ครอบคลุมมิติดา้นความรู้ ด้านทักษะ ด้านจริยธรรม และด้านลักษณะบุคคล 
น าไปสู่การคาดหวังผลลัพธ์ คือ การบริหารจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาที่เป็นไปตามมาตรฐานโดยเฉพาะมาตรฐาน 
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การอุดมศึกษา พ.ศ. 2565 อันจะน าไปสู่การได้รับการยอมรับในด้านมาตรฐานและคณุภาพจากสาธารณชน และให ้
การยอมรับว่าการบริหารจดัการศกึษาระดับอุดมศึกษาได้มาตรฐานในด้านผลลัพธ์ของผู้เรียน ทั้งนี้เป็นไปตามประกาศ
คณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา (ราชกิจจานุเบกษา, 2565) ว่าด้วยเรื่อง เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา 
พ.ศ. 2565 ที่ประกาศให้ใช้บังคับตั้งแต่วันท่ี 27 กันยายน พ.ศ. 2565 เป็นต้นไป  
 ปัจจุบันเป็นโลกยุคดจิิทัลเทคโนโลยีที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเรว็ ภาคการศึกษาจึงต้องปรับตัวใหก้้าวทันต่อ
การเปลีย่นแปลง เพื่อน าไปสู่กระบวนการผลิตและพัฒนาคนให้มีทกัษะความรู้ทั้งวิชาการและวิชาชีพ หลักสูตรมีความส าคัญ
ต่อการจัดการศึกษาในฐานะที่เป็นหลักหรือหัวใจของการจดัการศึกษาและการจัดการเรยีนการสอน และมีความส าคัญต่อ
ผู้บริหารการศึกษาและผู้ร่วมจัด ในฐานะที่เป็นกรอบการก าหนดนโยบายทางการศึกษาใหส้อดคล้องกบัเป้าประสงค์ของ
หลักสตูรตลอดจนการบรหิารจดัการให้เอื้อต่อการใช้หลักสูตรได้อย่างมีประสิทธิภาพการใช้ทรัพยากรทางการศึกษาให้เกิด
ประโยชนส์ูงสุด และการส่งเสริมและควบคุมคุณภาพการศึกษา (มารุต พัฒผล, 2562) เกณฑ์มาตรฐานหลักสตูรระดับ
บัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2565 (ราชกิจจานุเบกษา, 2565) ได้กล่าวถึง หลักสูตรปรญิญาโทและปริญญาเอก จะต้องมุ่งเน้นการ
พัฒนานักวิชาการและนักวิชาชีพ ที่มีความรู้ความสามารถระดับสูงในสาขาวิชาต่าง ๆ โดยกระบวนการวิจัยเพื่อให้สามารถ
บุกเบิกแสวงหา ความรู้ใหม่ได้อย่างมีอิสระ รวมทั้งมีความสามารถในการสร้างสรรค์จรรโลงความก้าวหน้าทางวิชาการ 
เชื่อมโยงและบรูณาการศาสตร์ต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องได้อย่างต่อเนื่อง โดยมีความสัมพันธ์สอดคล้องกับแผนพัฒนาการศึกษา 
ระดับอุดมศึกษาของชาติ ปรัชญาอุดมศึกษา ปรัชญาของสถาบันอดุมศึกษา และมาตรฐานวิชาการและวิชาชีพท่ีเป็นสากล  
มีคุณธรรมและจรรยาบรรณทางวชิาการและวิชาชีพ ทั้งนี้ ในระดับปริญญาโท มุ่งให้มีความรู้ความเข้าใจในกระบวนการ 
สร้างและประยุกต์ใช้ ความรู้ใหม่เพื่อการพัฒนางานและสังคม ในขณะที่ระดับปริญญาเอก มุ่งให้มีความสามารถในการ
ค้นคว้าวิจัยเพื่อสรรคส์ร้างองค์ความรู้ใหม่หรือนวัตกรรม ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนางาน สังคม ประเทศ และ 
ประชาคมโลก 
           ดังนั้นการปรับปรุงพัฒนาหลักสตูรจึงจ าเป็นต้องปรับปรุงให้ก้าวล ้าหน้าหรืออย่างน้อยให้ก้าวทันโลกทันเหตุการณ์ 
ที่เปลี่ยนแปลงไปโดยเฉพาะการจดัการศึกษาระดับบณัฑติศึกษา เปน็การศึกษาท่ีมุ่งการสร้างสรรค์ เพื่อไห้ไดผ้ลผลิตที่มีคณุค่า 
(Valued Product) อันเป็นเปา้หมายส าคัญของการศึกษา หลักสตูรศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
จึงได้มีการปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรให้ทันสมัย โดยมีการประเมินเพือ่พัฒนาหลักสูตรอย่างน้อยทุก ๆ 5 ปี (ส านักงาน
คณะกรรมการการอดุมศึกษา, 2558) เพื่อน าผลการประเมินไปใช้ในการพัฒนาปรับปรุงหลักสตูรใหม้คีุณภาพ มีประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผลได้ มาตรฐานตามปรัชญา และวตัถุประสงค์ของหลกัสูตร โดยรูปแบบการประเมินยึดตามแนวคิด 
Stufflebeam (1971, อ้างถึงใน ศิริชัย กาญจนวาสี, 2564) ที่เรียกว่า CIPP Model ซึ่งแบ่งออกเป็น 4 ด้าน คือ 1) บริบท 
(Context): การประเมินบรบิทเนน้ท่ีการวางแผน การจดัการหลักสตูร ออกแบบหลักสูตรตามปรัชญา วัตถุประสงค์ของ
หลักสตูร 2) ปัจจัยน าเข้า (Input): การประเมินข้อมูลเข้าเน้นที่การออกแบบและการเตรียมความพร้อมของหลักสูตร  
3) กระบวนการ (Process): การประเมินกระบวนการเน้นท่ีการด าเนินการจัดการเรยีนรู้ตามหลักสตูร เน้นการปฏิบตัิ และ 
การบริหารหลักสูตร และ4) ผลผลติ (Product): การประเมินผลผลติเน้นท่ีผลลัพธ์ที่ได้จากหลักสตูร คือ มหาบัณฑติ รวมถึง
ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจากจดัการเรียนรูข้องหลักสูตร CIPP Model จึงสามารถประเมินหลักสูตรว่าไดด้ าเนนิตามที่ก าหนดไว้หรือไม่ 
หากพบปัญหาจะไดเ้ป็นตัวสะท้อนและสามารถน ามาแก้ไขหลักสูตรให้เกิดผลลัพธ์การเรียนรูต้ามเกณฑ์มาตรฐานหลักสตูร
ระดับบณัฑติศึกษา พ.ศ. 2565 ต่อไปได ้
            ดังนั้นปีการศึกษา 2565 หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบณัฑติ สาขาวิชาการบริหารการศึกษา (หลักสตูรปรับปรุง 
พ.ศ. 2563) จึงด าเนินการปรับปรงุพัฒนาหลักสูตรให้มีความทันสมยั เพื่อผลติและพัฒนาคนตอบสนองตามความต้องการของ
สังคมและนโยบายที่เปลีย่นแปลง โดยใช้รูปแบบการประเมิน CIPP Model เป็นแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาหลักสตูร 
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ให้มีคุณภาพและไดต้ามผลลัพธ์การเรียนรู้ของตามมาตรฐานคุณวุฒริะดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2565 ได้แก่ 1) ความรู้ 
(Knowledge) 2) ทักษะ (Skill) 3) จริยธรรม (Ethics) และ 4) ลักษณะบุคคล (Character) เพื่อท าให้ได้หลักสตูรที่ทันสมัย 
เหมาะสมสอดคล้องกับบริบทในสงัคมปัจจุบันและรองรับการเปลีย่นแปลงในอนาคต และพร้อมใช้ในปีการศึกษา 2568 น าไปสู่
กระบวนการผลติมหาบณัฑติ ทางด้านการบริหารการศึกษาที่มีวสิัยทัศน์ กว้างไกล มีความรู้ ความสามารถท้ังในด้านวิชาการ 
ตามมาตรฐานวิชาชีพผู้บรหิารสถานศึกษาของคุรุสภา (ข้อบังคับคุรสุภา ว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ. 2556, 2565) ดังนี้ 
มาตรฐานการปฏิบตัิงาน, มาตรฐานการปฏิบัตติน, มาตรฐานความรู ้และมาตรฐานประสบการณ์วิชาชีพ และสามารถน าไป
ประยุกต์ใช้ได้อย่างมีคณุภาพ และเป็นไปตามจรรณยาบรรณวิชาชีพ คุณธรรม จรยิธรรม อันดีที่จะสร้างคุณค่าและความ
เจริญก้าวหน้าแก่สังคมท้องถิ่นและประเทศชาติต่อไป 

      2. วัตถุประสงค์ของงานวิจัย 
           2.1 เพื่อประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) 
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล 
           2.2 เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  (หลักสูตร
ปรับปรุง พ.ศ. 2568) คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล 

         3. วิธีด ำเนินกำรวิจัย 
  3.1 ขอบเขตด้านเนื้อหา การประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา ยึดหลัก
ตามแนวคิดการประเมินตามแบบ CIPP Model ของ Stufflebeam (1971, อ้างถึงใน ศิริชัย กาญจนวาสี, 2564) โดยแบ่ง 
การประเมินออกเป็น 4 ด้าน คือ ด้านบริบท (Context: C) ดา้นปัจจัยน าเข้า (Input: I) ด้านกระบวนการ (Process: P) และ
ด้านผลผลิต (Product: P)  
    3.2 ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วจิัยได้ก าหนดประชากรหรือผู้มสี่วนร่วมในการวิจัย ประกอบด้วยอาจารย์ประจ า
หลักสตูรศึกษาศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศึกษา นักศึกษาหลักสตูรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา 
การบริหารการศึกษาช้ันปสีุดท้ายที่ก าลังศึกษาอยู่ในปีการศึกษา 2565 ศิษย์เก่า และผู้ใช้บัณฑิตหลักสูตรศึกษาศาสตร
มหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษาท่ีส าเร็จการศึกษาในปีการศึกษา 2565 ตามจ านวนนักศึกษาท่ีจบในปีการศึกษา 
2565  

    3.3 ผู้ให้ข้อมูล ข้อมูลที่ใช้ในการประเมินหลักสูตร ประกอบด้วยข้อมูลเชิงปริมาณและข้อมลูเชิงคุณภาพ  
ซึ่งประกอบไปด้วยกลุม่ผู้ให้ข้อมลูจ านวนทั้งหมด 163 คน ประกอบด้วยอาจารย์ประจ าหลักสูตร/อาจารย์ผูส้อน จ านวน  
15 คน นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษาช้ันปีสุดท้ายที่ก าลงัศึกษาอยู่ในปีการศึกษา 
2565 จ านวน 46 คน ศิษย์เก่า จ านวน 70 คน และผู้ใช้บัณฑิตหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร
การศึกษาท่ีส าเร็จการศึกษาในปีการศึกษา 2565 จ านวน 32 คน 

 3.4 ตัวแปรต้น คือ ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ต าแหน่งทางวิชาการ ประสบการณส์อน เพศ ปีท่ีส าเรจ็
การศึกษา 

    3.5 ตัวแปรตาม คือ การประเมินหลักสตูรตามแบบ CIPP Model เป็นรูปแบบการประเมินอย่างมีเหตุผลและเป็น
ระบบ ไม่เน้นการวเิคราะห์จุดใดจดุหนึ่ง ซึ่งจะน าไปสู่การตัดสินใจในการตัดสินคณุค่าของหลักสูตร ผูว้ิจัยได้ก าหนดกรอบ
แนวคิดในการวิจัย ดังภาพที ่1 
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ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

         3.6 ประโยชน์ท่ีไดร้ับ จะได้ข้อมลูสารสนเทศไปใช้เป็นแนวทางการปรับปรุง พัฒนาหลักสูตรศึกษาศาสตร
มหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2563) คณะศึกษาศาสตร์ให้มีประสิทธิภาพและเกิด
ประสิทธิผลยิ่งข้ึน 
            3.7 เครื่องมือและการเก็บรวบรวมข้อมูล  
      3.7.1 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ประกอบด้วยแบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสรา้งที่ประยุกต ์
มาจากการทบทวนวรรณกรรม และหาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา โดยน าประเด็นค าถามให้ผู้เช่ียวชาญ จ านวน 3 ท่าน 
ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item-Objective 
Congruence : IOC) ระหว่างข้อค าถามกับนิยามศัพท์เฉพาะตามประเด็นท่ีสอบถาม พบว่าข้อค าถามทั้ง 25 ข้อ มีค่า IOC  
อยู่ระหว่าง 0.67-1.00 และมีค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามเท่ากับ 0.92 แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
      ตอนท่ี 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check list)  
      ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นต่อคณุภาพหลักสตูรศึกษาศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล มลีักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating Scale) ตามวิธีของลิเคิรท์ (Likert) 5 ระดับ  
    ตอนท่ี 3 ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงหลักสตูรศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา 
(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล เป็นแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-
structured Interview) เพื่อเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ ส าหรับผู้ใช้บัณฑิตประกอบด้วย ข้อค าถามเกีย่วกับความต้องการของ 
ผู้ใช้บัณฑิต ตามเกณฑ์มาตรฐานคณุวุฒิระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2565   
         3.7.2 การเก็บรวบรวมข้อมลู ผู้วิจยัเดินทางเก็บรวบรวมข้อมลูด้วยตนเอง ท้ังรูปแบบเอกสาร และ Google 
Form และตดิตามการตอบแบบสอบถามภายใน 60 วัน หลังจากนั้นตรวจสอบความสมบูรณ์ถูกต้อง ครบถ้วนของ 
แบบสอบถาม โดยได้รับการตอบกลับมาจ านวนท้ังหมด 163 ชุด จาก 219 ชุด คิดเป็นร้อยละ 74.43 วิเคราะห์ข้อมูล 

CIPP   Model 

Context 

(บริบท

สภาพแวดล้อม) 

------------------------- 

-  วัตถุประสงค์ของ  

   หลกัสูตร 

-  โครงสร้างหลักสูตร   

   เนื้อหาวิชา 

-  แผนการด าเนินงาน 

   ของหลักสูตร 

Input 

(ปัจจัยน าเขา้) 

--------------------------- 

-  อาจารย์ผู้สอน 

-  ผู้เรียน 

-  สื่อ/เอกสาร อุปกรณ์   

   สิ่งสนับสนุนการ  

   เรียนรู้ และสถานที ่

   ส าหรับการจัดการ 

   เรียนการสอน 

Process 

(กระบวนการ) 

--------------------------- 

- การบริหารหลักสูตร 

- การจัดการเรียนการ 

  สอน 

- การวัดและประเมินผล 

- การฝึกประสบการณ์ 

  วิชาชีพ 

- การน ารายวิชาไปใช้   

  ประโยชน ์

Product 

(ผลผลิต) 

------------------ 

- ร้อยละของการ

ส าเร็จของ

นักศกึษา ตาม

ระยะเวลาของ

หลักสูตร 

- คุณลักษณะของ

ผู้ส าเร็จการศึกษา  

- ตอบสนองความ

ต้องการของสังคม 

 

 

- อาจารยป์ระจ า

หลักสูตร 

- นักศึกษา  

- ศิษย์เกา่  

- ผู้ใช้บัณฑิต 
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เชิงคุณภาพจากแบบสัมภาษณ์ โดยการวิเคราะหเ์นื้อหา (Content Analysis) และน าเสนอในเชิงพรรณนา: ข้อเสนอแนะของ 
ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง คือ ผู้ใช้บัณฑิตหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบณัฑติ สาขาวิชาการบริหารการศึกษาทีส่ าเร็จการศึกษาในปี
การศึกษา 2565 จ านวน 32 คน 

 3.8 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติทีใ่ช้ในการวิเคราะห์ 
    3.8.1 วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม โดยหาคา่ความถี่ (Frequency) และร้อยละ 
(Percentage) 
    3.8.2 วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นต่อคุณภาพหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบณัฑติ สาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลัยวงษ์ชวลิตกลุทั้งโดยภาพรวม และรายข้อ โดยหา

ค่าเฉลี่ย (X̅) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) แปลความหมายคา่คะแนนเฉลี่ยเป็น 5 ระดับ (บุญชม ศรีสะอาด, 2545) 
         3.8.3 วิเคราะห์ข้อมูลข้อเสนอแนะในการปรับปรุงหลักสูตรด้วยการวิเคราะหเ์นื้อหา (Content Analysis)  
ใช้สถิติเชิงพรรณนา: ข้อเสนอแนะของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ได้แก่ อาจารย์ประจ าหลักสูตร/อาจารยผ์ู้สอน นักศึกษา และศิษย์เก่า   
                   3.8.4 วิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพจากผลการสัมภาษณ์ผู้ใช้บัณฑติ โดยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content 
Analysis) และน าเสนอข้อสรุปในเชิงพรรณนา  

4. ผลการวิจัย        
4.1 ผลการประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบณัฑติ สาขาวิชาการบริหารการศึกษา (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 

2563) คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกลุ จ าแนกตามรูปแบบการประเมินหลักสตูร 4 ด้าน สรุปได้ดังนี ้ 
 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามสัดส่วนท่ีตอบได้ตามล าดับคือ ศิษย์เก่า จ านวน 70 คน  

คิดเป็นร้อยละ 42.95 รองลงมา คอื นักศึกษา จ านวน 46 คน คิดเป็นร้อยละ 28.22 ผู้ใช้บัณฑิต จ านวน 32 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 19.63 และอาจารย์ประจ าหลักสตูร/อาจารย์ผูส้อน จ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 9.20    
            4.1.1 ผลการประเมินหลักสูตร ใช้การวิเคราะห์ข้อมลูจ าแนกตามกลุม่ผู้ให้ข้อมูล ดังนี้ 
  1) อาจารย์ประจ าหลักสูตร/อาจารย์ผูส้อน 
 

ตารางที่ 1  ค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานตามความคดิเหน็ของอาจารย์ประจ าหลักสูตร/อาจารยผ์ู้สอนที่มีต่อ    

   คุณภาพหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศึกษา ในภาพรวมแต่ละด้าน 

รายการประเมิน 
ระดับความคิดเห็น 

X̅ S.D. ความหมาย 
1. ด้านบริบท (Context) การด าเนินงานหลักสูตร 4.27 0.57 มาก 
2. ด้านปัจจัยน าเข้าของหลักสูตร (Input) 4.36 0.48 มาก 

3. ด้านกระบวนการบริหารหลักสตูร (Process) 4.38 0.54 มาก 

4. ด้านผลผลติ (Product) การพฒันาคุณลักษณะของนักศึกษา 4.45 0.49 มาก 
 

 จากตารางที ่1 พบว่า อาจารย์ประจ าหลักสูตร/อาจารยผ์ู้สอนมคีวามคิดเห็นต่อคุณภาพหลักสูตรศึกษาศาสตร
มหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา อยู่ในระดบัมากทุกด้านโดยเรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ ด้าน

ผลผลติการพัฒนาคณุลักษณะของนักศึกษา อยู่ในระดับมาก (X̅ = 4.45, S.D. = 0.49) ด้านกระบวนการบริหารหลักสตูร  

(X̅ = 4.38, S.D. = 0.54) ด้านปัจจัยน าเข้าของหลักสตูร (X̅ = 4.36, S.D. = 0.48) และด้านบริบทการด าเนนิงานหลักสูตร 

(X̅ = 4.27, S.D. = 0.57)  
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     2)  นักศึกษา 

 
ตารางที่ 2  ค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานตามความคดิเหน็ของนักศึกษาท่ีมีต่อคุณภาพหลักสูตรศึกษาศาสตร  

               มหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา ในภาพรวมแต่ละด้าน 

รายการประเมิน 
ระดับความคิดเห็น 

X̅ S.D. ความหมาย 

1. ด้านบริบท (Context) การด าเนินงานหลักสูตร 4.73 0.36 มากที่สุด 

2. ด้านปัจจัยน าเข้าของหลักสูตร (Input) 4.57 0.45 มากที่สุด 

3. ด้านกระบวนการบริหารหลักสตูร (Process) 4.70 0.41 มากที่สุด 

4. ด้านผลผลติ (Product) การพฒันาคุณลักษณะของนักศึกษา 4.71 0.37 มากที่สุด 
    

          จากตารางที่ 2 พบว่านักศึกษามีความคิดเห็นต่อคุณภาพหลักสูตรศกึษาศาสตรมหาบณัฑติ สาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากท่ีสุดทุกด้าน โดยเรียงตามล าดบัค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ ด้านบริบทการด าเนินงาน

หลักสตูร (X̅ = 4.73, S.D. = 0.36) ด้านผลผลิตการพัฒนาคุณลักษณะของนักศึกษา (X̅ = 4.71, S.D. = 0.37) ด้าน

กระบวนการบริหารหลักสูตร (X̅ = 4.70, S.D. = 0.41) และด้านปัจจัยน าเข้าของหลักสตูร (X̅ = 4.57, S.D. = 0.45)  
                   3) ศิษย์เก่า 

 

ตารางที่ 3  ค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานตามความคดิเหน็ของศิษย์เก่าที่มีต่อคุณภาพหลักสูตรศึกษาศาสตร    

               มหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา ในภาพรวมแต่ละด้าน 

รายการประเมิน 
ระดับความคิดเห็น 

X̅ S.D. ความหมาย 

1. ด้านบริบท (Context) การด าเนินงานหลักสูตร 4.60 0.44 มากที่สุด 
2. ด้านปัจจัยน าเข้าของหลักสูตร (Input) 4.48 0.43 มาก 
3. ด้านกระบวนการบริหารหลักสตูร (Process) 4.56 0.55 มากที่สุด 
4. ด้านผลผลติ (Product) การพฒันาคุณลักษณะของนักศึกษา 4.60 0.50 มากที่สุด 

  

 จากตารางที่ 3 พบว่าศิษย์เก่ามีความคิดเห็นต่อคณุภาพหลักสตูรศึกษาศาสตรมหาบณัฑติ สาขาวิชาการบริหาร

การศึกษา มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากท่ีสุด 3 ด้าน เรยีงตามล าดับ คอื ด้านบริบทการด าเนินงานหลักสตูร (X̅ = 4.60,  

S.D. = 0.44) ด้านผลผลติการพัฒนาคุณลักษณะของนักศึกษา (X̅ = 4.60, S.D. = 0.50) ด้านกระบวนการบริหารหลักสูตร 

(X̅ = 4.56, S.D. = 0.55) ส่วนด้านปจัจัยน าเข้าของหลักสูตร มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (X̅ = 4.48, S.D. = 0.43) 
             จากการวิเคราะห์ข้อมลู ตอนท่ี 3 ข้อเสนอแนะของผู้มสี่วนเกี่ยวข้อง ได้แก่ อาจารยป์ระจ าหลักสูตร/อาจารยผ์ู้สอน 
นักศึกษา และศิษย์เกา่ ในการปรบัปรุงหลักสตูรศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา(หลักสูตรปรับปรุง 
พ.ศ. 2563) ได้ผลดังนี ้
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ตารางที่ 4  ข้อเสนอแนะผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ในการปรับปรุงหลักสตูร ด้านบริบทการด าเนินงานหลักสูตร ด้านปัจจัยน าเข้าของ   

               หลักสูตร ด้านกระบวนการบริหารหลักสูตร และด้านผลผลิต การพัฒนาคุณลักษณะของนักศึกษา 

ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง
(Stakeholders) 

สรุปข้อเสนอแนะ 

อาจารย์ประจ าหลักสตูร/
อาจารยผ์ู้สอน 

1. ปรับรายวิชาให้ทันสมัย 
2. อาจารย์ประจ าหลักสูตรทุกคนควรมีส่วนร่วมในการบริหาร ร่วมคิด ร่วมท า และท างาน    
    เป็นทีม 

นักศึกษา 
 

1. อยากให้มีสื่อการสอนที่หลากหลายและทันสมัย 
2. ควรมีคู่มือนักศึกษา เพื่อทราบรายละเอียดวิชา โครงสร้างหลักสตูร เกณฑ์การส าเร็จ 
    ที่ชัดเจน 
3. อยากให้มีการจัดการเรยีนการสอนที่หลากหลายรูปแบบ เช่น Online Onsite ตามเนื้อหา    
    แต่ละรายวิชา และกิจกรรมการเรียนรู้ 
4. มีกิจกรรมเสริมความเป็นผู้บริหารที่ตอบมาตรฐานวิชาชีพผู้บรหิาร และตอบสนองตาม 
    ความต้องการของสังคมมากยิ่งขึ้น 
5. ส่งเสรมิให้นักศึกษาใช้เทคโนโลยีในการเรยีนแบบใหม่ๆ 
6. มีระบบการสนับสนุนการเรียน รวมถึงเจ้าหน้าที่คอยบริการ/อ านวยความสะดวก  
    ในการเรียนการสอน ท้ังด้าน อาคาร สถานท่ี ด้านวิชาการ ด้านการเงิน การทะเบยีน  
    ให้นักศึกษาสามารถด าเนินการได้สะดวกรวดเร็ว ทันเวลา 

ศิษย์เก่า 
 
 

1. ทักษะการใช้ภาษาอังกฤษท่ีสูงขึ้น 
2. จัดระบบอาจารย์ที่ปรึกษา ให้นกัศึกษาสามารถเลือกที่ปรึกษาได้อย่างอิสระและเหมาะสม 
3. ปรับเนื้อหาในการเรียน ให้ส่งเสริมความเป็นผู้บริหารในยุคการเปลี่ยนแปลงให้มากข้ึน 

  
           ผลการวิเคราะห์ความต้องการของผู้ใช้บัณฑิตหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุลวิเคราะห์ข้อมลูเชิงคุณภาพจากแบบสมัภาษณ์ 
โดยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) และน าเสนอในเชิงพรรณนา ดังรายละเอียดต่อไปนี ้

 1) คณะศึกษาศาสตร์ ควรท า MOU ในระดับบณัฑติศึกษา เพื่อสรา้งเครือข่ายในการแลกเปลีย่นเรยีนรู้ และ
ความร่วมมือด้านอื่นๆ ในทางการศึกษา 

 2) เสริมทักษะในศตวรรษท่ี 21 ให้มากขึ้นและเน้นการปฏิบัติ โดยเฉพาะ ทักษะการสื่อสาร/ ทักษะการท างาน 
เป็นทีม/ ทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ/ ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล/ ทักษะการใช้ภาษา/ ทักษะการแก้ปัญหา 

  3) ด้านความรู้ความสามารถ ที่ควรส่งเสริมเพื่อเป็นประโยชน์ในการบริหารในอนาคต ได้แก่ ด้านการบริหาร
วิชาการรูปแบบท่ีทันสมยั การบรหิารที่สุจริตโปร่งใส ความสามารถด้านการตดัสินใจบนพ้ืนฐานข้อมลูที่เป็นจริง และเป็นตาม
กฎ ระเบยีบข้อบังคับทางกฎหมาย 

  4) ด้านคุณลักษณะ ได้แก่ มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในการน าสิ่งใหม่ ๆ มาใช้ในการบริหารมีความ 
กระตือรือร้น อดทน อดกลั้น เสียสละ ยอมรับฟังความคดิเห็นผู้อื่น ความเป็นผูป้ระกอบการ กล้าคดิ กล้าตัดสินใจเพื่อบรรลผุล
อย่างชนะ-ชนะ (Win-Win) ทันโลก ทันเหตุการณ์ มีกิริยามารยาทท่ีดี มีสัมมาคารวะ คิดบวก (Positive Thinking) มีจิตใจ 
ที่มั่นคง 
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  5) ด้านคุณธรรมจรยิธรรม ได้แก่ ซื่อสัตย์ มีวินยั มีพรหมวหิาร 4 สปัปุริสธรรม 7 อิทธิบาท 4 หลักธรรมา 

ภิบาล และจรรยาบรรณวิชาชีพผูบ้ริหาร   
           4.2 แนวทางการพัฒนาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 
2568) คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล 

    ผลการวิเคราะห์ความต้องการของผู้ใช้บัณฑิตหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
คณะศึกษาศาสตร์ สรุปความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต ซึ่งครอบคลุมผลลัพธ์การเรียนรู้ของตามมาตรฐานคุณวุฒิ ระดับ 
อุดมศึกษา พ.ศ.2565  ได้แก่ ความรู้ (Knowledge) ทักษะ (Skill) จริยธรรม (Ethics) และ ลักษณะบุคคล (Character)   
ได้ดังนี ้
          1) เสริมทักษะในศตวรรษท่ี 21 ให้มากขึ้นและเน้นการปฏิบัติ โดยเฉพาะทักษะการสื่อสาร/ ทักษะการท างาน
เป็นทีม/ ทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ/ ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล/ ทักษะการใช้ภาษา/ ทักษะการแก้ปัญหา  
 2) ด้านความรู้ ความสามารถ ที่ควรส่งเสริมเพื่อเป็นประโยชน์ในการบริหารในอนาคต ได้แก่ ด้านการบริหาร
วิชาการรูปแบบท่ีทันสมยั การบรหิารที่สุจริต โปร่งใส ความสามารถด้านการตดัสินใจบนพ้ืนฐานข้อมลูที่เป็นจริง และเป็นตาม
กฎ ระเบยีบข้อบังคับทางกฎหมาย  
 3) ด้านคุณลักษณะ ได้แก่ มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในการน าสิ่งใหม่ ๆ มาใช้ในการบริหารมีความ 
กระตือรือร้น อดทน อดกลั้น เสียสละ ยอมรับฟังความคดิเห็นผู้อื่น ความเป็นผูป้ระกอบการ กล้าคดิ กล้าตัดสินใจเพื่อบรรลผุล
อย่างชนะ-ชนะ (win-win) ทันโลก ทันเหตุการณ์ มีกิริยามารยาทท่ีดี มีสัมมาคารวะ คิดบวก (positive thinking) มีจิตใจท่ี
มั่นคง และ 4) ด้านคุณธรรมจริยธรรม ได้แก่ ความมีวินัย มีพรหมวหิาร 4 สัปปุรสิธรรม 7 อิทธิบาท 4 หลักธรรมาภิบาล และ
จรรยาบรรณวิชาชีพผู้บริหาร   

5. สรุปและอภิปรำยผล  
         ผลจากการประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบณัฑติ สาขาวิชาการบริหารการศึกษา (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 
2563) คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกลุ จากผูม้ีส่วนเกีย่วข้อง (Stakeholder) ได้แก่ อาจารย์ประจ าหลักสตูร 
นักศึกษา ศิษย์เก่า และผู้ใช้บัณฑติ เพื่อเป็นแนวทางการพัฒนาหลกัสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2568) คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลัยวงษ์ชวลิตกลุ สามารถน ามาอภิปรายผลได้  
ตามประเด็นการประเมิน 4 ด้าน ดังนี้ 
        อาจารย์ประจ าหลักสตูรและอาจารย์ผูส้อน โดยอาจารยม์ีความเห็นว่าทุกด้านมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก 

โดยเรียงตามล าดับจากมากไปน้อย คือ ด้านผลผลิตการพัฒนาคณุลกัษณะของนักศึกษา อยู่ในระดับมาก (X̅ = 4.45,  

S.D. = 0.49) ด้านกระบวนการบรหิารหลักสูตร (X̅ = 4.38, S.D. = 0.54) ด้านปัจจัยน าเข้าของหลักสตูร (X̅ = 4.36,  

S.D. = 0.48) และด้านบริบทการด าเนินงานหลักสูตร (X̅ = 4.27, S.D. = 0.57) ส่วนนักศึกษา และศิษย์เก่า มีความเห็น
เหมือนกันว่าทุกด้านมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด โดยเรียงตามล าดับจากมากไปน้อย คือ ดา้นบริบทการด าเนินงาน
หลักสตูร ด้านผลผลิตการพัฒนาคณุลักษณะของนักศึกษา ด้านกระบวนการบริหารหลักสูตร และด้านปัจจัยน าเข้าของ
หลักสตูร จะเห็นว่าอาจารย์มมีุมมองที่แตกต่างจากนักศึกษา และศษิย์เก่า ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากอาจารย์มสี่วนร่วมในการ
วิเคราะห์ สังเคราะห์และออกแบบหลักสตูร อีกท้ังเป็นผู้ออกแบบการเรียนการสอน จดักิจกรรมการเรยีนรู้โดยตรงตาม
เป้าหมายของหลักสูตร และมองเห็นผลลัพธ์ในภาพรวมทีเ่กิดขึ้นในตัวนักศึกษาท่ีมีการพัฒนาการและผลสัมฤทธ์ิที่เกิดขึ้น 
กับนักศึกษา ตั้งแต่ชั้นปีท่ี 1 จนส าเร็จการศึกษา จึงมีการประเมินว่ามีความเหมาะสมเป็นอันดับแรก สว่นด้านบริบทการ
ด าเนินงานของหลักสตูรมคีวามเหน็ว่าเหมาะสมอยู่ในอันดับสุดท้าย อาจเนื่องมาจากการที่หลักสตูรไดใ้ช้มานาน และใน
ปัจจุบันเป็นยุคดิจิทัลเทคโนโลยีทีม่ีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วตลอดเวลา โครงสร้างหลักสูตร เนื้อหาหลักสตูรเกิดความ
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ล้าสมัย ไมส่อดคล้องกับสถานการณ์ที่เกิดขึ้น และจะเปลี่ยนแปลงไปอีกในอนาคต ควรต้องปรับปรุง พัฒนาหลักสตูรให้มคีวาม
ทันสมัยและสอดคล้องกับบริบท ความต้องการของสังคมและประเทศชาติ และเทคโนโลยี ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ  
วรรณประภา เอี่ยมฤทธ์ิ และคณะ (2563) ที่ได้ด าเนินการวจิัย เรื่อง การประเมินหลักสูตรสาขาวิชาสารสนเทศศึกษา
มหาวิทยาลยับูรพา: แนวทางการพัฒนาหลักสตูรเพื่อตอบสนองความต้องการของสถานประกอบการ พบว่า นิสิตช้ันปีท่ี 1-4  
มีความคิดเห็นว่าหลักสตูรมีความเหมาะสมด้านบริบท ด้านปัจจัยน าเข้า และดา้นกระบวนการ อยู่ในระดับมากทุกดา้น  
ส่วนผู้ดูแลการฝึกงาน ผู้เชี่ยวชาญ อาจารย์ประจ าหลักสตูร และอาจารยผ์ู้สอน มีความเห็นว่า ด้านบริบทควรปรับวตัถุประสงค์ 
โครงสร้างและเนื้อหาวิชาเอกของหลักสตูรใหส้อดคล้องกับความต้องการตามตลาดแรงงานและผู้ใช้บัณฑิต โดยเพิม่รายวิชา 
ที่ทันสมัย และส่งเสริมทักษะที่จ าเป็นต่อการประกอบวิชาชีพในศตวรรษท่ี 21 ดา้นปัจจัยน าเข้าควรเพิม่ทรัพยากรสารสนเทศ
ประกอบการเรียนการสอนที่เป็นตา่งประเทศมากขึ้นและเพิ่มการประชาสัมพันธ์หลักสูตรในเชิงรุก ด้านกระบวนการควร
ปรับปรุงการจดัการเรียนการสอนที่เน้นการฝึกปฏิบัติงานและมุ่งเนน้กิจกรรมการเรียนการสอนที่กระตุ้นให้ผู้เรียนเกดิ
กระบวนการคดิ ส่วนดา้นผลผลิตหลักสตูรควรมุ่งเน้นการผลิตบณัฑติให้มีความคดิสร้างสรรค์ เป็นผู้น า มีทักษะการสื่อสารทีด่ี 
และปรับตัวเข้ากับสถานการณ์การปฏิบัติงานจริงได้  ส่วนนักศึกษาและศิษยเ์ก่า มีความเห็นเหมือนกันว่าทุกด้านมีความ
เหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุดนั้น อาจเป็นเพราะหลักสูตรสอดคล้องกับความต้องการของนักศึกษาวิชาเรียน มีความน่าสนใจ 
รวมทั้งความมีชื่อเสยีงของคณะศกึษาศาสตร์ชื่อเสียงของศิษย์เก่า และที่ส าคัญคือ ตรงความต้องการของนักศึกษา สังคม และ
ชุมชน มีการสร้างประสบการณ์จรงิโดยการให้นักศึกษาเข้าร่วมกิจกรรมทั้งทางวิชาการ กิจกรรมพัฒนาคุณธรรม จรยิธรรม 
และการฝึกประสบการณ์การบริหาร โดยการฝึกปฏิบัติจริงในหน่วยงานทางการศึกษาตามมาตรฐานท่ีก าหนดไว้และครุุสภา 
ให้การรับรองเมื่อจบหลักสูตรแล้วสามารถน าคุณวุฒิไปขอรับใบประกอบวิชาชีพผู้บริหารจากครุุสภาได้และสอดคล้องกับ 
งานวิจัยของ ส าเริง อ่อนสัมพันธ์ุ (2560) ที่ได้ด าเนินการวิจัย เรื่อง การประเมินหลักสตูรศึกษาศาสตรมหาบณัฑิตสาขาวิชา
การบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศลิปากร ผลการประเมินหลักสตูรพบว่าดา้นบริบทอาจารยผ์ู้สอน และ
อาจารย์ประจ าหลักสตูรให้ความเห็นว่าการด าเนินการหลักสตูรด้านบริบทในภาพรวมมีความสอดคล้องและเหมาะสมกับ
นโยบายการจัดการศึกษาของประเทศและของมหาวิทยาลัย มหาบณัฑิตและนักศึกษา มคีวามเห็นว่า การประเมินหลักสูตร
ด้านบริบทในภาพรวมและรายด้าน มีความเหมาะสมสอดคล้องในระดับมากทีสุ่ด 
          ตามกรอบแนวคดิของการวิจัย ไดพ้ิจารณาอภิปรายผลการประเมินประสิทธิภาพของหลักสตูร ตามรปูแบบของ 
CIPP ดังต่อไปนี ้
      1) ด้านบริบท (Context: C) อาจารย์ประจ าหลักสตูร/อาจารยผ์ูส้อน ให้ความเห็นต่อดา้นบริบทการ

ด าเนินงานของหลักสตูรอยู่ในระดบัมากด้านบรบิทการด าเนินงานหลักสูตร (X̅= 4.27, S.D. = 0.57) ซึ่งต่างจากนักศึกษา 
และศิษยเ์ก่า มีความเห็นว่าด้านบริบทการด าเนินงานหลักสูตรมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากท่ีสดุ แต่เมื่อพิจารณา 
ในประเด็นย่อยที่อาจารย์ นักศึกษา และศิษย์เกา่ประเมินให้ต ่าสุด ได้แก่ เนื้อหาในรายวิชาต่าง ๆ ของหลักสตูร (ในภาพรวม) 
ทันสมัย ตามความต้องการของวิชาชีพทางการบริหารการศึกษา มีกจิกรรมเสริมความเป็นผู้บริหาร ที่เป็นประโยชน์ต่อการ
พัฒนาสมรรถนะต่าง ๆ ในการประกอบวิชาชีพทางการบริหารการศกึษา และแผนการจัดการศึกษา มกีารเรยีงล าดับรายวิชา
อย่างเหมาะสม แสดงให้เห็นว่า ดา้นบริบทการด าเนินงานของหลักสูตรควรมีการปรับปรุง ประเด็นเนือ้หาวิชา แผนการเรียน
และกิจกรรมเสริมหลักสูตร ให้ทันสมัย ทันโลกทันเหตุการณ์อย่างสอดคล้องกันเพ่ือเป็นแนวทางในการวางแผนการบริหาร
จัดการหลักสตูรในกระบวนการตอ่ไปซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ชลธิดา  เทพหินลัพ และคณะ (2567) ที่ได้ด าเนินการวิจยั 
เรื่อง การประเมินความต้องการจ าเป็นในการเรียนการสอนหมวดวิชาศึกษาทั่วไปของมหาวิทยาลัยพะเยา ผลการประเมิน
หลักสตูร พบว่า นิสติไมม่ีโอกาสเลือกเรียนในรายวิชาที่สนใจ และ ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ ด้านเนื้อหา ควรมี
การออกแบบเนื้อหาให้มีความทันสมัย ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้ ควรออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนให้มีความ
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หลากหลาย ผสมผสานกับเทคนิค วิธีการสอนที่เหมาะสม สอดคล้องกับผู้เรยีนและเนื้อหาของรายวิชา ใส่สื่อการสอนที่มีความ
หลากหลายและเข้าถึงได้ง่าย ด้านผู้สอน ควรมีความรู้และประสบการณ์ที่เกี่ยวกับเนื้อหาของรายวิชา มีการพัฒนาตนเอง 
อยู่เสมอ 
        2) ด้านปัจจัยน าเข้า (Input: I) อาจารย์ประจ าหลักสตูร/อาจารย์ผูส้อนและศิษย์เก่ามีการประเมินความ
เหมาะสมอยู่ในระดับมาก ซึ่งต่างจากนักศึกษาที่ประเมินความเหมาะสมอยู่ในระดับมากทีสุ่ด เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า
ประเด็นที่มีการประเมินต ่าสุดตามความคิดเห็นของอาจารย์ คือ อาจารย์ใหมไ่ด้รับการปฐมนเิทศหรือค าแนะน าเกี่ยวกับ 

เทคนิคการจดัการเรียนการสอนทีม่ีคุณภาพ (X̅= 4.07, S.D. = 0.96) สว่นประเด็นที่นักศึกษาและศิษย์เก่าประเมินต ่าสุด  
คือ สิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ เอื้อต่อการใช้งานได้สะดวกรวดเรว็ แสดงให้เห็นว่า ด้านปัจจัยน าเขา้ สิ่งท่ีควรปรับปรุง คือ  
การอบรมพัฒนาอาจารย์ รวมถึงการอ านวยความสะดวกด้านต่าง ๆ ให้กับนักศึกษา และศิษย์เก่า เพื่อส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู ้
ซึ่งเมื่อทรัพยากร สภาพแวดล้อมการเรยีนรู้ หรือระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัยมคีวามพร้อม ก็จะส่งเสริมให้นักศึกษา
เรียนรูไ้ด้อยา่งมีคุณภาพ บรรลุตามเป้าหมายของหลักสตูร สอดคล้องกับงานวิจัยของ ส าเริง อ่อนสัมพันธ์ุ (2560) ที่ได้
ด าเนินการวิจยั เรื่อง การประเมินหลักสตูรศึกษาศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัศิลปากร ผลการประเมินหลักสูตรด้านปัจจัยน าเข้า อาจารยผ์ู้สอนและอาจารย์ประจ าหลกัสูตรให้ความเห็นว่า 
ทรัพยากรที่ใช้ในการด าเนินการตามหลักสูตรมีความเพียงพอ เหมาะสม มคีวามพร้อมสูง นักศึกษาและมหาบณัฑิตมีความ
คิดเห็นต่อหลักสตูรด้านปัจจัยน าเข้าในภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสดุ ส่วนนักศึกษา และศิษย์เก่า มีการประเมินในประเด็น  
สิ่งอ านวยความสะดวกตา่ง ๆ เอื้อต่อการใช้งานได้สะดวกรวดเร็ว มคี่าเฉลี่ยต ่าสดุ ซึ่งเป็นประเด็นด้านทรัพยากรและสิ่งอ านวย
ความสะดวกต่าง ๆ ในการส่งเสรมิการเรียนรู้ เช่นเดียวกัน แสดงให้เห็นว่า ด้านปัจจยัน าเข้าของหลักสูตร ท่ีควรปรับปรุง
พัฒนาให้ดียิ่งขึ้น เพื่อตอบสนองความต้องการของผู้มสี่วนเกี่ยวข้องในหลักสตูร คือ ทรัพยากรด้านสื่อ เทคโนโลยี ระบบ
สารสนเทศท่ีทันสมยั รวมถึงสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ที่เอื้อต่อการเรยีนรู้ของผู้เรียน   
           3) ด้านกระบวนการ (Process: P) อาจารย์ประจ าหลักสูตร/อาจารย์ผู้สอน นักศึกษา และศิษย์เก่า มกีาร
ประเมินความเหมาะสมอยู่ในระดบัมากถึงมากที่สุด เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า อาจารย์ประเมินในประเด็นการก ากับและ
ติดตามการจดัท ารายงานผลการด าเนินการของรายวิชาตามแบบ มคอ.5 ภายใน 30 วัน หลังสิ้นสุดภาคการศึกษาท่ีเปดิสอน 

ให้ครบทุกรายวิชา (X̅= 4.20, S.D. = 0.68) และการทวนสอบผลสัมฤทธ์ิของนักศึกษาตามมาตรฐานผลการเรยีนรู้ที่ก าหนดใน 

มคอ.3 อย่างน้อยร้อยละ 25 ของรายวิชาที่เปิดสอนในแต่ละปีการศกึษา (X̅ = 4.20, S.D. = 0.68) ว่ามีความเหมาะสมต ่าสุด 

ส่วนนักศึกษาประเมินในประเด็นการก ากับ ติดตาม ดูแล ส่งเสริมเพื่อความพร้อมในการส าเรจ็การศกึษา (X̅ = 4.61, S.D. = 
0.58) ว่ามีความเหมาะสมต า่สดุ และศิษยเ์ก่าประเมินในประเด็นรูปแบบการจัดการเรียนการสอน ทันสมัย เหมาะสมกับ

สถานการณ์ปัจจุบัน (X̅ = 4.51, S.D. = 0.74) วิธีการวัดประเมินผลการเรียน มีความเหมาะสม สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 

และกิจกรรมการเรยีนการสอนของรายวิชา (X̅ = 4.51, S.D. = 0.70) เหมาะสมต ่าสุด แสดงให้เห็นว่าดา้นกระบวนการบริหาร
หลักสตูร ควรมีระบบการก ากับตดิตามทั้งการด าเนินงานของอาจารย์ และการส าเรจ็การศึกษาของนกัศึกษา รวมถึงปรับปรุง
ระบบการเรียนการสอนให้ทันสมัย ประยุกต์กิจกรรมการเรียนการสอนให้เหมาะสมกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไปในยุค
ดิจิทัลเทคโนโลยี สอดคล้องกับงานวิจัยของ วรรณประภา เอี่ยมฤทธิ์ และคณะ (2563) ทีไ่ด้ด าเนินการวิจัย เรื่อง การประเมิน
หลักสตูรสาขาวิชาสารสนเทศศึกษามหาวิทยาลยับูรพา : แนวทางการพัฒนาหลักสูตรเพื่อตอบสนองความต้องการของสถาน
ประกอบการ พบว่า นิสติชั้นปีที่ 1-4 มีความคิดเห็นว่าหลักสูตรมีความเหมาะสมด้านบริบท ด้านปัจจยัน าเข้าและด้าน
กระบวนการ อยู่ในระดับมากทุกดา้น ส่วนผู้ดูแลการฝึกงาน ผู้เชี่ยวชาญ อาจารย์ประจ าหลักสูตรและอาจารยผ์ู้สอน  
มีความเห็นว่า ด้านกระบวนการ ควรปรับปรุงการจัดการเรยีนการสอนที่เน้นฝึกปฏิบัติงาน มุ่งเน้นกิจกรรมการเรยีนการสอน 
ที่กระตุ้นให้ผูเ้รียนมีกระบวนการคดิ  



 
  96 

 

 

สิกขา วารสารศึกษาศาสตร ์ ปีที่ 12 ฉบบัที่ 1 (มกราคม-มิถุนายน 2568) 
Sikkha Journal of Education  Vol. 12 No. 1 (January-June 2025) 

 
           4) ด้านผลผลิต (Product: P) อาจารย์ประจ าหลักสตูร/อาจารย์ผูส้อน นักศึกษา และศิษย์เก่า มีการประเมิน
ความเหมาะสมอยู่ในระดับมากถึงมากที่สุด เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า ประเมินในประเด็นการจดัการเรียนการสอนมีการ
พัฒนาคุณลักษณะของนักศึกษาดา้นต่าง ๆ ว่าเหมาะสมต ่าสุด โดยเฉพาะคุณลักษณะด้านทักษะวิชาชีพทางบริหารการศึกษา 
และด้านทักษะการวิเคราะหเ์ชิงตวัเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ ซึ่งแตกต่างจากนักศึกษาและศิษยเ์ก่า  

โดยนักศึกษามีการประเมินด้านการจัดการเรยีนการสอนมีการพัฒนาคุณลักษณะของนักศึกษาด้านต่างๆ (X̅ = 4.72, S.D. = 

0.37) โดยเฉพาะด้านทักษะการวิเคราะหเ์ชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ (X̅ = 4.61, S.D. = 0.49)  

และด้านการส าเรจ็การศึกษาตามระยะเวลาของหลักสูตร (X̅ = 4.61, S.D. = 0.58) ว่าเหมาะสมต ่าสุด ศิษย์เก่าประเมินใน

ประเด็นการจดัการเรียนการสอนมีการพัฒนาคณุลักษณะของนักศกึษาด้านต่าง ๆ (X̅ = 4.58, S.D. = 0.52) ต ่าสุด แสดง 
ให้เห็นว่า ด้านผลผลิต ควรมีการปรับปรุงกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่พัฒนาคุณลักษณะของนักศึกษา ทั้งทักษะวิชาชีพ
ทางการบริหารการศึกษา ทักษะทางปัญญา ทักษะการวเิคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ วรรณประภา เอีย่มฤทธ์ิ และคณะ (2563) ที่ได้ด าเนินการวิจัย เรื่อง การประเมินหลักสตูรสาขาวิชา
สารสนเทศศึกษามหาวิทยาลยับูรพาแนวทางการพัฒนาหลักสตูรเพือ่ตอบสนองความต้องการของสถานประกอบการ พบว่า 
นิสิตช้ันปีท่ี 1-4 มีความคิดเห็นว่าหลักสตูรมคีวามเหมาะสมดา้นบรบิท ด้านปัจจัยน าเข้า และดา้นกระบวนการ อยู่ในระดับ
มากทุกด้าน ส่วนผู้ดูแล การฝึกงานผู้เชี่ยวชาญ อาจารย์ประจ าหลักสูตร และอาจารยผ์ู้สอน มีความเหน็ว่าด้านผลผลิต
หลักสตูร  ควรมุ่งเน้นการผลิตบัณฑิตให้มีความคิดสร้างสรรค์ เป็นผูน้ า มีทักษะการสื่อสารทีด่ี และปรบัตัวเข้ากับสถานการณ์
การปฏิบัติงานจริงได้              

 6. ข้อเสนอแนะ 
  6.1 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
  6.1.1 หลักสูตรควรปรับรายวิชาและเนื้อหาให้ทันสมัยสอดคล้องกับสถานการณ์ทางการศึกษาท่ีจะ
เปลี่ยนแปลงไปในอนาคต อาจารย์ประจ าหลักสูตรทุกคนควรมสี่วนร่วมในการบรหิาร ร่วมคิด ร่วมกันท างานเป็นทีม  
 6.1.2 ควรปรับปรุงสื่อการสอนใหม้ีความหลากหลาย สอดคล้องตามผลลัพธ์การเรียนรู้ของตามมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2565 และตามมาตรฐานวิชาชีพผู้บริหารสถานศึกษาของคุรสุภา เพื่อท าให้ได้หลักสูตรที่ทันสมยั 
เหมาะสมสอดคล้องกับบริบทในสงัคมปัจจุบันสามารถน าไปประยุกต์ใช้ได้อย่างมีคณุภาพ และเป็นไปตามจรรณยาบรรณ
วิชาชีพ, ควรมีคู่มือนักศึกษา เพื่อทราบรายละเอยีดวิชา โครงสร้างหลักสตูร เกณฑ์การจบท่ีชัดเจนควรจัดการเรียนการสอน 
ที่หลากหลายรูปแบบ เช่น Online Onsite ตามเนื้อหาแตล่ะรายวชิา และกิจกรรมการเรียนรู้, ส่งเสริมให้นักศึกษาใช้
เทคโนโลยีในการเรียนแบบใหม่ ๆ, มีระบบการสนับสนุนการเรียน รวมถึงเจ้าหน้าท่ีคอยบริการ/อ านวยความสะดวก  
ในการเรียนการสอน ท้ังด้าน อาคาร สถานท่ี ด้านวิชาการ ดา้นการเงิน การทะเบียน ให้นักศึกษาสามารถด าเนินการได้สะดวก
รวดเร็ว ทันเวลา, ควรจดัระบบอาจารย์ที่ปรึกษา ให้นักศึกษาสามารถเลือกที่ปรึกษาได้อย่างอิสระและเหมาะสม, ควรปรับ
เนื้อหาในการเรียน ให้ส่งเสริมความเป็นผู้บริหารในยุคการเปลี่ยนแปลงให้มากข้ึน, หลักสูตรควรจดักิจกรรมเสรมิความเป็น
ผู้บริหารที่ตอบมาตรฐานวิชาชีพผูบ้ริหารมากยิ่งข้ึนและเสริมทักษะในศตวรรษท่ี 21 ให้มากขึ้นและเนน้การปฏิบัติ ควรส่งเสรมิ
ความรู้ ความสามารถให้กับนักศึกษาเพื่อเป็นประโยชน์ในการบริหารในอนาคต โดยเฉพาะด้านการบรหิารวิชาการรูปแบบ 
ที่ทันสมัย การบริหารทีสุ่จรติ โปรง่ใส ความสามารถด้านการตดัสินใจ บนพื้นฐานข้อมูลที่เป็นจริง และเป็นตามกฎ ระเบียบ
ข้อบังคับทางกฎหมาย 
 6.1.3 ด้านคุณลักษณะที่ควรส่งเสริม ได้แก่ มีความคดิริเริ่มสร้างสรรค์ในการน าสิ่งใหม่ ๆ มาใช้ในการบริหาร  
มีความอดทน อดกลั้น เสียสละ ยอมรับฟังความคิดเห็นผู้อื่น กลา้คดิ กล้าตดัสินใจเพื่อบรรลุผลอย่างชนะ-ชนะ (win-win)  
ทันโลก ทันเหตุการณ์ มีกริิยา มารยาทดี มสีัมมาคารวะ มีจิตใจท่ีมัน่คงและคิดบวก 
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 6.1.4 ด้านคุณธรรม จริยธรรมที่ควรส่งเสริม ได้แก่ ความมีวินัย พรหมวิหาร 4 อิทธิบาท 4 สัปปุริสธรรม 7 
หลักธรรมาภิบาล และจรรยาบรรณวิชาชีพผู้บริหาร เป็นต้น 
            6.2 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอ่ไป 
          6.2.1 การประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบณัฑติ สาขาวิชาการบริหารการศึกษา ควรเน้นกระบวนการวิจัย
เชิงคุณภาพมากขึ้น รวมทั้งเพิ่มจ านวนผู้ให้ข้อมูลหลักเพื่อให้ได้ข้อมลูเชิงลึกส าหรับการน าไปปรับปรุงหลักสตูรได้ครอบคลุม
ตามความต้องการ 
                  6.2.2 ใช้รูปแบบการประเมินความก้าวหน้า (Formative Evaluation) ร่วมกับการใช้รูปแบบซิปป์ และควรมี
การศึกษารูปแบบการประเมินหลกัสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษาในรูปแบบอ่ืนๆ  
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