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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเปน็ของการ
พัฒนาการด าเนินงานประกันคณุภาพภายในสถานศึกษา 2) สร้างแนวทางการพัฒนาการด าเนินงานประกันคณุภาพภายใน
สถานศึกษา และ 3) ประเมินแนวทางการพัฒนาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา กลุม่ตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารและครู จ านวน 612 คน ได้มาโดยการสุม่อย่างง่าย เครื่องมือท่ีใช้
เป็นแบบสอบถามมีค่าความสอดคล้อง (IOC) 0.50-1.00 และค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ 0.96 สถิติที่ใช้
ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าเฉลีย่ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าความต้องการจ าเป็น (PNI Modified) ค่ามธัยฐาน และพิสยัควอไทล ์
 ผลการวิจัย พบว่า 1) สภาพปัจจุบนัการพัฒนาการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับ
ปานกลาง สภาพที่พึงประสงค์การพัฒนาการด าเนินงานประกันคณุภาพภายในสถานศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุดและ
การจัดล าดับความต้องการจ าเป็นของการพัฒนาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา ประกอบด้วย (1) ด้านการติดตามผลการด าเนินงานให้มคีุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา (2) 
ด้านการประเมินผลและการตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา (3) ด้านการจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง
ให้แก่หน่วยงานต้นสังกัด (4) ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจดัการศกึษาของสถานศึกษาท่ีมุ่งเน้นคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา (5) ด้านการปรับปรุงและพัฒนาคณุภาพการศึกษาจากผลการประเมินตนเอง (6) ด้านการ
ด าเนินงานตามแผนพัฒนาคณุภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษา และ (7) ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา 2) แนวทางการพัฒนาการด าเนินงานประกันคณุภาพภายในสถานศึกษา ประกอบด้วย (1) ด้านการก าหนด
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 5 แนวทาง (2) ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ่งเน้น
คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 7 แนวทาง (3) ด้านการด าเนินงานตามแผนพัฒนาคณุภาพการจัดการศึกษา
ของสถานศึกษา 5 แนวทาง (4) ด้านการประเมินผลและการตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 5 แนวทาง (5) 
ด้านการตดิตามผลการด าเนินการให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา 6 แนวทาง (6) ด้านการจัดท ารายงานผลการประเมิน
ตนเองให้แก่หน่วยงานต้นสังกัด และ 5 แนวทาง และ (7) ด้านการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศกึษาจากผลการประเมิน
ตนเอง 5 แนวทาง 3) ผลการประเมินแนวทางการพัฒนาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา สังกัดส านักงาน 
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คณะกรรมการการอาชีวศึกษา ในภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ มีความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์  
อยู่ในระดับมากท่ีสุดทุกดา้น 
ค าส าคัญ:  แนวทางการพัฒนา, การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา, อาชีวศึกษา  

    
Abstract 

 This research seeks to 1) examine the current state, ideal conditions, and requirements for the 
advancement of internal quality assurance operations; 2) formulate development guidelines for internal 
quality assurance operations; and 3) assess the effectiveness of these development guidelines within the 
Office of Vocational Education Commission. The sample group comprised 612 individuals, including 
administrators and teachers, who were selected via simple random sampling. A 5-level rating scale 
questionnaire was employed, which assesses five levels and demonstrates an item-objective congruence 
(IOC) index ranging from 0.50 to 1.00, with a reliability coefficient of 0.96. The statistical methods 
employed for data analysis included mean, standard deviation, median, and interquartile range.  
 The research results reveal that: 1) The current situations of developing internal quality assurance 
operation, in overall, was rated at a moderate level, the desirable conditions of developing internal 
quality assurance operation, in overall, were rated at the highest level, needs for developing internal 
quality assurance operation, in overall, consisted of (1) the aspect of monitoring performance to meet the 
quality according to educational standards, (2) the aspect of evaluating and auditing educational quality 
within schools, (3) the aspect of preparing self-evaluation report to the department, (4) the aspect of 
preparing development plans of educational management for schools focused on quality according to 
educational standards of schools, (5) the aspect of improving and developing educational quality from 
self-evaluation report, ( 6) the aspect of operation according to educational quality development plan of 
schools and (7) the aspect of setting educational standards of schools. The development guidelines for 
internal quality assurance operations encompass (1) five guidelines for establishing educational standards 
for schools, (2) seven guidelines for formulating educational development plans that prioritize quality in 
accordance with these standards, (3) five guidelines for crafting development plans for educational 
management that align with quality standards, (4) five guidelines for evaluating and auditing educational 
quality within schools, (5) six guidelines for monitoring performance to ensure compliance with quality 
standards, (6) five guidelines for preparing self-evaluation reports for the department, and (7) five 
guidelines for enhancing and developing educational quality based on self-evaluation reports. The 
evaluation results of the development guidelines for internal quality assurance operations under the 
Office of Vocational Education Commission in the northeast region indicated that the appropriateness, 
feasibility, and utility of the guidelines were rated at the highest level across all dimensions. 
Keywords:  The Development Guidelines, The School Internal Quality Assurance,  
                 Vocational Education 
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 1. ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
  การยกระดับคณุภาพการศึกษาและมาตรฐานการศึกษาถือว่าเป็นภาระที่จ าเป็นอยา่งยิ่งของสถาบันทางการศึกษา 
การประกันคณุภาพการศึกษาจึงเป็นภารกิจส าคัญที่จะขาดเสียมิได้ ถือได้ว่ามีบทบาทส าคัญที่จะช่วยยกระดับคณุภาพและ
มาตรฐานการศึกษา ในบทบาทของการควบคุม ตรวจสอบและประเมินคุณภาพการศึกษา ดังจะเห็นความส าคญัได้จาก
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาต ิพ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ได้ก าหนดจุดมุ่งหมายและหลักการของ
การจัดการศึกษาที่มุ่งเน้นคณุภาพและมาตรฐานโดยก าหนดรายละเอียดไว้ในหมวด 6 มาตรฐานและการประกันคุณภาพ
การศึกษา เพื่อใช้เป็นกลไกในการผดุงรักษาคณุภาพและมาตรฐานประกอบด้วย “ระบบการประกันคณุภาพภายใน” ซึ่งเป็น
การสร้างระบบและกลไกในการพฒันาติดตามตรวจสอบและประเมนิการด าเนินงานของสถาบันใหเ้ปน็ไปตามนโยบาย
เป้าหมายและระดบัคุณภาพตามมาตรฐานท่ีก าหนดโดยสถานศึกษาและหรือหน่วยงานต้นสังกดัและ “ระบบการประกัน
คุณภาพภายนอก” เป็นการประเมินคุณภาพการจดัการศึกษาเพื่อให้มีการตดิตามและตรวจสอบคณุภาพและมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา โดยค านึงถึงความมุ่งหมายหลักการและแนวการจัดการศึกษาในแต่ละระดับ ซึ่งประเมินโดย 
“ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา(องค์การมหาชน)” หรือเรียกช่ือย่อว่า “สมศ”(ส านักงาน
คณะกรรมการการอดุมศึกษา, 2560) 
  การประกันคณุภาพการศึกษายังบรรจไุว้ในแผนระยะยาว จากแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560-2579  
ในยุทธศาสตร์ที่ 6 การพัฒนาประสิทธิภาพของระบบบริหารจดัการศึกษา มีแนวทางการพัฒนาโดยเพิ่มประสิทธิภาพ 
การบริหารจัดการสถานศึกษา ซึ่งมีสาระเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษาคือ ปรับปรุงระบบการประกันคณุภาพของ
สถานศึกษาให้เป็นระบบที่ไม่ยุ่งยากต่อการปฏิบตัิและไมเ่ป็นภาระของผู้สอน สอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษาแตล่ะระดับ
และเป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ ตลอดจนส่งเสรมิการน าผลการประกันคุณภาพการศึกษามาใช้ในการวางแผนการ
ปฏิบัติ การตรวจสอบติดตาม เพื่อปรับปรุง พัฒนาสถานศึกษาให้มคีณุภาพและเป็นไปตามมาตรฐานการศึกษา (ส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) ดังนั้น การประกันคณุภาพการศึกษาจึงต้องไม่ยุ่งยาก ไม่เป็นภาระและต้องสอดคล้องกับ
บริบทของสถานศึกษา 
 จากการรายงานการประเมินตนเองของสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ พบว่า การด าเนินงานประกันคณุภาพภายในสถานศึกษาของวิทยาลัยฯ ยังขาดความต่อเนื่อง บุคลากร
ขาดความรู้ ความเข้าใจในการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา ครู และบุคลากรขาดความตระหนัก
ถึงความส าคัญของการด าเนินงานประกันคณุภาพภายในสถานศึกษาที่เป็นระบบส่วนใหญ่ การด าเนินงานประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา ด าเนินการโดยหัวหน้างานผู้ที่รับผิดชอบและสถานศึกษาจะด าเนินการหรือเก็บข้อมูลในช่วงที่ใกล้จะ
ประเมินหรือต้องการส่งรายงานขอ้มูลเท่าน้ัน ฉะนั้นผู้บริหารจะต้องตระหนักและให้ความส าคัญในการด าเนินงานประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา อันจะเป็นกลไกในการขับเคลื่อนสถานศกึษาให้แสดงหลักฐานคุณภาพการศึกษาตามบรบิท
สถานศึกษาของตนเองอย่างแท้จรงิ  มีประสิทธิภาพและด าเนินการอย่างมีความสุข ซึ่งจะน าไปสู่การยกระดับคุณภาพ
การศึกษาอย่างยั่งยืน (ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา, 2565) 
 ผู้วิจัยในฐานะครูผูส้อนในสถานศกึษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
จึงต้องการศึกษาถึงความส าคญัทีจ่ะหาแนวทางการพัฒนาการด าเนนิงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา เพื่อน าผลการ
ศึกษาวิจัยไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาสถานศึกษา พัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาที่จะส่งผลต่อผูเ้รียน ผู้ส าเร็จการศึกษา 
ผู้บริหาร ครู และผู้ทีม่ีส่วนเกีย่วข้องช่วยยกระดับคณุภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาต่อไป            
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2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

  2.1 เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นของการพัฒนาการด าเนินงานประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 
  2.2 เพื่อสร้างแนวทางการพัฒนาการด าเนินงานประกันคณุภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
  2.3 เพื่อประเมินแนวทางการพัฒนาการด าเนินงานประกันคณุภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา ในภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ ด้านความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ 

 3. วิธีด าเนินการวิจัย 
  ผู้วิจัยได้ด าเนินการวิจัยประกอบดว้ย 3 ระยะ ดังนี ้
  ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นของการพัฒนาการด าเนินงานประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 
   ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษา วิเคราะห์เอกสารและงานวิจยัที่เกี่ยวข้อง องค์ประกอบการด าเนินงานประกันคณุภาพ
ภายในสถานศึกษา ประกอบด้วย (1) ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา (2) จัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษาท่ีมุ่งเน้นคณุภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา (3) ด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษา (4) การประเมินผลและตรวจสอบคณุภาพการศึกษาในสถานศึกษา (5) การติดตามผลการด าเนินงานเพื่อพัฒนา
สถานศึกษาให้มีคณุภาพตามมาตรฐาน (6) จัดส่งรายงานผลการประเมินตนเองให้แก่หน่วยงานต้นสังกดั และ (7) ปรับปรุงและ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาจากผลการประเมินตนเอง 
   ขั้นตอนท่ี 2 ศึกษาสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนาการด าเนินงานประกันคณุภาพภายใน
สถานศกึษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
   ขั้นตอนท่ี 3 ศึกษาความต้องการจ าเป็นด้วยการวิเคราะห์ข้อมลูจากขั้นตอนท่ี 2 ของระยะที่ 1 เพื่อหาความ
ต้องการจ าเป็นของการพัฒนาแนวทางการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกดัส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
    1) ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
     ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารสถานศกึษา จ านวน 548 คน ครูผู้สอน จ านวน 7,990 คน ในสถานศึกษา
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ านวน 120 แห่ง รวมประชากรทั้งสิ้น 8,538 คน 

    กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา และครผููส้อนในสถานศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการ 

การอาชีวศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ านวน 612 คน แบ่งเป็นผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 231 คน ครูผู้สอน 
จ านวน 381 คน ก าหนดกลุ่มตัวอย่างจากสูตรทาโร่ ยามาเน่ (Taro Yamane, 1973) โดยการสุม่อย่างง่าย (Simple 
Random Sampling) 
    2) เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามมาตรส่วนประมาณคา่ 5 ระดับ ตรวจสอบคณุภาพ
แบบสอบถามโดยผูเ้ชี่ยวชาญด้านความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ที่มีค่า IOC 0.50 – 1.00 และน า
แบบสอบถามไปหาค่าความเช่ือมัน่ น าไปทดลองใช้กับผู้บรหิารสถานศึกษาและครูที่ไม่ใช่กลุม่ตัวอย่าง จ านวน 30 คน โดยใช้
วิธีการของครอนบาค (Cronbach, 1990) ได้ค่าความเชื่อมั่น 0.96 
    3) ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลที่สถานศึกษากลุ่มตัวอยา่ง จ านวน 612 ฉบับ และได้รับ
แบบสอบถามกลบัคืน 612 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 
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    4) การวิเคราะห์ข้อมลูโดยการหาค่าเฉลี่ย (X̅) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และดัชนีความต้องการ
จ าเป็น (PNI Modified) 
  ระยะที่ 2 สร้างแนวทางการพัฒนาการด าเนินงานประกันคณุภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา ในภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 
   ขั้นตอนท่ี 1 จัดท าร่างแนวทางการพัฒนาการด าเนินงานประกันคณุภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา ในภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ โดยน าข้อมูลจากขั้นตอนท่ี 3 ของระยะที่ 1 มายกร่างเป็น 
แนวทางการพัฒนาการด าเนินงานประกันคณุภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
   ขั้นตอนท่ี 2 สร้างแนวทางการพัฒนาการด าเนินงานประกันคณุภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา โดยน าผลจากขั้นตอนท่ี 1 เพื่อเป็นข้อมูลประกอบการสร้างแบบสมัภาษณ์กึ่งโครงสร้าง  
โดยการสัมภาษณจ์ากสถานศึกษาที่มีผลการปฏิบตัิงานและมีผลการประเมินการประกันคณุภาพภายในอยู่ในระดับดเียี่ยม 
(Best Practice) แบ่งเป็นผู้บริหารสถานศึกษาและครูที่รับผิดชอบงานประกันคณุภาพภายใน จ านวน 3 แห่ง ๆ ละ 2 คน  
รวมจ านวน 6 คน 
   ขั้นตอนท่ี 3 สรุปแนวทางการพัฒนาการด าเนินงานประกันคณุภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา ในภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ จากแบบสัมภาษณ์ โดยการสรุปแนวทางแต่ละประเด็นเป็นค า
บรรยายแบบความเรียง 
  ระยะที่ 3 ประเมินแนวทางการพฒันาการด าเนินงานประกันคณุภาพภายในสถานศึกษา สังกดัส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา ในภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ  
   ขั้นตอนท่ี 1 ประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ ของแนวทางการพัฒนาการ
ด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดย
ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 7 ท่าน โดยการเลือกแบบเจาะจงโดยมเีกณฑ์พิจารณาคณุสมบัตดิังนี้ 1. มีวุฒิการศึกษาทางด้านบริหาร
การศึกษาหรือทางด้านการศึกษาระดับ ปรญิญาเอก 2. มีประสบการณ์ในการเป็นผู้บรหิาร ผู้ทรงคุณวฒุิหรือมีความเชี่ยวชาญ
ด้านการบริหารการศึกษา  และวเิคราะห์หาค่ามัธยฐานและพสิัยคลอไทล ์
   ขั้นตอนท่ี 2 ผู้วิจัยน าแนวทางที่ผ่านการประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ จาก
ผู้เชี่ยวชาญมาสรุปผลการประเมินแนวทางการพัฒนาการด าเนินงานประกันคณุภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา ในภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 

 4. ผลการวิจัย 

  4.1 ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นของการพัฒนาการด าเนนิงาน
ประกันคณุภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
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ตารางที่ 1  สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นของการพัฒนาการด าเนินงานประกันคณุภาพภายใน   
               สถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยภาพรวมรายด้าน 

 
ด้านที ่

การพัฒนาการด าเนิน 
งานประกันคุณภาพ 
ภายในสถานศกึษา 

สภาพปัจจบุัน สภาพที่พึงประสงค์ 
PNI 

Modified 
อันดับ 

X̅ S.D. 
ระดับ 

การปฎิบัต ิ X̅ S.D. 
ระดับ 

การปฎิบัติ 

1 ด้านการก าหนดมาตรฐาน 
การศึกษาของสถานศึกษา 

3.06 0.96 ปานกลาง 4.76 0.43 ปานกลาง 0.55 7 

2 ด้านการจดัท าแผนพัฒนา 
การจัดการศึกษาของ 
สถานศึกษาของสถานศึกษา
ที่มุง่เน้นคุณภาพตาม 
มาตรฐาน 

2.75 0.70 ปานกลาง 4.89 0.34 มากที่สุด 0.77 4 

3 ด้านการด าเนินงานตาม 
แผนพัฒนาคุณภาพการจดั 
การศึกษาของสถานศึกษา 

2.98 0.63 ปานกลาง 4.82 0.39 มากที่สุด 0.61 6 

4 ด้านการประเมินผลและ 
การตรวจสอบคณุภาพ 
การศึกษาภายในสถาน 
ศึกษา 

2.66 0.58 ปานกลาง 4.85 0.38 มากที่สุด 0.82 2 

5 ด้านการตดิตามผลการ 
ด าเนินการใหม้ีคุณภาพ 
ตามมาตรฐานการศึกษา 

2.63 0.63 ปานกลาง 4.91 0.29 มากที่สุด 0.86 1 

6 ด้านการจดัท ารายงาน 
ผลการประเมินตนเอง 
ให้แก่หน่วยงานต้นสังกัด 

2.75 0.74 ปานกลาง 4.90 0.32 มากที่สุด 0.78 3 

7 ด้านการปรับปรุงและ 
พัฒนาคุณภาพการศึกษา 
จากผลการประเมินตนเอง 

2.86 0.61 ปานกลาง 4.90 0.30 มากที่สุด 0.71 5 

รวม 2.81 0.65 ปานกลาง 4.86 0.30 มากที่สุด 0.72  
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 จากตารางที่ 1 พบว่า สภาพปัจจบุันของการพัฒนาการด าเนินงานประกันคณุภาพภายในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื โดยภาพรวม พบว่าอยู่ในระดบัปานกลาง สภาพที่พึง
ประสงค์ของการพัฒนาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ใน
ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ อยู่ในระดับมากทีสุ่ด และความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาการด าเนินงานประกันคณุภาพภายใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เมื่อพิจารณารายด้านความต้องการ
จ าเป็นจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ดา้นการติดตามผลการด าเนินงานให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา ด้านการประเมินผล
และการตรวจสอบคณุภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ดา้นการจดัท ารายงานผลการประเมินตนเองให้แก่หน่วยงานต้นสังกัด 
ด้านการจดัท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ่งเน้นคุณภาพตามมาตรฐาน ด้านการสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื เมื่อพิจารณารายด้านความต้องการจ าเป็นจากมากไปหา
น้อย ได้แก่ ด้านการติดตามผลการด าเนินงานให้มคีุณภาพ ตามมาตรฐานการศึกษา ดา้นการประเมินผลและการตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ด้านการจัดท ารายงานผลการประเมินตนเองให้แก่หน่วยงานต้นสังกัด ด้านการจัดท า
แผนพัฒนาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ่งเน้นคุณภาพตามมาตรฐาน ด้านการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษา
จากผลการประเมินตนเอง ด้านการด าเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษา และด้านก าหนด
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาตามล าดับ 4.2 แนวทางการพัฒนาการด าเนินงานประกันคณุภาพภายในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ที่ได้จากการสัมภาษณผ์ู้บรหิารสถานศึกษาและครู
ที่รับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาท่ีมีผลการปฏิบัติงานและผลการประเมินการประกันคณุภาพภายใน
ระดับดีเยี่ยม (Best Practice) โดยมีแนวทางการพัฒนาดังน้ี 1. ด้านก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ได้แก่ 1) 
แต่งตั้งคณะกรรมการจดัท ามาตรฐานการศึกษา 2) ก าหนดมาตรฐานและตัวช้ีวัดที่ครอบคลมุหลักสูตรการศึกษา ตาม
มาตรฐานการศึกษา 3) พิจารณาสาระส าคัญที่ก าหนดในมาตรฐาน ประเด็นการพิจารณาและตัวช้ีวัด 4) พิจารณาให้ความ
เห็นชอบค่าเป้าหมายความส าเร็จของแต่ละมาตรฐาน ประเด็นการพิจารณาและตัวช้ีวัด และ 5) ประกาศค่าเป้าหมาย
ความส าเร็จของแตล่ะมาตรฐาน ประเด็นการพิจารณาและตัวช้ีวัด ให้ผู้ที่เกี่ยวข้องรับทราบ 2. ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการ
จัดการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ่งเน้นคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ได้แก่ 1) แต่งตั้งคณะกรรมการจัดท า
แผนพัฒนาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 2) ก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ เพื่อจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษา
ของสถานศึกษา 3) ศึกษา วิเคราะห์ สภาพปัญหาและความต้องการจ าเป็น (SWOT) เพื่อตัดสินใจเลือกประเด็นที่จะก าหนด
ยุทธศาสตร์ของสถานศึกษา 4) จัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการจดัการศึกษาสอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษา 5) ก าหนดวิธีการ
ด าเนินงานกิจกรรม โครงการ งบประมาณและทรัพยากร ให้สอดคล้องกับมาตรฐาน ประเด็นการพิจารณาและตัวช้ีวัด 6) 
ก าหนดปฏิทินการน าแผนปฏิบัติการประจ าปีสู่การปฏิบตัิอย่างชัดเจน และ 7) น าเสนอแผนปฏิบัติการประจ าปตี่อ
คณะกรรมการสถานศึกษาให้ความเห็นชอบ 3. ด้านการด าเนินงานตามแผนพัฒนาคณุภาพการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 
ได้แก่ 1) ประชุมชี้แจงท าความเขา้ใจ แต่งตั้งผู้รับผิดชอบโครงการ/กิจกรรม ตามแผนพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษาอย่างชัดเจน 2) จัดสิ่งอ านวยความสะดวก สนับสนุน ทรพัยากรต่าง ๆ ในการบริหารจัดการตามแผนพัฒนา
คุณภาพการจัดการศึกษา 3) ด าเนินงานตามโครงการ/กิจกรรม ตามกรอบระยะเวลาที่ก าหนด 4) จัดระบบนิเทศ ก ากับ
ติดตาม และประเมินผลตามแผนพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาและสรุปรายงานผลให้ผู้เกีย่วข้องทราบ และ 5) ใช้ผลการ
ประเมินเป็นข้อมูลในการปรับปรุง พัฒนาแผนคุณภาพการจดัการศกึษาอย่างต่อเนื่อง 4. ด้านการประเมินผลและการ
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ได้แก่ 1) แต่งตั้งคณะกรรมการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา
ก าหนดบทบาทหน้าท่ีให้ชัดเจน 2) สร้างเครื่องมือการประเมินผลการตรวจสอบคณุภาพการศึกษาของสถานศึกษาการ
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 3) จัดท าแผน/ปฏิทิน ด าเนินการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
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อย่างเป็นระบบต่อเนื่อง 4) นิเทศ ติดตาม ตรวจสอบโดยใช้วิธีการและแหล่งข้อมูลที่หลากหลายอย่างต่อเนื่อง และ 5) จัดท า
รายงานสรุปผลเสนอต่อผูเ้กี่ยวข้อง น าผลการประเมินและการตรวจสอบคุณภาพการศึกษาไปใช้วางแผนด าเนินงานปรับปรุง 
5. ด้านการติดตามผลการด าเนินการให้มีคณุภาพตามมาตรฐานการศึกษา ได้แก่ 1) ประชุม/อบรม พัฒนาความรู้ ให้มีทักษะ
การประเมินคณุภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษา 2)แต่งตั้งคณะกรรมการ ก าหนดบทบาทหน้าที่ให้ชัดเจน เพื่อติดตามผล
การด าเนินงาน 3) สร้างเครื่องมือและวิธีการประเมินคณุภาพภายในท่ีครอบคลุมทุกมาตรฐานและตัวช้ีวัด 4) น าขั้นตอนการ
ท างานด้วยวงจรคุณภาพ (PDCA) มาใช้ในการประเมินคุณภาพภายใน 5) น าผลการประเมินคุณภาพภายในมาสรุปรวมและ
จัดท าเป็นสารสนเทศเพื่อน ามาใช้ปรับปรุง และ 6) สร้างเจตคติที่ดีให้กับทุกคนต่อการประเมินคุณภาพภายใน 6. ด้านการ
จัดท ารายงานผลการประเมินตนเองให้แก่หน่วยงานต้นสังกัด ได้แก ่1) แต่งตั้งคณะกรรมการจดัท ารายงานผลการประมิน
ตนเองประจ าปีของสถานศึกษา (SAR) 2) รวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ ผลการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา
แผนปฏิบัติการประจ าปตีามประเด็นการพิจารณาและตัวช้ีวัด 3) จัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ที่สะท้อนสภาพ
การด าเนินงาน สรุปผลการด าเนินงานและแนวทางการพัฒนาในปีถัดไป 4) น าเสนอคณะกรรมการใหค้วามเห็นชอบและ
เผยแพรต่่อหน่วยงานต้นสังกัด และ5) น าข้อเสนอแนะของการประเมินมาปรับปรุงพัฒนาให้ตรงตามมาตรฐานการศึกษา 7. 
ด้านการปรับปรุงและพฒันาคุณภาพการศึกษาจากผลการประเมินตนเอง ได้แก่ 1) ส่งเสรมิแนวคิดเรื่องการประกันคณุภาพ
ภายในให้ทุกฝ่ายรับทราบที่เกีย่วข้องอย่างต่อเนื่อง 2) น าผลการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา จากการประเมินของ
หน่วยงานต้นสังกัด วิเคราะห์ สังเคราะห์ และจดัท าข้อมูลสารสนเทศ 3) ปรับปรุง แก้ไข และพัฒนาการปฏิบัติงานท่ีพบว่ามี
คุณภาพและไม่มีคณุภาพตามเกณฑ์มาตรฐานการศึกษาท่ีก าหนดไว้ให้มีประสิทธิภาพ 4) ด าเนินการประเมินและสรุปผลการ
ประเมินตามมาตรฐานประเด็นการพิจารณา ตัวช้ีวัดอย่างต่อเนื่อง และ 5) เผยแพรผ่ลการพัฒนาคณุภาพการศึกษา เพื่อให้เกิด
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเนื่อง 
 4.2 ผลการประเมิน ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ ของแนวทางการพัฒนาการ
ด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดย
ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 7 ท่าน ประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได ้และความเป็นประโยชน์ของแนวทางการพัฒนาการ
ด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ อยู่
ในระดับมากท่ีสุดทุกด้าน 
 5. สรุปและอภิปรายผล 
  5.1 สรุปผล 
   5.1.1 สภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นของแนวทางการพัฒนาการด าเนินงาน
ประกันคณุภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผู้วิจัยได้
สรุปผล ดังนี ้
    5.1.1.1 สภาพปัจจุบันของการพัฒนาการด าเนินงานประกันคณุภาพภายในสถานศึกษา สังกดัส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา ในภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ โดยภาพรวม พบว่าอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็น 
รายด้านพบว่า ดา้นท่ีมีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ ด้านก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา รองลงมาคือ ด้านการด าเนินงาน 
ตามแผนพัฒนาคณุภาพการจดัการศึกษาของสถานศึกษา ด้านการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษาจากผลการประเมิน
ตนเอง ด้านการจดัท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งเน้นคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
ด้านการจดัท ารายงานผลการประเมินตนเองให้แก่หน่วยงานต้นสังกดั ด้านการประเมินผลและการตรวจสอบคุณภาพ 
การศึกษาภายในสถานศึกษา และด้านการตดิตามผลการด าเนินงานให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา 
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    5.1.1.2 สภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนาการด าเนินงานประกันคณุภาพภายในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื โดยภาพรวมพบว่าอยู่ในระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้านพบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉลีย่มากท่ีสุด คือ ดา้นการตดิตามผลการด าเนินการให้มีคณุภาพตามมาตรฐานการศึกษา 
รองลงมาคือ ด้านการจัดท ารายงานผลการประเมินตนเองให้แก่หน่วยงานต้นสังกัด ด้านการปรับปรุงและพัฒนาคณุภาพ
การศึกษาจากผลการประเมินตนเอง ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ่งเน้นคุณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ด้านการประเมินผลและการตรวจสอบคณุภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ด้านการ
ด าเนินงานตามแผนพัฒนาคณุภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษาและดา้นการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
    5.1.1.3 ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาการด าเนินงานประกันคณุภาพภายในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื เมื่อพิจารณารายด้านความต้องการจ าเป็นจากมาก 
ไปหาน้อยได้แก่ ด้านการติดตามผลการด าเนินการใหม้ีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา ด้านการประเมินผลและการตรวจสอบ
คุณภาพ ได้แก่ ด้านการติดตามผลการด าเนินการให้มีคณุภาพตามมาตรฐานการศึกษา ด้านการประเมนิผลและการตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ด้านการจัดท ารายงานผลการประเมินตนเองให้แก่หน่วยงานต้นสังกัด ด้านการจัดท า
แผนพัฒนาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ่งเน้นคุณภาพตามมาตรฐาน ด้านการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษา
จากผลการประเมินตนเอง ด้านการด าเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษา และด้านการก าหนด
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ตามล าดับ 
   5.1.2 แนวทางการพัฒนาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ที่ได้จากการสัมภาษณผ์ู้บรหิารสถานศึกษาและครูที่รับผิดชอบงานประกันคุณภาพ
ภายใน ของสถานศึกษาท่ีมีผลการปฏิบัติงานและผลการประเมินการประกันคณุภาพภายในระดับดีเยี่ยม (Best Practice)  
โดยมีแนวทางการพัฒนาดังต่อไปนี้ 1) ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา มี 5 แนวทาง ได้แก่ แต่งตั้ง
คณะกรรมการ ก าหนดมาตรฐานและตัวช้ีวัด พิจารณาสาระส าคัญในมาตรฐาน ให้ความเห็นชอบค่าเป้าหมายความส าเร็จและ
ประกาศใหผู้้เกี่ยวข้องรับทราบ 2) ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ่งเนน้คุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา มี 7 แนวทาง ได้แก่ แต่งตั้งคณะกรรมการ ก าหนดวิสยัทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ วิเคราะห์สภาพ
ปัญหาและความต้องการจ าเป็น จดัท าแผนพัฒนาคณุภาพ ก าหนดวธิีการด าเนินงาน ก าหนดปฏิทิน และน าเสนอต่อ
คณะกรรมการให้ความเห็นชอบ 3) ด้านการด าเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษา มี 5 แนวทาง 
ได้แก่ แต่งตั้งผูร้ับผดิชอบ จัดสิ่งอ านวยความสะดวก ด าเนินงานตามกรอบระยะเวลา จัดระบบการนิเทศ ก ากับติดตาม และน า
ผลการประเมินเป็นข้อมูลในการปรับปรุง 4) ด้านการประเมินผลและการตรวจสอบคณุภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา มี 5 
แนวทาง ได้แก่ แต่งตั้งคณะกรรมการ สร้างเครื่องมือ จัดท าแผน/ปฏิทิน นิเทศติดตามตรวจสอบ และจัดท ารายงานสรุปผล  
5) ด้านการติดตามผลการด าเนินการให้มีคณุภาพตามมาตรฐานการศึกษา มี 6 แนวทาง ได้แก่ ประชุม/อบรมพัฒนาความรู้ 
แต่งตั้งคณะกรรมการ สร้างเครื่องมือ/วิธีการ น ากระบวนการวงจรคณุภาพ PDCA มาใช้ในการประเมนิคุณภาพภายใน  
น าผลการประเมินมาสรุปและสร้างเจตคติที่ดตี่อการประเมินคุณภาพภายใน 6) ด้านการจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง  
มี 5 แนวทาง ได้แก่ แต่งตั้งคณะกรรมการ รวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ จัดท ารายงาน น าเสนอคณะกรรมการ/เผยแพร่ และน า
ข้อเสนอแนะมาปรับปรุงพัฒนา และ 7) ด้านการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษาจากผลการประเมินตนเอง มี 5 
แนวทาง ได้แก่ ส่งเสริมสนบัสนุนการด าเนินงาน น าผลการประเมินมาวิเคราะห์จัดท าข้อมูลสารสนเทศ ปรับปรุงแก้ไข  
มีการประเมินและสรุปผลการประเมิน และเผยแพร่ผลการพัฒนาคณุภาพการศึกษา 
   5.1.3 การประเมินแนวทางการพฒันาการด าเนินงานประกันคณุภาพภายในสถานศึกษา สังกดัส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา ในภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ จากผลการประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็น 
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ประโยชน์ โดยผูเ้ชี่ยวชาญ จ านวน 7 คน พบว่า โดยรวมมีความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ อยู่ในระดับ
มากที่สุด 
  5.2 อภิปรายผล 
   5.2.1 สภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นของแนวทางการพัฒนาการด าเนินงาน
ประกันคณุภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผู้วิจัยได้น ามา
อภิปรายผล ได้ดังนี ้
    5.2.1.1 สภาพปัจจุบันการพัฒนาการด าเนินงานประกันคณุภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา ในภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ โดยรวมอยู่ในระดับ ปานกลาง และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 
พบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับปานกลาง ท้ังนี้อาจเป็นเพราะว่า สถานศกึษาแต่งตั้งคณะกรรมการก าหมดมาตรฐานการอาชีวศึกษา 
มีการพิจารณาให้ความเห็นชอบ และมีการประกาศค่าเป้าหมายความส าเร็จของแต่ละมาตรฐาน ประเด็นการพิจารณาและ
ตัวช้ีวัด น าค าแนะน า ข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการประเมินมาก าหนดแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
ซึ่งสอดคล้องกับ ธนกฤต ต๊ะพรมมา (2566) ได้ท าการศึกษาการสร้างนวัตกรรมการบริหารจัดการการประกันคณุภาพภายใน
สถานศึกษาของวิทยาลัยการอาชีพเชียงราย สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา พบว่า สภาพปัจจุบันของการ
บริหารจดัการการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยภาพรวมมคี่าเฉลี่ย 3.60 อยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณารายดา้น
พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยความคิดเหน็สูงสุด ได้แก่ ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษา อยู่ในระดบัมาก รองลงมาคือด้าน
การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาและด้านการจดัท ารายงานผลการประเมินตนเอง อยูใ่นระดับมาก ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจยัของ กานต์สนิี วาดวงศ์ (2560) ท่ีได้ท าการศึกษา การพัฒนาแนวทางการประกนัคุณภาพภายใน ส าหรับ
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬที่พบว่า สภาพปัจจุบันของการประกันคุณภาพภายใน 
โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง 
    5.2.1.2 สภาพที่พึงประสงค์การพฒันาการด าเนินงานประกันคณุภาพภายในสถานศึกษา สังกดัส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา ในภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ โดยภาพรวมพบว่า อยู่ในระดับมากที่สดุ และเมื่อพิจารณาเป็น 
รายด้าน พบว่า ทุกด้านอยู่ในระดบัมากที่สุด ท้ังนี้อาจเป็นเพราะสถานศึกษาแต่งตั้งคณะกรรมการติดตามผลการด าเนินงาน 
วิเคราะหผ์ลและก าหนดกรอบพรอ้มกับสร้างเครื่องมือท่ีชัดเจน มีการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษาทั้งระดับบุคคล  
และระดับสถานศึกษาอย่างน้อยภาคเรียนละ 1 ครั้ง ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธนกฤต ต๊ะพรมมา (2566) ได้ศึกษาการ
สร้างนวัตกรรมการบริหารจดัการการประกันคณุภาพภายในสถานศกึษาของวิทยาลัยการอาชีพเชียงราย สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา พบว่า สภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารจดัการการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของ
วิทยาลัยการอาชีพเชียงราย สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาโดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ย 4.34 อยู่ในระดับมาก และ
เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ด้านทีม่ีค่าเฉลีย่ความคดิเห็นสูงสุด ได้แก่ ด้านการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษา อยู่ใน
ระดับมาก รองลงมาคือ ด้านการจดัท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับผลการวิจัยของรัตนา 
ซื่อสัตย์ (2559) ได้ศึกษาแนวทางการด าเนินงานประกันคณุภาพภายในของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครราชสมีา เขต 7 พบว่า สภาพที่พึงประสงค์การด าเนินงานประกันคณุภาพภายในสถานศึกษา 
ขั้นโดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสดุ เรียงตามค่าเฉลีย่มากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ การพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
อย่างต่อเนื่อง รองลงมาคือการจดัการให้มีการประเมินคณุภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา และ 
การจัดท าแผนพัฒนาการจดัการศกึษาของสถานศึกษาท่ีมุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา  
    5.2.1.3 ความต้องการจ าเป็นของการพัฒนาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื พบว่า เรียงล าดับจากมากไปน้อย 3 อันดับ ได้แก่  
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ด้านการตดิตามผลการด าเนินการให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา ด้านการประเมินผลและการตรวจสอบคณุภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษา และด้านการจดัท ารายงานผลการประเมินตนเองให้แก่หน่วยงานต้นสังกดั ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ 
สถานศึกษามีการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาทั้งระบบบคุคลและระดับสถานศึกษาอยา่งน้อยภาคเรยีนละ 1 ครั้ง  
มีการตดิตามกระบวนการจัดการศกึษา การพัฒนาหลักสตูร กระบวนการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้และการวัดผลประเมิน 
แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบคณุภาพการศึกษา ประเมินคณุภาพภายใน จัดท ารายงานการประเมินตนเอง (SAR)  
ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ กานต์สินี วาดวงศ์ (2560) ได้ท าการศึกษาการพัฒนาแนวทางการประกันคุณภาพภายใน 
ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ที่พบว่า ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนา 
แนวทางการประกันคณุภาพภายในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ พบว่า เรียงล าดับจาก
มากไปน้อย ได้แก่ การจดัระบบบริหารและสารสนเทศ การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา การจัดให้มีการพัฒนา 
คุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง การจัดให้มีการประเมินคุณภาพภายในมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา การจัดท า 
แผนพัฒนาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา การจัดท ารายงาน 
ประจ าปีที่เป็นรายงานประเมินคณุภาพภายในการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา ตามล าดับ
พบว่า เรียงล าดับจากมากไปน้อย ได้แก่ การจดัระบบบริหารและสารสนเทศ การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
การจัดให้มีการพัฒนาคณุภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง การจัดให้มีการประเมินคณุภาพภายในมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา การจดัท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  
การจัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายในการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจดัการศึกษาของ
สถานศึกษาตามล าดับ   
             5.2.2 แนวทางการพัฒนาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ได้แก่ 1) ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา มี 5 แนวทาง  2) ด้าน
การจัดท าแผนพัฒนาการจดัการศกึษาของสถานศึกษาท่ีมุ่งเน้นคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา มี 7 แนวทาง 
3) ด้านการด าเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษา มี 5 แนวทาง 4) ด้านการประเมินผลและการ
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา มี 5 แนวทาง 5) ด้านการติดตามผลการด าเนินการใหม้ีคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษา มี 6 แนวทาง 6) ด้านการจัดท ารายงานผลการประเมินตนเองให้แก่หน่วยงานต้นสังกัด มี 5 แนวทาง 7) ด้านการ
ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศกึษาจากผลการประเมินตนเอง มี 5 แนวทาง  ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ ประสิทธ์ิ 
วัชรินทร์พร (2563) ได้ศึกษาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาของวิทยาลัยการอาชีพ
หลังสวน ผลการวิจยัพบว่า 1) องค์ประกอบของระบบการประกันคณุภาพภายในสถานศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
วิทยาลัยการอาชีพหลังสวน ประกอบด้วยองค์ประกอบหลัก 7 องค์ประกอบ ได้แก่การก าหนดมาตรฐานการศึกษา การจดัท า
แผนพัฒนาการจดัการศึกษา การด าเนินการตามแผนพัฒนาการจดัการศึกษา การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
การติดตามผลการด าเนินการ การจัดท ารายงานผลการประเมินตนเองตามมาตรฐานการศึกษา และการปรับปรุงและพัฒนา
คุณภาพการศึกษาจากผลการประเมินตนเอง และตามข้อเสนอแนะของหน่วยงานต้นสังกัด 
     5.2.3 ผลการประเมินแนวทางการพัฒนาการด าเนินงานประกันคณุภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา ในภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ จ านวน 7 ด้าน 38 ข้อ โดยรวมมีความเหมาะสม ความเป็นไป 
และเป็นประโยชน์ อยู่ในระดับมากท่ีสุด สอดคล้องกับงานวิจัยของ ชัยวิชิต เชียรชนะ (2564) ได้ศึกษาแนวทางการพัฒนา 
การด าเนินงานประกันคณุภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา พบวา่ ผลการประเมินความ
เป็นไปได้ ภาพรวมผูเ้ชี่ยวชาญเห็นว่ามีความเป็นไปได้มากท่ีสุด ส่วนบุคลากรในสถานศึกษาเห็นว่ามีความเป็นไปไดม้าก และ
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ด้านความเหมาะสม ภาพรวมผู้เชีย่วชาญเห็นว่ามีความเหมาะสมมากท่ีสุด ส่วนบุคลากรในสถานศึกษาเห็นว่ามีความเหมาะสม
มาก 

 6. ข้อเสนแนะ 
  6.1 ข้อเสอแนะทั่วไป 
    ผลการศึกษาความต้องการจ าเป็นของการพัฒนาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ด้านการติดตามผลการด าเนินการให้มีคณุภาพ 
ตามมาตรฐานการศึกษาเป็นด้านที่มีค่าดัชนีล าดับความต้องการจ าเป็นสูงสุด ดังนั้นสถานศึกษาควรด าเนินดังต่อไปนี้  
    6.1.1 สถานศึกษาควรสรา้งความตระหนัก และให้ความส าคญัเกี่ยวกับการอบรม พัฒนาความรู้เกี่ยวกับ 
การประเมินคณุภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษา ให้กับบุคลากรทุกคนอย่างต่อเนื่อง 
    6.1.2 สถานศึกษาควรมีการก าหนดบทบาทหน้าท่ีให้ชัดเจนส าหรับการติดตามผลการด าเนินงานการประกัน
คุณภาพภายในของสถานศึกษา 
    6.1.3 สถานศึกษาควรสรา้งเครื่องมือและวิธีการประเมินผลคณุภาพภายในที่หลากหลาย ครอบคลมุทุก
มาตรฐานและตัวช้ีวัดการศึกษาของสถานศึกษา 
    6.1.4 สถานศึกษาควรน าขั้นตอนการท างานด้วยของวงจรคุณภาพ (PDCA) มาใช้ในระบบการด าเนินงาน
ประกันคณุภาพภายใน เพื่อให้เกิดความต่อเนื่องและการด าเนนิงานที่มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
   6.2 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครัง้ต่อไป 
    6.2.1 การพัฒนาการด าเนินงานประกันคณุภาพภายในสถานศึกษา พบว่า ด้านการตดิตามผลการด าเนินงาน
ให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา มีค่าดัชนีล าดับความต้องการจ าเป็นสูงสดุ ดังนั้นควรศึกษาแนวทางการพัฒนาการ
ด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาด้านการตดิตามผลการด าเนินงานให้มคีุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา  
เพื่อน ามาศึกษาหาแนวทางหรือสร้างนวัตกรรมการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในให้คุณภาพมากยิ่งข้ึนและมีการพัฒนา
อย่างเป็นระบบ 
    6.2.2 การประเมินแนวทางการพฒันาการด าเนินงานประกันคณุภาพภายในสถานศึกษา สังกดัส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา ในภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ พบว่า มีความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์
อยู่ในระดับมากท่ีสุด ดังนั้นควรน าแนวทางการพัฒนาการด าเนินงานประกันคณุภาพภายในสถานศึกษานี้ไปต่อยอดหรือ
พัฒนาการบริหารจัดการของสถานศึกษาให้ดีและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

 7. เอกสารอ้างอิง 
กานต์สินี วาดวงศ์. (2560). การพัฒนาแนวทางการประกันคณุภาพภายใน ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส ำนักงำน 
 เขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาบงึกาฬ [วิทยานิพนธป์ริญญามหาบณัฑิต]. มหาวิทยาลัยมหาสารคาม.  
ชัยวิชิต เชียรชนะ. (2564). กำรพัฒนำแนวทำงกำรประกันคณุภำพภำยในส ำหรับสถำนศึกษำสังกัดส ำนักงำน 
          คณะกรรมกำรกำรอำชีวศึกษำ [รายงานการวิจัย]. ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา  
  (องค์การมหาชน). 
ธนกฤต ต๊ะพรมมา, ไพโรจน์ ด้วงนคร และพูนชัย ยาวริาช. (2567). การสร้างนวัตกรรมการบริหารจัดการการประกันคณุภาพ 
  ภายใน สถานศึกษาของวิทยาลัยการอาชีพเชียงราย สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา. วำรสำร 
  ครุศำสตร์วิชำกำร มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงรำย, 9(1), 33-46. https://so05.tci-thaijo.org/index.php/ 
  jeducrru/article/view/258341/182235 
 



 
  124 

 

 

สิกขา วารสารศึกษาศาสตร ์ ปีที่ 12 ฉบบัที่ 1 (มกราคม-มิถุนายน 2568) 
Sikkha Journal of Education  Vol. 12 No. 1 (January-June 2025) 

 
ประสิทธ์ิ วัชรินทร์พร. (2563). ระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา  
        ของวิทยาลัยการอาชีพหลังสวน. วำรสำรวิชำกำรสถำบันกำรอำชีวศึกษำภำคใต้ 1, 5(2), 92-102. 
 https://ph01.tci-thaijo.org/index.php/csnp_veis1/article/view/243696/165642 
รัตนา ซื่อสตัย์. (2559). แนวทางการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาข้ันพื้นฐำนสังกัด ส านักงาน 
 เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสมีา เขต 7 [วิทยานิพนธป์ริญญามหาบณัฑิต].  
 มหาวิทยาลยัมหาสารคาม. 
ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา. (2560). คู่มือกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยในระดับอุดมศึกษำ พ.ศ.  
  2557. ส านักงานคณะกรรมการอดุมศึกษา, กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรม. 
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา. (2565). รำยงำนผลกำรประเมินตนเอง. ส านักงานคณะกรรมการการ 
  อาชีวศึกษา, กระทรวงศึกษาธิการ. 
ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา. (2560). แผนกำรศึกษำแห่งชำติ พ.ศ. 2560 – 2579. ส านักงานเลขาธิการสภา 
  การศึกษา, กระทรวงศึกษาธิการ. 


