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  บทคัดย่อ  
การวิจัยครั้งนี้มีวตัถุประสงค์เพื่อ วิเคราะหส์ภาพแวดล้อมสรรถนะผูบ้ริหารสถานศึกษาในยุคดจิิทัลของโรงเรียน

มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ ผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ทั่วประเทศมีจ านวนทั้งสิ้น 2,363 คน การก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง
ในการวิจัยอ้างอิงตามตารางก าหนดขนาดตัวอย่างของ Yamane ไดก้ลุ่มตัวอย่าง จ านวน 345 คน โดยการสุม่ตัวอย่าง 
แบบแบ่งช้ัน เครื่องมือวิจัย เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ซึ่งผ่านการตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญ  
ได้ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) อยู่ระหว่าง 0.80 - 1.00 โดยมีค่าความความเช่ือมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ 0.97 
สถิติที่ใช้ ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลีย่ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

ผลการวิจัย พบว่า สภาพแวดล้อมสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานในภาพรวมอยู่ในระดับมาก และพบว่า สภาพแวดล้อมภายในสมรรถนะผู้บริหาร
สถานศึกษาในยุคดิจิทลัของโรงเรยีนมัธยมศึกษา ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ดา้นท่ีเป็นจุดแข็ง ได้แก่ ด้านการสร้างวัฒนธรรม
การเรยีนรู้ในยุคดจิิทัล และ ด้านการสื่อสารและการสรา้งสัมพันธภาพชุมชน ด้านท่ีเป็นจุดอ่อน ได้แก่ ด้านการมีวสิัยทัศน์  
ด้านภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลง ดา้นการน าสื่อและเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารสถานศึกษา และด้านการพัฒนาสู่การปฏิบัต ิ
ที่เป็นเลิศอย่างมืออาชีพ สภาพแวดล้อมภายนอกสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทลัของโรงเรยีนมัธยมศึกษา สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ด้านที่เป็นโอกาส ไดแ้ก่ ด้านการมีวิสยัทัศน์ ด้านการ
น าสื่อและเทคโนโลยมีาใช้ในการบริหารสถานศึกษา ด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรยีนรู้ในยุคดิจิทัล และด้านการสื่อสารและ
การสร้างสัมพันธภาพชุมชน  ด้านที่เป็นอุปสรรค ได้แก่ ด้านภาวะผูน้ าเปลี่ยนแปลง และด้านการพัฒนาสู่การปฏิบัติที่เป็นเลิศ
อย่างมืออาชีพ 
ค าส าคัญ:  สมรรถนะ, ผู้บริหารสถานศึกษา, ยุคดิจิทัล 
 

Abstract 
 This research seeks to examine the conditions for cultivating the skills of educational administrators 
in the digital age of secondary education. It pertains to secondary schools governed by the Office of the 
Basic Education Commission. The research population comprised secondary school administrators 
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affiliated with the Office of the Basic Education Commission. There are a total of 2,360 individuals 
nationwide. The estimation of sample size in the research utilized Taro Yamane's sample size table 
Yamane resulting in a total of 345 participants by stratified sampling. The research instrument was a 
questionnaire utilizing a 5-point rating scale, which has been evaluated by specialists and possesses a 
consistency index (IOC) ranging from 0.80 to 1.00. The employed statistics comprise percentages, means, 
and standard deviations. The overall reliability coefficient of the questionnaire was 0.97.    
 The research findings indicated that the competency environment of educational administrators in 
the digital era within secondary schools under the Office of the Basic Education Commission was rated 
highly, and it was determined that both the internal environment and the overall competency of these 
administrators were also at a high level. Key strengths encompassed fostering a learning culture in the 
digital era, enhancing communication, and cultivating community bonds. Weaknesses encompassed 
vision, transformational leadership, the integration of media and technology in school administration,  
and the progression towards professional excellence. The external environment and competencies of 
educational administrators in the digital era were generally elevated in secondary schools governed by 
the Office of the Basic Education Commission. Identified opportunity areas encompassed vision, the 
integration of media and technology in the administration of educational institutions to foster a learning 
culture in the digital era, as well as communication and the cultivation of community relationships. 
Challenges encompassed transformational leadership and the pursuit of professional excellence. 
Keywords:  Competency, School Administrator, Digital Era  
  

       1. ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา  
          ในปัจจุบันการเปลีย่นแปลงอย่างรวดเร็วของเทคโนโลยี การแข่งขัน สภาพแวดล้อมทางธุรกิจ เศรษฐกิจ ทั้งภายใน
และภายนอกองค์กร ท าให้องค์กรต่าง ๆ ไดร้ับผลกระทบอย่างมีนัยส าคัญ สถานการณ์เหล่านี้เรียกว่า “BANI World” ซึ่งเป็น
ประเด็นส าคญัส าหรับผู้น าองค์กรที่ต้องเข้าใจและเตรียมพร้อมรับมอืให้ทันสถานการณ์ ซึ่งสิ่งน้ีไดส้่งผลกระทบกับการศึกษา
ของประเทศ  โดยเฉพาะอย่างยิ่งคอื ด้านเทคโนโลยีและการสื่อสารทีส่ามารถเชื่อมโยงโลกให้มีการติดตอ่สื่อสารได้อย่าง
สะดวกสบายมากข้ึน ทั้งยังส่งผลตอ่ความเจรญิก้าวหน้าในด้านการศกึษาที่เป็นแกนหลักในการพัฒนาที่ยั่งยืน  
  ผู้บริหารสถานศึกษาซึ่งเป็นผู้ที่มบีทบาทส าคัญในการผลักดันและชี้น า รวมทั้งการเป็นต้นแบบท่ีดีเพื่อให้ข้าราชการ
ครู บุคลากรและนักเรยีนในโรงเรยีนได้พัฒนาทักษะการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 และมีทักษะทางด้านการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication Technology: ICT) ที่มีคุณภาพและประสิทธิภาพ 
ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นหัวหน้าสถานศึกษา ถือว่าเป็นกุญแจแห่งความส าเร็จ เพราะนอกจากจะปฏิบตัิหน้าที่ตามภารกิจ 
ของสถานศึกษาแล้ว ผู้บรหิารสถานศึกษายังเป็นจุดเชื่อมของนโยบายกับการปฏิบตัิที่ใกล้ชิดกับผูเ้รียนมากที่สุด ซึ่งแน่นอนว่า
ผู้บริหารสถานศึกษานอกจากจะตอ้งมีคุณลักษณะที่ดมีีความรู้ความสามารถ เป็นผู้น าครูและบุคลากรทาง การศึกษา ตลอดจน
ผู้ปกครองและชุมชนให้มาร่วมมือ ส่งเสริม และสนับสนุนการจดัการศึกษาให้บรรลุผล ซึ่งหมายถึง “มสีมรรถนะ” สมรรถนะ 
หรือขีดระดับความสามารถ (Competency) ของผู้บริหารสถานศึกษาเป็นความสามารถของบุคลากรในการปฏิบัติงานท่ีมี
ประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อการจัดการศึกษาในคุณลักษณะดา้นความรู้ (Knowledge) ทักษะ (Skill) ลักษณะ
เฉพาะตัว (Attribute) พฤติกรรม (Behavior) ประกอบท าให้สามารถปฏิบัติงาน หรือกิจกรรมต่าง ๆ ตามภาระหน้าท่ีและ
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ความรับผิดชอบท่ีเกิดผลส าเร็จและบรรลุเป้าหมายตามที่ได้วางไว้ (พรชัย เจดามาน, 2567) เนื่องจากสมรรถนะของผู้บรหิาร
เป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลอย่างมากต่อผลสัมฤทธิ์ของการท างานขององค์กรนั้น ๆ ผู้บรหิารที่มสีมรรถนะสูง จะท าให้มี
ความสามารถในการปฏิบัติงานอยา่งมีประสิทธิภาพ อันท าไปสู่การสร้างผลผลติและผลประกอบการทีด่ีให้กับองค์กร 
หน่วยงานบางหน่วยงานไดล้ะเลยการพัฒนาและปรับปรุงความสามารถของผู้บริหารที่เป็นเสมือนปัจจยัน าเข้า (Input)  
และเป็นทรัพยากรหลักท่ีจะผลักดนั (Process) ให้เป้าหมายและกลยุทธ์ขององค์กรประสบผลส าเรจ็ทีอ่งค์กรต้องการ 
  โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จึงจ าเป็นต้องไดร้ับการพัฒนาเพื่อเตรยีม
ความพร้อมในการเข้าสูร่ะบบเศรษฐกิจโลกในศตวรรษน้ีและเพื่อการพัฒนาประเทศ โดยการผลิตประชากรที่มีทักษะการ
แข่งขันสูง ในโลกท่ีประสบกับการเปลี่ยนแปลงในด้านต่าง ๆ ทักษะการเรยีนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ซึ่งถือว่าเป็นแนวทาง 
เชิงยุทธศาสตรส์ าหรับการจดัการการเรยีนรู้ ได้ให้ความส าคัญในเรือ่งองค์ความรู้ ทักษะ ความเชี่ยวชาญและศักยภาพ 
ของผู้เรียน ที่สามารถน ามาใช้ในชีวิตประจ าวันได้ (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.  
2560 – 2579) 
  ในปัจจุบันเป็นการศึกษาในยุคดิจทิัล เทคโนโลยสีารสนเทศต่าง ๆ เริ่มเข้ามามีอิทธิพลต่อการบริหารการศึกษา 
สถานศึกษา การจดัการเรียนการสอน รวมไปถึงการดูแลผู้เรียนในดา้นต่าง ๆ เทคโนโลยีเขา้มามีบทบาทอย่างยิ่งที่จะส่งผลให้
การบริหารจัดการการศึกษามีคณุภาพ ง่ายต่อการเข้าถึง ผู้บริหารสถานศึกษามีความส าคัญต่อการพฒันาระบบการบริหารงาน
ด้านต่าง ๆ ด้วยการน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาปรับใช้ให้เข้ากับบรบิท และเกิดการพัฒนาในการบรหิารจัดการตามภารกจิ ให้
มีประสิทธิภาพ รวมไปถึงการเป็นผู้น าในการสนับสนุน ส่งเสรมิ การน าเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาประยุกต์ใช้ในการจัดการ
เรียนการสอนให้สอดคล้องกับสภาพปัจจุบัน  
  จากการศึกษาปัญหาและความท้าทายท่ีเกิดจากระบบการศึกษาเพื่อจัดท าแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.  
2560 - 2579 ในด้านที่ 1 ด้านคุณภาพของคนไทยแต่ละกลุ่มวยัเปน็ปัญหาส าคัญที่จะส่งผลต่อการยกระดับขีดความสามารถ
ในการแข่งขันของประเทศในอนาคต ท้ังเรื่องพัฒนาการและสติปญัญาตั้งแต่วัยเด็ก การขาดทักษะความรู้ความสามารถท่ีส่งผล
ต่อผลติภาพแรงงานของประเทศ และปัญหาด้านสุขภาพในวัยผู้สูงวยัที่ส่งผลต่อภาระค่าใช้จ่ายภาครัฐ ปัญหาเกิดขึ้นเป็นผล
จากระบบการศึกษาของประเทศที่ยังไม่สามารถเตรียมและพัฒนาคนในแต่ละช่วงวัยให้มีทักษะและคณุลักษณะที่พร้อมรองรับ
การเปลีย่นแปลงอย่างรวดเร็วของเศรษฐกิจและสังคม และเป็นปัญหาที่เช่ือมโยงกับระบบหลักสูตร การจัดการเรยีนการสอน     
การวัดและประเมินผลการศึกษาในทุกระดับการศึกษา มาตรฐานสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาและครตูามมาตรฐาน
วิชาชีพ และระบบการจัดการศึกษา และการเรียนรู้เพื่อสร้างทักษะการเรยีนรู้ทักษะการด ารงชีวิต รวมถึงการสร้างลักษณะ
นิสัยและคุณลักษณะที่พึงประสงคส์ าหรับพลเมืองในศตวรรษท่ี 21 (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา แผนการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2560 – 2579) จึงจ าเป็นต้องตระหนักถึงความส าคญัในการพัฒนาสมรรถนะของผู้บรหิาร เพื่อพัฒนาทักษะ 
ในการคิดการตัดสินใจของผู้บริหาร 
  ผู้วิจัยจึงศึกษาสภาพแวดล้อมสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดจิิทัลของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เพื่อเป็นแนวทางให้ผู้บริหารสถานศึกษาไดม้ีการพัฒนาสมรรถนะในการบริหาร
สถานศึกษาในยุคดิจิทัล ให้ก้าวไปในทิศทางที่เหมาะสมและเกิดประสิทธิภาพสูงสดุ 

        2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 เพื่อวิเคราะหส์ภาพแวดล้อมสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจทิัลของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
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        3. วิธีด าเนินการวิจัย 
   3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
          3.1.1 ประชากร คือ ผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน                     
ทั่วประเทศมีจ านวนทั้งสิ้น 2,363 คน  
      3.1.2 กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน                
การก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ อ้างอิงตามตารางก าหนดขนาดตัวอย่างของ ทาโร ่ยามาเน่ (Yamane, 
1967) ได้ขนาดตัวอย่าง จ านวน 345 คน 
     3.2 ขอบเขตด้านเนื้อหา 
         งานวิจัยสภาพแวดล้อมสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทลัของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มีขอบเขตด้านเนื้อหา คือ 
        3.2.1 สภาพแวดล้อมของการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา ประกอบด้วย  
          3.2.1.1 สภาพแวดล้อมภายใน (Internal Environment) ได้แก่ 1) ด้านโครงสร้าง (Structure: S1)  
2) ด้านกลยุทธ์และนโยบาย (Strategy: S2) 3) ด้านระบบ (System: S3) 4) ด้านรูปแบบ (Style: S4) 5) ด้านบุคลากร (Staff: 
S5) 6) ด้านทักษะความรู้ (Skills: S6) 7) ด้านค่านิยม (Shared Values: S7) 
       3.2.1.2 สภาพแวดล้อมภายนอก (External Environment)  ได้แก่ 1) ปัจจัยด้านการเมืองและกฎหมาย 
(Political: P) 2) ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ (Economic: E) 3) ปัจจัยด้านสังคม วัฒนธรรม (Social-culture: S) 4) ปัจจัยด้าน
เทคโนโลยี (Technology: T) 
    3.2.2 สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล ได้แก่ 2.1) ด้านการมีวิสัยทัศน์ 2.2) ด้านภาวะผู้น าการ
เปลี่ยนแปลง 2.3) ด้านการน าสื่อและเทคโนโลยีมาใช้ในการบรหิารสถานศึกษา 2.4) ด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรยีนรู้ในยุค
ดิจิทัล 2.5) ด้านการพัฒนาสู่การปฏิบัติที่เป็นเลิศอย่างมืออาชีพ 2.6) ด้านการสื่อสารและการสร้างสมัพันธภาพชุมชน  
   3.3 ขอบเขตด้านเวลา 
         ระยะเวลาที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลของงานวิจัยนี้ ระหว่างเดือนเมษายน – พฤษภาคม พ.ศ. 2567 
   3.4 เครื่องมือการวิจัย   
                   3.4.1 โครงสร้างแบบสอบถาม (Questionnaire) ที่เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ 
และ แบบตรวจสอบรายการ (Check List) สอดคล้องกับนิยามศัพท์ ใช้เพื่อสอบถาม สภาพแวดล้อมสมรรถนะผู้บริหาร
สถานศึกษาในยุคดิจิทลัของโรงเรยีนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จ าแนกออกเป็น 2 ตอน  
                      ตอนท่ี 1 สถานภาพโดยทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
                      ตอนท่ี 2 สภาพแวดล้อมสมรรถนะผู้บรหิารสถานศึกษาในยุคดจิิทัลของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ
แบบของลิเคิร์ท 
          3.4.2 ผู้วิจัยน าแบบสอบถามมาวิเคราะหเ์กี่ยวกับการสภาพแวดล้อมสมรรถนะผู้บรหิารสถานศึกษาในยุค
ดิจิทัลของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพ้ืนฐาน ไปให้ผู้เช่ียวชาญ จ านวน 5 คน ตรวจสอบ
ความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยการหาค่าดัชนีความสอดคล้องตามวตัถุประสงค์ (Index of Item Objective 
Congruence: IOC) มาวิเคราะหห์าค่า IOC โดยมีเกณฑ์การคัดเลือกข้อค าถามาที่มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.50-1.00 (ศิริชัย  
กาญจนวาสี, 2545) คัดเลือกไว้ใช้ได้ ซึ่งแบบสอบถามผ่านการตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญ ไดค้่าดัชนีความสอดคล้อง 
อยู่ระหว่าง 0.80 - 1.00 
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                   3.4.3 น าแบบสอบถามที่ผ่านผูเ้ชี่ยวชาญทั้ง 5 คน เรียบร้อยแล้วมาปรับปรุงตามค าเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ
หลังจากนั้นน าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try Out) กับสถานศึกษาที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง ผู้ให้ข้อมูลจ านวน 30 คน ในการตอบ
แบบสอบถาม แล้วน าผลทีไ่ดม้าหาความเที่ยง (Reliability) ของแบบสอบถามทั้งฉบับโดยใช้สูตรสัมประสิทธ์ิแอลฟาของ 
ครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) มากกว่าหรือเท่ากับ 0.8 (วรรณี แกมเกตุ, 2551) โดยมีค่าความความเช่ือมั่น
ของแบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ 0.97  
  3.5 การเก็บรวบรวมข้อมลู  
            การเก็บรวบรวมข้อมลูจากกลุม่ตัวอย่าง ผู้วิจัยมีวิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูล ดังนี ้
               3.5.1 ผู้วิจัยขอความอนุเคราะห์จากส านักงานคณะกรรมการบณัฑติศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ
พระนครศรีอยุธยา ออกหนังสือถึงผู้อ านวยการสถานศึกษาของโรงเรยีนสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน
เพื่อขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 
   3.5.2 ด าเนินการเก็บข้อมลู โดยผูว้ิจัยได้ท าหนังสือขอความอนุเคราะห์ท่านผู้อ านวยการสถานศึกษา ในการส่ง
แบบสอบถามเพื่อการวจิัย เรื่อง การวิเคราะหส์ภาพแวดล้อมของการพัฒนาสมรรถนะผู้บรหิารสถานศกึษาในยุคดิจิทัลของ
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ทั้งสิ้นจ านวน 345 คน เพื่อให้ผู้ตอบแบบสอบถาม
เข้าไปตอบแบบสอบถามออนไลนผ์่าน Google Form   
  3.5.3 ตรวจสอบความครบถ้วนสมบูรณ์ของการตอบแบบสอบถามการวิจัยน าข้อมลูที่ไดม้าวิเคราะหต์อ่ไป 
           3.6 การวิเคราะห์ข้อมูล 
                  ผู้วิจัยรวบรวมข้อมลูที่ไดจ้ากแบบสอบถามความคดิเห็นมาวิเคราะหข์้อมูลโดยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ โดยใช้
สถิติ ดังนี้  
  3.6.1 วิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้น สถานภาพท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่าง ผู้วจิัยวิเคราะห์โดยใช้สถิติ ได้แก่ ความถี่  
ร้อยละ  
  3.6.2 วิเคราะห์สภาพแวดล้อมสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของโรงเรียนมัธยมศึกษา  
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูล ก าหนดการให้คะแนนระดับความคิดเห็น 
แบบสอบถามมลีักษณะเป็นมาตราส่วนพ้ืนฐาน (Rating Scale) มี 5 ระดับ ตามหลักการของลเิคิร์ท ดังนี้ 

5 หมายถึง มีจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคในระดับมากท่ีสุด  
4 หมายถึง มีจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคในระดับมาก  
3 หมายถึง มีจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคในระดับปานกลาง  
2 หมายถึง มีจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคในระดับน้อย  
1 หมายถึง มีจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคในระดับน้อยท่ีสดุ  

      โดยแสดงเกณฑ์การแปลความหมายของบุญชม ศรีสะอาด (2545)   
คะแนนเฉลีย่ 4.51 - 5.00 หมายถึง จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอปุสรรคมากที่สดุ  
คะแนนเฉลีย่ 3.51 - 4.50 หมายถึง จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอปุสรรคมาก  
คะแนนเฉลีย่ 2.51 - 3.50 หมายถึง จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอปุสรรคปานกลาง  
คะแนนเฉลีย่ 1.51 - 2.50 หมายถึง จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอปุสรรคน้อย  
คะแนนเฉลีย่ 1.00 - 1.50 หมายถึง จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอปุสรรคน้อยที่สุด  

           ใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมลูเบื้องต้น ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (X̅) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เกณฑ์ในการ
วิเคราะหส์ภาพแวดล้อมสมรรถนะผู้บรหิารสถานศึกษาในยุคดจิิทัลของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
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การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน เพื่อก าหนดจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ดังนี้คือ ผลรวมของคะแนนค่าเฉลี่ยสูงสุดและค่าเฉลีย่
ต ่าสุดหารด้วยสอง 

                             ค่าเฉลี่ยสูงสดุ  + ค่าเฉลีย่ต ่าสดุ 
                                               2 
                        คะแนนเฉลี่ยที่สูงกว่าค่าเฉลี่ยกวา่เกณฑ์ ก าหนดให้เป็น จุดแข็ง และ โอกาส 
                        คะแนนเฉลี่ยที่ต ่ากว่าค่าเฉลี่ยกว่าเกณฑ์ ก าหนดให้เป็น จุดอ่อน และ อุปสรรค  

            3.7 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
   การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาสภาพแวดล้อมสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยศึกษาแนวคดิ ทฤษฎี ของนักวิชาการ และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง  
แล้วน ามาสรุปเป็นกรอบแนวคิดการวิจัย ซึ่งแบ่งเป็น 2 กรอบ ประกอบด้วย  
      กรอบท่ี 1 แนวคิดการศึกษาสภาพแวดล้อมภายในและภายนอกท่ีมผีลต่อสมรรถนะผู้บรหิารสถานศึกษา 
ประกอบด้วย 1) สภาพแวดล้อมภายใน (Internal Environment) ได้แก่ (1.1) ด้านโครงสร้าง (Structure: S1) (1.2) ด้าน 
กลยุทธ์และนโยบาย (Strategy: S2) (1.3) ด้านระบบ (System: S3) (1.4) ด้านรูปแบบ (Style: S4) (1.5) ด้านบุคลากร 
(Staff: S5) (1.6) ด้านทักษะความรู้ (Skills: S6) (1.7) ด้านค่านิยม (Shared Values: S7) 2) สภาพแวดล้อมภายนอก 
(External Environment) ได้แก่ (2.1) ปัจจัยด้านการเมืองและกฎหมาย (Political: P) (2.2) ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ 
(Economic: E) (2.3) ปัจจัยด้านสังคม วัฒนธรรม (Social-culture: S) (2.4) ปัจจัยด้านเทคโนโลยี (Technology: T) 
   กรอบแนวคิดนี้ได้มาจากแนวคดิและทฤษฎีการบริหารกลยุทธ์ของ ธงชัย สันติวงษ ์(2544), บุญเลิศ เยน็คงคา 
(2554), ประโชค ชุมพล (2546), พชรวิทย์ จันทร์ศิริสริ (2560), พักตร์ผจง วัฒนสินธุ์ และพสุ เตชะรนิทร์ (2542), ไพโรจน์ 
ปิยวงษ์วัฒนา (2545), วิรัช วิรัชนิภาวรรณ (2555), สมชาย ภคภาสน์วิวัฒน์ (2546) 
   กรอบท่ี 2 สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังเคราะห์จากแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกีย่วข้อง 
ประกอบด้วย 6 สมรรถนะ ดังนี้ 1) ด้านการมีวิสยัทัศน์ 2) ด้านภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลง 3) ด้านการน าสื่อและเทคโนโลยีมา
ใช้ในการบริหารสถานศึกษา 4) ด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล 5) ด้านการพัฒนาสู่การปฏิบัติทีเ่ป็นเลศิอย่าง
มืออาชีพ 6) ด้านการสื่อสารและการสร้างสัมพันธภาพชุมชน 
   กรอบแนวคิดนี้ได้จากการสังเคราะห์กรอบแนวคิดของ มานะ ครุธาโรจน์ และคณะ (2563), สุกัญญา แช่มช้อย 
(2562), ต้องลักษณ์ บุญธรรม (2559), เอกชัย กี่สุขพันธ์ (2563), สมาน แก้วค าไสย์ และคณะ (2559), สกุณา ปั้นทอง และ
คณะ (2562), Sheninger (2019), Stewart (2015), Kaganer (2014, อ้างอิงใน จิณณวัตร ปะโคทัง, 2561) ดังภาพที่ 1 
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ภาพที ่1  กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

 4. ผลการวิจัย 
ตารางที่ 1  สรุปสภาพแวดล้อมสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงาน 
      คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน แยกเป็นรายด้าน 

ด้านการวิเคราะห์ 
ระบบปฏิบัต ิ ความหมาย สภาพแวดล้อม 

X̅ S.D. 
สภาพแวดล้อมภายใน    
 1. ด้านการมีวิสยัทัศน ์
 2. ด้านภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
 3. ด้านการน าสื่อและเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหาร 
    สถานศึกษา 

 
4.49 
4.50 
4.47 

 
0.61 
0.62 
0.61 

 

 
มาก 
มาก 
มาก 

 
จุดอ่อน 
จุดอ่อน 
จุดอ่อน 

สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจทิัล 

1. ด้านการมีวิสยัทัศน์     

2. ด้านภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 

3. ด้านการน าสื่อและเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารสถานศึกษา 

4. ด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล   

5. ด้านการพัฒนาสูก่ารปฏิบัติที่เป็นเลิศอย่างมืออาชีพ 

6. ด้านการสื่อสารและการสร้างสัมพันธภาพชุมชน 

 
. 

 

ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมสมรรถนะผู้บริหาร

สถานศึกษาในยุคดิจิทัลของโรงเรียนมัธยมศึกษา  

สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

 

. 

 

สภาพแวดล้อมโรงเรียนมัธยมศึกษา 

สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

สภาพแวดล้อมภายใน (Internal Environment)   
- ด้านโครงสร้าง (Structure : S1) 

- ด้านกลยุทธแ์ละนโยบาย (Strategy : S2) 

- ด้านระบบ (System : S3) 

- ด้านรูปแบบ (Style : S4) 

- ด้านบุคลากร (Staff : S5) 

- ด้านทักษะความรู้ (Skills : S6) 

- ด้านค่านยิม (Shared Values :S7) 

สภาพแวดล้อมภายนอก (External Environment)   

- ปัจจัยด้านการเมืองและกฎหมาย (Political : P) 

- ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ (Economic : E) 

- ปัจจัยด้านสังคม วัฒนธรรม (Social-culture : S) 

- ปัจจัยด้านเทคโนโลยี (Technology : T) 
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ตารางที่ 1  (ต่อ) 

   

  จากตารางที่ 1 พบว่า สภาพแวดลอ้มสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (X̅ = 4.47, S.D. = 0.62) และเมื่อพิจารณารายดา้น 
พบว่า สภาพแวดล้อมภายในสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดจิิทัลของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยรวมอยู่ในระดบัมาก (X̅ = 4.47, S.D. = 0.62) ได้แก่ 2) ด้านภาวะผู้น าการ

เปลี่ยนแปลง (X̅ = 4.50, S.D. = 0.62) 1) ด้านการมีวิสัยทัศน์ (X̅ = 4.49, S.D. = 0.61) 3) ด้านการน าสื่อและเทคโนโลย ี

มาใช้ในการบริหารสถานศึกษา (X̅ = 4.47, S.D. = 0.61) 4) ด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรยีนรู้ในยุคดิจทิัล (X̅ = 4.46,  

S.D. = 0.62) 5) ด้านการพัฒนาสู่การปฏิบัติทีเ่ป็นเลิศอย่างมืออาชีพ (X̅ = 4.46, S.D. = 0.63) 6) ด้านการสื่อสารและ 

การสร้างสัมพันธภาพชุมชน (X̅ = 4.46, S.D. = 0.63) สภาพแวดล้อมภายนอกสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของ

โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X̅ = 4.47, S.D. = 0.62) 

เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ด้านที่มากท่ีสดุ ได้แก่ ดา้นการสรา้งวัฒนธรรมการเรียนรู้ในยุคดิจิทลั (X̅ = 4.52,  

S.D. = 0.63) และด้านที่อยู่ในระดบัมาก ได้แก่ 1) ด้านการสื่อสารและการสรา้งสัมพันธภาพชุมชน (X̅ = 4.50, S.D. = 0.60)  

2) ด้านภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง (X̅ = 4.48, S.D. = 0.63) 3) ด้านการน าสื่อและเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารสถานศึกษา 

(X̅ = 4.48, S.D. = 0.64) 4) ด้านการมีวิสัยทัศน์ (X̅ = 4.44, S.D. = 0.64) และ 5) ด้านการพัฒนาสู่การปฏิบัติที่เป็นเลิศ 

อย่างมืออาชีพ (X̅ = 4.42, S.D. = 0.58) ตามล าดับ 

  5. สรุปและอภิปรายผล 
       5.1 ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของโรงเรียนมัธยมศึกษา 
ด้านที่เป็นจุดแข็ง พบว่า ด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ในยุคดจิิทัล ผู้บรหิารสถานศึกษามีความคิดเห็นเกีย่วกับ
สภาพแวดล้อมภายในสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศึกษาในยุคดจิิทัลของโรงเรียนมัธยมศึกษา ด้านการสรา้งวัฒนธรรม การเรียนรู้

ด้านการวิเคราะห์ 
ระบบปฏิบัต ิ ความหมาย สภาพแวดล้อม 

X̅ S.D. 
 4. ด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรยีนรู้ในยุคดิจิทลั 
 5. ด้านการพัฒนาสู่การปฏิบตัิที่เปน็เลิศอย่างมืออาชีพ 
 6. ด้านการสื่อสารและการสร้างสมัพันธภาพชุมชน 

4.46 
4.46 
4.46 

0.62 
0.63 
0.63 

มาก 
มาก 
มาก 

จุดแข็ง 
จุดอ่อน 
จุดแข็ง 

รวม 4.47 0.62 มาก  

สภาพแวดล้อมภายนอก 
 1. ด้านการมีวิสยัทัศน ์
 2. ด้านภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
 3. ด้านการน าสื่อและเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหาร 
    สถานศึกษา 
 4. ด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรยีนรู้ในยุคดิจิทลั 
 5. ด้านการพัฒนาสู่การปฏิบตัิที่เปน็เลิศอย่างมืออาชีพ 
 6. ด้านการสื่อสารและการสร้างสมัพันธภาพชุมชน 

 
4.44 
4.48 
4.48 

 
4.52 
4.42 
4.50 

 
0.64 
0.63 
0.64 

 
0.63 
0.58 
0.60 

 
มาก 
มาก 
มาก 

 
มากที่สุด 

มาก 
มาก 

 
โอกาส 

อุปสรรค 
โอกาส 

 
โอกาส 

อุปสรรค 
โอกาส 

รวม 4.47 0.62 มาก  
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ในยุคดิจิทัล ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสดุคอื ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นแบบอย่างท่ีดีในการสร้าง
วัฒนธรรมการเรียนรู้ในยุคดจิิทัล ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษามีความเป็นผู้น า เป็นแบบอย่างในการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลในการบริหารสถานศึกษา สง่เสริมสนับสนุนบุคลากรให้มีความรู้ และน าเทคโนโลยดีิจิทัลมาประยุกต์ใช้ในสถานศึกษา
เพื่อก่อให้เกิดการพัฒนา ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ เอกชัย กี่สุขพันธ์ (2559) ที่กล่าวว่า การสร้างวัฒนธรรม การท างาน
และบรรยากาศสถานศึกษาให้มีการใช้ ICT อย่างแพร่หลาย ไม่ว่าจะเป็นการจัดการเรยีนการสอนของครู การบริหารงาน
สถานศึกษาในด้านต่าง ๆ ตลอดจนการให้นักเรียนสามารถใช้และเข้าถึงแหล่งข้อมูลความรู้ต่าง ๆ ผ่าน Internet ไดต้ลอดเวลา 
และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ณฏัฐณิชา พรปทุมชัยกิจ และคณะ (2564) ที่ท าวิจัยเรื่อง แนวทาง การสร้างวัฒนธรรม 
การเรยีนรู้ยุคดิจิทัล ควรส่งเสริมและสนบัสนุนให้ครูทุกคนใช้เทคโนโลยีที่หลากหลายในการจัดการเรียนรู้ จัดหางบประมาณ 
มาซื้อเครื่องมือและอุปกรณ์เทคโนโลยีให้เพียงพอ สร้างค่านิยมในการใช้เทคโนโลยีในการปฏิบตัิงานในสถานศึกษา และ 
มีการประเมินประสิทธิภาพการใช้เทคโนโลยีในการสอน     
  5.2 ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของโรงเรียนมัธยมศึกษา 
ด้านที่เป็นจุดอ่อน พบว่า ด้านภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลง ผู้บริหารสถานศึกษามีความคดิเห็นเกีย่วกับสภาพแวดล้อมภายใน
สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของโรงเรียนมัธยมศึกษา ด้านภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง ในภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ผู้บริหารสถานศึกษามีการกระจายอ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบงานด้านเทคโนโลยี
ดิจิทัลอย่างชัดเจนมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ ผูบ้ริหารสถานศึกษาจ าเป็นต้องให้ความส าคัญในการใช้ดุลยพินิจ 
ในการพิจารณาก าหนดมอบหมายงาน ทิศทางของความส าเร็จให้กับผู้ที่มีความเชี่ยวชาญงานในแต่ละดา้นได้อย่างชัดเจนและ
เหมาะสม รวมถึงการระบุขอบเขตอ านาจการตดัสินใจ ความรับผดิชอบและขอบข่ายในการปฏิบัติงานได้อย่างชัดเจน ซึ่งส่งผล
ให้การบริหารมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สงบ อินทรมณี (2562) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การบริหาร
สถานศึกษาในยุคดิจิทลั เป็นการบริหารการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาและการบริหารเทคโนโลยสี าหรับสถานศึกษาไปพร้อม
กัน ท่ามกลางการเปลี่ยนแปลงที่ไม่สามารถหยดุยั้งได้ รวมทั้งมีการนิเทศ ติดตาม ส่งเสริมการใช้ เทคโนโลยดีิจิทัลใหส้อดคล้อง
กับนโยบายและเป้าหมายที่ครอบคลุมภารกิจของสถานศึกษา ประเด็น ส าคัญในการบริหารการเปลีย่นแปลงทางการศึกษา 
ได้แก่ การสร้างวัฒนธรรมสถานศกึษาที่เอื้อต่อการเปลี่ยนแปลง การจัดการความรู้ในสถานศึกษายุคดจิิทัล และการท างาน
อย่างเป็นเครือข่าย  ส่วนการบรหิารเทคโนโลยสี าหรับสถานศึกษา ได้แก่ การยอมรับเทคโนโลยีนวตักรรมและการเปลี่ยนแปลง 
รวมทั้งการเข้าถึงเทคโนโลยี โดยผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมสีมรรถนะในการเชื่อมโยงความคิดและความรู้ให้กับผู้เรียนท่ีเป็นกลุ่ม
คนท่ีเกิดในยุคดิจิทลั ในขณะที่ครแูละผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นกลุม่คนท่ีอพยพเข้ามาสู่ยคุดิจิทัล ให้บรรลเุป้าหมายส าคัญของ
การศึกษา คือ คนมีอิทธิพลต่อแนวทางปฏิบัติ ในการเป็นผู้น าจึงมีความเกี่ยวข้องกับกระบวนทัศน์ความเป็นผู้น าแบบใหม่
มุ่งเน้นไปที่การไทย และสอดคล้องกับงานวิจัยของ Jakubik and Berazhny (2018) ที่ได้ศึกษาทบทวนความเป็นผู้น า และ
แนวทางปฏิบัติในยุคดิจิทลั และได้น าเสนอกระบวนทัศน์ความเป็นผู้น าท่ีก าลังเกดิขึ้นใหม่ คุณลักษณะในระบบเศรษฐกิจ
สร้างสรรค์ แสดงให้เห็นว่าบริบทอาจมีอิทธิพลต่อแนวทางปฏิบัติ ในการเป็นผู้น าอย่างไร เช่น การเปลีย่นจากการเป็นผู้น าแบบ
อัตตาธิปไตยไปเป็นระบบเศรษฐกิจสร้างสรรค์ ซึ่งการแบ่งปัน และเรียนรู้ ความคิดสร้างสรรค์ และนวตักรรม ความไว้วางใจ 
การเรยีนรู้ร่วมกัน การร่วมสร้างการแบ่งปันและการสื่อสารในเครือข่าย การเชื่อมโยง ผูค้นแทนการสัง่การและควบคมุที่ถือ
เป็นแนวทางปฏิบัติที่ทรงคุณค่าทีสุ่ดในการเป็นผู้น า 
     5.3 ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของโรงเรียนมธัยมศึกษา 
ด้านที่เป็นโอกาส พบว่า การสื่อสารและการสร้างสมัพันธภาพชุมชน ผู้บริหารสถานศึกษามีความคิดเหน็เกี่ยวกับ
สภาพแวดล้อมภายนอกสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทลัของโรงเรียนมัธยมศึกษา ด้านการสือ่สารและการสรา้ง
สัมพันธภาพชุมชน ในภาพรวมอยูใ่นระดับมาก โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ผู้บริหารสถานศึกษามีการให้บริการแหล่งบริการ
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ด้านสื่อและเทคโนโลยี ทั้งในเวลาและนอกเวลาราชการกับนักเรียน ผู้ปกครอง ชุมชน ท้ังนี้อาจเป็นเพราะในปัจจุบันผู้บริหาร
สถานศึกษาให้ความส าคัญในการจัดให้บริหารแหล่งบริการด้านสื่อและเทคโนโลยี เพื่อให้ผู้เรียน ผู้ปกครอง ชุมชน สามารถ
เข้าถึงข้อมูลข่างสารต่าง ๆ ได้ทุกท่ีทุกเวลา เพื่อให้ทันยุคทันเหตุการณ์ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ จิณณวตัร ปะโคทัง 
(2561) ได้กล่าวถึง การสื่อสารและประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อดิจิทลัของสถานศึกษา ที่หลากหลายรูปแบบ สามารถช่วยให้การ
สื่อสารข้อมูลข่าวสารของสถานศึกษา การสื่อสารระหว่าง ผู้เรียน ผูป้กครอง และบุคลากรทางการศึกษามีคุณภาพมากขึ้น และ
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ภานุเดช แสงลุน และชยากานต์ เรืองสุวรรณ (2565) ได้ท าวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น า
ด้านดิจิทัล ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 กล่าวถึง ภาวะผู้น าด้าน
ดิจิทัลของผู้บรหิารสถานศึกษาด้านการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ทางดิจิทัล ว่าผู้บริหารสถานศึกษาควรก าหนดนโยบายในการ
ส่งเสริมการสรา้งเครือข่ายทางการเรียนรู้ และจดัท าข้อตกลงร่วมกันของสถานศึกษากับหน่วยงานภายนอก พร้อมกับส่งเสริม
ให้ครูและบคุลากร น าเทคโนโลยดีจิิทัลมาใช้ในการจัดการเรียนรู้ในรปูแบบต่าง ๆ การเรียนการสอนออนไลน์ การท างานใน
รูปแบบออนไลน์ท่ีหลากหลาย เนือ่งจากการก าหนดนโยบายและการท าข้อตกลงร่วมกัน ของแตล่ะฝา่ยในการส่งเสริมการสร้าง
เครือข่ายทางการเรียนรู้เป็นวิธีการที่ท าให้ผู้บริหารสถานศึกษา และครูหรือบุคลากรไดม้ีโอกาสที่จะพฒันาตนเองให้มีความรู้ 
พร้อมท้ังเข้าถึงเทคโนโลยีดิจิทลัที่จ าเป็น ที่น ามาใช้เพื่อการสร้างเครอืข่ายในรูปแบบต่าง ๆ พร้อมกับน าเทคโนโลยีดิจิทลันั้นมา
ใช้ในการจัดการเรียนการสอนในรปูแบบออนไลน์ท่ีหลากหลาย 
   5.4 ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกของการพัฒนาสมรรถนะผู้บรหิารสถานศึกษาในยุคดจิิทัลของ
โรงเรียนมัธยมศึกษา ด้านที่เป็นอุปสรรค พบว่า ด้านภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง ผู้บริหารสถานศึกษามีความคิดเห็นเกี่ยวกับ
สภาพแวดล้อมภายนอกสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทลัของโรงเรียนมัธยมศึกษา ด้านภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยดา้นท่ีมีค่าเฉลีย่สูงสดุคือ ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงทางการเมือง
ในยุคดิจิทัลและเตรียมความพร้อมในการรับมือต่อการเปลี่ยนแปลง ท้ังนี้อาจเป็นเพราะปัจจุบันสถานการณ์ทางการเมืองที่มี
การเปลีย่นแปลงท่ีรุนแรงและรวดเร็ว ส่งผลต่อการบริหารจัดการสถานศึกษาเป็นอย่างมาก ดังน้ันผู้บรหิารสถานศึกษา          
จึงมีบทบาทส าคัญในการเป็นผู้น าในการสร้างการเปลี่ยนแปลงในการบริหารสถานศึกษาท่ีสอดคล้องกับนโยบายทางการ
การเมือง และเป็นแบบอย่างท่ีดีให้กับบุคลากร ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ จิณณวัตร ปะโคทัง (2561) กล่าวว่า ผู้บริหาร
สถานศึกษาต้องมีแนวคิดใหม่ในการบริหารการศึกษา เพื่อให้รองรับสถานการณ์ที่มีการเปลีย่นแปลงอย่างรวดเร็ว และในยุค
ดิจิทัลมีทิศทางของการเปลี่ยนแปลง ท่ีท าให้ก้าวสู่ความเป็นผู้น ายุคดิจิทัล การจดัการศึกษาในยุคดิจิทลั การใช้เทคโนโลยี
พัฒนาครูสู่ความเป็นมืออาชีพ การพัฒนาครูด้วยเครือข่ายของการเรียนรูส้่วนบุคคล และสอดคล้องกับงานวิจัยของ การ์ตัน 
Gorton (2018) ได้กล่าวว่าคณุลักษณะ 6 ประการของความเป็นผู้น าดิจิทัล คือ 1) การเปลี่ยนแปลงคนและวิธีการท างาน 2) 
การพัฒนาทักษะดิจิทัลทั่วท้ังองค์กร 3) มีกลยุทธ์ดิจิทัล 4) การมอบอ านาจและงบประมาณให้ผู้น าในการตรวจสอบและ
ปลูกฝังเทคโนโลยีดิจิทลัและวิธีการท างานท่ีคล่องตัว 5) เริ่มต้นโปรแกรมและโครงการด้วยการใช้การวิจัยและความต้องการ
ของผู้ใช้ และ 6) สร้างแรงบันดาลใจทีมงานและบอรด์เกี่ยวกับผลที่ได้ของการเปลีย่นแปลงทางดิจิทัล   

     6. ข้อเสนอแนะ  
         จากการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยขอเสนอแนะแนวทางในการท าวิจัยครั้งต่อไปเพื่อใหผู้้ที่เกี่ยวข้อง น าไปศึกษาและพัฒนาให้
มีคุณภาพเพ่ิมขึ้น ดังต่อไปนี ้
  6.1 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
    6.1.1 จากผลการวิจยั พบว่า สภาพแวดล้อมภายในสมรรถนะผู้บรหิารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของโรงเรียน
มัธยมศึกษา ด้านท่ีเป็นจุดแข็ง ไดแ้ก่ ด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรยีนรู้ในยุคดิจิทลั และ ด้านการสื่อสารและการสร้าง
สัมพันธภาพชุมชน ด้านที่เป็นจดุออ่น ได้แก่ ด้านภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง ด้านการน าสื่อและเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหาร
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สถานศึกษา ด้านการมีวิสยัทัศน์ และ ด้านการพัฒนาสู่การปฏิบตัิที่เป็นเลิศอย่างมืออาชีพ สภาพแวดล้อมภายนอกสมรรถนะ
ผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทลัของโรงเรียนมัธยมศึกษา ด้านท่ีเป็นโอกาส ได้แก่ ด้านการสื่อสารและการสร้างสัมพันธภาพ
ชุมชน ด้านการน าสื่อและเทคโนโลยีมาใช้ในการบรหิารสถานศึกษา ด้านการพัฒนาสู่การปฏิบตัิที่เป็นเลิศอย่างมืออาชีพ  
และด้านการมีวสิัยทัศน์ ด้านที่เปน็อุปสรรค ได้แก่ ด้านการสร้างวฒันธรรมการเรยีนรู้ในยุคดิจิทัล และด้านภาวะผู้น าการ
เปลี่ยนแปลง ดังนั้นหน่วยงานต้นสังกัดควรสนับสนุน ส่งเสริมให้มีการพัฒนา ในด้านที่เป็นจุดแข็งและโอกาส และมีการสรา้ง
ความตระหนัก ปรับเปลี่ยน ปรับปรุง แก้ไข ในด้านที่เป็นจุดอ่อนและอุปสรรค โดยก าหนดเป็นนโยบายส่งเสริมการพัฒนา
สมรรถนะผู้บริหารในสถานศึกษาในยุคดิจิทัล แล้วแปลงนโยบายสู่การปฏิบัติในลักษณะโครงการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหาร
สถานศึกษา การก าหนดกลยุทธ์การบริหารสถานศึกษาได้อย่างถูกตอ้ง เพื่อให้การบริหารสถานศึกษามีประสิทธิภาพและเกิด
ประสิทธิผลสูงสุด 
   6.1.2 จากผลการวิจยั พบว่า สภาพแวดล้อมสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ดังนั้นหน่วยงานต้นสังกัด  
ควรน าผลการวิจยัไปพิจารณาประกอบการตัดสินใจในระดับนโยบาย แล้วน ามาสู่การปฏิบตัิของผู้บรหิารแต่ละสถานศึกษา 
เพื่อพัฒนาและประยุกต์ใช้ให้สอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษาของตนเอง น าไปสู่การพัฒนาและปรบัปรุงคุณภาพการศึกษา
ของสถานศึกษาต่อไป 
  6.2 ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
   6.2.1 ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับกลยุทธ์การพัฒนาสมรรถนะของผู้บรหิารสถานศึกษาในยคุดิจิทลัของส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
   6.2.2 ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับสมรรถนะดา้นการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา                
ในยุคดิจิทัล ตามความคดิเห็นของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง เช่น คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ศึกษานิเทศก์ เป็นต้น   
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