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บทคัดย่อ 
การวิจัยมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาการสร้างความสมัพันธ์ระหวา่งโรงเรียนกับชุมชน ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 2) เปรียบเทียบการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนของโรงเรียน
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 จ าแนกตามสถานภาพการปฏิบัตงิาน และ 3) ศึกษา
แนวทางพัฒนาการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครราชสมีา เขต 1 กลุ่มตัวอย่าง คือ โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 จ านวน 
108 โรงเรียน ผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผูป้ฏิบัติงานในโรงเรียน 108 คน และผูป้ฏิบัติงานในชุมชน 108 คน รวม 216 คน ก าหนด
ขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางส าเร็จรูปของ Krejcie and Morgan จากนั้นด าเนินการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random 
Sampling) ใช้เทคนิควิธีการจับสลาก กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการสัมภาษณ์จ านวน 5 คน โดยการคดัเลือกแบบเลือกเจาะจง 
เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถาม โดยมีคา่ IOC รายข้ออยู่ท่ี 1.00 และค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ
เท่ากับ 0.978 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลีย่ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์โดยการทดสอบ 
ค่าที (t-test Independent) และการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา  

ผลการวิจัย พบว่า 1) ผลการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครราชสมีา เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ส่วนใหญ่อยู่ใน
ระดับมาก 2) ผลการเปรยีบเทียบความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามที่มีต่อการสร้างความสมัพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน
ของโรงเรียนสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 จ าแนกตามต าแหน่งการปฏิบัติงาน  
โดยภาพรวมและรายด้านแตกต่างอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติทีร่ะดับ .01 และ 3) ผลการศึกษาแนวทางพัฒนาการสรา้ง
ความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสมีา เขต 1  
ด้านการให้บริการชุมชน โรงเรียนควรเปิดโอกาสให้ชุมชนและผู้มสี่วนได้ส่วนเสียสามารถเข้ามาใช้บริการได้ ด้านการ
ประชาสมัพันธ์ โรงเรยีนควรมีการส ารวจช่องทางการสื่อสารที่เป็นท่ีนิยมและเข้าถึงผู้รับสารไดเ้ป็นอยา่งดีตามบริบทวิถีชีวิต 
ในปัจจุบัน เพื่อความรวดเร็วและทันสมัย ด้านการมสี่วนร่วม โรงเรยีนควรเปิดโอกาสใหผู้้มสี่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายมีส่วนร่วม 
ในการประเมินผลการด าเนินงาน ด้านการเสรมิสร้างความสัมพันธ์กบัหน่วยงานอื่น โรงเรียนควรมีการเชิญเครือข่ายต่าง ๆ  
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เข้ามามสี่วนร่วมในกิจกรรมและกระบวนการของโรงเรียนตามบริบทและความเหมาะสม และด้านการรับความช่วยเหลือ
สนับสนุนจากชุมชน โรงเรียนควรสร้างความสัมพันธ์ที่เข้มแข็งกับหน่วยงานเครือข่ายตา่ง ๆ  
ค าส าคัญ:  แนวทางพัฒนา, การสร้างความสัมพันธ์, โรงเรียน, ชุมชน 

 

Abstract 
 This research aims to examine the relationship between schools and their respective communities 
within the jurisdiction of Nakhon Ratchasima Primary Educational Service Area Office 1. 2) Analyze the 
dynamics of the relationship between schools and communities within the jurisdiction of Nakhon 
Ratchasima Primary Educational Service Area Office 1, categorized by operational status, and 3) investigate 
the strategies for strengthening the connections between schools and communities under the same 
educational office. The sample group comprised 108 educational institutions within the designated service 
area. A total of 216 informants were engaged in the study, comprising 108 school personnel and 108 
community workers. The determination of the sample size was conducted utilizing the established table 
provided by Krejcie and Morgan. Following the execution of simple random sampling based on 
operational status. Five informants were meticulously chosen as the focal groups for the examination  
of guidelines. The instruments employed for data collection comprised questionnaires and interviews. 
The questionnaires concerning school-community relationships exhibit an IOC value of 1.00 and a 
reliability coefficient of 0.978. The techniques employed in the statistical analysis encompassed 
percentages, means, standard deviations, independent t-tests, and content analysis, subsequently 
synthesizing the findings into a narrative format.    
 The findings indicate that the connection between schools and communities within the jurisdiction 
of the Nakhon Ratchasima Primary Educational Service Area Office 1 is characterized by a notably high 
level of engagement. Upon examination of each facet, the majority were found to be of considerable 
caliber. 2) Analyze the nature of the relationship between schools and their respective communities 
within the jurisdiction of Nakhon Ratchasima Primary Educational Service Area Office 1. It was determined 
that, in general, each facet revealed a statistically significant difference at the .01 level when examining 
the relationship between schools and communities of schools within the Nakhon Ratchasima Primary 
Educational Service Area Office 1, categorized by operational status. 3) Concerning the guidelines for 
fostering relationships between educational institutions and their surrounding communities within the 
jurisdiction of Nakhon Ratchasima Primary Educational Service Area Office 1, it has been observed that, 
with regard to community services, schools ought to facilitate access to services for the community and 
relevant stakeholders. In the realm of public relations, it is imperative to evaluate the prevalent 
communication channels that successfully engage the intended audience, taking into account the 
contemporary lifestyle dynamics characterized by rapidity and modernity. Regarding participation, 
educational institutions ought to permit all pertinent stakeholders to engage in the assessment of 
operational results. To enhance collaborations with other organizations, it is essential to extend 
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invitations for participation in school activities and processes, taking into account the relevant context and 
suitability. Ultimately, in relation to community support, educational institutions ought to cultivate robust 
connections with diverse organizations. 
Keywords:  Development Guidelines, Relationship Building, Schools, Communities 
 

 1. ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 ศูนย์กลางของการจัดการศึกษาไทยตั้งแต่สมัยสโุขทัยจนถึงกรุงรัตนโกสินทร์ตอนต้นเป็นการจดัการศึกษาโดยชุมชน
หรือท้องถิ่นเป็นศูนย์กลาง โดยมีวดัเป็นสถานท่ีส าหรบัจัดการศึกษาและมีพระสงฆ์ ผู้อาวุโส พ่อแม่ ปราชญ์ชาวบ้าน ช่างฝีมือ 
ร่วมกันท าหน้าที่เป็นครูในการให้ความรู้ อบรม สั่งสอน ท้ังด้านความรู้ ภูมิปัญญา ขนบธรรมเนียมประเพณีไทยและจริยธรรม
ค าสอน โดยเฉพาะพุทธศาสนาซึ่งเป็นสถาบันทางสังคมที่เก่าแกเ่คียงคู่กับชาติไทยมาช้านาน การจัดการศึกษาในสมัยนั้นจึงเป็น
การเรยีนรู้ที่สอดคล้องกับบริบทวถิีชีวิตชุมชนในท้องถิ่นนั้น ๆ (โรงเรียนวัดมหรรณพาราม, 2557 อ้างถึงใน นุชา สระสม, 
2560)  
 ปัจจุบัน แนวคิดของการจัดการศกึษาโดยชุมชนหรือท้องถิ่นเป็นศูนย์กลางยังคงมีนักการศึกษาและนกัวิจัยค้นพบ
แนวคิด ทฤษฎีและหลักการทีเ่กี่ยวข้องจ านวนมาก โดยการร่วมกันของบ้าน วัด และโรงเรียน ซึ่งเป็น 3 สถาบันหลักเป็นที่รูจ้ัก
ในนาม “บวร” ซึ่งหมายความว่า “ประเสริฐ” โรงเรียนและชุมชนมคีวามเกี่ยวข้องกันและเป็นที่เช่ือได้ว่าการมสี่วนร่วมของทุก
ภาคส่วนเป็นยุทธศาสตร์การพัฒนาการศึกษาท่ีส าคญัวิธีหนึ่งเพื่อการน าองค์การไปสู่การปฏิบัติทีเ่ป็นเลิศ (Best Practice) 
เนื่องจาก 1) โรงเรียนเป็นแหล่งคดัเลือกคนให้ชุมชน 2) โรงเรียนเปน็แหล่งพัฒนาคนให้ชุมชน 3) โรงเรียนเป็นแหล่งรวมวิชา
สาขาต่าง ๆ 4) โรงเรียนเป็นแหล่งถ่ายทอดวัฒนธรรม 5) โรงเรียนเปน็ศูนย์รวมของชุมชน 6) โรงเรียนและชุมชนมีจุดมุ่งหมาย
เดียวกัน จึงเห็นได้ว่าความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนและชุมชนเป็นพลวัตสังคมซึ่งมีความส าคญัต่อการขับเคลื่อนการศึกษาเป็น
อย่างมาก (ชนะ สุ่มมาตย์, 2559) 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาต ิพ.ศ.2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2545 และ (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2553  
ก็ได้บัญญัติหลักส าคัญของการจดัการศึกษาไว้ในมาตรา 8 (2) คือให้สังคมมสี่วนร่วมในการจัดการศึกษา มาตรา 9(2) ให้มีการ
กระจายอ านาจให้สถานศึกษา องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไดม้ีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา มาตรา 9(6) กระบวนการจัดการ
ศึกษาให้ยึดหลักการมสี่วนร่วมจากบุคคล องค์กรชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น องค์กรเอกชน และมาตรา 29  
ให้สถานศึกษาร่วมกับบคุคล 3 องค์กรชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น องค์กรเอกชน และสถาบันสังคมอื่น ๆ เพื่อจัด
กระบวนการเรียนรู้ภายในชุมชนเพื่อพัฒนาให้สอดคล้องกับสภาพปญัหาและความต้องการของชุมชนเพื่อเสริมสร้างความ 
เข็มแข็งให้กับชุมชน สอดคล้องกับมาตรา 25 ท่ีไดร้ะบุเกีย่วกับการจดัตั้งคณะกรรมการสถานศึกษา โดยก าหนดให้สถานศึกษา
ทุกแห่งต้องมีกรรมการสถานศึกษาเพื่อร่วมก ากับดูแลการบริหารและการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ซึ่งกรรมการ
สถานศึกษาจะมีบทบาทส าคญัในการสนับสนุนและพัฒนาคุณภาพการศึกษาในระดับพื้นฐาน ร่วมระดมทรัพยากรบุคคล 
ในชุมชนที่มีความรอบรู้ความช านาญ ภูมิปญัญาท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วมกับสถานศึกษาในการจัดการศกึษา ซึ่งประกอบด้วย
ผู้แทนผู้ปกครอง ผู้แทนครู ผู้แทนองค์กรชุมชน ผู้แทนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นผู้แทนศิษย์เก่าของสถานศึกษา ผู้แทน
พระภิกษุสงฆ์หรือผู้แทนองค์กรศาสนาอ่ืน ๆ ในพื้นที่ และผู้ทรงคุณวฒุิ (ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ, 
2545) โดยแนวทางการปฏิบัติงานร่วมกันของสถานศึกษากับคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
ควรมีการท าความเข้าใจในการท างานร่วมกัน ผู้อ านวยการสถานศึกษาเป็น “ผู้เช่ือมโยง” ระหว่างคณะกรรมการ สถานศึกษา
ขั้นพื้นฐานในฐานะกรรมการและเลขานุการ กับสถานศึกษาในฐานะผู้บริหาร ดังนั้น ผู้อ านวยการสถานศึกษา จึงเป็นผู้
ประสานการด าเนินกิจการต่าง ๆ โดยค านึงถึงข้อคิดเห็นและมติของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และคณะกรรมการ
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สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ต้องเข้าใจบทบาทหน้าท่ีของตนเองในการก ากับและส่งเสรมิสนับสนุนกิจการของสถานศึกษา และ
ปฏิบัติตามบทบาทหน้าท่ีที่ก าหนดไว้ ได้แก่ การเข้าร่วมประชุม การเสนอแนะความคดิเห็น ก ากับดูแลกิจการของสถานศึกษา
ให้สอดคล้องกับกฎหมายและแนวนโยบายของหน่วยงานต้นสังกัด หรือตามมติที่ก าหนดไว้ร่วมกัน บรหิารงานบุคคลโดยไม่
ก ากับการท างานหรือไม่แสดงบทบาทเป็นผู้บังคับบัญชาเสียเอง และการรับทราบผลการด าเนินกิจการ จากบทบาทหน้าท่ี
ดังกล่าวนี้ ท าให้คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานมีส่วนร่วมกับสถานศึกษาในกระบวนการและขัน้ตอนต่าง ๆ ในกิจการ
ของสถานศึกษา โดยร่วมรับรู้ ร่วมคิด ร่วมท า ร่วมรับผล และร่วมประเมินผลการจัดการศึกษาของสถานศึกษา (ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2547) อีกทั้ง หมวด 5 ว่าด้วยการบริหารและการจดัการศึกษา ส่วนท่ี 1 การบริหารและ
การจัดการศึกษาของรัฐ มาตรา 36 บัญญัติไว้ว่าใหส้ถานศึกษาด าเนนิกิจการได้โดยอิสระ สามารถพัฒนาระบบบริหารและ 
การจัดการที่เป็นของตนเอง มีความคล่องตัว มีเสรภีาพทางวิชาการและอยู่ภายใต้การก ากับดูแลของสภาสถานศึกษา และ 
การจัดการศึกษาให้เกิดผลดีมีประสิทธิภาพตรงตามความต้องการของประชาชนโดยเฉพาะผู้ปกครอง ต้องน ากระบวนการ 
การมีส่วนร่วมมาใช้ในการจดัการศึกษาให้มากท่ีสุด (ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ, 2545) ตาม
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาตทิี่กล่าวมาข้างต้น ท าให้สามารถทราบได้ว่าการมสี่วนร่วมของสังคมในการจัดการศึกษานั้น 
มีความส าคัญเป็นอย่างมาก ซึ่งสอดคล้องกับแผนการศึกษาแห่งชาต ิพ.ศ.2560 - 2579 ท่ีได้ระบุถึง การสร้างการรับรู้ ความ
เข้าใจและการยอมรับจากผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียและประชาสังคมในการสนับสนุนส่งเสริมการพัฒนาการศึกษาในลักษณะต่าง ๆ 
อย่างกว้างขวาง และการปรับเปลีย่นกระบวนทัศน์ของการจัดการศกึษา จากการเป็นผู้จัดการศึกษาโดยรัฐมาเป็นการจัด
การศึกษาโดยทุกภาคส่วนของสังคม ว่าเป็นส่วนหนึ่งในปัจจัยและเง่ือนไขความส าเร็จของแผนการศกึษาแห่งชาติ  
(ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) 
 ถึงแม้ว่าการสรา้งความสมัพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนถูกเล็งเห็นเป็นประเด็นส าคัญต่อการจดัการศกึษา 
ในประเทศเป็นอยา่งมากก็ตาม สภาพสังคมในปัจจุบันทีเ่ปลี่ยนแปลงไป ท าให้การมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาถูกมองข้าม 
ให้กลายเป็นเรื่องของหน่วยงานทางการศึกษาเท่านั้น แม้ภาครัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะมกีารส่งเสริมการมสี่วนร่วม
ขององค์กรสังคมผ่านการสนับสนนุ การอุดหนุน และใช้มาตรการลดหย่อนหรือยกเว้นภาษีแล้วก็ตาม รวมถึงชุมชนในเขตพื้นท่ี
บริการของโรงเรียนเอง ยังพบว่าขาดความเข้าใจในบทบาทหน้าท่ีของตนเองในการเข้าไปมสี่วนร่วมในการจัดการศึกษา 
(ปรัชญาภรณ์ โปทา, 2559) ผนวกกับมุมมองต่อการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนของบุคลากรในโรงเรียนและ
บุคลากรนอกโรงเรยีนมีความแตกต่างกัน โดยที่บุคลากรในโรงเรียนมีการรับรู้ถึงบทบาท หน้าท่ีและความส าคญัของการสร้าง
ความสัมพันธ์อันดรีะหว่างกันมากกว่าคณะกรรมการสถานศึกษาและผู้ปกครองนักเรียน ทั้งนี้เพราะครูเป็นผู้ทีม่ีหน้าที่โดยตรง
ในการปฏิบัติหนา้ที่ภายในโรงเรียน โดยยึดหลักการการด าเนินงานที่ให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา เพื่อให้การ
จัดการศึกษาเป็นไปอย่างมปีระสิทธิภาพ และเกดิประโยชน์สูงสุดแกผู่้เรยีน (ธนากุล สุบงกช, 2561)  
 จากความเป็นมาและความส าคัญของปัญหาดังกล่าวมาข้างต้นนั้น ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาแนวทางพัฒนา 
การสร้างความสมัพันธ์ระหวา่งโรงเรียนกับชุมชนของโรงเรยีนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา 
เขต 1 เพื่อน าผลวิจยัมาเป็นแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงให้เกดิประโยชน์ต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 สอดคล้องกับความต้องการของชุมชน สามารถพัฒนาผู้เรียน 
ให้มีศักยภาพท่ีสูงขึ้น บรรลตุามเปา้หมายของสถานศึกษาและต้นสังกัด ตอบสนองให้การจดัการศึกษาเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อไป 

 2. วัตถุประสงค์การวิจัย 
 2.1 เพื่อศึกษาการสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 
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   2.2 เพื่อเปรียบเทียบความคดิเหน็ของผู้ตอบแบบสอบถามที่มตี่อการสร้างความสมัพันธ์ระหวา่งโรงเรียนกับชุมชน 
ของโรงเรียนสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 จ าแนกตามสถานภาพการปฏิบัติงาน 
              2.3 เพื่อศึกษาแนวทางพัฒนาการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน ของโรงเรยีนสังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 
 3. วิธีดำเนินการวิจัย 
  3.1 การศึกษา และการเปรียบเทยีบความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีต่อการสร้างความสมัพันธ์ระหว่าง
โรงเรียนกับชุมชน ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสมีา เขต 1 
 3.1.1 ประชากร ได้แก่ โรงเรียนสงักัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1  
จ านวน 142 โรงเรียน  
 3.1.2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 
จ านวน 108 โรงเรียน ซึ่งก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางส าเรจ็รูปของ Krejcie and Morgan (1970) โดยใช้
วิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) ด้วยเทคนิควิธีการจับสลาก 
  3.1.3 ผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ 1) ผู้ปฏิบตัิงานในโรงเรียน จ านวน 108 คน และ 2) ผู้ปฏิบัติงานในชุมชน จ านวน  
108 คน รวมทั้งสิ้น 216 คน โดยมีเกณฑ์การคดัเลือกตามคณุสมบตัิ ดังนี้  
 3.1.3.1 ผู้ปฏิบัติงานในโรงเรยีน มเีกณฑ์การคัดเลือกตามคณุสมบตัิ คือ เป็นผู้ด ารงต าแหน่งผู้อ านวยการ
โรงเรียน หรือรักษาการผู้อ านวยการโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 
 3.1.3.2 ผู้ปฏิบัติงานในชุมชน มีเกณฑ์การคัดเลือกตามคุณสมบตัิ คือ เป็นคณะกรรมการสถานศึกษาจาก
ผู้แทนองค์กรชุมชน ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 
  3.1.4 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม โดยแบ่งออกเป็น 2 ตอน ได้แก่ 1) ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบ
แบบสอบถามลักษณะค าถามเป็นแบบเลือกตอบ (Check List) เกี่ยวกับสถานภาพการปฏิบัติงาน และ 2) ข้อค าถามความ
คิดเห็นเกีย่วกับการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสมีา เขต 1 ซึ่งมีลักษณะค าถามเป็นมาตราส่วนประมาณคา่ (Rating Scale) แบ่งออกเป็น 5 ระดับ ตามแนวคิดของ 
Likert (1967) โดยแบบสอบถามมีค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถามกับวัตถุประสงค์อยู่ท่ี 1.00 และความเชื่อมั่นทั้งฉบับ
เท่ากับ 0.978 
  3.1.5 การวิเคราะห์ข้อมลู ได้แก่ รอ้ยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที (t-test 
Independent) ก าหนดค่าสถติิทีร่ะดับนัยส าคญั .05  
 3.2 การศึกษาแนวทางพัฒนาการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนของโรงเรียนสังกัดส านกังานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 
  3.2.1 กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 คน โดยเลือกกลุม่เป้าหมายแบบเจาะจง ผู้ที่มีประสบการณ์
ด้านการพัฒนาชุมชน และการบรหิารสถานศึกษาท่ีเกี่ยวข้องกับชุมชน และเก็บรวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์แบบมี
โครงสร้าง (Structured Interview) 
  3.2.2 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณ์แบบมโีครงสร้าง (Structured Interview) ซึ่งเป็นผลจาก
การศึกษาการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนของโรงเรยีนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาประถมศึกษา
นครราชสมีา เขต 1 โดยการน ามาจากข้อที่มีค่าเฉลีย่ต ่าที่สดุของแตล่ะด้าน น ามาสร้างเป็นข้อค าถามในการสัมภาษณ ์
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  3.2.3 การวิเคราะห์ข้อมลู ได้แก่ การจัดกลุ่มค า (Phrase) ที่เป็นประเด็นเดยีวกัน วิเคราะห์โดยการ
ตีความหมายในรูปของการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content Analysis) หรือ ตีความสร้างข้อสรุปแบบอนุมาน (Inductive 
Method) การพิจารณาความเหมอืนกัน ความแตกต่างกัน และความสัมพันธ์กันมาหาข้อสรุปแล้วบรรยายเป็นความเรยีง 

4.  ผลการวิจัย 
 
ตารางที่ 1  ผลการศึกษาการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 โดยภาพรวมและรายด้าน 

การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนของโรงเรียน x̅ S.D. แปลผล ล าดับ 
1.  ด้านการให้บริการชุมชน 4.49 0.53 มาก 2 
2.  ด้านการประชาสัมพันธ์ 4.53 0.51 มากที่สุด 1 
3.  ด้านการมีส่วนร่วม 4.48 0.56 มาก 3 
4.  ด้านการเสริมสร้างความสัมพนัธ์กับหน่วยงานอื่น 4.49 0.52 มาก 2 
5.  ด้านการรับความช่วยเหลือสนบัสนุนจากชุมชน 4.44 0.56 มาก 4 

รวม 4.49 0.48 มาก  
 

 

 จากตารางที่ 1 ผลการศึกษาการสร้างความสมัพันธ์ระหว่างโรงเรยีนกับชุมชนของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษานครราชสมีา เขต 1 พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X̅ = 4.49, S.D. = 0.48) เมื่อพิจารณาเป็น
รายด้าน พบว่า ส่วนใหญ่อยู่ในระดับมาก โดยมีระดับมากที่สุด 1 ดา้น และอยู่ในระดับมาก 4 ด้าน โดยด้านที่มีคา่เฉลีย่สูงที่สดุ 

คือ ด้านการประชาสัมพันธ์ (X̅ = 4.53, S.D. = 0.51) รองลงมาคือ ด้านการให้บริการชุมชน (X̅ = 4.49, S.D. = 0.53) ซึ่งอยู่

ในระดับเดียวกันกับ ด้านการเสริมสร้างความสัมพันธ์กับชุมชนและหน่วยงานอ่ืน (X̅ = 4.49, S.D. = 0.52) และด้านที่มี

ค่าเฉลี่ยต ่าที่สดุ คือ ด้านการรับความช่วยเหลือสนับสนุนจากชุมชน (X̅ = 4.44, S.D. = 0.56) ตามล าดบั 
 
ตารางที่ 2  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามที่มีต่อการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน

ของโรงเรียนสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 จ าแนกตามสถานภาพการ
ปฏิบัติงาน 

ด้านที ่

การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียน
กับชุมชนของโรงเรียนสังกัดส านกังานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา 

เขต 1 

ผู้ปฏิบัติงาน 
ในโรงเรียน 

ผู้ปฏิบัติงานใน
ชุมชน 

t p 

X̅ S.D. X̅ S.D. 

1 การให้บริการชุมชน 4.61 0.45 4.37 0.58 3.28** .00 
2 การประชาสัมพันธ์ 4.64 0.44 4.43 0.55 3.14** .00 
3 การมีส่วนร่วม 4.58 0.51 4.37 0.59 2.82** .01 
4 การเสริมสร้างความสัมพันธ์กับหนว่ยงานอ่ืน 4.60 0.45 4.39 0.57 3.11** .00 
5 การรับความช่วยเหลือสนับสนุนจากชุมชน 4.55 0.50 4.32 0.59 3.09** .00 

รวม 4.60 0.41 4.38 0.51 3.51** .00 
**มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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จากตารางที่ 2 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามที่มีต่อการสร้างความสมัพันธ์ระหว่าง

โรงเรียนกับชุมชนของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสมีา เขต 1 จ าแนกตามสถานภาพ 
การปฏิบัติงาน พบว่า การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 ทั้งภาพรวมและรายด้าน มีระดับการสร้างความสมัพันธ์ระหวา่งโรงเรียนกับชุมชนของ
ผู้ปฏิบัติงานในโรงเรยีนกับผู้ปฏิบตัิงานในชุมชนแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยระดบัความคิดเห็นของ
ผู้ปฏิบัติงานในโรงเรยีนสูงกว่าระดบัความคิดเห็นของผู้ปฏิบตัิงานในชุมชน 

 4.3 ผลการศึกษาแนวทางพัฒนาการสร้างความสมัพันธ์ระหวา่งโรงเรียนกับชุมชนของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 ที่ได้จากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคณุวุฒิ จ านวน 5 คน โดยมีแนวทางการพัฒนา
ตามรายละเอียด ดังนี้  

4.3.1 ด้านการให้บริการชุมชน แนวทางพัฒนาการให้ความช่วยเหลอืเอื้อเฟื้อวัสดุอุปกรณ์ สื่อ เทคโนโลยี 
แก่ชุมชน ผู้วิจัยไดส้ังเคราะห์และสรุปเป็นแนวทางพัฒนาการใหค้วามช่วยเหลือเอื้อเฟื้อวัสดุอุปกรณ์ สื่อ เทคโนโลยีแก่ชุมชน 
โรงเรียนควรมีทัศนคติว่าวัสดุอุปกรณ์ของโรงเรียนเป็นของส่วนรวม ไม่ใช่ของบุคลากรในโรงเรียนหรือโรงเรียนเท่านั้น  
โดยชุมชนและผู้มสี่วนได้ส่วนเสียสามารถเข้ามาใช้บริการได้เนื่องจากถือเป็นการให้บริการด้านการศึกษาและวิชาการอยา่งหนึ่ง 
ต้องมีการวางระบบและแผนงานท้ังประจ าปีและเฉพาะกจิ ควรมีการเตรียมพร้อมบุคลากรทีม่ีความรู้ความสามารถ และวัสดุ
อุปกรณ์ สื่อ เทคโนโลยี และอ านวยความสะดวก ให้บริการชุมชนตามความต้องการ โดยสรุป แนวทางการให้บริการชุมชนด้าน
วัสดุอุปกรณ์ สื่อ เทคโนโลยี ควรมกีารเตรียมความพร้อมอย่างครบถว้น เพื่อเพ่ิมโอกาสในการเข้าถึงทรพัยากรด้านการศึกษา
และเทคโนโลยีและสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชน 

4.3.2 ด้านการประชาสัมพันธ์ แนวทางพัฒนาการวางแผนปฏิบัติงาน จัดระบบการประชาสัมพันธ์เพือ่การ
สื่อสารกับชุมชนอย่างเหมาะสม ทันสมัย และด าเนินงานอย่างต่อเนือ่ง โรงเรียนควรมีการส ารวจช่องทางการสื่อสารที่เป็นที่
นิยมและเข้าถึงผู้รับสารไดเ้ป็นอยา่งดีตามบริบทวิถีชีวิตในปัจจุบัน เพื่อความรวดเร็วและทันสมัย ควรมีการวางแผนการ
ประชาสมัพันธ์ให้ชัดเจนในแผนปฏิบัติการประจ าปี สอดคล้องกับกิจกรรมของโรงเรียนและพึงกระท าอย่างต่อเนื่อง ควรมีการ
แต่งตั้งทีมเฉพาะและมอบหมายหน้าท่ีให้ชัดเจนในดูแลด้านประชาสมัพันธ์ ควรมีทั้งการมีปฏิสัมพันธ์กบัชุมชนโดยตรง และ
การใช้สื่อออนไลน์หรือสิ่งพิมพ์ในการเผยแพร่ข้อมลูเกี่ยวกับกิจกรรมของโรงเรียน โดยรวมแล้ว การประชาสัมพันธ์ควรมีความ
ต่อเนื่อง หลากหลายและเข้ากับวถิีชีวิตของผู้คนในปัจจุบัน เพื่อการประชาสมัพันธ์ที่เข้าถึงง่าย รวดเรว็ ทันสมัย สรา้ง
ภาพลักษณ์ทีด่ีและสร้างความสมัพันธ์ท่ีดีกับชุมชน  

4.3.3 ด้านการมีส่วนร่วม แนวทางพัฒนาการเปิดโอกาสให้บุคลากร ชุมชน หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง และผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียทุกฝ่าย มสี่วนร่วมในการประเมินผล โรงเรียนควรเปดิโอกาสให้ผู้มสี่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายมีสว่นร่วมในการประเมินผล
การด าเนินงาน โดยอาจใช้ช่องทางออนไลน์หรือการพดูคุยหรือตอบแบบสอบถาม ทุกครั้งท่ีมีการจัดกจิกรรม ควรมี
แบบสอบถามเพื่อให้ผูเ้ข้าร่วมได้แสดงความคดิเห็นและประเมินความพึงพอใจเกี่ยวกับกิจกรรม ต้องมกีารเก็บสถติิการส ารวจ
ความคิดเห็นจากผูเ้ข้าร่วม เพื่อวัดผลและน าไปพัฒนาการจดักิจกรรมในครั้งต่อไป ควรมีการประชุมหารือกับคณะกรรมการ
สถานศึกษาเพื่อรับทราบข้อมูลสะท้อนผลและเสนอแนะส าหรับการปรับปรุงโครงการและกิจกรรมต่อไปในอนาคต ควร
เผยแพรผ่ลการประเมินหรือผลส ารวจเพื่อเปิดเผยข้อมลูอย่างจริงใจ และสร้างแนวทางพัฒนาร่วมกัน โดยรวมแล้ว การมสี่วน
ร่วมในการประเมินผลจากทุกฝ่ายจะช่วยให้ปรับปรุง พัฒนา การด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น และสร้างความเข้าใจอัน
ดีระหว่างโรงเรยีนกับชุมชน  

4.3.4 ด้านการเสริมสร้างความสัมพันธ์กับหน่วยงานอื่น แนวทางพัฒนาการเชิญคณะกรรมการสถานศึกษา 
ผู้ปกครอง ศิษย์เก่าเข้ามาจดัตั้งกลุม่ ชมรม สมาคม ในโรงเรียน โรงเรียนควรให้ความส าคญักับคณะกรรมการสถานศึกษา 
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เพราะเป็นตัวแทนส าคญัในการประสานความร่วมมือกับกลุ่มและเครือข่ายต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้อง ควรมเีครอืข่ายผู้ปกครอง เพราะมี
บทบาทส าคัญในการสนับสนุนการจัดการศึกษาของบุตรหลาน และช่วยส่งเสรมิความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน ควรมี
การเชิญเครือข่ายต่างๆ เข้ามามีสว่นร่วมในกิจกรรมและกระบวนการของโรงเรียนตามบริบทและความเหมาะสม เพื่อสร้าง
ความสัมพันธ์อันดีและส่งเสริมความรู้สึกเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันกับโรงเรียน การสรา้งเครือข่ายควรมีเป้าหมายในการติดตาม
และสนบัสนุนการจัดการศึกษาของโรงเรียน ตามวิสยัทัศน์ พันธกิจ เป้าหมายและความต้องการของสังคม โดยภาพรวมแล้ว 
การเสริมสร้างความสัมพันธ์กับหนว่ยงานอ่ืนผ่านการจดัตั้งเครือข่ายที่มีประสิทธิภาพ จะช่วยสนับสนุนการด าเนินงานของ
โรงเรียนและเสริมสร้างการมีส่วนร่วมจากชุมชน และผู้มสี่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่าย  

4.3.5 ด้านการรับความช่วยเหลือสนับสนุนจากชุมชน แนวทางพัฒนาการรับการสนับสนุนด้านวสัดุอปุกรณ์ 
สถานท่ี งบประมาณ และอื่น ๆ เพื่อปรับปรุง พัฒนาโรงเรยีนจากชุมชน โรงเรียนต้องสร้างความเช่ือมั่นและท าใหผู้้มสี่วน
เกี่ยวข้องเห็นถึงจุดมุ่งหมายและวสิัยทัศน์ท่ีชัดเจน ควรมีผลงานท่ีเปน็ท่ีประจักษ์ สรา้งความมั่นใจ เพือ่ให้เกิดความสนใจในการ
สนับสนุนช่วยเหลือโรงเรียน ควรสร้างความสมัพันธ์ที่เข้มแข็งกับหนว่ยงานเครือข่ายตา่ง ๆ ความสมัพนัธ์อันดีท าให้ชุมชนมี
ความใส่ใจและพร้อมสนับสนุน สามารถปรึกษาปญัหาและความต้องการได้อย่างมีประสิทธิภาพ ควรมกีารสื่อสารที่ชัดเจน
เกี่ยวกับความต้องการ ความจ าเปน็และบริบทของโรงเรียน เพื่อใหผู้ส้นับสนุนทราบว่าความช่วยเหลือในลักษณะใดที่เหมาะสม
และเป็นประโยชน์มากที่สดุ โรงเรยีนควรแสดงความขอบคณุและใหคุ้ณค่ากับการช่วยเหลือท่ีไดร้ับ รวมถึงการประชาสัมพันธ์
ถึงประโยชน์ท่ีเกิดขึ้นจากการสนับสนุน เพื่อให้ทุกฝ่ายทราบถึงผลลพัธ์ที่ดี โดยสรุปแล้ว การรับความช่วยเหลือสนับสนุนจาก
ชุมชนควรมีการวางแผนและสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพเพื่อสร้างความร่วมมือท่ียั่งยืน  

 5. สรุปและอภิปรายผล 
  จากการวิจัยเรื่อง แนวทางพัฒนาการสร้างความสมัพันธ์ระหวา่งโรงเรียนกับชุมชนของโรงเรยีนสังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 ผู้วิจัยมีประเด็นที่น ามาอภิปราย ดังนี้   
  5.1 ผลการศึกษาการสร้างความสมัพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 ผลปรากฏ ดังนี ้
  5.1.1 การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า การสร้างความสัมพันธ์ระหว่าง
โรงเรียนกับชุมชนมีกฎหมาย ระเบียบปฏิบัติอยา่งชัดเจนว่าเป็นสิ่งที่โรงเรียนพึงปฏิบตัิ ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ. 2542 มีเนื้อหาท่ีระบุไว้ว่า โรงเรียนต้องเปิดโอกาสให้ชุมชนและผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของโรงเรียน 
และระบุให้มีการจัดตั้งคณะกรรมการสถานศึกษา ซึ่งประกอบด้วยผูแ้ทนองค์กรชุมชนและผู้แทนผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องต่าง ๆ  
ร่วมด้วย โดยชุมชนสามารถเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรม โครงการ บริหารจัดการและพัฒนาโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพ
มากขึ้น ซึ่งเป็นไปเพื่อส่งเสริมให้ชุมชนมีบทบาทในการสนับสนุนการเรียนรู้ของนักเรียน มุ่งหวังให้การมีส่วนร่วมของชุมชน 
ช่วยพัฒนาคุณภาพการศึกษา สร้างสภาพแวดล้อมที่ดีส าหรับการเรียนรู้ และตอบสนองต่อความต้องการของชุมชนอย่างมี
ประสิทธิภาพ อีกท้ังประเด็นเหล่านี้ยังเป็นตัวช้ีวัดที่มีการประเมินอยา่งต่อเนื่องทั้งในการประเมินคณุภาพภายในสถานศึกษา 
และการประเมินคณุภาพภายนอกสถานศึกษาโดยส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) สอดคล้อง
กับงานวิจัยของ ธวัชชัย นัยติ๊บ (2561) ที่ได้ศึกษาการบริหารจัดการงานสัมพันธ์ชุมชนของโรงเรียนบ้านปางขอน ต าบลห้วย
ชมภู อ าเภอเมืองจังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 พบว่า โดยภาพรวมและ
รายด้าน อยู่ในระดับมากที่สุด สอดคล้องกับงานวิจัยของ วรายุทธ จนัสมุทร และวิรลัพัชร วงศ์วัฒน์เกษม (2565) ได้ศึกษา
เรื่องการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนของโรงเรียนบา้นบ่อ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
ศรีสะเกษ เขต 3 พบว่า โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดบัมาก  และเป็นไปในทิศทางเดียวกันกับงานวิจัยของ กนกเรขา  
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ชีนาวุธ และจารุวรรณ นาตัน (2566) ได้ศึกษาและเปรียบเทียบการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน ในกลุ่ม 
โรงเรียนอ าเภอเมืองตาก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตากเขต 1 พบว่า มีการสร้างความสัมพันธ์ระหว่าง
โรงเรียนกับชุมชน อยู่ในระดับมาก   
  5.1.2 การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 รายด้าน พบว่า ด้านการประชาสมัพันธ์อยู่ในระดับมากที่สุด ท้ังนี้อาจเป็นเพราะว่า  
การประชาสัมพันธ์เป็นงานท่ีถูกระบุไว้อย่างชัดเจนว่าโรงเรียนต้องมกีารด าเนินการตามระเบียบกฎหมายก าหนด และเป็น
ตัวช้ีวัดหนึ่งที่โรงเรียนจะต้องด าเนนิการเพื่อจัดการศึกษาของตนให้มคีุณภาพเป็นไปตามมาตรฐานการศึกษา ดังนั้นทุกโรงเรียน
จึงให้ความส าคญัและมีการด าเนินงานด้านการประชาสัมพันธ์เป็นกิจวัตร อีกท้ังการประชาสัมพันธ์เป็นการสื่อสาร เผยแพร่
กิจกรรมและผลงาน ช่วยสร้างความเข้าใจและภาพลักษณ์ที่ดเีกี่ยวกบัโรงเรยีน สร้างความโปร่งใส เพิ่มความน่าเชื่อถือ  
ซึ่งน าไปสู่ความสมัพันธ์ที่ดีกับชุมชน กระตุ้นให้ผูม้ีส่วนไดส้่วนเสยีทุกฝ่ายเข้ามามสี่วนร่วมในกิจกรรมตา่ง ๆ ของโรงเรียน  
ท าให้โรงเรียนไดร้ับการสนับสนุนจากผู้ปกครอง องค์กรท้องถิ่นและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง น าไปสู่การเป็นองค์กรมาตรฐานและจัด
การศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับกฎหมายในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ท่ีสรุปใจความได้ว่า 
โรงเรียนมีหน้าที่ในการประชาสมัพันธ์ข้อมูลเกี่ยวกับกิจกรรมการเรยีนการสอนและผลการด าเนินงานของโรงเรียน เพื่อให้
ผู้ปกครองและชุมชนได้ทราบ สรา้งความเข้าใจท่ีถูกต้องเกี่ยวกับระบบการศึกษาและกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียน ให้เกิดความ
โปร่งใสในการเปิดเผยข้อมลูต่าง ๆ เพื่อสร้างความเชื่อมั่นให้กับผู้ปกครองและชุมชน และกระตุ้นให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการ
พัฒนาการศึกษาผ่านการประชาสมัพันธ์กิจกรรมและโครงการต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง (ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา
แห่งชาติ, 2545) อีกท้ังสอดคล้องกับประกาศของคณะกรรมการส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
(สมศ.) ที่มีการระบตุัวช้ีวัดในการประเมินคุณภาพภายนอกสถานศกึษาว่า ต้องสื่อสารนโยบายและทศิทางการบริหาร
สถานศึกษาให้กับผูเ้กี่ยวข้องทุกฝ่ายรับทราบท่ัวถึง และรายงานผลการด าเนินงานของสถานศึกษาต่อสาธารณชนและผู้ทีม่ ี
ส่วนเกี่ยวข้อง (ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา, 2566) และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธัญยธรณ์  
ศิริสินอภริัฐ และคณะ (2567) ได้ศึกษาการบริหารแบบมสี่วนร่วมที่ส่งผลต่อการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐมเขต 2 พบว่า การสร้างความสมัพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน  
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านประชาสัมพันธ์ ซึ่งอยู่ในระดบัมากที่สดุ 
  5.2 ผลการเปรียบเทยีบการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครราชสมีา เขต 1 จ าแนกตามสถานภาพการปฏิบัติงาน ผลปรากฏ ดังนี ้

      5.2.1 การเปรียบเทียบการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสมีา เขต 1 พบว่า โดยภาพรวมและรายด้านแตกตา่งอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ .01 
ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า บุคลากรของโรงเรียนและบุคลากรจากหน่วยงานภายนอกอาจมีทัศนคติ มุมมองและเป้าหมายที่
แตกต่างกัน บุคลากรในโรงเรียนอาจมองว่าการสร้างความสัมพันธ์เป็นการสนับสนุนการศึกษา ขณะที่ชุมชนอาจให้ความส าคัญ
กับการพัฒนาท้องถิ่นและการมีส่วนร่วมในกิจกรรมที่ตรงกับความตอ้งการของชุมชน อีกท้ังค่านิยมและวัฒนธรรมที่แตกต่าง
กันระหว่างองค์กรโรงเรียนและชุมชน อาจส่งผลให้มีความเข้าใจและแนวทางในการท างานร่วมกันท่ีไมส่อดคล้อง การสร้าง
ความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนที่ยังไม่มีประสิทธิภาพมากพอ จะก่อให้เกิดการสื่อสารที่ไม่ชัดเจน ส่งผลใหเ้กิดความ
เข้าใจท่ีคาดเคลื่อน แนวทางการรว่มมือและการด าเนินงานไมต่รงกนัเพราะมมีุมมอง ทัศนคติ วสิัยทัศและจุดมุ่งหมายทีไ่ม่
เป็นไปในทิศทางเดียวกัน สอดคลอ้งกับงานวิจัยของ ธนากุล สุบงกช (2561) ที่ศึกษาเรื่องการรับรู้ความสัมพันธ์ระหว่าง
โรงเรียนกับชุมชนของ โรงเรียนวัดหนองกระบอก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 พบว่า  
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เมื่อเปรยีบเทียบการสร้างความสมัพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน จ าแนกตามสถานภาพ โดยรวมและรายด้านทุกด้าน 
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคล้องกับวิจัยของ อริญา พ่ึงป่า (2561) ได้ศึกษาเรื่องการบรหิารจดัการ
สถานศึกษาด้านการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนหลายสัญชาติกับชุมชนของโรงเรียนสังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ระถมศึกษาสมุทรสาคร พบว่า บุคลากรภายในโรงเรียนมคีวามคิดเหน็แตกต่างจากบุคลากรนอกโรงเรยีนอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05  

 5.2.2 การเปรียบเทียบการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสมีา เขต 1 พบว่า ด้านการให้บริการชุมชน แตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดบั .01 
ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ชุมชนอาจมีความต้องการและความคาดหวังต่อการให้บริการของโรงเรยีนที่ตรงกับความต้องการเฉพาะ
ของชุมชนมากกว่าสภาพท่ีเป็นอยูใ่นปัจจุบัน ในขณะที่โรงเรียนอาจมุ่งเน้นการให้บริการด้านการศึกษาและการจัดกิจกรรม 
การเรยีนการสอนให้กับนักเรียน หรือชุมชนอาจไม่เห็นประโยชน์ท่ีชัดเจนจากการให้บริการที่โรงเรยีนจัดให้ ความพึงพอใจ 
จึงยังไม่มากและท าให้มีข้อคดิเห็นที่แตกต่าง ในอีกมุมหนึ่งโรงเรียนอาจมีทรัพยากรหรือความสามารถในการให้บริการทีจ่ ากัด 
ท าให้ไม่สามารถตอบสนองความตอ้งการของชุมชนได้ทั้งหมด ส่งผลให้เกิดความคดิเห็นท่ีแตกต่างกันเกี่ยวกับคุณภาพและ
ปริมาณการให้บริการ บุคลากรในโรงเรียนและชุมชนอาจมีประสบการณ์และความเข้าใจที่แตกต่างกันเกี่ยวกับการให้บริการ 
ที่ควรจะมีท าให้เกดิมุมมองที่หลากหลายเกีย่วกับสิ่งท่ีควรปรับปรุงหรือพัฒนา หากไมม่ีการสื่อสารและการสรา้งความสมัพันธ์ 
ที่มีประสิทธิภาพระหว่างโรงเรียนและชุมชน อาจท าให้ทั้งสองฝ่ายเข้าใจถึงบทบาทและความส าคัญของการให้บริการชุมชน
แตกต่างกันไป สอดคล้องกับงานวจิัยของ ธนากุล สุบงกช (2561) ได้ศึกษาเรื่องการรับรู้ความสมัพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับ
ชุมชนของโรงเรียนวัดหนองกระบอก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 พบว่า เมื่อเปรียบเทียบ
การรับรูค้วามสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนของโรงเรียนวดัหนองกระบอก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยจ าแนกกลุ่มตัวอย่างตามสถานภาพแล้วนั้น ด้านการให้บริการแก่ชุมชน มีความคิดเห็นแตกตา่ง
กันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธนานนท์ แสงทองทาบ และคณะ (2565) พบว่า  
แนวทางการสร้างมนุษยสัมพันธ์ของผู้บริหารกับชุมชน ผู้บริหารควรรู้จักตนเอง เข้าใจผู้อื่น และเข้าใจสภาพแวดล้อม ผู้บริหาร
ควรเข้าใจความแตกต่างระหว่างบุคคลในทุก ๆ ด้าน ผู้บริหารควรน าชุมชนเข้ามามีส่วนในการก าหนดนโยบาย โครงการ 
กิจกรรม การใช้จ่ายงบประมาณทีจ่ะด าเนินการ การจดัท าหลักสูตร และมีการรายงานผลการด าเนินงานเสนอให้ชุมชนทราบ 
เพื่อให้เกิดความเข้าใจ และร่วมมอืในการพัฒนาการศึกษา และผู้บริหารควรสื่อสารประชาสมัพันธ์การด าเนินงานโครงการ 
กิจกรรม ของ โรงเรียนให้ชุมชนไดร้ับทราบอย่างต่อเนื่อง 

5.3 ผลการศึกษาแนวทางพัฒนาการสร้างความสมัพันธ์ระหวา่งโรงเรียนกับชุมชนของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 โดยการสัมภาษณผ์ูท้รงคุณวุฒิ ซึ่งประกอบด้วย ผู้บรหิารสถานศึกษา จ านวน 
5 คน ได้แนวทางพัฒนาการสรา้งความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน ในแต่ละด้าน ผลปรากฏ ดงันี ้

  5.3.1 ด้านการให้บริการชุมชน พบว่า โรงเรียนควรเปดิโอกาสให้ชุมชนและผู้มสี่วนได้ส่วนเสียสามารถเข้ามาใช้
บริการได้ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า การให้บริการชุมชนนั้นเสรมิสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนและชุมชน เมื่อชุมชนได้มี
โอกาสเข้ามามสี่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ ของโรงเรียนจะเกดิความรู้สกึเป็นส่วนหนึ่ง ท าให้เกิดการสนับสนุนและความร่วมมือ 
ที่ดี ซึ่งจะเป็นแรงขับเคลื่อนในการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพการศกึษาให้ดียิ่งข้ึน สอดคล้องกับงานวจิัยของ จริยพร แตงขุด 
(2564) พบว่า ต้องตระหนักถึงความส าคญัของชุมชน มีเจตคติทีด่ีในการเข้าใจชุมชน ยอมรับและเข้าถึงชุมชน เปิดโอกาสให้
ชุมชนแสดงออกถึงความต้องการในด้านต่างๆ ตระหนักถึงการให้ความช่วยเหลือแก่ชุมชน โดยต้องดูศกัยภาพขององค์กรของ
ตนเอง ผู้บริหารควรส่งเสริมให้ครแูบ่งปันก าลังทรัพย์ ก าลังความรู้ ก าลังกาย ก าลังใจ เพื่อให้บริการชุมชนในทุกด้าน ต้องมี
การท างานอย่างต่อเนื่อง ตั้งแต่การประชุมวางแผนและก าหนดเป้าหมายร่วมกันกับชุมชน การจัดกิจกรรมการให้บริการ จนถึง
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การสรุปและรายงานผล และสอดคล้องกับงานวิจัยของ กัญจนพร ศรีมงคล (2565) พบว่า โรงเรียนควรให้ความส าคัญกับการ
พัฒนาความสัมพันธ์ สนับสนุนใหบุ้คลากรและผู้บริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้ชุมชนได้ใช้อุปกรณ์ของโรงเรียน รวมถึง
โรงเรียนควรให้ความช่วยเหลือในการพัฒนาชุมชน 

  5.3.2 ด้านการประชาสัมพันธ์ ควรมีการส ารวจช่องทางการสื่อสารที่เป็นท่ีนิยมและเข้าถึงผู้รบัสารได้ 
เป็นอย่างดีตามบริบทวิถีชีวิตในปจัจุบัน เพื่อความรวดเร็วและทันสมัย ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพนั้น
ช่วยให้ข้อมูลต่าง ๆ เข้าถึงชุมชนได้อย่างรวดเร็วและสะดวก ซึ่งท าให้ชุมชนได้รับข้อมลูข่าวสารเกี่ยวกับกิจกรรมและโครงการ
ของโรงเรียนในเวลาที่เหมาะสม เมื่อโรงเรยีนสามารถสื่อสารกับชุมชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ จะสร้างความโปร่งใสระหว่าง
โรงเรียนกับชุมชน ผู้ปกครองและสมาชิกในชุมชนสามารถเข้าถึงข้อมูลเกี่ยวกับการด าเนินงาน การเรยีนการสอน และกิจกรรม
ต่าง ๆ ของโรงเรียน ซึ่งท าให้เกิดความเชื่อมั่นและความไว้วางใจ ชุมชนจะมีโอกาสเข้ามามสี่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ มากขึ้น 
จะท าให้สามารถรับฟังและตอบสนองต่อความต้องการหรือปัญหาของชุมชนได้ดีขึ้น น าไปสู่การพัฒนาการศึกษาและการ
สนับสนุนท่ีตรงจุด นอกจากน้ีการให้ข้อมูลและโอกาสในการมีส่วนรว่มในการตัดสินใจ ท าให้เกิดความรู้สึกเป็นเจ้าของร่วมกัน
ในกระบวนการเรียนการสอน ท าให้โรงเรยีนและชุมชนสามารถแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและข้อเสนอแนะได้อย่างเปิดเผย  
ซึ่งช่วยเสริมสร้างความสมัพันธ์ที่ดแีละความเข้าใจระหว่างกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ จริยพร กลิ่นขจร (2564) พบว่า  
โรงเรียนควรส่งเสริมให้ชุมชนมีเครือ่งมือการสื่อสารประชาสัมพันธ์ท่ีรวดเร็วและทันสมัย ให้เพียงพอตอ่การเปลีย่นแปลงในโลก
โลกาภิวตัน์ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ปองขวัญ จุลลา, จุฑามาส ศรีจ านงค์ และศักดินาภรณ์ นันที (2566) พบว่า ควรมี
ศูนย์บริการข้อมลูสารสนเทศให้กบัชุมชน จัดท าเอกสาร สื่อสิ่งพิมพเ์พื่อเผยแพร่ข่าวสารแก่ชุมชนได้รบัทราบผ่านโซเชียลมีเดีย
และช่องทางต่าง ๆ 

  5.3.3 ด้านการมีส่วนร่วม โรงเรียนควรเปิดโอกาสใหผู้้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายมสี่วนร่วมในการประเมินผล 
การด าเนินงาน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า การเปิดโอกาสใหผู้้มสี่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการประเมินผลการด าเนินงาน
ของโรงเรียนมผีลดีต่อการสรา้งความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน การมีส่วนร่วมในการประเมินผลช่วยสร้างความโปร่งใส
ในกระบวนการท างานของโรงเรยีน ชุมชนจะได้รับข้อมลูที่ชัดเจนเกีย่วกับผลการด าเนินงาน ซึ่งส่งเสรมิความเช่ือมั่นและ
ไว้วางใจในโรงเรียน ชุมชนจะรู้สึกว่าตนมีบทบาทในการสนับสนุนการพัฒนาโรงเรียนและการเรียนรู้ของนักเรียน  
การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะจากชุมชนท าให้โรงเรียนสามารถปรับปรุงการด าเนินงานให้ตรงกับความต้องการ
ของชุมชนได้ สร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของร่วมกัน ท าให้ชุมชนรู้สึกว่าเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียน ส่งผลใหเ้กิดความสัมพันธ์ที่แน่น
แฟ้น นอกจากน้ี ยังสามารถร่วมกนัพัฒนากลยุทธ์ในการยกระดับการศึกษา ซึ่งเป็นการท างานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ  
อีกทั้งยังเป็นโอกาสในการพัฒนาความรู้และทักษะของชุมชน เพื่อสนับสนุนการศึกษาอย่างยั่งยืน สอดคล้องกับแนวคิด 
ในงานวิจัยของ รณกร ไข่นาค (2561) พบว่า โรงเรียนรายงานผลการจัดการศึกษาให้ผู้ปกครองนักเรียนและชุมชนไดร้ับทราบ 
คณะกรรมการสถานศึกษามีส่วนรว่มในการประเมินผล ตดิตามผลการด าเนินงานของโรงเรียน และชุมชนมีส่วนร่วมในการ
ประเมินผลติดตามผลการด าเนินงานของโรงเรียน เป็นไปในทิศทางเดียวกันกับงานวิจัยของ กนกเรขา ชีนาวุธ และจารุวรรณ 
นาตัน (2566) พบว่า โรงเรียนควรมีการบรหิารจดัการโดยแต่งตั้งให้คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ให้มีส่วนร่วมเป็น
คณะด าเนินงานการแกไ้ขปัญหาการจัดการศึกษาของโรงเรยีน เพื่อแสวงหาแนวทาง ร่วมกันในการพฒันาโรงเรยีนให้มี
ประสิทธิภาพ 

  5.3.4 ด้านการเสริมสร้างความสัมพันธ์กับหน่วยงานอื่น ควรมีการเชิญเครือข่ายต่าง ๆ เข้ามามีส่วนร่วม 
ในกิจกรรมและกระบวนการของโรงเรียนตามบรบิทและความเหมาะสม ท้ังนี้อาจเป็นเพราะว่า การสง่เสริมการมสี่วนร่วมท า
ให้ชุมชนรู้สึกว่าเป็นเจา้ของร่วมกนัในกระบวนการเรียนรู้ ซึ่งกระตุ้นความสนใจและความร่วมมือในการพัฒนาโรงเรียน 
นอกจากน้ี การแลกเปลี่ยนความรูแ้ละประสบการณ์จากเครือข่ายทีห่ลากหลายช่วยเสริมสร้างความคดิสร้างสรรค์และพัฒนา
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คุณภาพการศึกษา ยังสร้างความเช่ือมั่นและความไว้วางใจระหว่างโรงเรียนกับชุมชน ชุมชนจะรูส้ึกว่าความคิดเห็นและ
ข้อเสนอแนะของพวกเขามีความส าคัญ ส่งผลให้เกิดความสัมพันธ์ที่แน่นแฟ่นและการท างานร่วมกันอยา่งมีประสิทธิภาพและ
ช่วยให้โรงเรียนเข้าใจความต้องการและปญัหาของชุมชนไดด้ียิ่งขึ้น ซึ่งท าให้สามารถปรับปรุงกิจกรรมการเรยีนการสอนได้
อย่างตรงจุด การพัฒนาโครงการรว่มกันระหว่างโรงเรียนและชุมชนยังสามารถสรา้งผลกระทบเชิงบวกท่ียั่งยืน สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ นพธี หอมชื่นชม (2564) พบว่า สถานศึกษาควรเป็นอันหนึ่งอันเดียวกับชุมชน ด้วยการสร้างความสัมพันธ์ที่ด ี
กับชุมชน ต้องสื่อสารและสร้างความเข้าใจอันดีกับผู้ปกครอง นักเรียน และคนในชุมชน เพื่อส่งเสริมใหค้นในชุมชนเข้ามามี
ส่วนร่วมและสนับสนุนสถานศึกษา เพื่อเป็นการพัฒนาผูเ้รียนและผลสัมฤทธ์ิของ ผู้เรียน และสอดคลอ้งกับงานวิจัยของ  
พัฒน์พงษ์ อุ้ยวงค ์และคณะ (2566) พบว่า ให้คณะกรรมการสถานศึกษามีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายและแผนการศึกษา 
ตลอดจนการจัดท าหลักสูตร และให้ค าปรึกษาด้านการบรหิารสถานศึกษา เป็นแนวทางในการพัฒนาสถานศึกษา การส่งเสริม
สนับสนุน อ านวยความสะดวกในด้านการจดัการศึกษาใหส้อดคล้องกับความต้องการของชุมชน โรงเรยีนคัดสรรบุคคลที่มี
ความสามารถเพื่อเสนอแต่งตั้งใหป้ฏิบัติหน้าท่ีคณะกรรมการสถานศึกษา 

  5.3.5 ด้านการรับความช่วยเหลือสนับสนุนจากชุมชน ควรสร้างความสัมพันธ์ที่เข้มแข็งกับหน่วยงานเครือข่าย
ต่างๆ ท้ังนี้อาจเป็นเพราะว่า การสร้างความสัมพันธ์ที่เข้มแข็งกับหน่วยงานเครือข่ายตา่ง ๆ มีผลดีต่อความสัมพันธ์ระหว่าง
โรงเรียนกับชุมชนในหลายดา้น โดยเฉพาะการสนับสนุนทรัพยากรทีโ่รงเรียนสามารถเข้าถึงได้ เช่น งบประมาณ อุปกรณ์
การศึกษา และผู้เชี่ยวชาญ ซึ่งช่วยพัฒนาคุณภาพการศึกษาและกิจกรรมต่าง ๆ ในโรงเรยีน อีกท้ังยังเปิดโอกาสในการ
แลกเปลีย่นความรู้และประสบการณ์ ท าให้โรงเรียนสามารถพัฒนาโครงการใหม่ ๆ ท่ีตอบสนองต่อความต้องการของชุมชนได้ดี
ยิ่งข้ึน การท างานร่วมกันนี้ยังเสริมสร้างความเชื่อมั่นในชุมชน โดยชุมชนจะเห็นว่ามีการสนบัสนุนจากภายนอกในการพัฒนา
โรงเรียน การมสี่วนร่วมของหน่วยงานเครือข่ายช่วยสร้างความรูส้ึกเป็นเจ้าของร่วมกันในกระบวนการพัฒนา ซึ่งท าให้ชุมชน
รู้สึกว่าตนมีบทบาทในการสนบัสนนุการศึกษา สอดคล้องกับงานวิจัยของ รณกร ไข่นาค (2561) พบว่า ควรเชิญผู้น าชุมชนหรือ
ผู้มีชื่อเสียงในชุมชนเข้าร่วมเป็นเกยีรติและเป็นประธานในงานกิจกรรมของโรงเรยีนด้วยความจริงใจตอ่กันอย่างสม ่าเสมอ 
โรงเรียนมีวิทยากรในชุมชนเข้ามาให้ความรู้แก่นักเรียนด้วยความเสยีสละ มีกลุม่ชมรม มูลนิธิและสมาคมต่าง ๆ ให้ความ
ช่วยเหลือในการมอบทุนการศึกษาแก่นักเรียนในโรงเรียน และสอดคล้องกับงานวิจัยของ จริยพร แตงขุด (2564) พบว่า ผู้น า
จะต้องพูดช้ีแจงให้ชุมชนเข้าใจในเหตุผลของการให้การสนับสนุนด้านงบประมาณ รวมถึงการสนับสนนุในด้านอื่น เพื่อให้เกิด
การไว้วางใจ การด าเนินงานของโรงเรียนควรให้ครูและบุคลากรเข้าไปมีส่วนร่วมหรือช่วยเหลืองานตา่ง ๆ ของชุมชน สร้าง
เครือข่ายผู้มีอุปการคณุที่ช่วยเหลอื มีการสานสัมพันธ์และสานไมตรอีย่างต่อเนื่อง เพื่อติดต่อสื่อสารกนัท้ังระยะสั้นและ 
ระยะยาว ต้องมีการลงมือปฏิบตัิและท างานร่วมกับชุมชน โดยมีแผนการด าเนินงานอย่างชัดเจนและโปร่งใส เพื่อให้ชุมชน
ได้รับทราบ และร่วมในการวางแผน ปรับปรุงการด าเนินงาน และควรมีการรายงานผลการด าเนินงานในกิจกรรมทีไ่ด้รบัความ
ช่วยเหลือสนับสนุนด้านงบประมาณเพื่อความโปร่งใสและเพื่อให้สาธารณชนได้รับทราบ 

 6. ข้อเสนอแนะ 
  6.1 ข้อเสนอแนะสำหรับการนำผลการวิจัยไปใช้ 
       6.1.1 โรงเรียนควรมุ่งเน้นสร้างความสัมพันธ์อันดีกับชุมชนและเครือข่ายผู้มสี่วนเกี่ยวข้อง แสดงจุดมุ่งหมาย
และวิสยัทัศน์ท่ีชัดเจน ช้ีให้เห็นถึงประโยชน์ท่ีจะเกิดขึ้นจากการเข้ามาสนับสนุนการจดัการศึกษา ท าผลงานให้เป็นที่ประจักษ์ 
สร้างความเชื่อมั่น โปร่งใส ควรมีการวางแผนและสื่อสารอยา่งมีประสิทธิภาพเพื่อสร้างความร่วมมือท่ียั่งยืน 
   6.1.2 โรงเรียนควรค านึงถึงมุมมองที่แตกต่างระหว่างบุคคล ดังนั้นจงึต้องมีการประชาสัมพันธ์ที่ดี เป็นการ
ประชาสมัพันธ์ 2 ทาง ใช้ทั้งการสื่อสารและการมีปฏสิัมพันธ์กับชุมชนเพื่อให้เกิดความเข้าใจตรงกัน มแีนวคิดและวิธีปฏิบัติ 
ไปในทิศทางเดียวกัน การด าเนินการต่าง ๆ ควรเป็นไปอยา่งมีส่วนรว่มจากทุกฝ่าย เพื่อใหไ้ด้มมุมองและความคิดเห็น 
ที่หลากหลาย ครบถ้วน ส าหรับการน ามาประกอบการตัดสินใจในการบริหารจัดการการศึกษา ตั้งแต่กระบวนการวางแผน  
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การปฏิบัติ การประเมินผล และการปรับปรุงพัฒนา เพื่อให้การจัดการศึกษามีคณุภาพและตอบสนองความต้องการของชุมชน
ได้อย่างตรงประเด็น 
  6.1.3 โรงเรียนควรส ารวจช่องทางการสื่อสารที่เป็นท่ีนิยมและเข้าถึงผู้รับสารได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
มอบหมายหน้าทีร่ับผดิชอบให้ชัดเจน วางแผนประชาสมัพันธ์ให้มีความต่อเนื่อง มีปฏสิัมพันธ์กับชุมชน เพื่อสร้างภาพลักษณ์ 
ที่ดีและความสมัพันธ์ที่แน่นแฟ้นกับชุมชน 3) ด้านการมีส่วนร่วม เปดิโอกาสให้บุคลากร ชุมชน หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง และผู้มี
ส่วนไดส้่วนเสียทุกฝ่าย มีส่วนร่วมในการประเมินผล มีค่าเฉลี่ยต ่าที่สดุ จึงขอเสนอแนะว่า โรงเรียนควรเปิดโอกาสให้ผู้มสี่วน
เกี่ยวข้องเข้ามามสี่วนร่วมในการประเมินผลกิจกรรมต่าง ๆ ผ่านช่องทางที่หลากหลาย เช่น แบบสอบถาม การประชุมหารือ 
เพื่อสะท้อนความคดิเห็นและพัฒนาโครงการและกิจกรรมของโรงเรยีนให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน โรงเรียนควรมีการเผยแพร่ 
ผลการประเมินและแนวทางพัฒนาเพื่อสร้างความโปร่งใส ความเช่ือมั่นและความร่วมมือระหว่างโรงเรยีนกับชุมชน 4) ด้าน 
การเสริมสร้างความสัมพันธ์กับหนว่ยงานอ่ืน การเชิญคณะกรรมการสถานศึกษา ผู้ปกครอง ศิษย์เก่าเขา้มาจัดตั้งกลุ่ม ชมรม 
สมาคม ในโรงเรยีน มีค่าเฉลี่ยต า่ที่สุด จึงขอเสนอแนะว่า โรงเรยีนควรให้ความส าคัญกับคณะกรรมการสถานศึกษาและ
เครือข่ายผู้ปกครอง โดยเชิญชวนให้มีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความสัมพันธ์ที่ดี ส่งเสริมความรู้สึกเป็นอันหนึ่ง
อันเดียวกันกับโรงเรียน และน ามาซึ่งการประสานความสัมพันธ์กับเครือข่าย หน่วยงานและองค์กรอื่นๆ เพื่อช่วยสนับสนุนการ
ด าเนินงานของโรงเรยีน 5) ด้านการรับความช่วยเหลือสนับสนุนจากชุมชน การรับสนับสนุนด้านวสัดอุุปกรณ์ สถานท่ี 
งบประมาณ และอื่นๆ เพื่อปรับปรุง พัฒนาโรงเรียน มคี่าเฉลี่ยต ่าทีสุ่ด จึงขอเสนอแนะว่า โรงเรยีนตอ้งสร้างความเชื่อมั่นและ
สื่อสารจุดมุ่งหมายอย่างนอบน้อม ชัดเจน การสร้างความสัมพันธ์ที่เข้มแข็งกับหน่วยงานเครือข่ายตา่งๆ จะช่วยให้ชุมชน 
มีความใส่ใจปญัหาอุปสรรค ความต้องการและจ าเป็นของโรงเรียน และสนบัสนุน ช่วยเหลือได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

6.2 ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งถัดไป 
6.2.1 ควรศึกษาเรื่องรูปแบบการพัฒนาการสรา้งความสมัพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนของโรงเรียนทุกสังกัด

ในจังหวัดนครราชสมีา ซึ่งจะช่วยส ารวจรูปแบบทีป่ระสบความส าเรจ็ในการสรา้งความสมัพันธ์ ใหส้ามารถน ามาปรับใช้ได้จริง 
ช่วยให้เห็นภาพรวมที่ครอบคลมุซึง่อาจจะมีความแตกต่างตามลักษณะของชุมชนและบรบิทท้องถิ่น น าไปสู่การเสริมสรา้งการมี
ส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาโรงเรียน และน าไปสู่การสร้างแนวทางเชิงนโยบายหรือแผนงานท่ีเกีย่วข้องกับการสร้าง
ความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนและชุมชนต่อไปในอนาคต  
  6.2.2 ควรศึกษาเรื่องกลยุทธ์การพัฒนาการสรา้งความสมัพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนของโรงเรียนทุกสังกัด
ในจังหวัดนครราชสมีา ซึ่งสามารถช่วยให้เห็นความส าเร็จและอุปสรรค ช่วยให้สามารถปรับกลยุทธ์ไดอ้ย่างเหมาะสม พัฒนา
กลยุทธ์ที่มีประสิทธิภาพ เสรมิสร้างศักยภาพของทั้งสองฝ่าย และการสรา้งความสมัพันธ์ระหว่างโรงเรยีนกับชุมชนอย่างยั่งยืน  
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