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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวตัถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาทักษะภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา 2) เพื่อ

เปรียบเทยีบทักษะภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศกึษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครราชสมีา เขต 7 จ าแนกตามขนาดสถานศึกษา และ 3) เพื่อศึกษาแนวทางพัฒนาทักษะภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21  
ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสมีา เขต 7 กลุม่ตัวอย่าง คือ ผู้บริหาร
สถานศึกษา รวมทั้งสิ้น 144 คน โดยการสุ่มแบบแบ่งช้ันและกลุ่มเปา้หมายเป็นผู้บรหิารสถานศึกษา สงักัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครราชสมีา เขต 7 จ านวน 5 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลู 
ได้แก่ แบบสอบถามประมาณค่า 5 ระดับ มีค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) อยู่ระหว่าง 0.80-1.00 ค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ
เท่ากับ 0.982 และแบบสัมภาษณแ์บบก่ึงโครงสรา้ง สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบีย่งเบน
มาตรฐาน การวิเคราะหโ์ดยการทดสอบค่าที (t-test Independent) และการวเิคราะห์เชิงเนื้อหา  

ผลการวิจัย พบว่า 1) ทักษะภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับ
มาก 2) ผลการเปรียบเทียบทักษะภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาโดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 
และ 3) แนวทางพัฒนาทักษะภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 พบว่า 1) ด้านทักษะการมีวิสัยทัศน์ผู้บริหารสถานศึกษาต้องเปิดโอกาสให้บุคลากรทุกคน 
มีส่วนร่วมในการวางแผนงาน สนบัสนุนให้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ และก าหนดทิศทางขององค์กร 2) ด้านทักษะการคิด
สร้างสรรค์ ผู้บริหารสถานศึกษาตอ้ง เปิดรับสิ่งใหม่ สร้างทางเลือกในการแก้ปัญหาโดยเน้นให้ทุกคนมสี่วนร่วม ส่งเสรมิ 
การแลกเปลี่ยนความคิด เปดิรับมมุมองที่แตกต่าง 3) ด้านทักษะการสื่อสาร ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีทักษะที่ดีในการสื่อสาร  
การถ่ายทอดข้อมูลและความคิดเห็นต้องมีความกระชับ  ชัดเจน และตรงประเด็น เข้าถึงง่าย และใช้เครื่องมือสื่อสารออนไลน์
อย่างมีประสิทธิภาพ 4) ด้านทักษะมนุษย์ ผู้น าควรฝึกการเห็นอกเหน็ใจ ให้เกียรติซึ่งกันและกัน ยอมรบัความแตกต่าง 
ของแต่ละบุคคล ให้ความส าคัญกบัความเสมอภาค 5) ด้านทักษะการใช้เทคโนโลยี ผู้บริหารต้องมีความรู้ความเข้าใจ 
ด้านเทคโนโลยี จดัให้มีการอบรมและพัฒนาทักษะทางเทคโนโลยสี าหรับครู สนับสนุนให้ครูน าเทคโนโลยีมาใช้ในการจัด 
การเรยีนการสอน 
ค าส าคัญ:  แนวทางพัฒนา, ทักษะภาวะผู้น า, ศตวรรษที่ 21 
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Abstract 
 This research aims to examine the evolution of leadership competencies pertinent to the 21st 
century among school administrators. 2) Analyze the evolution of leadership competencies among school 
administrators within the Nakhon Ratchasima Primary Educational Service Area Office 7 in the 21st 
century. Organized based on the dimensions of the educational institution and 3) Framework for 
Cultivating Leadership Competencies for School Administrators within the Nakhon Ratchasima Primary 
Educational Service Area Office 7 in the 21st Century. The sample group comprised administrators from 
educational institutions within the jurisdiction of Nakhon Ratchasima Primary Educational Service Area 
Office 7. The total number of individuals present was 144. Subsequently, a stratified random sampling 
method was employed, utilizing school size as a criterion for stratification and identifying target groups 
through the selection of five specific informants. The instruments employed for data collection 
encompass a questionnaire. The estimation scale comprises a 5-level questionnaire; the IOC ranges from 
0.80 to 1.00, demonstrating a reliability of 0.982, alongside the interview process. The statistical methods 
employed in data analysis encompass percentage, mean, standard deviation, independent t-test analysis, 
and content analysis. Subsequently, encapsulate the lecture in an essay format.    
 The findings of the research indicate that 1) the development of 21st-century leadership skills 
among school administrators was assessed, revealing that both the overall performance and each 
individual aspect were rated at a high level. The comparison of the 21st Century Leadership Skills among 
school administrators revealed that, in general and across various aspects, there was no discernible 
difference. 3) Framework for Cultivating Leadership Competencies for School Administrators within the 
Nakhon Ratchasima Primary Educational Service Area Office 7. It has been observed that 1) Visionary Skills: 
Educational leaders ought to create avenues for all personnel to engage in strategic planning, encourage 
participation in decision-making processes, and assist in articulating the organization's trajectory. 2) 
Creative Thinking Skills: School administrators ought to welcome innovative concepts, cultivate 
alternatives for addressing challenges by prioritizing engagement, promote the exchange of ideas, and 
remain receptive to a variety of viewpoints. 3) Communication Skills: It is imperative for school 
administrators to demonstrate proficiency in communication by articulating information and perspectives 
with precision, clarity, and brevity. It is imperative that they guarantee accessibility and adeptly utilize 
online communication tools. 4) Human Skills: It is essential for leaders to cultivate empathy, demonstrate 
mutual respect, embrace individual differences, and uphold the principle of equality. 5) Technological 
Proficiency: Administrators ought to have a comprehensive grasp of technological concepts and 
applications. It is imperative to establish comprehensive training and development initiatives for educators 
while simultaneously promoting the incorporation of technology within the pedagogical framework. 
Keywords:  Guidelines for Development, Leadership Skills, The 21st Century 
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 1. ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
  ในศตวรรษที่ 21 น้ีเป็นยุคของการเปลี่ยนแปลง ความเปลี่ยนแปลงหลายอย่างเกดิขึ้นในโลก ทั้งด้านสังคม 
เศรษฐกิจและการเมืองการปกครอง ซึ่งการเปลี่ยนแปลงนี้เกิดขึ้นอย่างรวดเร็วและยากที่จะคาดเดาได้ ดังนั้นทักษะในศตวรรษ
ที่ 21 อาทิเช่น ทักษะด้านการเรยีนรู้และนวตักรรม ทักษะการคดิอย่างมีวิจารณญาณ ทักษะด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและ
สื่อสาร ทักษะความเป็นนานาชาต ิและทักษะด้านชีวิตและอาชีพ จึงเป็นทักษะที่จ าเป็นต่อการด ารงชีวิตของประชาชนคนไทย
ในฐานะการเป็นพลเมืองของโลก ที่มีการด ารงชีวิตท่ามกลางโลกแหง่เทคโนโลยี เศรษฐกิจ การค้าโลกาภิวัตน์ ในระบบ
เครือข่ายความสมดุลของสิ่งแวดลอ้ม พลังงาน สังคมเมือง การก้าวสู่สังคมผู้สูงอายุ ความเป็นโลกส่วนตัวอยู่กับตัวเองมากขึ้น 
สิ่งเหล่านีเ้ป็นโจทย์ในการจัดการศกึษาเพื่อรองรับความเป็นศตวรรษที่ 21 เพื่อท าให้คนไทยมีคุณลักษณะดา้นการเรียนรู้ที่
สามารถปรับตัวได้อย่างชาญฉลาดเท่าทัน สามารถช้ีน าตนเองในการพัฒนาการสรา้งงานและตรวจสอบการเรยีนรู้ของตนเองได้
อย่างมีสติและดา้นศีลธรรม ให้ความเคารพซึ่งกันและกัน มีความซื่อสัตย์และเป็นพลเมืองที่มีคุณค่า (วจิารณ์ พานิช, 2555)  
แนวทางการพัฒนาท าให้บุคคลมีคณุลักษณะของคนในศตวรรษที่ 21 จึงเป็นเรื่องของการจัดการเรียนรูท้ี่สอดคล้องกับศตวรรษ
ที่ 21 ซึ่งผู้ที่จะท าให้การศึกษาเปน็เครื่องมือท่ีน าไปใช้ให้เกิดประสทิธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดกค็ือผู้น าสถานศึกษา (อดลุย์ 
วังศรีคูณ, 2557) 
 ยุทธศาสตร์ชาติ พุทธศักราช 2561 - 2580 นโยบายด้านการศึกษาของรัฐบาล จะด าเนินนโยบาย ปฏริูปการศึกษา
และสร้างสังคมแห่งการเรียนรูต้ลอดชีวิตมุ่งส่งเสริมให้เป็นคนดี มีวนิัย ภูมิใจในชาติ รวมทั้งเสริมสร้างศักยภาพของผู้เรียนตาม
ความถนัด ใช้ระบบเทคโนโลยีการศึกษาสมัยใหม่ เพื่อให้มีความพร้อมต่อการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกจิ สังคม และการเมือง
ของโลกสมัยใหม่อย่างมีคณุธรรมและจริยธรรม สอดคล้องกับกลยุทธ์ของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครราชสมีา เขต 7 กลยุทธ์ที่ 3  ยกระดับคุณภาพการศึกษาใหส้อดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 (ส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7, 2567) เห็นได้ชัดวา่ รัฐบาลได้ให้ความส าคญักับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษ
ที่ 21 เนื่องจาก เป็นทักษะที่จ าเป็นต่อการด ารงชีวิตของประชาชนคนไทย ท่ีมีการด ารงชีวิตท่ามกลางโลกแห่งเทคโนโลยี 
ทักษะภาวะผู้น า (Leadership skills) เป็นกระบวนการใช้ความสามารถและความช านาญในการปฏิบตัิงานตามหน้าที ่
และการบริหารงานในองค์กรให้มปีระสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล โดยเฉพาะอย่างยิ่งทักษะภาวะผู้น าที่จ าเป็นส าหรับ
ผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 ซึ่งจะตอ้งเสริมสร้างให้เกดิขึ้นในตัวผู้น าในระดับต่าง ๆ  (Victor, n.d. อ้างถึงใน วิโรจน์ สารรตันะ, 
2556) ผู้บริหารสถานศึกษาซึ่งเปน็ผู้น าจึงจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีต้องได้รบัการพัฒนาทักษะที่จ าเป็นและส าคัญต่อการบริหารจัดการ
สถานศึกษาและการบริหารตนเองอย่างต่อเนื่อง เพื่อน าไปสู่การบริหารงานให้มีประสิทธิภาพ ทักษะส าหรับผู้บริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วยทักษะ ดังนี้ การคิดวิเคราะห์และการคดิสร้างสรรค์ การแกป้ัญหา การสื่อสาร  
การท างานเป็นทีม เทคโนโลยีและดิจิตอล การตัดสินมุ่งผลสัมฤทธ์ิ และคณุธรรมจรยิธรรม (ชัยยันต์ เพาพาน, 2559) 
 การพัฒนาทักษะภาวะผู้น าส าหรบัผู้บริหารสถานศึกษายุคใหมโ่ดยเฉพาะในประเทศไทย จึงเป็นเรื่องส าคัญที่
จะต้องสรา้งคุณภาพในตัวผู้น าองค์กรโรงเรียน เพื่อให้มีทักษะในการบริหารงานยุคใหม่ มีความรูม้ิติ กว้าง มีทัศนคติที่ดีต่อ
วิชาชีพ มีนิสัยผู้น าท่ีแท้จริง มีพฤติกรรมและมีคณุลักษณะของการเป็นผู้น าที่ทรง ประสิทธิผล สามารถบริหารงานให้บรรลุ
เป้าหมายของการพัฒนาได้อย่างมปีระสิทธิภาพและเกิดผลสัมฤทธ์ิ ในทางปฏิบัติที่ยั่งยืน ผู้บรหิารสถานศึกษาในยุคไร้พรหม
แดน จึงต้องแสดงบทบาทความเปน็ผู้น าและน าพา องค์กรไปสู่ความส าเรจ็ตามภารกจิของสถานศึกษาในการพัฒนาประชากร
ให้มีคุณลักษณะเหมาะสมกับการ ด ารงชีวิตในโลกไร้พรมแดนได้อย่างมีความสุขและมีคณุลักษณะโดดเด่นเหมาะสม มีความรู้
เชิงทฤษฎี ทักษะ บทบาท หน้าที่คุณธรรม เพื่อบริหารสถานศึกษาให้ประสบผลส าเร็จ สร้างผูเ้รียนใหม้ีความพร้อมในการ
ด าเนินชีวิตในโลกยุคศตวรรษที่ 21 ได้อย่างมีความสุข สามารถตอบสนองต่อการแข่งขันและทันสมัยเหมาะสมกับการ
เปลี่ยนแปลงของโลก (ธีระ รญุเจรญิ, 2559) 



 
  42 

 

 

สิกขา วารสารศึกษาศาสตร ์ ปีที่ 12 ฉบบัที่ 2 (กรกฎาคม-ธนัวาคม 2568) 
Sikkha Journal of Education  Vol.12 No.2 (July-December 2025) 

 ปัจจุบัน พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาบางส่วนยังไม่ให้ความสนใจและขาดทักษะภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21  
ไม่มีการถ่ายทอดให้บุคลากรในสถานศึกษาของตนให้รับทราบถึงเป้าหมายและแผนกลยุทธ์ในการด าเนนิงาน ส่งผลให้
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรยีน ยังไม่บรรลเุป้าหมาย นักเรียนปรับไม่ทันกระแสความเปลี่ยนแปลงทางสังคมท าให้เกิด
ช่องว่างระหว่างครูและนักเรียน อกีท้ังสถานศึกษายังคงมีปัญหาและอุปสรรคในการบริหารจดัการศึกษาเพื่อรองรับความ
ต้องการการพัฒนาประเทศ ส่วนหนึ่งเป็นผลมาจากขนาดและความพร้อมในการบริหารจดัการที่แตกต่างกัน สถานศึกษาขนาด
ใหญ่จะมีความพร้อมและศักยภาพในการบริหารจัดการสูงกว่าสถานศึกษาขนาดเล็ก ที่จ าเป็นต้องได้รบัการพัฒนาให้มี
ศักยภาพที่จะบริหารจัดการตามขนาดและความพร้อมของสถานศึกษาน้ันๆ  การจะน าพาองค์กรก้าวไปยังเป้าหมายได้นั้น 
ผู้น าไม่เพียงแต่เป็นผู้น าโดยต าแหน่ง แต่ต้องเป็นผู้น าท่ีมีทักษะภาวะผู้น า เนื่องจากเป็นสิ่งที่จะน าองคก์รให้ประสบความส าเร็จ
ตามจุดมุ่งหมาย ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษาในสถานศึกษาทุกขนาดในฐานะผู้น าขององค์กร จึงต้องเป็นผู้ที่สามารถน าทาง
สถานศึกษาให้ ก้าวไปสู่จุดมุ่งหมายตามที่ตั้งใจไวไ้ด้ (ธนพัฒน์ ลิ้มไพบูลย์, 2564) 
  จากท่ีกล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาแนวทางพัฒนาทักษะภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 เพื่อน าข้อมูลทีไ่ด้จากการวิจัยเสนอเป็น
แนวทางในการพัฒนาทักษะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสมีา 
เขต 7 ให้สามารถบริหารงานภายในสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 อย่างเหมาะสมและบรรลุวตัถุประสงค์ที่ตั้งไว้ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

 2. วัตถุประสงค์การวิจัย 
 2.1 เพื่อศึกษาทักษะภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 
 2.2 เพื่อเปรียบเทียบทักษะภาวะผูน้ าในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 จ าแนกตามขนาดสถานศึกษา 
 2.3 เพื่อศึกษาแนวทางพัฒนาทักษะภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครราชสมีา เขต 7  
 3. วิธีด าเนินการวิจัย 
 3.1 ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสมีา เขต 7 
จ านวนทั้งสิ้น 225 คน  
 3.2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา จ านวน
ทั้งสิ้น 144 คน จ าแนกเป็นสถานศึกษาขนาดเล็ก จ านวน 86 คน และสถานศึกษาขนาดกลางและขนาดใหญ่ จ านวน 58 คน  
ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางส าเร็จรูปของ Krejcie and Morgan (1970) จากนั้นด าเนินการสุ่มแบบแบ่งช้ัน 
(Stratified Random Sampling) โดยใช้ขนาดสถานศึกษาเป็นช้ันภมูิ แล้วก าหนดจ านวนให้เป็นไปตามสัดส่วนโดยเทียบ
บัญญัตไิตรยางค์ และสุ่มอย่างง่ายโดยการจับฉลาก ท าใหไ้ด้จ านวนกลุ่มตัวอย่าง ดังตารางที ่1 
 
ตารางที่ 1  จ านวนประชากร กลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามขนาดของสถานศึกษา  

สถานภาพการด ารงต าแหน่ง    ประชากร (คน) กลุ่มตัวอย่าง (คน) 

สถานศึกษาขนาดเล็ก 134  86 

สถานศึกษาขนาดกลางและขนาดใหญ ่   91 58 

รวม 225 114 

ที่มา: ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 
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  3.3 กลุ่มเป้าหมาย ท่ีใช้ในการเก็บข้อมูลเกี่ยวกับแนวทางพัฒนาทักษะภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร
สถานศึกษา คือ ผู้ทรงคณุวุฒิจ านวน 5 ท่าน โดยเลือกแบบเจาะจงตามคณุสมบัติ ดังนี ้
                   3.3.1 ผู้บริหารสถานศึกษาท่ีมีวุฒกิารศึกษาไม่ต ่ากว่าระดับปริญญาโททางด้านการบรหิารการศึกษา 
                   3.3.2 ผู้บริหารสถานศึกษาท่ีมีประสบการณ์ในการบริหารโรงเรียนมาแล้วไม่น้อยกว่า 5 ปี 
                   3.3.3 ผู้บริหารสถานศึกษาท่ีมีความโดดเด่นด้านภาวะผู้น า ที่ได้รับการยกย่องจากองค์กรวิชาชีพ หรือ 
มีวิทยฐานะไม่ต ่ากว่าเช่ียวชาญ หรือไดร้ับคัดเลือกให้ด ารงต าแหน่งส าคัญในหน่วยงานการศึกษาหรือในองค์กรวิชาชีพทาง
การศึกษา 
  3.4 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย เป็นแบบสอบถามแบบชนิดมาตรประมาณค่า 5 ระดับ โดยมีค่าดัชนีความสอดคล้อง 
(IOC) รายข้ออยู่ระหว่าง 0.80-1.00 และค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเทา่กับ 0.982 และแบบสัมภาษณ์ชนิดกึ่งมีโครงสร้าง เพื่อ
ศึกษาแนวทางพัฒนาทักษะภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา  
  3.5 การวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที (Independent t –test)) 
ก าหนดค่าสถติิที่ระดับนัยส าคัญ .05  

 4. ผลการวิจัย 
  4.1 ผลการวิเคราะห์ทักษะภาวะผูน้ าในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 โดยภาพรวมและรายด้าน 
 
ตารางที่ 2  ผลการศึกษาทักษะภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา   
               ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7  ภาพรวมและรายดา้น 

ทักษะภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21  
ของผู้บริหารสถานศึกษา X̅ S.D. แปลผล ล าดับ 

1.  ด้านทักษะการมีวิสยัทัศน ์ 4.20 0.31 มาก 4 
2.  ด้านทักษะการคิดสร้างสรรค ์ 4.22 0.38 มาก 3 
3.  ด้านทักษะการสื่อสาร 4.22 0.37 มาก 2 
4.  ด้านทักษะด้านมนุษยส์ัมพันธ์ 4.26 0.35 มาก 1 
5.  ด้านทักษะการใช้เทคโนโลย ี 4.18 0.29 มาก 5 

รวม 4.22 0.17 มาก  
   

 จากตารางที ่2 ทักษะภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X̅= 4.22, S.D. = 0.17)  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านอยู่

ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านที่มคี่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ดา้นทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์ (X̅ = 4.26, S.D. = 0.35) รองลงมา คือ

ด้านทักษะการสื่อสาร (X̅ = 4.22, S.D. = 0.37) ส่วนด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยต ่าที่สุด คือ ด้านทักษะการใช้เทคโนโลยี (X̅ = 4.18,  
S.D. = 0.29) 
 4.2 ผลการเปรียบเทยีบเปรยีบเทยีบทักษะภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 จ าแนกตามขนาดสถานศึกษา 
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ตารางที่ 3  ผลการเปรียบเทียบทกัษะภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านกังานเขตพื้นท่ี  
              การศึกษาประถมศึกษานครราชสมีา เขต 7 จ าแนกตามขนาดสถานศึกษา 
ด้านที ่ ทักษะภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 

ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 

สถานศึกษา 
ขนาดเล็ก 

สถานศึกษา 
ขนาดกลางและ

ขนาดใหญ่ 
t p 

X̅ S.D. X̅ S.D. 
1 ด้านทักษะการมีวสิัยทัศน ์ 4.25 0.39 4.24 0.32 -1.21 .23 
2 ด้านทักษะการคดิสร้างสรรค ์ 4.19 0.40 4.26 0.35 -1.07 .29 
3 ด้านทักษะการสื่อสาร 4.20 0.36 4.25 0.38 -0.74 .46 
4 ด้านทักษะมนุษยส์ัมพันธ์ 4.25 0.39 4.27 0.28 -0.41 .69 
5 ด้านทักษะการใช้เทคโนโลย ี 4.20 0.32 4.17 0.23 0.61 .55 

รวม 4.20 0.18 4.24 0.17 -1.15 .82 
 

  จากตารางที ่3 พบว่า ทักษะภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ี  
การศึกษาประถมศึกษานครราชสมีา เขต 7 จ าแนกตามขนาดสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน  

 4.3 แนวทางพัฒนาทักษะภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 ที่ได้จากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคณุวฒุิ จ านวน 5 คน โดยมีแนวทางการพัฒนาตามรายละเอียด 
ดังนี้  

      1) ด้านทักษะการมีวิสยัทัศน์ มีแนวทางพัฒนาดังนี้ 1) ผู้บริหารสถานศึกษาต้องเปิดโอกาสให้บุคลากรทุกคน 
มีส่วนร่วมในการวางแผนงาน 2) สนับสนุนให้บุคลากรกรทุกคนมสีว่นร่วมในการตดัสินใจ การก าหนดทิศทางขององค์กร  
เพื่อสร้างความรู้สึกรักและเป็นเจา้ของร่วมกัน และ 3) มีการเสริมแรงเมื่อบุคลากรท างานไดส้ าเร็จตามเป้าหมาย  

  2) ด้านทักษะการคิดสร้างสรรค์ มแีนวทางพัฒนาดังนี้ 1) ผู้บริหารสถานศึกษาต้องร่วมกับบุคลากรภายใน
สถานศึกษาวางแผน เปดิรับสิ่งใหม่ สร้างทางเลือกในการแก้ปัญหาโดยเน้นให้ทุกคนมสี่วนร่วม 2) ส่งเสริมการแลกเปลีย่น
ความคิด 3) ส่งเสริมให้บุคลากรกล้าที่จะคดินอกกรอบ 4) สร้างเครอืข่ายความร่วมมือกับผู้เช่ียวชาญต่าง ๆ จะช่วยให้เกิด
แนวคิดสรา้งสรรค์ที่มีคณุภาพ และ 5) ผู้น าควรมีทักษะในการการสะท้อนคิดอย่างสรา้งสรรค์เพื่อช่วยปรับแนวคิด ทัศนคต ิ
ของบุคลากรให้ดีขึ้น  

  3) ด้านทักษะการสื่อสาร มีแนวทางพัฒนาดังนี้ 1) ผู้บริหารสถานศกึษาควรมีทักษะในการมองเห็นภาพรวม
และการแยกแยะเนื้อหา พัฒนาการคิดวิเคราะห์ การเช่ือมโยงและถา่ยทอดความรู้ทีม่ีหรือรบัมาจากภายนอกลงสูส่ถานศึกษา 
2) กระจายอ านาจการตัดสินใจและความรับผิดชอบให้แก่บุคลากร เพื่อให้การท างานเป็นไปอย่างรวดเร็วและส าเร็จตาม
เป้าหมาย 3) มีทักษะที่ดีในการสื่อสาร การถ่ายทอดข้อมูลและความคิดเห็นต้องมีความกระชับ  ชัดเจน และตรงประเด็น 
เข้าถึงง่าย และใช้เครื่องมือสื่อสารออนไลน์อย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อให้ทุกคนในองค์กรสามารถเข้าใจข้อมูลได้อย่างถูกต้อง 
รวดเร็ว และ 4) เป็นต้นแบบในการใช้เทคโนโลยีดิจิทลั และส่งเสริมสนับสนุนให้ครูน าเทคโนโลยีดิจิทลัมาประยุกต์ใช้ในการ
ท างานเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการแลกเปลี่ยนข้อมลูและความคดิเห็นในองค์กร  

  4) ด้านทักษะมนุษย์สัมพันธ์ มีแนวทางพัฒนาดังน้ี 1) ผู้บริหารควรเป็นผู้ฟังที่ดี การรับฟังอย่างจริงใจจะช่วยให้
เข้าใจปัญหาและความต้องการของทีม ช่วยเสริมสร้างความสัมพันธ์ที่ดี และสามารถน าความคดิเห็นท่ีหลากหลายไปใช้ในการ
พัฒนาองค์กร 2) ผู้น าควรฝึกการเห็นอกเห็นใจและพยายามเข้าใจมมุมองของผู้อื่นก่อนท่ีจะตัดสินใจ ให้เกียรติซึ่งกันและกัน  
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ยอมรับความแตกต่างของแต่ละบคุคล และ 3) ให้ความส าคัญกบัความเสมอภาค ซึ่งจะส่งผลให้บรรยากาศมีความอบอุ่น  
การท างานราบรื่น มีความสุขและสร้างความร่วมมือท่ีแข็งแกร่งในองค์กร  

  5) ด้านทักษะการใช้เทคโนโลยี มแีนวทางพัฒนาดังน้ี 1) ผู้บริหารตอ้งมีความรู้ความเข้าใจด้านเทคโนโลยี จดั
ให้มีการอบรมและพัฒนาทักษะทางเทคโนโลยีส าหรับครู 2) สร้างครูแกนน าท่ีมีความรู้ความสามารถเพื่อถ่ายทอดให้กับครูท่าน
อื่น 3) สนับสนุนให้ครูน าเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการเรยีนการสอน กระตุ้นให้ครูใช้และเลือกใช้เครื่องมือท่ีเหมาะสมกับ
ลักษณะของผูเ้รียนและเนื้อหาวิชา 4) จัดให้มีสภาพแวดล้อมท่ีเอื้ออ านวยต่อการเรียนรูผ้่านเทคโนโลยี เช่น การใช้สื่อการ
เรียนรูด้ิจิทัล ห้องเรียนออนไลน์ หรือแพลตฟอรม์ส าหรับการเรียนรูท้ี่เปิดกว้าง ซึ่งจะช่วยส่งเสริมให้นกัเรียนมีประสบการณ์
การเรยีนรู้ที่หลากหลายและทันสมัย และ 5) สรา้งแรงจูงใจให้ครูกล้าที่จะน านวัตกรรมทางการสอนมาใช้ เพื่อปรับปรุงคุณภาพ
การเรยีนการสอนอย่างต่อเนื่อง และเกดิประโยชน์สูงสดุแก่ผูเ้รียนตอ้ง 

 5. สรุปและอภิปรายผล 
  จากการวิจัยเรื่อง แนวทางพัฒนาทักษะภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 ผู้วิจัยมีประเด็นที่น ามาอภิปรายดังนี้   
  5.1 ผลการศึกษาทักษะภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 ผลปรากฏ ดังนี ้
 5.1.1 ผลการศึกษาทักษะภาวะผูน้ าในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครราชสมีา เขต 7 โดยภาพรวมและรายดา้น พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สดุ คือ ด้านทักษะมนุษย์
สัมพันธ์ ท้ังนี้อาจเป็นเพราะว่า ผูบ้ริหารสามารถสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับบุคคลต่าง ๆ ในสถานศึกษาได้เป็นอยา่งดี ทั้งครู 
นักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน สามารถสร้างความร่วมมือ สื่อสารไดชั้ดเจน เข้าใจและเห็นอกเห็นใจผู้อื่น ซึ่งสอดคล้องกับ
แนวคิดของ พงษ์สวัสดิ์ สีหาจันทร ์(2562) กล่าวว่า ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์เป็นศาสตร์ ที่มีประโยชน์ในการอยู่ร่วมกันเป็น
สังคมของมนุษย์ ตั้งแต่ชุมชนไปจนถึงครอบครัว มนุษยสมัพันธ์มีบทบาท และความส าคญัอย่างยิ่งต่อการสร้างสถาบันหรือ
องค์การทางสังคม เพราะจะท าใหม้นุษย์เรียนรู้ที่จะ ยอมรับความคดิเห็นของผู้อื่น และยอมรับบคุคลอื่นบนพ้ืนฐานของความ
เป็นมนุษย์เท่ากัน เรียนรู้ที่จะสร้างความเข้าใจซึ่งกันและกัน การสร้างความร่วมมือร่วมใจกัน การลดปญัหาความขดัแย้งท่ีจะ
เกิดขึ้นได้  ดังนั้น ผูบ้ริหารจ าเป็นจะต้องอาศัยทักษะด้านมนุษยสมัพันธ์เพื่อสร้างความร่วมมือร่วมใจจากเพื่อนร่วมงานหรือ
บุคคลอื่น จึงจะสามารถบริหารงานให้บรรลเุป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับแนวคดิของ แก้วมณี โสพิน 
(2563) คุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษาที่พึงประสงค์ด้านมนุษย์สมัพันธ์ คือผู้บริหารต้องสามารถสรา้งความเป็นทีมได้ยิ้มแย้ม
แจ่มใส.มีความจริงใจ อัธยาศัยดีและให้เกียรตผิู้อื่น รับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น ปฏิสัมพันธ์ท่ีดีกับบุคคลทั่วไปมีการเสรมิแรงใน
ทางบวกอยู่เสมอ สามารถท างานรว่มกับผู้อื่นได้ดี มีความเข้าใจ ช่วยเหลือ.เอื้ออาทรและเป็นกันเองกับผู้ร่วมงาน 
  5.1.2 ผลการศึกษาทักษะภาวะผูน้ าในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครราชสมีา เขต 7 ด้านทักษะการใช้เทคโนโลยี โดยภาพรวมและรายข้อ พบว่าข้อ 7 ผู้บริหาร
สถานศึกษาส่งเสรมิให้ครูใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรยีนการสอนอยา่งสร้างสรรค์ เป็นข้อที่มีคา่เฉลีย่ต า่ที่สุด ท้ังนี้อาจเป็น
เพราะว่าโรงเรยีนยังขาดอุปกรณ์หรืออินเทอร์เน็ตที่เพียงพอส าหรับการใช้เทคโนโลยี ครูขาดความรู้ ทักษะและความมั่นใจใน
การใช้เทคโนโลยี โดยเฉพาะการใช้เครื่องมือใหม่ๆ ในการจดัการเรยีนการสอน สอดคล้องกับแนวคิด ของอมรรัตน์ จินดา และ
เอกนฤน บางท่าไม้ (2559) กล่าวว่า การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาส าหรบัสถานศึกษาจะประสบ
ผลส าเร็จไม่ได้ถา้ขาดบุคลากรที่มคีวามรู้ ความสามารถ และทักษะ ในการน าไปใช้ให้เกิดประโยชนต์่อสถานศึกษาและนักเรยีน 
และสอดคล้องกับแนวคิดสุวัฒน์ ธรรมสุนทร (2555) กล่าวว่า การขาดการจดัการหรือสนับสนุนจากผูบ้ริหารสถานศึกษา
ระดับสูง การที่จะน าเทคโนโลยสีารสนเทศเข้ามาใช้งานในสถานศึกษา ถ้าขาดซึ่งความสนับสนุนจากผูบ้ริหารสถานศึกษา
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ระดับสูงแล้ว ก็ถือว่าไม่ประสบผลส าเรจ็ตั้งแต่ยังไม่ได้เริ่มต้น การไดร้ับความมั่นใจจากผู้บริหารระดับสงูเป็นจุดเริม่ต้นท่ีส าคัญ
และจ าเป็นที่จะท าให้การน าเทคโนโลยี สารสนเทศมาใช้ในการบริหารสถานศึกษาให้ประสบความส าเร็จ 
  5.2 ผลการเปรียบเทยีบทักษะภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสมีา เขต 7 จ าแนกตามขนาดสถานศึกษา ผลปรากฏ ดังนี ้

      5.2.1 ผลการเปรียบเทียบทักษะภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครราชสมีา เขต 7 จ าแนกตามขนาดสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายด้าน พบว่าไม่แตกต่างกัน ท้ังนี้
อาจเป็นเพราะว่าผู้บริหารไม่ว่าจะปฏิบัติงานอยู่ในสถานศึกษาขนาดเล็ก ขนาดกลางหรือขนาดใหญ่ต่างก็มีความสามารถในการ
เรียนรู้พฤติกรรมของบุคคล สามารถโน้มน้าว จูงใจบุคคลอื่นให้ปฏิบตัิงานอย่างมีประสิทธิภาพ มีทักษะด้านมนุษยส์ัมพันธ์ มี
คุณธรรมจริยธรรมในการบริหาร สามารถพัฒนาตนเอง พัฒนารูปแบบการจัดการเรยีนการสอนของครู พัฒนาหลักสตูรให้
ทันสมัย ส่งผลให้ทักษะภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 มีความใกลเ้คียงกนั สอดคล้องกับลผลการวิจัยของคะนึงนิตย์ กิจวิธี (2561) 
ศึกษาวิจัยเรื่องคณุลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
พระนครศรีอยุธยา เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนขนาดต่างกันมคีุณลักษณะของผู้บริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 โดยรวม และรายด้านไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับแนวคิดของมนตร์ัก วงศ์พุทธะ และคณะ 
(2564) กล่าวว่า ผู้บริหารจะต้องมีภาวะผู้น าเพื่อสรา้งศรัทธาบารมี จงูใจให้ครูปฏิบัติงาน ให้บรรลุเป้าหมายโดยเตม็ใจและ 
สุดความสามารถ เพราะภาวะผู้น าของผู้บริหารเป็นปัจจัยส าคญัประการหนึ่งท่ีจะ ท าให้ผู้เรียนมีคณุภาพ ตามมาตรฐาน
การศึกษาท่ีก าหนด ภาวะผู้น าเป็นส่วนท่ีจะดึงความรู้ความสามารถตา่ง ๆ ในตัวผู้บริหารออกมาใช้ ช่วยประสานความขดัแย้ง
ต่าง ๆ ภายในหน่วยงาน ช่วยโน้มน้าวชักจูงใจให้บุคลากร ทุ่มเทความรู้ความสามารถให้แก่องค์การ  

 5.2.2 ผลการเปรียบเทียบทักษะภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครราชสมีา เขต 7 จ าแนกตามขนาดสถานศึกษา เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า มีจ านวน 2 ข้อแตกต่าง
กันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05  ซึ่งผู้วิจัยสนใจประเด็น ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการมองภาพอนาคต
เพื่อก าหนดเป้าหมาย และมีทิศทางการปฏิบัติที่ชัดเจนให้แก่บุคลากรสถานศึกษา ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าสถานศึกษาขนาดเล็ก
อาจมีทรัพยากรและการสนับสนุนน้อยกว่าสถานศึกษาขนาดกลางและขนาดใหญ่ ผู้บริหารอาจต้องพึ่งพาทรัพยากรที่จ ากัดใน
การวางแผน ท าให้การก าหนดเป้าหมายและทิศทางการปฏบิัติอาจไม่ชัดเจนหรือมีการปรับเปลี่ยนตามสถานการณส์อดคล้อง
กับแนวคิดของพชรพล ค าสมาน และคณะ (2562) กล่าวว่า โรงเรียนขนาดเล็ก ขาดทั้งอุปกรณ์ เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา ท าให้
ประสิทธิภาพในการเรียนการสอนลดลง เพราะการเข้าถึงเทคโนโลย ีเทคโนโลยีกลายเป็นส่วน หนึ่งของชีวิต เด็กรุ่นใหม่จะใช้
เป็นเครื่องมือในการเรียนรู้ บุคลากรในสถานศึกษาก็จ าเป็นต้องเป็นคนท่ีสามารถ น าเอาเทคโนโลยมีาใช้ในการจัดการเรียนการ
สอนพร้อมท้ังใช้เป็นเครื่องมือในการค้นคว้าพัฒนาความรู้ของตนเอง ขณะเดยีวกันยังจะต้องสามารถน าเอาเทคโนโลยมีาใช้ใน
การบริหารจัดการสถานศึกษาอีกด้วย สอดคล้องกับแนวคิดของ เจษฎา ชวนะไพศาล (2563) กล่าวว่าผู้บริหารควรมีสมรรถนะ
และเป็นผู้น าเทคโนโลยีมาใช้ในการปฏิบัติงานเพ่ือสร้าง แรงบันดาลใจ กระตุ้นให้บุคลากรใช้เทคโนโลยคีวรจัดท าแผนกลยุทธ์ท่ี
มีการเชื่อมโยงเทคโนโลยีและปรบัเปลี่ยน วิสยัทัศน์การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล 
 5.3 แนวทางพัฒนาทักษะภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 พบว่า        
 5.3.1 ด้านทักษะการมีวิสัยทัศน์พบว่า ผู้บริหารควรสนับสนุนให้บุคลากรกรทุกคนมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ 
ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าการมสี่วนรว่มสามารถสร้างความรูส้ึกเป็นเจ้าขององค์กร และกระตุ้นให้บคุลากรรู้สึกว่าตนเองมีคณุค่า
และมีบทบาทส าคัญในกระบวนการพัฒนาองค์กร นอกจากน้ี การที่บุคลากรไดม้ีส่วนร่วมในการตดัสินใจจะช่วยให้พวกเขามี
ความมุ่งมั่นและรับผิดชอบต่อเปา้หมายและพันธกิจขององค์กรมากขึ้นสอดคล้องกับแนวคิดของ พงษ์สวัสดิ์ สีหาจันทร์ (2562) 
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กล่าวว่า การที่ผู้บริหารสร้างความเข้าใจในองค์การเกี่ยวกับ เป้าหมายขององค์การ รวมถึงความเคลื่อนไหวต่าง ๆ ภายใน
องค์การ มีการสร้างความชัดเจนของวิสัยทัศน์ พันธกิจ เพื่อให้บุคลากรในองค์การไดร้ับทราบการแสดงวิสัยทัศน์และพันธกิจ 
ในองค์การ มีการพูดหรือการเขียนท่ีมีประสิทธิภาพ การออกค าสั่งให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเข้าใจได้ถูกต้องและแสดงให้เห็นถึง 
ความเป็นผู้น า มีการก าหนดกลยุทธ์เพื่อส่งผ่านประชามติ มีการชักชวนให้บุคลากรเข้ามามสี่วนร่วมในการท ากิจกรรมท่ีเป็น
ประโยชน์กับองค์การ การสร้างความร่วมมือภายในองค์การอย่างมีประสิทธิภาพ สร้างโอกาสให้ครูและบุคลากรได้พัฒนา 

ความร่วมมือและสร้างความสามัคคีในองค์กร และสอดคล้องกับแนวคิดของ พระมหาประยูร ธรีวโร (2565) กล่าวว่า 

วิสัยทัศน์ของผู้บริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศในการบริหารองคก์รที่ดีมีพลังและสร้างแรงบันดาลใจให้คนในองค์กร  
สร้างการมีส่วนร่วมในการขับเคลือ่นวิสัยทัศน์ให้ทันสภาพการณ์การเปลีย่นแปลง ถอดรหสัความคิดจากนามธรรมให้เป็น
รูปธรรม สามารถวัดผลไดต้รงตามเป้าหมาย หรือวัตถุประสงค์ วิสยัทัศน์ ควรจะมลีักษณะเป็นสิ่งท่ีสามารถปฏิบตัิได้ ท่ีเป็น
ตัวก าหนดทิศทางชัดเจนใหผู้้บริหารสถานศึกษาสามารถ บริหารองค์กรตามวสิัยทัศนไ์ด้ แต่จะให้การบริหารโรงเรยีนประสบ
ผลส าเร็จและสู่ความเป็นเลิศที่ไดด้ังท่ีได้ ตั้งเป้าหมายไว้นั้นจ าเป็นจะต้องอาศัยทักษะในการบรหิารอย่างมาก โดยเฉพาะ 
อย่างยิ่ง คือ ทีมงานท่ีมีศักยภาพใช้เครื่องมือด้านเทคโนโลยีช่วยส่งเสริมใหผู้้บริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศได้อย่างมืออาชีพ 
 5.3.2 ด้านทักษะการคิดสร้างสรรค์พบว่า ผู้บริหารควรส่งเสริมให้บคุลากรได้เรียนรู้และท าสิ่งใหม่ ๆ ทั้งนี้อาจ
เป็นเพราะว่าการเปดิโอกาสให้บุคลากรได้พัฒนาทักษะและความรู้ในด้านต่าง ๆ ช่วยส่งเสริมความคดิสร้างสรรค์และนวตักรรม
ภายในองค์กร การสนับสนุนการท าสิ่งใหม่ ๆ ยังช่วยให้บุคลากรมีโอกาสได้ปรับตัวกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว
ในศตวรรษที่ 21 สอดคล้องกับแนวคิดของ จินตนา ดีดวงพันธ ์(2565) กล่าวว่า ผู้บริหารต้องมีความสามารถในการคดิหา
ค าตอบไดห้ลายแง่มุม มีการคิดริเริ่มสร้างสรรคส์ิ่งแปลกใหม่อยูเ่สมอ มีวิจารณญาณในการตดัสินใจ สามารถตดัสินใจแกไ้ข
ปัญหาเฉพาะหน้าได้อย่าง สรา้งสรรค์และสอดคล้องกับแนวคิดของ นคร ชูสอนสาย (2565) กล่าวว่าผูบ้ริหารสถานศึกษา  
ต้องเป็นผู้ที่มีความคิดสร้างสรรคม์คีวามริเริ่มเพื่อให้เกดิการเปลี่ยนแปลงในการบริหารสถานศึกษาเปลีย่นไปในทางที่ดีขึ้น  
และเจริญรุดหน้าไปสู่ความเป็นเลศิได้อย่าง รวดเร็ว ท้ังนี้เนื่องจากวทิยาการต่าง ๆในโลกก้าวหน้าและเปลี่ยนแปลงอยู่
ตลอดเวลา ท าให้การมีความคดิริเริ่ม สร้างสรรค์ และการมโีลกทัศนท์ี่กว้างไกลจะเป็นพื้นฐานส าคญัทีจ่ะช่วยให้ผู้บรหิาร
สถานศึกษา มีวิสยัทัศน์ สามารถก าหนดภาพอนาคตของสถานศึกษาได้อย่างชัดเจน และเหมาะสมกับยคุสมัยใหม่ ตลอดจน
เป็นการก าหนดกลยุทธ์ในการบรหิารสถานศึกษา เพื่อน าสถานศึกษาไปสู่จดุมุ่งหมาย จากการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้น  
อย่างรวดเร็ว 
 5.3.3 ด้านทักษะการสื่อสาร พบว่า ผู้บริหารควรมีทักษะที่ดีในการสื่อสาร ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าการสื่อสารที่มี
ประสิทธิภาพเป็นพื้นฐานส าคัญในการสร้างความเข้าใจและการท างานร่วมกันในองค์กร การสื่อสารทีชั่ดเจนและตรงประเด็น
ช่วยให้บุคลากรเข้าใจวตัถุประสงค ์เป้าหมาย และนโยบายขององค์กรไดด้ียิ่งขึ้น ส่งผลให้การท างานมีความคล่องตัวและมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น สอดคล้องกบัแนวคิดของ ผ่องพรรณ พลราช (2560) กล่าวว่า ผู้น าสถานศึกษาจะต้องสามารถสื่อสารทีด่ี 
น าไปสู่การรับรู้ เรยีนรู้ ให้เกิดความเข้าใจที่ถูกต้องตรงกันของบุคลากรทั่วท้ังองค์กรตั้งแต่ระดับนโยบายไปจนถึงระดับ
ปฏิบัติการ มีความเป็นผู้น าสามารถก าหนด กลยุทธ์ในการขับเคลื่อนสถานศึกษาจากการสรา้งฉันทามต ิโดยให้ชุมชนเข้ามามี
ส่วนร่วมในการท าประชามติเพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อผู้เรยีน และน าพาองค์กรไปสูเ่ป้าหมายที่ตั้งไว้อยา่งมีประสิทธิภาพ และ
สอดคล้องกับแนวคิดของ ดาวรุวรรณ ถวิลการ (2562) ที่สรุปวา่ การติดต่อสื่อสารนั้น เปน็รากฐานของการสร้างมนุษย์สัมพันธ์
ในการท างานและการสื่อสารที่ดีนัน้ จะช่วยให้งานบรรลตุามเป้าหมายที่ตั้งไว้และมีประสิทธิภาพมากขึ้น       
           5.3.4  ด้านทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์ พบว่าผู้บริหารสถานศึกษาควรเป็นผู้ฟังที่ดี ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า 
การฟังอย่างตั้งใจและเปดิกว้างช่วยเสริมสร้างมนุษยส์ัมพันธ์ที่ดีภายในองค์กร การรับฟังความคิดเห็น ความกังวล หรือ
ข้อเสนอแนะจากบุคลากรทีม่ีความแตกต่าง เป็นการแสดงออกถึงความเคารพและเห็นคุณค่าในตัวบุคลากร ท าให้เกิดความ
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ไว้วางใจและสร้างบรรยากาศท่ีเอื้อให้บุคลากรรู้สึกผ่อนคลายและพร้อมที่จะร่วมมือในการท างานมากขึ้น สอดคล้องกับแนวคิด
ของ ต้นแก้ว ดามัง (2565) กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้ฟังทีด่ี สามารถจับประเด็นจากการฟังได้อย่างดี ร่วมมือท างาน
กับผู้อื่นและสนับสนุนใหส้มาชิกพฒันาความรู้ สามารถพูดสื่อสารใหบุ้คคลอื่นเห็นคล้อยตามและร่วมมอืกันเพื่อให้การท างาน
บรรลุวตัถุประสงค์ ใช้วาจาหรือการกระท าท่ีส่งผลดีต่อการสรา้งสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกัน รับฟังความคิดเห็นของผู้อื่นอย่างจริงใจ 
สามารถเสริมแรงเพื่อให้เกิดการจงูใจและไดร้ับการยอมรับจากบุคคลอื่น และประชุมก าหนดแผนงานเพื่อสร้างความเชื่อมั่นใน
การด าเนินงาน และสอดคล้องกับแนวคิดของ แก้วมณี โสพิน (2563) คุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษาที่พึงประสงค์ด้านมนุษย์
สัมพันธ์ คือผู้บรหิารต้องสามารถสร้างความเป็นทีมได้ยิม้แย้มแจ่มใส.มีความจริงใจ อัธยาศัยดีและให้เกยีรตผิู้อื่น รับฟังความ
คิดเห็นของผู้อื่น ปฏสิัมพันธ์ที่ดีกับบุคคลทั่วไปมีการเสรมิแรงในทางบวกอยู่เสมอ สามารถท างานร่วมกับผู้อื่นไดด้ี มีความ
เข้าใจ ช่วยเหลือ.เอื้ออาทรและเปน็กันเองกับผู้ร่วมงาน 
 5.3.5 ด้านทักษะการใช้เทคโนโลย ีพบว่าผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีความรูค้วามเข้าใจด้านเทคโนโลยี จดัให้มีการ
อบรมและพัฒนาทักษะทางเทคโนโลยีส าหรับครู ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าเทคโนโลยีมีบทบาทส าคัญในกระบวนการเรียนการสอน 
ในศตวรรษที่ 21 และเป็นเครื่องมอืส าคัญในการยกระดับคณุภาพการศึกษา การที่ผู้บริหารมีความรู้และเข้าใจเทคโนโลยี 
จะช่วยให้สามารถน าเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารจดัการได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงสามารถแนะน าและสนับสนุนครูและ
บุคลากรให้ใช้เทคโนโลยีในการเรยีนการสอนอย่างเหมาะสม สอดคล้องกับแนวคิดของ ศศิรดา ยนพักตร์ (2565) กล่าวว่า 
ผู้บริหารต้องปรับตัวตามบทบาทหน้าท่ี รู้เท่าทันความเปลี่ยนแปลงของโลกในศตวรรษท่ี 21 โดยเป็นผูม้ีความรูร้อบด้าน  
มีสติปญัญารู้ตนเอง มีวสิัยทัศน์กวา้งไกล มีความคิดที่เป็นเลิศในดา้นการบริหารงานและบริหารบุคคล ต้องสร้างการ
เปลี่ยนแปลงให้ทันกับยุคสมัยมีทักษะในการสื่อสารรอบด้าน รู้จักและเท่าทันเทคโนโลยี สามารถน าเทคโนโลยีมาพัฒนาและ
ปรับใช้ในการบริหารงานในด้านตา่ง ๆ ในองค์การ และสอดคล้องกบัแนวคิดของ ธนาภรณ์ ธาราบรรพต (2565) กล่าวว่า 
ผู้บริหารสถานศึกษา ซึ่งเป็นผู้ที่มหีน้าท่ีขับเคลื่อนนโยบายและบรหิารการศึกษา ต้องพัฒนาตนเองใช้เทคโนโลยีในการ
บริหารงาน และเป็นต้นแบบในการน าวิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยีลงสู่การปฏิบัติอย่างแท้จริง โดยอาศยัภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี 
ที่ต้องสร้างการยอมรับเทคโนโลยี นวัตกรรม และการเปลี่ยนแปลงให้ครูและบุคลากรในสถานศึกษา ให้เห็นความส าคัญยอมรับ
และน าไปบูรณาการกับความรู้ในศาสตร์การสอนความรู้ในเนื้อหาเพื่อส่งเสรมิผลักดันสนับสนุนการจดัการเรียนรู้ของครูใหม้ี
ความเป็นครมูืออาชีพและกลายเปน็วัฒนธรรมองค์กรไปในท่ีสุด 

6. ข้อเสนอแนะ 
  6.1 ข้อเสนอแนะสำหรับการนำผลการวิจัยไปใช้ 
       6.1.1 ผู้บริหารสถานศึกษาควรน าเทคโนโลยีมาใช้ในการบรหิารจดัการ เช่น การประชุมออนไลน์ การใช้ 
แอปพลิเคชัน การตดิต่อสื่อสารผ่านทางออนไลน์เพื่อสรา้งความคุ้นเคยและฝึกฝนการใช้เทคโนโลยี นอกจากนี้ผู้บริหาร 
ควรพัฒนาตนเองโดยเข้ารับการอบรมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับเทคโนโลยีใหม่ๆ  ที่เกี่ยวข้องกับการศึกษา เพื่อเพิ่มความเช่ียวชาญ
ในการใช้เทคโนโลย ี
   6.1.2 ผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก กลางและใหญ่ควรเข้าร่วมกลุม่หรือเครือข่ายกับผู้บริหารจากหลากหลาย
โรงเรียน เพื่อแลกเปลี่ยนแนวคิดและวิธีการในการมองภาพอนาคตและการก าหนดเปา้หมาย ซึ่งจะช่วยเสริมความสามารถ 
ในการวางแผนและปรับใช้กลยุทธ์ที่เหมาะสมกับขนาดและทรัพยากรของโรงเรียน 
  6.1.3  ผู้บริหารสถานศึกษาต้องสร้างสภาพแวดล้อมการท างานท่ีเปดิโอกาสให้บุคลากรทุกคนมีส่วนรว่มในการ
วางแผนงาน การตัดสินใจ การก าหนดทิศทางขององค์กร ส่งเสริมการแลกเปลี่ยนความคิด มีทักษะทีด่ีในการสื่อสาร การเป็น
ผู้ฟังที่ดี ให้เกียรตซิึ่งกันและกัน และควรจัดให้มีการอบรมและพัฒนาทักษะและสนับสนุนให้ครูน าเทคโนโลยมีาใช้ในการ
จัดการเรียนการสอน 
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  6.2 ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งถัดไป 
                   6.2.1 ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อทักษะภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7                    

  6.2.2 ศึกษาเกี่ยวกับบทบาทของเทคโนโลยีในการพัฒนาทักษะภาวะผู้น าของสถานศึกษาในสังกดัส านักงาน
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