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ABSTRACT

	 This research aims to study a model of learning and online social network  
management system for local curriculum and using the model for developing the  
LMS on mobile devices for promoting the learning achievement for high school  
students. The research divided into three stages; Stage 1: studying the model of LMS  
for local curriculum. This stage used focus group for collecting users’ requirements and  
used questionnaires with 167 students, teachers and local philosophers for confirming  
the users’ requirements. The results in this stage showed that the LMS consisted of  
five functions: 1.1) user management 1.2) content management 1.3) social networks  
interaction 1.4) warning system and 1.5) learning progression report. Stage 2: development  
of the LMS in the form of hybrid mobile application and responsive web design. Stage 3:  
creating a model of teaching and learning for local curriculum via mobile devices;  
assessment of the satisfaction towards the efficiency of system and content; and  
assessment of the achievement and learning retention, comparing with the control  
group. The results showed that users were highly satisfied with this LMS. The efficiency  
of the course content was higher than 80/80. Both post-test score and learning 
retention of the experimental group were significantly higher than the control group  
(p < .05).
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บทน�ำ 

	 ในปัจจุบันการจัดการเรียนการสอนในระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน ซึ่งประกอบด้วยระดับก่อน 

ประถมศึกษา ระดับปฐมศึกษา และระดับมธัยมศึกษา ได้มีการเชือ่มโยงหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขัน้ 

พืน้ฐานปีพทุธศักราช 2551 ผนวกเข้ากบัความต้องการของท้องถิน่ เพือ่น�ำไปสูก่ารพฒันาหลกัสตูรและ 

การจดัการเรยีนการสอนของสถานศึกษาให้มปีระสทิธิภาพและสอดคล้องกบับรบิทของชมุชนท้องถิน่  

โดยให้หน่วยงานและบุคคลท่ีมีความรู้ความสามารถในท้องถิ่น เช่น วัด องค์การบริหารส่วนท้องถิ่น  

ผูป้กครอง ปราชญ์ชาวบ้าน และนกัธุรกจิชมุชน ได้มีส่วนร่วมในการจดัท�ำกรอบหลกัสูตรระดับท้องถิน่  

ทัง้น้ีเพือ่ให้ผูเ้รยีนได้แนวคิดและมีมุมมองท่ีหลากหลาย รวมทัง้ได้รบัองค์ความรูเ้กีย่วกบัสภาพภมิูศาสตร์  

ประวัติความเป็นมา สภาพปัญหาชุมชน วัฒนธรรม เศรษฐกิจ สังคม การงานอาชีพ ภูมิปัญญาท้องถิ่น  

รวมท้ังได้ทราบถึงแนวโน้มการพัฒนาท้องถิ่นในอนาคต และเพื่อเป็นการปลูกฝังให้ผู้เรียนมีความรัก 

และหวงแหนมรดกทางสังคมของบรรพบุรุษ มีความเป็นไทย และสามารถด�ำรงชีวิตและเป็นสมาชิก 

ที่ดีของสังคม (Bureau of Academic Affairs and Educational Standard, 2008) 

	 ปราชญ์ชาวบ้านจดัเป็นส่วนหน่ึงของภูมปัิญญาท้องถิน่ทีไ่ด้ถ่ายทอดองค์ความรูแ้ละประสบการณ์ 

ทีไ่ด้ส่ังสมไว้ไปสู่คนอกีรุน่หนึง่และรุน่ถดั ๆ  ไปตามล�ำดับ และปรบัให้ใช้ได้ภายใต้เง่ือนไขทางเศรษฐกจิ  

สังคม สิ่งแวดล้อมของท้องถิ่น และสอดคล้องกับระบบนิเวศในปัจจุบัน การน�ำภูมิปัญญาไทยกลับสู ่

การศึกษาสามารถจดัได้โดยส่งเสรมิให้มีการถ่ายทอดภมิูปัญญาในสถานศึกษาทัง้ 3 รปูแบบ คือ การศึกษา 

ในระบบโรงเรยีน การศึกษานอกระบบโรงเรยีน และการศึกษาตามอธัยาศัย โดยการเปิดกว้างให้ท้องถิน่ 

เข้ามามีส่วนร่วมในการศึกษา เพื่อน�ำภูมิปัญญาไทยถ่ายทอดให้กับนักเรียน ทั้งในด้านการจัดหลักสูตร 

ท้องถิ่นที่เกี่ยวกับภูมิปัญญาไทย การให้ค�ำปรึกษาในแนวทางการจัดการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับ 

บทคัดย่อ

	 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษารูปแบบระบบบริหารจัดการเรียนรู้และเครือข่ายสังคมออนไลน์ส�ำหรับหลักสูตรท้องถิ่น  

แล้วน�ำมาพัฒนาระบบบนอุปกรณ์เคลื่อนท่ีเพื่อสนับสนุนให้เกิดผลสัมฤทธ์ิท่ีดีในการเรียนรู้ส�ำหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษา  

ซึ่งงานวิจัยนี้มีกระบวนการด�ำเนินงานจ�ำแนกได้ 3 ขั้นตอน ดังนี้ ขั้นตอนที่ 1 การศึกษารูปแบบระบบบริหารจัดการเรียนรู้และ 

เครือข่ายสังคมออนไลน์ส�ำหรับหลักสูตรท้องถิ่น โดยใช้การประชุมสนทนากลุ่มแล้วท�ำการยืนยันรูปแบบความต้องการโดยใช ้

แบบสอบถามกับกลุ่มตัวอย่างนักเรียน ครูผู้สอน และปราชญ์ชาวบ้าน จ�ำนวน 167 คน ซึ่งพบว่ารูปแบบการท�ำงานของระบบ 

ที่ช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ควรมี 5 ส่วน ได้แก่ 1) การจัดการผู้ใช้ 2) การจัดการเนื้อหาบทเรียน 3) การปฏิสัมพันธ์กับเครือข่ายสังคม 

ออนไลน์ 4) ระบบแจ้งเตือน และ 5) การรายงานความก้าวหน้าการเรียนรู้ ขั้นตอนที่ 2 การพัฒนาระบบจัดการเรียนรู้ในรูปแบบ 

ไฮบริดส์โมบายแอพพลิเคชั่นและเว็บ Responsive ด้วยแนวคิดการเขียนโปรแกรมเชิงวัตถุ และข้ันตอนท่ี 3 การสร้างรูปแบบ 

การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรท้องถิ่นผ่านอุปกรณ์เคลื่อนท่ี ประเมินความพึงพอใจต่อประสิทธิภาพของระบบและเนื้อหา 

บทเรยีน  รวมทัง้การประเมินผลสมัฤทธ์ิและความคงทนในการเรียนรูข้องผูเ้รยีนกลุม่ทดลองทีใ่ช้วธีิการจัดการเรียนการสอนบน 

อุปกรณ์เคลื่อนที่ และกลุ่มเปรียบเทียบท่ีใช้วิธีการจัดการเรียนการสอนในห้องเรียนปกติ ซึ่งพบว่า ผู้ใช้มีความพึงพอใจระบบ 

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ประสิทธิภาพของเนื้อหาบทเรียนสูงกว่าเกณฑ์ 80/80 คะแนนสอบหลังเรียน และคะแนนความคงทน 

ในการเรียนรู้ของผู้เรียนกลุ่มทดลองสูงกว่ากลุ่มเปรียบเทียบ โดยมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
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ความต้องการของท้องถิน่ หรอืการน�ำบคุลากรท่ีมีความรูค้วามสามารถในท้องถิน่เข้ามาเป็นวทิยากรให้ 

ความรู้กับนักเรียนในโอกาสต่าง ๆ หรือการที่โรงเรียนน�ำองค์ความรู้ในท้องถิ่น เข้ามาสอนสอดแทรก 

ในทุกเน้ือหาวิชา (Ministry of Education, 2555) แต่ในสภาพปัจจุบันองค์ความรู้ภูมิปัญญาต่าง ๆ ท่ี 

ได้รับการถ่ายทอดมาจากปราชญ์ชาวบ้านในพื้นที่ภาคเหนือตอนล่าง ซ่ึงเป็นพื้นท่ีด�ำเนินงานวิจัย เช่น  

องค์ความรู้ดนตรีพื้นบ้านมังคละที่น�ำมาใช้สอนนักเรียนในสถานศึกษาพื้นที่จังหวัดพิษณุโลก ยังขาด

การจัดเก็บข้อมูลท่ีเป็นระบบ ท�ำให้ยากต่อการสืบค้นและเข้าถึงองค์ความรู้ รวมทั้งข้อมูลองค์ความรู้ 

ที่รวบรวมได้ถูกจัดท�ำในรูปแบบเอกสาร หรือไฟล์ข้อมูลอิเลคทรอนิกส์ที่น�ำเสนอบนเว็บ 1.0 (Sittijuk  

and Sanchana, 2014) ซึ่งไม่สามารถโต้ตอบกับผู้ใช้เพื่อการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกัน รวมทั้งขาดระบบ 

กลไกลในการบริหารจัดการเรียนรู้โดยใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษาในยุคศตวรรษที่ 21  

ในการทีจ่ะช่วยท�ำให้ผูเ้รยีนเกดิผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีนรูท่ี้ดีข้ึนได้ โดยจะเหน็ได้จากในปัจจบุนัได้มีการ 

ใช้สือ่แท็บเลต็และเทคโนโลยีในการสนบัสนุนเน้ือหาและวธีิการสอนได้ไม่ดีเพยีงพอ เช่น การปรบัเปลีย่น 

เน้ือหาให้ทันสมัยตลอดเวลา การน�ำเสนอเนื้อหาแบบมีปฏิสัมพันธ์ และการใช้ส่ือผสม ตลอดจน 

การสนับสนุนวิธีการเรียนรู้ผ่านเครือข่าย เป็นต้น (Thailand Development Research Institute, 2013) 

	 ระบบบริหารจัดการการเรียนรู้ (LMS : Learning management system) เป็นเทคโนโลยีที่ช่วย 

ท�ำให้บุคคลเกิดการแบ่งปันสื่อการเรียนรู้ไปยังกลุ่มหรือบุคคลอื่น ๆ ผ่านช่องทางการสื่อสารและการ 

ปฏสิมัพนัธ์ระหว่างกนั โดยมีนกัเรยีนเป็นองค์ประกอบส�ำคญัของกระบวนการเรยีนรู ้(Palloff and Pratt,  

2007) ซึง่ในปัจจบัุนได้มีผูพ้ฒันาระบบจดัการการเรยีนรูเ้พือ่ให้ผูใ้ช้ดาวน์โหลดไปใช้งานฟรจีากหลายค่าย 

ผู้พัฒนา แต่ซอฟต์แวร์ฟรีส่วนใหญ่ยังขาดฟังก์ชั่นในการโหลดสื่อเก็บไว้อ่านภายหลังได้แบบออฟไลน์  

รวมทั้งการออกแบบฟังก์ชั่นการท�ำงานของซอฟต์แวร์ฟรีบางค่ายของต่างประเทศมีรายละเอียดมาก 

เกินความจ�ำเป็น การเชื่อมต่อกับโซเชียลมีเดียภายนอกมีการต้ังค่าหลายข้ันตอน และมีความซับซ้อน 

ในการจัดการข้อมูล ไม่เหมาะสมกับประสบการณ์และความสามารถของผู้ใช้ระดับวิถีชาวบ้าน และ 

ในปัจจุบันสถานศึกษาบางแห่งได้น�ำ LMS มาใช้เป็นส่ือสนบัสนุนการเรยีนการสอนจากระบบห้องเรยีน 

ปกติให้มีประสิทธิภาพได้ แต่ในส่วนของหลักสูตรท้องถิ่นท่ีเน้นให้ชุมชนได้เข้ามีส่วนร่วมในการ 

ถ่ายทอดและแบ่งปันข้อมลูองค์ความรูภู้มิปัญญาอย่างต่อเน่ือง รวมท้ังมุ่งทีก่ารใช้ประโยชน์จากเครอืข่าย 

สังคมเป็นสื่อกลางในการแบ่งปันข้อมูลองค์ความรู้ พิกัดแหล่งเรียนรู้ รวมถึงการใช้ประสบการณ์หรือ 

พฤติกรรมจากเครือข่ายสังคมเป็นฐานแห่งการเรยีนรูเ้พือ่ให้เกิดผลส�ำเรจ็ร่วมกนั จ�ำเป็นอย่างยิง่ท่ีจะต้อง 

มีการบูรณาการใช้แนวคิดเครือข่ายสังคมออนไลน์ ซึ่งเป็นเทคโนโลยีที่นิยมในปัจจุบัน เพื่อให้สามารถ 

ท�ำงานร่วมกับระบบจัดการเรียนรู้บนโมบาย ซ่ึงจะช่วยสร้างกระบวนการเรียนรู้จากแหล่งความรู้ 

ในชมุชนสูส่ถานศึกษาผ่านเครอืข่ายระยะไกลได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึงระบบท่ีพฒันาขึน้จะช่วยให้เกดิ 

การติดต่อสื่อสารเพื่อการแลกเปลี่ยนเรียนรู้องค์ความรู้ท่ีแต่ละคนมีความเชี่ยวชาญระหว่างกันและกัน  

โดยอาจใช้หลักทฤษฏีเครือข่ายทางสังคม ซึ่งสามารถจ�ำแนกออกเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ ทฤษฎีน�ำเข้า ทฤษฎ ี

ทีเ่ติบโตจากภายใน และทฤษฎีท่ีน�ำความคิดออกไปสูเ่ครอืข่ายภายนอก (Kilduff and Tsai, 2003) มาช่วย 
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สร้างรปูแบบการปฏสัิมพนัธ์เพือ่ติดต่อส่ือสารและแบ่งปันข้อมลูองค์ความรูข้องบคุคลในเครอืข่ายสังคม 

ความรู้หลักสูตรท้องถิ่น เพื่อบูรณาการการท�ำงานกับระบบ Mobile LMS ที่ท�ำการวิจัยและพัฒนาขึ้น  

ซ่ึงการเรียนรู้แบบบูรณาการเครือข่ายสังคมจะมีผลต่อผู้เรียนอย่างแน่นอน เพราะผู้เรียนเหล่าน้ีโตข้ึน 

มาจากสภาพแวดล้อมท่ีอยู่กับเกมส์คอมพวิเตอร์ โทรศัพท์มอืถอื อนิเทอร์เนต็ และเครอืข่ายสงัคม (Mason  

and Rennie, 2008) และการเรียนรู้ด้วยสื่ออิเลคทรอนิกส์อย่างเช่นอีเลิร์นนิ่งเป็นการน�ำเสนอเนื้อหา  

แต่สิง่ทีเ่พิม่ข้ึนในยคุแนวคดิเวบ็ 2.0 กคื็อการน�ำโปรแกรมเครอืข่ายสังคมมาช่วยผลกัดันการจัดการเรยีน 

การสอนผ่านเว็บให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น (Chatti, Jarke and Frosch-Wilke, 2007) จากบทบาทและ 

ความส�ำคัญของการบูรณาการเครือข่ายสังคมบนระบบ Mobile LMS ในงานวิจัยน้ี จะช่วยสนับสนุน 

การเรียนรู้แก่ผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ และส่งผลให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ที่ดียิ่งขึ้น 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1.	 เพื่อศึกษารูปแบบระบบบริหารจัดการเรียนรู้และเครือข่ายสังคมออนไลน์ส�ำหรับหลักสูตร 

ท้องถิ่น 

	 2.	 เพือ่พฒันาระบบบนอปุกรณ์เคลือ่นท่ีเพือ่สนบัสนนุให้เกดิผลสมัฤทธ์ิทีดี่ในการเรยีนรูส้�ำหรบั 

นักเรียนระดับมัธยมศึกษา

	 3.	 เพือ่สร้างรปูแบบการจดัการเรยีนการสอนหลกัสูตรท้องถิน่ผ่านอปุกรณ์เคลือ่นที ่และประเมิน 

ความพึงพอใจต่อประสิทธิภาพและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ของผู้เรียน

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 คณะผู้วิจัยได้ก�ำหนดอุปกรณ์ เครื่องมือ และวิธีการวิจัยและพัฒนาระบบบริหารจัดการเรียนรู้ 

แบบบูรณาการเครอืข่ายสังคมออนไลน์ส�ำหรับหลกัสูตรท้องถิน่ผ่านอปุกรณ์เคลือ่นที ่ไว้อย่างสอดคล้อง 

กับวัตถุประสงค์ของการวิจัยที่ได้ตั้งไว้ ดังนี้

	 1. 	ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

		  1.1	 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ครูผู้สอนหลักสูตรท้องถิ่น นักเรียน ผู้เช่ียวชาญ 

ด้านระบบจัดการเรียนรู้และเครือข่ายสังคมออนไลน์ ผู้ดูแลระบบของโรงเรียน และปราชญ์ชาวบ้าน 

ในจังหวัดพิษณุโลก สุโขทัย และเพชรบูรณ์ ซึ่งพื้นที่เป้าหมายการด�ำเนินงานวิจัย 3 จังหวัดนี้ เป็นแหล่ง           

ภมูปัิญญาท้องถิน่ทีม่ชีือ่เสยีง และสถานศึกษาได้น�ำสาระความรูม้าใช้ในการจดัเรยีนการสอนหลกัสตูร 

ท้องถิ่นที่เป็นต้นแบบและประสบความส�ำเร็จด้วยดี

		  1.2	 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ศึกษาและรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ ได้จ�ำแนกเป็น 4 กลุ่ม ได้แก่ 

			   1.2.1	 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ศึกษารูปแบบระบบบริหารจัดการเรียนรู้และเครือข่ายสังคม 

ออนไลน์ส�ำหรับหลกัสตูรท้องถิ่น ซึง่คณะผู้วิจยัท�ำการคดัเลือกกลุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง จ�ำนวนทั้งสิน้  

167 คน ซึ่งเป็นครูผู้สอนหลักสูตรท้องถ่ิน ผู้เช่ียวชาญด้านระบบจัดการเรียนรู้และเครือข่ายสังคม 
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ออนไลน์ นักเรียนในระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3  ถึงระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 และปราชญ์ชาวบ้าน 

ทีเ่ป็นวทิยากรของโรงเรยีนพษิณโุลกพทิยาคม และโรงเรยีนวดัจอมทอง จงัหวดัพษิณโุลก โรงเรยีนอดุม 

ดรณีุ จงัหวดัสโุขทยั และโรงเรยีนวทิยานุกลูนาร ีจงัหวดัเพชรบรูณ์ ซึง่เป็นโรงเรยีนกลุม่เป้าหมายท่ีเป็น 

ต้นแบบที่ดีในการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรท้องถิ่น 

			   1.2.2 	กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ทดสอบประสิทธิภาพการท�ำงานของระบบบริหารจัดการเรียนรู ้

และเครือข่ายสังคมออนไลน์ส�ำหรับหลักสูตรท้องถิ่น ตามหลักการ Black Box Testing ซึ่งคณะผู้วิจัย 

ท�ำการคดัเลือกกลุม่ตัวอย่างแบบเจาะจงจากตัวแทนผูใ้ช้งาน จ�ำนวนท้ังส้ิน 7 คน ซึง่จ�ำแนกเป็นนักเรยีน  

จ�ำนวน 4 คน และครูผู้สอน จ�ำนวน 3 คน

			   1.2.3 	กลุ่มตัวอย่างทีใ่ช้ในการถ่ายทอดวธีิการใช้งาน การประเมนิความพงึพอใจต่อรปูแบบ 

การท�ำงานของฟังก์ชั่นส่วนต่าง ๆ ของซอฟต์แวร์ และการหาประสิทธิภาพของบทเรียน ซึ่งคณะผู้วิจัย 

ท�ำการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างถ่ายทอดวิธีการใช้งาน และประเมินความพึงพอใจต่อการท�ำงานของ 

ซอฟต์แวร์ โดยใช้วิธีการคัดเลือกแบบเจาะจงจากผู้ใช้สถานะนักเรียน ครูผู้สอน ปราชญ์ชาวบ้าน และ 

ผู้ดูแลระบบของโรงเรียนพิษณุโลกพิทยาคม จังหวัดพิษณุโลก และโรงเรียนอุดมดรุณี จังหวัดสุโขทัย  

จ�ำนวนทั้งสิ้น 50 คน และใช้นักเรียน จ�ำนวน 30 คน ซึ่งเป็นกลุ่มตัวอย่างเดียวกันนี้ ในกระบวนการหา 

ประสิทธิภาพของบทเรียน 

			   1.2.4	 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ประเมินผลสัมฤทธ์ิและความคงทนในการเรียนรู้ ซ่ึงคณะผู้วิจัย 

ท�ำการคดัเลือกและแบ่งกลุม่นักเรยีนระดับชัน้มัธยมศึกษาปีท่ี 6 ของโรงเรยีนพษิณุโลกพทิยาคม จ�ำนวน 

ทั้งสิ้น 60 คน ออกเป็น 2 กลุ่ม ๆ ละ 30 คน ได้แก่ กลุ่มทดลอง คือกลุ่มนักเรียนที่ใช้วิธีการจัดการเรียน 

การสอนในสภาพแวดล้อมบนอปุกรณ์เคลือ่นท่ี โดยใช้ซอฟต์แวร์ LMS เป็นเครือ่งมือ และกลุม่เปรยีบเทียบ  

คือ กลุ่มนักเรียนที่ใช้การจัดการเรียนการสอนในห้องเรียนปกติ

	 2.	 วิธีการวิจัย

	 	 2.1 	การศึกษารปูแบบระบบบรหิารจัดการเรยีนรูแ้ละเครอืข่ายสงัคมออนไลน์ส�ำหรบัหลกัสูตร 

ท้องถิ่น สามารถจ�ำแนกวิธีด�ำเนินการได้ 2 ส่วน ดังนี้ 

		  	 2.1.1 	การศึกษารูปแบบโครงสร้าง และประสิทธิภาพของซอฟต์แวร์จัดการเรียนรู้แบบ 

ส�ำเร็จรูป คณะผู้วิจัยท�ำการส�ำรวจโครงสร้างและรูปแบบของระบบบริหารจัดการเรียนรู้และการ 

บูรณาการท�ำงานร่วมกับเครือข่ายสังคมออนไลน์ จากซอฟต์แวร์รหัสเปิดของค่ายผู้พัฒนาต่าง ๆ ได้แก่  

Moodle, Docebo, Sakai, Atutor และ Claroline ในส่วนการท�ำงาน 7 ด้าน ได้แก่ 1) ระบบปฏิบัติการ 

และแพลตฟอร์มที่สนับสนุนการท�ำงาน 2) การลงทะเบียนและจัดการสิทธ์ิการใช้งาน 3) การจัดการ 

หลกัสตูรและรายวชิา 4) เครือ่งมอืติดต่อสือ่สารระหว่างผูส้อนกบัผูเ้รยีน 5) การทดสอบ/การวดัผลและ 

ประเมินผลการเรียนรู้ 6) การติดตามความก้าวหน้าในการเรียนรู้ และ 7) การเชื่อมประสานการท�ำงาน 

กับซอฟต์แวร์เครอืข่ายสังคม/แหล่งความรูอ้อนไลน์ ซึง่กรอบแนวคดิการส�ำรวจโครงสร้างและรปูแบบ 

ของระบบ LMS ที่คณะผู้วิจัยสร้างขึ้นนั้น มีความสอดคล้องกับกรอบแนวคิดการวิเคราะห์เปรียบเทียบ 
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64 การพัฒนาระบบจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการเครือข่ายสังคมออนไลน์

โครงสร้างใน Griffith-UWS E-Learning Benchmark Report (Ashford-Rowe and Malfroy, 2009) ซึ่ง 

ได้ก�ำหนดส่วนการวเิคราะห์เปรียบเทียบ LMS ไว้ดังนี ้คือ ด้านเน้ือหาบทเรยีน (Content) ด้านช่องทางการ 

ติดต่อสื่อสาร (Communication) ด้านการติดต่อกับโมดูลสนับสนุนการเรียนรู้อื่น ๆ (Collaboration)  

ด้านระบบการประเมินผล (Assessment) และด้านเครื่องมือสนับสนุนความรู้ส�ำหรับผู้เรียน (Explicit  

learner support) จากน้ันจึงน�ำผลที่ได้มาใช้เป็นแนวทางในการก�ำหนดรูปแบบฟังก์ชั่นการท�ำงานของ 

ระบบบรหิารจดัการเรยีนรูแ้บบบรูณาการเครือข่ายสังคมออนไลน์ส�ำหรบัหลกัสูตรท้องถิน่ในงานวจัิยน้ี 

		  	 2.1.2 	การศึกษาแนวทางการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรท้องถิ่น และส�ำรวจความ 

คิดเหน็ของผูใ้ช้งาน คณะผูว้จิยัท�ำการรวบรวมข้อมูลเกีย่วกบัแนวทางการจดัการเรยีนการสอนหลกัสูตร 

ท้องถ่ินในสถานศึกษา และรูปแบบความต้องการส�ำหรับการน�ำหลักสูตรท้องถิ่นมาจัดการเรียน 

การสอนผ่านสื่ออิเลคทรอนิกส์บนอุปกรณ์เคลื่อนที่ โดยใช้การจัดประชุมสนทนากลุ่ม และการท�ำ 

กิจกรรม Card Sorting ซึ่งเป็นวิธีการที่ท�ำให้ทราบถึงความต้องการและประสบการณ์ของผู้ใช้ เพื่อช่วย 

ในด้านการออกแบบและประเมินโครงสร้างเว็บไซต์หรือซอฟต์แวร์ โดยใช้วิธีการเรียงบัตรค�ำกระดาษ 

เพื่อการจัดหมวดหมู่และเรียงล�ำดับเนื้อหา โดยแบ่งการด�ำเนินงานได้ 4 ขั้นตอน ได้แก่ การวางแผน   

การเตรียมบัตรค�ำ การเรียง/จัดหมวดหมู่บัตรค�ำ และการวิเคราะห์ผล (Soranzo and Cooksey, 2015)  

เพือ่สร้างเน้ือหาของโมบายแอพพลเิคชัน่เพือ่การจดัการเรยีนรู ้กบัครผููส้อนหลกัสตูรท้องถิน่ ผูเ้ชีย่วชาญ 

ด้านระบบจัดการเรียนรู้และเครือข่ายสังคมออนไลน์ ตัวแทนนักเรียน และปราชญ์ชาวบ้าน ซึ่งท�ำการ 

คัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง จ�ำนวนทั้งสิ้น 17 คน จากโรงเรียนพิษณุโลกพิทยาคม และโรงเรียน 

วดัจอมทอง จังหวดัพษิณุโลก ซ่ึงเป็นโรงเรียนกลุ่มเป้าหมายท่ีเป็นต้นแบบทีดี่ในการจัดการเรยีนการสอน 

หลักสูตรท้องถิ่น จากนั้นน�ำสาระความรู้ที่สรุปได้ มาสร้างเป็นแบบจ�ำลองสื่อประสานกับผู้ใช้ (Paper  

Prototype) แล้วท�ำการยืนยันรูปแบบความต้องการท่ีมีต่อโครงสร้างรูปแบบของระบบฯ โดยใช้ 

แบบสอบถามกับกลุ่มตัวอย่างนักเรียนในระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3  ถึงระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6  

ของโรงเรียนพิษณุโลกพิทยาคม จังหวัดพิษณุโลก โรงเรียนอุดมดรุณี จังหวัดสุโขทัย และโรงเรียน 

วิทยานุกูลนารี จังหวัดเพชรบูรณ์ โดยการคัดเลือกแบบเจาะจงจ�ำนวนทั้งสิ้น 150 คน แล้วจึงน�ำข้อมูล 

ที่รวบรวมและแปรผลได้จากแบบสอบถามมาปรับปรุงแบบจ�ำลองสื่อประสานกับผู้ใช้ให้มีความ 

สอดคล้องกับรูปแบบความต้องการของผู้เรียนเพิ่มมากข้ึน แล้วจึงให้ผู้เช่ียวชาญด้านหลักสูตรท้องถิ่น  

ด้านการบริหารการศึกษา และด้านเทคโนโลยีทางการศึกษา จ�ำนวน 3 คน ท�ำการตรวจทานและให้ 

ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแบบจ�ำลองสื่อประสานกับผู้ใช้ ในหน้าจอการท�ำงานต่าง ๆ ก่อนที่จะน�ำไปสร้าง 

เป็นซอฟต์แวร์ในขั้นต่อไป

	 	 2.2 	การพัฒนาระบบจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการเครือข่ายสังคมออนไลน์ส�ำหรับหลักสูตร 

ท้องถิ่นผ่านอุปกรณ์เคลื่อนที่

		  คณะผู้วิจัยท�ำการพัฒนาซอฟต์แวร์ระบบบริหารจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการเครือข่ายสังคม 

ออนไลน์ส�ำหรับหลักสูตรท้องถิ่นผ่านอุปกรณ์เคลื่อนท่ี ในรูปแบบไฮบริดส์โมบายแอพพลิเคชั่น 
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บนระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์ และเว็บ Responsive โดยใช้ภาษา jQuery HTML5 และ PHP บน 

พื้นฐานแนวคิดการเขียนโปรแกรมเชิงวัตถุ ซ่ึงซอฟต์แวร์ท่ีได้ออกแบบและพัฒนาข้ึนน้ัน มีรูปแบบ 

ฟังก์ชั่นการท�ำงานที่มีความสอดคล้องกับรูปแบบการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรท้องถิ่นของ 

สถานศึกษา และรูปแบบความต้องการของผู้ใช้งานที่ท�ำการวิจัยและศึกษาได้ จากนั้นคณะผู้วิจัยท�ำการ 

ทดสอบและประเมินประสิทธิภาพของฟังก์ช่ันการท�ำงานของซอฟต์แวร์ที่พัฒนาข้ึนโดยใช้หลักการ  

Black Box Testing ซ่ึงเป็นเทคนิคการทดสอบโปรแกรมคอมพิวเตอร์ โดยไม่ค�ำนึงถึงค�ำส่ังภายใน 

โปรแกรม ซ่ึงสามารถใช้วธีิการทดสอบ 2 วธีิหลกั ได้แก่ วธีิที ่1 Equivalence partitioning คือการก�ำหนด 

ค่าตัวแทนของกลุ่มข้อมูลข้ึนมา 1 ค่า แล้วน�ำค่าน้ันมาใช้ในการทดสอบ และวิธีท่ี 2 Boundary value  

analysis คือการก�ำหนดขอบเขตของข้อมูลข้ันต�่ำสุด-ขั้นสูงสุดขึ้นมา เพื่อจะได้ข้อมูลน�ำเข้าทดสอบที ่

ครอบคลมุ (Puangsuvan, 2014) รวมท้ังการใช้วธีิการทดสอบโดยใช้องค์ประกอบอืน่ ๆ  เช่น การทดลอง 

กรอกค่าเกินพิกัด ค่าผิดวิสัย หรือการใช้ข้อมูลที่มีความสมเหตุสมผลในการทดสอบ ซึ่งการท�ำ Black  

Box Testing  จะใช้กับกลุ่มตัวแทนผูใ้ช้งาน จ�ำนวน 7 คน ซ่ึงจ�ำแนกเป็นนกัเรยีน จ�ำนวน 4 คน  และครผููส้อน  

จ�ำนวน 3 คน เมือ่ได้ผลสรปุการทดสอบและประเมินประสทิธิภาพแล้ว จะน�ำไปใช้ในการปรบัปรงุและ 

พัฒนาระบบให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นต่อไป 

		  2.3 	การสร้างรูปแบบการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรท้องถิ่นผ่านอุปกรณ์เคลื่อนที่ และ 

ประเมนิความพึงพอใจต่อประสทิธภิาพและผลสัมฤทธิท์างการเรยีนรู ้สามารถจ�ำแนกวธีิด�ำเนนิการได้  

3 ส่วน ดังนี้

		  	 2.3.1	 การสร้างรูปแบบการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรท้องถิ่นผ่านอุปกรณ์เคลื่อนท่ี  

คณะผู้วิจัยประชุมร่วมกับครูผู้สอนในรายวิชาพิษณโุลกศึกษา เพื่อวางแผนการด�ำเนินการสร้างรูปแบบ 

การจดัการเรยีนการสอนหลกัสูตรท้องถิน่ ในสภาพแวดล้อมบนอปุกรณ์เคลือ่นที ่และร่วมกนัออกแบบ 

กิจกรรมส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง ซึ่งมีความสอดคล้องกับโครงสร้างรายวิชา และ 

วิธีสอนในระบบห้องเรียนปกติ 

		  	 2.3.2 	การประเมินความพึงพอใจต่อประสิทธิภาพการท�ำงานของระบบและเนื้อหา 

การเรียนรู้ คณะผู้วิจัยร่วมกับครูผู้สอน ท�ำการสร้างเน้ือหาบทเรียนต้นแบบบนระบบ Mobile LMS  

ในรายวิชาพิษณุโลกศึกษา โดยเน้ือหาสาระในรายวิชาได้มีการบูรณาการองค์ความรู้และภูมิปัญญา 

ท้องถิ่นของจังหวัดพิษณุโลก สอดแทรกเข้าไปในเนื้อหาบทเรียน จากน้ันได้อบรมการใช้งานระบบ 

ให้กับนักเรยีน ครผููส้อน ปราชญ์ชาวบ้าน และผูดู้แลระบบจากสถานศกึษาในจังหวดัสโุขทยั และจงัหวดั 

พิษณุโลก และผู้เรียนในสถานะบุคคลทั่วไป จ�ำนวนทั้งสิ้น 50 คน แล้วจึงท�ำการประเมินความพึงพอใจ 

ผู้ใช้ต่อรูปแบบและประสิทธิภาพการท�ำงานของระบบ จากนั้นก�ำหนดให้กลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นนักเรียน 

ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 6 ของโรงเรียนพิษณุโลกพิทยาคม ซ่ึงเรียนในรายวิชาพิษณุโลกศึกษา  

ภาคการศึกษาที่ 2/2559 จ�ำนวนทั้งสิ้น 30 คน ได้เข้าศึกษาเรียนรู้บทเรียนต่าง ๆ พร้อมทั้งท�ำกิจกรรม 

ส่งเสริมการเรียนรู้ ใบงาน และแบบฝึกหัดผ่านระบบบนอุปกรณ์เคลื่อนที่ และท�ำการหาประสิทธิภาพ 
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ของเนื้อหาบทเรียนตามเกณฑ์ E1 /E2 (80/80)

		  	 2.3.3 	การศึกษาและวิเคราะห์ผลสัมฤทธ์ิและความคงทนในการเรียนรู ้ของผู ้เรียน 

กลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบ คณะผู้วิจัยท�ำการศึกษาผลความแตกต่างของคะแนนการสอบ 

ก่อนเรียนและหลังเรียนของผู้เรียนกลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบ รวมท้ังหาคะแนนความคงทน 

ในการเรียนรู้ของผู้เรียนกลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบ หลังจากท่ีได้เรียนผ่านระบบบนอุปกรณ ์

เคลื่อนที่ ผ่านมาแล้วเป็นระยะเวลา 2 สัปดาห์ แล้วจึงน�ำข้อมูลท่ีรวบรวมได้มาท�ำการแปรผลและ 

สรุปผลเกี่ยวกับประสิทธิภาพการท�ำงานของระบบและเนื้อหาบทเรียนท่ีใช้จัดการเรียนการสอนผ่าน 

ระบบบริหารจัดการเรียนรู้แบบูรณาการเครือข่ายสังคมออนไลน์ส�ำหรับหลักสูตรท้องถิ่นผ่านอุปกรณ ์

เคลื่อนที่ ซึ่งได้ท�ำการวิจัยและพัฒนาขึ้นในครั้งนี้

ตัวแปรที่ใช้ในงานวิจัย มีดังนี้

	 1. 	ตัวแปรต้น คือ วิธีการสอน 2 วิธี ได้แก่ การสอนในห้องเรียนปกติ และการสอนด้วยระบบ        

บนอุปกรณ์เคลื่อนที่

	 2. 	ตัวแปรตาม คือ ผลสัมฤทธิ์ และความคงทนในการเรียนรู้ของผู้เรียน

ค�ำถามงานวิจัย มีดังนี้

	 1.	 ระบบบริหารจัดการเรียนรู ้และเครือข่ายสังคมออนไลน์ส�ำหรับหลักสูตรท้องถิ่นผ่าน 

อุปกรณ์เคลื่อนท่ี ซ่ึงมีความสอดคล้องกับแนวทางการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรท้องถิ่น และ 

ความคิดเห็นของผู้ใช้งาน มีรูปแบบอย่างไร

	 2.	 ระบบบริหารจัดการเรียนรู้และเครือข่ายสังคมออนไลน์ส�ำหรับหลักสูตรท้องถิ่นผ่านอุปกรณ ์

เคลื่อนที่ จะช่วยเพิ่มผลสัมฤทธ์ิและความคงทนในการเรียนรู้ของผู้เรียนในระบบห้องเรียนปกติได ้

หรือไม่
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ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย

กรอบแนวคิดการวิจัย

เครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social Networks)

-	 การสร้างเครือข่ายสังคมของผู้เรียน

	 ครูผู้สอน และปราชญ์ชาวบ้าน

-	 การแบ่งปันองค์ความรู้ไปยังเครือข่าย

	 ทางสังคม

-	 การแนะน�ำเพื่อน ติดตาม และชื่นชอบ 

-	 การเสนอแนะความรู้จากเครือข่ายสังคม

-	 การถ่ายทอดสด (Live) 

ระบบบริหารจัดการเรียนรู้ (LMS) 

-	 การสร้างหลักสูตร/รายวิชา

-	 การจัดการโครงสร้างเนื้อหารายวิชา

-	 การสร้างกิจกรรมและสื่อการเรียนรู้

-	 การทดสอบและประเมินผลการเรียนรู้

-	 เครื่องมือที่ใช้ในการติดต่อสื่อสาร 

-	 การจัดการเทมเพลท และก�ำหนด

	 รูปแบบการแสดงผลเนื้อหาบทเรียน

ระบบบริหารจัดการเรียนรู้บูรณาการ

เครือข่ายสังคม

-	 การสร้างโมดูลการท�ำงานของ

	 เครือข่ายสังคมในตัวระบบเอง 

	 (Wisdom-LMS Social)

-	 การบูรณาการเชื่อมโยงระหว่าง LMS

	 กับ API ของ Social Media ภายนอก 

การประเมินประสิทธิภาพและความส�ำเร็จ

ของระบบ

-	 การประเมินความพึงพอใจผู้ใช้ที่มีต่อ

	 ประสิทธิภาพการท�ำงานของระบบ

-	 การประเมินผลส�ำเร็จจากผลสัมฤทธิ์ 

	 และความคงทนในการเรียนรู้ของผู้เรียน

	 ด้วยระบบจัดการเรียนรู้ฯ

ผลการวิจัย
	 การด�ำเนินงานวิจัยเพื่อพัฒนาระบบจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการเครือข่ายสังคมออนไลน์ส�ำหรับ 

หลักสูตรท้องถิ่นผ่านอุปกรณ์เคลื่อนที่ สามารถสรุปผลการด�ำเนินงานวิจัย ได้ดังนี้

	 1. 	ผลการศกึษารปูแบบระบบบรหิารจัดการเรยีนรูแ้ละเครอืข่ายสังคมออนไลน์ส�ำหรบัหลกัสตูร 

ท้องถิ่น สามารถสรุปผลการด�ำเนินงานวิจัยได้ 2 ส่วน ดังนี้

	 	 1.1	 ผลการศึกษารูปแบบโครงสร้าง และประสิทธิภาพของซอฟต์แวร์จัดการเรียนรู้แบบ 

ส�ำเร็จรูป พบว่า ซอฟต์แวร์ยอดนิยมจากผู้ผลิตทั้ง 5 ค่าย ได้แก่ Moodle, Docebo, Sakai, Atutor และ  

Claroline มีประสิทธิภาพการท�ำงานในภาพรวมอยู่ในระดับส่ีดาว (มีประสิทธิภาพมาก) โดยสามารถ 

เรยีงล�ำดบัคะแนนจากมากไปหาน้อย ได้ดังน้ี 1) Moodle Mobile มีค่าเฉลีย่ระดับประสทิธิภาพเท่ากบั 4.43  

2) Docebo Mobile มีค่าเฉล่ียระดับประสิทธิภาพเท่ากบั 4.29 3) Sakai Mobile มีค่าเฉลีย่ระดับประสทิธิภาพ 

เท่ากับ 4.14 และ 4) ATutor และ Claroline Mobile มีค่าเฉลีย่ระดับประสทิธิภาพเท่ากบั 4.00 เท่ากนั และ 
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สามารถน�ำผลการหาจุดเด่นและจุดด้อยของซอฟต์แวร์จากผู้ผลิตยอดนิยมทั้ง 5 ค่าย มาวิเคราะห์และ 

สรุปผลเพื่อใช้เป็นแนวทางในการก�ำหนดรูปแบบของระบบบริหารจัดการเรียนรู้และเครือข่ายสังคม 

ออนไลน์ส�ำหรับหลักสูตรท้องถ่ิน ซ่ึงได้ท�ำการวิจัยและพัฒนาขึ้นในครั้งน้ี ได้แก่ 1) การออกแบบ 

ซอฟต์แวร์ให้มีความเสถียร สามารถติดต้ังและใช้งานบนระบบปฏิบัติการและแพลตฟอร์มโมบายที ่

หลากหลาย ซ่ึงอาจท�ำงานในรูปแบบเว็บที่รองรับการแสดงผลได้กับอุปกรณ์ทุกขนาดหน้าจอ  

(Responsive Web) หรือในรูปแบบแอพพลิเคชั่นบนอุปกรณ์เคลื่อนท่ี หรืออาจพัฒนาให้ประสานการ 

ท�ำงานร่วมกันระหว่างสองรูปแบบทางเทคโนโลยีได้อย่างกลมกลืน โดยท่ีผู้ใช้งานจะต้องรู้สึกว่าเป็น 

ระบบเดียวกนั 2) ซอฟต์แวร์ควรสนบัสนนุการท�ำงานผูใ้ช้ในการจดัการและเรยีกดูเนือ้หารายวชิาได้ท้ัง 

ในลกัษณะออนไลน์และออฟไลน์ รวมถึงการออกแบบสถาปัตยกรรมของซอฟต์แวร์บนอปุกรณ์เคลือ่นท่ี 

ให้สามารถรองรับการเชื่อมต่อ (Connection) กับเซิร์ฟเวอร์ผู้ให้บริการแหล่งเรียนรู้ได้หลายไซต์ใน 

ลักษณะ Multi-Site Services ทัง้นีจ้ะช่วยส่งเสรมิให้เกิดสงัคมเครอืข่ายการเรยีนรูไ้ด้อกีด้วย 3) ซอฟต์แวร์ 

ควรสนับสนุนผู้ใช้งานในการเลือกแสดงผลในส่วนของเมนูและหัวข้อเนื้อหาหลักบนระบบให้เป็น 

ภาษาสากลได้ นอกเหนือจากภาษาไทย เช่น ภาษาอังกฤษ และภาษาจีน เป็นต้น  ทั้งนี้อาจมีระบบแปล 

ภาษาไว้บรกิารผูใ้ช้งาน รวมถงึการออกแบบสถาปัตยกรรมชดุค�ำส่ังของซอฟต์แวร์ให้นักพฒันาต่างชาติ 

สามารถต่อยอดสร้างแพ็กเกจภาษาประจ�ำชาติใส่ลงไปในโมดูลภาษาของซอฟต์แวร์ท่ีเตรียมไว้ได้ 

ด้วยตนเอง 4) การพฒันาซอฟต์แวร์ให้เรยีกใช้ความสามารถจากทรพัยากรบนอปุกรณ์เคลือ่นท่ีต่าง ๆ   เช่น  

กล้องถ่ายภาพ ระบบบนัทกึเสียงวดีีโอ และระบบระบุพกิดัทางภมิูศาสตร์ (GPS) ได้อย่างมีประสทิธิภาพ  

รวมท้ังสามารถเชือ่มต่อกบั API ของซอฟต์แวร์เครอืข่ายสังคมออนไลน์ได้โดยง่าย   และ 5) ควรส่งเสรมิ 

การจดัต้ังกลุม่นักพฒันาและต่อยอดซอฟต์แวร์ในประเทศไทย และการผลกัดันให้ซอฟต์แวร์เป็นทีรู่จ้กั 

และใช้งานจริงในสถานศึกษาในวงกว้าง 

	 	 1.2  	ผลการศกึษาแนวทางการจดัการเรียนการสอนหลกัสตูรท้องถิน่ และส�ำรวจความคดิเหน็ 

ของผู้ใช้งาน พบว่า สถานศึกษาในระดับมัธยมศึกษาของประเทศไทยโดยเฉพาะในพื้นที่ภาคเหนือ 

ได้มีการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรท้องถิ่นในลักษณะวิชาเพิ่มเติมจากหลักสูตรแกนกลาง เช่น วิชา 

พษิณุโลกศึกษา และวชิาสุโขทยัศึกษา รวมท้ังการบรูณาการองค์ความรูภ้มิูปัญญาท้องถิน่ในรายวชิาของ 

หลักสูตรแกนกลาง เช่น วิชาประวัติศาสตร์ วิชาภาษาไทย และวิชาดนตรีนาฏศิลป์ ซึ่งจะมีการน�ำสาระ 

ความรูจ้ากท้องถิน่มาใช้ในการจดัเรยีนการสอนในห้องเรยีนผ่านการถ่ายทอดโดยครผููส้อน และปราชญ์ 

ชาวบ้านหรอืผูมี้ความรูใ้นชมุชนท้องถิน่ รวมทัง้ใช้รปูแบบการสอน โดยให้นักเรยีนท�ำการลงพืน้ทีศึ่กษา 

ค้นคว้าด้วยตนเอง (IS: Independent Study) เพือ่ศึกษาเรยีนรูเ้ก่ียวกบัสภาพภมิูศาสตร์ ประวติัความเป็นมา  

และภูมิปัญญาประจ�ำชุมชนท้องถิ่นของตน แล้วน�ำมาผลิตเป็นผลงานเพื่อการน�ำเสนอและอภิปราย 

ร่วมกันในชั้นเรียน และน�ำเสนอผ่านแหล่งเผยแพร่ข้อมูลบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เช่น YouTube และ 
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บนสื่อสังคมออนไลน์ต่าง ๆ   และผลจากการศึกษารูปแบบความต้องการ และส�ำรวจความคิดเห็นของ 

ผู้ใช้ระบบจัดการเรียนรู้และเครือข่ายออนไลน์ส�ำหรับหลักสูตรท้องถิ่นผ่านอุปกรณ์เคลื่อนที่ พบว่า  

รปูแบบการท�ำงานของระบบท่ีช่วยส่งเสรมิการเรยีนรูค้วรมี 5 ส่วน ได้แก่ 1) การจดัการผูใ้ช้ 2) การจดัการ 

เนื้อหาบทเรียน    3) การปฏิสัมพันธ์กับเครือข่ายสังคมออนไลน์ 4) ระบบแจ้งเตือน และ  5) การรายงาน 

ความก้าวหน้าการเรียนรู้ และผลจากการท�ำ Card Sorting ผ่านการยืนยันรูปแบบความต้องการจาก 

กลุ่มตัวอย่างนักเรียน จ�ำนวน 150 คน และผู้เชี่ยวชาญ จ�ำนวน 3 คน สามารถน�ำมาสร้างเป็นแบบจ�ำลอง 

สื่อประสานกับผู้ใช้ (Paper Prototype) ของระบบจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการเครือข่ายสังคมออนไลน ์

ส�ำหรับหลักสูตรท้องถิ่นผ่านอุปกรณ์เคลื่อนที่ ได้ดังภาพที่ 2 และ 3

                              

ภาพที่ 2 Paper Prototype การน�ำเสนอบทเรียน

และกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้แบบบูรณาการกับเครือข่ายสังคม

	 จากภาพที่ 2 อธิบายการท�ำงานของ Paper Prototype ซึ่งเป็นหลักการออกแบบที่ส�ำคัญได้ดังนี้ 

คือ ผู้เรียนสามารถกดชื่นชอบ และแบ่งปันองค์ความรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่นในเรื่องที่ตนเองสนใจ รวมทั้ง 

ติดตามเจ้าขององค์ความรูน้ั้น ๆ  ในลกัษณะเครอืข่ายสังคมได้ และครผููส้อน ปราชญ์ชาวบ้าน และผูเ้รยีน  

สามารถระบุพิกัด (Check-In) แหล่งองค์ความรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่น และสามารถเรียกดูได้ว่ามีเพื่อน 

ในเครือข่ายสังคมคนใด เคยมีประสบการณ์ไปสถานที่แห่งนี้มาแล้ว
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ภาพที่ 3  Paper Prototype การแนะน�ำองค์ความรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่น

จากความสัมพันธ์ที่พบในเครือข่ายสังคม

	 จากภาพที่ 3 อธิบายการท�ำงานของ Paper Prototype ซึ่งเป็นหลักการออกแบบที่ส�ำคัญได้ดังนี้ 

คอื ระบบจะท�ำการแสดงองค์ความรูภ้มิูปัญญาให้ผูเ้รยีนได้เข้าศึกษาเรยีนรู ้พร้อมท้ังแนะน�ำองค์ความรู ้

ภูมิปัญญาในเรื่องอื่น ๆ ท่ีอยู่ในหมวดหมู่เดียวกันหรือเกี่ยวข้องกันให้แก่ผู้เรียนได้ศึกษาเพิ่มเติม และ 

ระบบจะท�ำการเชื่อมต่อกับเครือข่ายสังคมเพื่อแสดงให้ผู้เรียนทราบว่าใครเป็นเจ้าขององค์ความรู้น้ัน  

ทัง้น้ีเพือ่ให้ผูเ้รยีนได้ติดตามหรอืเพิม่เป็นเพือ่น ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ในการสร้างสงัคมการเรยีนรูต่้อเน่ือง 

ไปในกลุ่มคนที่สนใจองค์ความรู้ในเรื่องเดียวกัน

	 2. 	ผลการพัฒนาระบบจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการเครือข่ายสังคมออนไลน์ส�ำหรับหลักสูตร 

ท้องถิ่นผ่านอุปกรณ์เคลื่อนที่ 

	 คณะผู้วิจัยได้น�ำผลจากการศึกษารูปแบบโครงสร้างของซอฟต์แวร์จัดการเรียนรู้แบบส�ำเร็จรูป  

แนวทางการจดัการเรยีนการสอนหลกัสตูรท้องถิน่ รวมทัง้แบบจ�ำลองส่ือประสานกบัผูใ้ช้ มาใช้ในการ 

ออกแบบและพัฒนาซอฟต์แวร์ระบบจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการเครือข่ายสังคมออนไลน์ส�ำหรับ 

หลักสูตรท้องถิ่นผ่านอุปกรณ์เคลื่อนที่ ในรูปแบบไฮบริดส์โมบายแอพพลิเคชั่นและเว็บ Responsive  

โดยใช้ภาษา jQuery HTML5 และ PHP บนพื้นฐานแนวคิดการเขียนโปรแกรมเชิงวัตถุ ได้ดังนี้
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ภาพที่ 4 สถาปัตยกรรมโครงสร้างการท�ำงานของระบบจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการ

เครือข่ายสังคมออนไลน์ส�ำหรับหลักสูตรท้องถิ่นผ่านอุปกรณ์เคลื่อนที่

	 จากภาพที่ 4 อธิบายการท�ำงานของสถาปัตยกรรมโครงสร้างการท�ำงานของระบบจัดการเรียนรู้ฯ  

ซ่ึงเป็นหลักการออกแบบและพฒันาท่ีส�ำคญัได้ดังน้ีคือ ระบบได้มีการจดัเตรยีมฟังก์ชัน่ทีช่่วยสนบัสนุน 

ผูเ้รยีนในการเข้าถงึเนือ้หาได้ทัง้ในสถานะทีเ่ปิดใช้งานอนิเทอร์เน็ต (Online) และในสถานะท่ีไม่เปิดใช้/ 

ไม่มีสัญญาณอินเทอร์เน็ต (Offline) เพื่อสนับสนุนการบริการจัดการเรียนรู้ในพื้นที่ ๆ อยู่ห่างไกลจาก 

โครงข่ายโทรคมนาคม รวมทัง้ระบบจดัการเรยีนรูฯ้ ทีพ่ฒันาข้ึนจะมีโมดูลเครอืข่ายสงัคมในตัวระบบเอง  

เพิม่เติมจากการเชือ่มต่อกับเครือข่ายสังคมออนไลน์ยอดนิยมภายนอกผ่าน API ทัง้นีเ้พือ่สร้างความม่ันคง 

ทางด้านเทคโนโลยี และในโมดลูเครือข่ายสังคมจะมชีุดค�ำสัง่ทีส่ามารถเสนอแนะองค์ความรู้ภูมปิัญญา 

จากลกัษณะความสัมพนัธ์และพฤติกรรมของเครอืข่ายสงัคม ท้ังน้ีเพือ่เป็นประโยชน์ในการสร้างขอบเขต 

และให้องค์ความรู้กับผู้เรียนได้อย่างสอดคล้องกับความสนใจในรายบุคคลและกลุ่ม
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	 จากภาพที่ 5 อธิบายได้ว่า Class Diagram ของระบบจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการเครือข่ายสังคม

ออนไลน์ส�ำหรบัหลกัสูตรท้องถิน่ผ่านอปุกรณ์เคลือ่นทีป่ระกอบด้วยคลาสต่าง ๆ   ท่ีมีความสัมพนัธ์กนั 

จ�ำนวนท้ังสิน้ 19 คลาส โดยสามารถอธิบายความสอดคล้องของคลาสต่าง ๆ  กบักลุม่ฟังก์ชัน่การท�ำงาน 

ของระบบที่ช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ที่แบ่งออกได้ 5 ส่วน ดังนี้ 

	 1. 	การจัดการผู้ใช้ ประกอบด้วย 9 คลาสย่อย ดังนี้

		  1.1 	คลาสผูดู้แลระบบ (Admin) ซ่ึงจ�ำแนกเป็น 1) คลาสผูดู้แลระบบส่วนกลาง (Central_admin)  

และ 2) คลาสผู้ดูแลระบบของสถานศึกษา (School_admin)

		  1.2 	คลาสสถานศึกษา (School)

		  1.3 	คลาสครูผู้สอน (Teacher)

		  1.4 	คลาสปราชญ์ชาวบ้าน/ผู้มีความรู้ (Philosopher)

		  1.5 	คลาสผู้เรียน (Learner) ซึ่งจ�ำแนกเป็น 1) คลาสนักเรียน (Student) และ 2) คลาสบุคคล 

ผู้สนใจ (People)

	 2. 	การจัดการเนื้อหาบทเรียน ประกอบด้วย 7 คลาสย่อย ดังนี้

		  2.1	 คลาสหลักสูตร/รายวชิาท้องถิน่ (Course) ซ่ึงจ�ำแนกเป็น 1) คลาสหลกัสูตร/รายวชิาท้องถิน่  

ซึ่งเปิดให้ผู้สนใจเข้าเรียนได้อิสระ โดยไม่ได้รับเกรด (Public_course) และ 2) คลาสหลักสูตร/รายวิชา 

ท้องถ่ิน ซ่ึงเปิดให้เฉพาะนกัเรยีนของสถานศึกษาต่าง ๆ  ได้เรยีน โดยมกีารออกเกรดให้ (Private_course)

		  2.2	 คลาสการลงทะเบียนเรียนหลักสูตร/รายวิชาท้องถิ่น (Courses_registration)

		  2.3	 คลาสสื่อองค์ความรู้ภูมิปัญญา (Wisdom_knowledge_Media)

		  2.4	 คลาสการบ้าน/งานมอบหมายในรายวิชา (Assignwork)

		  2.5	 คลาสการทดสอบวัดความรู้ (Examination)

	 3.	 การปฏิสัมพันธ์กับเครือข่ายสังคมออนไลน์ ประกอบด้วย 2 คลาสย่อย ดังนี้

		  3.1 	คลาสที่ตั้งองค์ความรู้ภูมิปัญญา (Knowledge_location) 

		  3.2 	คลาสการเชื่อมต่อกับซอฟต์แวร์สื่อสังคมออนไลน์ภายนอก (API_socialmedia)

	 4. 	ระบบแจ้งเตือน เป็นการเรียกใช้งานเมธอด (Method) ของคลาสการบ้าน/งานมอบหมาย 

ในรายวิชา (Assignwork) เพื่อแจ้งเตือนผู้เรียนว่ามีการสั่งการบ้านใหม่เข้ามา และแจ้งเตือนครูผู้สอนว่า 

มีผู้ส่งการบ้านในระบบ

	 5. 	การรายงานความก้าวหน้าการเรียนรู้ ประกอบด้วย 1 คลาสย่อย ดังนี้

		  5.1	 คลาสผลการเรียนของผู้เรียนในการเรียนหลักสูตร/รายวิชาท้องถิ่น (Grade_report) 

ภาพที่ 6 ซอฟต์แวร์ระบบจัดการเรียนรู้ส่วนของผู้ดูแลระบบ
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	 จากภาพท่ี 6 - 8 อธิบายข้ันตอนการท�ำงานของซอฟต์แวร์ระบบจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการ 

เครือข่ายสังคมออนไลน์ส�ำหรับหลักสูตรท้องถิ่นผ่านอุปกรณ์เคลื่อนที่ ได้ดังนี้

	 1)	 ผู้ดูแลระบบ (Admin) ท�ำการตั้งค่าฟังก์ชั่นการให้บริการต่าง ๆ แก่ผู้ใช้ และท�ำการอนุมัติให้ 

ผู้สอนเข้าสู่ระบบการจัดการเรียนการสอน 

	 2)	 ครูผู้สอน (Teacher) ท�ำการสร้างรายวิชา อัพโหลดสื่อการเรียนการสอน มอบหมายการบ้าน  

เชญิปราชญ์ชาวบ้านเข้ามาสอนร่วมในรายวชิา และท�ำการบันทกึคะแนนเกบ็และคะแนนการตรวจงาน 

มอบหมายต่าง ๆ และระบบจะส่งคะแนนการสอบออนไลน์มาประมวลผลและรวมคะแนน เพื่อสรุป 

รายงานการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ให้กับครูผู้สอนได้ทราบ รวมท้ังครูผู้สอนสามารถต้ังค่า 

ความปลอดภัยในการเข้าถึงเนื้อหารายวิชาที่ตนเองเปิดสอนได้

	 3)	 ผูเ้รยีน (Learner) ท�ำการเลอืกเรยีนรายวชิาเสร ี(Public Course) โดยไม่ต้องท�ำการลอ็กอนิเข้าสู่ 

ระบบ แต่หากเลือกเรียนรายวิชาเฉพาะของสถานศึกษา (Private Course) ผู้เรียนจะต้องท�ำการล็อกอิน 

เข้าสูร่ะบบ และเม่ือผูเ้รยีนเข้าสู่ระบบการเรยีนการสอนส�ำเรจ็ ระบบกจ็ะแสดงเนือ้หาบทเรยีน กจิกรรม  

การบ้านและงานมอบหมาย รวมทัง้แบบทดสอบให้ผูเ้รยีนได้ศึกษาเรยีนรู ้พร้อมท้ังท�ำการเช่ือมประสาน 

กับซอฟต์แวร์สื่อสังคมออนไลน์ภายนอกผ่าน API เพื่อการเรียกใช้ข้อมูลองค์ความรู้จากฟีดข่าว และ 

รายชื่อเพื่อนที่เรียนในรายวิชาเดียวกันบนสื่อสังคมออนไลน์ รวมทั้งในระบบได้มีโมดูลเครือข่ายสังคม 

เพือ่ใช้เป็นแหล่งแบ่งปันและกระจายข้อมูลสารสนเทศในรายวชิาต่าง ๆ  ทัง้นีเ้พือ่ให้เกดิการแลกเปลีย่น 

เรียนรู้ข้อมูลในเนื้อหาบทเรียนในลักษณะเครือข่ายสังคมความรู้ได้ต่อไป 

	 3.	 ผลการสร้างรูปแบบการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรท้องถ่ินผ่านอุปกรณ์เคลื่อนที่ และ 

ประเมินความพึงพอใจต่อประสิทธิภาพและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ สามารถสรุปผลการด�ำเนินงาน 

วิจัยได้ 3 ส่วน ดังนี้

		  3.1 	ผลการสร้างรูปแบบการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรท้องถิ่นผ่านอุปกรณ์เคลื่อนที่  

			   ผลสรปุจากการประชมุร่วมกบัครผููส้อน คณะผูว้จิยัได้น�ำมาสร้างรปูแบบการจัดการเรยีน 

การสอนหลักสตูรท้องถิน่ ในสภาพแวดล้อมบนอปุกรณ์เคลือ่นท่ี และส่งเสรมิให้ผูเ้รยีนได้ศึกษาค้นคว้า 

ด้วยตนเอง ดังแสดงขั้นตอนในภาพที่ 9

1. ทดสอบก่อนเรียน
ผ่านระบบ LMS

4. ทดสอบหลังเรียน
ผ่านระบบ LMS

2. ครูน�ำเข้าสู่บทเรียน 
และสอนผ่าน LMS 

3.2 ผู้เรียนท�ำกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ 
ลงพื้นที่ศึกษาค้นคว้าองค์ความภูมิปัญญา

น�ำมาผลิตสื่ออิเลคทรอนิกส์ และ
อภิปรายร่วมกันบน LMS

3. มอบหมายใบงาน แบบฝึกหัด 
และการบ้านให้นักเรียนท�ำ

และส่งผ่าน LMS

3.1 ผู้เรียน เรียนรู้กับปราชญ์ชาวบ้าน 
ผ่าน LMS และใช้ LMS-Social 

Network Modules แบ่งปัน/กระจาย
องค์ความรู้

ภาพที่ 9 ขั้นตอนการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรท้องถิ่นในสภาพแวดล้อมบนอุปกรณ์เคลื่อนที่
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		  3.2 	ผลการประเมินความพึงพอใจต่อประสิทธิภาพการท�ำงานของระบบและเนื้อหาการ 

เรียนรู้

ตารางที่ 1 	แสดงผลการประเมินความพึงพอใจผู้ใช้งานต่อประสิทธิภาพการท�ำงานของระบบจัดการ 

	 เรียนรู้ฯ

รายการประเมิน
ระดับความพึงพอใจ

ค่าเฉลี่ย S.D. แปลผล

1.	การจัดการสิทธ์ิการเข้าศึกษาเรียนรู้ในรายวิชาส�ำหรับผู้ใช้ใน
สถานะต่าง ๆ

3.94 0.47 มาก

2. 	ระบบลงทะเบียนเรียน 4.14 0.64 มาก

3. 	การค้นหารายวิชา และการแสดงผลการค้นหาได้ตามเงื่อนไขท่ี 
ผู้ใช้ต้องการ

4.14 0.76 มาก

4.	 รูปแบบการน�ำเสนอ/ปฏิสัมพันธ์กับบทเรียนและสื่อการเรียนรู้ 4.06 0.71 มาก

5.	 ระบบการส่งการบ้าน/แบบฝึกหัด และการแจ้งเตือนผลการ 
ตรวจงาน

4.16 0.51 มาก

6.	 เครื่องมือติดต่อส่ือสาร เช่น แชทรูม และกระดานแสดงความ 
คิดเห็น เป็นต้น

3.38 0.54 ปานกลาง

7.	 การบูรณาการเครอืข่ายสังคมบนระบบจดัการเรยีนรู ้เช่น ช่ืนชอบ 
แบ่งปัน และการเพิ่ม/ติดตามเพื่อน เป็นต้น

3.72 0.45 มาก

8.	 รูปแบบโครงสร้างและสีสันในภาพรวมของระบบ 2.70 0.71 ปานกลาง

9. 	 ความง่ายและสะดวกต่อการใช้งานระบบ 3.60 0.73 มาก

10.	ความเร็วในการตอบสนองการใช้งานฟังก์ชั่นในส่วนต่าง ๆ ของ
ระบบ

3.56 0.84 มาก

11.	รูปแบบความสวยงาม และความเสถียรเมื่อแสดงผลบนอุปกรณ์
พกพาและคอมพิวเตอร์

3.24 0.80 ปานกลาง

12.	การแจ้งเตือนข้อผดิพลาดและระบบรกัษาความปลอดภยัส�ำหรบั
ผู้ใช้งาน

4.00 0.86 มาก

ค่าเฉลี่ยในภาพรวม 3.72 0.67 มาก
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	 ผลการหาประสิทธิภาพของเนื้อหาบทเรียนสูงกว่าเกณฑ์ 80/80  ดังกราฟภาพที่ 10 

                      

E1 = (29.80x100)/35 = 85.14 E2 = (16.90x100)/20 = 84.50

ภาพที่ 10 กราฟแสดงผลการหาประสิทธิภาพของเนื้อหาบทเรียนบนระบบจัดการเรียนรู้ฯ

		  3.3 	ผลการศึกษาและวเิคราะห์ผลสัมฤทธ์ิและความคงทนในการเรยีนรูข้องผูเ้รยีนกลุม่ทดลอง 

และกลุ่มเปรียบเทียบ พบว่า คะแนนสอบหลังเรียนของผู้เรียนกลุ่มทดลองสูงกว่ากลุ่มเปรียบเทียบ โดย 

มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถติิท่ีระดับ .05 โดยท่ีคะแนนสอบเฉลีย่ของผูเ้รยีนกลุม่ทดลอง 

เท่ากับ 16.90/20 และคะแนนสอบเฉลี่ยของผู้เรียนกลุ่มเปรียบเทียบเท่ากับ 14.30/20  และคะแนนความ 

คงทนในการเรยีนรูห้ลังจากทิง้ระยะเวลาจ�ำนวน 2 สัปดาห์ ของผูเ้รยีนกลุม่ทดลองสูงกว่ากลุม่เปรยีบเทียบ  

โดยมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยท่ีคะแนนสอบเฉลี่ยของผู้เรียน 

กลุ่มทดลองเท่ากบั 14.40/20 และคะแนนสอบเฉลีย่ของผูเ้รยีนกลุม่เปรยีบเทียบเท่ากบั 12.93/20 ตามผล 

ที่แสดงได้ดังนี้

ตารางที่ 2 	สรปุผลความแตกต่างของคะแนนสอบหลงัเรยีนของผูเ้รยีนกลุม่ทดลองและกลุม่เปรยีบเทยีบ

การทดสอบ
จ�ำนวน

กลุ่มตัวอย่าง
ค่าเฉลี่ยคะแนน
การสอบ ( )

S.D. t Sig.

กลุ่มทดลอง 30 16.90 1.029 5.617 .010**

กลุ่มเปรียบเทียบ 30 14.30 1.388

ตารางที่ 3 	สรุปความคงทนในการเรียนรู้ของผู้เรียนกลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบ

การทดสอบ
จ�ำนวน

กลุ่มตัวอย่าง
เกณฑ์คะแนน
(ร้อยละ 80)

ค่าเฉลี่ยคะแนน
การสอบ ( )

S.D. t Sig.

กลุ่มทดลอง 30 16 14.40 1.003 2.289 .030**

กลุ่มเปรียบเทียบ 30 16 12.93 1.029
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อภิปรายผล
	 1.	 การศึกษารูปแบบระบบบริหารจัดการเรียนรู้และเครือข่ายสังคมออนไลน์ส�ำหรับหลักสูตร 

ท้องถิ่น พบว่า รูปแบบการท�ำงานของระบบที่ช่วยส่งเสริมการเรียนรู้มี 5 ส่วน ได้แก่ 1) การจัดการผู้ใช้  

2) การจัดการเน้ือหาบทเรียน 3) การปฏิสัมพันธ์กับเครือข่ายสังคมออนไลน์ 4) ระบบแจ้งเตือน และ  

5) การรายงานความก้าวหน้าการเรียนรู้  และในส่วนของการบูรณาการเครือข่ายสังคมบนระบบจัดการ 

เรยีนรูจ้ะประกอบด้วยรูปแบบเคร่ืองมือในการสร้างเครอืข่ายสังคม การแบ่งปันองค์ความรูไ้ปยงัเครอืข่าย 

ทางสังคม การแนะน�ำเพื่อน ติดตาม และชื่นชอบ การเสนอแนะความรู้จากเครือข่ายสังคม และการ 

ถ่ายทอดสด โดยประสานการประมวลผลระหว่าง LMS กับ API ของ Social Media ยอดนิยม เช่น  

Facebook Line และ YouTube ซึ่งแนวคิดนี้มีความสอดคล้องกับงานวิจัยเรื่องผลการบูรณาการเรียนรู ้

ด้วยเครือข่ายสังคมใน e-Learning โดย Nilsook and Wannapirun (2012) ซึ่งได้มีการบูรณาการเครื่องมือ 

ของเครือข่ายสังคม เช่น Slide Share, Blogger, Social Plugin และ Web conference มาใช้ในการจัดการ 

เรียนการสอนวิชาภาษาและเทคโนโลยีส�ำหรับครู

	 2. 	การพฒันาระบบบนอปุกรณ์เคลือ่นท่ีเพือ่สนบัสนนุให้เกดิผลสมัฤทธ์ิท่ีดีในการเรยีนรูส้�ำหรบั 

นักเรียนระดับมัธยมศึกษา ในงานวิจัยนี้ มี 2 ลักษณะ ได้แก่ 1) เว็บแอพพลิเคชั่นในรูปแบบ Responsive  

และ 2) โมบายแอพพลิชั่นบนระบบปฏิบัติการแอนดรอยฺด์ ซ่ึงได้ท�ำการพัฒนาโมดูลเครือข่ายสังคม 

บนระบบจัดการเรียนรู้ผ่านอุปกรณ์เคลื่อนที่ เช่น การชื่นชอบ การแบ่งปัน การเพิ่มเพื่อน ติดตามเพื่อน 

และองค์ความรู้ เพื่อท�ำให้ผู้เรียนเกิดความน่าสนใจในการเรียนรู้ อีกทั้งยังช่วยให้เกิดการแพร่กระจาย 

องค์ความรู้ไปยังกลุ่มผู้ใช้งานบนเครือข่ายสังคม เพื่อให้ได้มาซึ่งความรู้ท่ีตนเองสนใจศึกษาค้นคว้า 

ในลกัษณะเครอืข่ายสงัคมแห่งความรูไ้ด้อย่างทัว่ถงึ รวดเรว็ และเกดิประสิทธิภาพในการเรยีนรูร่้วมกนั 

ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยเร่ืองการโต้ตอบและความร่วมมือแพลตฟอร์มอีเลิร์นน่ิงกับการบูรณาการ 

ซอฟท์แวร์สังคมและระบบการจัดการเรียนรู้ โดย Du, Fu, Zhao, Liu and Li (2012) ท่ีได้กล่าวไว้ว่า  

สถานการณ์การเรยีนรู ้คอื การรวมกนัของกระบวนการคดิสร้างสรรค์กบักระบวนการทางสงัคม การมี 

ส่วนร่วมของสังคมท่ีกว้างข้ึน จะช่วยท�ำให้เกิดการสร้างข้อมูลส่งเสริมการเรียนรู้มากขึ้น และรองรับ 

การท�ำงานร่วมกันเป็นกลุ่มที่ดีขึ้น

	 3. 	การสร้างรูปแบบการจดัการเรียนการสอนหลกัสูตรท้องถิน่ผ่านอปุกรณ์เคลือ่นท่ี และประเมนิ 

ความพงึพอใจต่อประสิทธิภาพและผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีนรูข้องผูเ้รยีนผ่านระบบบนอปุกรณ์เคลือ่นที่  

พบว่า ผลสัมฤทธ์ิของนักเรียนที่เรียนโดยใช้ระบบจัดการเรียนรู้บนอุปกรณ์เคลื่อนที่สูงกว่านักเรียน 

กลุ่มที่เรียนในห้องเรียนปกติ อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  แสดงให้เห็นว่า การเรียนผ่านระบบ 

จัดการเรียนรู้บนอุปกรณ์เคลื่อนที่จะช่วยเพิ่มผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้ของผู้เรียนได้ ซึ่งสอดคล้องกับ 

งานวจิยัเรือ่งผลของการเรยีนรูบ้นมือถอืต่อผลสมัฤทธ์ิของนักเรยีนและทักษะการสนทนา โดย Ibrahim,  

Elfeky and Masadeh (2016) ซ่ึงพบว่า การจดัการเรยีนรูผ่้านโทรศัพท์มอืถอืในรายวชิาทกัษะการสนทนา 

ภาษาอังกฤษมีประสิทธิภาพมากกว่าการใช้การเรียนการสอนในห้องเรียนแบบด้ังเดิม การเรียนผ่าน 
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โทรศัพท์มือถือท�ำให้การเรียนรู้ง่ายขึ้น และรวดเร็วโดยไม่จ�ำกัดเวลาและสถานที่ ซึ่งจะช่วยให้นักเรียน 

ได้โต้ตอบและอภิปรายในหัวข้อการเรียนรู้กับเพื่อนร่วมชั้นและผู้สอนทุกที่ทุกเวลา รวมทั้งสามารถ 

เข้าถึงและใช้ประโยชน์จากข้อมูลจ�ำนวนมากที่มีอยู่บนอินเทอร์เน็ตเพื่อประโยชน์ของจุดมุ่งหมายของ 

การศึกษา และผลการศึกษาความคงทนในการเรยีนรูข้องนกัเรยีนโดยใช้ระบบจดัการเรยีนรูบ้นอปุกรณ์ 

เคลื่อนที่ มีคะแนนการทดสอบสูงกว่านักเรียนกลุ่มที่เรียนในห้องเรียนปกติ ซึ่งมีความสอดคล้องกับ 

ทฤษฎีการเรยีนรู้แบบผสมผสาน (Carman, 2005) และการประยกุต์ใช้กบัการจัดการเรยีนแบบผสมผสาน 

ส�ำหรบันกัศึกษาพยาบาล โดย Namdech (2014) ซึง่ได้กล่าวไว้ว่า การใช้วสัดุอปุกรณ์สนบัสนนุการเรยีน 

การสอน (reference support material) จะช่วยส่งเสริมความคงทนและการถ่ายโยงการเรียนรู้โดยวัสดุ 

อุปกรณ์ที่สนับสนุนการเรียนการสอนแบบผสมผสาน เช่น เอกสารอิเล็กทรอนิกส์ คอมพิวเตอร์ และ 

อุปกรณ์เคล่ือนที ่เป็นต้น อกีทัง้ในงานวจิยัน้ีได้ใช้รปูแบบการจดัการเรยีนการสอนผ่านอปุกรณ์เคลือ่นท่ี  

โดยท่ีครผููส้อนก�ำหนดกจิกรรมส่งเสรมิการเรยีนรู ้โดยให้ผูเ้รยีนท�ำการศึกษาค้นคว้าอสิระเกีย่วกบัข้อมลู 

องค์ความรู้ภูมิปัญญาในชุมชนท้องถิ่น  แล้วจึงน�ำมาสร้างเป็นเน้ือหาองค์ความรู้เพื่อให้ให้เกิดความ 

น่าสนใจ โดยทีผู่เ้รยีนเป็นผูด้�ำเนนิเรือ่ง ผลติสือ่ น�ำเสนอผลงาน แล้วจงึน�ำมาอภปิรายแลกเปลีย่นเรยีนรู้ 

ร่วมกันในช่องทางการส่ือสารท่ีได้จดัเตรียมไว้ให้บนอปุกรณ์เคลือ่นที ่ซ่ึงวธีิการนีช่้วยท�ำให้เกดิผลส�ำเรจ็ 

ในการสร้างการจดจ�ำเนื้อหาบทเรียนได้เป็นอย่างดี 

บทสรุป
	 การวิจัยและพัฒนาระบบจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการเครือข่ายสังคมออนไลน์ส�ำหรับหลักสูตร 

ท้องถิน่ผ่านอปุกรณ์เคลือ่นทีใ่นครัง้นี ้ได้ใช้หลกัการ แนวคิด และทฤษฎีด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและ 

คอมพิวเตอร์ในการออกแบบและพัฒนาสถาปัตยกรรมระบบโดยประสานการท�ำงาน LMS กับโมดูล  

Social Networks ท่ีพัฒนาข้ึนเองควบคู่กับการต่อเชื่อมกับ API ของ  Social Networks ยอดนิยมท่ีมี 

ให้บรกิารอยูแ่ล้ว โดยใช้หลกัการสร้างเน้ือหาของระบบ โดยให้กลุม่ผูใ้ช้มส่ีวนร่วมด้วยวธีิ Card Sorting  

ซ่ึงส่งผลท�ำให้รูปแบบโครงสร้างระบบสอดคล้องกับพฤติกรรมการใช้งานของผู้ใช้ ระบบใช้งานง่าย  

และการสร้างสภาพแวดล้อมจัดการเรียนการสอนบนอุปกรณ์เคลื่อนท่ีโดยวางแผนร่วมกับผู้สอน 

อย่างต่อเนือ่ง รวมท้ังเน้นกจิกรรมส่งเสรมิการเรยีนรูเ้พือ่ให้ผูเ้รยีนได้ศึกษาค้นคว้าองค์ความด้วยตนเอง 

โดยใช้ Mobile LMS เป็นเครื่องมือ สามารถช่วยเพิ่มผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้ของผู้เรียนได้อย่างมี 

ประสิทธิภาพ และงานวิจัยนี้จะเป็นประโยชน์ในการยกระดับการศึกษาของประเทศไทยเข้าสู่สังคม 

แห่งการเรยีนรูต้ลอดชวีติ (Life Long Learning) ผ่านโครงข่ายเทคโนโลยสีารสนเทศในยคุศตวรรษท่ี 21 

ข้อเสนอแนะในการใช้ประโยชน์จากงานวิจัย
	 1.	 สถานศึกษาส่วนใหญ่ในชนบทยังไม่มีการให้บริการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตภายในสถานศึกษา  

และไม่อนุญาตให้นักเรียนน�ำโทรศัพท์มือถือเข้ามาใช้งาน ดังนั้นจึงเป็นอุปสรรคต่อการน�ำนวัตกรรม 
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ท่ีวิจัยและพัฒนาข้ึนมาใช้เป็นเครื่องมือในการเรียนแบบผสมผสานในห้องเรียนปกติ แต่ครูผู้สอน 

สามารถมอบหมายชิ้นงานให้นักเรียนท�ำท่ีบ้านในลักษณะการสอนโดยใช้นวัตกรรมเป็นส่ือสนับสนุน 

การเรียนรู้

	 2. 	ปราชญ์ชาวบ้านส่วนใหญ่มีอายุมากและไม่ค่อยได้ใช้งานโทรศัพท์มือถอืมากนกั ดังน้ันครผููส้อน 

ควรท�ำหน้าท่ีเป็นตัวกลางหรือตัวแทนในการน�ำข้อมูลสารสนเทศหรือองค์ความรู้ภูมิปัญญาจาก 

ปราชญ์ชาวบ้านซ่ึงเป็นผูส้อนร่วม มาจดัเกบ็รวบรวม เผยแพร่ และแบ่งปันในระบบ โดยไม่ควรให้ข้อมูล 

ขาดการปรับปรุง (Update) เป็นระยะเวลานาน   

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป
	 1. 	ควรพัฒนาให้ซอฟต์แวร์สามารถท�ำงานได้บนระบบปฏิบัติการ IOS เพิ่มเติมจากเดิมท่ีติดต้ัง 

ได้เพียง Android เท่านั้น

	 2. 	ควรพฒันาฟังก์ชัน่การแนะน�ำองค์ความรูแ้ละแนะน�ำเพือ่นบนเครอืข่ายสงัคมท่ีเป็นประโยชน์ 

ต่อการเรียนรู้ในเนื้อหาบทเรียนที่ผู้เรียนก�ำลังสนใจหรือศึกค้นคว้าอยู่

	 3. 	ควรพัฒนาระบบตกแต่งห้องเรียนส่วนบุคคลเพื่อให้มีรูปแบบและสีสันได้ตามความต้องการ 

เฉพาะบุคคล

การน�ำไปใช้
	 คณะผู้วิจัยได้น�ำระบบจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการเครือข่ายสังคมออนไลน์ส�ำหรับหลักสูตร 

ท้องถิ่นผ่านอุปกรณ์เคลื่อนท่ีที่วิจัยและพัฒนาในครั้งนี้ ส่งมอบให้แด่อาจารย์ผู้สอนน�ำไปใช้เป็นส่ือ 

สนบัสนุนในการจดัการเรียนการสอนหลักสูตรท้องถิน่ในสภาพแวดล้อมบนอปุกรณ์เคลือ่นท่ี ในรายวชิา 

พิษณุโลกศึกษา ของโรงเรียนพิษณุโลกพิทยาคม และประยุกต์ใช้ระบบในการจัดการเรียนการสอนวิชา 

อาเซ่ียนศึกษา โรงเรียนอุดมดรุณี จังหวัดสุโขทัย ในห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ โดยใช้ระบบ LMS  

ในส่วนที่เป็นเว็บ Responsive และโมบายแอพพลิเคชั่น ดังภาพที่ 11

ภาพที่ 11 การน�ำผลการวิจัยและพัฒนาไปใช้ประโยชน์ในการจัดการเรียนการสอน
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