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ABSTRACT

	 This paper aims to investigate factors impacting on bank loan defaults of Thai  
SME enterprises in Bangkok and the Bangkok Metropolitan Region. The authors  
focus on enterprises who are normal debtors, and have credit limit for business in  
the types of long-term loan and overdraft. We obtain data on Thai SMEs including  
enterprise’s characteristics, financial performance, credit information, types of loans,  
types of industry and loan default information. The samples in this study are totally  
592 enterprises, covering the period of 2013 to 2015. We apply a logit model with  
control variables such as loan types, industries and bank loan regions. Using panel logit  
regression, our results show that about 17% of the entire sample has bank loan  
defaults. We find that SMEs default on long-term loans at a higher rate than SMEs  
with overdraft (OD). Additionally, size of bank loan (credit limit) and enterprise’s age  
are negatively related to the likelihood of bank loan defaults.	
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บทน�ำ
	 กลุม่วสิาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (Small and Medium Enterprises: SMEs) เป็นฟันเฟืองส�ำคญั 

ทีขั่บเคล่ือนระบบเศรษฐกจิของหลายประเทศมาช้านานแล้ว (Edinburgh Group, 2012, p.7) ซ่ึงจากสถติิ 

ทัว่โลกของประเทศทีมี่รายได้สูง พบว่า กลุ่มธุรกิจ SMEs มีสดัส่วนรายได้คดิเป็นร้อยละ 50 ของผลติภณัฑ์ 

มวลรวมในประเทศ (Gross Domestic Product: GDP) (Wattana, 2015) ฉะนั้น กลุ่มธุรกิจ SMEs จึงเป็น 

รากฐานของระบบเศรษฐกิจ อีกทั้ง ธุรกิจ SMEs ยังเป็นจุดเริ่มต้นของธุรกิจขนาดใหญ่ ยกตัวอย่างเช่น  

เว็บไซต์ Alibaba ซึ่งเป็นเว็บไซต์ขายส่งสินค้าทุกประเภทที่ใหญ่ท่ีสุดของโลก โดยเริ่มต้นจากการเป็น 

ธุรกจิ SMEs ในประเทศจีน จนได้จดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์ของประเทศสหรฐัอเมรกิาในช่วงปลายปี  

พ.ศ. 2557 (Alibaba Group, 2018) 

	 ในช่วงทศวรรษท่ีผ่านมา ภาครฐัและภาคเอกชนหลายประเทศจึงเร่งส่งเสรมิธุรกจิภาค SMEs ท�ำให้ 

มีจ�ำนวนผูป้ระกอบการธุรกิจ SMEs ท่ัวโลกพุง่สูงข้ึน คิดเป็นร้อยละ 95 ของจ�ำนวนผูป้ระกอบการท้ังหมด 

ทัว่โลก และคิดเป็นร้อยละ 60 ของการจ้างงานภาคเอกชน (Ayyagari, Demirguc, and Maksimovic, 2011, p.7)  

ซึง่กลุม่ SMEs ในประเทศไทยกข็ยายใหญ่ข้ึนเช่นเดียวกนั จากข้อมูลสถติิของส�ำนักงานส่งเสรมิวสิาหกจิ 

ขนาดกลางและขนาดย่อม ปี พ.ศ. 2557 (Office of Small and Medium Enterprise Promotion (OSMEP),  

2015; cited in Iampoom and Tangwirut, 2016, p.1) พบว่า ผู้ประกอบการ SMEs ทั่วประเทศ มีจ�ำนวน  

2.74 ล้านคน คิดเป็นร้อยละ 99.7 ของจ�ำนวนวิสาหกิจทั้งหมด 

	 ทว่า ธุรกิจภาค SMEs มีเรื่องของเงินทุนที่เป็นปัจจัยส�ำคัญอย่างยิ่งต่อการเติบโต โดยเฉพาะกลุ่ม 

ธุรกิจที่จัดตั้งใหม่ หรือประกอบกิจการน้อยกว่า 3 ปี (Amnuayprawit, 2016) และมีกลุ่ม SMEs ไม่น้อย 

ที่ยังต้องการเงินทุนอยู่เป็นจ�ำนวนมาก โดยคิดเป็นร้อยละ 70 ของกลุ่ม SMEs ทั้งหมดทั่วโลก (World  

Bank, 2015) 

	 ผลจากข้อจ�ำกัดด้านเงินทุนดังกล่าว ธนาคารพาณิชย์หลายประเทศจึงน�ำเสนอผลิตภัณฑ์สินเช่ือ 

ธุรกิจเพือ่แก้ปัญหาการเข้าถงึแหล่งเงินทนุ ซ่ึงได้รบัการตอบรบัเป็นอย่างดี เช่น กลุม่ SMEs ทีข่อสนิเชือ่ 

บทคัดย่อ

	 งานวจิยัฉบบันีศึ้กษาถึงปัจจยัทีส่่งผลกระทบต่อการผดินัดช�ำระหน้ีของผูป้ระกอบการธุรกิจ SMEs ในเขตพืน้ทีก่รงุเทพมหานคร 

และปริมณฑล โดยมุ่งเน้น SMEs ที่เป็นลูกหนี้ปกติ มีสินเชื่อธุรกิจ ประเภทเงินกู้ยืมระยะยาว (Long-Term Loan) และวงเงินเบิก 

เกินบัญชี (Overdraft) โดยข้อมูลที่ใช้ในการวิจัยนั้น ประกอบด้วย ข้อมูลพื้นฐานของบริษัท ข้อมูลทางการเงิน ข้อมูลด้านสินเชื่อ  

ประเภทของสินเชื่อธุรกิจ ประเภทธุรกิจ และข้อมูลในการผิดนัดช�ำระหนี้ กลุ่มตัวอย่างในการศึกษานี้มีจ�ำนวนทั้งสิ้น 592 บริษัท  

โดยพจิารณาข้อมูลในช่วงระหว่างปี พ.ศ. 2556 - 2558 ผูว้จิยัได้ประยกุต์ แบบจ�ำลองโลจิต โดยก�ำหนดตัวแปรควบคมุ อนัประกอบ 

ไปด้วย ประเภทของสินเชื่อธุรกิจ ประเภทธุรกิจ และเขตภูมิภาคของธนาคารผู้ให้กู้ โดยผู้วิจัยใช้การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธี Panel  

Logit Regression ผลการวจิยั พบว่า ประมาณร้อยละ 17 ของผูป้ระกอบธุรกจิ SMEs ในกลุม่ตัวอย่างมกีารผดินดัช�ำระหนี ้โดยกลุม่ 

ลกูหนีเ้งินกูย้มืระยะยาวมอีตัราการผดินดัช�ำระหน้ีมากกว่ากลุ่มลกูหน้ีวงเงนิเบิกเกินบญัช ีนอกจากนี ้ยงัพบว่า อายขุองบรษิทั และ 

วงเงินกู้ (ขนาดของสินเชื่อ) ส่งผลในทิศทางตรงกันข้ามต่อโอกาสผิดนัดช�ำระหนี้ของผู้ประกอบธุรกิจ SMEs
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ธุรกิจในสาธารณรัฐมาซิโดเนียมีมากถึงร้อยละ 98 ของกลุ่ม SMEs ทั้งหมด เป็นต้น (Gattni and Soljan,  

Eds., 2016, pp.15-20) เช่นเดียวกบัประเทศไทย กล่าวคือ เมือ่เปรยีบเทยีบสดัส่วนของสนิเชือ่ 3 ประเภท  

ได้แก่ สินเชื่อธุรกิจ SMEs สินเชื่อธุรกิจขนาดใหญ่ และสินเชื่ออุปโภคบริโภค ทั้งนี้ ไม่รวมการกู้ยืมเงิน 

ระหว่างธนาคาร (Interbank) ณ ไตรมาสที ่4 ปี พ.ศ. 2558 พบว่า สินเชือ่ธุรกจิ SMEs อยูใ่นสัดส่วนท่ีสูงทีส่ดุ 

คิดเป็นร้อยละ 38.4 (Iampoom and Tangwirut, 2016, p.3) อย่างไรกต็าม เม่ือมกีารขอสนิเช่ือธุรกจิมากขึน้  

กลับท�ำให้ธนาคารพาณิชย์ประสบปัญหาสินเช่ือท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได้ (Non-Performing Loan: NPLs)  

เพิ่มขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิ่ง NPLs ที่มาจากกลุ่ม SMEs โดยปี พ.ศ. 2559 ประเทศไทยมีมูลค่า NPLs รวม  

385.7 พันล้านบาท เพิ่มขึ้นจากปีก่อน 48.1 ล้านบาท ส่วนใหญ่มาจากการเพิ่มของ NPLs ในกลุ่ม SMEs  

ส่งผลให้สดัส่วน NPLs ต่อสินเชือ่รวมเพิม่ข้ึนร้อยละ 2.83 จากร้อยละ 2.55 (Bank of Thailand, Relationship  

Communication Office, Organization Communication Department, 2017, p.1) ดังนัน้ การป้องกนัการเกดิ  

NPLs ที่ถูกต้องของธนาคารพาณิชย์ และเพื่อขับเคลื่อนธุรกิจ SMEs ให้เดินหน้าต่อไปคือ ธนาคารต้อง 

พยากรณ์ได้ว่า ปัจจัยของผู้กู้ตัวไหนที่จะส่งผลต่อการผิดนัดช�ำระหนี้ให้ได้อย่างแม่นย�ำที่สุด 

	 ผู้วิจัยเล็งเห็นถึงปัญหาและความส�ำคัญดังกล่าว จึงได้ท�ำการศึกษา “ปัจจัยที่ส่งผลต่อการผิดนัด 

ช�ำระหนี้: กรณีศึกษาในกลุ่มผู้ประกอบการธุรกิจ SMEs ในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑล”  

โดยศึกษาปัจจัย 3 ปัจจัยที่ส่งผลต่อการผิดนัดช�ำระหนี้ได้แก่ (1) ข้อมูลพื้นฐานของบริษัท (2) ข้อมูลทาง 

การเงนิ และ (3) ข้อมูลด้านสินเชือ่ ซ่ึงข้อมูลท่ีได้จะเป็นประโยชน์ต่อผูใ้ห้สนิเชือ่ทกุ ๆ  สถาบัน โดยสามารถ 

น�ำองค์ความรู้ใหม่ทีไ่ด้ ใช้ยึดเป็นหลกัเกณฑ์ส�ำหรบัพจิารณาและควบคมุคุณภาพสนิเชือ่ธุรกจิ (Corporate  

Loan) เพื่อธุรกิจ SMEs โดยเฉพาะ 

	 นิยามศัพท์เฉพาะ

	 SMEs หมายถึง วิสาหกิจขนาดกลางและย่อม ย่อจากภาษาอังกฤษว่า Small and Medium  

Enterprises 

	 ลกูหนีป้กติ (Normal Debtors) หมายถึง ลกูหนีท้ีไ่ม่ผดินดัช�ำระหนี ้และไม่มีสัญญาณใด ๆ  ท่ีแสดงว่า 

จะมีการผิดนัดช�ำระหน้ี รวมถึง ลูกหนี้ท่ีค้างช�ำระดอกเบี้ยหรือเงินต้นไม่เกิน 1 เดือนนับแต่วันที่ครบ 

ก�ำหนดช�ำระ

	 นิติบุคคล หมายถึง 3 กลุ่ม คือ บริษัทจ�ำกัด ห้างห้างหุ้นส่วนสามัญจดทะเบียน และหุ้นส่วนจ�ำกัด 

	 NPLs หมายถึง สินเชื่อที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ ย่อจากภาษาอังกฤษว่า Non-Performing Loan

	 เงินกู้ยืมระยะยาว (Long Term Loan) หมายถึง การให้กู้ยืมเงินที่มีระยะเวลาช�ำระคืนเกินกว่า  

1 ปีขึน้ไป โดยวตัถปุระสงค์คอื เพือ่เป็นการลงทนุในทรพัย์สนิของกจิการ เช่น ทีดิ่น ส่ิงปลกูสร้าง อาคาร 

ส�ำนักงาน โรงงาน เครื่องจักร เป็นต้น

	 วงเงนิเบิกเกนิบัญช ี(Overdraft: O/D) หมายถงึ วงเงนิท่ีผูกู้ส้ามารถกูย้มืเงินเกนิกว่าจ�ำนวนเงินฝาก 

ที่ผู้กู้มีอยู่ภายในวงเงินที่ก�ำหนด โดยวัตถุประสงค์คือ เพื่อใช้เป็นเงินทุนหมุนเวียนภายในกิจการ
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	 อายุของบริษัท (YEARS) หมายถึง จ�ำนวนปีที่นับต้ังแต่วันที่ธุรกิจได้จดทะเบียนนิติบุคคล 

ตามกฎหมาย กับกรมพัฒนาธุรกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์จนถึงวันสุดท้ายคือวันที่ 31 ธันวาคม  

พ.ศ. 2558

วัตถุประสงค์
	 1.	 เพื่อศึกษาคุณลักษณะของผู้ประกอบการธุรกิจ SMEs ในเขตพื้นท่ีกรุงเทพมหานครและ 

ปรมิณฑลท่ีเป็นลกูหน้ีปกติในกลุม่ท่ีไม่ผดินดัช�ำระหน้ีและในกลุม่ทีผ่ดินดัช�ำระหนีข้องธนาคารพาณิชย์

	 2.	 เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อการผิดนัดช�ำระหนี้ของผู้ประกอบการธุรกิจ SMEs ในเขตพื้นที ่

กรุงเทพมหานคร และปริมณฑล

วิธีการศึกษา
	 ผู้วิจัยใช้ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) โดยรวบรวมข้อมูลของแต่ละรายในช่วงเวลา 3 ปี และ 

บันทึกข้อมูลแบบภาคตัดขวาง (Panel Data) โดยเป็นข้อมูลของตัวแปรอิสระ (Independent Variables)  

ทัง้ 3 ปัจจยั ได้แก่ ข้อมูลพืน้ฐานของบรษัิท ข้อมูลทางการเงิน และข้อมูลด้านสนิเชือ่ รวมถงึตัวแปรควบคุม  

(Control Variables) ทั้งหมดอยู่ในช่วงวันที่ 1 มกราคม พ.ศ. 2556 ถึงวันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2558 และ 

ข้อมูลของตัวแปรตาม (Dependent Variables) คือ การผดินดัช�ำระหนี ้(Default) อยูใ่นช่วงวนัที ่1 มกราคม  

พ.ศ. 2557 ถึงวันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2559

	 กลุ่มตัวอย่าง

	 ก�ำหนดกลุ่มตัวอย่างเป็น ผู้ประกอบการธุรกิจ SMEs ที่จดทะเบียนนิติบุคคลสัญชาติไทย และ 

เป็นลูกหนี้ปกติของธนาคารพาณิชย์ (Commercial Bank) ประกอบธุรกิจในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานคร 

และปริมณฑล ใน 7 กลุ่มอุตสาหกรรม ประกอบด้วย เกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร (Agro & Food  

Industry) สนิค้าอปุโภคบรโิภค (Consumer Products) สินค้าอตุสาหกรรม (Industrials) อสงัหารมิทรพัย์ 

และก่อสร้าง (Property & Construction) ทรัพยากร (Resources) บริการ (Services) และเทคโนโลยี  

(Technology) และมีสินเชื่อธุรกิจ (Commercial Loan) ประเภท สินเชื่อเงินสด (Cash Loan) เฉพาะเงิน 

กู้ยืมระยะยาว (Long Term Loan) และวงเงินเบิกเกินบัญชี (Overdraft) ซึ่งมีวงเงินรวมกัน หรืออย่างใด 

อย่างหนึ่ง ตั้งแต่สองแสนบาทขึ้นไป แต่ไม่เกินสิบล้านบาท (Bangkok Bank, 2017, p.212) และเพื่อให ้

ขนาดของกลุ่มตัวอย่างมีความเหมาะสมในการศึกษา และคลอบคลุมพื้นที่ท้ังหมด จึงมีกระบวนการ 

คัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง ประกอบด้วย 3 ขั้นตอน (Kanchanawasee, 2012) ดังนี้ 

	 1. 	จัดกลุ่มตัวอย่างออกเป็นชั้น (Stratum) ด้วยวิธีสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้น (Stratified Random  

Sampling) โดยใช้ตัวแปรจัดชั้นคือ เขตพื้นที่กรุงเทพมหานคร และปริมณฑลแบ่งออกเป็น 6 ภาค  

(Bangkok Bank, 2017, p.212) แต่ละภาคคลอบคลมุพืน้ท่ีเท่า ๆ  กนัท�ำให้กลุม่ตัวอย่างจึงถกูแบ่งออกเป็น  

6 กลุ่ม แสดงรายละเอียดในตารางที่ 3
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	 2. 	ก�ำหนดขนาดกลุม่ตัวอย่างย่อยตามสัดส่วน (Proportional Allocation) เพือ่ให้ได้กลุม่ตัวอย่างท่ีมี 

ขนาดต้องการ โดยองิจากตารางการก�ำหนดขนาดของกลุม่ตัวอย่าง ส�ำหรบัศึกษาสัดส่วนของประชากร  

ณ ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 95 และความคลาดเคลื่อนของการประมาณค่าสัดส่วนเกิดขึ้นได้ในระดับ  

± 0.05 ของค่าสัดส่วนสูงสุด (Yamane, 1973) จะได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างขั้นต�่ำคือ 375 ราย แต่ผู้วิจัยขอ 

เก็บข้อมูลของกลุ่มตัวอย่างที่จ�ำนวน 592 ราย เพราะความสะดวกในการรวบรวมข้อมูล ซึ่งไม่มีปัญหา 

ต่อผลการวิเคราะห์ แสดงดังตารางที่ 1

ตารางที่ 1.	 จ�ำนวนกลุ่มตัวอย่างย่อยตามสัดส่วนประชากร จ�ำแนกตามเขตพื้นที่ในกรุงเทพมหานคร  

	 และปริมณฑล 

ภาคที่ 1 ภาคที่ 2 ภาคที่ 3 ภาคที่ 4 ภาคที่ 5 ภาคที่ 6 รวม

จ�ำนวนกลุ่มตัวอย่าง

ย่อยตามสัดส่วนประชากร 

98 99 98 99 100 98 592

	

	 แต่เนื่องจาก การบันทึกข้อมูลครั้งน้ีเป็นแบบ Panel Data ในช่วงระยะเวลา 3 ปี หมายความว่า  

การบันทึกข้อมูลของประชากร 1 รายจะได้ข้อมูลท้ังส้ิน 3 ชุด ฉะนั้น ขนาดกลุ่มตัวอย่างข้างต้นรวม  

592 ราย จะกลายเป็น 1,776 ราย

	 3.	 คัดเลือกกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Simple Random Sampling) 

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 ลักษณะของเครื่องมือคือ ตารางแบบบันทึกข้อมูล ซ่ึงบันทึกด้วยวิธีการใช้มือ (Hand Collected  

Data) โดยมีลักษณะการบันทึกข้อมูลของตัวแปรอิสระ (Independent Variables) ดังตารางที่ 2 และ 

ตัวแปรตาม (Dependent Variables) และตัวแปรควบคมุ (Control Variables) บนัทกึในลกัษณะตัวแปรหุน่  

(Dummy Variables) ดังตารางที ่3 ท้ังนี ้ในตารางท่ี 2 และ 3 ได้แสดงความสมัพนัธ์ของตัวแปรอสิระแต่ละตัว 

กับการผิดนัดช�ำระหนี้ของผู้ประกอบการธุรกิจ SMEs ในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานคร และปริมณฑล 

ตามสมมติฐานที่ก�ำหนดไว้ ดังนี้
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ตารางที่ 2.	 แสดงรายการในแบบบันทึกข้อมูลของตัวแปรอิสระ (Independent Variables)

ล�ำดับ ชื่อตัวแปร สัญลักษณ์ หน่วย อ้างอิง สมมติฐานการวิจัย

ปัจจัยที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานของบริษัท ประกอบด้วย 2 ตัวแปร

1. อายุของบริษัท YEARS ปี Asantey and   ทิศทางตรงกันข้าม (-)

2. ขนาดของทุนจดทะเบียน SIZE บาท Tengey (2014) ทิศทางตรงกันข้าม (-)

ปัจจัยที่ 2  ข้อมูลทางการเงิน ประกอบด้วย 9 ตัวแปร

3. อัตราส่วนก�ำไรสุทธิต่อสินทรัพย์

รวม (Return on Total Asset) 

ROA ร้อยละ ทิศทางตรงกันข้าม (-)

4. อัตราส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพย์

รวม (Debt Ratio) 

DR เท่า ทิศทางเดียวกัน (+)

5. อัตราส่วนทุนหมุนเวียน 

(Current Ratio) 

CURRE เท่า ทิศทางตรงกันข้าม (-)

6. อัตราส่วนก�ำไรสุทธิต่อยอดขาย

(Net Profit Margin)

NP ร้อยละ Klongphol (2004) ทิศทางตรงกันข้าม (-)

7. อัตราการเพิ่มของรายได้รวม 

(Total Revenue Growth Rate)

TRG ร้อยละ ทิศทางตรงกันข้าม (-)

8. อัตราการเพิ่มของก�ำไรสุทธิ 

(Net Profit Growth Rate)

NPG ร้อยละ ทิศทางตรงกันข้าม (-)

9. อัตราการเพิ่มของสินทรัพย์รวม 

(Total Asset Growth Rate)

TAG ร้อยละ ทิศทางตรงกันข้าม (-)

10. อัตราส่วนก�ำไรขั้นต้น 

(Gross Profit Margin)

GP ร้อยละ Bunbanyen (2004) ทิศทางตรงกันข้าม (-)

11. อัตราส่วนหนี้สินรวมต่อส่วนของ

ผู้ถือหุ้น (Debt to Equity Ratio) 

DE เท่า Mccann and Calder 

(2012)

ทิศทางเดียวกัน (+)

ปัจจัยที่ 3  ข้อมูลด้านสินเชื่อ ประกอบด้วย 2 ตัวแปร

12. วงเงินสินเชื่อ (Credit Line)  CL บาท Bank of Thailand, 

Academic section 

of northeastern 

office (1997)

ทิศทางเดียวกัน (+)

13. ระยะเวลาที่ผ่อนช�ำระ (Duration) DUR ปี Inupat, Naknok 

and Aimkong 

(2016)

ทิศทางเดียวกัน (+)

Zmijewski

(1984)
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ตารางที่ 3.	 แสดงรายการในแบบบันทึกข้อมูลของตัวแปรตาม (Dependent Variables) และตัวแปร 

	 ควบคุม (Control Variables) ในลักษณะตัวแปรหุ่น (Dummy Variables)

ล�ำดับ ชื่อตัวแปร สัญลักษณ์ ความหมาย

ตัวแปรตาม  (Dependent Variables)

1. การผิดนัดช�ำระหนี้ (Defaults) DEFAULT 0 หมายถึง ไม่มีการผิดนัดช�ำระหนี้ 

1 หมายถึง มีการผิดนัดช�ำระหนี้

จ�ำนวน 1 ครั้งขึ้นไป

ตัวแปรควบคุม (Control Variables)

1. ประเภทสินเชื่อธุรกิจ ได้แก่

1.	 เงินกู้ยืมระยะยาว (Long Term Loan) LOAN 0 หมายถึง O/D

2.	 วงเงินเบิกเกินบัญชี (Overdraft) O/D 1 หมายถึง LOAN

2. ประเภทธุรกิจ ได้แก่ 

1. 	เกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร (Agro & Food Industry: 

AGRO) 

TYPES

TYPES1

0 หมายถึง TYPESi

1 หมายถึง TYPESj

เมื่อ i  ≠ j และ 

j = 1,2,3,4,5,6,72. 	สินค้าอุปโภคบริโภค (Consumer Products: CONS) TYPES2

3. 	สินค้าอุตสาหกรรม (Industrials: INDUS) TYPES3

4. 	อสังหาริมทรัพย์และก่อสร้าง (Property & Construction: 

PROP)

TYPES4

5. 	ทรัพยากร (Resources: RESO) TYPES5

6. 	บริการ (Service: SERV) TYPES6

7. 	เทคโนโลยี (Technology: TECH) TYPES7

3. ภาค (Region) ได้แก่

ภาคท่ี 1 บริ เวณ ถนนสีลม ถนนตรอกจันทร์ และถนน

สาธุประดิษฐ์

ภาคท่ี 2 บริเวณ ถนนเจริญนคร ถนนเพชรเกษม ถนนตากสิน 

ถนนสมเด็จสะพานพระปิ่นเกล้า ถนนราษฎร์บูรณะ และถนน

พระราม 2

ภาคที่ 3 บริเวณ ถนนพลับพลาไชย ถนนราชวงศ์ ถนนจักรเพชร 

ถนนสามเสน ถนนวรจักร และสถานีรถไฟหัวล�ำโพง	

ภาคที่ 4 บริเวณ ถนนรัตนาธิเบศร์ ถนนพญาไท ถนนพหลโยธิน-

ซอยอารีย์และถนนตลิ่งชัน-สุพรรณบุรี จังหวัดนนทบุรี

ภาคที่ 5 บริเวณ ถนนเอกมัย ถนนบางกะปิ ถนนคลองตัน ถนน

ลาดพร้าว และถนนพระราม 9

ภาคที่ 6 บริเวณ ถนนรามอินทรา ถนนสวนสยาม ถนนกิ่ง

แก้ว ถนนแพรกษา ถนนอ่อนนุช ถนนบางนา-ตราด-จังหวัด

สมุทรปราการ ถนนสขุุมวทิ-จงัหวดัสมุทรปราการ ถนนล�ำลกูกา-

จังหวัดปทุมธานี และถนนวิภาวดีรังสิต-จังหวัดปทุมธานี

RE

RE1

RE2

RE3

RE4

RE5

RE6

0 หมายถึง REk

1 หมายถึง REl

เมื่อ k  ≠ l และ

l = 1,2,3,4,5,6
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	 การวิเคราะห์ข้อมูล

	 การวเิคราะห์ข้อมลูจะแบ่งเป็น 2 ส่วนคอื (1) วเิคราะห์สถติิเชิงพรรณนาของตัวแปรอสิระ ตัวแปรตาม  

และตัวแปรควบคุม ซึ่งรูปแบบการวิเคราะห์ดังตารางที่ 4 5 และ 6 และ (2) วิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อ 

การผิดนัดช�ำระหนี้ กรณีศึกษาในกลุ่มผู้ประกอบการธุรกิจ SMEs ในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานคร และ 

ปรมิณฑล โดยใช้แบบจ�ำลองโลจทิ (Logit Model) ด้วยวธีิทางสถติิแบบ Panel Logit Regression ประมาณ 

การแบบ Random Effects มีขั้นตอนดังนี้

	 1.	 ระบุตัวแปรอิสระ (Independent Variables) ซ่ึงครั้งนี้ ได้ก�ำหนดตัวแปรทั้งส้ิน 13 ตัวแปร 

ข้างต้น

	 2.	 ทดสอบปัญหา Multicollinearity ด้วยวิธีวิเคราะห์สหสัมพันธ์ (Correlation Analysis) ทั้งน้ี  

ข้อมูลทีไ่ด้รวบรวมมาเป็นข้อมูลในรปูมาตราอตัราส่วน (Ratio Scale) (Meknuea, 2012) ดังน้ัน จะใช้สตูร 

สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson-Product Moment Correlation Coefficient) หากทดสอบแล้วพบว่า  

ตัวแปรอสิระคูใ่ดมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r) เกนิ 0.8 แสดงว่า ตัวแปรอสิระคูน่ัน้มีความสมัพนัธ์กนั  

จึงควรตัดออก (Rangsoongnuen, 2011) 

	 จากผลการทดสอบ พบว่า ตัวแปรอสิระ (Independent Variables) ทกุคูไ่ม่เกนิ 0.8  แสดงว่า ตัวแปร 

อิสระทุกตัวสามารถเข้าสู่สมการได้ 

	 3. 	สร้างแบบจ�ำลองโลจทิ (Logit Model) โดยงานวจิยัครัง้นี ้ผูว้จิยัได้สร้างทัง้หมด 6 สมการ (Kofi  

and Portia, 2015) พร้อมทั้งก�ำหนดตัวแปรควบคุม (Control Variables) ทั้ง 3 ตัวแปรข้างต้นไว้ในทุก 

สมการ โดยมีสมการหลักดังนี้

		  เมื่อ	 b0	 = ค่าคงที่ 

 			   b1-15	 = ค่าสัมประสิทธิ์หน้าตัวแปรที่น�ำมาอธิบาย

	  		  i	 = ตัวอย่างที่ 1,2, …,1,776

			   j	 = ตัวแปรอิสระล�ำดับที่ 1,2, …,15

			   ∑i,j 	 = Error Term

	 4. 	ตรวจสอบความเหมาะสมของทุกสมการแบบจ�ำลอง โดยพิจารณาค่า Log-likelihood และ 

ค่า Chi Square 

ผลการศึกษา
	 ผู้วิจัยจ�ำแนกผลการศึกษาออกเป็น 2 ส่วนตามวัตถุประสงค์การวิจัย ดังนี้

	 ส่วนที ่1 คณุลกัษณะของผู้ประกอบการธรุกจิ SMEs ในเขตพ้ืนทีก่รงุเทพมหานคร และปรมิณฑล 

ที่เป็นลูกหนี้ปกติในกลุ่มที่ไม่ผิดนัดช�ำระหนี้และในกลุ่มที่ผิดนัดช�ำระหนี้ของธนาคารพาณิชย์ 
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114 ปัจจัยที่ส่งผลต่อการผิดนัดช�ำระหนี้: กรณีศึกษาในกลุ่มผู้ประกอบการธุรกิจ SMEs

	 จากตารางที ่4 แสดงประเภทธุรกจิของกลุม่เป้าหมาย จ�ำแนกเป็นรายภาค จะเหน็ได้ว่า จากประเภท 

ธุรกิจ (TYPES) ทั้ง 7 ประเภทนั้น ส่วนใหญ่กลุ่มเป้าหมายประกอบธุรกิจ 3 ประเภทในสัดส่วนที่สูง 

อย่างเห็นได้ชัด โดยเรียงจากมากไปน้อยได้คือ สินค้าอุตสาหกรรม คิดเป็นร้อยละ 35.92 รองลงมาคือ  

การบรกิาร คดิเป็นร้อยละ 22.30 และสนิค้าอปุโภคบรโิภค คิดเป็นร้อยละ 20.10 และประเภทธุรกจิอืน่ ๆ   

ทีน่อกเหนือจากน้ี พบว่า มีสัดส่วนอยูท่ี่เพยีงร้อยละ 1.52 ถงึ ร้อยละ 10.14 โดยทีป่ระเภทธุรกจิ (TYPES)  

ด้านทรัพยากร มีสัดส่วนน้อยที่สุด คิดเป็นร้อยละ 1.52 ทั้งนี้ เมื่อเปรียบเทียบประเภทธุรกิจ (TYPES)  

ในแต่ละภาค พบว่า ภาคท่ีประกอบธุรกจิใน 3 ประเภทข้างต้น โดยมสีดัส่วนท่ีสูงเหมือนภาพรวมเช่นกนั  

มีจ�ำนวน 4 ภาค ได้แก่ ภาคที่ 2 ภาคที่ 3 ภาคที่ 5 และภาคที่ 6 นอกจากนี้ ภาคที่ 3 ไม่ได้ประกอบธุรกิจ 

ประเภทเทคโนโลยี และภาคที่ 5 ไม่ได้ประกอบธุรกิจประเภททรัพยากรเลย

	 จากตารางที่ 5 แสดงสัดส่วนการผิดนัดนัดช�ำระหนี้ของกลุ่มเป้าหมาย จ�ำแนกเป็นรายภาค ผู้วิจัย 

จะรายงานผลการศึกษา โดยแบ่งออกเป็น 2 กลุ่มดังนี้ 

	 กลุ่มที่ 1 คือกลุ่มท่ีไม่ผิดนัดช�ำระหน้ี พบว่า ในภาพรวมไม่ผิดนัดช�ำระหน้ีในสัดส่วนร้อยละ 83  

ของกลุม่เป้าหมายทัง้หมด  และผลการศึกษาทัง้หมด 6 ภาค พบว่า สัดส่วนของกลุม่ท่ีไม่ผดินดัช�ำระหนี ้

เป็นรายภาคอยูร่ะหว่างร้อยละ 68.71  ถงึ ร้อยละ 91.50 ซ่ึงเม่ือจัดอนัดับภาคทีมี่สัดส่วนของการไม่ผดินดั 

ช�ำระหน้ีจากมากไปน้อย จะเรียงตามล�ำดับได้คือ ภาคที่ 3 (ร้อยละ 91.50) ภาคที่ 1 (ร้อยละ 90.48)  

ภาคที่ 2 (ร้อยละ 86.53) ภาคที่ 4 (ร้อยละ 83.50) ภาคที่ 5 (ร้อยละ 77.33) และภาคที่ 6 (ร้อยละ 68.71)  

ซึ่งจะเห็นได้ว่า ภาคที่ 5 และภาคที่ 6 มีสัดส่วนของการไม่ผิดนัดช�ำระหนี้ต�่ำกว่าภาพรวม 

	 กลุ่มที่ 2 คือกลุ่มที่ผิดนัดช�ำระหน้ี พบว่า ในภาพรวมผิดนัดช�ำระหนี้ในสัดส่วนร้อยละ 17 ของ 

กลุ่มเป้าหมายทั้งหมด และผลการศึกษาทั้งหมด 6 ภาค พบว่า สัดส่วนของกลุ่มท่ีผิดนัดช�ำระหนี้เป็น 

รายภาคอยูร่ะหว่างร้อยละ 8.50  ถงึ ร้อยละ 31.29 ซึง่เม่ือจดัอนัดับภาคท่ีมีสัดส่วนของการผดินัดช�ำระหนี ้

จากมากไปน้อย จะเรียงตามล�ำดับได้คือ ภาคที่ 6 (ร้อยละ 31.29) ภาคที่ 5 (ร้อยละ 22.67) ภาคท่ี 4  

(ร้อยละ 16.50) ภาคที่ 2 (ร้อยละ 13.47) ภาคที่ 1 (ร้อยละ 9.52) และภาคที่ 3 (ร้อยละ 8.50) ซึ่งจะเห็น 

ได้ว่า ภาคที่ 1 ภาคที่ 2 ภาคที่ 3 และภาคที่ 4 มีสัดส่วนของการผิดนัดช�ำระหนี้สูงกว่าภาพรวม 
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116 ปัจจัยที่ส่งผลต่อการผิดนัดช�ำระหนี้: กรณีศึกษาในกลุ่มผู้ประกอบการธุรกิจ SMEs

	 จากตารางท่ี 6 เป็นการน�ำเสนอผลการศึกษาในรปูแบบค่าเฉลีย่ ( ) ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.)  

และค่า T-Test ของกลุม่เป้าหมายตามตัวแปรอสิระ (Independent Variables) ผูว้จัิยพบว่า เมือ่เปรยีบเทยีบ 

ค่าเฉล่ีย ( ) ของตัวแปรอสิระ (Independent Variables) ทุกตัวระหว่างกลุม่เป้าหมายทีไ่ม่ผดินดัช�ำระหนี ้

กับกลุ่มเป้าหมายในภาพรวม และกลุ่มเป้าหมายท่ีผิดนัดช�ำระหน้ีกับกลุ่มเป้าหมายในภาพรวม พบว่า  

มีตัวแปรอิสระ (Independent Variables) จ�ำนวน 3 ตัวแปรที่มีค่าเฉลี่ย ( ) ไม่สอดคล้องกับตัวแปรอื่น ๆ   

ภายในกลุ่มเป้าหมายเดียวกัน ได้แก่ อัตราการเพิ่มของสินทรัพย์รวม (TAG) อัตราส่วนหนี้สินรวมต่อ 

ส่วนของผูถ้อืหุน้ (DE) และวงเงินสินเชือ่ (CL) กล่าวคือ กลุม่เป้าหมายท่ีไม่ผดินดัช�ำระหนี ้(กลุม่เป้าหมาย 

ที่ผิดนัดช�ำระหนี้) มีค่าเฉลี่ย ( ) ของตัวแปรทั้ง 3 ตัวแปรข้างต้น ต�่ำ (สูง) กว่าในภาพรวม ขณะที่ตัวแปร 

อิสระ (Independent Variables) อืน่ ๆ  ทุกุตัวแปรภายในกลุม่เป้าหมายท่ีไม่ผดินดัช�ำระหนี ้(กลุม่เป้าหมาย 

ที่ผิดนัดช�ำระหนี้) มีค่าเฉลี่ย ( ) สูง (ต�่ำ) กว่าในภาพรวม 

	 นอกจากนี้ เมื่อเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย ( ) ของตัวแปรอิสระ (Independent Variables) ทุกตัวระหว่าง 

กลุ่มเป้าหมายที่ไม่ผิดนัดช�ำระหนี้กับกลุ่มเป้าหมายที่ผิดนัดช�ำระหนี้ พบว่า ค่าเฉลี่ย ( ) ของตัวแปรทั้ง  

3 ตัวแปรข้างต้นของกลุ่มเป้าหมายที่ไม่ผิดนัดช�ำระหนี้ (กลุ่มเป้าหมายที่ผิดนัดช�ำระหนี้) มีค่าเฉลี่ย ( )  

ต�่ำ (สูง) กว่ากลุ่มเป้าหมายท่ีผิดนัดช�ำระหน้ี (กลุ่มเป้าหมายที่ไม่ผิดนัดช�ำระหนี้) ขณะท่ีตัวแปรอิสระ  

(Independent Variables) อื่น ๆ ทุุกตัวแปรพบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ไม่ผิดนัดช�ำระหนี้ (กลุ่มเป้าหมายท่ี 

ผิดนัดช�ำระหนี้) มีค่าเฉลี่ย ( ) สูง (ต�่ำ) กว่ากลุ่มเป้าหมายที่ผิดนัดช�ำระหนี้ (กลุ่มเป้าหมายที่ไม่ผิดนัด 

ช�ำระหนี้) 

	 ในส่วนของผลการวเิคราะห์ข้อมลูด้วยสถติิ T-Test เพือ่เปรยีบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลีย่ ( )  

ของตัวแปรอิสระ (Independent Variables) ทุกตัวระหว่างกลุ่มเป้าหมายท่ีไม่ผิดนัดช�ำระหนี้กับกลุ่ม 

เป้าหมายที่ผิดนัดช�ำระหนี้ พบว่า มีจ�ำนวน 4 ตัวแปร ได้แก่ อายุของบริษัท (YEARS) อัตราส่วนก�ำไร 

ข้ันต้น (GP) วงเงินสินเชือ่ (CL) และระยะเวลาทีผ่่อนช�ำระ (DUR) มีความแตกต่างกนั ณ ระดบันยัส�ำคญั 

ทางสถิติที่ 0.05 0.1 0.05 และ 0.05 ตามล�ำดับ 

	 ส่วนที่ 2 ผลการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการผิดนัดช�ำระหนี้ของผู้ประกอบการธุรกิจ SMEs  

ในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานคร และปริมณฑล
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ตารางที่ 7.	 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อการผิดนัดช�ำระหนี้ของกลุ่มเป้าหมายในภาพรวม

ตัวแปรอิสระ

(Independent Variables)

แบบจ�ำลองโลจิท (Logit Model)

Model 1 Model 2 Model 3 Model 4 Model 5 Model 6

ปัจจัยที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานของบริษัท

อายุของบริษัท (YEARS) .000**

(-.109)

.000**

(-.108)

.000**

(-.109)

.000**

(-.108)

ขนาดของทุนจดทะเบียน (SIZE) .275

(1.260)

.272

(1.280)

.194

(1.450)

.487

(8.110)

.481

(8.230)

ปัจจัยที่ 2 ข้อมูลทางการเงิน

อัตราส่วนก�ำไรสุทธิต่อสินทรัพย์รวม (ROA) .230

(-.006)

.218

(-.007)

.269

(-.006)

.182

(-.007)

.269

(-.006)

อัตราส่วนหนี้สินรวมต่อสินทรัพย์รวม (DR) .771

(-.011)

.796

(-.010)

.789

(-.010)

.706

(-.014)

.787

(-.010)

อัตราส่วนเงินทุนหมุนเวียน (CURRE) .711

(.001)

.677

(.001)

.952

(.000)

.660

(.001)

.965

(.000)

อัตราส่วนก�ำไรสุทธิต่อยอดขาย (NP) .752

(-.000)

.752

(-.000)

.732

(-.000)

.742

(-.000)

.732

(-.000)

อัตราการเพิ่มของรายได้รวม (TRG) .957

(1.000)

.841

(3.880)

.951

(-1.100)

.837

(4.010)

อัตราการเพิ่มของก�ำไรสุทธิ (NPG) .712

(.000)

.725

(.000)

.681

(.000)

.722

(.000)

อัตราการเพิ่มของสินทรัพย์รวม (TAG) .420

(-.001)

.348

(-.001)

.426

(-.001)

.559

(-.001)

อัตราส่วนก�ำไรขั้นต้น (GP) .476

(-.003)

.484

(-.003)

.348

(-.005)

.501

(-.003)

.355

(-.005)

อัตราส่วนหนี้สินรวมต่อส่วนของผู้ถือหุ้น (DE) .711

(.109)

.37

(.109)

.696

(.123)

.730

(.100)

.696

(.123)

ปัจจัยที่ 3 ข้อมูลด้านสินเชื่อ

วงเงินสินเชื่อ (CL) .119

(-1.130)

.115

(-1.320)

.122

(-1.270)

.081*

(-1.450)

.096*

(-1.420)

ระยะเวลาที่ผ่อนช�ำระ (DUR) .662

(.020)

.633

(.022)

.108

(-.068)

.481

(.033)

.113

(-.067)

ตัวแปรควบคุม (Control Variables)

เงินกู้ยืมระยะยาว (Long Term Loan) .000**

(4.560)

.000**

(4.579)

.000**

(4.308)

.000**

(4.662)

.000**

(4.204)

.000**

(4.334)
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ตารางที่ 7.	 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อการผิดนัดช�ำระหนี้ของกลุ่มเป้าหมายในภาพรวม (ต่อ)

ตัวแปรอิสระ

(Independent Variables)

แบบจ�ำลองโลจิท (Logit Model)

Model 1 Model 2 Model 3 Model 4 Model 5 Model 6

ประเภทอุตสาหกรรม (TYPES) Yes Yes Yes Yes Yes Yes

ภาค  (REGION) Yes Yes Yes Yes Yes Yes

Statistics

Observations

1,719 1,735 1,719 1,770 1,719 1,719

Log-likelihood -491.832 -493.818 -499.147 -504.707 -493.009 -498.920

Chi2 273.92 280.99 289.76 299.28 275.23 290.14

lnsig2u 2.595 2.606 2.647 2.608 2.594 2.650

Prob > Chi2 = .000

* คือ ระดับความมีนัยส�ำคัญที่ความเชื่อมั่นร้อยละ 90

** คือ ระดับความมีนัยส�ำคัญที่ความเชื่อมั่นร้อยละ 95

	 จากตารางที่ 7 พบว่า ตัวแปรที่ส่งผลต่อการผิดนัดช�ำระหน้ี ณ ระดับนัยส�ำคัญทางสถิติที่ 0.05  

มี 1 ตัวแปร คือ อายุของบริษัท (YEARS) และ ณ ระดับนัยส�ำคัญทางสถิติที่ 0.1 มี 1 ตัวแปร คือ 

วงเงนิสินเชือ่ (CL) โดยท้ัง 2 ตัวแปรนีมี้ความสัมพนัธ์ในทางตรงกนัข้ามกบัการผดินดัช�ำระหน้ี เนือ่งจาก  

ค่าสัมประสิทธิ์ของตัวแปรทั้งสองมีเครื่องหมายเป็นลบ (-) กล่าวคือ 

	 หากอายุของบริษัท (YEARS) เพิ่มขึ้น (ลดลง) โอกาสในการผิดนัดช�ำระหนี้จะลดลง (เพิ่มขึ้น) 

	 หากวงเงินสินเชื่อ (CL) เพิ่มขึ้น (ลดลง) โอกาสในการผิดนัดช�ำระหนี้จะลดลง (เพิ่มขึ้น) 

	 นอกจากนี้ ในส่วนของตัวแปรควบคุม (Control Variables) พบว่า สินเชื่อธุรกิจ ประเภท เงินกู้ยืม 

ระยะยาว (Long Term Loan) ส่งผลต่อโอกาสในการผิดนัดช�ำระหนี้มากกว่า สินเชื่อธุรกิจ ประเภท  

วงเงินเบิกเกินบัญชี (Overdraft: O/D) ในภาพรวม ณ ระดับนัยส�ำคัญทางสถิติที่ 0.05 และยังมีประเภท 

ธุรกิจ (TYPES) ได้แก่ สินค้าอุปโภคบริโภค (CONS) สินค้าอุตสาหกรรม (INDUS) อสังหาริมทรัพย ์

และก่อสร้าง (PROP) บริการ (SERV) และเทคโนโลยี (TECH) ส่งผลต่อการผิดนัดช�ำระหนี้น้อยกว่า 

ประเภทธุรกิจ (TYPES) อื่น ๆ คือ เกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร (AGRO) และ ทรัพยากร (RESO)  

ในภาพรวม ณ ระดับนัยส�ำคัญทางสถิติที่ 0.05 

อภิปรายผล
	 อภิปรายผลด้านตัวแปรที่มีนัยส�ำคัญทางสถิติส่งผลต่อการผิดนัดช�ำระหนี้

	 อายขุองบรษัิท ส่งผลต่อการผดินัดช�ำระหนีโ้ดยมีความสัมพนัธ์ในทศิทางตรงกนัข้ามกบัการผดินัด 

ช�ำระหนี ้ซึง่สอดคล้องกบัสมมติฐานท่ีต้ังไว้ กล่าวคอื อายขุองบรษิทัตามนิยามศัพท์เฉพาะ เปรยีบเสมือน 

ระยะเวลาที่ผู้ประกอบการด�ำเนินธุรกิจ ทว่า กลุ่มตัวอย่างที่ศึกษาครั้งนี้คือ ผู้ประกอบการธุรกิจ SMEs  
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เท่านัน้ ดังนัน้ จากผลการวจิยัในกรณีนี ้จงึหมายความได้ว่า หากอายธุุรกจิของ SMEs มากข้ึน การผดินัด 

ช�ำระหน้ีจะน้อยลง ในทางกลับกัน หากอายุธุรกิจของ SMEs น้อยลง การผิดนัดช�ำระหนี้จะมากขึ้น  

ซ่ึงสอดคล้องกับงานวจิยัท่ีประเทศกานาของ Asantey and Tengey (2014) ได้ศกึษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเกดิ 

หนีเ้สยีของผูป้ระกอบการธุรกจิ SMEs ของธนาคาร จากกลุม่ตัวอย่างจ�ำนวน 205 รายท่ีธนาคารพาณิชย์ 

จัดอันดับความน่าเชื่อถือต�่ำ ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเกิดหนี้เสียมีจ�ำนวน 14 ปัจจัย   

ซ่ึงอายุของบริษัทเป็นตัวแปรหน่ึงท่ีมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อม่ันร้อยละ 95 โดย Asantey  

and Tengey (2014) ให้เหตุผลว่า อายุของบริษัทสะท้อนถึงประสบการณ์ในธุรกิจ จึงมีอิทธิพลต่อการ 

เกิดหนี้เสีย กล่าวคือ ผู้ประกอบการจะมีประสบการณ์ในธุรกิจมากหรือน้อยเพียงใด ขึ้นอยู่กับ อายุของ 

ธุรกิจนั้น ๆ ในทิศทางเดียวกัน ยิ่งไปกว่านั้น ผู้วิจัยยังพบอีกว่า อายุของบริษัทเป็นปัจจัยส�ำคัญที่สุดใน 

ทุก ๆ  ปัจจยัทีก่่อให้เกิดหน้ีเสีย นอกจากนี ้ทฤษฎี นโยบาย C (C’s Policy) ซึง่เป็นทฤษฎีการพจิารณาสนิเช่ือ 

เชิงคุณภาพ Murray (1959, pp. 74-93) มีแนวคิดว่า หลักเกณฑ์ข้อแรกที่ผู้ให้สินเช่ือต้องพิจารณาคือ  

คุณสมบัติของผู้ขอสินเชื่อ (Character) ซ่ึงประกอบด้วย ประสบการณ์ในธุรกิจของตน เพราะฉะน้ัน  

ผู้วิจัยจึงสรุปได้ว่า ยิ่งผู้ประกอบการธุรกิจภาค SMEs มีประสบการณ์ในธุรกิจมากเท่าไร การผิดนัด 

ช�ำระหนี้จะน้อยลงเท่านั้น โดยพิจารณาจาก อายุของบริษัท เป็นปัจจัยบ่งชี้นี้

	 วงเงนิสินเชือ่ ส่งผลต่อการผดินดัช�ำระหนี ้โดยมีความสมัพนัธ์ในทิศทางตรงกนัข้ามกบัการผดินดั 

ช�ำระหน้ี ซ่ึงไม่สอดคล้องกบัสมมติฐานทีต้ั่งไว้ ในกรณีนีห้มายถงึ ผูป้ระกอบการธุรกจิ SMEs ท่ีมีวงเงิน 

สินเชือ่ รวมสงู โอกาสในการผดินัดช�ำระหนีจ้ะต�ำ่กว่า ผูป้ระกอบการธุรกจิ SMEs ท่ีมีวงเงินสินเชือ่ รวมน้อย  

ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ Bank of Thailand (BOT), Academic section of northeastern office  

(1997) เรื่อง การเข้าถึงแหล่งเงินทุนของธุรกิจ SMEs กรณีศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จากการเก็บ 

แบบสอบถามจากผู้ประกอบการในภูมิภาค ช่วงปี พ.ศ. 2550 และสัมภาษณ์ผู้บริหารของธนาคารและ 

องค์กรท่ีเก่ียวข้องกับธุรกจิภาค SMEs และน�ำมาวเิคราะห์ทางสถติิด้วยวธีิการถดถอยโลจิสติก (Logistic  

Regression) พบว่า ผูป้ระกอบการธุรกจิ SMEs ส่วนใหญ่ได้รบัอนมัุติวงเงินสินเชือ่ จากธนาคารพาณิชย์ 

น้อยกว่าความจ�ำเป็นเกินไป ซึ่งมีผลต่อโอกาสที่จะผิดนัดช�ำระหนี้สูงขึ้น คิดเป็น 6.23 เท่าเมื่อเทียบกับ 

ผู้ประกอบการธุรกิจ SMEs ท่ีได้รับอนุมัติวงเงินสินเช่ือจากธนาคารพาณิชย์ไม่น้อยกว่าความจ�ำเป็น  

เน่ืองจากผู้กู้แก้ปัญหาโดยกู้สินเชื่อจากสถาบันการเงินนอกระบบเพิ่มขึ้นอีกแทน ซึ่งมีอัตราดอกเบ้ีย 

ที่สูงกว่าปกติ เมื่อผู้กู้มีสินเชื่อทั้งจากธนาคารพาณิชย์และสถาบันการเงินนอกระบบในเวลาเดียวกัน  

ท�ำให้ผู้กู้จ�ำเป็นต้องช�ำระหนี้หนี้คืนแก่สถาบันการเงินนอกระบบก่อน จึงไม่เหลือเงินเพียงพอช�ำระหนี ้

คืนแก่ธนาคารพาณิชย์ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ Kofi and Portia (2015) เรื่อง ปัจจัยที่มีผลต่อการ 

ผดินัดช�ำระหนีเ้งินกูภ้าคธุรกจิ พบว่า การกูย้มืเงนิหลายช่องทาง เป็นปัจจยัท่ีก�ำหนดความน่าจะเป็นของ 

การผิดนัดช�ำระหนี้เงินกู้ภาคธุรกิจอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ ณ ระดับ 0.05 นอกจากนี้ ยังสอดคล้องกับ 

แนวคิดของ Phuchpanphol (2005) เรื่อง มูลเหตุการณ์ผิดนัดช�ำระหนี้ อันเกิดจาก ปัจจัยของตัวลูกหนี ้

ส่งผลกระทบต่อการผดินดัช�ำระหนี ้ได้แก่ ลกูหนีมี้เจตนาท่ีจะไม่ช�ำระหนีเ้อง เนือ่งจาก ลกูหนีป้ระสงค์ 
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ช�ำระหน้ีให้สถาบันอ่ืนก่อน ส่งผลให้ไม่มีเงินมาช�ำระหน้ีคนือกีสถาบนัหน่ึง และมีพฤติกรรมใช้จ่ายเกนิตัว  

ท�ำให้มีหนี้สินหลายแห่ง จนไม่สามารถช�ำระหนี้ได้ 

	 จากสาเหตุข้างต้น การทดสอบสมมติฐานของตัวแปรนี้จึงไม่เป็นไปตามที่ต้ังไว้อีกหนึ่งประการ 

คือ นโยบายการอ�ำนวยสินเชื่อของสถาบันการเงินแต่ละแห่งแตกต่างกัน ในกรณีนี้คือธนาคารพาณิชย ์

และสถาบันการเงินนอกระบบ กล่าวคือ การปฏิบัติงานด้านการอ�ำนวยสินเชื่อของธนาคารพาณิชย์  

มีกระบวนการของการก�ำหนดวงเงินสินเชื่อไว้อย่างเหมาะสมและถูกต้องตามกฎหมาย (Muangpean,  

2012) และนโยบายการอ�ำนวยสินเชือ่ของธนาคารพาณิชย์ส่วนใหญ่ จะถอืปฏบัิติตาม ทฤษฎีการพจิารณา 

สินเชื่อเชิงคุณภาพ ดังนี้

	 นโยบาย C (C’s Policy) แบบ 3 Cs (Murray, 1959,  pp. 74-93) มีหลักเกณฑ์ที่ผู้ให้สินเชื่อพิจารณา 

ข้อหนึ่งคือ ความสามารถในการช�ำระหนี้ (Capacity) ซึ่งในแง่ของนิติบุคคล ระบุว่า ให้พิจารณาจากงบ 

การเงินย้อนหลงัของกจิการในอดีต เพราะสะท้อนถงึฐานะทางการเงนิของผูกู้ ้และชีว้ดัว่ากจิการสามารถ 

ช�ำระหนี้คืนตรงตามข้อตกลงได้หรือไม่ และสอดคลอ้งกับ หลักการบริหารสนิเชื่อ (Muangpean, 2012)  

ทีก่ล่าวว่า ผูใ้ห้สินเชือ่ควรประเมินฐานะการเงินของลกูหน้ี และพจิารณากระแสเงินสดและความสามารถ 

ในการชาระหนี้ของลูกหนี้ รวมถึง แบบ 5 Cs (Sakaranan, Banthat, Chiwamitr and Phuddhawiboon,  

1987) มีหลักประกัน (Collateral) เป็นหลักเกณฑ์อีกข้อหนึ่ง ที่ระบุเงื่อนไขว่า หลักประกัน (Collateral)  

ต้องมีมูลค่าคุ้มมูลหนีข้องวงเงินสินเชือ่ทีข่อในแต่ละครัง้ โดยสดัส่วนจะมากหรอืน้อย ขึน้อยูก่บันโยบาย 

ของสถาบันการเงินท่ีต้ังไว้ นอกจากน้ี นโยบาย CAMPARI (Brown and Moles, 2016, p. 17) ท่ีมหีลกัเกณฑ์ 

ด้านวงเงินสินเชื่อ ระบุว่า ผู้ให้สินเชื่อต้องอ�ำนวยสินเชื่อไม่มากเกินความสามารถท่ีจะช�ำระคืน และ 

ไม่มากเกิน หรือน้อยเกินกว่าวัตถุประสงค์ของผู้กู้ 

	 ด้วยหลักเกณฑ์ทั้งสามหลักเกณฑ์ดังกล่าว ผู้วิจัยจึงสรุปได้ว่า ปัญหาท่ีผู้ประกอบธุรกิจ SMEs  

ได้รับอนุมัติวงเงินสินเชื่อน้อยกว่าความจ�ำเป็นข้างต้น เกิดจากข้อจ�ำกัดของผู้กู้เอง ได้แก่ ความสามารถ 

ในการช�ำระหนี้ (Capacity) และ/หรือ หลักประกัน (Collateral) ที่มีคุณสมบัติไม่ผ่านเกณฑ์ ดังนั้น  

วงเงินสินเชื่อที่ผู้กู้ได้รับอนุมัติจากจากธนาคารพาณิชย์ในข้ันแรก จึงมีความเหมาะสมภายใต้ข้อจ�ำกัด 

ดังกล่าวแล้ว 

	 ทว่า การกู้สินเชื่อจากสถาบันการเงินนอกระบบ ไม่พิจารณาตามหลักเกณฑ์ดังกล่าว ท�ำให้วงเงิน 

สินเชือ่ ล�ำดับท่ีสองไม่เหมาะสมภายใต้ข้อจ�ำกดัของผูกู้ดั้งกล่าว สอดคล้องกบัแนวคิดเรือ่ง มูลเหตุการณ์ 

ผิดนัดช�ำระหน้ี อันเกิดจาก ปัจจัยภายในของผู้ให้สินเชื่อ (Phuchpanphol, 2005) กล่าวคือ มีกิจกรรม 

ท่ีเกี่ยวข้องกับการให้สินเชื่ออย่างไม่มีคุณภาพ ได้แก่ การอ�ำนวยสินเชื่อของผู้ให้สินเชื่อไม่ได้ผ่าน 

หน่วยกล่ันกรองท่ีมีคุณภาพ เม่ือเป็นเช่นนี้ ผู้ประกอบการธุรกิจ SMEs จึงไม่เหลือเงินเพียงพอท่ีจะ 

ช�ำระหน้ีคืนทั้งหมด จึงเลือกช�ำระหนี้คืนแก่ธนาคารพาณิชย์เป็นล�ำดับสุดท้าย เพราะสถาบันการเงิน 

นอกระบบมีต้นทุนการกู้ยืมที่สูงกว่าธนาคารพาณิชย์นั่นเอง 
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	 เงินกู้ยืมระยะยาว ส่งผลต่อการผิดนัดช�ำระหนี้มากกว่า วงเงินเบิกเกินบัญชี สอดคล้องกับผลงาน 

วิจัยที่ประเทศอินเดียของ Agarwal, Chomsisengphet and Liu (2007) เรื่อง ปัจจัยที่มีผลต่อการผิดนัด 

ช�ำระหน้ีของธุรกิจขนาดเล็ก มุ่งศึกษาเก่ียวกับลกัษณะของความเสีย่งสินเชือ่ในธุรกจิและเจ้าของ เพือ่บ่งชี ้

ถงึพฤติกรรมท่ีก่อให้เกดิการผดินดัช�ำระหนี ้กลุม่ทดลองเป็นธุรกจิขนาดเลก็ทีมี่เงนิกู ้จ�ำนวน 31,000 ราย  

ตั้งแต่ปี ค.ศ. 2000 ถึงปี ค.ศ. 2002 จากสถาบันการเงินแห่งหนึ่ง พบว่า อัตราการผิดนัดช�ำระหนี้สินเชื่อ 

ประเภทเงินกูสู้งกว่าและสินเชือ่ทีเ่ป็นวงเงินคดิเป็นร้อยละ 1.6 และ 0.9 ตามล�ำดับ และผูว้จัิยยงัสรปุอกีว่า  

ผลกระทบทางเศรษฐกิจส่งผลต่อสินเชือ่ประเภทเงินกูม้ากกว่าสินเชือ่ท่ีเป็นวงเงินอย่างมีนยัส�ำคญั ดังนัน้  

สาระส�ำคญัของสาเหตุน้ีมีสองประการคอื (1) ลกัษณะการช�ำระหน้ีของสนิเชือ่แต่ละประเภทแตกต่างกนั  

ในกรณีนี้คือ เงินกู้ยืมระยะยาว และวงเงินเบิกเกินบัญชี และ(2) การควบคุมลูกหนี้ กล่าวคือ ลักษณะ 

การช�ำระหนีข้องเงินกูย้มืระยะยาว และวงเงินเบิกเกนิบญัชแีตกต่างกนั หมายความว่า เงินกูย้มืระยะยาว  

มีวตัถปุระสงค์คือ เพือ่ลงทนุในทรพัย์สินของกจิการ (Novabizz, , 2015) และในส่วนของวงเงินเบกิเกนิ 

บัญชี มีวัตถุประสงค์คือ เพื่อใช้เป็นเงินทุนหมุนเวียนภายในกิจการ โดยผู้กู้สามารถกู้เบิกเงินเกินกว่า 

จ�ำนวนเงินฝากที่ผู้กู้มีอยู่จริงภายในวงเงินที่ก�ำหนดได้ (Novabizz, 2015) จากวัตถุประสงค์ของสินเชื่อ 

ทัง้สองประเภท พบว่า หลงัจากทีล่กูหนีเ้บกิเงินกูไ้ปแล้วหรอืมีวงเงินเกนิบัญช ีจะเป็นหน้าทีข่องเจ้าหน้ี 

ที่ต้องควบคุมลูกหนี้ให้ใช้เงินกู้ตรงตามวัตถุประสงค์และช�ำระหนี้ตรงตามข้อตกลงในสัญญา กล่าวคือ  

ข้อตกลงในสัญญาเงินกู้ยืมระยะยาวก�ำหนดให้ลูกหนี้ต้องเริ่มช�ำระหน้ีท้ังเงินต้นและดอกเบี้ยทันท ี

เม่ือเบกิเงนิกู้แล้ว โดยผ่อนช�ำระเงินหนีที้ละงวดจนครบก�ำหนดสญัญา และยอดของแต่ละงวดจะข้ึนอยูกั่บ 

ข้อตกลงในสัญญา และในส่วนของข้อตกลงในสัญญาวงเงินเบิกเกินบัญชี ก�ำหนดให้ลูกหนี้ช�ำระหน้ี 

ทัง้เงนิต้นและดอกเบีย้ตามจ�ำนวนท่ีเบกิเงินไปใช้เกนิกว่าเงนิฝากทีมี่อยูจ่รงิเท่านัน้ ดังน้ัน หากลกูหนีไ้ม่ม ี

ความจ�ำเป็นต้องใช้วงเงินเบิกเกินบัญชีที่ตนมีอยู่ นั่นหมายความว่า ลูกหนี้ไม่ต้องช�ำระหนี้คืนแก่เจ้าหนี้ 

	 จากลกัษณะการช�ำระหนีข้องสินเชือ่ทัง้สองประเภทดังกล่าวในทางปฏบัิติ พบว่า เงนิกูย้มืระยะยาว 

ควบคุมได้ยากกว่าวงเงินเบิกเกนิบญัช ีในแง่ท่ีว่า จากทฤษฎีมูลเหตุการณ์ผดินดัช�ำระหน้ี (Phuchpanphol,  

2005) ประกอบด้วย ปัจจัยภายนอก ได้แก่ นโยบายรัฐบาล ภาวะเศรษฐกิจ ภัยธรรมชาติ ค่านิยมและ 

เทคโนโลยี จะเห็นได้ว่า หากธุรกิจของลูกหนี้ได้รับผลกระทบจากปัจจัยภายนอกข้างต้น จนอาจท�ำให ้

ความสามารถในการช�ำระหนี้ (Capacity) ลดลง ลูกหนี้ที่มีเงินกู้ยืมระยะยาวจะได้รับผลกระทบโดยตรง  

กล่าวคือ ลูกหน้ีจะไม่สามารถช�ำระหนีไ้ด้ เนือ่งจาก เป็นสินเชือ่ท่ีลกูหนีต้้องช�ำระหนีใ้ห้ครบตามก�ำหนด 

ในสัญญา ในทางกลับกัน ลูกหนี้ที่มีวงเงินเบิกเกินบัญชีเป็นสินเช่ือที่ลูกหน้ีจะช�ำระหนี้เท่าที่เบิกเงิน 

ไปใช้เกินกว่าเงินฝากที่ตนมีอยู่จริงหรือภายใต้วงเงินเท่านั้น ดังนั้น เจ้าหนี้และลูกหนี้จึงควบคุมการใช ้

วงเงินเบกิเกินบัญช ีได้ง่าย สอดคล้องกบังานวจิยัของ Agarwal, Chomsisengphet and Liu ) 2007) ข้างต้น

	 ประการท่ีสอง การควบคุมลูกหน้ี เป็นสาเหตุอกีประการหนึง่ สอดคล้องกบังานวจัิยของ Bunbanyen  

(2004) เรื่อง แบบจ�ำลองวัดความเป็นไปได้ในการเป็นหนี้ที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ (NPLs) ในประเทศไทย  

ศึกษาด้วยวิธีการวิเคราะห์เชิงพรรณนาและเชิงปริมาณด้วยแบบจ�ำลองโลจิท (Logit Model) ซ่ึงผู้วิจัย 

_19(105-125)6.indd   121 6/21/62 BE   11:45 AM



122 ปัจจัยที่ส่งผลต่อการผิดนัดช�ำระหนี้: กรณีศึกษาในกลุ่มผู้ประกอบการธุรกิจ SMEs

สรุปผลในเชิงพรรณนาว่า สถาบันการเงินละเลยการตรวจสอบความถูกต้องของโครงการลงทุนของ 

ผู้ประกอบการที่กู้ยืมเงินระยะยาว จึงไม่ก่อให้เกิดการเพิ่มมูลค่าให้กิจการ และลูกหนี้ไม่มีเงินเพียงพอ 

ที่จะช�ำระหนี้คืน จึงเป็นเหตุให้ เงินกู้ยืมระยะยาวส่งผลต่อผิดนัดช�ำระหน้ีได้มากกว่าวงเงินเบิกเกิน 

บัญชี 

	 อภิปรายผลด้านคุณลักษณะของผู้ประกอบการธุรกิจ SMEs ในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานคร และ 

ปรมิณฑลทีเ่ป็นลกูหนีป้กติในกลุม่ท่ีไม่ผดินัดช�ำระหนีแ้ละในกลุม่ทีผ่ดินดัช�ำระหนีข้องธนาคารพาณชิย์

	 จากการศึกษาคุณลักษณะของผู้ประกอบการธุรกิจ SMEs ในภาพรวม ด้านประเภทธุรกิจ พบว่า  

ส่วนใหญ่ประกอบธุรกิจเกี่ยวกับสินค้าอุตสาหกรรม การบริการ และสินค้าอุปโภคบริโภค ตามล�ำดับ 

อย่างเหน็ได้ชดั และประเภทธุรกิจอ่ืน ๆ  ทีเ่หลือมีสดัส่วนท่ีน้อย แต่ประเภทธุรกิจด้านทรพัยากรน้อยท่ีสุด  

นอกจากนี้ ผู้ประกอบการธุรกิจ SMEs ในภาคที่ 3 คือบริเวณ ถนนพลับพลาไชย ถนนราชวงศ์ ถนน 

จักรเพชร ถนนสามเสน ถนนวรจักร และสถานีรถไฟหัวล�ำโพง ไม่ได้ประกอบธุรกิจเกี่ยวกับเทคโนโลยี  

และภาคที่ 5 คือบริเวณ ถนนเอกมัย ถนนบางกะปิ ถนนคลองตัน ถนนลาดพร้าว และถนนพระราม 9   

ไม่ได้ประกอบธุรกิจทรัพยากรเลย นอกจากน้ี ด้านการผิดนัดช�ำระหนี้ พบว่า ภาคที่ 6 คือบริเวณ  

ถนนรามอินทรา ถนนสวนสยาม ถนนกิ่งแก้ว ถนนแพรกษา ถนนอ่อนนุช ถนนบางนา-ตราด- 

จังหวัดสมุทรปราการ ถนนสุขุมวิท-จังหวัดสมุทรปราการ ถนนล�ำลูกกา-จังหวัดปทุมธานี และถนน 

วิภาวดีรังสิต-จังหวัดปทุมธานี มีสัดส่วนการผิดนัดช�ำระหนี้สูงที่สุด ตรงข้ามกับภาคท่ี 3 คือบริเวณ  

ถนนพลับพลาไชย ถนนราชวงศ์ ถนนจักรเพชร ถนนสามเสน ถนนวรจักร และสถานีรถไฟหัวล�ำโพง  

มีสัดส่วนการผิดนัดช�ำระหนี้น้อยที่สุด 

	 และจากการศึกษาความแตกต่างกนัระหว่างคณุลกัษณะของผูป้ระกอบการธุรกจิ SMEs ในกลุม่ท่ี 

ไม่ผดินดัช�ำระหน้ีกับในกลุ่มทีผ่ดินัดช�ำระหนี ้พบว่า ด้านอายขุองบรษิทั อตัราส่วนก�ำไรข้ันต้น ระยะเวลา 

ที่ผ่อนช�ำระ และวงเงินสินเชื่อที่แตกต่างกันมีผลต่อการผิดนัดช�ำระหนี้ กล่าวคือ

	 ด้านอายุของบริษัท อัตราส่วนก�ำไรขั้นต้น และระยะเวลาที่ผ่อนช�ำระ พบว่า กลุ่มท่ีไม่ผิดนัด 

ช�ำระหนี้มีค่าเฉลี่ยสูงกว่ากลุ่มที่ผิดนัดช�ำระหนี้ โดยด้านอายุของบริษัท และด้านอัตราส่วนก�ำไรขั้นต้น 

สอดคล้องสมมติฐานการวิจัย กล่าวคือ อายุของบริษัทมากขึ้น (น้อยลง) โอกาสที่ผู้ประกอบการธุรกิจ  

SMEs จะผดินดัช�ำระหนีน้้อยลง (มากขึน้) รวมถึงเป็นไปตามผลการวจิยัในครัง้น้ี และด้านอตัราส่วนก�ำไร 

ขั้นต้น กล่าวคือ เป็นอัตราส่วนส�ำหรับวัดความสามารถในการท�ำก�ำไรของกิจการ หลังจากหักต้นทุน 

สินค้า ดังน้ัน กลุ่มที่ไม่ผิดนัดช�ำระหน้ีมีค่าเฉลี่ยของอัตราส่วนน้ีสูง แสดงว่า บริษัทมีความสามารถ 

ในการท�ำก�ำไรได้ดี จงึมเีงินเหลอืเพยีงพอต่อการช�ำระหนี ้แต่ด้านระยะเวลาทีผ่่อนช�ำระไม่สอดคล้องกบั 

สมมติฐานการวจิยั ซ่ึงสอดคล้องกบัผลการวจิยัของ Inupat, Naknok, and Aiamkong (2016) เรือ่ง ปัจจยั 

ที่ใช้ในการพิจารณาการให้สินเชื่อที่ส่งผลต่อการเกิดหนี้ที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ (NPLs) ของธนาคารเพื่อ 

การเกษตรและสหกรณ์การเกษตรในจังหวัดปทุมธานี พบว่า ระยะเวลาในการให้กู้แปรผกผันกับหนี้  

NPLs ของธนาคาร กล่าวคอื หากธนาคารลดจ�ำนวนงวดท่ีต้องผ่อนช�ำระของลกูหน้ี จะท�ำให้การเกิดหนี้  

NPLs เพิ่มมากขึ้น เนื่องจาก ยอดผ่อนช�ำระต่องวดสูงขึ้น
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	 ด้านวงเงินสินเชื่อ พบว่า กลุ ่มที่ไม่ผิดนัดช�ำระหน้ีมีค่าเฉลี่ยต�่ำกว่ากลุ ่มท่ีผิดนัดช�ำระหนี้  

ซึง่สอดคล้องกบัสมมติฐานท่ีต้ังไว้ กล่าวคือ หากผูป้ระกอบการธุรกจิ SMEs ได้รบัวงเงินสินเชือ่เพิม่ขึน้  

(ลดลง) โอกาสในการผิดนัดช�ำระหนี้จะเพิ่มขึ้น (ลดลง) 

สรุปผลข้อเสนอแนะ
	 ส�ำหรับการน�ำไปใช้

	 1.	 ผู้ให้สินเชื่อควรพิจารณาและให้ความส�ำคัญเร่ืองคุณลักษณะของผู้ประกอบการธุรกิจ SMEs  

ด้านอายุของบริษัทเป็นอันดับแรก โดยหลีกเลี่ยงการให้สินเชื่อแก่ผู้ประกอบการธุรกิจ SMEs ท่ีมี 

ประสบการณ์น้อย 

	 2. 	ผู้ให้สินเชื่อควรมีวิธีการวิเคราะห์วงเงินสินเชื่อและระยะเวลาการผ่อนช�ำระให้ผู้ขอสินเชื่อ 

ได้เหมาะสมและเพียงพออย่างถูกต้อง ภายใต้ข้อจ�ำกัดของผู้ขอสินเชื่อและความเส่ียงท่ีผู้ให้สินเชื่อ 

ยอมรบัได้ รวมถงึ ประเภทของสินเชือ่ธุรกจิ (Corporate Loan) ในกรณนีีคื้อ เงนิกูย้มืระยะยาว และวงเงนิ 

เบกิเกินบญัชต้ีองสอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์ในการกู ้มเิช่นนัน้ ผูใ้ห้สินเชือ่จะควบคมุการใช้สนิเชือ่ของ 

ลูกหนี้ได้ยาก ซึ่งอาจน�ำไปสู่ปัญหาสินเชื่อที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ (NPLs) ตามมา 

	 2. 	ผูใ้ห้สินเชือ่ควรมีกระบวนการบรหิารสินเชือ่อย่างมีประสทิธิภาพ กล่าวคอื เมือ่ผูป้ระกอบการ 

ธุรกิจ SMEs ได้รับสินเชื่อแล้ว หน้าที่ที่ส�ำคัญของผู้ให้สินเชื่อคือ ผู้ให้สินเชื่อควรติดตามดูแล ควบคุม  

และทบทวนคณุภาพสนิเชือ่ของลกูหนีท้ีม่ ีเงินกูย้มืระยะยาว อายขุองบรษัิทน้อย และวงเงนิสินเชือ่น้อย 

อย่างใกล้ชดิใน สภาวะทีปั่จจยัภายนอกมีความผนัผวน ได้แก่ นโยบายรฐับาล ภาวะเศรษฐกจิ ภยัธรรมชาติ  

ค่านิยมและเทคโนโลยี ตลอดจนการแข่งขันทางธุรกิจท่ีเก่ียวข้องกับลูกหน้ีด้วย เพื่อให้อัตราส่วนก�ำไร 

ขั้นต้นของลูกหนี้อยู่ในเกณฑ์ที่สูงอย่างต่อเนื่อง

	 3. 	ผู้ให้สินเชื่อควรพิจารณาผู้ประกอบการธุรกิจ SMEs ในเขตพื้นที่เขตกรุงทพฯ และปริมณฑล  

บริเวณถนนรามอินทรา ถนนสวนสยาม ถนนกิ่งแก้ว ถนนแพรกษา ถนนอ่อนนุช ถนนบางนา-ตราด- 

จังหวัดสมุทรปราการ ถนนสุขุมวิท-จังหวัดสมุทรปราการ ถนนล�ำลูกกา-จังหวัดปทุมธานี และถนน 

วิภาวดีรังสิต-จังหวัดปทุมธานี และธุรกิจประเภทเกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร และทรัพยากร 

เป็นพเิศษ ต้ังแต่ขัน้ตอนแรกคือ การวเิคราะห์สนิเชือ่ ไปจนถงึ กระบวนการบรหิารสินเชือ่ในทกุ ๆ  ด้าน  

ไม่ว่าจะเป็น การติดตามดูแล การควบคุม และการทบทวนคุณภาพสินเชื่อของลูกหน้ีอยู่สม�่ำเสมอ  

เนื่องจากเขตพื้นที่ และประเภทธุรกิจดังกล่าว มีอัตราการผิดนัดช�ำระหนี้สูงกว่าเขตพื้นที่และประเภท 

ธุรกิจอื่น ๆ

	 ส�ำหรับการวิจัยครั้งต่อไป

	 1.	 ด้านประชากรที่ใช้ในการศึกษา สามารถส�ำรวจข้อมูลจากประชากรกลุ่มอื่น ๆ รวมถึงระยะ 

เวลาของการบนัทกึข้อมูล เช่น บคุคลธรรมดา ธุรกจิทีมี่ขนาดใหญ่ขึน้ หรอืเขตพืน้ทีอ่ืน่ ๆ  เช่น ภาคเหนือ  

ภาคกลาง หรือภาคตะวันออก ตลอดจนระยะเวลาที่มากขึ้น เช่น 5 ปี 7 ปี หรือ 9 ปี เป็นต้น เพื่อสะท้อน 
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มุมมองด้านอื่น ๆ เช่น คุณลักษณะของลูกหนี้ท่ีเปลี่ยนแปลงไป เป็นต้น อันเกิดจากข้อมูลที่มีความ 

หลากหลายมากขึ้น 

	 2.	 ด้านตัวแปรที่ใช้ในการศึกษา สามารถใช้ตัวแปรอื่น ๆ ที่คลอบคลุมมากข้ึน เช่น ตัวแปรจาก 

ข้อมูลส่วนตัวของผูบ้รหิารกจิการ เช่น เพศ อาย ุการศึกษา เป็นต้น หรอื ตัวแปรจากข้อมูลทางงบการเงิน  

เช่น สินทรัพย์ หนี้สิน ส่วนของเจ้าของ เป็นต้น รวมถึง การจัดอันดับความเสี่ยงของผู้กู้และหลักทรัพย ์

ประกัน (Credit Risk Rating) ภายในสถาบนัการเงิน  เพือ่น�ำมาวเิคราะห์ปัจจัยทีใ่ช้ท�ำนายการผดิช�ำระหนี ้

ได้อย่างแม่นย�ำมากข้ึน อนัจะน�ำไปสู่แนวทางและหลกัเกณฑ์ในการพจิารณาเพือ่อ�ำนวยสินเชือ่ (Credit)  

ของสถาบันการเงินที่เกี่ยวข้องต่อไป 

	 3. 	ด้านวธีิด�ำเนนิวจิยั ควรใช้การวจิยัเชงิคณุภาพ (Qualitative Research) ในครัง้ต่อไป เพือ่รวบรวม 

ข้อมูลในมิติท่ีแตกต่างกนั โดยการสัมภาษณ์ผูเ้กีย่วข้องในเชงิลกึ (In-Depth Interview) กบัทัง้ผูใ้ห้สินเชือ่ 

และผู้ขอสินเชื่อ เพื่อศึกษาทิศทางและนโยบายสินเชื่อของสถาบันการเงินนั้น ๆ ในฐานะผู้ให้สินเชื่อ  

ตลอดจนทัศนคติของผู้ขอสินเชื่อด้วย
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