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ABSTRACT

	 The objective of the present study is to analyze the effects of modern  
entrepreneurial capability and marketing innovation on competitive advantage  
of community enterprises processing agricultural products in Upper Northeast.  
Related literatures were reviewed accompanying conducting a survey. The model is  
tested using the data collected from a questionnaire which were distributed to  
400 firms of community enterprises processing agricultural products in Upper  
Northeast. Inferential Stasis that are multiple correlation multiple regression analysis  
and t-test was used for analyzing the data. The results indicated that 1) modern  
entrepreneurial capability consists of recognition of an opportunity, launching a  
new venture, building success and managing growth, harvesting the turnover from  
the investment influencing on the marketing innovation; 2)  modern entrepreneurial  
capability consists of  harvesting the turnover from the investment influencing  
on competitive advantage; 3) marketing innovation has positive influence on  
competitive advantages  Thus, contributions and suggestions are also provided  
for further research and for increasing modern entrepreneurial capability regarded  
increasing the revenues, developing new products and expanding to new markets to  
create competitive advantages in the business.
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80 ผลกระทบของศักยภาพผู้ประกอบการสมัยใหม่  และนวัตกรรมการตลาดที่มีผลต่อความได้เปรียบทางการแข่งขัน

บทน�ำ
	 การรวมตัวกันของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic Community: AEC) มีผลกระทบ 

ต่อการปรับตัวของกลุ่มผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนที่ถือเป็นธุรกิจท่ีสร้างรายได้ให้กับประเทศไทย 

จ�ำนวนมาก โดยท่ีปัญหาของวิสาหกิจชุมชนโดยรวมท่ีส�ำคัญของกลุ่มแปรรูปผลิตผลทางการเกษตร 

ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบนท่ีส�ำคัญด้านการสร้างศักยภาพผู้ประกอบการ ด้านนวัตกรรม 

การตลาด ด้านความได้เปรียบทางการแข่งขัน ด้านการผลิต ด้านแหล่งเงินทุน ด้านเทคโนโลยี และ 

ด้านการสนับสนุนจากภาครัฐ  (Boone & Kurtz, 2010) รวมถึงทักษะด้านอื่น ๆ ที่ประสบความส�ำเร็จ  

ไม่ยั่งยืนและพึ่งตนเองไม่ได้ ความส�ำเร็จไม่ยั่งยืนเกิดจากการช่วยเหลือของท่ีปรึกษาและวิทยากร   

เนื่องจากวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแปรรูปผลิตผลทางการเกษตรในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน   

มีจ�ำนวน 2,341 ราย จากจ�ำนวน 11,883 ราย คิดเป็น 19.70% ที่อนุมัติการจดทะเบียนแล้ว (Office of  

Small and Medium Enterprises Promotion, 2019)  ยังขาดความสามารถในด้านต่าง ๆ   เช่น การแสวงหา 

ข้อมูลเพื่อการพัฒนาผลิตภัณฑ์ การจัดการผลประโยชน์และการกระจายรายได้ภายในสมาชิกกลุ่ม   

การขาดโอกาสทางการตลาดและความเป็นธรรมในการแบ่งปันผลประโยชน์ วสิาหกจิชุมชนกลุม่แปรรปู 

ผลิตผลทางการเกษตรในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบนมีกิจกรรมจ�ำนวนมากที่ประสบปัญหา 

การพัฒนาศักยภาพ และการปรับตัวในระบบเศรษฐกิจฐานความรู ้ท่ีเกื้อหนุนการพัฒนาที่ยั่งยืน   

(Macroeconomic Strategy and Planning Office, 2019) เนือ่งจากแนวทางการด�ำเนินงานไม่ได้ให้ความส�ำคัญ 

ต่อการบูรณาการองค์ความรู้เดิม ภูมิปัญญา วัฒนธรรมท้องถิ่น และการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนท่ี 

เกี่ยวข้อง ดังนั้นแนวทางในการเตรียมความพร้อมของการสร้างศักยภาพของผู้ประกอบการวิสาหกิจ 

ชุมชนกลุ่มแปรรูปผลิตผลทางการเกษตรในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบนนั้นต้องเกิดจาก 

ความร่วมมือทัง้ภาครฐัและเอกชนเพือ่พฒันาอย่างต่อเน่ือง โดยควรเริม่พฒันาจากการสร้างแรงบนัดาลใจ  

บทคัดย่อ

	 วตัถปุระสงค์ของการศึกษาวเิคราะห์ผลกระทบของศักยภาพผูป้ระกอบการสมัยใหม่ และนวตักรรมการตลาด ท่ีมีผลต่อความ 

ได้เปรยีบทางการแข่งขนัของวสิาหกจิชมุชนกลุม่แปรรปูผลติผลทางการเกษตรในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน โดยท�ำการ 

ทบทวนวรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้อง โมเดลที่ใช้ในการทดสอบครั้งนี้ได้เก็บรวบรวมข้อมูลกลุ่มตัวอย่างจากผู้น�ำกลุ่มวิสาหกิจชุมชน 

กลุ่มแปรรูปผลิตผลทางการเกษตรในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน จ�ำนวน 400 กลุ่ม และใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือ 

ในการเก็บข้อมูล สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลคือสถิติเชิงอนุมาน (Inferential Stasis) ได้แก่ การวิเคราะห์สหสัมพันธ์พหุคูณ   

การวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ ผลการศึกษา พบว่า 1) ศักยภาพผู้ประกอบการสมัยใหม่ ประกอบด้วย ด้านการรับรู้โอกาส  

การเริ่มต้นธุรกิจใหม่ การสร้างความส�ำเร็จและการจัดการเพื่อการเติบโต และการเก็บเก่ียวผลตอนแทนจากการลงทุนมีผลต่อ 

นวตักรรมการตลาด 2) ศกัยภาพผูป้ระกอบการสมยัใหม่ ประกอบด้วย ด้านการเก็บเก่ียวผลตอนแทนจากการลงทนุมีผลต่อความ 

ได้เปรยีบทางการแข่งขัน 3) นวตักรรมการตลาดมีผลต่อความได้เปรยีบทางการแข่งขัน ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รบัซึง่ผูป้ระกอบการ 

วสิาหกจิชมุชนกลุม่แปรรูปผลิตผลทางการเกษตรจะสามารถเพิม่ศักยภาพการเป็นผูป้ระกอบการสมัยใหม่ท้ังสร้างนวตักรรมการ 

ตลาดแปรรูปผลิตผลทางการเกษตรเพิ่มยอดขาย การพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ การเปิดตลาดใหม่ เพื่อสร้างความได้เปรียบทางการ 

แข่งขันที่ยั่งยืนในระยะยาว และข้อเสนอแนะงานวิจัยต่อยอดอนาคต
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และความมุ่งม่ันต้ังใจของผูป้ระกอบการวสิาหกจิชุมชนรวมทัง้เน้นด้านการสร้างศักยภาพผูป้ระกอบการ 

สมัยใหม่ นวัตกรรมการตลาด และความได้เปรียบทางการแข่งขัน  (Office of Small and Medium  

Enterprises Promotion, 2019)

	 การสร้างศักยภาพผูป้ระกอบการสมัยใหม่คอื บุคคลผูมี้ลกัษณะท่ีจะประสบความส�ำเรจ็ ผูท้ีก่ล้า     ท่ีจะ 

เปลีย่นแปลงตังเอง และถอืได้ว่าเป็นผูท้ีก่ล้าหาญท่ีจะรบัฟังค�ำติมากกว่าค�ำชม มีความกล้า ในทาง ตรงข้าม  

บุคคลผู้ท่ีมีลักษณะที่จะล้มเหลวและมีความทุกข์ใจคือผู้ท่ียึดตัวเองเป็นหลักไม่ยอมรับฟังผู้อ่ืน โดยผู้ท่ี 

ยึดตัวเองเป็นหลักคือ ผู้ท่ีมองหาโอกาสในการสร้างศักยภาพ ปัจจุบันผู้ประกอบการมีบทบาทส�ำคัญ 

ในการพฒันาเศรษฐกิจในทุกประเทศ ปัจจัยส�ำคญัทีส่ดุทีม่ผีลต่อความส�ำเรจ็ หรอืล้มเหลวของธุรกจิ ได้แก่ 

ศักยภาพของผูป้ระกอบการและลักษณะนิสัยของแต่ละบุคคล เนือ่งจากมีผลกระทบส�ำคญัต่อความส�ำเรจ็ 

ของธุรกิจ (Bygrave & Zacharakis, 2008) ดังนั้น การเป็นผู้ประกอบการควรให้ความส�ำคัญกับความคิด 

สร้างสรรค์  และนวตักรรมเป็นปัจจยัส�ำคญัในการสร้างความได้เปรยีบในการแข่งขนัของธุรกจิสมัยใหม่  

ส่งผลต่อการพัฒนาทางเศรษฐกิจ การเพิ่มความมั่งคั่งของสังคมและลดความแตกต่างระหว่างภูมิภาค            

อีกทั้งเป็นพื้นฐานของการเป็นผู้ประกอบการในปัจจุบัน วิสาหกิจชุมชนกลุ่มแปรรูปผลิตผลทาง 

การเกษตรในเขตภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอืตอนบนแม้ว่าพฤติกรรมผูป้ระกอบการควรน�ำไปใช้กบัองค์กร 

ขนาดใหญ่ (Marek & Anna, 2013) การสร้างศักยภาพผูป้ระกอบการสมยัใหม่มคีวามเชือ่ว่าสามารถเป็น 

เครื่องมือในการกระตุ้นความเติบโตทางเศรษฐกิจและการแก้ปัญหาเศรษฐกิจอื่น ๆ เช่น ช่วยแก้ปัญหา 

การว่างงาน เป็นต้น (Bygrave & Zacharakis, 2008)

	 นวตักรรมการตลาดให้ความส�ำคัญกบัผูบ้รโิภคเป็นจดุยทุธศาสตร์ในการบ่งบอกถงึความส�ำเรจ็ถงึ 

เป้าหมายเนื่องจากผู้บริโภคมีทางเลือกหลากหลายในการตัดสินใจการเลือกใช้หรือเลือกซื้อ ดังนั้น 

การท่ีจะท�ำให้วิสาหกิจชุมชนกลุ่มแปรรูปผลิตผลทางการเกษตรในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ตอนบนประสบความส�ำเร็จ ต้องมีนวัตกรรมใหม่ ๆ สร้างความแตกต่างในตัวสินค้าและการบริการ  

(Macroeconomic Strategy and Planning Office, 2019)  เพือ่น�ำมาใช้ประโยชน์ในการสร้างความได้เปรยีบ 

ทางการแข่งขัน ด้วยการน�ำเสนอนวตักรรมการตลาดเป็นส่ิงใหม่ ๆ  ท่ีในตลาดไม่เคยมีคู่แข่งขนัท�ำมาก่อน 

นอกจากนัน้การให้ความส�ำคญักบันวตักรรมการตลาดส�ำหรบัคนยคุใหม่คอื การให้ความส�ำคัญกบัการ 

สนับสนุนงานขาย และการตัดสินใจของลูกค้าซึ่งจะท�ำให้สินค้าและบริการได้รับความสนใจจากลูกค้า 

มากขึ้นท�ำให้เกิดความได้เปรียบทางการแข่งขัน (Epetimehin, 2011)

	 ความได้เปรียบทางการแข่งขัน  (Competitive Advantage) ในปัจจุบันเป็นวิธีการสร้างความมั่งคั่ง 

และม่ันคงให้วสิาหกจิชมุชนทีดี่ทีสุ่ดซ่ึงเป็นหัวใจของการวางแผนกลยทุธ์ ทัง้น้ีเน่ืองจากวสิาหกจิชุมชน 

ได้รบัผลกระทบจากอากาศท่ีร้อนทีส่่งผลให้สินค้าเกษตร ซ่ึงเป็นวตัถดิุบในอตุสาหกรรมแปรรปูอาหาร          

มีจ�ำนวนลดลง รวมถึงการปรับลดคาดการณ์เศรษฐกิจโลกของกองทุนการเงินระหว่างประเทศ  

(International Monetary Fund: IMF) เนื่องจากเศรษฐกิจโลกชะลอตัว โดยที่ดัชนีผลผลิตอุตสาหกรรม 

เดือนมีนาคมลดลงร้อยละ 2.54 เม่ือเทยีบจากช่วงเดียวกนัของปีทีผ่่านมา ท�ำให้ดัชนผีลผลติอตุสาหกรรม 
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ในไตรมาสท่ี 1 ปี 2562  ลดลงร้อยละ 1.13 เม่ือเทยีบจากช่วงเดียวกนัของปีทีผ่่านมา (Office of Industrial  

Economics, 2019) โดยความได้เปรยีบในการแข่งขนัเป็นความสามารถพเิศษของวสิาหกจิชมุชนท่ีคูแ่ข่ง     

ไม่สามารถเลียนแบบได้ หรอืคู่แข่งต้องใช้เวลาในการปรบัตัวเองมาก่อนท่ีจะเลยีนแบบความสามารถได้  

เช่น นวัตกรรม ระบบการจัดการภายในวิสาหกิจชุมชน ระบบการบริหารวิสาหกิจชุมชน ภาพลักษณ์ 

ของวสิาหกจิชมุชนเป็นต้น ปัจจยัท่ีเป็นพืน้ฐานทีส่�ำคญัมากท่ีสุดในการท�ำให้เกดิความได้เปรยีบในการ 

แข่งขันก็คือ ศักยภาพผู้ประกอบการสมัยใหม่ท่ีวิสาหกิจชุมชนต้องพยายามสร้างขึ้นมาให้ได้ จากนั้น 

ผูป้ระกอบการต้องดึงเอาความรู้ต่าง ๆ  ทีบุ่คลากรมีเพือ่มาสร้างนวตักรรมการตลาด ให้กบัวสิาหกจิชมุชน 

กลุ่มแปรรปูผลิตผลทางการเกษตรในเขตภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอืตอนบนต่อไป ความได้เปรยีบในการ 

แข่งขันอันเป็นผลมาจากความแตกต่าง การสร้างความแตกต่างเป็นวิธีหลักในการสร้างความได้เปรียบ 

ในการแข่งขนั (Chowdhury, 2011)  โดยสร้างความแตกต่างในรปูแบบต่าง ๆ  เช่น  การน�ำเสนอคณุลกัษณะ 

ใหม่ ๆ  การเปิดตัวโปรโมชัน่ท่ีมีประสิทธิภาพการให้บรกิารทีเ่หนอืกว่าการพฒันาแบรนด์ท่ีแข็งแกร่งและ 

อื่น ๆ  ท�ำให้ผู้ซื้ออยากใช้สินค้านั้นและยินดีจะจ่ายซื้อสินค้านั้นในราคาที่สูงกว่าสินค้าอื่น (Li & Zhou,  

2010)

	 จากเหตุผลท่ีกล่าวมาแล้วข้างต้น ผูวิ้จัยจึงได้ศึกษาผลกระทบของศักยภาพผูป้ระกอบการสมัยใหม่   

และนวตักรรมการตลาดทีม่ผีลต่อความได้เปรียบทางการแข่งขนัของวสิาหกจิชมุชนกลุม่แปรรปูผลติผล 

ทางการเกษตรในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์ศักยภาพ 

ผูป้ระกอบการสมัยใหม่  และนวตักรรมการตลาดท่ีมีผลต่อความได้เปรยีบทางการแข่งขันหรอืไม่อย่างไร  

ซึ่งท�ำการเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้ประกอบการกลุ่มวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแปรรูปผลิตผลทางการเกษตร 

ในเขตภาคตะวนัออกเฉยีงเหนือตอนบน ผลลพัธ์ท่ีได้จากการวจิยัสามารถน�ำไปใช้เป็นข้อมลูในการพฒันา 

และปรับปรุงการบริหารงานผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแปรรูปผลิตผลทางการเกษตรในเขต 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบนเพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาระบบการด�ำเนินงานท่ีจะส่งผลคุ้มค่า 

และเกิดประโยชน์สูงสุดในอนาคต

ทบทวนวรรณกรรม
	 ทฤษฎีที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้มีพื้นฐานมาจากทฤษฎีฐานทรัพยากร (Theory of Resource-Based  

Theory: RBT) เพื่อสร้างความได้เปรียบในการแข่งขัน (Competitive Advantage) โดยมี 4 คุณลักษณะ  

(Barney, 1991) คือ มีคณุค่า  (Valuable) หายาก (Rare)  ไม่สามารถทดแทนได้ (In-Imitable) และทดแทน 

ไม่ได้อย่างสมบูรณ์ (Non-Substitutable) ความเกี่ยวข้องทฤษฎีฐานทรัพยากรของการศึกษาครั้งน้ีคือ 

การมีศักยภาพผู้ประกอบการสมัยใหม่ และนวัตกรรมการตลาดที่ไม่เหมือนใครด้านทรัพยากรและ 

ความสามารถที่เหมาะสมท�ำให้เกิดความได้เปรียบในการแข่งขัน ดังนี้

	 ศักยภาพผู้ประกอบการสมัยใหม่ (Modern Entrepreneurial Capability) หมายถึง ศักยภาพของ 

ผูป้ระกอบการในการรับรู้โอกาส การเร่ิมต้นธุรกิจใหม่ การสร้างความส�ำเรจ็และการจัดการเพือ่การเติบโต 
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และการเกบ็เก่ียวผลตอบแทนจากการลงทุน โดยประยกุต์จากกระบวนการการเป็นผูป้ระกอบการท่ีเป็นที่ 

ยอมรับกันโดยทั่วไปของ Baron & Shane (2008) ประกอบด้วย

	 1)	 การรบัรูโ้อกาส (Recognition of an Opportunity) หมายถงึ กระบวนการการเป็นผูป้ระกอบการ 

มองเห็นโอกาสท่ีเกิดข้ึน และเห็นว่าโอกาส (Opportunity) ที่เกิดขึ้นนี้มีความเป็นไปได้ท่ีจะสามารถ 

สร้างสรรค์ปรบัเปลีย่นให้เกิดส่ิง ใหม่ ๆ  ในด้านผลติภณัฑ์หรอืบรกิารใหม่ ๆ  (New Products or Services)  

ตลาดใหม่ (New Market) กระบวนการผลิตใหม่ (New Production Process) แนวทางการจัดเทคโนโลย ี

ใหม่   

	 2)	 การเริม่ต้นธุรกจิใหม่ (Launching a New Venture) หมายถงึ การลงมือเริม่ต้นธุรกจิใหม่ได้ทันที  

สามารถด�ำเนนิงานและตัดสินใจด้านการเลอืกรปูแบบการประกอบธุรกจิใหม่อย่างถกูต้องตามกฎหมาย  

การพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการใหม่ การก�ำหนดบทบาทของผู้บริหารระดับสูง (Top Management  

Team) 

	 3) 	การสร้างความส�ำเรจ็และการจดัการเพือ่การเติบโต (Building Success and Managing Growth)  

หมายถึง การด�ำเนินธุรกิจใหม่ เพื่อการเจริญเติบโต การวางแผนกลยุทธ์ เพื่อให้เกิดผลส�ำเร็จอย่าง 

มีประสิทธิภาพ ส่งเสรมิสนบัสนนุทางด้านการจัดการโดยเฉพาะทางด้านบุคลากร กระตุ้นจูงใจ และรกัษา 

พนักงานที่ดีมีคุณภาพสูงที่มีอยู่เดิมเอาไว้ สร้างความสัมพันธ์ที่ดีในระหว่างผู้ร่วมก่อตั้งธุรกิจ

	 4)	 การเก็บเกี่ยวผลตอบแทนจากการลงทุน (Harvesting the Rewards) หมายถึง การเลือกใช้  

กลยทุธ์เพือ่เกบ็เกีย่วผลประโยชน์จากการด�ำเนนิงานหรอืผลก�ำไรโดยพจิารณาจากแนวทางให้เลอืกหลาย 

แนวทางอย่างรอบคอบ เพื่อให้เกิดผลส�ำเร็จมากที่สุดจากการประกอบการ

 	 ศักยภาพผู้ประกอบการสมัยใหม่ มุ่งเน้นไปที่การรับรู้โอกาส การเริ่มต้นธุรกิจใหม่ การสร้าง 

ความส�ำเรจ็และการจดัการเพือ่การเติบโตและการเกบ็เกีย่วผลตอบแทนจากการลงทุน สามารถช่วยเพิม่ 

ศักยภาพให้วิสาหกจิชมุชนวางแผนกลยทุธ์ พฒันาผลติภณัฑ์หรอืบรกิารใหม่ ๆ  ลดต้นทุนในการบรหิาร 

จัดการ หรือช่วยเพิ่มยอดชายหรือเพิ่มก�ำไรให้กับวิสาหกิจชุมชนได้ 

	 จากการศึกษา Lee & Hsieh (2010) พบว่า ผู ้ประกอบการสมัยใหม่สามารถเปลี่ยนแปลง 

สภาพแวดล้อมตามสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไปและพยายามใช้โอกาสในสภาพแวดล้อมนั้น ๆ  

ผู้ประกอบการสามารถค้นหาแหล่งที่มาของนวัตกรรม ท�ำความเข้าใจและสามารถเข้าใจหลักการของ 

นวัตกรรมที่ประสบความส�ำเร็จและการน�ำไปใช้ ดังนั้นศักยภาพผู้ประกอบการสมัยใหม่ถือเป็นปัจจัย 

ส�ำคัญที่มีอิทธิพลต่อความได้เปรียบในการแข่งขัน และจากการศึกษางานวิจัยที่ผ่านมา พบว่า ศักยภาพ 

ผูป้ระกอบการสมัยใหม่มีผลต่อนวตักรรมการตลาด และการสร้างความได้เปรยีบทางการแข่งขนั (Kim,  

Song, Sambamurthy, & Lee, 2011; Lin, Miao, Nie, 2012; Sulistyo & Siyamtinah, 2016) ดังนัน้ จงึน�ำไปสู่ 

การตั้งสมมติฐาน คือ

	 สมมุติฐานที่  1:	 การรับรู้โอกาสมีผลต่อนวัตกรรมการตลาด

	 สมมุติฐานที่  2:	 การเริ่มต้นธุรกิจใหม่มีผลต่อนวัตกรรมการตลาด
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84 ผลกระทบของศักยภาพผู้ประกอบการสมัยใหม่  และนวัตกรรมการตลาดที่มีผลต่อความได้เปรียบทางการแข่งขัน

	 สมมุติฐานที่  3:	 การสร้างความส�ำเร็จและการจัดการเพื่อการเติบโตมีผลต่อนวัตกรรมการตลาด

	 สมมุติฐานที่  4:	 การเก็บเกี่ยวผลตอบแทนจากการลงทุนมีผลต่อนวัตกรรมการตลาด

	 สมมุติฐานที่  5:	 การรับรู้โอกาสมีผลต่อการสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน

	 สมมุติฐานที่  6: 	การเริ่มต้นธุรกิจใหม่มีผลต่อการสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน

	 สมมุติฐานที่  7:	 การสร้างความส�ำเร็จและการจัดการเพื่อการเติบโตมีผลต่อการสร้างความ 

			   ได้เปรียบทางการแข่งขัน 

	 สมมุติฐานท่ี  8:	 การเก็บเก่ียวผลตอบแทนจากการลงทุนมีผลต่อการสร้างความได้เปรียบทาง 

			   การแข่งขัน

	 นวัตกรรมการตลาด (Marketing Innovation) หมายถึง วิธีการด�ำเนินการทางการตลาดใหม่ ๆ  

ท่ีเกี่ยวข้องกับการเปล่ียนแปลงที่ส�ำคัญในการออกแบบบรรจุภัณฑ์ การออกแบบการจัดวางสินค้า  

โปรโมชั่น  และกลยุทธ์การก�ำหนดราคา วัตถุประสงค์ของนวัตกรรมการตลาดคือการเพิ่มการขาย  

การตลาด และการเปิดตลาดใหม่ คุณลกัษณะท่ีโดดเด่นส�ำหรบันวตักรรมการตลาดจากประเภทอืน่ ๆ  ของ 

นวตักรรมคือการด�ำเนนิการตามวธีิการตลาดใหม่ทีธุ่รกจิไม่เคยได้รบัการด�ำเนินการก่อน การออกแบบ 

ผลิตภัณฑ์ท่ีเฉพาะ การเปลี่ยนแปลงลักษณะของสินค้า และไม่มีการเปลี่ยนแปลงคุณสมบัติและ 

การท�ำงานของสินค้า ยังเป็นนวัตกรรมตลาด (OECD, 2005) นวัตกรรมการตลาดไม่เป็นนวัตกรรม 

เทคโนโลย ีธุรกจิน�ำนวตักรรมตลาดมาเพิม่ประสิทธิภาพในการด�ำเนินธุรกจิ (Gupta, Malhotra, Czinkota,  

& Foroudi, 2016) นวตักรรมการตลาดท่ีมีการพฒันาเทคนคิวธีิการตลาดใหม่ การพฒันาเทคนิคใหม่วธีิการ 

และเครื่องมือส�ำหรับการตลาดมีบทบาทส�ำคัญในความส�ำเร็จขององค์กร ตัวอย่างของนวัตกรรม 

การตลาดคือ การเปลี่ยนแปลงวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลของลูกค้าบริษัทโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร ์

ในการเก็บรวบรวมข้อมูลของลูกค้า รปูแบบใหม่ของการซ้ือขาย เช่นเดียวกบัร้านค้าออนไลน์ (Chen, 2006)   

และสามารถเปลีย่นแปลงและปรับเปล่ียนผลิตภณัฑ์ท่ีมีอยูเ่ป็นการออกแบบผลติภณัฑ์  บรรจุภณัฑ์ทีไ่ม่ซ�ำ้ 

ใครเพือ่สร้างความได้เปรยีบในทางการแข่งขันทีเ่หนอืกว่า (Genc, Ozbag, & Esen, 2013; Jiao, Wei, Cui,  

2010; Awan & Hashmi, 2014; Gupta et al., 2016). Sudarmiatin & Suharto, 2016) ดังนั้น จึงน�ำไปสู ่

การตั้งสมมติฐาน คือ

	 สมมุติฐานที่  9:	 นวัตกรรมการตลาดมีผลต่อความได้เปรียบทางการแข่งขัน

	 ความได้เปรียบทางการแข่งขัน (Competitive Advantage) หมายถึง ความสามารถในการท�ำก�ำไร 

ผ่านคุณลักษณะและทรัพยากรที่จะด�ำเนินการในระดับที่สูงกว่าคนอื่น ๆ ในอุตสาหกรรมเดียวกันหรือ 

ตลาด (Porter, 1980) Porter ได้พฒันากลยุทธ์เพือ่สร้างความได้เปรยีบคู่แข่งขนัในอตุสาหกรรม โดยยดึถอื 

แนวคิดด้านการวางแผนการตลาดที่ส�ำคัญ 2 ประการคือ แนวคิดด้านขอบข่ายการแข่งขัน: เป้าหมาย 

กว้าง หรือ เป้าหมายแคบ และแนวคิดด้านการวางแผนด้าน “ความได้เปรียบทางการแข่งขัน”  

_19(079-096)5.indd   84 11/12/2562 BE   16:04



85Suranaree J. Soc. Sci. Vol. 13 No.2; July-December 2019

(Competitive Advantage) การเป็นผู้ประกอบการด้านต้นทุน (Cost Leadership) และ การสร้างความ 

แตกต่าง (Differentiation) จากแนวความคิดเห็นท้ังสองด้านดังกล่าว Porter (1980) ได้ก�ำหนดเป็นกลยทุธ์ 

การแข่งขันโดยทั่วไป 3 วิธี คือ

	 1)	 ความเป็นผู้ประกอบการด้านต้นทุนต�่ำ (Low-Cost Leadership) การเป็นผู้ประกอบการด้าน 

ต้นทุนต�่ำโดยอาศัยความสามารถของบริษัทซึ่งจะต้องท�ำให้ผลิตภัณฑ์และบริการ มีต้นทุนต�่ำกว่าของ 

คู่แข่งขันวางจ�ำหน่ายให้กับลูกค้า ยึดฐานคติส�ำคัญ คือ การได้เปรียบทางด้านต้นทุนเหนือคู่แข่งมาก จะ 

ท�ำให้ราคาต่อหน่วยลดลง ขายสินค้าในราคาเดิมได้ก�ำไร และขายต�ำ่กว่าราคาเดิม และขายได้ปรมิาณมาก 

และเพิ่มส่วนครองตลาดมากขึ้น

	 2)	 สร้างความแตกต่าง (Differentiation) โดยการสร้างสรรค์ผลติภณัฑ์หรอืบรกิารให้มลีกัษณะเด่น 

เป็นเอกลักษณ์แตกต่างจากคู่แข่งในสายตาของลูกค้าวางออกจ�ำหน่ายโดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อสนอง 

ความต้องการของลูกค้าเพื่อให้ได้รับความพอใจในเอกลักษณ์ท่ีลูกค้ายินดีท่ีจะจ่ายเงินซื้อในราคาพิเศษ  

(Premium Price) ซึ่งแพงกว่าราคาเฉลี่ยทั่วไป

	 3)	 มุ่งเน้นตลาดเป้าหมายโดยเฉพาะ (Focus) เป็นกลยทุธ์ที ่3 ทีบ่รษัิทออกแบบข้ึนมาเพือ่ช่วยจ�ำกดั 

ขอบเขตการด�ำเนินงาน โดยการเลือกมุ้งเน้นตลาดขนาดเล็กโดยเฉพาะ (Specific Niche) ภายใน 

อุตสาหกรรมซึ่งแตกตางจากกลยุทธ์การเป็นผู ้ประกอบการด้านต้นทุนและกลยุทธ์สร้างความ 

แตกต่างดังที่กล่าวมาแล้ว เพราะกลยุทธ์ทั้งสองดังกล่าวต่างมุ้งเน้นตลาดเป้าหมาย ขอบเขตกว้าง หรือ 

เป็นอุตสาหกรรม (Industry-Wide Market)

 	 โดยสรปุทฤษฎีทีใ่ช้ในการศึกษาครัง้นีมี้พืน้ฐานมาจากทฤษฎฐีานทรพัยากรผูว้จิยัได้ศึกษาศักยภาพ 

ผู้ประกอบการสมัยใหม่ นวัตกรรมการตลาด เพื่อสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันเป็นปัจจัยสําคัญ 

ที่นําธุรกิจไปสู่ความสําเร็จได้โดยต้องอาศัยการนําเสนอสินค้าที่มีความโดดเด่น มีคุณค่าในสายตากลุ่ม 

ลูกค้าเป้าหมาย มุ่งเน้นการมองเห็นโอกาสที่เกิดข้ึน สามารถด�ำเนินงานและตัดสินใจด้านการเลือก 

รูปแบบการประกอบธุรกิจใหม่อย่างถูกต้อง วางแผนเชิงกลยุทธ์ เก็บเก่ียวผลตอบแทนจากการลงทุน  

สร้างนวัตกรรมการตลาดด้านออกแบบบรรจุภัณฑ์ การออกแบบการจัดวางสินค้า โปรโมช่ัน ก�ำหนด 

กลยุทธ์ราคา การเพิ่มยอดขาย การเปิดตลาดใหม่ ในขณะเดียวกันต้องมีการควบคุมต้นทุนการผลิตและ 

การด�ำเนินงานที่เหมาะสม

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1)	 เพือ่ศึกษาศักยภาพผูป้ระกอบการสมยัใหม่ ประกอบด้วย การรบัรูโ้อกาส การเริม่ต้นธุรกจิใหม่  

การสร้างความส�ำเรจ็และการจัดการเพือ่การเติบโต และการเกบ็เกีย่วผลตอบแทนจากการลงทุนท่ีมีผลต่อ 

นวัตกรรมการตลาด

	 2)	 เพือ่ศึกษาศักยภาพผูป้ระกอบการสมยัใหม่ ประกอบด้วย การรบัรูโ้อกาส การเริม่ต้นธุรกจิใหม่  

การสร้างความส�ำเร็จและการจัดการเพื่อการเติบโต และการเก็บเกี่ยวผลตอนแทนจากการลงทุนที่มีผล 
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ต่อความได้เปรียบทางการแข่งขัน 

	 3)	 เพื่อศึกษานวัตกรรมการตลาดที่มีผลต่อความได้เปรียบทางการแข่งขัน

กรอบแนวความคิดในการวิจัย  

	 ผลกระทบของศักยภาพผูป้ระกอบการสมัยใหม่ และนวตักรรมการตลาดท่ีมีผลต่อความได้เปรยีบ 

ทางการแข่งขันของวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแปรรูปผลิตผลทางการเกษตรในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ตอนบนมีกรอบแนวความคิดของโครงการวิจัย ดังนี้

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ศกัยภาพผูป้ระกอบการสมยัใหม ่

 

- การรับรู้โอกาส  

- การเร่ิมตน้ธุรกิจใหม่  

- การสร้างความสาํเร็จและการจดัการเพ่ือ

การเติบโต   

- การเก็บเก่ียวผลตอนแทนจากการลงทุน   

 

นวตักรรมการตลาด 

 

ความไดเ้ปรียบทาง 

การแข่งขนั 

H1-H4 

H5-H8 

H9 

  

ภาพที่ 1 กรอบแนวความคิดของโครงการวิจัย

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 การวจัิยครัง้นีเ้ป็นการวจิยัเชงิส�ำรวจ (Survey Research) การวจัิยครัง้น้ีศึกษาเฉพาะผลกระทบของ 

ศักยภาพผู้ประกอบการสมัยใหม่ และนวัตกรรมการตลาดที่มีผลต่อความได้เปรียบทางการแข่งขันของ 

วิสาหกิจชุมชนกลุ่มแปรรูปผลิตผลทางการเกษตรในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน

	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ศึกษา ได้แก่ ผู้ประกอบการกลุ่มวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแปรรูปผลิตผล 

ทางการเกษตรในเขตภาคตะวนัออกเฉยีงเหนือตอนบนจ�ำนวน 2,341 คน (Office of Small and Medium  

Enterprises Promotion, 2019) วธีิการก�ำหนดขนาดของกลุม่ตัวอย่างในกรณีจ�ำนวนประชากรท่ีแน่นอน  

(Yamane, 1973: 725) ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% ค่าความคลาดเคล่ือน ±5% ได้ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 

ทั้งสิ้น จ�ำนวน 342 คน ท�ำการสุ่มตัวอย่างแบบอย่างง่าย (Simple Random Sampling) ใช้วิธีจับฉลากโดย 

การสุ่มแบบไม่คืนกลับ ได้กลุ่มตัวอย่าง 342 คน และเก็บตัวอย่างเพื่อส�ำรองไว้ 58 คน รวมเป็น 400 คน

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงส�ำรวจ (Survey Research) ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการ 

ศึกษาวิจัย มีการสร้างและพัฒนาเครื่องมือ ดังนี้
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	 1)	 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับศักยภาพผู้ประกอบการสมัยใหม่ และนวัตกรรม 

การตลาดทีมี่ผลต่อความได้เปรยีบทางการแข่งขนัของวสิาหกจิชมุชนกลุม่แปรรปูผลติผลทางการเกษตร 

ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบนเพื่อน�ำมาเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม

	 2)	 น�ำผลของการศึกษาตามข้อ 1 มาสร้างแบบสอบถาม โดยแบ่งแบบสอบถามเป็น 5 ตอน คือ 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ประกอบการกลุ่มวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแปรรูปผลิตผลทางการเกษตรในเขต 

ภาคตะวนัออกเฉยีงเหนือตอนบนจ�ำนวน 6 ข้อ ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบเลอืกค�ำตอบ (Checklist)  

โดยกรอกครอบคลุมข้อมูลเกี่ยวกับ ต�ำแหน่งในวิสาหกิจชุมชน รูปแบบของวิสาหกิจชุมชน ประเภท 

ของวิสาหกิจชุมชน พื้นที่ที่ประกอบวิสาหกิจชุมชน ระยะเวลาในการด�ำเนินงาน และจ�ำนวนพนักงาน 

ในวสิาหกิจชมุชนโดยวดัตัวแปรแบบมาตรานามบัญญติั (Nominal scale) ตอนท่ี 2 ความคิดเหน็เกีย่วกบั 

ศักยภาพผูป้ระกอบการสมัยใหม่ จ�ำนวน 20 ข้อ โดยครอบคลมุข้อมูลเกีย่วกบั ด้านการรบัรูโ้อกาส จ�ำนวน  

5 ข้อ การเริม่ต้นธุรกจิใหม่ จ�ำนวน 5 ข้อ การสร้างความส�ำเรจ็และการจดัการเพือ่การเติบโต จ�ำนวน 5 ข้อ  

และการเก็บเกี่ยวผลตอนแทนจากการลงทุน จ�ำนวน 5 ข้อ ปรับใช้มาตรวัดตัวแปรจาก Baron & Shane  

(2008) โดยวัดตัวแปรแบบมาตราอันตรภาค (Interval scale) ตอนที่ 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับนวัตกรรม 

การตลาด จ�ำนวน 5 ข้อ ปรับใช้มาตรวัดตัวแปรจาก OECD (2005) โดยวัดตัวแปรแบบมาตราอันตรภาค  

(Interval scale) ตอนท่ี 4 ความคิดเห็นเก่ียวกับความได้เปรยีบทางการแข่งขัน จ�ำนวน 5 ข้อ ปรบัใช้มาตรวดั 

ตัวแปรจาก Porter (1980) โดยวัดตัวแปรแบบมาตราอันตรภาค (Interval scale)

	 3)	 การทดสอบเครื่องมือ

		  3.1	 การตรวจสอบความตรง (Validity) ของแบบสอบถาม โดยน�ำแบบสอบถาม เสนอ 

ผู้เชี่ยวชาญจ�ำนวน 3 คน เพื่อตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) การใช้ภาษา (Wording)  

และด้านอื่น ๆ ที่ผู้เชี่ยวชาญเห็นสมควรแก้ไข จากนั้นผู้วิจัยได้ปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของ 

ผู้เชี่ยวชาญ

		  3.2	 การตรวจสอบความเท่ียง (Reliability) ของแบบสอบถามท่ีมีความตรงและปรบัปรงุแก้ไข 

ให้เป็นปรนัย (Objectivity) ตามที่ผู้เชี่ยวชาญเสนอไว้น�ำแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try-Out) กับ 

ผู้ประกอบการกลุ่มวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแปรรูปผลิตผลทางการเกษตรในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ตอนบน จ�ำนวน 30 ชุด ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างของ งานวิจัยน้ีแต่มีคุณสมบัติและลักษณะคล้ายคลึงกับ 

กลุม่ตัวอย่าง จากน้ันนาํมาวเิคราะห์หาค่าความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม (Reliability) ด้วยค่าสัมประสิทธ์ิ 

อลัฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบาคซ่ึงความได้เปรยีบทางการแข่งขนั มค่ีา 0.72  นวตักรรมการตลาด  

มีค่า 0.79 การรบัรูโ้อกาส มค่ีา 0.77 การเริม่ต้นธุรกจิใหม่ มีค่า 0.80 การสร้างความส�ำเรจ็และการจดัการ 

เพื่อการเติบโต มีค่า 0.76 การเก็บเกี่ยวผลตอนแทนจากการลงทุน มีค่า 0.74 สอดคล้องกับ Hair, Black,  

Babin, & Anderson (2014) แสดงความเห็นว่า ค่า Alpha มากกว่า 0.7 เป็นค่าที่ยอมรับได้สามารถนาไป 

เก็บรวบรวมข้อมูลกลุ่มตัวอย่างได้ 
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		  การหาค่าอ�ำนาจจ�ำแนกเป็นรายข้อ (Discriminant Power) โดยใช้เทคนคิ Item – Total Correlation  

ซึง่ความได้เปรยีบทางการแข่งขนั มีค่าอ�ำนาจจ�ำแนก (r) อยูร่ะหว่าง 0.44-0.64 นวตักรรมการตลาด มีค่า 

อ�ำนาจจ�ำแนก (r) อยู่ระหว่าง 0.40-0.67 การรับรู้โอกาส มีค่าอ�ำนาจจ�ำแนก (r) อยู่ระหว่าง 0.49-0.64  

การเริ่มต้นธุรกิจใหม่ มีค่าอ�ำนาจจ�ำแนก (r) อยู่ระหว่าง 0.53-0.67 การสร้างความส�ำเร็จและการจัดการ 

เพื่อการเติบโต มีค่าอ�ำนาจจ�ำแนก (r) อยู่ระหว่าง 0.45-0.77 การเก็บเกี่ยวผลตอนแทนจากการลงทุน  

มีค่าอ�ำนาจจ�ำแนก (r) อยู่ระหว่าง 0.60-0.66 ซึ่งสอดคล้องกับ Everitt & Skrondal (2010) ได้น�ำเสนอ 

ค่าอ�ำนาจแจกแจง มีค่ามากกว่าหรือเท่ากับ 0.3 จึงถือว่าแบบสอบถามมีความสอดคล้องกันระหว่าง 

รายข้อของแบบสอบถามกับวัตถุประสงค์ที่ต้องการวัด

		  การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis) สัมประสิทธิ์ของปัจจัย

เพือ่ตรวจสอบความตรงเชงิโครงสร้างตามสมมุติฐานหรอืทฤษฎทีีต้ั่งไว้ ผลการวเิคราะห์ค่าสัมประสทิธ์ิ 

ของปัจจัย (Factor Loadings) ของความได้เปรียบทางการแข่งขัน  มีค่าอยู่ระหว่าง 0.70-0.83 นวัตกรรม 

การตลาด มีค่า 0.55-0.81 การรับรู้โอกาส มีค่า 0.68-0.90 การเริ่มต้นธุรกิจใหม่ มีค่า 0.64-0.91 การสร้าง 

ความส�ำเร็จและการจัดการเพื่อการเติบโต มีค่า 0.77-0.87 การเก็บเกี่ยวผลตอนแทนจากการลงทุน มีค่า  

0.71-0.83 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ค่า Factor Loadings ที่ก�ำหนดโดย Nunnally & Berstein (1994) ว่า Factor  

Loadings ที่ยอมรับได้ควรจะมีค่าไม่ต�่ำกว่า 0.40 การศึกษานี้ค่า Factor Loadings สูงกว่า  0.40 จึงสรุป 

ได้ว่าเนื้อหาในแบบสอบถามมีความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้างแสดงดังตารางที่ 1

ตารางที่ 1	 แสดงค่าสัมประสิทธิ์ของปัจจัย (Factor Loadings) และค่าความเชื่อมั่น (Cronbach Alpha)  

	 ของแบบสอบถาม 

ตัวแปร ค่าสัมประสิทธิ์ของปัจจัย

(Factor Loadings)

ค่าความเชื่อมั่น

(Cronbach Alpha)

ความได้เปรียบทางการแข่งขัน  0.70-0.83  0.72  

นวัตกรรมการตลาด  0.55-0.81  0.79  

การรับรู้โอกาส 0.68-0.90  0.77

การเริ่มต้นธุรกิจใหม่ 0.64-0.91  0.80

การสร้างความส�ำเร็จและการจัดการเพื่อการเติบโต  0.77-0.87  0.76

การเก็บเกี่ยวผลตอนแทนจากการลงทุน  0.71-0.83  0.74

	 4)	 วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล

	 ผู ้วิจัยใช้วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา และการทดสอบอิทธิพลส�ำหรับการ 

ทดสอบสมมุติฐาน สถิติที่ใช้คือ การวิเคราะห์ถดถอยพหุ ทั้งนี้ผู้วิจัยได้ท�ำการตรวจสอบข้อตกลง 

เบือ้งต้น ได้แก่ (1) การแจกแจงแบบปกติของข้อมลู (Normality) (2) ความเป็นเอกพนัธ์ของการกระจาย  
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(Homoscedasticity) และ (3) ความสัมพันธ์เชิงเส้นตรงระหว่างตัวแปรต้นและตัวแปรตาม (Linearity)  

จากนั้นท�ำการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันเพื่อตรวจสอบความตรงเชิงภาวะสันนิษฐานของแต่ละ 

ตัวแปรแฝง โดยท�ำการตรวจสอบความตรงเชิงลู่เข้า (Convergent Validity) และการตรวจสอบภาวะ 

ร่วมเส้นตรงพหุ (Multicollinearity) (Hair, et.al. 2014) ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า ข้อมูลของตัวแปร 

ทั้งหมด เป็นไปตามข้อตกลงเบื้องต้น

ผลการวิจัย
	 การวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยเรื่อง ผลกระทบของศักยภาพผู้ประกอบการสมัยใหม่ และนวัตกรรม 

การตลาดทีมี่ผลต่อความได้เปรยีบทางการแข่งขนัของวสิาหกจิชมุชนกลุม่แปรรปูผลติผลทางการเกษตร 

ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบนโดยใช้การวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ และสร้างสมการ 

พยากรณ์ ดังนี้

		  Equation  1: MI  	 = β001 + β1 RO + β2 LV + β3 BG + β4 HR + ε
		  Equation  2: CA 	 = β002 + β5 RO + β6 LV + β7 BG + β8 HR+ ε
		  Equation  3: CA 	 = β003 + β9 MI + ε

ตารางที่ 2	 ผลการวิเคราะห์สหสัมพันธ์

Variables CA MI RO LV BG HR VIFs

Mean 4.09 4.21 4.30 4.07 4.12 4.09

Std. 0.46 0.51 0.48 0.55 0.47 0.44

CA    

MI 0.46**     

RO 0.30** 0.40**    1.23

LV 0.47** 0.80** 0.41**   3.62

BG 0.50** 0.62** 0.42** 0.83**  3.72

HR 0.95** 0.44** 0.29** 0.46** 0.48** 1.32

**มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ  .01, *มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ  .05

	 จากตารางท่ี 2 พบว่า ผลกระทบของศักยภาพผู้ประกอบการสมัยใหม่ และนวัตกรรมการตลาด  

ที่มีผลต่อความได้เปรียบทางการแข่งขันของวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแปรรูปผลิตผลทางการเกษตรในเขต 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบนมีความสัมพันธ์กันโดยรวมซ่ึงอาจเกิดปัญหาตัวแปรมีความสัมพันธ์ 

กนัเอง (Multicollinearity) ดังนัน้จงึได้ทดสอบ ตัวแปรมีความสัมพนัธ์กนัเอง (Multicollinearity) โดยใช้  

Variance Inflation Factor (VIF)  ที่เหมาะสมไม่ควรเกิน 10 (Lee, C. F., Lee, J. C., & Lee, A. C., 2000)  
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ปรากฏว่าค่า VIF ของตัวแปรอิสระมีค่าต�่ำกว่า 10 คือ 1.23-3.72 แสดงว่า ตัวแปรอิสระไม่มีความ 

สัมพันธ์กัน ท�ำให้ไม่เกิดปัญหาเนื่องจากความสัมพันธ์ภายในระหว่างตัวแปรอิสระ ซ่ึงสอดคล้องกับ 

งานวิจัยของ Neter, Wasserman, & Kutner (1985)

ตารางที่ 3  	 ผลการวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณระหว่างการทดสอบความสัมพันธ์ศักยภาพ 

	 ผู้ประกอบการสมัยใหม่  และนวัตกรรมการตลาดที่มีผลต่อความได้เปรียบทางการแข่งขัน 

	 ของวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแปรรูปผลิตผลทางการเกษตรในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

	 ตอนบน

ตัวแปรอิสระ

ตัวแปรตาม

นวัตกรรมการตลาด  
(Marketing Innovation : MI)

ความได้เปรียบทางการแข่งขัน 
(Competitive Advantage: CA)

Equation 1 Equation 2 Equation 3

การรับรู้โอกาส 

(Recognition of an Opportunity: RO) 

0.09***

(0.03)

0.01

(0.02)

การเริ่มต้นธุรกิจใหม่

(Launching a New Venture: LV) 

0.87***

(0.06)

-0.01

(0.03)

การสร้างความส�ำเร็จและการจัดการ

เพื่อการเติบโต (Building Success and 

Managing Growth: BG) 

-0.22***

(0.06)

0.05

(0.03)

การเก็บเกี่ยวผลตอนแทนจากการลงทุน 

(Harvesting the Rewards: HR)

0.11***

(0.03)

0.93***

(0.02)

นวัตกรรมการตลาด

(Marketing Innovation: MI)	

0.45***

(0.05)

Adjusted R2 0.64 0.91 0.20
***มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ  .01, **มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ  .05

	 จากตารางที ่3 พบว่า ศักยภาพผูป้ระกอบการสมัยใหม่ ด้านการรบัรูโ้อกาส (H1a: b1 = 0.09, p < 0.01)  

การเริ่มต้นธุรกิจใหม่ (H1b: b2 = 0.87, p < 0.00) การสร้างความส�ำเร็จและการจัดการเพื่อการเติบโต  

(H1c: b3 = -0.22, p < 0.00) การเก็บเกี่ยวผลตอนแทนจากการลงทุน (H1d: b4 = 0.11, p < 0.00) มีผลต่อ 

นวัตกรรมการตลาดของวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแปรรูปผลิตผลทางการเกษตรในเขตภาคตะวันออก 

เฉียงเหนือตอนบนอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ  0.01 จึงยอมรับสมมุติฐานที่ H1a-1d 

	 ศักยภาพผู้ประกอบการสมัยใหม่ ด้านการเก็บเกี่ยวผลตอนแทนจากการลงทุน (H2d: b10 = 0.93,      

p < 0.00) มีผลต่อความได้เปรียบทางการแข่งขันของวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแปรรูปผลิตผลทางการเกษตร 
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ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบนอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 จึงยอมรับสมมุติฐานที่  

H2d และปฏิเสธสมมุติฐานที่ H1a-1c

	 นวตักรรมการตลาด (H3: b13 = 0.45, p < 0.00) มีผลต่อความได้เปรยีบทางการแข่งขันของวสิาหกจิ 

ชุมชนกลุ่มแปรรูปผลิตผลทางการเกษตรในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบนอย่างมีนัยส�ำคัญทาง 

สถิติที่ระดับ 0.01 จึงยอมรับสมมุติฐานที่ H3 

สรุปและอภิปรายผล
	 การวิจัยเรื่องผลกระทบของศักยภาพผู้ประกอบการสมัยใหม่ และนวัตกรรมการตลาดท่ีมีผลต่อ 

ความได้เปรียบทางการแข่งขันของวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแปรรูปผลิตผลทางการเกษตรในเขตภาค 

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน สรุปประเด็นได้ดังนี้

	 1)	 ศักยภาพผูป้ระกอบการสมัยใหม่  ประกอบด้วย  การรบัรูโ้อกาส การเริม่ต้นธุรกจิใหม่ การสร้าง 

ความส�ำเรจ็และการจดัการเพือ่การเติบโต  และการเกบ็เกีย่วผลตอบแทนจากการลงทนุมีผลต่อนวตักรรม 

การตลาดทั้งนี้ผู้ประกอบเป็นบุคคลท่ีมีบทบาทโดยการจัดหาและน�ำทรัพยากรมาใช้ให้เกิดประโยชน์  

ในธุรกจิพร้อมทัง้เป็นผูพ้ร้อมท่ีมองเหน็โอกาสทางธุรกจิและยอมรบัความเส่ียงทีอ่าจเกดิข้ึนได้ตลอดเวลา 

ดังน้ันผูป้ระกอบการวสิาหกจิชมุชนกลุม่แปรรปูผลติผลทางการเกษตรในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 

ตอนบนจึงเป็นผูท่ี้มีความสามารถรอบด้าน ไม่ว่าจะเป็นด้านการบรหิารจดัการและน�ำนวตักรรมสูต่ลาด 

สอดคล้องกบังานวจิยัของ Omar, Aris, & Nazri (2016) กล่าวว่า ผูป้ระกอบการมีแนวโน้มสงูท่ีจะตรวจสอบ 

กิจกรรมของผู้ประกอบการอย่างต่อเนื่องเพื่อหาโอกาสใหม่ ๆ และเสริมความแข็งแกร่งในการแข่งขัน  

ดังนั้น ธุรกิจต่าง ๆ อาจพิจารณาความสามารถด้านนวัตกรรมที่สามารถท�ำให้สามารถตอบสนองความ 

ต้องการของลูกค้าได้ดีขึ้น และสอดคล้องกับงานวิจัยของ Qureshi, Aziz, & Mian (2017) กล่าวว่า ธุรกิจ 

ที่มีการพัฒนาผู้ประกอบการและการวางแนวทางการตลาดเพื่อพัฒนาขีดความสามารถด้านการตลาด 

เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพบริษัท ศักยภาพผู้ประกอบการสมัยใหม่ท่ีแข็งแกร่งไม่เพียงแต่ช่วยให้ผู้จัดการ 

สามารถแสวงหาโอกาสใหม่ ๆ  แต่ยงัช่วยจดัการทรพัยากรทีจ่�ำเป็นต่อโอกาสเหล่าน้ี การมีความสามารถ 

ในการประกอบการสามารถน�ำไปใช้เป็นแนวทางในการตัดสินใจก่อนที่จะตัดสินใจด�ำเนินธุรกิจ 

ตลอดจนใช้เป็นข้อมูลในการวางแผน ปรบัปรงุและพฒันาผูน้�ำกลุม่วสิาหกจิชมุชนกลุม่แปรรปูผลติผล 

ทางการเกษตรในเขตภาคตะวนัออกเฉยีงเหนือตอนบนให้มีประสทิธิภาพเพือ่การด�ำเนินวสิาหกจิชมุชน 

กลุ่มแปรรปูผลติผลทางการเกษตรในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนอืตอนบนให้ประสบความส�ำเรจ็ต่อไป  

นอกจากนีใ้นการด�ำเนนิธุรกจิในยคุทีก่ารแข่งขนัมคีวามรนุแรง ดังน้ันศักยภาพผูป้ระกอบการสมัยใหม่ 

จะช่วยสร้างขีดความสามารถด้านนวัตกรรมการตลาดและความได้เปรียบทางการแข่งขันของธุรกิจให้ 

เหนือกว่าคู่แข่ง เน่ืองจากศักยภาพผู้ประกอบการสมัยใหม่ ด้านการรับรู้โอกาส การเริ่มต้นธุรกิจใหม่  

การสร้างความส�ำเร็จและการจัดการเพื่อการเติบโต และการเก็บเกี่ยวผลตอบแทนจากการลงทุนท�ำให ้

วิสาหกิจชุมชนกลุ่มแปรรูปผลิตผลทางการเกษตรในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบนสามารถ 
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ด�ำเนินการให้เป็นไปตามเป้าหมายและสามารถตอบสนองความต้องการของตลาดที่มีการเปลี่ยนแปลง 

อย่างต่อเนื่อง

	 2)	 ศักยภาพผู้ประกอบการสมัยใหม่ ประกอบด้วย ด้านการเก็บเกี่ยวผลตอนแทนจากการลงทุน 

มีผลต่อความได้เปรียบทางการแข่งขัน ดังนั้น วิสาหกิจชุมชนควรให้ความส�ำคัญเป็นอับแรกทั้งนี ้

เนื่องจากผู้ประกอบการต้องท�ำหน้าที่ตัดสินใจ กล้าเสี่ยง สรรหาปัจจัยการผลิต สร้างนวัตกรรม สร้าง 

การเปลีย่นแปลงเพือ่ตอบสนองความต้องการของตลาดโดยใช้ทรพัยากรทีส่อดคล้องกบัโอกาสทางธุรกจิ 

ท�ำให้ธุรกิจประสบความส�ำเรจ็เพือ่สร้างความได้เปรยีบในการแข่งขนัสอดคล้องกบังานวจิยัของ Omar,  

Aris, & Nazri (2016)  กล่าวว่า SMEs มีแนวโน้มที่จะใช้หลักการของผู้ประกอบการเพื่อมุ่งเน้นไปที่การ 

แสวงหาผลประโยชน์จากโอกาสและน�ำวิธีการใหม่ ๆ มาใช้เพื่อดึงดูดลูกค้าและเพิ่มผลก�ำไร ภาคเหนือ 

ตอนบนของประเทศไทยถือเป็นภูมิภาคที่มีความพร้อมในด้านต่าง ๆ อาทิ เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม  

ศักยภาพทางการเงินและการเจริญเติบโตด้านของวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแปรรูปผลิตผลทางการเกษตร  

ผูป้ระกอบการควรให้ความส�ำคญักบัการขยายธุรกจิและเพิม่ความได้เปรยีบในการแข่งขนัของวสิาหกจิ 

ชุมชนกลุ่มแปรรูปผลิตผลทางการเกษตรในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบนสอดคล้องกับ 

งานวิจัยของ Sulistyo (2016) กล่าวว่า ปัจจัยหลายประการที่ส่งผลต่อความได้เปรียบในการแข่งขัน เช่น  

นวัตกรรม ศักยภาพผู้ประกอบการสมัยใหม่สามารถน�ำไปเป็นแนวทางในการพัฒนาศักยภาพในการ 

บรหิารวสิาหกิจชมุชนกลุม่แปรรปูผลติผลทางการเกษตรในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนอืตอนบน  และ 

ปรับปรุงกระบวนการท�ำงานให้สอดคล้องกับภาวการณ์ของตลาดในปัจจุบัน และเป็นข้อมูลส�ำหรับ 

ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนได้ตระหนักและค�ำนึงถึงการสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันเพื่อ 

ความส�ำเร็จและบรรลุเป้าหมายตามวัตถุประสงค์และเจริญเติบโตอย่างยั่งยืน  

	 ศักยภาพผูป้ระกอบการสมยัใหม่ ประกอบด้วย ด้านการรบัรูโ้อกาส การเริม่ต้นธุรกจิใหม่ การสร้าง 

ความส�ำเร็จและการจัดการเพื่อการเติบโตไม่มีผลต่อความได้เปรียบทางการแข่งขันท้ังนี้เน่ืองจาก  

ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนยังไม่มีการพัฒนา ต่อยอดเพื่อสร้างมูลค่าท่ีสูงข้ึน ผู้ประกอบการจะต้อง 

ปรบัตัวให้สอดรบักับแนวโน้มกระแสโลก โดยเฉพาะสร้างสรรค์ปรบัเปลีย่นให้เกดิสิง่ ใหม่ ๆ  ให้กบัสินค้า 

และบริการ โดยการใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมอย่างสร้างสรรค์การด�ำเนินธุรกิจเพื่อการเจริญเติบโต 

ของธุรกิจ สอดคล้องกับงานวิจัยของ Kaewjomnong (2015) พบว่า ผู้ประกอบการมีที่ปรึกษาทางธุรกิจ 

เข้ามาช่วยในการพฒันากระบวนการผลติ  การด�ำเนินงานให้มีความทันสมัย ใช้วธีิการการบรหิารจัดการ 

สมัยใหม่ เพือ่เพิม่สมรรถนะในการผลิตและการด�ำเนินงานให้ผ่านมาตรฐานสากลให้เป็นท่ียอมรบัเพิม่ขึน้  

และสอดคล้องกับงานวิจัยของ Chiarakul (2014) พบว่า ผู้ประกอบการต้องสร้างนวัตกรรมสินค้าอย่าง 

ต่อเน่ือง พฒันารปูแบบของบรรจุภณัฑ์ให้ทนัสมยั พฒันาผลติภณัฑ์ให้ได้รบัรองมาตรฐาน ด้านการผลติ  

ควรมีการพัฒนาความรู้ความสามารถทางด้านเทคโนโลยีใหม่ ๆ 

	 3)	 นวัตกรรมการตลาดมีผลต่อความได้เปรียบทางการแข่งขันท้ังนี้นวัตกรรมการตลาดเป็น 

เครื่องมือท่ีส�ำคัญในการสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันของผู ้ประกอบการในขณะเดียวกัน 
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ผู้ประกอบการก็เป็นกลไกส�ำคัญในการสร้างนวัตกรรมสอดคล้องกับงานวิจัยของ Quaye & Mensah  

(2018) พบว่า ผู้ประกอบการควรจัดล�ำดับความส�ำคัญทรัพยากรการตลาดท่ีส�ำคัญและความสามารถ 

ในการออกแบบผลิตภัณฑ์นวัตกรรม การส่งเสริมการขาย การก�ำหนดราคาและการค้าปลีกเพื่อรักษา 

ความได้เปรยีบทางการตลาด ผลติภณัฑ์เก่าไม่ควรจางหายไปจากตลาด แต่ผูป้ระกอบการควรใช้กลยทุธ์ 

การค้าปลีกที่เป็นนวัตกรรม เช่น การโฆษณาที่เป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม การสร้างตราสินค้าใหม่ และ 

แพลตฟอร์มดิจิทัล (เว็บไซต์ และเครือข่ายสังคม) ซึ่งมีความส�ำคัญต่อความยั่งยืนของตลาด ท�ำให้ 

ผู้ประกอบการเกิดการต่ืนตัวในการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการด�ำเนินงานของตนเองอย่าง 

ต่อเนื่องเพื่อให้มีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น ส่งผลให้ผู้ประกอบการประสบความส�ำเร็จง่ายข้ึน และ 

สอดคล้องกับงานวิจัยของ Distanont & Khongmalai (2018) พบว่าผู้ประกอบการจ�ำเป็นต้องปรับตัว 

และเตรยีมพร้อมรบัมือกบัการเปลีย่นแปลงทางเศรษฐกจิทีจ่ะเกดิขึน้ซึง่ก�ำลงัจะเกดิขึน้ทัง้ในระดับโลก  

ระดับภมิูภาคและระดับประเทศ นอกเหนือจากบรบิทภายในภายในองค์กรแล้วปัจจัยภายนอกมีบทบาท 

ความส�ำคญัโดยเฉพาะส่ิงท่ีจะน�ำไปสู่การพฒันานวตักรรม นวตักรรมจะเป็นเครือ่งมือเชงิกลยทุธ์ในการ 

แข่งขันที่ส�ำคัญส�ำหรับการสร้างและการปรับปรุงธุรกิจเพื่อสร้างความได้เปรียบในการแข่งขัน ดังนั้น  

นวัตกรรมการตลาดเป็นข้อมูลในการก�ำหนดกลยุทธ์ในการแข่งขันเพื่อสร้างความได้เปรียบในการ 

แข่งขนัของวสิาหกจิชมุชนกลุม่แปรรปูผลติผลทางการเกษตรในเขตภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอืตอนบน 

ให้มีการเจริญเติบโตและพัฒนาอย่างยั่งยืน สอดคล้องกับภาวะเศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลงไป

ข้อเสนอแนะ
	 1)	 ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้

		  (1) 	 การพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการสมัยใหม่ ประกอบด้วย การรับรู้โอกาส การเริ่มต้น 

ธุรกิจใหม่ การสร้างความส�ำเร็จและการจัดการเพื่อการเติบโต และการเก็บเกี่ยวผลตอบแทนจากการ 

ลงทุนมีผลต่อนวัตกรรมการตลาด กลุ่มวิสาหกิจชุมชนในเขตพื้นท่ีภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน  

ประเภทวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแปรรูปผลิตผลทางการเกษตรเป็นผลิตภัณฑ์ที่มีแนวโน้มอัตราการ 

เจริญเติบโตทางการตลาดสูง และเป็นผลิตภัณฑ์ที่จะได้รับความนิยมเป็นอย่างมากในอนาคต เนื่องจาก 

พฤติกรรมผู้บริโภคเปลี่ยนแปลงไป การเติบโตของตลาดเพิ่มขึ้น แนวโน้มความต้องการของผู้บริโภค 

มีเพิม่ข้ึน ดังนัน้ผูน้�ำวสิาหกจิชมุชนกลุม่แปรรปูผลติผลทางการเกษตรในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนอื 

ตอนบน และหน่วยงานทีเ่กีย่วข้องกบัการส่งเสรมิและสนับสนนุวสิาหกจิชมุควรให้ส�ำคัญกบัศักยภาพ 

ผูป้ระกอบการสมยัใหม่มผีลต่อนวตักรรมการตลาดท�ำให้สามารถสนองตอบต่อความต้องการของลกูค้า 

ได้ตรงกับความต้องการมากที่สุด

 		  (2)	 ผู้น�ำวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแปรรูปผลิตผลทางการเกษตรในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ตอนบน ควรให้ความส�ำคัญและมีการศึกษาถึงศักยภาพผู้ประกอบการสมัยใหม่ ประกอบด้วย การรับรู ้

โอกาส การเริ่มต้นธุรกิจใหม่ การสร้างความส�ำเร็จและการจัดการเพื่อการเติบโต และการเก็บเกี่ยว 
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94 ผลกระทบของศักยภาพผู้ประกอบการสมัยใหม่  และนวัตกรรมการตลาดที่มีผลต่อความได้เปรียบทางการแข่งขัน

ผลตอนแทนจากการลงทุนมีผลต่อความได้เปรียบทางการแข่งขัน ช่วยสร้างผลก�ำไรที่เพิ่มขึ้น และหาก 

ธุรกิจต้องการก�ำไรที่ขยายตัวเพิ่มข้ึน ธุรกิจก็ต้องมีความสามารถในการพัฒนานวัตกรรมการตลาดให ้

บรรลผุลส�ำเรจ็อย่างไรกต็ามผูน้�ำกลุม่ก็ยังเป็นปัจจยัส�ำคัญต่อการพฒันาด้านนวตักรรมทางการตลาดของ 

ธุรกิจ อันจะท�ำให้มีผลกระทบต่อธุรกิจโดยตรงในด้านของส่วนแบ่งทางการตลาด และก�ำไร ในขณะที ่

คู่แข่งไม่มีผลกระทบต่อผลก�ำไรของธุรกิจโดยตรง

		  (3)	 ผูน้�ำวสิาหกจิควรให้ความส�ำคัญและค�ำนึงถงึนวตักรรมการตลาดท่ีมผีลต่อความได้เปรยีบ 

ทางการแข่งขันของวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแปรรูปผลิตผลทางการเกษตรในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ตอนบนท่ีการบรหิารและการด�ำเนนิการของวสิาหกจิชมุชนจงึได้เข้ามามีบทบาทส�ำคญัในการประกอบ 

ธุรกิจในปัจจุบัน เนื่องจากโอกาสที่ได้จากทรัพยากรส�ำคัญที่สร้างความได้เปรียบเปรียบทางการแข่งขัน 

ให้กบัวสิาหกิจชมุชน ถ้าวสิาหกจิชมุชนใดมีผูป้ระกอบการสมัยใหม่ และนวตักรรมการตลาดย่อมสร้าง 

โอกาสที่วิสาหกิจจะประสบความส�ำเร็จในการด�ำเนินงาน โดยธุรกิจและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการ 

ส่งเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจชุมต้องมีข้อมูลและโอกาสที่เหมาะสมกับการบริหาร สามารถใช้ความ 

ได้เปรียบทางธุรกิจอย่างมีประสิทธิภาพ และตรงกับลักษณะของสภาวการณ์ท่ีมีการเปลี่ยนแปลง 

ในปัจจุบัน

	 2)	 ข้อเสนอแนะส�ำหรับการวิจัยครั้งต่อไป

		  (1)	 ควรมีการศึกษาวิจัยผลกระทบของศักยภาพผู้ประกอบการสมัยใหม่ และนวัตกรรม 

การตลาดท่ีมีผลต่อความได้เปรียบทางการแข่งขันในธุรกจิอืน่ ๆ  เช่น อตุสาหกรรมยานยนต์ อตุสาหกรรม 

เครื่องใช้ไฟฟ้า และอิเล็กทรอนิกส์ หรือรัฐวิสาหกิจอื่น ๆ เป็นต้น

		  (2)	 การวิจัยคร้ังต่อไปควรศึกษาเพิ่มเติมเกี่ยวกับการวางแผนกลยุทธ์การพัฒนาผลิตภัณฑ ์

ที่ส่งผลต่อความเป็นผู้น�ำวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแปรรูปผลิตผลทางการเกษตรในเขตภาคตะวันออก 

เฉยีงเหนือตอนบนโดยการใช้การวจิยัเชงิคุณภาพ อาท ิการสนทนากลุม่ (Focus Group) หรอืการสมัภาษณ์ 

เชิงลึก (In-Depth Interview) เป็นต้นเพื่อให้ได้การวางแผนกลยุทธ์การตลาดที่มีอิทธิพลต่อการ 

ด�ำเนินงานที่แท้จริงของการประกอบธุรกิจของธุรกิจน�ำเที่ยวในประเทศไทยเป็นต้น

		  (3)	 การวิจัยครั้งต่อไปควรศึกษาช่วงเศรษฐกิจขาขึ้นหรือควรศึกษาระยะยาว (Longitudinal)  

โดยใช้โมเดลในการวิจัยครั้งนี้ตรวจสอบความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ต่อไป

		  (4)  	การวเิคราะห์การถดถอยแบบพหคูุณดังกล่าวผลการวจิยัสามารถตรวจสอบความสัมพนัธ์ 

เชงิสาเหตุได้ ครัง้ละ 1 ความสัมพนัธ์เท่านัน้ หรือมีตัวแปรตามได้เพยีงครัง้ละ 1 ตัวแปรเท่านัน้ ไม่สามารถ 

ตรวจสอบความสัมพันธ์ได้หลาย ๆ สมการในเวลาเดียวกัน ท�ำให้ผลการวิจัยไม่สอดคล้องกับกรอบ 

แนวคดิ ดังน้ันการวจิยัครัง้ต่อไปควรใช้เทคนคิท่ีสามารถวเิคราะห์ตัวแปรตามได้ครัง้ละหลาย ๆ  ตัวแปร 
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