
1	 บรรยายพิเศษ เรื่อง “นวัตกรรมรูปแบบการเรียนการสอนกับการศึกษาระบบ 4.0” ในโครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ หลักสูตร 
	 การพัฒนานวัตกรรมการสอนมิติใหม่เพื่อส่งเสริมทักษะการคิดขั้นสูงสำ�หรับการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 จัดโดย ศูนย์นวัตกรรม 
	 และเทคโนโลยีการศึกษา เมื่อวันที่ 4 กันยายน พ.ศ. 2558 ณ ห้องสุรนารี สุรสัมมนาคาร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 

บทความพิเศษ

เกริ่นน�ำ

	 จากประสบการณ์การท�ำงานมาตั้งแต่ประมาณปี  พ.ศ. 2516 เกือบสี่สิบปีที่ผมรับราชการ  

และเกษียณมาได้ประมาณ 5 ปี ผมท�ำงานเกี่ยวกับการศึกษามาตลอด ได้จัดกิจกรรมค่ายเยาวชน 

สมองแก้ว ดูแลและฝึกอบรมนักเรียนไปแข่งขันคอมพิวเตอร์โอลิมปิก หลังจากเกษียณแล้ว ก็ยัง 

คลุกคลีกับการจัดกิจกรรมให้เด็กและเยาวชน อบรมครูจ�ำนวนมาก การจัดกิจกรรมให้เด็ก มีตั้งแต ่

นักเรยีนช้ันประถมศกึษา จนกระทัง่นสิตินกัศกึษามหาวทิยาลยั ได้เรยีนรูแ้นวคิดเก่ียวกบัการศกึษา  

ปัญหาการศกึษาของไทย และจากประสบการณ์ทีไ่ด้รับมา พอจะท�ำการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่าง 

กันกับที่ประชุมสัมมนานี้ได้ 

โดย  ยืน ภู่วรวรรณ

นวัตกรรมการเรียนการสอนกับ
การศึกษาระบบ 4.01
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	 ขณะเดียวกันนี้ผมยังมีโอกาสเข้าไปเป็นกรรมการที่เก่ียวกับการศึกษาในหลายระดับ เป็น 

กรรมการสภามหาวิทยาลัย กรรมการสถานศึกษา เป็นกรรมการเกี่ยวกับการศึกษาอีกหลายเรื่อง  

พบว่าระบบการศึกษาของไทยใหญ่และซับซ้อนมาก จนเราแก้ไขปัญหาหรือท�ำอะไรในระบบ 

การศกึษาไทยค่อนข้างยาก เพราะการจะท�ำ จะเสนอแก้ไข ท�ำอะไรได้ยาก ผมจงึสนใจในระดบัเลก็ ๆ   

ที่เราพอจะด�ำเนินการเองได้ เรายังพอท�ำตามจุดมุ่งหมายของเราได้ หรือตามใจเราได้ เพื่อทดลอง  

และดูผล แต่การท่ีเราท�ำในระดับเล็ก ๆ เมื่อเสี่ยงน้อย ก็หวังผลที่จะเปลี่ยนแปลงระบบได้ยาก  

มีผลกระทบไม่ถึง 

	 ผมอยากช้ีให้ดูก่อนว่า สิ่งรอบตัวเราเปลี่ยนแปลงไปจากเดิมมาก เรารู้ว่า การรับรู้ข้อมูล 

ข่าวสารรอบตัวหลายสิ่งหลายอย่างเปลี่ยนหมด ซึ่งที่เปลี่ยนแปลงในวันนี้ อย่างเด่นชัด คือ ถ้าเรา 

อยากรู้จักใคร ว่าคนนั้นมีความเป็นมาอย่างไร เป็นใคร มาจากไหน เช่น ถ้าที่ประชุมนี้ อยาก 

รูจ้กัผม พธิกีรผูด้�ำเนนิรายการไม่ต้องแนะน�ำกไ็ด้ ทกุคนสามารถค้นหาจากมอืถอื พมิพ์ชือ่ทีต้่องการ 

รู้จักในมือถือ ก็หาข้อมูลได้   เมื่อผมไปประชุม เป็นการประชุมครั้งแรก เมื่อนั่งที่ประชุม เรารู้ว่า 

เราจะพบ เจอใครบ้าง เราก็ค้นหาดูประวัติความเป็นมาของเขา 

ก่อนได้ เราอยากรูว่้า คนนีม้ ีbackground อย่างไร กเ็รยีกค้นดกู่อน  

แน่นอนที่สุดว่า บนมือถือ สมาร์ทโฟนอย่างเดียว เราก็สามารถหา 

ข้อมูลได้ ท�ำอะไรได้อีกหลาย ๆ อย่าง สังเกตให้ดี ๆ นะครับว่า  

ณ วันนี้ เทคโนโลยีได้เข้ามามีอิทธิพลกับเราแล้ว ลองคิดดูครับ  

เช่น ผมถามว่า เมื่อคืนก่อนนอนคุณท�ำอะไร หลายคนคงมีค�ำตอบ  

ส�ำหรับผม เมื่อคืนก่อนนอน ผมบอกราตรีสวัสด์ิโทรศัพท์มือถือ  

ผมจะลองท�ำให้ดูนะครับ   (หยิบสมาร์ทโฟนมาทดลองพูดให้ดู)  

จรงิ ๆ  นะครบั ผมให้ดนูี ่ “อย่าลมืปลกุตอนต ี4 ครึง่นะ” เหน็ไหมครับ 

ว่าเขาบอกว่า การตั้งปลุกของผมตั้งตอนตีสี่ครึ่ง เป็นไงครับ ผมมี 

เพือ่นทีด่ ีใช่ไหมครบั เหน็ไหมครบั เทคโนโลยีทกุวนันี้เปลีย่นแปลง 
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วิถีชีวิตเราไปหมดแล้ว หลายอย่างเกี่ยวกับตัวเราเปลี่ยนไปหมดแล้ว วันนี้ผมให้ดูว่า การเรียนรู้ 

ของเรานั้น จะเปลี่ยนแปลงอย่างไร

	 วันนี้ สมมติง่าย ๆ   อยากรู้ว่าฝนจะตกไหม ผมจะลองถามให้ (หันไปที่คอมพิวเตอร์แล้วถาม 

คอมพิวเตอร์ด้วยเสียงว่า) Is it raining to day? ฟังครับ คอมพิวเตอร์บอกว่าไงครับ คอมพิวเตอร ์

บอกว่า บริเวณมหาวิทยาลัยแห่งนี้ฝนจะตก รอดูกันนะครับ วันนี้เราอยากรู้อะไร ในเร่ืองต่าง ๆ  

ทุกวันนี้ง่ายมาก อยากรู้อยากถามอะไรก็ได้ ที่เหนือกว่านั้น ยังถามด้วยเสียง แม้เป็นเสียงพูด 

ภาษาไทยก็ได้ เดือนก่อน ผมไปงานศพกับลูกชาย เลิกงานเจ้าภาพแจกด้ายแดงมา ผมหันมาถาม 

ลูกชายว่า ด้ายแดงหมายถึงอะไร ลูกชายหยิบไอโฟนมาถามต่อ โดยพูดว่า ไปงานศพ ด้ายแดง 

หมายถึงอะไร ไอโฟนส่งลิงก์ความหมายมาให้อ่าน เดี๋ยวนี้อยากรู้อะไร ถามเลย การเรียนรู้ของเรา 

เปลี่ยนแปลงจากเดิมไปมาก ลองดูอีกตัวอย่างนะครับ สมมติว่า ผมใช้ google ในการค้นหา 

(หนัไปหาคอมพวิเตอร์ เพือ่พดูกบัคอมพวิเตอร์) “ไปงานศพ ด้ายแดงหมายถงึอะไร”  เด๋ียวนีง่้ายมาก  

เพราะใช้เสียงสั่งงานหรือพูดคุยกับคอมพิวเตอร์ได้ ที่ง่ายมากกว่าเมื่อก่อน ในเรื่องการเรียนรู ้ 

การแสวงหาความรู ้ท�ำได้เรว็ เช่นวนันีเ้ข้าห้องน�ำ้ เสรจ็ธรุะ กดชกัโครก เหน็น�ำ้หมนุ สงสยัอยากรูว่้า  

น�้ำหมุนวนซ้ายหรือหมุนวนขวา เพราะเหตุใด ก็ถามโทรศัพท์สมาร์ทโฟนเลยว่า เปิดอ่างน�้ำ  

น�้ำหมุนวนซ้ายหรือหมุนวนขวา อยากรู้เพิ่มอีกว่า น�้ำหมุนวนซ้ายหมุนวนขวาเป็นเพราะอะไร  

ถามจากคอมพิวเตอร์เลยครับ (ทดลองให้ดู) เป็นไงครับ ผมถามได้หมด 

	 การแสวงหาความรู้หรือการเรียนรู้นั้น แตกต่างจากเมื่อก่อนมาก ที่แตกต่างในวันนี้ คือ  

ครูบาอาจารย์สอนมั่วไม่ได้ เพราะลูกศิษย์ สามารถตรวจสอบได้ตลอดเวลา เอาง่าย ๆ นะครับ  

เขาบอกว่าอีก 10 ปี โรงเรียนจะมีอะไรบางอย่างหายไป สิ่งที่เรากลัวที่สุดคือ คุณครูหายไป วันนี ้

สมมติว่า เราไปเกาหลี เราสามารถสื่อสารได้โดยไม่ต้องเรียนภาษาเกาหลี ที่สุดยอดคืออะไร ลองด ู

นะครับ ผมพูดภาษาไทยนะครับ พูดใส่เครื่อง แล้วดูว่าเขาแปลเป็นภาษาเกาหลี แล้วพูดว่าอะไร  

จะจบีสาวเกาหลีต้องพดูว่าอย่างไร ลองด ูผมจะพดูว่า “สวสัดีครับ เธอสวยน่ารกัจังเลย” ฟังนะครบั  

ว่าคอมพิวเตอร์พูดว่าอะไร คงไม่ใช่ บ้า! Thank you ………………………..

ความส�ำคัญของนวัตกรรมคอมพิวเตอร์กับการศึกษา

	 วันนี้ ค�ำถามต่อมาคือ เทคโนโลยีก้าวหน้าไปถึงไหนแล้ว อีกหน่อยอยู่ในบ้านจะเหงา 

ไหมครับ เดินผ่านตู้เย็นคงทักทายตู้เย็นได้ อีกไม่นาน เรากับตู้เย็นก็ได้คุยกัน เดินผ่านเครื่องซักผ้า 

ก็คุยกับเครื่องซักผ้าครับ เพราะฉะนั้นวันนี้ การศึกษาเราต้องหานวัตกรรมใหม่ ท�ำไมเราต้องไปที ่

เวอร์ชัน 4.0 ผมให้ดูก่อนนะครับว่าอดีตผมเคยกล่าวอะไรไว้ ผมจะเปิดเฟสบุ๊ก มีคนแท็กมาหาผม  

ผมเขียนไว้หลายปีแล้ว แต่ไม่ทราบเหมือนกันว่าเขียนไว้ในนี้ ลองดูในเฟสบุ๊กผมนะครับ มีคน 
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แท็กเป็นข้อความของผม ข้อความของผม ท่ีมีการแชร์ออกไป เรื่องของนิวพาราดาม หรือกรอบ 

ความคิดใหม่เพื่อการศึกษา ผมน่าจะเขียนเมื่อปีที่แล้ว เดือนกันยา 1 ปีมาแล้ว การศึกษานั้น ถ้าเรา 

คิดแบบเดิมมันก็จะได้สิ่งเดิม ๆ เพราะฉะนั้นการศึกษาปฏิรูปมาแล้ว 2 หน ไม่ดีข้ึนมีแต่แย่ลง  

หนแรกในปี 43 เราปฏิรูปกันและหลังจากนั้นเห็นว่าไม่ดีขึ้น   ก็ปฏิรูปครั้งที่ 2 เราใช้ค�ำว่าปฏิรูป 

การศึกษาเลย มีกฎหมาย มีอะไรต่าง ๆ มีการแบ่งหน่วยงานในกระทรวงศึกษาใหม่ ที่ผมมักจะ 

เรียกว่า มีหลายองค์ชาย สกอ. ก็เป็นองค์ชายหนึ่งในนั้น ตอนนี้ก�ำลังจะปฏิรูปใหม่ คราวนี้เห็นว่า  

มีหน่วยงานใหม่ หรือองค์ชายใหม่ออกมาเยอะแยะมากมายเลย อันนี้คือการปฏิรูปการศึกษา

	 ตามความเห็นของผม ระบบการศึกษาเหมือนซอฟแวร์ท่ีสร้างมาอย่างสลับซับซ้อน ต้อง 

พัฒนาแบบเปลี่ยนเวอร์ชัน การเปลี่ยนเวอร์ชัน ต้องท�ำให้ Upward compatible คือใช้กับ 

ของเก่าได้ อย่างเช่นวนิโดว์เวอร์ชนัใหม่ น�ำโปรแกรมเก่าๆ ไปใช้ใน windows ใหม่กไ็ด้ โดยของเก่า 

ต้องใช้ได้ ไม่จ�ำเป็นต้องรื้อของเก่าทิ้ง การท�ำซอฟต์แวร์ต้องมีวิธีการ มีแผนการ วิธีการ ท�ำให้ม ี

เวอร์ชัน เวอร์ชันใหม่ดีขึ้นเรื่อย ๆ   เพราะฉะนั้น ต้องคิดว่าการศึกษาเหมือน software เดี๋ยวผม 

จะให้ดวู่า ท�ำไมถงึบอกว่าการศกึษาเหมอืน software แล้วมนัจะค่อย ๆ   upgrade มนัค่อย ๆ  ปรับ 

ระบบเอง ให้ดีขึ้น ค่อย ๆ  Patch ค่อย ๆ  ปรับเปลี่ยนในลักษณะเวอร์ชัน เพราะฉะนั้นการศึกษานั้น  

เราจะพบว่าเราอยากก้าวสู่เวอร์ชัน 4.0 ท�ำไมเราต้องมาถึงเวอร์ชัน 4.0 ความจริงแล้วผมไม่ได ้

ตดิใจตรงเวอร์ชนั 1 2 3 นะครบั บังเอิญทางมหาวทิยาลยัแห่งนี ้ท่านอยากไปเรว็ เลยขอไป 4.0 เลย  

ผมอยากจะให้ดวู่าสิง่นัน้คอือะไร เรามาลองดกู่อนนะครับว่า การก้าวสู ่4.0 ได้นัน้มนัมคีวามท้าทาย  

ซึ่งเป็นแรงกดดันจากเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยแห่งนี้ เชี่ยวชาญทางด้านเทคโนโลยี เพราะเรารู้ว่า 

เทคโนโลยีกดดันเราแรง บนมือถือเรา ถามว่าอยากจะเรียนรู้อะไรต่าง ๆ   เราเรียนรู้บนนี้ได้หมด  

เพราะฉะนั้นวิธีของการเรียนหนังสือนั้นเปลี่ยน เพราะเทคโนโลยีท�ำให้มันเปล่ียน เมื่อเทคโนโลยี  

ท�ำให้เปลี่ยน ก็มาดูต่อว่าถ้าหากเรายังคิดแบบเดิม คิดแบบเดิมนะครับ คงไม่ได้ เช่นถ้าอยากรู้ว่า  

สงครามโลกครั้งที่ 1 เกิดเม่ือไหร่ เป็นไงครับ ลองนึกดูนะครับว่า สงครามโลกครั้งที่ 1 เกิดขึ้น 

เมื่อใด ค�ำตอบมาทันทีบนมือถือเราเลยครับ เพราะฉะนั้นในวันนี้ การศึกษาจะท�ำแบบเดิมไม่ได ้

อีกแล้ว ที่สนใจเนื้อหา ลองนึกต่อไปว่า เราบอกให้นักศึกษาจดจ�ำอะไร เพื่อไปสอบ นักศึกษาก็ 

ต้องจ�ำ เวลาสอบกต้็องการจะสอบให้ได้ เขาก็พยายามจดจ�ำไว้ สอบได้แล้วเป็นไงครบั กค็นือาจารย์  

ก็วางไว้ตรงนั้น แล้วกลับไปตัวเปล่า ไม่เอาอะไรไปเลย

	 ตัวอย่างวิชาเคมี 111 พื้นฐาน นักศึกษาไม่ชอบ เรียนยาก พอเรียนได้แล้ว เป็นไงครับ  

คืนอาจารย์หมด วันรับปริญญาเอาข้อสอบเดิมมาสอบใหม่อีกครั้ง เป็นไงครับ เหมือนไม่มีอะไร 

ติดตัวไปเลย เพราะเรียนเพื่อให้สอบได้เท่านั้นเอง เพราะฉะนั้นผม อยากให้มองการศึกษาใน 

รูปแบบใหม่ ถ้ายังเป็นแบบนี้อยู่ เราไม่มีวันที่จะเปลี่ยนแปลงการศึกษาให้ดีขึ้นได้ ไม่สามารถที่จะ 
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พัฒนาการศึกษาไปข้างหน้าได้เลย เราต้องคิดถึงอนาคต เพราะการศึกษาเป็นการสร้างคนเพื่อไป 

ด�ำรงชีวิตในอนาคต ให้เขาไปสร้างสรรค์อนาคต เห็นไหมครับ การศึกษานั้นคือ เราก�ำลังอยากจะ 

สร้างคนเพื่อไปด�ำรงชีวิตในอนาคต ผมอยากเชิญชวน ลองดูอย่างง่าย ๆ ให้พวกเราช่วยดูคลิป 

ที่จะให้ดูนี้ว่าเป็นอย่างไร เมื่อมีเด็กที่เกิดมาในปีนี้ ผมถามว่าเขาเรียนจบอนุบาลในปี 2563 จะจบ 

ประถมต้น จบมัธยมในปี 2575 และจบมหาวิทยาลัย 2580 แล้วก็ท�ำงานต่อไปจนถึงปี 2600  

กว่า ๆ  ต่อมาลองคดิว่าช่วงชวีติเขาในอนาคตจะเป็นเช่นไร ผมถามว่า เราก�ำลังเตรียมเขาไปในอนาคต 

ได้อย่างไร ให้ดูคลิปในอนาคตนะครับว่าเป็นอย่างไร ที่เรียนมาทั้งหมดนี้จะใช้ในอนาคตได้ไหม  

ลองนึกดูก่อนว่า เราลงทุนลงแรง ค่าใช้จ่ายอะไรต่าง ๆ เกี่ยวกับการศึกษา เพื่อที่จะสร้างคนไปใช ้

ในอนาคต ในคลิปนี้ อนาคตอีก 10 ปีข้างหน้าจะเป็นอย่างไร ดูจากคลิปสั้น ๆ  เขาบอกว่าภายใน  

10 ปีข้างหน้า ถ้าเราดท่ีูกระจก กระจกจะแสดงผลเป็นแบบ LCD เป็นม่าน เปิดปิดม่านเอง ห้องนอน 

ทกุห้องเป็นแบบนี ้ถามว่าอกี 10 ปีข้างหน้าจะเจอไหม ของทีเ่หน็ในคลิปนี ้ตอบว่าคงได้พบแน่นอน  

พอดใีนคลบินี ้เขามลีกู 2 คน ลกูไปโรงเรยีน พ่อเป็นหมอ แม่ท�ำงานในเร่ืองการออกแบบ ด้านดีไซน์  

เขาให้เห็นใน 1 วันของพ่อแม่ลูก ลูกจะไปโรงเรียน โรงเรียนเป็นอย่างไร ผมเอาให้ดูแค่นี้ก่อนไว้ 

ไปดูกันเองนะครับ ถ้าเราถามต่อว่าอนาคตนี้ พวกเราจะเป็นอย่างไร เชื่อไหมว่า สักวันหนึ่ง เราอาจ 

จะได้เห็น ผมโทรศัพท์ไปเรียกแท็กซี่ และอยู่ ๆ มีแท็กซี่มารับ พอผมขึ้นแท็กซี่ไปส่งที่หมาย โดยที่ 

ไม่ต้องถามว่าไปส่งที่ไหน และไม่ต้องมีคนขับ เป็นไปได้ไหมครับ หรือผมลองดูนึกดู จินตนาการดู  

ผมไปทานอาหาร ผมสั่งอาหารโดยจิ้มลงที่โต๊ะ สั่งอาหารโดยไม่มีพนักงานมายืนข้าง ๆ โต๊ะ สักพัก 

อาหารมาวางบนโต๊ะเราได้เองโดยมีโดรนส่งอาหาร เป็นไปได้ไหมครับ ถ้าอยากรู้ว่าเป็นไปได้ไหม  

ลองดูความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี อุปกรณ์หลายอย่างในห้องแล็ป ก็ท�ำงานแบบอัตโนมัติ แม้เมื่อ 

เล่นเฟสบุก เพียงอัพรูปขึ้น และเคยบอกชื่อไว้ ครั้นอัพรูปอีกครั้ง เฟสบุกจะจ�ำหน้าได้หมด มันจะ 

ท�ำ Auto tagging ให้ 

การเรียนการสอนต้องใช้นวัตกรรมใหม่

	 เม่ือประมาณเดอืนทีแ่ล้ว ผมจดักจิกรรมค่ายส�ำหรับนกัศกึษาปีหนึง่ เป็นค่ายชือ่ค่ายทะลฟุ้า  

ให้นักศึกษาช่วยกันออกแบบอุปกรณ์ช่วยงานแบบอัตโนมัติ ผมติดต่อบริษัท Intel ประเทศไทย  

ให้สนับสนุนชุดไมโครคอนโทรลเลอร์ ชื่อ กาลิเลโอ เป็นแผ่นวงจรเล็ก ๆ นิดเดียว เพื่อให้นักศึกษา 

ท�ำโครงงาน Internet of Things นักศึกษาในค่ายต้องช่วยกันออกแบบให้ใช้เพิ่มการท�ำงานให้ 

สมาร์ท เช่น เป็น Smart farm หรืออยู่บ้านก็เป็น Smart Home, Smart Office แต่ละกลุ่ม 

ช่วยออกแบบโดยใช้หลักการให้ของเช่ือมกัน หรือที่เรียก อินเทอร์เน็ตของสรรพสิ่ง สิ่งที่เกิดขึ้น 

ในวันนี้ คือ วันนี้การประยุกต์คอมพิวเตอร์เข้ากับสิ่งต่าง ๆ ท�ำได้ง่ายขึ้นมากเลย 
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	 เพราะฉะนั้นในวันนี้เทคโนโลยีก้าวหน้าเร็วมาก การสร้างนวัตกรรมการศึกษาเพื่ออนาคต 

ก็เช่นกัน ผมขอให้ในที่นี้ลองนึกถึงในอนาคตก่อนนะครับ มามองภาพในอนาคตร่วมกัน เมื่อวาง 

อนาคตร่วมกันแล้ว เรารูว่้า การท่ีเราอยากสร้างนวตักรรม การศกึษานัน้ท�ำไปเพือ่อะไร การศกึษานัน้ 

ถ้าเราคิดใหม่ หานวัตกรรมมาช่วย การศึกษาก็จะไปข้างหน้าได้ เดิมทีเดียวเราจัดการศึกษาแบบ 

อตุสาหกรรม เพราะฉะนัน้เราพยายามผลติเยอะ ๆ   เราพยายามท�ำ Mass Production สิง่ทีเ่ราท�ำนัน้ 

เป็น Batch  หรอืรับแต่ละรุน่จ�ำนวนมาก สอนเป็นห้อง เหมอืนกนัทัง้ห้อง ท�ำแบบการผลติเป็นล๊อต ๆ   

การศึกษานั้นไม่เหมือนอุตสาหกรรม ที่สร้างผลิตภัณฑ์ให้ทุกชิ้นเหมือนกันได้ มนุษย์มีความ 

แตกต่างกันทุกคน เป็น Individualism แต่ละคนไม่เหมือนกัน แต่ละคนมีความถนัดและ talent  

แตกต่างกัน การพัฒนาคนต้องท�ำเฉพาะบุคคล ให้แต่ละคนมีศักยภาพสูงขึ้น อีกเรื่องคือ การศึกษา 

มีต้นทุน เราใช้ต้นทุนค่อนข้างสูง เพราะฉะนั้นเราต้องหาทางลดการใช้ต้นทุนให้ต�่ำลง ทุกวันนี้เรา 

ใช้เงินกับการศึกษามาก นั่นหมายความว่า เราต้องพยายามหานวัตกรรมมาช่วยจัดการศึกษา  

การใช้นวตักรรมจดัการศกึษาจงึมคีวามส�ำคญั เราจะไม่เรยีนเพือ่ Content อย่างเดียวอกีต่อไปแล้ว  

ต้องสร้างทกัษะทีไ่ปเรยีนรูเ้อง เรยีนเพือ่ให้ได้ Learning Curve เร็ว หมายถงึเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ  ได้เร็ว  

เป้าหมายคืออะไรครับ เช่นถ้าผมอยากรู้อะไรใหม่สักอย่างหนึ่ง ผมต้องเรียนรู้ในเรื่องนั้นในเวลา 

อันสั้น ๆ  เราต้องมี Learning Curve ค่อนข้างเร็ว เพราะฉะนั้นการที่เรามี Learning Curve ที ่

ค่อนข้างเร็วนี้จึงเป็นเรื่องดี เช่น ผมถามว่าดอกทานตะวันมันมีกี่กลีบ แล้วมีการจัดเรียงอย่างไร  

ผูเ้รยีนต้องหาวธิเีรยีนรูไ้ด้เรว็ ได้ค�ำตอบมาเรว็ เพราะฉะนัน้ส่ิงท่ีต้องการคอื นกัศกึษาอยากจะเรียนรู้ 

อะไร ก็เรียนรู้เองได้เร็ว อีกตัวอย่างเช่น สมมติว่าเรารู้ว่าดวงอาทิตย์เป็นศูนย์กลางของจักรวาล  

ถามว่า รู้ได้อย่างไรว่าดวงอาทิตย์เป็นศูนย์กลาง หรือ ผมอยากรู้ว่าโลกของเรากลม รู้ได้อย่างไร  

พิสูจน์ได้ไหม ถ้ารู้ว่าโลกของเรากลม จะหาอะไรมาพิสูจน์ เรียนรู้วิธีพิสูจน์ว่าโลกกลม คงไม่พิสูจน์ 

แบบเก่า ที่ไปดูเรือแล่นเข้าหาฝั่ง แล้วดูเสากระโดง วันนี้ต้องค�ำนวณว่ารัศมีโลกมีค่าเท่าไหร่ ต้องใช้ 

คณิตศาสตร์ช่วยค�ำนวณ ว่ามีรัศมีเท่าไร ต่อมาถ้าอยากรู้ต่อว่า โลกหมุน รู้ได้อย่างไรว่าโลกหมุนได้  

หมุนอย่างเดยีวไม่พอ รูว่้าหมนุแบบเอยีง ๆ  แกนเอยีงเท่าไร ต้องค�ำนวณหรอืพสิจูน์ได้ ไม่ใช่จ�ำเฉย ๆ   

เคยอ่านในเฟสบุก๊ไหมครบั ทีผู่บ้รหิารประเทศมาตรวจห้องเรยีนแล้วพบลกูโลกวางไว้หลงัห้องเรยีน   

แล้วถามนักเรียนว่า ท�ำไมลูกโลกเอียง เด็กตอบว่า ผมป่าวครับ ผมไม่ได้ท�ำอะไรให้มันเสีย มันเอียง 

ของมันอยู่อย่างน้ันตั้งนานแล้ว ครูประจ�ำช้ันเดินมา จึงถามครูประจ�ำชั้นว่าท�ำไมลูกโลกที่อยู่หลัง 

ห้องเอียง ครูประจ�ำชั้นบอกว่า งบประมาณน้อยครับ เลยซื้อของเสียมา

Smart การศึกษาต้องสมาร์ท 

	 เทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม่ ๆ ท�ำให้ชีวิตเรานั้น Smart ขึ้น เราอยู่กับเครื่องจักรที่ฉลาด  

เรามีอุปกรณ์ เครื่องมือที่ดีข้ึน โดยเฉพาะทางด้านไอที อยากรู้อะไร   ถามได้เลย ท�ำให้เรารู้ได้  
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มีการมองเห็นได้ Visibility ได้ดี เพราะว่า ไม่ว่าเราอยากจะรู้อะไร ถามจากกูเกิ้ลได้ นอกจากนี้  

การเรียนรู้ยังง่าย เช่น สมมติ ว่า “ลูกบิดประตู” เสีย เราสามารถเรียนรู้การเปลี่ยนเอง ดูได้ด้วยการ 

ค้นหาจากยทูปู (เรยีกค้นให้ด)ู ในทีน่ีจ้ะมกีารเสนอวิธกีารเปล่ียนลูกบดิประตูให้มากมาย คราวนีถ้้า 

สมมุติว่า ผมเข้าบ้านไม่ได้ ลืมกุญแจไว้ในบ้าน ผมก็เรียกจากยูทูป มาเรียนรู้วิธีสะเดาะกุญแจ  

มีการสอนทุกวิธี เพื่อการสะเดาะกุญแจ ดูในคลิปอย่างเดียวแล้วท�ำตามยังได้เลย แล้วถ้าอยู่ ๆ  

ผมอยากสะเดาะกุญแจรถยนต์ ยากไหมครับ ไม่ยากเลยครับ มีคนสอนในยูทูปให้ สอนหมดทุก 

แง่มุม เป็นไงครับ การเห็น visible สิ่งที่มีอยู่ ความรู้ วิธีการ visible หมด ในที่นี้ ถ้าผมอยากจะ 

ท�ำอะไร ก็ Search เลย เป็นไงครับไม่ยากเลย เพราะฉะนั้นอยากรู้อะไร ก็ท�ำได้จากยูทูปเลย  

อยากเรียนรู้อะไรเรียนได้หมด ลองไปเรียนรู้เองนะครับ เราอาจจะเป็นผู้เช่ียวชาญเฉพาะด้าน 

ก็ได้นะครับ แล้วท่ีส�ำคัญอาจจะมีอาชีพพิเศษใหม่ หรือท่ีอยู่ใหม่ก็ได้ เพราะฉะนั้นวันนี้เราอยู่กับ 

สิ่งต่าง ๆ ที่เป็นนวัตกรรม หรือของใหม่ ของใหม่ที่สมาร์ท การศึกษาเราจึงต้องสมาร์ท 

	 ของใหม่นั้นกดดันเรานะครับ ถ้าเรารู้ว่าโลกของการเปลี่ยนแปลงนี้ ก�ำลังเปลี่ยนแปลงไปสู ่

อนาคตอย่างรวดเร็ว เห็นไหมครับว่าเทคโนโลยีเติบโตก้าวหน้า เป็นแบบก้าวกระโดด เป็น เอ็กโพ 

เท็นเชียล เราจึงถือว่าของเกิดใหม่มีอิทธิพลมาก  ท�ำชีวิตเราให้เปลี่ยนแปลง

	 นวัตกรรมใหม่ช่วยอ�ำนวยความสะดวกให้เรา เช่นวันนี้ ผมออกจากบ้านที่กรุงเทพฯ มาที่นี่  

ผมเชื่อไอโฟน หมดเลยครับ ผมให้ไอโฟนน�ำทางมาตลอดเลยครับ วันนี้ไอโฟนพามาทางลัดครับ  

เข้าดงข้าวโพด ลัดมาจนมาถึงมหาวิทยาลัยได้ ดังนั้นเรารู ้ว่า การท�ำงานในวันนี้ของเรานั้น 

เปลี่ยนแปลงไปมาก เรารู้ว่าการศึกษาของเรานั้นต้องตอบสนองต่อแนวโน้มของอนาคต อนาคต 

ของเรานั้นเราอยู่ในเมืองที่เรียกว่า smart city เราก�ำลังเดินไปสู่เศรษฐกิจใหม่ท่ีชื่อว่า Digital  

Economic เราก�ำลังยุ่งเกี่ยวกับ digital รอบ ๆ ตัวเรา วิธีการเรียนรู้ของเราก็เปลี่ยนไปใช้ดิจิทัล  

ซึง่เป็นการเปลีย่นไปแบบสิน้เชงิ เช่น การอ่านกเ็ป็นการอ่านแบบเป็นส่วน ๆ  ไม่อ่านแบบ Complete  

story คืออ่านไม่ครบทุกตัวอักษรตั้งแต่ต้นจนจบ คนยุคก่อน อ่านแบบจบ มีเท่าไหร่ก็อ่านจนจบ  

อ่านบน Physical media  แต่วันนี้เด็กอ่านแบบเป็นส่วน ๆ อ่านที่ตัวหนังสือน้อย ดูรูปมาก เรา 

ต้องเข้าใจว่า การอ่านยุคใหม่ เน้นแบบ Entertain Experience เอาหนังสือนวนิยายเป็นเล่ม เช่น  

คู่กรรม ของ ทมยันตีให้เด็กรุ่นใหม่อ่าน จะอ่านไหมครับ ไม่อ่านแน่นอน เด็กรุ่นใหม่ยังอ่านแบบ 

ลักษณะของจินตภาพ Visualization ชอบดูมากกว่าอ่าน วิธีการเรียนรู้นั้นเปลี่ยนไปตามยุคสมัย  

อย่าดึงเด็กกลับไปในอดีต เพราะว่าเขามีเทคนิคการอ่านของเขา เราเองต้องเรียนรู้ ปรับตัว 

หาวิธีการไปกับเขาให้ได้ แล้วไปช่วยเสริมต่าง ๆ แต่วันนี้ครูพยายามจะดึงเด็กให้ถอยกลับ ย้อนยุค  

การศึกษาวันนี้ต้องเดินไปข้างหน้า การศึกษาต้องสมาร์ท มีโรงเรียนท่ีสมาร์ท ห้องเรียนท่ีสมาร์ท  

เพื่อสร้างนักเรียนที่สมาร์ท
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	 วันนี้เราไม่อยากจดจ�ำอะไร เทคโนโลยีช่วยจดจ�ำให้ เช่น มีคนยื่นนามบัตรมาให้เรา เรารับ 

มาแล้วถ่ายรูปนามบัตรไว้ แล้วคืนให้เขา นี่แหละครับ เวลาขับรถไปจอดไว้ที่จอดรถ กลัวว่าหารถ 

ไม่พบ เราท�ำไงดีครับ เราก็ถ่ายรูปต้นเสาไว้ 1 ต้น เพื่อจดจ�ำที่จอด เวลาท�ำอะไรกลัวลืม ก็ถ่ายรูปไว้  

ดังนั้นเรารู้ว่าเราต้องอาศัยเครื่องมือสมัยใหม่ช่วยเรา ถ้าวันน้ีเราลืมสมาร์ทโฟนไว้ที่บ้าน จะเกิด 

อาการกระวนกระวาย เดือดร้อนครับ อยู่ไม่เป็นสุขทั้งวัน ดังนั้นเมื่อเราอยู่กับสิ่ง ๆ นี้ สิ่งที่มีความ 

ส�ำคญักบัชวีติ ชวีติก�ำลงัจะเปลีย่นมาเป็น digital เมือ่ชีวติเปล่ียนมาสู่ยคุ digital การศกึษาของเรา 

นั้นก�ำลังได้รับแรงกดดัน 3 เรื่อง 1. ผู้เรียนเปลี่ยนไป สิ่งแวดล้อมต่าง ๆ เปลี่ยนไป ท�ำให้เรากดดัน 

การศึกษาไปสู่การเรียนแบบใหม่ 2. เทคโนโลยีเปลี่ยนแปลงไปตลอดเวลา 3. สังคมและกฎหมาย 

เปลี่ยน เราจะเห็นว่า มีกฎหมายเกิดใหม่ทางด้านไอที ว่าด้วยธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ กฎหมายใหม ่

ออกมาหลายฉบับ กฎหมายว่าด้วยเรื่องข้อมูลข่าวสาร ว่าด้วยเรื่องความเป็นส่วนตัว ดังนั้นชีวิตเรา 

เจอกับสิง่ใหม่ ๆ  ทีก่ดดนัเราอยู ่เมือ่เรามองแบบนีแ้ล้ว ค�ำถามต่อมาว่า การศกึษาของเรานัน้จะเป็น 

อย่างไร การศกึษาของเรานัน้เรารูว่้าผูค้นเปลีย่นไป ผมให้ดูรูปนะครับว่า เด็กอายไุม่ถงึขวบ เด็กเร่ิม 

น่ังได้ เอา tablet ไปวางใกล้ ๆ จะเห็นว่าเด็กจะให้ความสนใจพิเศษ เข้ามา ใช้นิ้วลากจอได้  

เด็กเหล่านี้เกิดมาในยุคดิจิทัล เรียนรู้การใช้แต่เร่ิมแรก จึงเรียกว่า “ชาวพ้ืนเมืองดิจิทัล” Digital  

native แต่ครอูาจารย์เกดิก่อน แล้วย้ายมาอยูก่บัเด็กสมยัใหม่เลยเรียกว่า “ผู้อพยพดิจิทลั” Digital  

Immigrant ดังนั้น ในวันนี้เราเรียกครูบาอาจารย์ว่าผู้อพยพดิจิทัล เด็กนักเรียนมีสภาพเป็นชาว 

พื้นเมืองดิจิทัล เป็นโดยก�ำเนิดโดยไม่ต้องสอน ส่งโทรศัพท์มือถือไอโฟน เด็กใช้ได้โดยไม่ต้องสอน  

เด็กนักเรียนสมัยนี้ไม่ต้องสอนการใช้ อินเตอร์เน็ท การใช้ Power Point, word ไม่ต้องสอน  

เดก็ท�ำเองได้ เพราะเป็นชาวพืน้เมอืงดิจทัิล คนเหล่านีจ้ะเข้ากบัเทคโนโลยไีด้ดี วนันีเ้รามีซมิโทรศพัท์ 

ในประเทศไทย ประมาณ 100 ล้านกว่าหมายเลข เรามปีระชากรเกอืบ 70 ล้านคน นัน่หมายความว่า 

เกินจ�ำนวนประชากร วันนี้จึงเสมือนว่า เด็กเกิดมา เขาถือซิมมาด้วย 

	 สมมติที่บ้านเราไปซื้อ TV ซึ่งเป็น Smart TV ถามว่า พ่อแม่เซ็ตเครื่องได้ไหม ค�ำตอบคือ 

ไม่ได้ ต้องให้ลูก ๆ มาเซ็ตเครื่อง เรียกพวกชาวพ้ืนเมืองดิจิทัล มาต่อเคร่ืองให้ ฉะนั้นวันนี้ เราดู 

ได้เลยว่าหน่วยงานไหนพัฒนาเว็บเทคโนโลยีได้ดีแค่ไหน ก็ดูว่า เขาพัฒนาให้ชาวพื้นเมืองใช้หรือไม่  

ชาวพื้นเมืองใช้โทรศัพท์มือถือ Smart Phone แบบมือเดียว และใช้นิ้วโป้งแค่นิ้วเดียว ดูสิจะเข้ามา 

ดูเว็บได้ไหม การใช้มือเดียวแบบนี้เรียกว่า Responsive หมายความว่า โต้ตอบบนอุปกรณ์โมบาย 

ได้ทุกชนิด เช่น นักศึกษาอยากลงทะเบียน จะลงทะเบียน จะเข้าเว็บของมหาวิทยาลัย กรอกข้อมูล  

ด้วยสมาร์ทโฟน สามารถใช้มือเดียวได้ เพราะชีวิตของคนทุกวันนี้มันเหลือนิ้วโป้งนิ้วเดียวเอง  

การออกแบบหน้าจอ ตัวหนังสือต้องพอดีจอ ต้องอ่านได้บนอุปกรณ์โมบายนะครับ ซ่ึงลักษณะนี ้

เราเรียกว่า Responsive เพราะฉะนั้นในการใช้งานวันนี้ ต้องใช้แบบ Responsive ได้
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	 อีกตัวอย่างคือ อยากรู้ว่าเป็นเด็กรุ่นใหม่หรือรุ่นเก่า ดูวิธีการกดลิฟต์ ถ้ากดลิฟต์โดยใช ้

นิ้วโป้งแสดงว่าเป็นเด็กรุ่นใหม่ เพราะว่านิ้วโป้งถนัด เพราะเขาใช้บ่อย ใช้จนชิน ถนัดแล้ว เพราะใช้ 

กับโมบาย เรารูว่้าในโลกาภวิตัน์นี ้เดก็ ๆ  มส่ีวนร่วม มอีทิธพิลต่อเทคโนโลย ีฉะนัน้การศกึษากบัเดก็ 

รุน่ใหม่ เทคโนโลยจีงึมคีวามส�ำคญักบัเดก็สงูสดุ เพราะว่าการเรยีนรูต่้าง ๆ  อาศยัเทคโนโลย ีเครือ่งมอื 

ช่วยท�ำเรื่องยาก ๆ ให้กลายเป็นเรื่องง่าย ๆ  แต่การศึกษาทุกวันนี้แปลกนะครับ ท�ำเรื่องง่ายที่ควร 

จะเรียนรู้ได้ไม่ยาก ให้เป็นเรื่องยาก

 

อย่าดึงการศึกษาย้อนยุค

	 ผมมโีอกาสสอนคณติศาสตร์ให้กบันกัศกึษา ผมต้องดงึเรือ่งยากให้เป็นเรือ่งง่าย เพราะปัจจบุนั 

มเีครือ่งมอืทางคณิตศาสตร์ช่วยมาก ตวัอย่าง ผมใช้โปรแกรมเครือ่งมอืช่วยค�ำนวณทางคณติศาสตร์  

เช่น โจทย์ อยากจะเปรียบเทียบว่าเสียงนาย ก. กับนาย ข. เหมือนกันไหม ก็มีเครื่องมือที่สามารถ 

ท�ำได้โดยง่าย สามารถวิเคราะห์เสียงให้อยู่ในรูปสเป็กตรัม อยู่ที่ว่า จะท�ำให้มันง่ายขึ้น เพื่อเข้าใจ 

ได้อย่างไร หรือวิชาแคลคูลัสท่ีเด็กเรียนแล้ว บอกว่าไม่รู้จะเอาไปท�ำอะไร เรียนแบบท่องสูตร  

แบบนีจ้ะท�ำให้มนัยาก เพราะเดก็จะจ�ำไม่ได้ และไม่รูว่้าท�ำเพือ่อะไร แต่ถ้าใช้เครือ่งช่วย จะท�ำให้เหน็ 

การประยุกต์ใช้ เรารู้ว่า คนรุ่นใหม่สนใจกับเทคโนโลยี แต่มีข้อแม้ว่าครูพยายามดึงนักเรียนกลับสู ้

ย้อนยุค ครูบอกว่าให้แต่งกลอน 4 เกี่ยวกับเพ่ือนมา 1 บท เด็กก็แต่งเลย “เพ่ือนเอ๋ย เพ่ือนรัก  

คักคัก คุคิ แอบเนียน อิอิ คิคิ คุคัก” กลอนก็เพราะดี สัมผัสก็ถูก แต่ ครูบอกให้ไปแต่งใหม่ ทั้ง ๆ  

ที่เด็กท�ำตามที่ครูสั่งทุกอย่าง ถูกต้องทุกอย่าง เด็กสร้างสรรค์  แต่ครูอยากย้อนยุคไปสมัยสุนทรภู่  

ลองนึกดูนะครับ ครูเข้าใจนักเรียนแค่ไหน 

	 ครูต้องเข้าใจเด็กรุ่นใหม่ เด็กรุ่นใหม่มีลักษณะพิเศษอะไรบ้าง เราช่วยกันนึกดูว่า มีอะไรบ้าง  

1. เขาจะคิดอะไรก็ตาม คิดแบบ Parallelism เช่น นั่งท�ำการบ้าน อาจดูทีวี หูฟังเพลง เล่นเน็ต 

ไปด้วยพร้อมกัน ท�ำไป 3-4 อย่างขนานกัน เพราะว่าเวลาเปิดคอมพิวเตอร์ มีวินโดวส์เยอะ  

หลายวินโดว์ ท�ำงานพร้อมกัน 2.เด็กมีทักษะของการคอนเน็กทิวิตี้สูง การเชื่อมต่อกับผู้อื่น สังคม 

การเชือ่มโยง เครอืข่ายสงัคมเพราะฉะนัน้พวกนีเ้ขาจะสือ่สาร ม ีไลน์ เฟสบุก๊ อะไรต่าง ๆ  อกีมากมาย   

มักจะแสดงอารมณ์ ด้วยการใส่ตัวอักษร ข้อความ เช่น อิอิ มุมิ มุมิ อะไรท�ำนองนั้น  ใส่ Emoticon   

สัญลักษณ์แทนอารมณ์ เวลาตอบข้อสอบ นักเรียนก็เขียนใส่ อีโมติคอนไปด้วย เพื่อแสดงความรู้สึก 

กับครู แต่ครูบอกว่า ฉันไม่ใช่เพื่อนเล่น เป็นไงครับ นอกจากนี้ มีการแทนความรู้สึก ด้วยการส่ง  

sticker เป็นรูปภาพแทนความหมายและความรู้สึก 3.นักเรียนท�ำอะไรสั้น ๆ เขียนสั้น ๆ บางครั้ง 

เขาอาจจะมีความอดทนต�่ำ  เพราะเขาอยู่ในอะไรที่รวดเร็วไปหมด พอรวดเร็วหมดทุกอย่าง สเกล 

เวลาก็คนละสเกลกับครู ถ้าเราท�ำคลิปยาว ๆ เขาจะดูไม่จบ คลิปท่ีใช้ส่ือการศึกษา ต้องส้ัน ๆ  
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ถ้าเราเข้าใจอย่างนี้ เราก็สามารถจัดการศึกษาได้ไม่ยาก 

การศึกษาต้องใช้เทคโนโลยีช่วย

	 เทคโนโลยีเปลี่ยนแปลงเร็วมาก เรารู้ว่าคอมพิวเตอร์ประมวลผลดีขึ้นอย่างมากมาย 

มหาศาล ลองนึกดูนะครับว่า ท�ำไมผมพูดแล้ว คอมพิวเตอร์รู้เรื่อง ท�ำไมมันประมวลผลเร็ว ท�ำไม 

การเก็บข้อมูลในวันนี้ มันเก็บข้อมูลได้มากมาย ดังนั้นวันนี้ทุกอย่างใช้ค�ำว่ามหาศาล ถ้าผมอยาก 

จะรู้เร่ืองอะไรสักอย่างหน่ึง มันต้องสะดวกและรวดเร็วแค่ค้นในเว็บไซต์ในคอมพิวเตอร์ในมือถือ 

ก็พบอย่างมากมายมหาศาล ดังนั้นทุกวันนี้เด็กไม่อ่านอะไรเยอะ ใช้ตัวหนังสือบวกกับภาพ เรียกว่า 

อินโฟกราฟิก สิ่งที่เกิดขึ้นในวันนี้คือ สื่อมีล้นโลก มีที่เก็บมากมายมหาศาล เรามี ที่เก็บ เฉพาะของ 

มหาวิทยาลัย สเกลนั้นเป็นเพต้า (Peta) สามารถจัดการstorageจ�ำนวนมาก 

การพัฒนาการศึกษาต้องเป็นเวอร์ชั่น

 	 แนวทางการจัดเก็บข้อมูลเติบโตเร็วมาก มีขนาด storage เพิ่มขึ้นเรื่อย ๆ การพัฒนาทาง 

เทคโนโลยีจะมีล�ำดับการพัฒนาปรับปรุงให้ดีขึ้น จากเวอร์ชัน 1 เป็นเวอร์ชัน 2 คราวนี้ ท�ำไม 

การศึกษา ต้องมาที่เวอร์ชัน 4 เวอร์ชัน 1 เป็นเวอร์ชันการใช้งานครั้งแรก  ถ้าเป็นเรื่องหนังสือ ก็คง 

เป็นการพิมพ์ลงกระดาษ แล้ว Electronic มาแทนกระดาษ จะเห็นว่า Encyclopedia ที่บริษัท 

จัดพิมพ์ด้วยกระดาษ เปลี่ยนเวอร์ชันเป็นอิเล็กทรอนิกส์ เป็น Wikipedia ขณะนี้ดิกชั่นนารีเป็น 

เล่ม ๆ   เลิกผลิตแล้ว ถ้าใครมีก็อยากให้เก็บไว้ เพราะเดี๋ยวจะกลายเป็นหนังสือหายาก ยิ่งพัฒนา 

มาจนถงึขณะนี ้ทกุอย่างเป็น Online หมด เมือ่เป็นเช่นนี ้เราเรียกเวอร์ชนั 2 คอื การเอาเทคโนโลยี 

มาทดแทน 

	 การทดแทนจะเกิดอะไรขึ้น เพราะทดแทนแล้วของเก่าจะหายไป เช่น บริษัท Kodak เคย 

ผลติฟิล์ม แต่เมือ่มกีล้องดจิทิลั บรษิทัไม่พฒันาตาม ไม่ยอมย้ายมาท�ำ  digital เพราะว่าเจนเนอร์เรชัน 

ที่ 2 หรือเวอร์ชันที่ 2 ต้องเป็น digital ทดแทนฟิล์มแต่ Kodak ไม่ยอมย้ายไปเร็ว เพราะฉะนั้น  

Kodak กอ็ยูไ่ม่ได้ ค�ำถามว่าการศกึษานีม่นัพฒันาไปตัง้หลายเวอร์ชนัแล้ว แต่ถ้าเราไม่ยอมย้ายไปด้วย  

ต่อไปการศึกษาของเราจะเป็นอย่างไร วันนี้ผมอยากให้เห็นว่าการศึกษามีหลายเวอร์ชัน มีการ 

เปลีย่นแปลงอย่างรวดเรว็ การเปลีย่นแต่ละเวอร์ชนันัน้ เวลามนัสัน้ลง ถ้ามนัมขีองใหม่ เวอร์ชนัใหม่  

ของเก่าจะล้าสมัย ตัวอย่างเช่น windows ก้าวหน้าเป็น Windows 98, 2000 อัพขึ้นไปเรื่อย ๆ   

ดังนั้นเรานึกว่าทุกสิ่งทุกอย่างมันมีเวอร์ชันที่เปลี่ยนไปเรื่อย ๆ  การศึกษาก็ต้องมีเวอร์ชันที่เปลี่ยน 

ไปด้วยเช่นกัน 

	 อย่าลืมนะครับว่า อย่าไปรื้อระบบ หรือปฏิรูป ผมก็แปลกใจเหมือนกันที่เราคิดปฏิรูปการ 

_15-1448(133-156)�����������.indd   142 1/5/59 BE   9:14 AM



143Suranaree J. Soc. Sci. Vol. 9 No. 2; December 2015

ศึกษา สิ่งแรกที่กระทรวงจะปฏิรูปการศึกษา คือการ ท�ำหลักสูตร การท�ำหลักสูตรคือการหยิบ 

องค์ความรู้ มาใส่ตะกร้า เดิมทีเดียวไม่รู้ว่าจะอยู่ตะกร้าไหน แต่ตอนนี้หยิบมาใส่ 8 ตะกร้า เป็น  

8 กลุ่มสาระ ทีนี้ทุกคนก็มองกลุ่มสาระตามวิชาหรือองค์ความรู้เดิม ของตัวเอง เช่นจะสอนฟิสิกส์  

กย็งัคงเป็นฟิสกิส์เหมอืนเดมิอยูว่นัยงัค�ำ่ การสอนเหมอืนเดมิ ท�ำแลป็ก ็Instruction Lab เหมอืนเดมิ  

สัง่ให้เดก็ท�ำตามขัน้ตอน ขัน้ที ่1 เป็นแบบนี ้ขัน้ที ่2 3 เป็นแบบนัน้แบบนี ้ณ วนันีก้ระบวนการเรียน 

การสอนเราใช้รปูแบบ Instruct, Instruct คอื “สัง่” ถ้าเราบอกให้เด็กแกงส้ม เราจะสอนเด็กแกงส้ม 

อย่างไร ก็สั่งให้ท�ำเป็นขั้น ๆ เช่นขั้นที่ 1. ให้เด็กเตรียมนู่นนี่นั่น ขั้น 2 ให้เด็กท�ำแบบนั้นแบบนี้ ครู 

จัดการเสร็จหมดเลย ถามว่าเด็กคิดอะไรเป็นไหม นี่คือการศึกษาของไทยนะครับ 

ของใหม่ คือเวอร์ชันใหม่

	 อย่างไรก็ตาม อย่าไปรื้อระบบ ให้เปลี่ยนวิธีคิดใหม่ ให้เด็กได้คิดได้ท�ำ  สมัยผมท�ำฟิสิกส์ 

อย่างไร สมยันีก้ย็งัคงท�ำการทดลองฟิสกิส์แบบนัน้อยู ่50 ปีมาแล้วไม่เคยเปล่ียนวธีิการเรียนการสอน  

ดงันัน้ถ้าเราเหน็แบบนีแ้ล้ว เราน่าจะต้องคดิว่า วนันีต้้องมีของใหม่ มนีวตักรรมการเรยีน การสอนใหม่  

เกิดขึน้มากมาย อย่างเช่น มอียูเ่วบ็ไซต์หนึง่ทีเ่ข้าไปดวู่ามใีครคดิค้นกระบวนการเรยีนการสอนอะไร 

แล้วบ้าง ซึ่งมีของใหม่เกิดขึ้นทุกวันเลย วันต่อวันเลย และไปไกลมากเลย 

	 ของใหม่ที่เป็นนวัตกรรม ผมยกตัวอย่างให้ดู คืออันนี้ เป็นชุดกาลิเลโอ คือ computer  

microcontroller เครื่องหนึ่งมี wifi มีต่อแลน ต่อคีย์บอร์ด เอา Linux มาลง เอาอะไรต่าง ๆ  มาลง 

กเ็ล่นได้หมดเลย เอามาท�ำการเรยีนรู ้มาท�ำการทดลองทางฟิสกิส์ ท�ำเร่ือง  Internet of things หรือ  

อนิเทอร์เนต็ของสรรพส่ิง เอาเซน็เซอร์มาต่อ เขยีนโปรแกรมจดัการได้หมด นกัศกึษาเรยีนรู้การเขยีน  

Program ถ้ามาสอนเด็กเล็ก เช่น เอามาสอนเด็ก ป. 5 ยังได้เลย โดยมีคนท�ำโปรแกรมแบบเด็ก ๆ  

ให้เรียนรู้กันได้ คือเรามองเห็นว่าต้องท�ำทุกสิ่งทุกอย่างให้ง่ายขึ้น ถ้าเราจะมาสอนเด็กวันนี้มันง่าย  

เด็กก็อยากเรียน เรียนเข้าใจ เห็นประโยชน์ ก็คิดว่าง่าย ถ้าเป็นเด็กโตหน่อยก็เพิ่มความรู้ให้มากขึ้น 

	 ท�ำไมการศกึษาต้องเปล่ียนเวอร์ชนั หรอือพัเกรดเวอร์ชนั การทีเ่ราอพัเกรดเวอร์ชนันัน้ หมายถงึ 

เราก�ำลงัหาทางเปลีย่นเป็นของใหม่ เราเห็นว่ามนัเป็น Evolution มากกว่าเป็น Revolution มนัควร 

จะอภวัิตน์ไม่ใช่ปฏวิติัหรอืปฏริปู การศกึษา เป็นระบบท่ีใหญ่มาก แล้วกท็�ำกนัเป็นร้อย ๆ  ปี อยู ่ๆ  จะไป 

รือ้เปลีย่นแปลง ไม่มทีางส�ำเร็จ ดงันัน้สิง่ทีเ่ราอยากเหน็ การพัฒนาการศึกษาน้ันมันเหมอืนการพัฒนา  

OS มันต้องมีกระบวนการท�ำแบบ software, software มันมีกระบวนการแบบพัฒนาได้ต่อเนื่อง  

ต้องหาวิธีอัพเกรดที่ดีขึ้นได้เป็นเวอร์ชันแทน การที่เป็นเวอร์ชันนี้ ผมอยากให้ดูว่าถ้าผมนึกถึงว่า  

เรามีหนังสือเล่มหนึ่ง เดิมเป็นเวอร์ชัน 1 พิมพ์ลงกระดาษ ต่อมามี Electronic มาแทนที่ได้ มันจะ 

เข้ามาสู่เวอร์ชัน 2 การศึกษาของเราก็อย่างเดียวกัน ถ้ามันมีวิธีการเรียนการสอน มีเทคโนโลยีก็มา 
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ทดแทน แต่เรามักจะคิดแล้วด้วยจุดมุ่งหมายอ่ืน เรามีเงิน เราอยากจะประชานิยม คือซื้อไปแจก  

อย่างซ้ือ Tablet เอาไปแจกแล้วบอกว่านีแ่ทนหนงัสอืเป็นเล่ม ๆ   เด็กจะได้ไม่ต้องถอืหนงัสอืเยอะ ๆ    

ค�ำถามว่า แค่เปลี่ยนเวอร์ชันแบบน้ีพอไหม คือตอบได้ว่า ล้มเหลวอย่างที่เราเห็นนั่นแหละ คือ 

เสยีเงินเปล่า จะเหน็ว่า ในระบบเดมิ ถ้าเราเอาเทคโนโลยมีาแทนทีน่ัน้ยงัไม่พอ วนันีผ้มถอืว่ามนัเลย 

มาไกลหลายเวอร์ชันแล้ว เมื่อเราท�ำการใช้เทคโนโลยีแล้ว สิ่งต่อมาคือต้องท�ำกรณีแทบเบล็ตคือ 

หนังสือหรือ Content และต้องท�ำให้มีชีวิต ใช้งานได้ ตรงใจเด็ก เมื่อมีชีวิตแล้ว สิ่งที่เกิดขึ้นก็จะ 

เปลีย่นไป แล้วเราจงึนยิามหนงัสอืใหม่ เป็นหนงัสือทีม่ชีวีติ โดยหาทางเชือ่มผู้ใช้กบัหนงัสือนีใ้ห้เข้าไป 

ร่วมกัน เหมือนการโลดแล่นร่วมกัน  การเรียนรู้วิธีคิด วิธีอะไรต่าง ๆ ที่หนังสือจะบอกได้ จากนั้น 

ต้องมาท�ำการนิยามหนังสือสมัยใหม่ ซึ่งจะท�ำให้การใช้หนังสือน่าสนใจ ขยายความต่อว่าน่าจะเดิน 

ไปสูใ่นส่วนไหนของหนงัสอื การทีจ่ะท�ำส่วนนี ้เพราะมีความท้าทายท่ีเราจะเปล่ียนการเรียนรู้มาสู้ยคุ  

digital เพราะเรารู้ว่า ยังไงก็ต้องเปลี่ยนมาสู่ยุคใหม่แน่นอน ลองนึกดูนะครับว่า วันนี้การแสวงหา  

การเรียนรู้นั้นเร็วขึ้นกว่าเดิมเยอะเลย ที่เคยเรียน 4 ปี มันน่าจะเหลือ 2 ปี แค่นั้นไม่พอ น่าจะเรียน 

จบได้เรว็กว่า และมนัมขีองทีจ่ะเรยีนมากขึน้ไปอกี เพราะเราอยากจะเรียนรูอ้ะไรเราเข้าถงึได้หมดเลย  

เทคโนโลยีที่เราจะเรียนมันอยู่ใกล้แค่นิดเดียวเอง Search Google Internet ก็เจอก็ศึกษาได้เลย  

ดังนั้นในวันนี้เราเรียนรู้ได้โดยไม่ต้องรอครู

รูปแบบการเรียนรู้ที่เปลี่ยนไป 

	 สมมตว่ิาผมอยากเรยีนเรือ่ง  LED ไม่มคีวามรูอ้ะไรเลย แล้วผมพิมพ์ What is LED ในเวบ็ไซต์ 

กูเกิ้ล ก็จะมีข้อมูลมาอธิบายมากมายเกี่ยวกับ LED ว่ามันเป็นอะไร ท�ำงานได้อย่างไร การเรียนรู ้

ทกุวนันีม้นัได้เปลีย่นไปหมดแล้ว อยากรูเ้รือ่งอะไรต่าง ๆ  กห็าข้อมลูได้ การเรียนจึงต้องจุดประกาย 

ให้สนใจ ใฝ่รู้ เราก็ไปจูงใจ เรื่องที่อยากรู้ แล้วไปแสวงหาไม่ต้องรอแต่ครูแล้ว สิ่งที่เราเรียนรู้ได้จาก 

บนมือถอื บนมือถอืของเรา ลองไปถามนกัเรยีนเลยว่าวนันีม้ใีครไม่ใช้ smart phone บ้าง จะเหน็ว่า 

ทุกวันนี้เขาใช้ smart phone กันหมดเลย 

	 โลกของเราเปลี่ยนไปสู่ digital เทคโนโลยี Internet เป็นโครงสร้างพื้นฐานที่เปลี่ยนแปลง 

รูปแบบการศึกษาอย่างสิ้นเชิง หลังจากปี 1994 Information ไปรวมอยู่บนเว็บไซต์ แล้วพัฒนา 

จนกลายเป็น Cloud กลายเป็นแหล่งความรูม้หึมาทีเ่รียกว่า Cloud  Knowledge อยากรู้อะไรต่าง ๆ   

ก็เรียกลงมา รูปแบบการเรียนรู้จึงเปลี่ยนไป 

อินเทอร์เน็ตของสรรพสิ่ง

	 ในอนาคตจะเกดิการเปลีย่นแปลง เมือ่ทกุส่ิงทกุอย่างก�ำลังจะเชือ่มเข้าหา Internet ความหมาย 
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คือ ในอนาคตอันใกล้ ทุกสิ่งทุกอย่างในโลกนี้ จะต่อกับ Internet เป็นเรื่องของการน�ำสิ่งของทุกสิ่ง 

ทุกอย่างมาเชื่อมต่อกัน การให้มันเชื่อมต่อกัน มันก่อให้เกิดการสื่อสารข้อมูลข่าวสารระหว่างกัน  

เหมือนการเชื่อมโยงหรือการรวมกันของคนในสังคม ซึ่งก่อให้เกิด Connectivity ที่ดีมาก แล้วมัน 

จะสร้างคุณค่าให้กับสังคม 

	 ลองดตูวัอย่างการสร้างประโยชน์และคณุค่าจากการเชือ่มต่อ ภายในสงัคม ตัวอย่างเรือ่งการ 

สร้างข้อมูลของ Wikipedia ผู้สร้างวิกิพีเดีย ได้คนในสังคมช่วยกันเพิ่มคุณค่า ใช้ประโยชน์ร่วมกัน  

อูเบอร์เป็นบริษัทแท็กซี่ที่ใหญ่ที่สุดในโลก แต่ไม่มีแท็กซ่ีของตัวเอง แปลกไหมครับ แต่ใช้วิธีการ 

เชื่อมต่อระหว่างกัน สร้างคุณค่าร่วมกัน

การเรียนรู้ในแนวราบ ครูเป็นผู้จัดการ

	 วธีิคดิแบบกจิการเพือ่สงัคม คอืเป็นกจิกรรมท่ีท�ำร่วมกนั คอื ถ้าเป็นรูปแบบหนึง่ของการศึกษา  

การเป็นแบบสังคม คือการเรียนรู้ร่วมกันในแนวราบ การเรียนรู้ในแนวราบเป็นแบบที่ดีสุดพิเศษ 

แบบหนึ่ง ลองคิดดูว่า เด็กเกิดมาเรียนรู้กับพ่อแม่ เรียนรู้แบบสังคม เพียงแค่ 3 ปี ก็พูดได้คล่อง  

การเรียนในแนวราบ หรือเรียนแบบสังคมมคีวามส�ำคญั เช่น กรณเีรียนภาษาองักฤษ เรียนในโรงเรียน 

แบบแนวดิ่งท่ีมีครูสอน เรียนแล้วได้ผลอย่างไร คราวนี้ลองไปถามคนพัทยาดู เขาเรียนแนวราบ  

เรยีนอย่างไร ท�ำไมใช้ภาษาองักฤษได้คล่อง ในวนันีเ้หน็ว่า เราต้องไม่มองการศกึษาเป็นแบบแนวดิง่ 

อย่างเดียว แนวดิ่ง คือ โรงเรียนที่มีครูสอน ครูท�ำหน้าที่สอนอย่างเดียว ต้องเปลี่ยนใหม่เป็น ให้คร ู

เป็นผู้จัดการ เรียกว่า เป็นผู้จัดการชั้นเรียน คอยจัดการให้นักเรียนได้เรียนรู้ เรียนแบบหลากหลาย 

รปูแบบ ทัง้แนวดิง่ และแนวราบ ดงัน้ันในวันนี ้จงึไม่อยากให้เป็นคร ูสอนหนงัสอือย่างเดยีว แต่ต้อง 

สอนครใูห้เป็นผูจั้ดการให้เด็กได้เรยีนในแนวราบด้วย  ผมเคยใช้กับนกัศกึษาเกษตรฯ ได้ผลมากเลย  

เป็นการเรียนแบบค่าย ตอนท�ำค่าย ให้เรียนในแนวราบหมดเลย คือเรียนแบบช่วยกัน การเรียน 

ในแนวราบ คือ ครูไม่ต้องสอนหน้าห้อง ให้เด็กเรียนกับเด็กเอง ให้มีทักษะต่าง ๆ ระหว่างกันเอง   

ดังนั้นเราจึงบอกว่า โมเดลของการเรียนทางสังคมนั้นมีมากมายเลย การที่เราอยากจะให้เด็กได้คิด 

ได้ท�ำ การเรียนจากการปฏิบัติ 

	 รู้จักแอร์บีแอนด์บีไหม ผมจะเปิดเว็บให้ดู แอร์บีแอนด์บี airbnb คืออะไรครับ เป็นธุรกิจ 

ที่ประสบความส�ำเร็จตามรูปแบบแนวราบ ผมสมมติว่า วันนี้เรามีโรงเรียนขนาดเล็กจ�ำนวนมาก  

เหมือนในที่นี้มีบ้านที่ร่วมกับ แอร์บีแอนด์บี ลองมองลึก ๆ นะครับว่า โรงเรียนขนาดเล็กจะไปสู ้

โรงเรียนขนาดใหญ่ขนาด 4,000 คนได้อย่างไร โรงเรียนขนาดนักเรียน 40 คน ไม่คุ้มทางเศรษฐกิจ  

ค่าครุภัณฑ์ ค่าพนักงานตัดหญ้า ดูแลสนาม ดูแลอาคาร ไม่คุ้มเลย แต่บอกว่ายุบได้ไหม ก็ไม่ได้  

ค�ำถาม ท�ำอย่างไรให้โรงเรยีนขนาดเลก็มคีณุภาพ ถ้าผมเสนอ เรากเ็อาแนวคดิของอเูบอร์ แอร์บเีอนบ ี
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มาใช้ ซึง่แนวคดิแบบท�ำงานร่วมกนัทางสงัคมหรอืแนวราบ ภายใต้แนวคดิแบบนี ้ถ้าท�ำธรุกจิโรงแรม  

ไปแข่งกับโรงแรมขนาดใหญ่ได้ไหมครบั ถ้าท�ำคนเดียว ไม่มทีางท�ำได้ แต่ถ้ารวมกลุม่ในสงัคม แล้วมี 

โรงเรียนอยู่ทั่วไป ใช้ไอทีช่วยกันท�ำงาน บริหารตรงกลาง ใครมาตรงไหนก็ไปพักได้ ถ้าเป็นโรงเรียน  

การบริหารงานอยู่ตรงกลาง ที่ปลายทางคือการเรียนการสอน ฉะนั้น อย่าลืมนะครับว่า เล็ก ๆ นั้น  

ถ้ามารวมกันแล้วเป็นสิ่งที่ช่วยกันท�ำในบางอย่างก็สามารถแข่งขันกับคนอื่นได้ ดังนั้น วันนี้สิ่งที่เรา 

มองเห็นในลักษณะนี้ คือ บนพื้นฐานของธุรกิจหรือโรงเรียนนั้น เราเร่ิมมองแบบการเรียนรู้แบบ 

สังคม Social Learning  ตัวอย่าง ถ้าผมสอนหนังสือวิชาการบริหารธุรกิจ ถามว่านักศึกษาเคยท�ำ 

ธรุกจิไหม เวลาเราสอนวชิาบรหิาร เดก็นกัศกึษายงัไม่เคยบริหารงานอะไรมา เราจะสอนอะไรต่าง ๆ   

นักศึกษาก็ได้แต่จ�ำ  แต่ไม่เข้าใจ หากเคยมีประสบการณ์มา ก็จะมาแชร์แบ่งปันกัน แลกเปลี่ยน 

ประสบการณ์กนั แต่ถ้าผมจะสร้างเครือข่ายสงัคม ให้คนข้างนอกมาเจอคนข้างในห้องเรยีน การเรยีนรู ้

เป็นการเรียนรู้ในรูปแบบใหม่ ที่ไอทีอาจช่วยได้ เราลองมองแนวคิดของ แอร์บีแอนด์บี การศึกษา 

ก็เช่นเดียวกัน ต้องมาระดับจุดเล็ก ๆ ในระดับคน สร้างสังคมการเรียนรู้ร่วมกัน สร้างวิธีการเรียน  

แบบร่วมมือกัน ถ้าเป็นแบบนี้ โรงเรียนอาจเหมือน ร้านสะดวกซื้อ ที่มีทุกซอย ขนาดเล็ก ถ้าจัดดี ๆ   

ไม่ขึ้นอยู่กับขนาด ใช้จุดเด่นของพื้นที่ และให้ไอทีช่วย แต่ถ้าสอนแบบเดิม ก็คงไม่ประสบความ 

ส�ำเรจ็ การศึกษาก็เช่นเดยีวกนั เราอยากจะใช้หลกัการของสิง่ทีเ่ป็นประโยชน์จากเทคโนโลยมีาเพิม่ 

คุณค่า นวัตกรรมใหม่สามารถเอามาใช้เพิ่มคุณค่า ในสิ่งที่เราอยากจะให้มี วันนี้เทคโนโลยีช่วยการ 

ศึกษาอยู่ในมือหมดแล้ว สังเกตไหมครับว่าคอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะขนาดใหญ่ ๆ  ตอนนี้หาซื้อยากแล้ว  

ดังน้ันเราดูการด�ำเนินกิจกรรมต่าง ๆ พยายามย้ายไปอยู่บนมือถือ ถึงแม้ว่าบนมือถือจะเล็ก แต ่

สามารถท�ำอะไรได้มาก เพราะอยู่ใกล้กับเราตลอดเวลา วันนี้เทคโนโลยียังคงเดินไปข้างหน้าอีก  

บนพ้ืนฐานทีม่ข้ีอมลูมากมายมหาศาล เรารูว่้าในกระบวนการเรียนการสอนของเราน้ัน ส่ิงท่ีเราเรียกว่า 

เป็น Knowledge เป็นแหล่งข่าวสารข้อมลูรอบ ๆ  ตัว หมายความว่า ณ วนันีท้กุส่ิงทกุอย่างอยูร่อบ ๆ  ตัว  

ทุกวันนี้จึงไม่มีความจ�ำเป็นที่จะอยากจะจดจ�ำอะไร เพราะเรียกหาได้เร็ว พอเราสอนอะไรใน 

ห้องเรียน เด็กก็หยิบมือถือมาถ่ายรูป ถ่ายวีดีโอ เอาไว้ดูกัน

ดิจิทัล ดิจิทัล ดิจิทัล …ท�ำให้การศึกษาเปลี่ยนไป 

	 วันนี้ การศึกษาได้รับการท้าทาย ทุกสิ่งทุกอย่างของการเรียนรู้อยู่บนอณูของ digital มีอยู ่

มากมายมหาศาลบนคลาวด์ เมือ่มมีากมาย นกัศกึษากไ็ม่รูจ้ะเกบ็ข้อมลูไว้กบัตวัท�ำไม เพราะมากมาย  

แต่ตระหนักว่า ถ้าจะใช้ข้อมูลอะไร สามารถหยิบมาใช้ได้ การเป็นครู ต้องรู้ว่านักเรียนสามารถ 

หยบิจบัข้อมลูได้เรว็ ท่ีส�ำคญัในวนัน้ี จงึต้องหาหนทาง หยดุนกัศกึษา ท�ำวิธตีดัปะ เราจะสอนอย่างไร  

ไม่ให้นักศึกษาตัดปะ เพราะทุกวันนี้ข้อสอบของเรายังคงถามเนื้อหาที่ต้องจดจ�ำ ต้องตัดปะอยู่เลย   
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การเรยีนการสอนมกัท�ำสิง่ง่าย ๆ  ให้ยาก เป้าหมายของนกัศกึษาคอืเรียนเพ่ือสอบให้ได้เท่านัน้ คณุค่า 

การเรียน อยู่ที่กระดาษมีค่าเท่าไหร่ (ใบปริญญา) ถ้าผมสมมติให้กระดาษมีค่าเท่ากับ 15,000 บาท 

ต่อเดือนเท่ากัน ถามว่านักศึกษาอยากจะเลือกใบที่ได้มายาก ๆ อีกไหม  หรือควรเลือกใบที่เอามา 

แบบง่าย ๆ ค�ำตอบคือ เลือกวิธีที่ง่าย เพราะยังไงก็ได้ ฉะนั้นวิธีที่ง่ายที่สุดในการสอบ นักศึกษาจึง 

ถือคติว่า ความรู้อยู่รอบตัว หันซ้ายหันขวา ลอกเพื่อน ได้ค�ำตอบมาง่าย ๆ เพื่อนตอบอะไรก็ตอบ 

ตามเพื่อน ทุกวันนี้นักศึกษาจึงเรียนเพื่อสอบ เขาหาทางลัดให้ได้คะแนน นั่นคือการลอก 

	 ถ้าเราอยากรู้อะไร ทุกคนมีโอกาสเรียนรู้ได้เท่ากัน เพราะเรียนรู้จาก Information และ 

ความรู้จากบนคลาวด์ที่เรียกได้เท่าเทียม ทุกคนจะเห็นเหมือนกัน ข้ึนอยู่ท่ีใครจะต่อยอดได้ 

มากกว่ากัน บน Information climate ทุกคนหยบิค้นได้ มสีทิธิเ์ท่ากนั ดงันัน้เราต้องเปลีย่นความคดิ 

ของการศึกษาใหม่ ถือว่า Information นั้นเป็นเพียง Basic Knowledge เพื่อเป็นฐาน น�ำมาใช้ 

ประโยชน์ หรือต่อยอด ถ้าเราสามารถน�ำข้อมูล ความรู้ มาสร้างทักษะ  มาใช้ประโยชน์ จึงท�ำให ้

เกิดคุณค่า เราหยิบค้น Information ได้ ไม่ใช่แค่เอามาตอบข้อสอบเท่านั้น 

	 ในอนาคตอันใกล้ มีเคร่ืองช่วยประมวลผลความรู้ ที่เราเรียกว่า Knowledge engine ม ี

เครื่องมือส�ำหรับท�ำการวิเคราะห์ข้อมูลขนาดใหญ่ หรือ อานาไลติก ทุกวันนี้ ถ้าอยากรู้เรื่องอะไร 

ที่มาจากความรู้บนคลาวด์  มีเครื่องมือช่วยค้นหา วิเคราะห์ ท�ำให้เกิดประโยชน์มากขึ้น 

	 ทกุวนันี ้นกัศกึษารุน่ใหม่ มจีนิตภาพ visualize เก่ง เขาไม่ชอบอ่านหนงัสอืทลีะหลายๆบรรทัด  

หรือหลายหน้า แบบ complete story เขาจะอ่านเป็นส่วน ๆ เราต้องเอาจุดเด่นที่เขาใช้จินตภาพ 

เชื่อมโยงความรู้ออกมา เช่นเขาดูรูปภาพ หรืออ่านการ์ตูนรู้เรื่องดี เพราะเวลาคนรุ่นใหม่อ่านข้อมูล 

บนเน็ต ทุกวันนี้เหมือนผ่านการเชื่อมโยงความรู้ แล้วจินตนาการมา ผู้ใหญ่ คนรุ่นเก่ามีจิตนาการ 

ได้น้อยกว่า อ่านการ์ตูนแล้วไม่มีจิตนาการ ซึ่งเด็กจะมีจินตนาการมากกว่า ฉะนั้นวิธีการอ่านของ 

เด็กไม่เหมือนกับผู้ใหญ่ เมื่อเรารู้เช่นนี้ ต้องจัดสิ่งแวดล้อมให้เข้ากับความต้องการของคนรุ่นใหม่

ทรัพยากรดิจิทัลเพื่อการเรียนรู้มีมากมาย

	 มีเครื่องมือสมัยใหม่บนเว็บ ช่วยในการเรียนรู้มากมาย เรียนรู้ได้ง่ายขึ้น เช่นจะท�ำโจทย ์

คณิตศาสตร์ ก็มรเครื่องมือช่วยท�ำ มี mathematic tool  เช่น Mathematica, Scilab จะเห็นว่า 

ทกุวนันี ้จะให้เดก็ท�ำอะไรยาก ๆ  ท�ำไม เพราะทกุวันนีม้เีคร่ืองมอืช่วย คงต้องปรบัมาเรือ่งการประยกุต์ 

ใช้เครื่องมือ ต้อง Apply ได้ ใช้ประโยชน์ได้ น�ำไปต่อยอดได้ เช่นถ้าผมมีแก้วใบหนึ่ง แล้วผมเจาะรู  

มีน�้ำไหลออก อัตราการไหลออกเทียบกับเวลาไม่คงที่ อีก 10 นาที น�้ำเหลือเท่าไหร่ นักศึกษาควร 

จะแก้ปัญหาอย่างนี้ได้ เพราะว่ามีเครื่องมือช่วยทางคณิตศาสตร์ แต่เขาต้องเข้าใจว่า วิธีการน�ำมา 
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ใช้ประโยชน์ท�ำอย่างไร ท�ำเพื่ออะไร

การศึกษาแบบท่องจ�ำ ท�ำให้เกิดโรค Math-phobia

	 การศึกษาวันนี้ ยังเน้นให้เด็กท่องจ�ำ  ท�ำสอบ ท่องโดยไม่รู้ว่าคืออะไร ประยุกต์ได้อย่างไร  

การเรยีนทีผ่่านมา นกัศกึษาเหน็ว่ายาก เพราะต้องจดจ�ำมาก ดงัจะเหน็ว่า ทกุวนันีน้กัศกึษาเป็นโรค  

Math-phobia โรคกลัวคณิตศาสตร์ เพราะเห็นว่าคณิตศาสตร์เป็นเร่ืองยาก การศึกษาถ้ายังเป็น 

แบบเดมิ เราจะพบปัญหาอกีมาก เรารูว่้าการเรยีนการสอน ต้องไปสูด่จิทิลัแล้ว ลองเทยีบการศกึษา 

กบัถ่ายรูป จะเหน็ว่ายคุแรกเป็นการใช้ฟิล์ม ต่อมาน�ำรปูมาสแกนเป็น digital ยคุต่อมาถ่ายออกมาได้  

digital โดยตรงเลย ยุคต่อมารวมรูป กับสื่อต่าง ๆ เข้าด้วยกัน เห็นไหมครับว่า ถ่ายปุ๊บแชร์ปั๊บ  

ทุกวันนี้อะไร ๆ ท�ำได้ง่ายหมด เรานิยามของการใช้สื่อแบบนี้ว่า การหลอมรวมสื่อ 

ดิจิทัลเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิต

	 ทกุวนันีเ้รามปีระชาสมัพนัธ์องค์กร ต่อมาบอกว่าเป็นการประชาสมัพนัธ์องค์กรไม่ได้ ต้องเป็น 

การสื่อสารองค์กร องค์กรต้องรู้วิธีการสื่อสาร ต่อมาเมื่อเริ่มมีการหลอมรวมสื่อระหว่างสื่อใหม่กับ 

สื่อเก่า วิธีคิดของสื่อใหม่ เริ่มเปลี่ยนไป มีชีวิต มีความรู้สึกอะไรต่าง ๆ แทรกไปหมด ดังนั้นรูปแบบ 

การมองการศกึษา กต้็องเปลีย่นจากเดมิ คดิแบบเดิมไม่ได้ เรามคีวามจ�ำเป็นทีจ่ะก้าวไปสูยุ่ค digital  

ทุกวันนี้เราต้องไปสู่ยุคใหม่ที่เป็น digital แม้กระท่ังการเงินก็เป็น digital โทรศัพท์มือถือเป็นได้ 

ทกุอย่าง ต่อไปอาจเป็นกระเป๋าสตางค์ เวลาไปซือ้อะไรสกัอย่างเขาให้กรอกหมายเลขโทรศพัท์ เพราะ 

เบอร์โทรศพัท์เปรยีบเสมอืนเลขบตัรประจ�ำตวัประชาชน เพราะเปรียบเสมอืนเป็นของแสดงตัวตน  

จะบอกว่า เทคโนโลยมีนัหล่อหลอมกนัทางด้านนี ้พบว่าสิง่ทีเ่กดิขึน้ จะมาสูก่ารท�ำงานร่วมกนั ถ้าเรา 

ลองนึกดูว่า ด้วยกลไกลของการใช้งาน digital เราท�ำอะไรได้บ้าง เรารู้วิธีการต่าง ๆ โรงเรียนต้อง 

ปรับตัวเองใหม่ โรงเรียนไม่ใช้ดิจิทัลเลยไม่ได้ เด็กไม่ใช้เทคโนโลยีเลยไม่ได้ 

	 ผูค้นเริม่เปลีย่นตวัเองไปสู ่รปูทีม่คีวามเป็นปัจเจกบคุคล Individualism สงู ถามว่า นกัเรยีน 

ในวันนี้เปลี่ยนไหมครับ คนรุ่นใหม่มีความคิดอิสระ ชอบเสรี ถ้านักเรียนถามว่า ท�ำไมผมต้องแต่ง 

เคร่ืองแบบมาโรงเรยีน ท�ำไมต้องตดัผมสัน้ ท�ำไมต้องมาบงัคบัให้ท�ำโน่นท�ำนี ่เขาอยากเป็นอสิระชน  

ซึง่แนวโน้มจะเป็นแบบน้ันอยูแ่ล้ว ซึง่แนวโน้มมลีกัษณะเป็น Individualism สงู เม่ือ Individualism  

การศึกษาต้องปรบัตวัเองให้เข้ากบัการเรยีนรูต้ามปัจเจกบคุคลมากขึน้ การศึกษาในระบบ จะพยายาม 

ท�ำให้ทุกคนเหมือนกันไม่ได้ ท�ำ Standardize ส�ำหรับบุคคลได้ยาก ลองนึกดูว่าคนที่เรียนแย่ที่สุด  

ไต่กว่าจะถึงเส้นมาตรฐานยากมาก แต่บางคนเกินมาตรฐานแล้ว คนเรียนดีอยู่แล้วไม่ต้องเรียนก็ได้  

ลองนึกต่อไปว่า ยิ่งถ้าการศึกษามันไม่ได้เอาเวลามาเป็นตัวจ�ำกัด เราอาจจะเรียนต่อไปในอนาคต 
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ก็ได้ ฉะนั้นเราต้องคิดใหม่ว่ารูปแบบการศึกษานั้นมันต้อง Individualism มากขึ้น ในอนาคตจะ 

ค่อย ๆ เป็นกลุ่มเล็กลงเรื่อย ๆ พอเป็นกลุ่มเล็กลงแล้ว จะสังเกตเห็นว่า คนในวันนี้ จะมีความ 

สามารถต่างกัน คนละด้านตามความถนัด  

	 ผู้คนในปัจจุบัน มีความโดดเดี่ยวในฝูงชน เวลาอยู่ในกลุ่มก็ยังโดดเดี่ยว อย่างเช่น อยู่ใน 

รถโดยสาร อยู่คอนโดก็จะโดดเดี่ยว เพราะมีเทคโนโลยีเชื่อมต่อกับคนอื่นได้ เลยไม่อยากเชื่อมกับ 

คนใกล้ตัว มนุษย์เป็นสัตว์สังคม โดดเดี่ยวไม่ได้อยู่แล้ว แต่เทคโนโลยีสร้างสังคม เครือข่ายสังคมให้  

คนรุน่ใหม่มลัีกษณะ เป็นพวกวตัถนุยิม ความต้องการอยูก่บัเทคโนโลยสีมยัใหม่ เราต้องเข้าใจว่า ส่ิงนี้ 

เป็นทีช่ืน่ชอบของคนรุน่ใหม่ ซึง่คนรุน่ใหม่จะเหมอืนรุน่เก่าไม่ได้ อาจารย์จะให้เด็กเข้าห้องเรยีนแล้ว 

มานัง่นิง่ ๆ  ห้ามคยุไม่ได้ ต้องดวู่าธรรมชาตขิองเขาเป็นอย่างไร ถ้าจะท�ำให้เขา Active ต้องไม่อยูน่ิง่  

การศึกษาจึงต้องท�ำให้แอกทีฟ มีชีวิต 

สื่อใหม่กับเนื้อหาบนก้อนเมฆ

	 สิ่งใหม่อีกสิ่งหนึ่งที่มีผลต่อการศึกษา คือ New Media การเรียนรู้ของเรา ไปอยู่บนก้อนเมฆ  

ความรูไ้ปรวมกนัอยูบ่นก้อนเมฆ เรารูว่้า Content Base, Content ไปรวมกนัอยูบ่นก้อนเมฆ ถ้าอยาก 

จะหยบิ Content จะหยบิจากก้อนเมฆ ถ้าอยากจะรูอ้ะไร กห็าจากก้อนเมฆได้ สิง่หนึง่ทีจ่ะเตือนเรา 

คอื ถ้ามใีครถามค�ำถาม ถ้าไม่แน่ใจอย่าเพิง่ตอบ ให้หาข้อมลูก่อนค่อยตอบ เพราะหาข้อมลูหาได้ง่าย 

และเรว็ จะเหน็ว่าการหาข้อมลูนัน้เรว็ เพราะพอถามมาปุบ๊ หาข้อมลู แล้วสามารถตอบได้ทันที รวดเร็ว 

บนมือถือนั่นเอง ด้วยกลไกลหลายอย่าง เราเลยมีความจ�ำเป็นที่จะเรียนรู้ วิธีแสวงหาความรู้ให้เร็ว  

เพื่อใช้ประโยชน์จากกรณีที่กล่าวมานี้ วันนี้เราเรียนรู้จากครูสามคน กูเกิ้ล วิกิ ยูทูป ไม่ใช่เดาเอา 

นะครบั เดก็รูจั้กครท้ัูง 3 คนน้ีอย่างด ีในเรือ่งฮอร์โมน ผมถามว่ารูจ้กัไผ่กบัเฟิร์นไหมครับ เขามปัีญหา  

เขามใีครเป็นทีป่รกึษา คนรุน่ใหม่เมือ่เจอปัญหาเขาจะไม่ปรึกษาพ่อแม่ ครู เพ่ือนกไ็ม่ปรึกษา เขาจะ 

ปรกึษา Google ซึง่จะช่วยเขาได้หมด เราต้องเข้าใจว่า เรามเีครือ่งมอืทีช่่วยเรา ท�ำงานอยูบ่นก้อนเมฆ  

มีความรู้เพื่อการศึกษามากมายมหาศาล ถ้าให้ทุกคนแนะน�ำตัวกันภายใน 5 นาที ให้เร็วที่สุด วิธ ี

แนะน�ำท่ีดทีีส่ดุ ท�ำได้โดยพบกนับนก้อนเมฆ ทกุวนันี ้วธิกีารท�ำอะไร มเีครือ่งมอืทีช่่วยในการศกึษา 

มากมาย ทกุวันนี ้ทางด้านข้อมลู เช่น คลปิ จะเอาไปท�ำการศกึษา เปิดให้นักศกึษาดู กเ็ลือกหาบนยทููป 

ได้มากมาย หรือจะสร้างห้องเรียน สร้างข้อสอบ ให้นักศึกษาท�ำบนก้อนเมฆ ให้โต้ตอบผ่านมือถือ  

เป็น คลิกเกอร์ วันนี้เครื่องมือง่ายทุกเรื่อง การเรียนการสอนจ�ำเป็นต้องรู้วิธีการใช้เครื่องมือ เพราะ 

เทคโนโลยีเป็นเรื่องที่ส�ำคัญ มีเทคโนโลยีใหม่ ๆ  เกิดขึ้นทุกวัน แว่นตา นาฬิกา ใครอยากจะรู้อะไรก็  

YouTube, Google ประโยชน์ใช้ท�ำอะไรได้บ้าง ราคาเท่าไหร่ จะเห็นว่าเทคโนโลยีไปเร็วมาก 
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สิ่งที่หายไปในอนาคต

	 ผมให้ดูเว็บหนึ่ง เขาบอกว่ามีอยู่ 21 สิ่งที่จะหายไปหรือล้าสมัยในปี 2568 สิ่งหนึ่งนั่นคือ  

โต๊ะเรยีนนกัเรยีนห้องแลป็เสยีง เดสก์ทอ็ปคอมพวิเตอร์ การบ้านนกัเรยีน ท�ำไมโต๊ะเรยีนในห้องเรียน 

ถงึจะหายไป เพราะการเรยีนของนกัศกึษาเปลีย่นไป ห้องเรยีนจะอยูต่รงไหนกไ็ด้ นกัศกึษาสามารถ 

เรียนได้ทุกที่ ทุกเวลา เชื่อมต่อกับครูได้ ไม่จ�ำเป็นต้องเรียนในห้องเรียน รูปแบบการเรียนเปลี่ยนไป  

ครอูย่าแปรเจตนาผดิ ว่า การเรยีนจะต้องหายไป การเรยีนเปลีย่นวธีิไป ห้องแลป็เรยีนภาษาไม่จ�ำเป็น 

ต้องมี เพราะมีเครื่องมือจะเรียนภาษาได้ สิ่งที่ส�ำคัญมากกว่านั้น รูปแบบของการศึกษานั้น สิ่งที่เรา 

ต้องการ คือ ให้เรียนรู้วิธีการเรียนรู้ ให้เรียนรู้วิธีการเรียน คือ เรียนรู้ให้มี Learning Curve เร็ว  

การศึกษาไทยมีจุดอ่อนอย่างมากคือ บริษัทเพียร์สัน ท�ำการศึกษาสี่สิบประเทศ เราอยู่ในล�ำดับมี่  

35 จาก 40 ทางด้านการเรียนรู้ คือถ้ามีอะไรใหม่มาเด็กไทยจะเรียนรู้ช้า เกาหลีใต้มาเป็นที่ 1  

นอกจากน้ี Learning Curve ยงัแปรตามกลุม่อาย ุความหมายคอืยิง่อายมุาก Learning Curve ยิง่ตก  

หมายความว่าคนอายุ 50 ปี เรียนรู้ช้ากว่าคนอายุ 20 ปี ดังนั้นวันนี้เราต้องท�ำ Learning Curve  

ของไทยให้สงูขึน้ ขณะเดียวกนั อาชพีต่างกนั Learning Curve กต่็างกนั สมมตเิป็นหมอ เป็นครกูบั 

ผูใ้ช้แรงงาน Learning Curve ของต่างอาชพีก็ต่างกัน เพราะใช้ระดบัข้อมลูข่าวสารในการประกอบ 

อาชีพต่างกัน ฉะนั้นวันนี้ เราให้ความส�ำคัญของการสร้าง Learning Curve 

โรงเรียนท�ำลายความคิดสร้างสรรค์ของเด็ก

	 มคีลปิอยูค่ลปิหนึง่ เป็นการบรรยายของ เซอร์ เคน โรบนิสนั เขาบอกว่าโรงเรยีนท�ำลายความคดิ 

สร้างสรรค์ของเดก็ ยิง่เรยีนหนงัสอืเดก็ยิง่คดิไม่เป็น เพราะโรงเรยีนไปกรอบความคดิ สอนอย่างเดยีว  

วิธีการสอนนั้น ก�ำหนดให้มีเส้นทางเดียว เพื่อตอบข้อสอบ เด็กไม่ต้องคิดให้จ�ำอย่างเดียว สั่งให้จ�ำ  

แม้ท�ำแลป ก็เน้นใช้ค�ำสั่งให้ท�ำทีละขั้น ท�ำตาม ไม่ต้องคิด หรือท�ำเอง 

	 วิธีทดสอบว่ายิ่งเรียน ความคิดสร้างสรรค์ยิ่งหายไป คือ เอาเด็กอนุบาลมาเทียบกับเด็ก 

อุดมศึกษาว่าใครคิดเก่งกว่ากัน ลองเอาชอล์กไปจิ้มที่กระดาน แล้วถามเด็กว่าเห็นอะไร เด็ก 

อุดมศึกษาตอบเป็นสิ่งเดียวกันว่า “จุด” เพราะอาจารย์สอนว่านี่คือ จุด แล้วเชื่อว่านี่คือ จุด สมอง 

จะไม่คิดเป็นอย่างอื่น แต่ถ้าถามเด็กอนุบาลที่ไม่เคยถูกสอนว่าคือจุด เขาจะเห็นว่ามันคืออย่างอื่น 

ได้มากมาย เป็น ไข่ปลา เม็ดทราย ฯลฯ จะเห็นได้ว่ายิ่งสอนเด็กยิ่งไม่มีความคิดสร้างสรรค์  

เคนโรบินสัน กล่าวไว้ว่า ท�ำอย่างไรจึงจะให้การศึกษาหลุดออกจากหุบเขาแห่งมรณะ เหมือน 

เมอืงไทยวนอยู ่ปฏริปูกีท่กีว็นอยูใ่นนัน้ การทีว่นอยูใ่นหบุเขาแห่งมรณะนี ้เพราะว่ากลไกลของระบบ 

การศึกษานั้นเราไปเกาะกับความคิดเดิม จนเป้าหมายเราไม่รู้ว่าเราเรียนไปเพื่ออะไร เพื่อกระดาษ 

ใบเดียวใช่ไหม แล้วกระดาษใบนั้นเราก็ไปตีคุณค่า จึงท�ำให้ทุกคนอยากได้กระดาษใบนั้น เพราะมี 
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คุณค่า เราจะหลดุออกจากตรงนีไ้ด้อย่างไร เพราะในชวีติจรงินัน้ เราไม่ได้เรยีนเพือ่กระดาษแผ่นนัน้  

แต่เราต้องเรียนตลอดชีวิต เห็นอะไรรู้อะไรมา ก็ต้องเรียนรู้ต่อไปเรื่อย ๆ   

เทคโนโลยีมีความส�ำคัญต่อการศึกษา

	 วนันีอ้ย่าลมืว่า กลไกลของการศกึษา ไม่ได้จบท่ีกระดาษใบเดียว หรืออกีจุดหนึง่ คอื ในระบบ 

การศกึษา เราสร้างแม่ไก่ เราให้ความส�ำคญักับแม่ไก่ อยู ่2 เร่ืองเท่านัน้ 1. แม่ไก่ต้องรู้จัก Content ดี  

สมมติว่าจะเป็นครูสอนคณิตศาสตร์ก็ต้องรู้ Content ของคณิตศาสตร์ เรื่องที่ 2 เราให้ความ 

ส�ำคัญกับวิธีการสอนของครูสูงมาก  การเป็นครูนั้นเขาอาจจะสอนเป็นอย่างเดียว คือ pedagogy  

กระบวนการถ่ายความรู้จากครูไปให้ เหมือนการป้อนลูกนกลูกกา เป็นการ transfer การ transfer  

ไม่เวิร์คในวันนี้ เพราะเด็กไม่รับ เด็กต้องเรียนรู้เองจากภายในออกภายนอก ไม่ใช่จากภายนอกสู่ 

ภายใน แต่วันนี้เราให้ความส�ำคัญกับครู เน้นการสอน เน้นมีกระบวนการของความเป็นครู ผมไม่ได้ 

บอกว่าไม่ดี ความเป็นครู คือ พยายาม transfer content หรือ knowledge นี้ไปให้กับเด็ก 

	 วันนี้มันไม่ใช่เรื่องการส่งความรู้ หรือการสอนอย่างเดียวแล้ว สิ่งที่ส�ำคัญคือเทคโนโลยี เป็น 

เคร่ืองมอืทีจ่ะไปเรยีนรู ้ตกัตวงความรู ้ทุกวนันีถ้้าเราจะไปรบกบัใคร เขาไม่ใช้ก�ำลงัแบบเดิมแล้ว เขา 

ใช้เครือ่งจักรกันหมดแล้ว การท�ำนาเม่ือ 20 ปีทีแ่ล้ว กบัตอนนีแ้ตกต่างกนั ชาวนาไม่หลงัสูฟ้้าหน้าสู ้

ดินอีกแล้ว ชาวนาวันนี้ท�ำนาด้วยโทรศัพท์มือถือ โทรไป เดี๋ยวมีคนมาเกี่ยวข้าวให้ ตอนนี้ตัวที่เป็น 

กลจักรส�ำคัญคือเทคโนโลยี content ถูก technology น�ำไปเป็น digital แล้วเอาขึ้นไปบน 

ก้อนเมฆ 

	 กระบวนการเรียนการสอนโดยเทคโนโลยีเข้ามาดึงเข้าไปในกระบวนการเรียนการสอนใน 

รปูแบบ Electronic เยอะแยะไปหมด ไม่ว่าจะเป็น e-learning เป็น Process ของ online learning   

เพราะฉะนั้นในการเรียนวันน้ี อยู่บนหน้าจอ เรียนตอนไหนก็ได้ ออนไลน์ตอนไหนก็ได้ การเรียน 

สนกุกว่าเรยีนในห้องเรยีนตัง้เยอะ เพราะเรยีนตามความสนใจของผูเ้รยีน วนันีเ้ทคโนโลยเีป็นเคร่ืองมอื 

ที่เราจะไปสู้กับใครได้ ท�ำให้ระบบการศึกษาหลุดออกจากหุบเหวได้ นี่คือเรื่องของนวัตกรรมทาง 

การศึกษา ฉะนั้นถ้าเราไม่คิดใหม่ ไม่มีเครื่องมือ เราจะไม่หลุดออกจากหุบเขามรณะทางการศึกษา  

ฉะนั้นวันนี้อย่าลืมนะว่า เทคโนโลยี คือเครื่องมือ เราไปรบกับใครไม่ได้ ถ้าไม่ใช้เทคโนโลยี เมื่อเป็น 

แบบนี้แล้วทักษะการเรียนรู้ ส�ำคัญกว่าเนื้อหา เทคนิควิธีการเรียน หรือท�ำอะไรต่าง ๆ  ส�ำคัญกว่า 

เนื้อหา เราต้องสร้างนวัตกรรม เรารู้ว่ากระบวนการเรียนการสอนส�ำคัญกว่าหลักสูตร แต่ปฏิรูป 

ทีไรก็นึกถึงแต่หลักสูตร นึกอย่างอื่นไม่ได้ สิ่งที่ส�ำคัญ คือกระบวนการ การเรียน การสอน เราจะ  

Integration ความรู้ได้อย่างไร เพื่อน�ำความรู้ไปใช้ เราต้องคิดเอง เราต้องสร้างเอง แล้วเทคโนโลย ี

เป็นเครื่องมือที่ส�ำคัญ 
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	 ถ้าจะอยากอภิวัตน์การศึกษา เราไม่ใช้ค�ำว่าปฏิวัติหรือปฏิรูป เราต้องถือว่าของเดิมมันดี  

แล้วมาเปลีย่นแปลงของเดมิให้มันดขีึน้ไปเรือ่ย ๆ   เราไม่ได้มาร้ือของเดิม เราถือว่ากระบวนการศกึษา 

อะไรดีเราจะเอาไว้ แต่อะไรไม่ดีเราก็จะเปลี่ยน เราค่อย ๆ เปลี่ยน  Evolution 

	 เพราะฉะนั้น การที่จะพัฒนาไปสู่เด็กรุ่นใหม่นั้น เราควรจะให้ความส�ำคัญในเรื่องนวัตกรรม 

การเรียนรู้ แต่แน่นอนเป็นเรื่องที่เปลี่ยนแปลงยาก เลิกใช้แผนการสอนแบบเดิมดีไหม  teach less  

learn more ได้เลยไหม แต่ผมบอกว่าค่อย ๆ เปลี่ยน ให้เรียนตามความต้องการมากขึ้น เขาลด 

ตารางสอนลงมาเหลือบ่าย 2 โมง อีก 2 ชั่วโมงที่เหลือเด็กอยากเรียนอะไรก็ไปเรียน นี่คือแนวโน้ม 

ของการเปล่ียนแปลง ค่อย ๆ เปลี่ยน นี่คือแนวคิดท่ีบอกว่าอยากจะเปล่ียน ให้เปล่ียนทีละน้อย  

ถ้าให้เรียนเหมือนกันทั้งห้อง เด็กไม่ใช่เครื่องจักร ไม่ใช่ชิ้นส่วนอุตสาหกรรมที่ทุกตัวต้องเหมือนกัน  

วันนี้เลยอยากจะให้เห็นว่า ด้วยกลไกลของธรรมชาตินั้น มันปฏิรูปไม่ได้ 

ทักษะส�ำคัญกว่าเนื้อหา

	 ถ้าเราบอกว่าอยากอภิวัตน์คน นักศึกษา ไปสู่อนาคต ศตวรรษที่ 21 เลยมา 15  ปีแล้ว เหลือ  

85 ปี การศึกษาเพื่ออยู่ใน 85 ปีนี้ ถามว่าเราจะ Evolution การศึกษา เพื่อสร้างคนไปอยู่ใน 85 ปี 

ข้างหน้าได้อย่างไร เรารูว่้ามนัมทีกัษะเพือ่อนาคต เรือ่งนี ้ละเอยีดอ่อนมาก ถามว่าอกี 20 ปีข้างหน้า  

ทักษะที่เราต้องการคืออะไร ถ้าเราบอกว่าต้องการอย่างนี้ คือเราต้องเตรียมการคนนี้ไปอยู่ตรงนั้น  

ยิง่นบัวนัไป content ยิง่หมดความหมาย เพราะมันหยบิได้เรว็ หาได้ง่าย สามารถหยบิจบัได้บนโลก 

ด้วยเทคโนโลยี ดังนั้นเราจ�ำเป็นต้องหาทางเปลี่ยนแปลง ต้องมี Innovation ใหม่ ๆ วิธีการของ 

เทคโนโลยใีหม่ ๆ  ท�ำให้ผูเ้รยีนมีจนิตนาการต่าง ๆ  ได้ง่ายขึน้ ถ้าถามว่า นวตักรรมการศกึษาคืออะไร  

นวตักรรมคอืการท�ำให้เกดิขึน้มาใหม่ หรอืปรบัปรุงของเก่าให้มนัดีขึน้ ถ้าอยู ่ๆ  บอกว่า การนัง่เรียน 

แบบนีไ้ม่ด ีนัง่เรยีนเป็นกลุม่ดีกว่า นีค่อืนวตักรรม หรือการเปล่ียนแปลง การสอนให้เด็กคยุกนั เพ่ือ 

แลกเปล่ียนความรูก้นั ไม่ได้สอนให้เดก็นิง่เฉย ๆ   ฉะนัน้การส่งเสรมิให้เดก็คยุกนักเ็ป็นวธิกีารหนึง่ได้  

นี่คือสิ่งที่ผมบอกว่าให้เด็กเรียนแบบแนวราบ คือร่วมมือกันเรียน แบบว่าคนนี้รู้อะไรมาแล้วคุยให้ 

เพือ่นฟัง พดูจาภาษาเดยีวกนั ดกีว่าครบูาอาจารย์พดู ถ้าเรามองแบบนี ้ต้องบอกว่าต้องคดิหาวธิใีหม่  

หรือปรับปรุงวิธีเดิมให้ดีขึ้น ฉะนั้นเราจะหยุดอยู่นิ่ง ๆ เฉย ๆ ไม่ได้ 

	 ส�ำหรับการศึกษาน้ัน ต้องเปลี่ยนให้ครูคิดเอง อยากท�ำอะไรก็ท�ำด้วยการคิดเอง ตอนแรก 

อาจไม่ด ีกล็องท�ำใหม่ หาวธิใีหม่ ๆ  จนกว่าจะพบทางทีดี่ทีสุ่ด จะเหน็ว่าสิง่นีค้อืนวตักรรม การสร้าง 

นวตักรรมนี ้จะท�ำอย่างไรถงึจะดขีึน้ ผมถามว่าถ้าเราอยากให้การเรยีนของนกัศกึษา Active ปัจจบุนั 

เดก็ไทยทัง้ประเทศ passive คอืพอถามว่าเข้าใจไหม เด็กไทยจะเงียบ เฉย ฉะนัน้เราจึงบอกว่า การ 

ศึกษาไทยต้องพยายามหาทางสร้างนวัตกรรม เพื่อการเรียนแบบแอกตีฟ 

_15-1448(133-156)�����������.indd   152 1/5/59 BE   9:14 AM



153Suranaree J. Soc. Sci. Vol. 9 No. 2; December 2015

	 ทกัษะส�ำหรับอนาคตคอือะไร ภายใต้ทกัษะส�ำหรบัอนาคตมคีวามส�ำคญั การศกึษาต้องสนกุ  

ความสนุกเป็นตัวน�ำ สาระเป็นตัวตาม ทักษะที่ส�ำคัญ 4 ทักษะที่ควรสนใจ ทักษะแรกคือ Critical  

Thinking คิดแบบวิพากษ์ คิดแบบมีวิจารณญาณ คนทุกวันนี้ไม่ได้สอนให้ใช้วิจารณญาณ แต่เป็น 

การสอนให้เชือ่ พอเชือ่มาก ๆ  กลายเป็นลทัธ ิเมอืไทยจงึเป็นประเทศเดยีวทีม่กีฬีาส ี ทีห่นกัไปกว่านัน้  

คนไทยขาด basic science หรือความรู้ทางวิทยาศาสตร์

	 ทกุวันนีม้นัมทีกัษะหลายเรือ่งทีค่รตู้องช่วยกนัสร้าง สร้างในลกัษณะท่ีปลกูฝัง ทกัษะการคดิ 

แบบมีวิจารณญาณ คิดแบบสร้างสรรค์ คิดนอกกรอบ หรือการแสวงหาความรู้ การอยู่กับคนอย่าง 

มีความสุข ทักษะทางสังคม ทักษะทางการสื่อสาร ทักษะเหล่านี้เป็นสิ่งที่ต้องให้ความส�ำคัญ เพราะ 

เรารู้ว่าทักษะที่ส�ำคัญมันมีมากกว่า 3R  คือการเขียน การอ่าน การค�ำนวณ สิ่งที่เราต้องการทักษะ 

เพิม่เตมิคอืการเป็นผูน้�ำท่ีด ีการรูจ้กัใช้เทคโนโลย ีมกีารสือ่สารทีดี่ การคดิรเิริม่ การเป็นผูป้ระกอบการ 

ใหม่ได้ การท�ำงานร่วมกัน การเป็นพลเมืองโลก มีลักษณะหลาย ๆ อย่าง เพราะนี่เป็นทักษะแห่ง 

อนาคต ถ้าเราบอกว่า เมื่อมันเป็นทักษะแห่งอนาคต การศึกษาในวันนี้ ต้องพยายามตอบโจทย ์

อนาคต 

การศึกษาไม่ได้อยู่ที่การจัดล�ำดับ

	 การศึกษานัน้ต้องเปลีย่นกรอบความคดิใหม่ คอืการศกึษานัน้อย่าเอาบคุคลไปเปรยีบเทยีบกนั  

เช่น การสอบจัดล�ำดับ จัด Ranking ของโรงเรียน ซึ่งที่จริงไม่สามารถเปรียบเทียบกันได้ เพราะมัน 

คนละมิติ คนละมุมมอง เราจึงพยายามให้การศึกษาเป็นการพัฒนาตัวเอง ไม่แข่งกับใคร เรารู้ว่า 

ต้องเอาสิ่งต่าง ๆ ข้อดีของเรา มาใช้ประโยชน์ แล้วไม่ว่าจะท�ำอะไร ต้องดีขึ้น ต้องค�ำนึงถึงต้นทุน  

การศึกษาในไทยมต้ีนทนุสงูมาก สงูกว่าหลาย ๆ ประเทศ แม้ประเทศพฒันาแล้ว การศกึษาต้องให้มี 

ผลเชื่อมโยงกับความงอกงามของมนุษย์ ดังนั้น การศึกษาจึงต้องสอนให้น้อย เรียนเองให้มาก ๆ   

ความหมายคือ ผูเ้รยีนควรจะท�ำอะไรต่าง ๆ   ด้วยตนเอง เรามองว่า ครูคอืผู้จัดการให้เด็ก ๆ  ได้เรียนรู้  

ผู้จัดการที่ดีคือ ผู้จัดการห้องเรียน ไม่ใช่สอน การจัดทุกอย่างให้เด็กได้เรียนหนังสือ จะเรียนยังไง 

ครูจัดการได้หมด ครูเป็นเหมือน CEO ของห้องเรียน ที่จัดการอะไรก็ได้ ต้องเปลี่ยนบทบาทของ 

ครูให้ได้ ถ้าสอนอย่างเดียวจะเหมือนการ Transfer Knowledge เมื่อเราเอาก้อนน�้ำแข็งไปใส่ 

มือเด็ก เพราะเหมือนเราจะเอาความรู้ไปให้เด็ก เด็กก็รับไว้ แต่ไม่รู้จะรับได้มากแค่ไหน สักพักก็ 

ละลายหมด หายหมด  

	 การศกึษาจ�ำเป็นต้องปรบัปรงุเปลีย่นแปลง เช่น สอนศลิปะ ในชัว่โมงนีจ้ะสอนเร่ืองเส้น ชัว่โมงนี้ 

จะสอนสี สอนตามแผนการสอน พอสอนเสร็จ ก็สั่งเด็กให้ท�ำงานส่ง เด็กก็วาดรูปท�ำอะไรต่าง ๆ  ส่ง  

แล้วมา Present นีค่อืการสอนแบบเดมิ ทีนีค้ดิใหม่ คอืไม่สอน แล้วให้เด็กไปนัง่ ไปค้นคว้าหาความรู ้ 
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หาวิธีการวาดรูป แล้ววาดรูปที่ดีที่สุดที่คิดได้ตอนนั้น แล้วเอามาน�ำเสนอว่ามันดีอย่างไร เด็กก็ได ้

ท�ำตามความคิดของตัวเอง ค้นคว้าแสวงหาด้วยตนเองว่าดีอย่างไร จากนั้นมา Present ท�ำให้ครู 

ได้ถามเดก็ว่ามนัดอีย่างไร ค่อยสอนหรอืชีท้ฤษฎใีห้ ดังนัน้หน้าทีข่องครูในอดีตคอืจะสอนแต่ส่ิงดี ๆ    

หรอืก�ำหนดเส้นทางให้เดก็ เดก็กจ็ะไม่คดิเป็นอย่างอืน่เลย เด็กจะเชือ่ครู ถ้าไม่เชือ่เด๋ียวไม่ได้คะแนน  

ดังนั้นเด็กก็ไม่ต้องคิดอะไร ซึ่งเด็กอยากลองอยากรู้อยากออกนอกเส้นทาง ก็ท�ำไม่ได้ อย่างเช่น  

ครูสั่งให้ท�ำขนมบัวลอย พอเด็กได้แป้งมาก็มาปั้นเป็นวัว เป็นควาย แต่ครูไม่ชอบ เด็กก็ไม่กล้า  

เพราะสิ่งที่ครูอยากเห็น คือ บัวลอยต้องเป็น ลูกกลม ๆ  

จากระบบปิดมาสู่ระบบเปิด

	 นวตักรรมการศึกษาท�ำให้ระบบปิดกลายเป็นระบบเปิด ท�ำให้การศกึษาเราเปิด คอืการเข้าถงึ 

ได้อย่างอสิระ เมือ่เข้าถึงได้อย่างอสิระ การศกึษาแบบเปิดมาจาก content ทีเ่ป็น digital ทีเ่ราเรยีนว่า  

Open Education Resource ให้พิจารณาว่า Open Education Resource เป็นทรัพยากรที่ใช ้

ร่วมกันได้ เราถึงต้องเปลี่ยนจาก learning object เป็น digital object แล้วเปลี่ยนจากโครงสร้าง 

ของการศึกษามาเป็นระบบการศึกษาที่เปิดให้คนที่อยู่ห่างไกลมาเรียนแบบออนไลน์ได้ 

	 การเรยีน และการเข้าถงึแบบเปิด มรีะบบการเรยีนใหม่ ๆ  เกดิขึน้ จาการใช้ทรพัยากรทางการ 

ศึกษาที่เป็นดิจิทัล เช่น การศึกษาออนไลน์ แบบ  MOOC Massive Open Online Course มี 

มหาวิทยาลัยหลายแห่งให้บริการการเรียนการสอนแบบนี้

	 อีกเทคนิคหนึ่งที่เป็น Innovation ทางการศึกษา คือ Gamification in Education หรือ 

ท�ำการเรยีนการสอนให้สนกุ เพราะอาชพีของเดก็ คอื การเล่น ไม่ใช่การเรียน ดังนัน้ต้องท�ำการเรียน 

ให้เหมือนเป็นการเล่นให้ได้ ถ้าสนุกแล้ว ก็เรียนอะไรได้ทุกเรื่อง ถ้าเรียนสนุกก็จะได้ผลการเรียนที่ดี  

การจดัการศกึษาให้สนกุมพีารามเิตอร์อะไรบ้าง แปลกนะครับ เราได้ขจดัพารามเิตอร์ของความสนกุนี ้

ออกจากห้องเรียนหมดเลย พารามิเตอร์ของความสนุกของเด็ก คือ การเคลื่อนไหว ความอยากรู ้

อยากเหน็ ความท้าทาย ถ้าเราสร้างความท้าทายเกนิเอือ้มมนักไ็ม่สนกุ ต้องท้าทายแบบหรืออกีแบบ 

เกือบจะชนะแต่ไม่ชนะ นี่คือการสร้างโมเดลความสนุก การกระหายที่อยากจะเรียนรู้ในเรื่องที่ 

น่าสนใจ การมีสังคม และ การมีรางวัลให้ เหล่านี้เป็นเร่ืองที่จะท�ำให้สนุก ซึ่งเอามาประกอบกัน 

ในเทคนคิของการเรยีนการสอน ต้องประกอบกนัหลาย ๆ  ส่วน ดงันัน้ ในวนันีต้้องคดิสร้าง Innovation  

ที่จะท�ำอย่างไรให้เด็กติดการเรียน เปลี่ยนมาเป็นติดเรียน เพราะเรียนแล้วสนุก ผมอยากให้เห็นว่า 

วิธีท�ำการเรียนการสอนให้มันสนุกเป็นอย่างไร วิธีออกแบบให้สนุกนั้นเป็นแบบไหน เพราะโดย 

หลักการนั้นถ้าเราจะให้รางวัลต้องยืนอยู่บนหลักการความยุติธรรม ถ้าไม่ยุติธรรมก็จะเกิดการ 

ประท้วง ร้องเรียน ดังนั้นการท�ำอะไรบางอย่างนั้นเป็นเร่ืองส�ำคัญ การคิด การออกแบบ ดังนั้น 
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การศึกษาต้องอาศัยประสบการณ์ด้วย

ฝากอนาคตการศึกษาไว้กับทุกคน

	 สรุปวันนี้เรามาจัดการเรียนรู้ของนักศึกษาเพื่ออนาคต อย่ามองว่าเรียนเพื่อวันนี้ เราต้องคิด 

เพือ่อนาคต จะท�ำการศกึษา ให้เดก็และนกัศกึษาเรา ไปเป็นประชาชนทีด่ใีนอนาคตได้อย่างไร จงึต้อง 

ฝากการศึกษาไว้กับทุกคนในที่นี้ครับ

	 สวัสดีครับ ขอบคุณครับ

ยืน  ภู่วรวรรณ
ประวัติการศึกษา
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พ.ศ. 2515 	 วิศวกรรมศาสตร์บัณฑิตเกียรตินิยม สาขาวิศวกรรมไฟฟ้าสื่อสาร จากจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
พ.ศ. 2518 	 วิศวกรรมศาสตร์มหาบัณฑิต สาขาวิศวกรรมไฟฟ้า จากจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
พ.ศ. 2518 	 M.Eng. Industrial Engineering จาก Asian Institute of Technology

ประวัติการเป็นกรรมการ/อนุกรรมการขององค์กรต่าง ๆ ทั้งในประเทศและต่างประเทศ
	 - 	 กรรมการสมาคมคอมพิวเตอร์แห่งประเทศไทยในพระบรมราชูปถัมภ์ ตั้งแต่ปี 2539
	 - 	 กรรมการสมาคมอิเล็กทรอนิกส์แห่งประเทศไทย ตั้งแต่ปี 2529
	 - 	 ผู้ทรงคุณวุฒิในการให้ค�ำปรึกษา การพิจารณาระบบงานคอมพิวเตอร์ของส่วนราชการของส�ำนักงบประมาณ  
	 	 ตั้งแต่ปี 2536
	 - 	 รองประธานกรรมการ คณะกรรมการวชิาการที ่478 ส�ำนกังานมาตรฐานผลิตภณัฑ์อุตสาหกรรมจดัท�ำมาตรฐาน  
	 	 มอก. 620-2529 UDC 681.3.04ซ003.62 “Standard for Thai Character Code for Computer”
	 - 	 กรรมการปรบัปรงุวธิกีารถอดอกัษรไทยเป็นอกัษรโรมนั ตามมาตรฐาน TC 92 ขององค์การว่าด้วยเรือ่งมาตรฐาน 
	 	 ระหว่างประเทศ (ISO) จัดด�ำเนินการโดยราชบัณฑิตฯ
	 - 	 ผู้ทรงคุณวุฒิในการจัดท�ำหลักสูตรคอมพิวเตอร์ส�ำหรับนักเรียนในระดับมัธยม สถาบันส่งเสริมการสอน 
	 	 วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2532
	 - 	 คณะกรรมการทีป่รกึษา โครงการจดัหาระบบคอมพวิเตอร์ของหน่วยงานราชการ ของส�ำนกังบประมาณ ตัง้แต่ 
	 	 ปี พ.ศ. 2535
	 - 	 ที่ปรึกษาด้านระบบงานคอมพิวเตอร์ของ การประปานครหลวง ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2529 
	 - 	 ผูท้รงคณุวฒุแิละทีป่รกึษาทางด้านเทคโนโลยสีารสนเทศของส�ำนกัคอมพวิเตอร์ มหาวทิยาลยัสโุขทยัธรรมาธริาช  
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	 - 	 ประธานจัดการประชมุนานาชาติ “International Symposium on Natural Language Processing” ครัง้ที ่2   
	 	 ในวันที่ 3-5 สิงหาคม 2538
	 -	 กรรมการจัดประชุมนานาชาติ ICASE-ASIAN SYMPOSIUM ครั้งที่ 9 จัด ณ กรุงเทพฯ 
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	 -	 ตัวแทนในคณะกรรมการ International Olympiad in Information ในฐานะที่ประเทศไทย จะรับเป็น 
	 	 เจ้าภาพจัดการแข่งขัน Computer Olympic ในปี 2544
	 - 	 ที่ปรึกษาโครงการเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ช่วยในการจัดเก็บภาษีของกรมสรรพากร ตั้งแต่ปี 2533
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