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บทคัดย่อ
	 การวจิยัครัง้น้ีมวีตัถปุระสงค์เพือ่ศึกษาแนวทางการน�ำแม่หญงิลาวและผูห้ญงิไทยเข้ามาฝึกอบรมดแูลผูส้งูอายุในประเทศไทย 

และเพือ่เปรยีบเทยีบผลการฝึกอบรมระหว่างผูห้ญงิไทยและแม่หญงิลาวในการดแูลผูส้งูอายใุนประเทศไทย โดยใช้ระเบยีบการวจิยั

เชงิคณุภาพ  ซ่ึงประกอบด้วย 1) การสนทนากลุม่  กลุม่ตวัอย่างใช้วธิเีจาะจงกบัตวัอย่างทีม่ส่ีวนเกีย่วข้องและมอี�ำนาจในการตดัสนิใจ

เรือ่งแนวทางการน�ำแม่หญิงลาวเข้ามาฝึกอบรมดูแลผูส้งูอายใุนประเทศไทยทัง้  6 คน ได้แก่ ฝ่ังสาธารณรฐัประชาธปิไตยประชาชนลาว 

จ�ำนวน 4 คน และจากประเทศไทย จ�ำนวน 2 คน 2) การวิจัยเชิงปฏิบัติการ และ 3) สังเกตพฤติกรรมขณะฝึกอบรมทั้งภาคทฤษฎี

และภาคปฏิบัติ ซึ่งกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยจะแบ่งเป็น 2 กลุ่ม ก) ผู้หญิงไทย จ�ำนวน 5 คน และ ข) แม่หญิงลาว จ�ำนวน 5 คน 

ผลการศกึษาวจัิย พบว่า การทีจ่ะน�ำแม่หญิงลาวเข้ามาฝึกอบรมดแูลผูส้งูอายใุนประเทศไทยท่ีถูกกฏหมายควรจะม ี3 วธิกีาร โดยวธิทีี ่1 

วิธีการสรรหาคัดเลือกผู้หญิงลาวที่จะเข้ามาฝึกอบรม โดยติดต่อสมาพันธ์แม่หญิงลาวตามระบบกฎหมายลาว เข้า–ออก ประตูเดียว 

วธิทีี ่2 วิธีการสรรหาคดัเลอืกผูห้ญงิลาวทีจ่ะเข้ามาฝึกอบรม โดยประสานงานกบัคนลาวทีอ่ยูใ่นประเทศไทยโดยให้ชกัชวนญาตพิีน้่อง 

หรือคนรู้จักใน สปป.ลาวมาฝึกอบรม และวิธีที่ 3 วิธีการสรรหาคัดเลือกผู้หญิงลาวที่จะเข้ามาฝึกอบรม โดยสรรหาคัดเลือกคนลาวที่

เข้ามาท�ำงานในประเทศไทยอยูเ่ดมิ และพบว่าการทดลองการฝึกอบรม ผูห้ญงิไทยมค่ีาเฉลีย่คะแนนโดยรวมภาคทฤษฎเีท่ากบั 2.21 

ซึ่งอยู่ในเกณฑ์ B = พอใช้ (Satisfactory) และแม่หญิงลาวมีค่าเฉลี่ยคะแนนโดยรวมภาคทฤษฎีเท่ากับ 2.47 ซึ่งอยู่ในเกณฑ์ A = ดี 

(Good) ส่วนผลค่าคะแนนเฉลี่ยภาพรวมการสังเกตพฤติกรรมทางด้านการฝึกอบรมภาคปฏิบัติ พบว่า ผู้หญิงไทยมีค่าเฉลี่ยคะแนน

โดยรวมภาคปฏิบัติเท่ากับ 2.40 และแม่หญิงลาวมีค่าเฉลี่ยคะแนนโดยรวมภาคปฏิบัติเท่ากับ 2.44 ซึ่งอยู่ในเกณฑ์ A = ดี (Good) 

เท่ากัน
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ความเป็นมาและความส�ำคัญของปัญหา
	 เป็นที่ยอมรับกันดีว่าอัตราการเพิ่มขึ้นของจ�ำนวนผู้สูง

อายุทั่วโลกนั้นมีแนวโน้มเพิ่มสูงขึ้น จากข้อมูลในรายงานของ  

World Economic Forum ในปี พ.ศ. 2555 ที่ผ่านมา พบว่า

แนวโน้มประชากรโลกในปี พ.ศ. 2593 ที่มีอายุตั้งแต่ 60 ปีขึ้น

ไป จะมีสัดส่วนถึงร้อยละ 22 ของประชากรทั้งหมด  ในเกือบๆ

ทกุประเทศทัว่โลกมีแนวโน้มทีช่ดัเจน  คอื  ประชากรโลกมอีายุ

ขยัเฉลีย่เพิม่ขึน้  โดยปัจจุบนัมอีายขุยัเฉลีย่อยูท่ี ่76  ปี  สบืเนือ่ง

มาจากการมีพัฒนาการทางการแพทย์ที่มีความก้าวหน้าและ

ทนัสมยัมากยิง่ขึน้  ท�ำให้ประชากรมสีขุภาพทีดี่  มอีายทุีย่นืยาว  

มอีตัราการตายลดลง (ส�ำนกังานเศรษฐกจิอตุสาหกรรม,  2556) 

	 ส�ำหรับประชากรผู้สูงอายุในประเทศไทยมีแนวโน้ม

เพิ่มสูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง ซึ่งได้มีการคาดการณ์ว่าอัตราผู้สูงอายุ

ในปี พ.ศ. 2583 มีแนวโน้มเพิ่มข้ึนคิดเป็นร้อยละ 32.1 ของ

ประชากรท้ังประเทศ สถานการณ์ผู้สูงอายุในไทยปัจจุบันคือ

มีผู ้สูงอายุเพิ่มขึ้นอย่างรวดเร็ว ในขณะที่จ�ำนวนประชากร

ในวัยแรงงานกลับมีแนวโน้มท่ีลดลง ซึ่งในปัจจุบันจะพบว่า

องค์กรดูแลผู้สูงอายุมีบุคลากรท่ีคอยดูแลและให้บริการแก่

ผู้สูงอายุในประเทศไทยเกิดความขาดแคลนและไม่เพียงพอ

ต่อจ�ำนวนผู้สูงอายุที่เพิ่มสูงขึ้นอย่างรวดเร็ว สืบเนื่องจากเมื่อ

สภาพสิ่งแวดล้อมและสังคมเปลี่ยนแปลงไปและได้เข้ามาสู่

ยุคอุตสาหกรรม คนส่วนใหญ่นิยมที่จะอาศัยอยู ่กันแบบ

ABSTRACT
	 This study purposes to study the way to get Laotian and Thai women to attend aged care training course 

in Thailand. Moreover, this study also aims to compare the training’s results between Laotian and Thai women 

to attend aged care in Thailand. This study was conducted on qualitative method. The data collection could 

be separated into two parts. The first part, data was gathered through focus group discussions. The selected 

participants of this study were six people, 4 Laotians and 2 Thais who involved to aged care training and be 

able to make a decision to select Laotian women for attending aged care training courses with the proper 

recruiting method. The second part, data was derived from action research method and behavior observation.  

The participants were observed during course work (theory sessions) and practicing sessions. The participants 

in this part were classified into 2 groups - 5 Thai women and 5 Laotian women.

	 The result of this study revealed that there were 3 ways to recruit and select Laotian women to attend 

aged care training courses in Thailand. The first one was to contact the Lao Women’s Union by following Laos’s 

single gateway law. The second one was to coordinate to the Laotian who already worked in Thailand. They 

might ask their friends or their relatives in Laos to join this program. The last one was selecting from Laotian 

who currently worked in Thailand.

	 In addition, this study also pointed out that the average scores from theory sessions for Thai women 

and Laotian women were 2.21 or B grade (Satisfactory level) and 2.47 or A grade (Good level), respectively 

while the results from observation in practicing sessions  for both  Thai women and Laotian women were in 

the same level at A grade (Good level). The average scores for Thai women and Laotian women in practicing 

sessions were 2.40 and 2.44, respectively. 

KEYWORDS : collaborative training, Thai women, Laotian women, aged care
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ครอบครัวเดีย่ว  ครอบครวัเลก็ๆ  และมลีกูไม่มาก  ประเทศไทย

จึงอาจจะต้องเผชิญกับปัญหาคุณภาพชีวิตและการเป็นอยู่ของ

ผู้สูงอายุขึ้นได้ในอนาคต เน่ืองจากผู้สูงอายุจ�ำนวนหนึ่งอาจ

ไม่มีบุตรหลานคอยดูแลและให้ความช่วยเหลือ (ชยุตม์ วันเกิด,  

2555)  

	 จากสภาพปัญหาดงักล่าวท�ำให้ตระหนกัถงึว่าการผลติ

บุคลากรเพื่อที่จะมาชดเชยผู ้ดูแลที่ขาดแคลนและรองรับ

การดูแลผู้สูงอายุที่เพิ่มมากขึ้นอย่างต่อเนื่องเป็นส่ิงจ�ำเป็น

อย่างมากในปัจจบุนัและในอนาคต ความต้องการก�ำลงัคนดแูล

ผู้สูงอายุ  การคาดการณ์จ�ำนวนผู้สูงอายุที่ดูแลตนเองได้และ

ผู้สูงอายุในภาวะพึ่งพิงในปี พ.ศ. 2553 มีจ�ำนวนผู้สูงอายุ  

7,639,000 คน ซ่ึงเป็นผูส้งูอายทุีส่ามารถดูแลตนเองได้  จ�ำนวน  

7,139,127 คน และมผีูส้งูอายทุีต้่องการคนดแูล จ�ำนวน  499,873  

คน และในปี พ.ศ. 2563  มจี�ำนวนผูส้งูอาย ุ10,776,000  คน  ซ่ึงเป็น

ผู้สูงอายุที่สามารถดูแลตนเองได้ จ�ำนวน 10,034,234 คน 

และมผีูส้งูอายทุีต้่องการคนดแูล จ�ำนวน 741,766 คน  (นงลกัษณ์  

พะไกยะ, 2551) ท�ำให้ผู้วิจัยมีความคิดเห็นว่า นอกจากผู้ดูแล

ทีเ่ป็นผูห้ญงิไทยแล้ว  แม่หญงิลาวกเ็ป็นอกีทางเลอืกทีจ่ะสามารถ

มาฝึกอบรมเพือ่เป็นผูด้แูลผู้สูงอายใุนไทยได้เช่นเดยีวกนั ดงันัน้  

ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาแนวทางการค้นหาผู้เข้าฝึกอบรมและ

เปรยีบเทยีบผลการศกึษาอบรมระหว่างผูห้ญงิไทยและแม่หญงิ

ลาวในการดูแลผู้สูงอายุในประเทศไทย	

ค�ำถามการวิจัย
	 รูปแบบการฝึกอบรมร่วมระหว่างผู ้หญิงไทยและ

แม่หญิงลาวในการดูแลผู้สูงอายุในประเทศไทยแตกต่างกัน

หรือไม่ 	

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1. 	เพ่ือศึกษาแนวทางการน�ำแม่หญิงลาวและผู้หญิง

ไทยเข้ามาฝึกอบรมดูแลผู้สูงอายุในประเทศไทย

	 2. 	เพื่อเปรียบเทียบผลการฝึกอบรมระหว่างผู้หญิง

ไทยและแม่หญิงลาวในการดูแลผู้สูงอายุในประเทศไทย

ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย
	 ได้รบัทราบวธิกีารฝึกอบรมคนต่างชาตทิีจ่ะเข้ามาเป็น

ผูดู้แลผูส้งูอายใุนประเทศไทย  ในกรณทีีผู่ด้แูลผูส้งูอายขุองไทย

ไม่เพียงพอ

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 1. 	เก็บข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data)  

	 2. 	เก็บข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) วิจัยเชิง

คณุภาพและวจิยัเชงิปฏบิตักิาร  ซึง่การวจิยัเชงิคณุภาพ มวิีธีดงันี้  

การสนทนากลุม่  (Focus  Group)  ผูท้ีเ่กีย่วข้องกบัแม่หญงิลาว

ที่จะเข้ามาฝึกอบรมในการดูแลผู้สูงอายุในไทย  และการวิจัย

เชิงปฏิบัตกิาร เป็นการวจิยัท่ีใช้กระบวนการปฏบิตัอิย่างมรีะบบ

ผู้วิจัยและผู้เก่ียวข้องมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการและวิเคราะห์

วจิารณ์ผลการปฏบิตัโิดยการใช้วงจร 4 ขัน้ตอน คอื การวางแผน  

การลงมอืกระท�ำจรงิ การสงัเกต และการสะท้อนผลการปฏบิตัิ

การด�ำเนินการจะต้องต่อเนื่อง เพื่อจะน�ำไปสู่การปรับปรุง

แผนเข้าสู่วงจรใหม่ จนกว่าจะได้ข้อสรุปที่แก้ไขปัญหาได้จริง  

หรือสภาพการณ์ของสิ่งที่ศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ  	

ประชากรและกลุม่ตวัอย่างในการวจิยัเชงิคณุภาพ
	 ประชากร

	 ผู้เช่ียวชาญและผู้ท่ีเกี่ยวข้องกับการเข้ามาฝึกอบรม

ร่วมระหว่างผู้หญิงไทยและแม่หญิงลาวในการดูแลผู้สูงอายุใน

ประเทศไทย  

	 กลุ่มตัวอย่าง

	 ผู้เช่ียวชาญและผู้ท่ีเก่ียวข้องในการจัดประชุมสนทนา

กลุ่ม (Focus Group) โดยเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง  

จ�ำนวน 6 คน (สภุางค์  จนัทวานชิ, 2556) ได้แก่ ท่านนางบวัจนั 

สีหานาด, ท่านนางจอมแพง พูมปันยา, นางสุทิลาด แสงดารา, 

นายนิดถา บุบผา, หัวหน้าส�ำนักงานแรงงานจังหวัดชลบุรี และ

คณบดีวิทยาลัยพาณิชยศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา	
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ประชากรและกลุม่ตวัอย่างในการวิจัยเชงิปฏบิตักิาร
	 ประชากรกลุ่มที่  1

	 ผู ้หญิงไทยที่สนใจจะเข้ามาฝึกอบรมในการดูแล

ผู้สูงอายุในประเทศไทย จ�ำนวน 5 คน

	 กลุ่มตัวอย่างกลุ่มที่  1

	 ผู ้หญิงไทยที่สนใจจะเข้ามาฝึกอบรมในการดูแล

ผูส้งูอายใุนประเทศไทย  จ�ำนวน  5  คน  ทีม่คีณุสมบตัดัิงต่อไปนี้  
1.	 ไม่จ�ำกัดวุฒิทางการศึกษา

2.	 มีอายุตั้งแต่ 18 ปีขึ้นไป

3.	 มีสภาพร่างกายและจิตใจท่ีไม่เป็นอุปสรรคต่อการฝึก  

และเหมาะสมกับการปฏิบัติงาน

4.	 ไม่เป็นโรคติดต่อร้ายแรง

5.	 มีวุฒิภาวะและบุคลิกลักษณะท่ีเหมาะสมในการเป็น

ผู้ดูแลผู้สูงอายุ

6.	 ไม่เป็นผู้ท่ีมีความประพฤติเส่ือมเสียหรือบกพร่องใน

7.	 ศีลธรรมอันดี	

8.	 มีความพร้อมและสามารถเข้ารับการฝึกได้ตลอด

หลักสูตร  

	 ประชากรกลุ่มที่ 2

	 แม่หญิงลาวที่สนใจจะเข้ามาฝึกอบรมในการดูแล

ผู้สูงอายุในประเทศไทย จ�ำนวน 5 คน	

	 กลุ่มตัวอย่างกลุ่มที่ 2

	 แม่หญิงลาวที่สนใจจะเข้ามาฝึกอบรมในการดูแล

ผู้สูงอายุ จ�ำนวน 5 คน โดยเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง 

โดยมีคุณสมบัติเช่นเดียวกัน  	

เครื่องมือวิจัย
	 เครือ่งมอืท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลูครัง้น้ีมี  3  แบบ

ด้วยกัน  ดังต่อไปนี้  

	 แบบที ่1 แบบบนัทกึการสนทนากลุม่  (Focus  Group)    

	 แบบที ่2 เป็นแบบสงัเกตแบบไม่มส่ีวนร่วม  คอื  ผูว้จิยั

เป็นผู ้ที่คอยสังเกตซึ่งจะไม่ได้เข้าไปมีส่วนร่วมในกลุ ่มของ

ผูถ้กูสงัเกต  จะเป็นเพียงคนวงนอกทีค่อยเฝ้าดูพฤติกรรมต่างๆ ที่

เกดิขึน้ภายในกลุม่  ผูว้จิยัได้ท�ำการสงัเกตพฤตกิรรมโดยภาพรวม  

ซึ่งท�ำต่อวัน ลักษณะของแบบสังเกตแบ่งออกเป็น 2 ส่วน  

ดังนี้  ส่วนที่ 1 การสังเกตพฤติกรรมทางด้านการฝึกอบรมภาค

ทฤษฎ ี และส่วนที ่2 การสงัเกตพฤตกิรรมทางด้านการฝึกอบรม

ภาคปฏบิตั ิ เกณฑ์ทีใ่ช้ในการประเมนิผล  แบ่งออกเป็น  3  ระดบั  

โดยใช้วิธีการค�ำนวณหาช่วงกว้างตามหลักการค่าเฉล่ีย คือ 

	 อันตรภาคชั้น 	 =	  

		  =		

		  =  	 0.66

	 ซึ่งน�ำมาหาเกณฑ์เฉลี่ยของระดับพฤติกรรมที่ใช้ใน 

การประเมินผล ดังนี้

	 ค่าเฉลี่ย 2.34 – 3.00 หมายถึง  A = ดี (Good) ซึ่ง

มีลักษณะตั้งใจ กระตือรือร้น ให้ความร่วมมือในการฝึกอบรม

ตลอดหลักสูตร และปฏิบัติถูกต้องตามที่สอนทุกขั้นตอน

	 ค่าเฉลีย่ 1.67 – 2.33 หมายถึง B = พอใช้ (Satisfactory) 

ซึง่มลีกัษณะตัง้ใจ กระตอืรอืร้น ให้ความร่วมมอืในการฝึกอบรม

บ้าง และปฏิบัติถูกต้องตามที่สอนบางขั้นตอน 	

	 ค่าเฉลีย่ 1.00 – 1.66 หมายถงึ C = ปรบัปรงุ (Improve) 

ซ่ึงมีลักษณะไม่ตั้งใจ ไม่กระตือรือร้น ไม่ค่อยให้ความร่วมมือ

ในการฝึกอบรม และปฏิบัติไม่ถูกต้องตามที่สอน	

	 แบบที่  3 การจดบันทึกภาคสนาม  เป็นการจดบันทึก

ข ้อมูลท่ีได ้จากการสังเกตพฤติกรรมของกลุ ่มตัวอย ่าง  

เป็นการบันทึกสิ่งท่ีสังเกตตามความเป็นจริง และบันทึก

รายละเอียดทั้งหมด	

ผลการวิจัย
	 1. 	จากการประชุมสนทนากลุม่ (Focus Group)  ผูว้จิยั

สรปุได้ว่าทัง้  6  คน  ได้ให้ความสอดคล้องตรงกนัว่า  การทีจ่ะน�ำ

แม่หญิงลาวเข้ามาฝึกอบรมดูแลผู้สูงอายุในประเทศไทยได้

โดยท่ีถูกกฏหมายควรจะมี 3 วิธีการ ซ่ึงด�ำเนินการตาม

ขั้นตอน ดังต่อไปนี้	

	 วธิทีี ่1 วธิกีารสรรหาคดัเลอืกผูห้ญงิลาวทีจ่ะเข้ามาฝึก

อบรม  โดยติดต่อสมาพันธ์แม่หญิงลาวตามระบบกฎหมายลาว  

เข้า – ออก  ประตูเดียว  พบว่า  การติดต่อประสานงานกับทาง

สมาพันธ์แม่หญิงลาวใช้ระยะเวลาประมาณ 1 ปี 
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	 วิธีที่ 2 วิธีการสรรหาคัดเลือกผู้หญิงลาวที่จะเข้ามา

ฝึกอบรม โดยประสานงานกบัคนลาวทีอ่ยูใ่นประเทศไทยโดยให้

ชกัชวนญาตพ่ีิน้อง หรือคนรูจั้กใน  สปป.ลาวมาฝึกอบรม  พบว่า  

การสรรหาคัดเลือกแม่หญิงลาวที่อยู่ในประเทศไทยก่อนหน้านี้

แล้ว ด�ำเนินการโดยใช้การสรรหาคัดเลือกแบบบอกต่อ  

ใช้ระยะเวลาประมาณ 3 เดือน   	

	 วิธีที่ 3 วิธีการสรรหาคัดเลือกผู้หญิงลาวที่จะเข้ามา

ฝึกอบรม โดยสรรหาคัดเลือกคนลาวที่ เข ้ามาท�ำงานใน

ประเทศไทยอยู่เดิม พบว่า สรรหาคัดเลือกคนลาวที่เข้ามา

ท�ำงานในประเทศไทยอยูเ่ดมิ ซึง่วธินีีเ้ป็นการใช้กลยทุธ์หนึง่คน

หลายผลิตภัณฑ์ ใช้ระยะเวลาประมาณ 3 เดือน 	

	 ดังนั้น ผู ้วิจัยจึงเลือกใช้เฉพาะเจาะจงแบบวิธีที่ 2 

และ 3 ผสมกัน โดยผลที่ได้คือ ได้แม่หญิงลาว จ�ำนวน 5 คน 

มาฝึกอบรมดูแลผู้สูงอายุในประเทศไทย 	

	 2.  การทดลองการฝึกอบรม หลักสูตร

	 ในการฝึกอบรมดูแลผูส้งูอายขุองกระทรวงสาธารณสขุ

แบ่งออกเป็น  2  หลกัสตูรด้วยกนั คือ หลกัสตูรการฝึกอบรมดแูล

ผู้สูงอายุ  420  ชั่วโมง  และหลักสูตรการฝึกอบรมดูแลผู้สูงอายุ  

70  ชั่วโมง  แต่ด้วยการสรรหาคัดเลือกใช้วิธีที่ 2 และ 3 ใช้วีซ่า

ท่องเท่ียว ซ่ึงแม่หญิงลาวสามารถอยูป่ระเทศไทยได้ 60 วนั และ

ยื่นขออยู่ต่อได้อีก 30 วัน ดังนั้น ผู้วิจัยจึงเลือกหลักสูตรการฝึก

อบรมดแูลผูส้งูอาย ุ 70  ช่ัวโมง  ฝึกอบรมภาคทฤษฎีและปฏบัิติ 

(ภาคทฤษฎี จ�ำนวน 50 ช่ัวโมง และภาคปฏิบัติ จ�ำนวน 20 

ชั่วโมง)  ซึ่งการฝึกอบรมเริ่มตั้งแต่วันที่  14 มีนาคม 2559 ถึง 

18 มีนาคม 2559 และ 28 มีนาคม 2559 ถึง 1 เมษายน 2559 

รวมทัง้สิน้ 10 วนั นอกจากฝึกอบรมแล้วจะต้องปฏบิตังิานจริงด้วย

	 การติดตามการฝึกอบรม การสังเกตพฤติกรรมและ

ความก้าวหน้าของการฝึกอบรม 	  

	 จากตารางท่ี 1 ผลการสังเกตพฤติกรรมทางด้าน

การฝึกอบรมภาคทฤษฎใีนวนัที ่1 พบว่า ในขณะฝึกอบรมผูห้ญงิ

ไทยและแม่หญงิลาวมีความตัง้ใจในการฝึกอบรมเท่ากนั  โดยมี

ค่าเฉลีย่คะแนนเท่ากับ 2.75, ในวนัท่ี 2 พบว่า  ในขณะฝึกอบรม

ผู้หญิงไทยมีความตั้งใจในการฝึกอบรมน้อยกว่าแม่หญิงลาว  

ผู้หญิงไทยมีค่าเฉลี่ยคะแนนเท่ากับ 2.25 และแม่หญิงลาวมี

ตารางที่ 1	 ผลการสังเกตพฤติกรรมทางด้านการฝึกอบรมภาคทฤษฎี

  หัวข้อประเมินภาคทฤษฎี	 วันที่ 1	 วันที่ 2	 วันที่ 3	 วันที่ 4	 วันที่ 5	 วันที่ 6	 วันที่ 7	 วันที่ 8
		  Thais	 Laos	 Thais	 Laos	 Thais	 Laos	 Thais	 Laos	 Thais	 Laos	 Thais	 Laos	 Thais	 Laos	 Thais	 Laos

1. เข้าห้องเรียนตรงต่อเวลา	 3	 3	 3	 3	 3	 3	 2	 3	 3	 3	 2	 3	 2	 3	 3	 3

2. มีความตั้งใจในการฟัง
	 3	 3	 3	 3	 3	 3	 2	 3	 1	 3	 3	 3	 1	 3	 2	 3

   บรรยายและมีสมาธิ

3. มีการโต้ตอบ-ซักถามกับ
	 2	 2	 2	 1	 1	 1	 1	 1	 1	 1	 2	 1	 3	 2	 1	 1

   ผู้บรรยาย

4. มกีารจดบนัทกึขณะฝึกอบรม	 2	 2	 2	 1	 2	 1	 2	 1	 1	 1	 1	 2	 2	 2	 2	 2

5. มีความกระตือรือร้นและให้	
3	 3	 3	 3	 3	 2	 2	 3	 2	 3	 3	 3	 3	 3	 3	 3

   ความร่วมมอืในขณะฝึกอบรม

6. มีการปรับตัวให้ไม่อ่อนล้า	
3	 3	 2	 3	 3	 2	 3	 3	 1	 2	 3	 3	 2	 2	 1	 3

   ในขณะฝึกอบรม

7. ไม่พูดคุยหรือรบกวนผู้อื่น	
3	 3	 1	 3	 2	 3	 3	 3	 2	 3	 2	 3	 2	 2	 2	 2

   ขณะที่มีการเรียนการสอน

8. ไม่เล่นโทรศัพท์หรืออุปกรณ์	

   สื่อสารขณะที่มีการเรียน	 3	 3	 2	 3	 2	 2	 2	 3	 2	 2	 3	 3	 2	 3	 2	 3

   การสอน	

ค่าเฉลี่ยคะแนนภาคทฤษฎี	 2.75	 2.75	 2.25	 2.50	 2.38	 2.13	 2.13	 2.50	 1.63	 2.25	 2.38	 2.63	 2.13	 2.50	 2.00	 2.50
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ค่าเฉล่ียคะแนนเท่ากับ 2.50, ในวนัที ่3 พบว่า  ในขณะฝึกอบรม

ผู้หญิงไทยมีความตั้งใจในการฝึกอบรมมากกว่าแม่หญิงลาว

ผู้หญิงไทยมีค่าเฉลี่ยคะแนนเท่ากับ 2.38 และแม่หญิงลาว

มค่ีาเฉลีย่คะแนนเท่ากบั 2.13, ในวนัที ่4 พบว่า ในขณะฝึกอบรม

ผู้หญิงไทยมีความตั้งใจในการฝึกอบรมน้อยกว่าแม่หญิงลาว  

ผู้หญิงไทยมีค่าเฉลี่ยคะแนนเท่ากับ 2.13 และแม่หญิงลาว

มค่ีาเฉลีย่คะแนนเท่ากบั  2.50, ในวนัที ่ 5  พบว่า  ในขณะฝึกอบรม

ผู้หญิงไทยมีความตั้งใจในการฝึกอบรมน้อยกว่าแม่หญิงลาว  

ผู้หญิงไทยมีค่าเฉลี่ยคะแนนเท่ากับ 1.63 และแม่หญิงลาว

มค่ีาเฉลีย่คะแนนเท่ากบั 2.25, ในวนัที ่6 พบว่า ในขณะฝึกอบรม

ผู้หญิงไทยมีความตั้งใจในการฝึกอบรมน้อยกว่าแม่หญิงลาว  

ผู้หญิงไทยมีค่าเฉลี่ยคะแนนเท่ากับ 2.38 และแม่หญิงลาว

มค่ีาเฉลีย่คะแนนเท่ากบั 2.63, ในวนัที ่7 พบว่า ในขณะฝึกอบรม

ผู้หญิงไทยมีความตั้งใจในการฝึกอบรมน้อยกว่าแม่หญิงลาว  

ผู้หญิงไทยมีค่าเฉลี่ยคะแนนเท่ากับ 2.13 และแม่หญิงลาว

มีค่าเฉลี่ยคะแนนเท่ากับ  2.50  และในวันที่  8  พบว่า  ในขณะ

ฝึกอบรมผู้หญิงไทยมีความตั้งใจในการฝึกอบรมน้อยกว่า

แม่หญิงลาว ผู้หญิงไทยมีค่าเฉลี่ยคะแนนเท่ากับ 2.00 และ

แม่หญิงลาวมีค่าเฉลี่ยคะแนนเท่ากับ 2.50  	

 	 จากตารางท่ี 2 ผลการสังเกตพฤติกรรมทางด้าน

การฝึกอบรมภาคปฏิบัติในวันท่ี 1 พบว่า ในขณะฝึกอบรม

ผู้หญิงไทยมีความตั้งใจในการฝึกอบรมน้อยกว่าแม่หญิงลาว

ผู้หญิงไทยมีค่าเฉลี่ยคะแนนเท่ากับ  2.50 และแม่หญิงลาว

มค่ีาเฉลีย่คะแนนเท่ากับ  2.67,  ในวนัท่ี  2  พบว่า ในขณะฝึกอบรม

ผู้หญิงไทยและแม่หญิงลาวมีความตั้งใจในการฝึกอบรมเท่ากัน  

โดยมีค่าเฉลี่ยคะแนนเท่ากับ 2.33, ในวันที่ 3 พบว่า ในขณะ

ฝึกอบรมผู ้หญิงไทยมีความตั้งใจในการฝึกอบรมน้อยกว่า

แม่หญิงลาว  ผู้หญิงไทยมีค่าเฉลี่ยคะแนนเท่ากับ  1.67  และ

แม่หญิงลาวมีค่าเฉลี่ยคะแนนเท่ากับ  2.50,  ในวันที่  4  พบว่า  

ในขณะฝึกอบรมผู้หญิงไทยและแม่หญิงลาวมีความตั้งใจใน

การฝึกอบรมเท่ากัน โดยมีค่าเฉลี่ยคะแนนเท่ากับ 3.00,  

ในวันที่ 5 พบว่า ในขณะฝึกอบรมผู้หญิงไทยมีความตั้งใจใน

การฝึกอบรมน้อยกว่าแม่หญงิลาว  ผูห้ญงิไทยมค่ีาเฉลีย่คะแนน

เท่ากับ 1.67 และแม่หญิงลาวมีค่าเฉลี่ยคะแนนเท่ากับ 1.83,

ตารางที่ 2	 ผลการสังเกตพฤติกรรมทางด้านการฝึกอบรมภาคปฏิบัติ

  หัวข้อประเมินภาคปฏิบัติ	 วันที่ 1	 วันที่ 2	 วันที่ 3	 วันที่ 4	 วันที่ 5	 วันที่ 6	 วันที่ 7	 วันที่ 8
		  Thais	 Laos	 Thais	 Laos	 Thais	 Laos	 Thais	 Laos	 Thais	 Laos	 Thais	 Laos	 Thais	 Laos	 Thais	 Laos

1. ให้ความร่วมมือในการฝึก
	 3	 2	 2	 2	 2	 3	 3	 3	 2	 2	 3	 2	 2	 3	 2	 2

   ปฏิบัติ	

2. มีความสามารถในการเรยีนรู	้

   และการปฏิบัติถูกต้องตาม	 3	 3	 2	 2	 2	 3	 3	 3	 1	 2	 3	 2	 3	 3	 3	 3

   ที่สอน

3. มีการซักถามเมื่อมีข้อสงสัย	 2	 2	 1	 2	 1	 1	 3	 3	 1	 1	 2	 1	 2	 2	 2	 2

4. ไม่มคีวามเขินอายขณะลงมอื	

   ปฏิบัติ หรือมีความกล้า	 3	 3	 3	 2	 2	 2	 3	 3	 2	 2	 3	 3	 2	 2	 3	 2

   แสดงออก

5. มีการให้ความช่วยเหลือ	

   เพื่อนที่เข้าร่วมฝึกอบรม  	 3	 3	 3	 3	 2	 3	 3	 3	 2	 2	 3	 2	 3	 3	 3	 3

   และมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี

6. มีความกระตือรือร้นใน	
2	 3	 3	 3	 1	 3	 3	 3	 2	 2	 3	 3	 3	 3	 3	 2

   การปฏิบัติฝึกอบรม

 ค่าเฉลี่ยคะแนนภาคปฏิบัติ	 2.50	 2.67	 2.33	 2.33	 1.67	 2.50	 3.00	 3.00	 1.67	 1.83	 2.83	 2.17	 2.50	 2.67	 2.67	 2.33
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ในวันที่ 6 พบว่า ในขณะฝึกอบรมผู้หญิงไทยมีความตั้งใจใน

การฝึกอบรมน้อยกว่าแม่หญงิลาว  ผูห้ญงิไทยมค่ีาเฉลีย่คะแนน

เท่ากับ  2.83  และแม่หญิงลาวมีค่าเฉลี่ยคะแนนเท่ากับ  2.71,

ในวันที่ 7 พบว่า ในขณะฝึกอบรมผู้หญิงไทยมีความตั้งใจใน

การฝึกอบรมน้อยกว่าแม่หญงิลาว  ผูห้ญงิไทยมค่ีาเฉลีย่คะแนน

เท่ากับ 2.50 และแม่หญิงลาวมีค่าเฉลีย่คะแนนเท่ากบั 2.67 และ

ในวันที่ 8 พบว่า ในขณะฝึกอบรมผู้หญิงไทยมีความตั้งใจใน

การฝึกอบรมมากกว่าแม่หญงิลาว  ผูห้ญงิไทยมค่ีาเฉลีย่คะแนน

เท่ากับ 2.67 และแม่หญิงลาวมีค่าเฉลี่ยคะแนนเท่ากับ 2.33

อภิปรายผล
	 การท่ีจะน�ำแม่หญงิลาวเข้ามาฝึกอบรมดแูลผู้สูงอายใุน

ประเทศไทยได้โดยถูกกฏหมายควรจะมี  3  วิธี  ซึ่งด�ำเนินการ

ตามวิธีดังต่อไปนี้คือ

	 วิธีที่  1  วิธีการสรรหาคัดเลือกผู้หญิงลาวที่จะเข้ามา

ฝึกอบรม โดยติดต่อสมาพันธ์แม่หญิงลาวตามระบบกฎหมาย

ลาว เข้า–ออก ประตเูดียว อาจเป็นเพราะระบบการปกครองของ

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวท่ียังเป็นสังคมนิยมอยู่  

นั่นหมายความว่า ผู้บริหารแต่ละคนยังเป็นอิสระ ไม่ยึดถือ

ผู้บริหารคนเก่า ซึ่งการด�ำเนินการจะต้องเริ่มกระบวนการใหม่  

หรืออาจเป็นเพราะว่า ผู ้บริหารสาธารณรัฐประชาธิปไตย

ประชาชนลาว สมาพนัธ์แม่หญงิลาวถือราชการลาวโดยส่วนรวม  

ยังมีความหวาดระแวงในการน�ำแม่หญิงลาวออกมาพัฒนา

นอกประเทศ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยหรือแนวคิดของ 

(นายนิดถา บุบผา, 2558) ที่กล่าวว่า ปัญหาระหว่างคนไทยกับ

คนลาวยังมีเรื่องความไว้วางใจอยู่เป็นระยะ	

	 วิธีที่ 2 วิธีการสรรหาคัดเลือกผู้หญิงลาวที่จะเข้ามา

ฝึกอบรม โดยประสานงานกับคนลาวท่ีอยู่ในประเทศไทย

โดยให ้ชักชวนญาติพี่น ้อง หรือคนรู ้จักในสาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาวมาฝึกอบรม ได้ประสบผลส�ำเร็จเป็น

อย่างดี อาจเป็นเพราะคนท่ีบอกต่อนั้นมีความเข้าใจในบริบท

ของประเทศไทย และมีความมั่นใจในกระบวนการฝึกอบรม  

จึงไปบอกญาติ  คนรู้จัก  ซึ่งญาติและคนรู้จักก็มีความไว้วางใจ

คนที่บอกต่อ จึงมีความสอดคล้องกับงานวิจัยของ (สุภาพร  

คงศิริรัตน์, 2548) ที่กล่าวว่า คนลาวกับคนไทยมีอุปนิสัย

คล้ายคลึงกัน คือ การมีความรักความผูกพันกันในกลุ่มของ

เครือญาติ การมีความเคารพนับถือผู้ใหญ่ และการรักเพื่อน  

ซ่ึงเป็นพื้นฐานส�ำคัญของความสัมพันธ์ทางสังคมภายในชุมชน

	 และวิธีที่ 3 วิธีการสรรหาคัดเลือกผู้หญิงลาวที่จะ

เข้ามาฝึกอบรม โดยสรรหาคัดเลือกคนลาวท่ีเข้ามาท�ำงานใน

ประเทศไทยอยู่เดิม  อาจเป็นเพราะผู้หญิงลาวท่ีท�ำงานอยู่ใน

ประเทศไทยอยูเ่ดมินัน้ต้องการทีจ่ะเปลีย่นงาน หรอือาจจะเป็น

เพราะนายจ้างต้องการให้ผูห้ญงิลาวทีท่�ำงานอยูด้่วยมาฝึกอบรม

เพื่อที่จะมาดูแลผู ้สูงอายุให้กับนายจ้างเองในอนาคต จึงมี

ความสอดคล้องกับงานวจิยัของ  (กฤตยา  อาชวนจิกุล  และกลุภา  

วจนสาระ, 2552) ที่กล่าวว่า ในอนาคตจะขาดแคลนผู้ดูแล

	 วันที่
		 ภาคทฤษฎี			 ภาคปฏิบัติ

		  Thais		  Laos	 Thais		  Laos

	 1	 2.75	 2.75	 2.50	 2.67

	 2	 2.25	 2.50	 2.33	 2.33

	 3	 2.38	 2.13	 1.67	 2.50

	 4	 2.13	 2.50	 3.00	 3.00

	 5	 1.63	 2.25	 1.67	 1.83

	 6	 2.38	 2.63	 2.83	 2.17

	 7	 2.13	 2.50	 2.50	 2.67

	 8	 2.00	 2.50	 2.67	 2.33

	 ค่าเฉลี่ยรวม	 2.21	 2.47	 2.40	 2.44

ตารางที่  3 	ผลค่าคะแนนเฉลี่ยภาพรวมการสังเกตพฤติกรรม

		  ทางด้านการฝึกอบรมภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ  

	 จากตารางที ่ 3  ผลค่าคะแนนเฉลีย่ภาพรวมการสงัเกต

พฤติกรรมทางด้านการฝึกอบรมภาคทฤษฎี พบว่า ผู ้หญิง

ไทยมีค่าเฉลี่ยคะแนนโดยรวมภาคทฤษฎีเท่ากับ 2.21 ซึ่งอยู่

ในเกณฑ์  B = พอใช้ (Satisfactory) และแม่หญงิลาวมค่ีาเฉลีย่

คะแนนโดยรวมภาคทฤษฎีเท่ากับ 2.47 ซึ่งอยู่ในเกณฑ์  A = ดี 

(Good)  ส่วนผลค่าคะแนนเฉลี่ยภาพรวมการสังเกตพฤติกรรม

ทางด้านการฝึกอบรมภาคปฏิบัติ  พบว่า  ผู้หญิงไทยมีค่าเฉลี่ย

คะแนนโดยรวมภาคปฏิบัติเท่ากับ 2.40 และแม่หญิงลาวมีค่า

เฉลี่ยคะแนนโดยรวมภาคปฏิบัติเท่ากับ  2.44  ซึ่งอยู่ในเกณฑ์  

A = ดี  (Good) เท่ากัน	
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ผู ้สูงอายุ การก�ำหนดอาชีพให้กับแรงงานต่างชาติให ้มี

ความสอดคล้องกับสภาพความเป็นจริงในปัจจุบันในเรื่องของ

การจ้างงาน ควรจะเปิดโอกาสให้แรงงานข้ามชาติได้พัฒนา

ความรู้ทักษะอาชีพของตัวแรงงานเอง    	

	 ในส่วนการสังเกตพฤติกรรมเปรียบเทียบระหว่าง

ผูห้ญงิไทยและแม่หญงิลาวในขณะฝึกอบรม การทดลองการฝึก

อบรม ได้ใช้หลกัสตูรการฝึกอบรมดูแลผูส้งูอาย ุ 70  ชัว่โมง  ของ

กรมอนามัย  กระทรวงสาธารณสุข  ในการศึกษาวิจัย  ไม่ได้ใช้

หลักสูตรการฝึกอบรมดูแลผู้สูงอายุ 420 ชั่วโมง เนื่องจาก

หลักสูตรการฝึกอบรมดูแลผู้สูงอายุ 420 ชั่วโมง ใช้ระยะใน

การฝึกอบรมเป็นระยะเวลาอย่างน้อย 6 เดือน ซึ่งการเข้ามา

ฝึกอบรมของแม่หญิงลาวนั้นใช้วีซ่านักท่องเที่ยว ซ่ึงอยู ่ใน

ประเทศไทยได้ 60 วัน และยื่นขออยู่ต่อได้อีก 30 วัน อีกทั้ง

การที่สรรหาคัดเลือกแม่หญิงลาวที่จบระดับมัธยมศึกษา

ตอนต้นในประเทศไทยน้ันหายาก รวมถงึแม่หญิงลาวทีจ่ะเข้ามา

ใช้แรงงานในประเทศไทยกม็จี�ำนวนน้อย  เนือ่งจากแม่หญงิลาว

ที่จบการศึกษาสูงๆ ก็จะท�ำงานในประเทศเขาหรือไม่ก็จะ

ศึกษาต่อ จะมีกลุ่มแม่หญิงลาวที่ไม่ได้เรียนหรือจบการศึกษา

แค่ระดับประถมศึกษาเสียมากกว่า  จึงท�ำให้เรื่องวุฒิการศึกษา

เป็นข้อจ�ำกัดอีกประการหนึ่ง  จึงไม่สามารถน�ำหลักสูตรนี้มา

ฝึกอบรมได้  จึงใช้หลกัสตูรการฝึกอบรมดูแลผูส้งูอาย ุ 70  ชัว่โมง

แทน  ซึง่สอดคล้องกบังานวจัิยของ  (ศิวไิล  ชยางกรู,  2555)  และ

แนวคดิของ  (กษมา  บณุยะวรรธนะ,  2559)  ทีก่ล่าวว่า  ผูห้ญงิลาว

ทีเ่ข้ามาเป็นแรงงานส่วนใหญ่จบการศึกษาในระดับประถมศกึษา  

และผูว้จิยัได้ก�ำหนดคุณสมบติัในการฝึกอบรมไว้ดังน้ี 1) ไม่จ�ำกดั

วฒิุทางการศกึษา 2) มอีายต้ัุงแต่ 18 ปีขึน้ไป 3) มสีภาพร่างกาย

และจิตใจท่ีไม่เป็นอุปสรรคต่อการฝึก และเหมาะสมกับการ

ปฏบิตังิาน 4) ไม่เป็นโรคติดต่อร้ายแรง 5) มวีฒุภิาวะและบคุลกิ

ลักษณะที่เหมาะสมในการเป็นผู้ดูแลผู้สูงอายุ 6) ไม่เป็นผู้ท่ีมี

ความประพฤตเิสือ่มเสยีหรอืบกพร่องในศีลธรรมอนัดี 7) มคีวาม

พร้อมและสามารถเข้ารับการฝึกได้ตลอดหลักสูตร  	

	 และในการติดตามการฝึกอบรม  โดยการสังเกต

พฤติกรรมและความก้าวหน้าของการฝึกอบรมโดยภาพรวม  

พบว่า ผู้หญิงไทยมีค่าเฉลี่ยคะแนนโดยรวมภาคทฤษฎีเท่ากับ  

2.21 ซ่ึงอยูใ่นเกณฑ์ B = พอใช้ (Satisfactory) และแม่หญงิลาว

มค่ีาเฉลีย่คะแนนโดยรวมภาคทฤษฎีเท่ากบั 2.47 ซ่ึงอยู่ในเกณฑ์  

A = ดี (Good) ส่วนผลค่าคะแนนเฉลี่ยภาพรวมการสังเกต

พฤติกรรมทางด้านการฝึกอบรมภาคปฏิบัติ พบว่า ผู้หญิงไทย

มีค่าเฉลี่ยคะแนนโดยรวมภาคปฏิบัติเท่ากับ 2.40 และแม่หญิง

ลาวมีค่าเฉลี่ยคะแนนโดยรวมภาคปฏิบัติเท่ากับ 2.44 ซึ่งอยู่ใน

เกณฑ์ A = ดี (Good) เท่ากัน ซึ่งแสดงให้เห็นว่า ทักษะและ

ความสามารถในการเรียนรู้ในการฝึกอบรมระหว่างผู้หญิงไทย

และแม่หญิงลาวมีความแตกต่างกันบ้างในด้านการฝึกอบรม

ภาคทฤษฎี ที่แม่หญิงลาวมีความตั้งใจในการฝึกอบรมมากกว่า

ผู้หญิงไทย แต่ในด้านการฝึกอบรมภาคปฏิบัตินั้นไม่มีความ

แตกต่างกนั ซึง่สอดคล้องกับงานวจิยัของ (ศวิไิล ชยางกรู, 2555)  

	 ทีก่ล่าวว่า  แรงงานข้ามชาต ิ อย่างเช่น  คนลาว  สามารถ

น�ำมาพัฒนาศักยภาพทางด้านความรู้และทักษะ โดยมีการให้

ความรู ้และการฝึกอบรมที่มีหลักการและมีความถูกต้อง  

จะเป็นการสร้างแรงงานที่ดีมีคุณภาพได้ 	

ข้อเสนอแนะ
	 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย
	 1. 	ภาครัฐหรือภาคเอกชนควรร่วมมือกับสมาพันธ์
แม่หญิงลาวในการก�ำหนดแผนน�ำแม่หญิงลาวเข้ามาฝึกอบรม
และข้ึนทะเบียนไว้  เนื่องด้วยประชากรของสาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาวมีน้อยกว่าไทย หากฝึกอบรม
แม่หญงิลาวแล้ว  แม่หญงิลาวสามารถมาท�ำงานดแูลผูส้งูอายใุน
ไทยต่อไป  ซึง่มาทดแทนผูห้ญงิไทยทีน่บัวนัจะสรรหาคดัเลอืกได้
น้อยลงในการดแูลผูส้งูอาย ุ และหากวางแผนระยะยาว  ส�ำหรับ
ผูส้งูอายทุีช่่วยเหลอืตัวเองไม่ได้หรอืตดิเตยีงต้องอบรมการดแูล
ผู้สูงอายุ หลักสูตร 420 ชั่วโมง ของกรมอนามัย กระทรวง
สาธารณสุข และเสนอกระทรวงสาธารณสุขของไทยปรับ
คณุสมบตั ิ เนือ่งจากอตัราการศกึษาระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนต้น
ในชนบทของสารณรัฐประชาธิปไตยประชนชนลาวนั้นมีน้อย
	 2.	 การตดิตามการฝึกอบรมโดยการสงัเกตพฤติกรรม
และความก้าวหน้าของการฝึกอบรมโดยภาพรวมทั้งทางภาค
ทฤษฎีและภาคปฏิบัติ พบว่า ผู ้หญิงไทยและแม่หญิงลาว  
มทัีกษะและความสามารถในการเรยีนรูใ้นการฝึกอบรมระหว่าง
ผูห้ญงิไทยและแม่หญงิลาวมคีวามไม่แตกต่างกัน  ดงันัน้  สามารถ
น�ำผลงานวจัิยไปใช้ในการส่งเสรมิและสนบัสนนุนโยบายในด้าน
การผลิตผู้ดูแลผู้สูงอายุท่ีเป็นแรงงานต่างชาติ เพื่อมาทดแทน
แรงงานไทยที่ขาดแคลนต่อไป  	
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	 3. 	ภาครัฐต้องเตรียมการณ์ส�ำหรับแรงงานต่างชาติ
ที่จะเข้ามาช่วยดูแลผู ้สูงอายุในระยะยาว โดยหน่วยงานที่
เกีย่วข้องจดัให้มหีลกัสตูรอบรมดแูลผูส้งูอายทุัง้ภาคทฤษฎีและ
ภาคปฏบิตั ิ โดยมใีบประกาศนยีบตัรรบัรองผูเ้ข้ารบัการฝึกอบรม    

	 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

	 1. 	การวจิยัในครัง้นีเ้ป็นการศกึษารปูแบบการฝึกอบรม

ร่วมระหว่างผู้หญิงไทยและแม่หญิงลาวในการดูแลผู้สูงอายุ

ในประเทศไทย  เป็นงานวิจัยต้นแบบ  (Model)  ที่จะสามารถ

น�ำไปศึกษาวิจัย รูปแบบการฝึกอบรมของแรงงานต่างชาติ

อื่นๆ ในการดูแลผู้สูงอายุต่อไปได้	

	 2. 	สามารถศกึษาต่อยอดเกีย่วกบัรปูแบบการฝึกอบรม

ร่วมระหว่างผู้หญิงไทยและแม่หญิงลาวในการดูแลผู้สูงอายุ  

หลักสูตร 420 ชั่วโมง ของกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข  

ต่อไปได้  	
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