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บทคัดยอ 
การวิจัยนี้วัตถุประสงค 2 ขอ คือ (1) พัฒนาหลักสูตรทุนมนุษยเพื่อรองรับการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอาหาร

ไทยของชุมชน และ (2) จัดการฝกอบรมพัฒนาบุคลากรในชุมชนใหรองรับการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอาหารไทยของ

ชุมชนในเขตพัฒนาการทองเที่ยวเมืองรองชายฝงทะเลตะวันออก (ระยอง-จันทบุรี-ตราด) การวิจัยนี้เปนการวิจัย

ปฏิบัติการแบบมีสวนรวมดวยการพัฒนาหลักสูตรรวมชุมชนและผูประกอบการทองเที่ยวจํานวน 3 หลักสูตร คือ 

หลักสูตรสุขาภิบาลอาหารสําหรับผูสัมผัสอาหารและผูประกอบกิจการดานอาหารและหลักสูตรการประกอบอาหาร

พื้นถ่ิน และหลักสูตรยุวมัคคุเทศก หรือบุคลากรดานการทองเทีย่วเชิงวัฒนธรรมอาหารไทยดวยการสัมภาษณ สนทนา

กลุมและแบบสอบถามจากกลุมตัวอยาง ผลการวิจัยพบวา หลักสูตรการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาทุนมนุษยดาน

การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอาหารไทย เปนหลักสูตรที่สามารถเสริมทักษะและอาชีพดานบริการการทองเที่ยวเชิง

วัฒนธรรมอาหารของทองถ่ินใหที่รูจักของนักทองเที่ยวใหมากข้ึน อีกทั้งยังเปนเร่ืองใหมโดยมีความคาดหวังวา 

ภายหลังจากการฝกอบรม สามารถเปนแนวทางเพื่อการสงเสริมการทองเที่ยวในชุมชนที่สามารถนําไปประยุกตใชเพื่อ

สรางรายไดลงสูชุมชนไดอยางแทจริง ผูเขาอบรมทั้ง 3 หลักสูตร มีความพึงพอใจระดับคาเฉลี่ยมากที่สุด ทั้งดาน

ความรู การนําไปใชประโยชน และระยะเวลาการอบรม รวมถึงดานการบริการ การอํานวยความสะดวกและวิทยากร 

ซึ่งผูอบรมเห็นวา หลักสูตรการฝกอบรม สามารถนําความรูที่ไดรับไปถายทอดใหกับคนในชุมชนได  
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Abstract 
The objectives of this research were ( 1)  to develop manpower training courses to support 

the gastronomy tourism village, and ( 2)  to organize the training courses to develop crew in the 

community to support gastronomy tourism village in secondary cities tourism development zones 

in eastern area (Rayong - Chanthaburi - Trat). This research was designed as the participatory action 

research by developing 3 courses with the community and tourism operators through in- depth 

interview, focus group and questionnaire. The 3 courses comprise: sanitation and food entrepreneur 

course, local cooking course and local youth tourist guide/ local tourism personnel course.  It was 

found that manpower training courses are able to enhance skills and careers in gastronomy tourism 

village in order to be well- known among tourists.  It is also the new subjects with the expectation 

after the training, the villagers will discover the guidelines to promote Community Based Tourism 

that can be applied to truly generate income to the community. The participants in all three courses 

had the highest average level of satisfaction with the knowledge, utilization, and training period 

including services, facilitations and speaker. The participants realized that they will be able to transfer 

the knowledge gained to the local people in the community. 
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ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
“การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอาหาร” (Gastronomy tourism) คือ การเดินทางเพื่อไดสัมผัสถึงประสบการณ

ทางดานอาหารในแตละพื้นที่ โดยมีวัตถุประสงคหลัก คือ ความบันเทิงและสันทนาการ นอกจาก ประสบการณ               

การรับประทานอาหารแลว การทองเที่ยวเชิงอาหารยังรวมถึงการเยี่ยมชมสถานที่ทําอาหาร เทศกาลอาหาร ตลาด 

งานแสดงและสาธิตการทําอาหาร หรือกิจกรรมการทองเที่ยวที่สัมพันธกับอาหาร ที่เกิดข้ึนในสถานที่มีเอกลักษณ

เฉพาะที่โดดเดนดานภูมิปญญาอาหารทองถ่ินและวัฒนธรรมในแตละทองถ่ินที่ไดไปเยือนดวยเชนกัน นอกจากนี้

อาหารยังเปนเหมือนจุดรวบรวม ระหวางวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม และการทองเที่ยวแบบใหมที่เก่ียวเนื่องกับ

ประเพณี วัฒนธรรม วิถีชีวิตความเปนอยูที่ดี ความเปนเอกลักษณ ความยั่งยืน และประสบการณ  

การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอาหารเปนรูปแบบการทองเที่ยวหนึ่งที่นักทองเที่ยวมีการเดินทางทองเที่ยวสนใจ

ในดานอาหารอยางแทจริง นอกจากนักทองเที่ยวจะไดรับประสบการณทางดานการทองเที่ยวแลวนักทองเที่ยวยังมี

สวนรวมในการรับประทานอาหารทองถ่ิน อาหารพื้นเมืองหรืออาหารข้ึนชื่อของพื้นที่นั้นๆ โดยการทองเที่ยว                  

เชิงอาหารถือเปนการทองเที่ยวรูปแบบหนึ่งของการทองเที่ยวทางเลือก ซึ่งในปจจุบันมีปจจัยที่สงผลตอการทองเที่ยว

เชิงอาหารและสงผลใหแนวโนมของการทองเที่ยวเชิงอาหารไดรับความนิยมมากข้ึน เชน กระแสการทองเที่ยวยั่งยืนที่

เพิ่มมากข้ึน การแสวงหาความเปนเอกลักษณในทองถ่ิน และแรงจูงใจของนักทองเที่ยวที่มีความสนใจหลากหลาย 

ปจจัยตางๆ เหลานี้จะสงผลใหการทองเที่ยวเชิงอาหารมากยิ่งข้ึน ในขณะเดียวกันประเทศไทยถือวามีศักยภาพ และ

ความไดเปรียบของการทองเที่ยวเชิงอาหาร ไดแก ความหลากหลายของวัตถุดิบในการประกอบอาหาร ความหลากหลาย

ของอาหารไทยในแตละพื้นที่ กรรมวิธีการปรุงอาหารไทย นโยบายและกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงอาหาร การพัฒนา

ศักยภาพการทองเที่ยวเชิงอาหารและการสรางความไดเปรียบจะชวยสงเสริมใหประเทศไทยเปนจุดหมายปลายทาง

หลักในการเดินทาง สามารถการกระจายรายไดสูชุมชนตางๆ ในทองถ่ินอีกดวย (Chamnancha, 2018) 

ขอมูลขององคการการทองเที่ยวโลก (UNWTO) กลาววา การทองเที่ยวเชิงอาหาร (Gastronomy tourism 

or Food tourism) เปนการทองเที่ยวที่กําลังมาแรงและนาจับตามอง โดยในระยะเวลาหลายปที่ผานมาผลการวิจัย

คนพบวา นักทองเที่ยวที่เดินทางไปเยือนตางประเทศจะใชจายในหมวดอาหารและเคร่ืองดื่มมากถึง 1 ใน 3 ของ

คาใชจายในแหลงทองเที่ยวทั้งหมด นอกจากนี้นักทองเที่ยวยุคใหมยังมักมองหาอาหารทองถ่ินที่มีความแปลก แตกตาง 

และเปนเอกลักษณของแตละพื้นที่ (Suanpleang, 2016) 

สําหรับพื้นที่จังหวัดระยอง-จันทบุรี-ตราด เปนพื้นที่มีอัตลักษณและความโดดเดน ความพรอมดานทรัพยากร

อาหารสําหรับการทองเที่ยวสูง ทั้งทรัพยากรอาหาร อาหารทะเลและผลไม ที่ไดสืบทอดอัตลักษณดานอาหารของ

ตนเอง ตามปจจัยแวดลอมและศักยภาพที่มีและรูปแบบการดําเนินชีวิตที่ประกอบอาชีพวิถีประมง วิถีทําสวนผลไม 

และอ่ืนๆ พบวา มีเอกลักษณและความโดดเดนที่จะพัฒนาสรางสรรคใหมีมูลคาเพื่อการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอาหาร

ไทยของชุมชนได  

นอกจากนี้ สํานักงานสภานโยบายการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรมแหงชาติ (สอวช.) ยังได

กําหนดมาตรการในการพัฒนาบุคลากรทางดานการทองเที่ยวดวยการ Upskill/Reskill จากการการศึกษาความตองการ

ของพื้นที่ (Situation review) พบวาชุมชนมีความตองการวิจัยและนวัตกรรมเพื่อยกระดับการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม

อาหารชุมชนโดยเฉพาะอยางยิ่ง “การพัฒนาทุนมนุษย” เพื่อรองรับการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอาหารไทยของชุมชน 

เนื่องจากการในชุมชนขาดบคุลากรที่มีความรู ทักษะ เพื่อรองรับการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอาหารไทยของชุมชน เพื่อ
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รองรับการจัดการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอาหารไทยของชุมชนได จึงนํามาสูการวิจัย “การพัฒนาทุนมนุษยเพื่อรองรับ

การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอาหารไทยของชุมชน (Gastronomy tourism manpower) ในเขตพัฒนาการทองเที่ยว

เมืองรองชายฝงทะเลตะวันออก (ระยอง-จันทบุรี-ตราด)” โดยมีเปาหมายของโครงการ คือ การพัฒนาทุนมนุษยเพื่อ

รองรับการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอาหารไทยของชุมชนเพื่อนําไปสูการสรางงาน สรางอาชีพ สรางรายได และ

ขับเคลื่อนเศรษฐกิจฐานรากสูความมั่นคง มั่งค่ัง ยั่งยืน 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
1. เพื่อพัฒนาหลักสูตรทุนมนุษยเพื่อรองรับการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอาหารไทยของชุมชน 

2. เพื่อจัดการฝกอบรมพัฒนาบุคลากรในชุมชนใหรองรับการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอาหารไทยของชุมชนใน

เขตพัฒนาการทองเที่ยวเมืองรองชายฝงทะเลตะวันออก (ระยอง-จันทบุรี-ตราด) 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
คณะผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและวรรณกรรมงานวิจัยที่เก่ียวของโดยนําเร่ืองศักยภาพการพัฒนาทุนมนุษย 

และการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอาหารมาเปนกรอบการวิจัย เพื่อใหไดแนวทางพัฒนา ประกอบดวยการอบรมใน

หลักสตูรที่เก่ียวของกับความตองการของคนในชุมชน เพื่อนําไปสูมูลคาเพื่อการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอาหารไทยของ

ชุมชนดานเศรษฐกิจ ดานสังคมและดานวัฒนธรรม และไดนํามากําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังภาพที่ 1 

 

 

 

 

 

 

    

 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวจิัย 

 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 แบบแผนการวิจัย 

 คณะผูวิจัยใชการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Method) ประกอบดวยการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 

Research) และเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยทําการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพกอนเพื่อใหไดหลักสูตร

อบรมไดตามความตองการของชุมชน จากนั้นจึงทําการวิจัยเชิงปริมาณเพื่อการประเมินผลจากการอบรม มีวิธีการ

ดําเนินงานวิจัย ดังนี้ 

ศักยภาพทุนมนุษย

ปจจุบัน 

ความตองการพัฒนา

ศักยภาพ 

ทุนมนุษย 

 

แนวทางการ

พัฒนาศักยภาพ

ทุนมนุษยดาน

การทองเท่ียว

เชิงวัฒนธรรม

อาหารไทย 
 

บุคลากรดาน

การทองเท่ียว 

ไดรับการพัฒนา

ศักยภาพ 

ดานเศรษฐกิจ 

ดานสังคมและ

ดานวัฒนธรรม 
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 ประชากรและตัวอยาง 

 ประชากร เปนบุคลากรที่ทําธุรกิจสวนตัวดานการบริการมีอาชีพที่เก่ียวของ รับจางทั่วไป พอบาน/ แมบาน 

และนักศึกษา กลุมตัวอยางไดจากการเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Selection) โดยการสุมตัวอยาง

จากตารางสุมตัวอยางของ Krejcie และ Morgan (1970) กําหนดความเชื่อมั่นที่ 95% ความคลาดเคลื่อน ± 5%               

โดยผูใหขอมูลสําคัญ ไดแก ผูประกอบการธุรกิจทองเที่ยว ชุมชน และหนวยงานภาครัฐ จํานวน 13 คน 

เคร่ืองมือวิจัย 

เคร่ืองมือวิจัย คือ แบบสัมภาษณเชิงลึก และแบบการสนทนากลุม เพื่อศึกษาความตองการและสภาพปจจุบัน

ตอการพัฒนาทุนมนุษยเพื่อรองรับการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอาหารไทยของชุมชน มีกระบวนการสรางเคร่ืองมือ คือ 

รวบรวมขอมูล ทบทวนวรรณกรรม และวิเคราะหเชิงเอกสารที่เก่ียวของกับความตองการและสภาพปจจุบันตอ              

การพัฒนาทุนมนุษยเพื่อรองรับการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอาหารไทยของชุมชน Gastronomy tourism manpower) 

ในเขตพัฒนาการทองเที่ยวเมืองรองชายฝงทะเลตะวันออก (ระยอง-จันทบุรี-ตราด) เพื่อใชสรางแบบคําถาม                         

ทั้งการสัมภาษณเชิงลึกและการสนทนากลุม (Focus Group) 

การเก็บขอมูลเชิงคุณภาพ ผูใหขอมูลสําคัญ ไดแก ผูประกอบการธุรกิจทองเที่ยว ชุมชน และหนวยงาน

ภาครัฐ จํานวน 13 คน ไดแก  

1) ผูประกอบการธุรกิจทองเที่ยว จํานวน 4 ราย 

2) บุคลากรในชุมชน จํานวน 6 ราย 

3) บุคลากรหนวยงานภาครัฐ  จํานวน 3 ราย 

เคร่ืองมือวิจัย  

ใชเคร่ืองมือแบบสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) ดวยการกําหนดรางแนวทางการสัมภาษณเชิงลึก 

ใหสอดคลองกับแบบสอบถามของงานวิจัยเชิงปริมาณ โดยใหผูทรงคุณวุฒิจํานวน 3 ทาน ตรวจสอบความตรงตาม

เนื้อหา (Content Validity)  

การรวบรวมขอมูล 

1. ออกหนังสือแนะนําตัว เพื่อนําไปขออนุญาตผูที่ เ ก่ียวของกับงานวิจัยนี้  ประกอบดวย จาก

ผูประกอบการธุรกิจทองเที่ยว ชุมชน และหนวยงานภาครัฐ ที่เก่ียวของ จํานวนรวม 13 คน  

2. พบกลุมตัวอยาง ชี้แจงวัตถุประสงคการวิจัย และขอความรวมมือในการวิจัย 

3.  รวบรวมขอมูลดวยวิธีการสัมภาษณเชิงลึก ( Indepth Interview) กับบุคลากรในพื้นที่จาก

ผูประกอบการธุรกิจทองเที่ยว ชุมชน และหนวยงานภาครัฐที่เก่ียวของเพื่อใหไดขอมูลเชิงคุณภาพ 

การวิเคราะหขอมูล  

การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ Soros (2012) คณะผูวิจัยทําการวิเคราะหดวยการจําแนกและแบงประเภท

ขอมูล และทําการจัดหมวดหมู แลวนํามาวิเคราะหความเปนเหตุเปนผลเปนขอสรุปแบบยอยๆ และนําขอสรุปยอยๆ 

นั้นมาเชื่อมโยงบูรณาการ เพื่อใหเปนแนวทางของบทสรุปจากการศึกษา รวมถึงทําการวิเคราะหเนื้อหา (Content analysis) 

โดยคํานึงถึงบริบท (Context) หรือสภาพแวดลอม และการวิเคราะหขอมูลโดยการตีความ (Interpretation) เพื่อให

ได (1) หลักสูตรทุนมนุษยเพื่อรองรับการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอาหารไทยของชุมชน (2) จัดการฝกอบรมพัฒนา

บุคลากรในชุมชนใหรองรับการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอาหารไทยของชุมชนในเขตพัฒนาการทองเที่ยวเมืองรอง

ชายฝงทะเลตะวันออก (ระยอง-จันทบุรี-ตราด) 
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องคประกอบของหลักสูตร ประกอบดวยวัตถุประสงคของหลักสูตรฝกอบรม หมวดวิชา หัวขอวิชา 

วัตถุประสงค ของแตละหัวขอวิชา เนื้อหาสาระหรือแนวการอบรม เทคนิคหรือวิธีการอบรม ระยะเวลา การเรียงลําดับ

หัวขอวิชาที่ และจัดการอบรมหลักสูตรดานการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอาหารไทยในทองถ่ินและการสุขาภิบาลอาหาร

ใหแกผูสนใจในชุมชน และชุมชน ทองถ่ิน และหนวยงานภาครัฐและเอกชนตางๆ  โดยมีการประเมินหลักสูตร                 

เพื่อประเมินหลักสูตรการอบรมวามีความเหมาะสมกับบริบทและความตองการของชุมชนการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม

อาหารไทย รวมถึงความตองการของบุคลากรมีการประเมินหลักสูตรโดยผูเชี่ยวชาญ โดยมีรายละเอียดหลักสูตร ดังนี้ 

1. พัฒนาหลักสูตรทุนมนุษยเพื่อรองรับการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอาหารไทยของชุมชนในเขตพัฒนา              

การทองเที่ยวเมืองรองชายฝงทะเลตะวันออก (ระยอง-จันทบุรี-ตราด) โดยดําเนินการรวมกับชุมชนในพื้นที่เปาหมาย 

อาทิ ปราชญชาวบาน ผูประกอบอาหารชุมชนที่มีชื่อเสียง ผูประกอบการธุรกิจทองเที่ยว ผูประกอบการธุรกิจที่

เก่ียวเนื่องกับการทองเที่ยวชุมชน เปนตน โดยมีหลักสูตร ดังนี้ 

(1) หลักสูตรสุขาภิบาลอาหารสําหรับผูสัมผัสอาหารและผูประกอบกิจการดานอาหาร ประกอบดวย

หลักสูตรการสุขาภิบาลอาหารสําหรับผูสัมผัสอาหาร และหลักสูตรการสุขาภิบาลอาหารสําหรับผูประกอบกิจการดาน

อาหาร ซึ่งเปนหลักสูตรที่มีความจําเปนสําหรับผูสัมผัสอาหารและผูประกอบกิจการดานอาหาร ใหมีความรูความเขาใจ

ดานสุขาภิบาลอาหารและปฏิบัติไดถูกตองตามหลักสุขาภิบาลอาหาร  

(2) หลักสูตรการประกอบอาหารพื้นถ่ิน การถอดองคความรูจากปราชญชาวบานที่ทําอาหารและขนม

ทองถ่ินที่มีชื่อเสียง เพิ่มคุณคาของอาหารทองถ่ินใหมีมูลคาเพิ่มมากข้ึน เชน การแนะนําการใชวัตถุดิบประกอบอาหาร 

การออกแบบและจัดตกแตงภาชนะ เทคนิคการนําเสนออาหารแกนักทองเที่ยว การใชสื่อโซเชียลมีเดีย เปนตน 

(3) หลักสูตรยุวมัคคุเทศก/ บุคลากรดานการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอาหารไทย มีการฝกทั้งภาคทฤษฎี

และการฝกปฏิบัติ  

2. จัดการฝกอบรมพัฒนาบุคลากรในชุมชนใหรองรับการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอาหารไทยของชุมชนในเขต

พัฒนาการทองเที่ยวเมืองรองชายฝงทะเลตะวันออก (ระยอง-จันทบุรี-ตราด) 

มีวิธีการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action research) โดยจะมีการจัดการฝกอบรมในพื้นที่จํานวน 3 หลักสูตร      

โดยมีข้ันตอนการดําเนินงาน ดังนี้ 

1. ศึกษาขอมูลและทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวของการเพิ่มศักยภาพทุนมนุษย การทองเที่ยวเชิง

วัฒนธรรมอาหารไทยและบริบทของชุมชนในจังหวัดระยอง จันทบุรี ตราด และการเก็บขอมูลภาคสนาม (Field 

study) ดวยวิธีการสัมภาษณ การสังเกต และการสนทนากลุม โดยใชกลุมประชากรและกลุมตัวอยาง ไดแก ผูรู                

ผูปฏิบัติ และผูเก่ียวของกับภูมิปญญาและการปฏิบัติอาหารทองถ่ิน 

2. จัดประชุมผูเชี่ยวชาญเพื่อการพัฒนาหลักสูตร โดยการแบงหลักสูตร ออกเปนจํานวน 3 หลักสูตร คือ 

(1) หลักสูตรสุขาภิบาลอาหารสําหรับผูสัมผัสอาหารและผูประกอบกิจการดานอาหาร (2) หลักสูตรการประกอบ

อาหารพื้นถ่ิน (3) หลักสูตรยุวมัคคุเทศก/ บุคลากรดานการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอาหารไทย  
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ผลการวิจัย 
1. การพัฒนาหลักสูตรทุนมนุษยเพื่อรองรับการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอาหารไทยของชุมชน ปจจัยที่สําคัญ 

คือ บุคคลากรในทองถ่ิน ยังมีความรูความเขาใจในดานการจัดการการทองเที่ยวยังไมมากพอ จึงควรมีการลงทุน

ทางดานการพัฒนาบุคลากร เนนการมีสวนรวมจากทุกภาคสวนในทองถ่ิน เพื่อใหบุคลากรในทองถ่ินภาคตะวันออกมี

ความพรอมดานการบริการและการทองเที่ยว ดวยการฝกอบรมบุคลากรที่เก่ียวของ เพื่อใหมีความพรอมใน                     

การพัฒนาการทองเที่ยวอยางยังยืนในพื้นที่ (สํานักบริหารยุทธศาสตรกลุมจังหวัดภาคตะวันออก, 2556) ในปจจุบัน

การพัฒนาบุคลากรดานการทองเที่ยวในชุมชน โดยเฉพาะจากคนในทองถ่ินเปนสิ่งที่ผูประกอบการและคนในชุมชน

ตองการมากที่สุด เนื่องจากชุมชนตองการสรางงาน สรางอาชีพ รายไดเสริม จากการประกอบอาชีพที่ทําประจํา 

นอกจากนี้ยังเปนการเผยแพรวัฒนธรรม ภูมิปญญาของทองถ่ินแกนักทองเที่ยวไดอีกดวย ยังเปนการสืบสานวัฒนธรรม 

ประวัติศาสตร และความภาคภูมิใจใหคนในชุมชนไดตระหนักและเรียนรูไดตอไป การไดบุคลากรที่มีทักษะ                     

การนําเสนอถือวาเปนสิ่งสําคัญเปนการสรางมูลคาในการใหบริการ เปนการสรางการไดเปรียบของการทองเที่ยวอีกดวย  

ในการพัฒนาหลักสูตรทุนมนุษยเพื่อรองรับการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอาหารไทยของชุมชน หลักสูตรที่ใช

อบรมควรเปนหลักสูตรที่กระชับ สามารถเรียนรูไดงาย และนําไปปฏิบัติใชไดจริง ผูประกอบการคิดวา หลักสูตร                

“การฝกอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาบุคลากรดานการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอาหารไทย” ประกอบดวย หลักสูตร

สุขาภิบาลอาหารสําหรับผูสัมผัสอาหารและผูประกอบกิจการดานอาหาร หลักสูตรการประกอบอาหารพื้นถ่ินและ

หลักสูตรการพัฒนาทุนมนุษยดานการนําเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอาหารไทย  เปนการเสริมทักษะและอาชีพดานบริการ             

การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอาหารของทองถ่ินใหที่รูจักของนักทองเที่ยวใหมากข้ึน สอดคลองกับคําสัมภาษณของ

นายกสมาคมธุรกิจทองเที่ยวจังหวัดตราด เนื่องจากการทองเที่ยวในภาคตะวันออกมีความหลากหลายทั้งทางธรรมชาติ

และวัฒนธรรม โดยเฉพาะดานวัฒนธรรมชาวชองในทองถ่ิน แตขาดการประชาสัมพันธ ขาดการสืบสานวัฒนธรรม 

ชาวชอง และขาดการนําเสนอเร่ืองราวและผลิตภัณฑในทองถ่ิน รวมถึงการนําไปใช ดังนั้น หากมีการนําเสนอหรือ

พัฒนารูปแบบและกิจกรรมเพื่อเชื่อมโยงกับการทองเที่ยวดวยการพัฒนาบุคลากร ดวยหลักสูตรที่เหมาะสมกับทองถ่ิน

จะมีสวนชวยใหเกิดการทองเที่ยวอยางยั่งยืน 

2. การฝกอบรมพัฒนาบุคลากรในชุมชนใหรองรับการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอาหารไทยของชุมชน ในเขต

พัฒนาการทองเที่ยวเมืองรองชายฝงทะเลตะวันออก (ระยอง-จันทบุรี-ตราด) การอบรมหลักสูตร หลักสูตรสุขาภิบาล

อาหารสําหรับผูสัมผัสอาหารและผูประกอบกิจการดานอาหาร หลักสูตรการประกอบอาหารพื้นถ่ินและหลักสูตร             

การพัฒนาทุนมนุษยดานการนําเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอาหารไทย โดยมีการประสานความรวมมือกับสมาคมสงเสริม             

การทองเที่ยวจังหวัด และชุมชนที่มีการขับเคลื่อนจากการทองเที่ยว ผูประกอบการรานอาหารและโรงแรม เพื่อจัด

อบรมใหความรูพัฒนาและยกระดับชุมชนหรือรานอาหารใหผานมาตรฐานตามเกณฑที่กําหนดตามกฎกระทรวง                

ในการอบรมแบงเปน 2 กลุม คือ กลุมผูประกอบกิจการ และผูสัมผัสอาหาร โดยการอบรมทั้งภาคทฤษฎี ใหความรูใน

สวนที่เก่ียวของ และภาคปฏิบัติ 

หลังการอบรมมีการประเมินผลจากการอบรม มีการทําแบบสอบถาม โดยมีเกณฑระดับความคิดเห็นเปน               

5 คะแนน 5 ระดับ ดังนี้ 

1 คะแนน หมายถึง มีความพึงพอใจนอยที่สุด 

2 คะแนน หมายถึง มีความพึงพอใจนอย 

3 คะแนน หมายถึง มีความพึงพอใจปานกลาง 
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4 คะแนน หมายถึง มี ความพึงพอใจมาก 

5 คะแนน หมายถึง มี ความพึงพอใจมากที่สุด 

จากเกณฑดังกลาว ไดกําหนดการแปลระดับความสําคัญ โดยแบงคะแนนเฉลี่ย ได 5 ระดับ ในแตละระดับมี

ขนาดระยะชองวางระหวางระดับเทากับ 0.8 ดังนี้ 

คะแนนเฉลี่ย  4.21 – 5.00 หมายถึง  มีความพึงพอใจในปจจุบันมากที่สุด 

คะแนนเฉลี่ย  3.41 – 4.20 หมายถึง  มีความพึงพอใจในปจจุบันมาก 

คะแนนเฉลี่ย  2.61 – 3.40 หมายถึง  มีความพึงพอใจในปจจุบันปานกลาง 

คะแนนเฉลี่ย  1.81 – 2.60 หมายถึง  มีความพึงพอใจในปจจุบันนอย 

คะแนนเฉลี่ย  1.00 – 1.80 หมายถึง  มีความพึงพอใจในปจจุบันนอยที่สุด 

โดยพบวา คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจของผูเขารับการอบรมหลักสูตรสุขาภิบาล

อาหาร และการปรุงอาหารปลอดภัยเพื่อการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอาหาร จํานวน 159 คน ดานวิธีการสอนและ  

การถายทอด พบวา วิทยากรมีความสามารถในการอธิบายเนื้อหา มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด (x� = 4.43, SD = 0.64) 

ดานความรูความเขาใจ พบวา ผูเขารับการอบรมมีความรู ความเขาใจในเร่ืองนี้ หลังการอบรม มีคาเฉลี่ยอยูในระดับ

มากที่สุด (x� = 4.28, SD = 0.67) ดานการนําความรูไปใช พบวา ความรูที่ไดรับมีความจําเปนตอทานในการนําไปใช

ประโยชน มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด (x� = 4.47, SD = 0.59) ดานสถานที่และระยะเวลา พบวา ความพรอมของ

อุปกรณในการฝกอบรม มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด (x� = 4.35, SD = 0.62) ดานการบริการและการอํานวย            

ความสะดวก พบวาวิทยากรชวยและบุคลากรที่อํานวยความสะดวกมีประสิทธิภาพ มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด               

(x� = 4.46, SD = 0.58) ดังตารางที่ 1 

สวนหลักสูตรการพัฒนาทุนมนุษยดานการนําเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอาหารไทย เปนหลักสูตรการฝกอบรมระยะสั้น 

เนนการเรียนรูทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติควบคูกัน มีการฝกทักษะเฉพาะวิชาชีพ การศึกษานอกสถานที่ และ             

การฝกปฏิบัติภาคสนามมีการวัดและประเมินผลผูเขารับการฝกอบรม โดยใชแบบทดสอบ การสังเกตและการปฏิบัติใน

สถานการณจริงเปนรายบุคคล และกําหนดเกณฑการประเมินผลการผาน / ไมผานการฝกอบรม โดยพิจารณาจาก

ความรูความสามารถ และทักษะทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติควบคูกัน 

 

ตารางที่ 1 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจของผูเขารับการอบรมหลักสูตรสุขาภิบาลอาหาร  

 และการปรุงอาหารปลอดภัยเพื่อการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอาหาร 

รายการ x� S.D. ระดับความพึงพอใจ อันดับ 

ดานวิธีการสอนและการถายทอด 

1. การถายทอดความรูของวิทยากรมีความชัดเจน 4.35 0.77 มากท่ีสุด 2 

2. วิทยากรมีความสามารถในการอธิบายเน้ือหา 4.43 0.64 มากท่ีสุด 1 

3. การเช่ือมโยงเน้ือหาในการฝกอบรม 4.29 0.61 มากท่ีสุด 4 

4. มีความครบถวนของเน้ือหาในการฝกอบรม 4.32 0.61 มากท่ีสุด 3 

5. การใชเวลาตามท่ีกําหนดไว 4.07 0.69 มาก 6 

6. การตอบขอซักถามในการฝกอบรม 4.11 0.70 มาก 5 

เฉล่ีย 4.26 0.67 มากท่ีสุด  
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ตารางที่ 1 (ตอ) 
รายการ x� S.D. ระดับความพึงพอใจ อันดับ 

ดานความรูความเขาใจ 

1. ความรู ความเขาใจในเรื่องน้ี กอน การอบรม 2.88 0.94 ปานกลาง 2 

2. ความรู ความเขาใจในเรื่องน้ี หลัง การอบรม 4.28 0.67 มากท่ีสุด 1 

เฉล่ีย 3.58 0.81 มาก  

ดานการนําความรูไปใช 

1. สามารถนําความรูท่ีไดรับไปประยุกตใชในการลงมือปฏิบัติได 4.31 0.59 มากท่ีสุด 2 

2. สามารถนําความรูไปตอยอด สามารถอธิบายถายทอดแก

บุคคลอื่นได 

4.26 0.67 มากท่ีสุด 3 

3. ความรูท่ีไดรับมีความจําเปนตอทานในการนําไปใชประโยชน 4.47 0.59 มากท่ีสุด 1 

เฉล่ีย 4.35 0.62 มากท่ีสุด  

ดานสถานท่ีและระยะเวลา 

1. สถานท่ีในการจัดการอบรมหลักสูตรฯ มีความเหมาะสม 4.38 0.78 มากท่ีสุด 2 

2. ความพรอมของอุปกรณในการฝกอบรม 4.35 0.62 มากท่ีสุด 1 

3. ระยะเวลาในการอบรมมีความเหมาะสม 4.18 0.73 มาก 3 

เฉล่ีย 4.30 0.71 มากท่ีสุด  

ดานการบริการและการอํานวยความสะดวก 

1. รูปแบบการจัดการการอบรมหลักสูตรฯ ครั้งน้ีมี                    

ความเหมาะสม 

4.30 0.71 มากท่ีสุด 2 

2. วิทยากรชวยและบุคลากรท่ีอํานวยความสะดวกมี

ประสิทธิภาพ 

4.46 0.58 มากท่ีสุด 1 

เฉล่ีย 4.38 0.65 มากท่ีสุด  

 

หลังการอบรมมีการประเมินผลจากการอบรม พบวา คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจของ

ผูเขารวมอบรม ยุวมัคคุเทศกการทองเที่ยว จํานวน 100 คน ดานวธิีการสอนและการถายทอด พบวา การเชื่อมโยงเนื้อหา

ในการฝกอบรม มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด (x� = 4.59, SD = 0.59) ดานความรูความเขาใจ พบวา ผูเขารับ การอบรม

มีความรู ความเขาใจในเร่ืองนี้ หลัง การอบรม มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด (x� = 4.40, SD = 0.68) ดานการนําความรู

ไปใช พบวา ความรูที่ไดรับมีความจําเปนตอทานในการนําไปใชประโยชน มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด (x� = 4.37,                  

SD = 0.66) ดานสถานที่และระยะเวลา พบวา สถานที่ในการจัดการอบรมหลักสูตรฯ มีความเหมาะสม มีคาเฉลี่ยอยูใน

ระดับมากที่สุด (x� = 4.72, SD = 0.60) ดานการบริการและการอํานวยความสะดวก พบวา วิทยากรชวยและบุคลากรที่

อํานวยความสะดวก มีประสิทธิภาพ มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด (x� = 4.71, SD = 0.55) ดังตารางที่ 2 
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ตารางที่ 2 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจของผูเขารวมอบรมยุวมัคคุเทศก 

รายการ x� S.D. ระดับความเห็น อันดับ 

ดานวิธีการสอนและการถายทอด 

1. การถายทอดความรูของวิทยากรมีความชัดเจน 4.49 0.67 มากท่ีสุด 4 

2. วิทยากรมีความสามารถในการอธิบายเน้ือหา 4.53 0.59 มากท่ีสุด 3 

3. การเช่ือมโยงเน้ือหาในการฝกอบรม 4.59 0.59 มากท่ีสุด 1 

4. มีความครบถวนของเน้ือหาในการฝกอบรม 4.57 0.57 มากท่ีสุด 2 

5. การใชเวลาตามท่ีกําหนดไว 4.26 0.64 มากท่ีสุด 6 

6. การตอบขอซักถามในการฝกอบรม 4.38 0.73 มากท่ีสุด 5 

เฉลี่ย 4.47 0.63 มากท่ีสุด  

ดานความรูความเขาใจ 

1. ความรู ความเขาใจในเรื่องน้ี กอน การอบรม 3.03 0.78 ปานกลาง 2 

2. ความรู ความเขาใจในเรื่องน้ี หลัง การอบรม 4.40 0.68 มากท่ีสุด 1 

เฉลี่ย 3.71 0.73 มาก  

ดานการนําความรูไปใช 

1. สามารถนําความรูท่ีไดรับไปประยุกตใชในการลงมือ

ปฏิบัติได 

4.15 0.68 มาก 3 

2. สามารถนําความรูไปตอยอด สามารถอธิบายถายทอด

แกบุคคลอ่ืนได 

4.15 0.64 มาก 2 

3.  ความรูท่ีไดรับมีความจําเปนตอทานในการนําไปใช

ประโยชน 

4.37 0.66 มากท่ีสุด 1 

เฉลี่ย 4.22 0.66 มากท่ีสุด  

ดานสถานท่ีและระยะเวลา 

1. สถานท่ีในการจัดการอบรมหลกัสูตรฯ มีความ

เหมาะสม 

4.72 0.60 มากท่ีสุด 1 

2. ความพรอมของอุปกรณในการฝกอบรม 4.59 0.59 มากท่ีสุด 2 

3. ระยะเวลาในการอบรมมีความเหมาะสม 4.45 0.71 มากท่ีสุด 3 

เฉลี่ย 4.59 0.63 มากท่ีสุด  

ดานการบริการและการอํานวยความสะดวก 

1. รูปแบบการจัดการการอบรมหลักสูตรฯ ครั้งน้ีมีความ

เหมาะสม 

4.52 0.64 มากท่ีสุด 2 

2. วิทยากรชวยและบุคลากรท่ีอํานวยความสะดวกมี

ประสิทธิภาพ 

4.71 0.55 มากท่ีสุด 1 

เฉลี่ย 4.62 0.60 มากท่ีสุด  
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อภิปรายผล 
1. ความพรอมของบุคลากรดานการทองเที่ยวในพื้นที่เปาหมาย จากการศึกษาพบวา บุคลากรและประชาชน

มีความพรอมในการพัฒนาทักษะเพื่อสนับสนุนการทองเที่ยว สอดคลองกับการวิจัยของ Suwanphimol, et al. 

(2006) ศึกษาเร่ือง “รูปแบบการฝกอบรมบุคลากรดานคุณภาพการบริหารของ การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ภูเก็ต 

พังงา และกระบี่” ที่ระบุวา การใหชุมชนมามีสวนรวมในการบริหารจัดการจะชวยผลักดันใหชุมชนมีความพรอมใน

การสนับสนุนการทองเที่ยวมากข้ึน ซึ่งนอกจากการฝกทักษะทางวิชาชีพเพื่อการสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอาหารแลว

นั้น การฝกทักษะทางดานภาษาอังกฤษ ยังคงเปนรายวิชาสําคัญในการพัฒนาบุคลากรดานการทองเที่ยว สอดคลอง

กับการศึกษาของ Buapliensi (2018) ศึกษาเร่ือง “รูปแบบการพัฒนาบุคลากรในพื้นที่ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษ                

ภาคตะวันออกเพื่อรองรับอุตสาหกรรมเปาหมายในอนาคต” ผลการศึกษาพบวา การพัฒนาบุคลากรในพื้นที่เขต

เศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออกมีสภาพปญหา คือ ยังไมสามารถผลิตบุคลากรใหมีความรู ทักษะ และคุณลักษณะไดตรง

ตามความตองการของอุตสาหกรรมเปาหมายได สวนปจจัยที่มีผลตอรูปแบบการพัฒนาบุคลากรมากที่สุด คือ                 

ดานความรู ดานทักษะ และดานคุณลักษณะ ตามลําดับ ซึ่งนําไปสูการพัฒนาสมรรถนะบุคลากรในดานภาษามากทีส่ดุ 

โดยทางโครงการไดมีการพัฒนาหลักสูตรเพื่อการฝกอบรมยุวมัคคุเทศกโดยเฉพาะ เพื่อตองการปลูกฝงใหเด็กและ

เยาวชน เห็นความสําคัญของการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เกิดความรัก หวงแหนชุมชน การชวยกันอนุรักษสิ่งแวดลอม

และการเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพื่อรองรับกลุมนักทองเที่ยวชาวตางชาติอีกดวย สอดคลองกับ Indrasompha,               

et al. (2019) ศึกษาเร่ือง “การพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมยุวมัคคุเทศกเพื่อการทองเที่ยวเชิงอนุรักษวัฒนธรรมประเพณี

ทองถ่ิน อําเภออูทอง จังหวัดสุพรรณบุรี” ไดมีการพัฒนาวิทยากรทองถ่ิน (มัคคุเทศกพื้นที่) เห็นวา กิจกรรมดังกลาว

ทําใหเห็นแววและศักยภาพของนักเรียนที่เขารวมกิจกรรมอยางชัดเจน ซึ่งจะทําใหสามารถชักชวนนักเรียนเหลานี้ให

มารวมเปน มัคคุเทศกทองถ่ิน เพื่อดึงดูดและชวยเหลือดูแลนักทองเที่ยวในอําเภออูทองตอไป 

2. แนวทางในการพัฒนาบุคลากรดานการทองเที่ยวใหมีความพรอมในการสนับสนุนการทองเที่ยว การหา

แนวทางในการพัฒนาบุคลากรดานการทองเที่ยว เปนการศึกษาหาแนวทางการพัฒนาความพรอมในการสนับสนุน 

การทองเที่ยวของบุคลากร ผลการวิจัยพบวา รูปแบบและทักษะที่บุคลากรแตละประเภทตองมีในดานจัดทําหลักสูตร

นั้น ไดดําเนินการจัดทําหลักสูตรที่เหมาะสม สอดคลองกับแนวคิดของ Trakulmuthuta (2001) ตั้งแตการวิเคราะห

ภารกิจจนถึงข้ึนการกําหนดการฝกอบรม โดยกรอบหลักสูตรที่ถูกกําหนดข้ึน จะดําเนินการตลอดกระบวนการพัฒนา

ดานการทองเที่ยว และคํานึงถึงบทบาทหนาที่ของบุคลากร ในภาคสวนตางๆ ซึ่งสอดคลองกับการกําหนดบทบาทใน

การทองเที่ยวของ Tourism Authority of Thailand (2004) และสอดคลองกับแนวคิดในการวางแผนพัฒนาแหลง

ทองเที่ยว การบริหารจัดการแหลงทองเที่ยวของ Ministry of Tourism and Sports (2003) สําหรับรูปแบบการฝกอบรม

ใชเทคนิคการฝกอบรมแบบ บรรยาย ฝกปฏิบัติและจัดทัศนศึกษา เนื่องจากเปนการฝกอบรมเหมาะสมกับการพัฒนา

บุคลากรมากที่สุด สอดคลองกับงานวิจัยของ Suwanphimol, et al.(2006) พบวา องคการภาครัฐตองการวิธีการ

ฝกอบรมในรูปแบบการบรรยายและการอภิปรายเปนหมูคณะในขณะที่บุคลากรในทองถ่ิน ตองการรูปแบบการฝกอบรม

ในรูปแบบการศึกษานอกสถานที่  ประกอบดวยองคประกอบยอย 5 องคประกอบ ไดแก (1) A-Attraction                    

(แหลงทองเที่ยว) (2) L-Local Community (ชุมชนทองถ่ิน)  (3) L-Lifestyle and Culture (วิถีชีวิตและวัฒนธรรม)                  

(4) G-Gastronomy (อาหารการกิน) (5) A-Activity (กิจกรรม)  
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โดยการพัฒนาหลักสูตรทุนมนุษยเพื่อรองรับการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอาหารไทยของชุมชน พบวา                

แนวทางการพัฒนาหลักสูตรมีกระบวนการศึกษาความตองการเชิงพืน้ที่ (Research gap) นํามาสรางโครงรางหลักสตูร 

แลวทําการตรวจสอบโครงรางหลักสูตร โดยผูเชี่ยวชาญดานอาหาร ดานการทองเที่ยว ผูประกอบการในพื้นที่แลวทํา

การปรับปรุงหลักสูตรนําไปสูการปฏิบัติ จํานวน 3 หลักสูตร กลาวคือ (1) หลักสูตรการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อ

พัฒนาบุคลากรดานการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอาหารไทย ภาพรวมมีผลการประเมินอยูในระดับมากที่สุด                       

เนื้อหลักสูตรมีความเหมาะสมตรงตามความตองการของคนในพื้นที่ทั้งในสวนของเนื้อหาเร่ืองราวเชิงประวัติศาสตร

ทองถ่ิน และความรูพื้นฐานภาษาอังกฤษเพื่อการทองเที่ยว สอดคลองกับการศึกษาของ Jirandorn, et al. (2020) 

ศึกษาเร่ือง “การพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมภาษาอังกฤษสําหรับมัคคุเทศกนอย กรณีศึกษาตําบลเกาะยอ อําเภอเมือง 

จังหวัดสงขลา” ไดกลาวถึงความสําคัญของหลักสูตรทองถ่ินวาหากมีมัคคุเทศกนอยที่เปนคนในชุมชนที่มีความรู

เก่ียวกับถ่ินฐานบานเกิดตนเอง และสามารถถายทอดนําเสนอขอมูลรวมถึงอัตลักษณของเกาะยอผานการสื่อสารเปน

ภาษาอังกฤษได จะสงผลดีตอการสงเสริมการทองเที่ยว และเปนการเพิ่มศักยภาพของเยาวชนในตําบลเกาะยอใหมี

ความสามารถดานการสื่อสารภาษาอังกฤษมากยิ่งข้ึน สําหรับ หลักสูตรอาหารพื้นถ่ิน สอดคลองกับการศึกษา เร่ือง

ความนิยมในการบริโภคอาหารทองถ่ินของประชาชนในจังหวัดตราด ของ Sarojwongs (2017) ไดกลาวเสนอแนะ

แนวทางการพัฒนาและการอนุรักษไววา อาหารทองถ่ินเมืองตราดเหมือนจะมีคนรูจักและบริโภคมากแตแทจริงแลว

อาหารทองถ่ินบางอยางยังถูกลืมเลือนจางหายไป จึงควรมีแนวทางใหประชาชนตระหนักและประกอบอาหารพื้นถ่ินให

มากยิ่งข้ึน และหลักสูตรสุขาภิบาลอาหาร สอดคลองกับขอมูลจากกรมอนามัย (Department of Health, 2020)               

ซึ่งพบวา จังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด มีรานอาหารและแผงลอยจําหนายอาหารที่ผานเกณฑ ถึงแมสถานประกอบการ

ดานอาหารไดมาตรฐานจํานวนมาก แตอัตราการปวยดวยโรคระบบทางเดินอาหารและน้าํไมไดลดลง ดังนั้น การอบรม

สุขาภิบาลอาหาร (Food Sanitation) เปนการเสริมทักษะแกผูประกอบกิจการ และผูสมัผัสอาหาร เพื่อใหเกิดความรู

ความเขาใจดานสุขาภิบาลอาหาร สามารถปฏิบัติงานไดอยางถูกตองและมีประสิทธิภาพ สรางความเชื่อมั่นใหแก

ผูบริโภค โดยเฉพาะมีความจําเปนอยางยิ่งที่ตองสงเสริมใหคนในชุมชนมีความรูความเขาใจที่นําไปสูการประกอบอาหาร           

ที่เปนไปตามมาตรฐาน รวมถึงกิจกรรมการใหความรูสูการปรับเปลี่ยนทัศนคติเพื่อการปฏิบัติที่ถูกตอง (Bhromani, 

2019) 

กลาวโดยสรุป ความสําเร็จของการพัฒนาทุนมนุษยเพื่อรองรับการทองเที่ยว ควรเกิดจากการมีสวนรวมของ

ภาคีเครือขายความรวมมือกันทุกภาคสวน ตองสรางการรับรูนโยบายสงเสริมและพัฒนาทุนมนุษย มีหลักสูตรที่

เหมาะสมและตรงตามตองการของคนในชุมชน มาพัฒนาอยางจริงจัง และใหเกิดผลเปนรูปธรรม  

 

ขอเสนอแนะ 
1. ขอเสนอแนะในการนําผลวิจัยใช 

ควรมีการจัดพัฒนาหลักสูตรอ่ืนๆ เพิ่มเติมประกอบดวยเพื่อใหสอดคลองกับการทองเที่ยวเชิงสุขภาพ เขน 

การดูแลผูสูงอายุ มาตรฐานการนวดระดับสูง ทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษ การทําสปาที่มีเอกลักษณไทย เปนตน 

และควรสงเสริมผูประกอบการใหมีทักษะการทําตลาดออนไลน การตลาดแบบบูรณาการ (Integrated marketing 

channel) ตลอดจนการสรางเครือขายผูประกอบการการทองเที่ยวเชิงสงเสริมสุขภาพ 
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2. ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 

2.1 ควรมีการศึกษาวิจัยการดําเนินงานการวัดผลประเมินบุคคลากรที่เขารับการอบรมอยางตอเนื่อง 

เพื่อนําเอาผลที่ไดมาปรับปรุง 

2.2  ควรศึกษาเปรียบเทียบรูปแบบการทองเที่ยวเชิงอาหารในภูมิภาคตางๆ เพื่อสามารถนําไปปรับใชให

เขากับสภาพแวดลอมวัฒนธรรมและสังคมของแตละพื้นที่ไดอยางเหมาะสม 
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