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บทคัดยอ 
การดําเนินธุรกิจใหเชาโกดังในปจจุบันตองเผชิญกับหลายปจจัยที ่สงผลกระทบโดยตรงตอกลยุทธ                       

การดําเนินงาน บทความนี้นําเสนอกรอบการวิเคราะหที่ผสมผสานแนวคิดของ Triple Bottom Line, PESTEL และ 

VRIN เพื่อประเมินปจจัยที่นําไปสูความยั่งยืนสําหรับธุรกิจใหเชาโกดัง กรอบการทํางานดังกลาวถูกพัฒนาขึ้นเพื่อให

ธุรกิจสามารถวิเคราะหปจจัยแวดลอมทั้งภายนอกและภายในองคกรไดอยางครอบคลุม โดยคํานึงถึงผลกระทบตอมติิ

เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม การบูรณาการทั้ง 3 กรอบการวิเคราะหทําใหธุรกิจใหเชาโกดังสามารถประเมิน             

แรงกดดันจากปจจัยภายนอก ไดแก การเมือง เศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยี สิ ่งแวดลอม และกฎหมาย พรอมทั้ง

วิเคราะหจุดแข็งและทรัพยากรภายในที่สรางความไดเปรียบทางการแขงขัน เชน เทคโนโลยีโลจิสติกสข้ันสูง โครงสราง

พื้นฐาน และทําเลที่ตั้ง โดยมุงเนนสรางความสมดุลระหวางผลประกอบการทางธุรกิจ ความรับผิดชอบตอสังคม และ

การอนุรักษสิ่งแวดลอม การบูรณาการกรอบการทํางานนี้มีความสําคัญอยางยิ่งตอธุรกิจใหเชาโกดัง เนื่องจากชวยให

สามารถกําหนดกลยุทธที่แข็งแกรง โดยการใชประโยชนจากโอกาสภายนอกและจุดแข็งภายในเพื่อความไดเปรียบใน

การแขงขันและการเติบโตอยางยั่งยืน ควบคูไปกับการดําเนินธุรกิจอยางมีความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอม 

 

คําสําคัญ: ธุรกิจใหเชาโกดัง ความยั่งยืน การวิเคราะหปจจัยสูความยั่งยืน 
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Abstract 
Operating a warehouse rental business today is faced with many factors that directly affect 

the operating strategy. This article presents an analytical framework that combines the concepts of 

Triple Bottom Line, PESTEL and VRIN to assess the factors that lead to sustainability for warehouse 

rental businesses. The framework was developed to enable businesses to comprehensively analyze 

both external and internal environmental factors. Taking into account the impact on the economic, 

social and environmental dimensions.  Integrating all three analytical frameworks allows warehouse 

rental businesses to assess pressures from external factors, including politics, economics, society, 

technology, environment, and law, as well as analyze internal strengths and resources that create 

competitive advantages, such as logistics technology.  Advanced infrastructure and location are 

focusing on creating a balance between business performance, social responsibility and 

environmental conservation.  Integrating this framework is critical for warehouse rental businesses 

because it helps to formulate a strong strategy.  By leveraging external opportunities and internal 

strengths for competitive advantage and sustainable growth.  Along with conducting business 

responsibly towards society and the environment. 
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บทนํา 

 ในยุคที ่ธ ุรกิจมีการแขงขันที ่รุนแรง ธุรกิจจะตองมีกลยุทธในการจัดการและปรับตัวใหเขากับกรอบ                

การวิเคราะหปจจัยสูความยั่งยืน ธุรกิจจะตองมีแนวทางการจัดการกับพลวัต ซึ่งรวมถึงการดําเนินการวิเคราะหตลาด

อยางสมํ่าเสมอ การลงทุนในการวิจัยและพัฒนา การมีสวนรวมกับสภาพแวดลอมดานกฎระเบียบ และการรักษา

แนวทางปฏิบัติในการบริหารความเสี่ยงที่แข็งแกรง ธุรกิจใหเชาโกดังเปนธุรกิจที่อยูในหวงโซอุปทาน ธุรกิจตาง ๆ ยอม

ไดรับผลกระทบจากกรอบการวิเคราะหปจจัยสูความยั่งยืนสําหรับธุรกิจใหเชาโกดัง ยิ่งไปกวานั้นพวกพอคาและผูผลิต

ตางๆก็ตองการพื้นที่จัดเก็บสินคาที่ปลอดภัย เมื่อการคาและโลจิสติกสทั่วโลกพัฒนาข้ึน ความตองการพื้นที่โกดังสินคา

ก็เพิ่มข้ึน ซึ่งนําไปสูการพัฒนาตลาดเฉพาะสําหรับการเชาโกดังสินคา 

  ในการวิเคราะหนี้ จะเสนอกรอบเพื่อวิเคราะหปจจัยตาง ๆ ที่มีอิทธิพลตออุตสาหกรรมการใหเชาโกดังสินคา 

เชน สถานที่ตั ้ง ความตองการของตลาด แนวโนมทางเศรษฐกิจ และความกาวหนาทางเทคโนโลยี เพื่อใหเกิด                 

ความเขาใจอยางครอบคลุม มีการใชกรอบการวิเคราะหหลายประการ ซึ่งรวมถึง Triple Bottom Line ซึ่งตรวจสอบ

ผลกระทบทางเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม PESTEL ซึ่งพิจารณาถึงอิทธิพลทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม 

เทคโนโลยี สิ่งแวดลอม และกฎหมาย และกรอบการวิเคราะห Value, Rarity, Inimitability, and Non-substitutability 

(VRIN) ซึ่งประเมินคุณคา ความหายาก เลียนแบบไมได และทรัพยากรที่ไมสามารถทดแทนได แตละกรอบการวิเคราะห

จะใหมุมมองเชิงลึกที่แตกตางกัน ซึ่งชวยใหสามารถประเมินสภาพแวดลอมการแขงขันของอุตสาหกรรมการใหเชา

โกดังสินคาอยางครอบคลุม  

 

วัตถุประสงค 
  1. เพื่อวิเคราะหปจจัยที่มีอิทธิพลตออุตสาหกรรมการใหเชาโกดังสินคา 

  2. เพื่อประเมินสภาพแวดลอมการแขงขันของอุตสาหกรรมการใหเชาโกดังสินคา 

 

กรอบการวิเคราะห Triple Bottom Line 
 กรอบการวิเคราะห Triple Bottom Line (TBL) เปนกระบวนทัศนที่สําคัญในการประเมินประสิทธิภาพ

องคกรสําหรับธุรกิจใหเชาโกดังสินคา การวิเคราะห TBL นําเสนอแนวทางที่ครอบคลุมในการประเมินความยั่งยืนและ

ความมีชีวิตในระยะยาว การบูรณาการการวิเคราะห TBL มิใชเพียงกลยุทธทางเลือก แตเปนสิ่งจําเปนพื้นฐานใน            

การบรรลุการเติบโตอยางยั่งยืนสําหรับธุรกิจประเภทนี้ โดยนําเสนอมุมมองหลากหลายมิติซึ่งชวยสรางความไดเปรียบ

ทางการแขงขัน ไดแก การปฏิบัติตามกฎระเบียบ การเพิ่มประสิทธิภาพการดําเนินงาน การสงเสริมการมีสวนรวมของ

ผูมีสวนไดสวนเสีย และการสนับสนุนนวัตกรรม โดยกรอบการวิเคราะห Triple Bottom Line ประกอบดวยสมดุลทั้ง 

3 ดาน คือ (1) ผลกําไร (Profit) (2) ผูคน (People) และ (3) โลก (Planet) 

  (1) ผลกําไร (Profit) 

 ในบริบทของกรอบการวิเคราะห Triple Bottom Line ผลกําไร หมายถึง มิติทางเศรษฐกิจของความยั่งยืน

และผลการดําเนินงานทางเศรษฐกิจ รวมถึงการตรวจสอบความเปนไปไดทางการเงิน ศักยภาพในการเติบโต และ

ความสามารถในการแขงขันในตลาด รายไดหลักของธุรกิจใหเชาโกดังมาจากการเชาพื้นที่จัดเก็บตามสัญญาระยะสั้น

และระยะยาว โดยมีขนาดที่หลากหลายเพื่อตอบสนองความตองการของลูกคาที่ นอกจากนี้ยังสามารถสรางรายได
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เสริมจากการใหบริการอ่ืนๆ เชน บรรจุภัณฑ การจัดการสินคาคงคลัง และขนสง โดยนําเสนอเปนบริการระดับพรีเมีย

มบนพื้นฐานของเทคโนโลยีอัตโนมัติ เชน ระบบติดตามสินคาและควบคุมสภาพแวดลอม การนําระบบซอฟตแวรและ

อุปกรณโลจิสติกสขั้นสูงมาใชชวยเพิ่มประสิทธิภาพการจัดการพื้นที่คลังสินคาและลดตนทุนคาแรง การใชระบบ         

แสงสวางและปรับอากาศที่ประหยัดพลังงาน รวมถึงการบํารุงรักษาตามกําหนดจะชวยลดคาใชจายดานสาธารณูปโภค

และการหยุดชะงักจากอุปกรณชํารุด  

ผลการดําเนนิงานทางเศรษฐกิจในธุรกิจใหเชาโกดังสินคาข้ึนอยูกับการจัดการรายไดเชิงกลยุทธ การควบคุม

ตนทุน และการเติบโตที่ยั่งยืน ดวยการมุงเนนไปที่ความสามารถทางการเงิน การขยายสูตลาดใหม และการรักษา

ความไดเปรียบทางการแขงขัน ธุรกิจจึงสามารถบรรลุผลกําไรในระยะยาว การวิเคราะห TBL นี้ชวยใหมั่นใจไดถึง

การบูรณาการกลยุทธทางการเงินกับเปาหมายความยั่งยืนที่กวางขึ้น โดยปรับความสําเร็จทางเศรษฐกิจใหสอดคลอง

กับความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอม (Mashud et al., 2021) 

(2) ผูคน (People) 

การวิเคราะห TBL ไมไดใหความสําคัญเพียงผลการดําเนินงานทางการเงินเทานั้น แตยังคํานึงถึงผลกระทบ

ดานสังคมและสิ่งแวดลอมดวย ในสวนของผลการดําเนินงานทางสังคม ประเด็นสําคัญที่ตองพิจารณาสําหรับธุรกิจให

เชาโกดังสินคาคือการดูแลบุคลากร ไดแก สวัสดิการของพนักงาน ความสัมพันธกับชุมชน และความพึงพอใจของลูกคา

ในดานการจัดการบุคลากร องคกรควรใหความสําคัญกับคุณภาพการจางงาน โดยจายคาตอบแทนที่เปนธรรมตาม

มาตรฐานอุตสาหกรรม เพื่อดึงดูดและรักษาบุคลากรที่มีทักษะ จัดใหมีสวัสดิการดานสุขภาพ การเกษียณอายุ และ   

การลาพักรอนอยางครอบคลุม รวมถึงดําเนินนโยบายที่สงเสริมสถานที่ทํางานที่ไมแบงแยก ใหโอกาสที่เทาเทียมโดย    

ไมเลือกปฏิบัติดานเพศ เชื้อชาติ หรือความพิการ ความปลอดภัยในสถานที่ทํางาน ถือเปนปจจัยอีกประการที่ตอง

คํานึงถึง ซึ่งจําเปนตองมีการฝกอบรมดานความปลอดภัยเปนประจําเพื่อลดความเสี่ยงทีเ่กี่ยวของกับการดําเนินงาน

โกดังสินคา จัดหาอุปกรณความปลอดภัยที่มีคุณภาพ และปฏิบัติตามมาตรฐานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย        

เพื่อปองกันอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงานในโกดัง นอกจากนี้ควรใหโอกาสในการพัฒนาทักษะวิชาชีพและความกาวหนา

ในอาชีพแกพนักงาน สงเสริมการเลื่อนตําแหนงภายในเพื่อจูงใจและใหรางวัล ซึ่งจะชวยลดอัตราการลาออกของ

บุคลากร  (Akkermans et al., 2015) 

 การมีสวนรวมกับชุมชนทองถ่ินเปนปจจัยสําคัญที่แสดงถึงความรับผิดชอบตอสังคมขององคกร โดยธุรกิจควร

สงเสริมใหพนักงานมีสวนรวมในกิจกรรมบริการชุมชนและงานอาสาสมัคร เพื่อสรางความสัมพันธที่แนนแฟนกับชุมชน

ทองถ่ิน รวมถึงการมีสวนรวมและสนับสนุนกิจกรรมการกุศลในพื้นที่ นอกจากนี้คุณภาพการบริการเปนประเด็นสําคัญ

ที่ตองใหความสําคัญ ธุรกิจตองรับประกันถึงบริการจัดเก็บขอมูลที่เชื่อถือไดและปลอดภัย เพื่อลดการหยุดชะงักในการ

ดําเนินงานของลูกคา พรอมนําเสนอบริการสวนบุคคลเพื่อตอบสนองความตองการที่แตกตางกันของแตละอุตสาหกรรม 

หลักปฏิบัติดานจริยธรรมทางธุรกิจเปนสิ่งจําเปน โดยตองตรวจสอบใหแนใจวาการสื่อสารและความพยายามทาง

การตลาดทั้งหมดมีความโปรงใสและซื่อสัตย รวมถึงมุงมั่นในมาตรฐานสูงสุดของความปลอดภัยขอมูล เพื่อปกปอง

ขอมูลของลูกคาจากการละเมิด 

 ดังนั้น ผลการดําเนินงานดานสังคมในธุรกิจใหเชาโกดังมีหลายมิติที ่ตองใหความสําคัญ ครอบคลุมถึง

สวัสดิการพนักงาน การมีสวนรวมกับชุมชน คุณภาพการบริการ และจริยธรรมทางธุรกิจ การบูรณาการและวัดผล

ประเด็นเหลานี้อยางตอเนื่องจะไมเพียงเพิ่มความนาเชื่อถือทางสังคมเทานั้น แตยังสงผลตอความสําเร็จโดยรวมและ
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ความยั่งยืนของธุรกิจในระยะยาว สะทอนใหเห็นถึงกลยุทธบูรณาการสําหรับการดําเนินธุรกิจอยางมีความรับผิดชอบ

ตอสังคม (Nawaz and Koc, 2019) 

  (3) โลก (Planet) 

 ธุรกิจใหเชาโกดังสินคามีบทบาทสําคัญในหวงโซอุปทานระดับโลก และมีผลกระทบตอสิ่งแวดลอม กิจกรรม

การดําเนินงานในโกดังสินคามักเกี่ยวของกับการใชพลังงานในปริมาณสูง โดยมีสาเหตุหลักมาจากระบบแสงสวาง      

การทําความรอน ความเย็น และการใชงานเครื่องจักรกล ดังนั้น การนําเทคโนโลยีและแนวปฏิบัติที่มีประสิทธิภาพ

ดานการใชพลังงานมาประยุกตใชจึงเปนสิ่งสําคัญ นอกจากนี้ การดําเนินงานในโกดังสินคายังมีความจําเปนตองใชนํ้า

ในปริมาณมากเพื่อรักษาสุขอนามัย ขั้นตอนการปฏิบตัิงาน และบางครั้งเพื่อการจัดสวน กลยุทธในการบริหารจัดการ

และลดปริมาณการใชนํ้า ไดแก การนําระบบเก็บกักนํ้าฝนมาใช การติดตั้งอุปกรณประหยัดนํ้า และการนํานํ้ากลับมา

ใชใหม 

 สวนในดานการจัดการของเสีย ปริมาณและลักษณะของของเสียที่เกิดขึ้นในโกดังสามารถแตกตางกันไป ซ่ึง

รวมถึงวัสดุบรรจุภัณฑ สินคาที่เสียหาย และขยะจากสํานักงาน กลยุทธการจัดการขยะที่มีประสิทธิผลประกอบดวย 

โครงการรีไซเคิล การตรวจสอบของเสียพรอมแผนการลดปริมาณ และการนําไปทําปุยหมัก อีกทั้ง กระบวนการ

กอสรางและบํารุงรักษาอาคารโกดังสินคาเองก็ยังคงมีผลกระทบตอสิ่งแวดลอมอยางมีนัยสําคัญ การปฏิบัติตาม

มาตรฐานอาคารที่ยั่งยืน เชน การรับรองอาคารสีเขียว การเลือกใชวัสดุกอสราง และการออกแบบวางผังอาคารอยาง

เหมาะสม ลวนสามารถชวยลดผลกระทบดังกลาว นอกจากนี้ การขนสงที่เกี่ยวของกับการดําเนินงานโกดังสินคายังมี

ผลกระทบตอสิ่งแวดลอมอยางมีนัยสําคัญเชนกัน กลยุทธในการลดผลกระทบดังกลาวประกอบดวย การใชยานพาหนะ

ที่มีประสิทธิภาพการใชเชื้อเพลิงสูง การวางแผนเสนทางการขนสงอยางเหมาะสม และการประสานความรวมมือใน

การจัดสงสินคา  

 ผลการดําเนินงานดานสิ่งแวดลอมของธุรกิจใหเชาโกดังสินคามีความสําคัญอยางยิ่งตอการบรรลุความยั่งยืน

ในอนาคต การนําแนวปฏิบัติดานการประหยัดพลังงาน การบริหารจัดการนํ้า การลดปริมาณของเสีย การปฏิบัติตาม

มาตรฐานอาคารที่ยั่งยืน และการปรับปรุงระบบโลจิสติกสมาใช ลวนสามารถชวยลดผลกระทบตอสิ่งแวดลอมของ

อุตสาหกรรมไดอยางมีนัยสําคัญ ในขณะที่อุตสาหกรรมใหเชาโกดังสินคามีการเติบโตอยางตอเนื่อง การยึดมั่นใน

แนวทางปฏิบัติที่ยั่งยืนจึงมีความจําเปนเพื่อใหสอดคลองกับกรอบการทํางานแนวคิด Triple Bottom Line ซึ่งเนนยํ้า

ความสําคัญของการดําเนินงานอยางยั่งยืนในมิติดานสิ่งแวดลอม ควบคูไปกับการสนับสนุนมิติดานเศรษฐกิจและสังคม 

(Trivella et al., 2020) 

 

กรอบการวิเคราะห PESTEL 
กรอบการวิเคราะห PESTEL เปนการวิเคราะหปจจัยภายนอกซึ่งมีทั้งหมด 6 ปจจัย ไดแก (1) ปจจัยทาง

การเมือง (Political) (2) ปจจัยทางเศรษฐกิจ (Economic) (3) ปจจัยทางสังคม (Social) (4) ปจจัยทางเทคโนโลยี 

(Technology) (5) ปจจัยทางสิ่งแวดลอม (Environment) และ (6) ปจจัยทางกฎหมาย (Legal) โดยทําหนาที่เปน

กรอบกลยุทธที่สําคัญในการประเมินตัวแปรสภาพแวดลอมมหภาคที่มีอิทธิพลตอธุรกิจใหเชาโกดังสินคา การวิเคราะห 

PESTEL เปนเคร่ืองมือสําคัญในการแกปญหาความซับซอนของสภาพแวดลอมทางธุรกิจใหเชาโกดัง  
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  (1) ปจจัยทางการเมือง (Political) 

อุตสาหกรรมใหเชาโกดังสินคาดําเนินงานภายใตกรอบการกํากับดูแลที่ซับซอน รัฐบาลอาจบังคับใชกฎหมาย

การแบงเขต ประมวลกฎหมายอาคาร และกฎระเบียบดานสุขภาพและความปลอดภัย ซึ่งสงผลตอวิธีการและสถานที่

ที่สามารถสรางและบํารุงรักษาโกดังสินคาได การปฏิบัติตามกฎระเบียบเหลานี้อาจทําใหตนทุนการดําเนินงานเพิ่มข้ึน 

จําเปนอยางยิ่งที่ธุรกิจจะตองรับทราบขอมูลเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงทางกฎหมายเพื่อลดความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึน 

นโยบายภาษีรวมถึงภาษีทรัพยสิน ภาษีนิติบุคคล และภาษีศุลกากรสําหรับสินคานําเขา อาจสงผลกระทบอยางมี

นัยสําคัญตอความสามารถในการทํากําไรของโกดังสินคา แรงจูงใจดานภาษีที่ดีสําหรับการพัฒนาอสังหาริมทรัพยและ

การลงทุนในโครงสรางพื้นฐานดานโลจสิติกสสามารถขับเคลื่อนการเติบโตของอุตสาหกรรมได ในขณะที่การเก็บภาษีที่

สูงสามารถจํากัดการลงทุนและการขยายทุน (Bankman et al., 2018) 

สภาพแวดลอมทางการเมืองที่มั่นคงสงเสริมความเชื่อมั่นทางธุรกิจและสงเสริมการลงทุนในภาคโกดังสินคา 

ในทางกลับกัน ความไมมั่นคงทางการเมือง เชน การเปลี่ยนแปลงของรัฐบาล ความขัดแยง หรือการทุจริต อาจกอให 

เกิดความเสี่ยงโดยการขัดขวางการดําเนินงานและขัดขวางการลงทุนที่อาจเกิดขึ้นในอุตสาหกรรม รัฐบาลทั่วโลกให

การยอมรับมากขึ้นถึงคุณคาของการจัดการโลจิสติกสและหวงโซอุปทานที่มีประสิทธิภาพ ความคิดริเริ่มที่มุงปรบัปรุง

โครงสรางพื้นฐาน เชน การพัฒนาศูนยกลางโลจิสติกส เขตเศรษฐกิจพิเศษ และระเบียงการคา นโยบายสนับสนุนและ

การระดมทุนสําหรับการบูรณาการเทคโนโลยีในโลจิสติกสสามารถขับเคลื่อนนวัตกรรมและประสิทธิภาพภายใน       

ภาคสวนตอไปได  

นโยบายดานแรงงาน รวมถึงกฎหมายดานคาจางขั้นตํ่า สภาพการทํางาน และกิจกรรมของสหภาพแรงงาน 

สงผลโดยตรงตอการดําเนินงานของโกดังสินคา กฎหมายแรงงานที่เขมงวดอาจเพิ่มตนทุนการดําเนินงานและ

จําเปนตองมีระบบอัตโนมัติเพื่อชดเชยผลกระทบ ในขณะที่นโยบายแรงงานที่ยืดหยุนอาจชวยใหการดําเนินงานและ

การจัดการตนทุนราบร่ืนข้ึน การติดตามอยางตอเนื่องและการปรับตัวเชิงกลยุทธตอปจจัยทางการเมืองเหลานี้ถือเปน

สิ่งสําคัญในการลดความเสี่ยงและควาโอกาสภายในภูมิทัศนอุตสาหกรรมที่มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา (Jaffee and 

Bensman, 2016) 

(2) ปจจัยทางเศรษฐกิจ (Economic) 

วิถีการเติบโตของเศรษฐกิจระดับชาติและระดับภูมิภาคมีอิทธิพลอยางมากตอความตองการพื้นที่โกดังสินคา 

การเติบโตทางเศรษฐกิจที่แข็งแกรงจะสัมพันธกับกิจกรรมทางอุตสาหกรรมที่เพิ่มขึ้น การใชจายของผูบริโภคที่สูงข้ึน 

และหวงโซอุปทานที่กวางขวางมากขึ้น สงผลใหความตองการโกดังใหเชาเพิ่มมากขึ้น ในทางกลับกัน ภาวะเศรษฐกิจ

ตกตํ่าสามารถลดผลผลิตทางอุตสาหกรรมและการใชจายของผูบริโภค สงผลใหความตองการสิ่งอํานวยความสะดวกใน

การจัดเก็บลดลง อัตราดอกเบี้ยมีบทบาทสําคัญในธุรกิจใหเชาโกดังสินคา อัตราดอกเบี้ยตํ่าชวยลดตนทุนการกูยืม           

ทําใหธุรกิจตางๆ สามารถจัดหาเงินทุนในการพัฒนาโกดังสินคาใหมหรือขยายโกดังสินคาที่มีอยูไดงายขึ้น ในทาง

กลับกัน อัตราดอกเบี้ยที่สูงจะทําใหตนทุนเงินทุนเพิ่มข้ึน อาจทําใหการลงทุนในโกดังสินคาใหมหยุดชะงัก และผลักดัน

ราคาคาเชาใหสูงข้ึนเพื่อครอบคลุมคาใชจายทางการเงินที่เพิ่มข้ึน (Steckel and Jakob, 2018) 

อัตราเงินเฟอสงผลกระทบตอภาคโกดังสินคาเนื ่องจากตนทุนวัสดุกอสราง คาแรง และคาใชจายใน                

การดําเนินงานเพิ่มขึ้น อัตราเงินเฟอที่สูงขึ้นอาจสงผลใหราคาเชาสูงขึ้นเนื่องจากเจาของทรัพยสินสงตอตนทุนที่

เพิ่มขึ้นใหกับผูเชา นอกจากนี้ อัตราเงินเฟอที่ยั่งยืนสามารถกัดกรอนกําลังซื้อของผูบริโภค ซึ่งอาจสงผลใหระดับ           
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การบริโภคลดลง และสงผลตอความตองการพื้นที่โกดังสินคา รูปแบบการใชจายของผูบริโภคมีความสัมพันธโดยตรง

กับความตองการโกดังสินคา การใชจายของผูบริโภคที่เพิ่มขึ้น ซึ่งไดรับแรงหนุนจากรายไดที่เพิ่มขึ้น นําไปสูกิจกรรม

การคาปลีกที่สูงขึ้น จําเปนตองมีโกดังสินคามากขึ้นเพื่อจัดการสินคาคงคลัง ในทางกลับกัน การใชจายของผูบริโภคที่

ชะลอตัวลงสามารถลดปริมาณสินคาที่เคลื่อนยายผานหวงโซอุปทาน สงผลใหความตองการพื้นที่จัดเก็บลดลง  

ระดับการผลิตภาคอุตสาหกรรมเปนตัวชี ้วัดทางเศรษฐกิจที ่สําคัญสําหรับภาคคลังสินคา ผลผลิตทาง

อุตสาหกรรมที่สูงข้ึนจําเปนตองมีความสามารถในการจัดเก็บจํานวนมากเพื่อจัดการวัตถุดิบ สินคาระหวางดําเนินการ 

และผลิตภัณฑสําเร็จรูป การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจที่สงผลกระทบตออุตสาหกรรมหลัก เชน การผลิต การคาปลีก 

และอีคอมเมิรซ จะสงผลตอความตองการโกดังสินคาเปนสัดสวน ตัวแปรทางเศรษฐกิจยังสงผลตอการลงทุนดาน

เทคโนโลยีและระบบอัตโนมัติอีกดวย สภาพเศรษฐกิจที่เอื ้ออํานวยและเงินทุนที่มีอยูสนับสนุนใหมีการนําระบบ        

การจัดการคลังสินคาขั ้นสูง หุนยนต และโซลูชันโลจิสติกสที ่ขับเคลื ่อนดวย AI มาใชเพื ่อเพิ่มประสิทธิภาพใน                   

การดําเนินงาน ในชวงที่เศรษฐกิจชะลอตัว การลงทุนในเทคโนโลยีเหลานี้อาจลดลง ซึ่งสงผลตอความสามารถใน             

การดําเนินงานและความสามารถในการแขงขัน ความเขาใจที่เหมาะสมและการตอบสนองเชิงกลยุทธตอการเปลี่ยนแปลง

ทางเศรษฐกิจเหลานี้เปนสิ่งสําคัญยิ่งสําหรับความสําเร็จและความยั่งยืนในภาคโกดังสินคา (Bademosi and Issa, 

2021) 

(3) ปจจัยทางสังคม (Social) 

การเปลี่ยนแปลงทางประชากรศาสตร เชน การเติบโตของประชากร การขยายตัวของเมือง และจํานวน

ประชากรสูงวัย สงผลโดยตรงตอความตองการโกดังสินคา การเติบโตของจํานวนประชากรและการขยายตัวของเมอืง

ผลักดันใหเกิดความตองการเครือขายการคาปลีกที่กวางขวางมากขึ้น สงผลใหมีพื้นที่โกดังสินคามากขึ้นเพื่อจัดการ

สินคาคงคลังใกลกับศูนยกลางผูบริโภค ในทางกลับกัน ประชากรสูงวัยอาจเปลี่ยนรูปแบบการบริโภค ซึ่งสงผลตอ

ประเภทและปริมาณของสินคาที่จัดเก็บและจัดการ พฤติกรรมผูบริโภคที่เปลี่ยนแปลงไป โดยเฉพาะการเพิ่มขึ้นของ      

อีคอมเมิรซ มีอิทธิพลอยางมากตอภาคสวนโกดังสินคา การเปลี่ยนแปลงไปสูการช็อปปงออนไลนไดเพิ่มความตองการ

ศูนยกระจายสินคาที่ตั้งอยูในจุดยุทธศาสตรและสิ่งอํานวยความสะดวก การเปลี่ยนแปลงในความคาดหวังของผูบริโภค 

เชน ระยะเวลาในการจัดสงที่รวดเร็วข้ึนและความหลากหลายของผลิตภัณฑทีเ่พิ่มข้ึน จําเปนตองมีโซลูชันโกดังสินคาที่

ซับซอนและตอบสนองมากข้ึน 

คุณภาพและความพรอมของการศึกษาและการฝกอบรมวิชาชีพสงผลตอระดับทักษะของบุคลากรใน          

การดําเนินงานโกดังสินคา ระดับการศึกษาที่สูงขึ้นและโปรแกรมการฝกอบรมเฉพาะทางจะชวยเพิ่มผลผลิตและ

ประสิทธิภาพการดําเนินงาน นอกจากนี้ การบูรณาการเทคโนโลยีขั ้นสูงในโกดังสินคาจําเปนตองมีบุคลากรที่มี           

ความเชี่ยวชาญในการจัดการระบบอัตโนมัติ หุนยนต และการวิเคราะหขอมูล ความเขาใจเกี่ยวกับพลวัตทางสังคม

เหลานี้ถือเปนสิ่งสําคัญสําหรับการวางแผนเชิงกลยุทธและการเติบโตที่ยั่งยืนในภาคโกดังสินคา (Li, 2022) 

(4) ปจจัยทางเทคโนโลยี (Technology) 

การเกิดขึ้นของระบบอัตโนมัติและหุนยนตไดปฏิวัติอุตสาหกรรมโกดังสินคา ยานพาหนะนําทางอัตโนมัติ 

ระบบหยิบของดวยหุนยนต และสายพานลําเลียง เพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานโดยลดการใชแรงงานคนและลด

ขอผิดพลาดใหเหลือนอยที่สุด เทคโนโลยีเหลานี้ชวยใหโกดังสินคาสามารถรองรับปริมาณที่สูงขึ้นดวยความเร็วและ

ความแมนยําที่เพิ่มขึ้น ตอบสนองความตองการดานการประมวลผลและการสงมอบที่รวดเร็วขึ้น ระบบการจัดการ
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โกดังสินคาขั้นสูงเปนสวนสําคัญในการดําเนินงานโกดังสินคาสมัยใหม โซลูชันซอฟตแวรเหลานี้นําเสนอการติดตาม

สินคาคงคลังแบบเรียลไทม การจัดการคําสั่งซื้อ และการเพิ่มประสิทธิภาพทรัพยากร ความสามารถในการวิเคราะห

ขอมูลที่ไดรับการปรับปรุงใหขอมูลเชิงลึกที่มีคุณคาเกี่ยวกับประสิทธิภาพการดําเนินงาน การหมุนเวียนสินคาคงคลัง 

และการคาดการณความตองการ ชวยใหธุรกิจสามารถตัดสินใจโดยอาศัยขอมูลและปรับปรุงการดําเนินงานโกดังสินคา  

การบูรณาการเทคโนโลยี IoT ในโกดังสินคากําลังเปลี่ยนแปลงการจัดการและการติดตามสินคาคงคลัง โดย

ใหการมองเห็นระดับสินคาคงคลัง สภาพแวดลอม และสถานะอุปกรณแบบเรียลไทม การเชื่อมตอนี้ชวยใหมั่นใจไดถึง

ความถูกตองของสินคาคงคลังที่ดีขึ้น ลดการหดตัว และชวยใหสามารถบํารุงรักษาเชิงคาดการณได ซึ่งจะชวยเพิ่ม

ประสิทธิภาพการดําเนินงานของโกดังสินคาและลดการหยุดทํางาน การวิเคราะหเชิงคาดการณที่ขับเคลื่อนโดย AI 

สามารถคาดการณความตองการและเพิ่มประสิทธิภาพระดับสินคาคงคลัง ชวยลดสต็อกสวนเกินและสินคาคงเหลือ 

อัลกอริธึมการเรียนรูของเครื่องปรับปรุงการเพิ่มประสิทธิภาพเสนทางสําหรับการหยิบคําสั่งซื้อและการจัดสง เพิ่ม

ประสิทธิภาพและลดตนทุนการดําเนินงาน นอกจากนี้ แชทบอทและผูชวยเสมือนที่ขับเคลื่อนดวย AI กําลังปรับปรุง

การบริการลูกคาและการสนับสนุนนวัตกรรมทางเทคโนโลยีกําลังขับเคลื่อนความยั่งยืนในอุตสาหกรรมโกดังสินคา 

แสงสวางที่ประหยัดพลังงาน แหลงพลังงานหมุนเวียน และวัสดุกอสรางสีเขียวชวยลดผลกระทบตอสิ่งแวดลอมจาก

การดําเนินงานโกดังสินคา นอกจากนี้ โซลูชันบรรจุภัณฑที ่ยั ่งยืนและเทคโนโลยีการลดของเสียยังสอดคลองกับ          

ความตองการของผูบริโภคที่เพิ่มข้ึนสําหรับแนวปฏิบัติที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม และสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคม

ขององคกร (Perotti and Colicchia, 2023) 

การใชเทคโนโลยี AR และ VR เพื่อปรับปรุงการฝกอบรมและการปฏิบัติงานในโกดังสินคา AR ชวยในการเพิ่ม 

ประสิทธิภาพกระบวนการหยิบและบรรจุสินคาโดยการซอนทับขอมูลดิจิทัลลงในสภาพแวดลอมทางกายภาพ ชวยเพิ่ม

ความแมนยําและความรวดเร็ว VR มอบประสบการณการฝกอบรมที่สมจริงสําหรับพนักงานคลังสินคา ชวยใหเรียนรู

ขั้นตอนและระเบียบการดานความปลอดภัยในสภาพแวดลอมที่มีการควบคุม ลดเวลาการฝกอบรมและเพิ่มพูนทกัษะ

ดวยการพึ่งพาเทคโนโลยีดิจิทัลที่เพิ่มมากขึ้น ความปลอดภัยทางไซเบอรจึงกลายเปนสิ่งที่สําคัญที่สุดในโกดังสินคา 

การปกปองขอมูลที่ละเอียดออน เชน บันทึกสินคาคงคลังและประวัติการทําธุรกรรม จากภัยคุกคามทางไซเบอรถือ

เปนสิ่งสําคัญ การใชมาตรการรักษาความปลอดภัยทางไซเบอรที่แข็งแกรง รวมถึงการเขารหัส ไฟรวอลล และระบบ

ตรวจจับภัยคุกคาม ชวยใหมั่นใจไดถึงการปกปองความสมบูรณของขอมูลและความตอเนื่องในการปฏิบัติงาน การทํา

ความเขาใจและการใชประโยชนจากปจจัยทางเทคโนโลยีเหลานี้ถือเปนสิ่งสําคัญสําหรับการวางแผนเชิงกลยุทธและ

การรักษาความไดเปรียบทางการแขงขันในภาคโกดังสินคา (Paul and Joshua, 2020) 

(5) ปจจัยทางสิ่งแวดลอม (Environment)  

ในบริบทของความยั่งยืนดานสิ่งแวดลอม อุตสาหกรรมใหเชาโกดังสินคากําลังนําแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับ

อาคารสีเขียวมาใชอยางตอเนื่อง การใชวัสดุกอสรางที่ยั่งยืน การออกแบบที่ประหยัดพลังงาน และการรวมแหลง

พลังงานหมุนเวียน เชน แผงโซลารเซลล ชวยเพิ่มความสามารถทางการตลาดและความมีชีวิตทางเศรษฐกิจของโกดัง

สินคาโดยธรรมชาติแลวโกดังสินคาจะใชพลังงานจํานวนมากสําหรับระบบแสงสวาง ระบบทําความรอน ระบบทํา

ความเย็น และระบบอัตโนมัติ ความกาวหนาทางเทคโนโลยี รวมถึงการบูรณาการกริดอัจฉริยะและระบบ HVAC ที่

ประหยัดพลังงาน มีความสําคัญอยางยิ่งในการลดการใชพลังงานในการดําเนินงาน การรักษามาตรฐานประสิทธิภาพ

พลังงานในระดับสูงชวยในการประหยัดตนทุนไดอยางมากและเปนไปตามมาตรฐานดานกฎระเบียบ  
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กลยุทธการจัดการของเสียที ่มีประสิทธิผลถือเปนสิ ่งสําคัญในการลดผลกระทบตอสิ ่งแวดลอมจาก                

การดําเนินงานโกดังสินคา ซึ่งรวมถึงการกําจัดวัสดุบรรจุภัณฑ พาเลท และของเสียอื่น ๆ อยางเหมาะสม การใช

โปรแกรมรีไซเคิลและการรวมมือกับบริการกําจัดขยะที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอมเปนแนวทางปฏิบัติที่สําคัญเพื่อใหแนใจ

วาสอดคลองกับกฎระเบียบดานสิ่งแวดลอม การลดการปลอยกาซคารบอนไดออกไซดเปนเปาหมายสําคัญสําหรับ

อุตสาหกรรมใหเชาโกดังสินคา การผสมผสานยานพาหนะไฟฟาสําหรับการขนสงภายในโกดังสินคา การเพิ่ม

ประสิทธิภาพโลจิสติกสในหวงโซอุปทานเพื่อลดการปลอยกาซจากการขนสง และการใชพลังงานจากแหลงคารบอนตํ่า

เปนกลยุทธที่มีสวนชวยโดยตรงในการลดการปลอยกาซเรือนกระจก การใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะ

นํ ้าและไฟฟา ถือเปนขอกังวลหลัก การใชอุปกรณประหยัดนํ ้า ระบบกักเก็บนํ ้าฝน และโซลูชันแสงสวางที่มี

ประสิทธิภาพ เชน LED สามารถลดการใชทรัพยากรไดอยางมาก โดยปรับแนวทางปฏิบัติใหสอดคลองกับเปาหมาย

การพัฒนาที่ยั่งยืน (Perez-Urdiales and Garcia-Valinas, 2016) 

การบูรณาการแหลงพลังงานหมุนเวียนมีความเปนไปไดและจาํเปนมากข้ึน การติดตั้งพลังงานแสงอาทิตย ลม 

และพลังงานความรอนใตพิภพภายในพื้นที่โกดังสินคาสามารถชดเชยการพึ่งพาพลังงานแบบเดิมไดอยางมาก และลด

การปลอยกาซคารบอน การเปลี่ยนแปลงนี้สอดคลองกับวัตถุประสงคดานสิ่งแวดลอมที่กวางขึ้น และชวยเพิ่มความ

มั่นคงดานพลังงานในระยะยาว การรวมมือกับซัพพลายเออรและผูเชาที่ใหความสําคัญกับความยั่งยืนสามารถ

สนับสนุนประสิทธิภาพดานสิ่งแวดลอมโดยรวมได การสงเสริมแนวปฏิบัติที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอมตลอดหวงโซ

อุปทาน เชน การใชบรรจุภัณฑที่ยอยสลายไดทางชีวภาพและโซลูชั่นการขนสงที่ยั่งยืน สงเสริมแนวทางรวมกันใน          

การพิทักษสิ่งแวดลอม (Tseng et al., 2021) 

(6) ปจจัยทางกฎหมาย (Legal) 

ธุรกิจใหเชาโกดังสินคาจะตองปฏิบัติตามกฎหมายที่ซับซอนซึ่งแตกตางกันอยางมากในเขตอํานาจศาลที่

แตกตางกัน การปฏิบัติตามรหัสอาคาร กฎหมายการแบงเขต และมาตรฐานความปลอดภัยจากอัคคีภัยถือเปนสิ่ง

สําคัญ กฎระเบียบเหลานี้ทําใหมั่นใจไดวาโกดังสินคาเปนไปตามมาตรฐานความปลอดภัยขั้นตํ่าเพื่อปกปองทั้งผูเชา

และสินคาที่เก็บไว การกําหนดและการบังคับใชสัญญาเชาเปนรากฐานทางกฎหมายของอุตสาหกรรมโกดังสินคา 

สัญญาที่แข็งแกรงไมเพียงแตสรุปความรับผิดชอบและสิทธิของทั้งเจาของบานและผูเชาเทานั้น แตยังชวยลด      

ความเสี่ยง เชน การไมชําระเงิน ความเสียหายตอทรัพยสิน และปญหาความรับผิด กฎหมายสัญญาเฉพาะเขตอํานาจ

ศาลจะกําหนดความสามารถในการบังคับใชของขอตกลงเหลานี้ ซึ่งสงผลกระทบตอเสถียรภาพในการดําเนินงานของ

ธุรกิจ  

กฎหมายสิ่งแวดลอมกําหนดภาระผูกพันที่สําคัญในภาคโกดังสินคา มีการใชกฎหมายที่เกี่ยวของกับการจัดการ

ของเสีย การจัดเก็บวัตถุอันตราย และประสิทธิภาพการใชพลังงาน การไมปฏิบัติตามอาจสงผลใหเกิดคาปรับจํานวน

มาก ผลกระทบทางกฎหมาย และความเสียหายตอชื่อเสียง ดังนั้นแนวทางปฏิบัติที่ยั่งยืนจึงไมใชแคการพิจารณาดาน

ศีลธรรมหรือสิ่งแวดลอมเทานั้น แตยังเปนความจําเปนทางกฎหมาย กฎหมายแรงงานที่ควบคุมคาจาง ชั ่วโมง          

การทํางาน และความสัมพันธดานแรงงานเปนสวนสําคัญที่มีอิทธิพลตอตนทุนการดําเนินงานและพลวัตดานแรงงาน

ของภาคสวนการเชาโกดังสินคา กฎหมายเก่ียวกับกิจกรรมของสหภาพแรงงานและการเจรจาตอรองรวมยังอาจสงผล

กระทบตอความสัมพันธทางอุตสาหกรรมและประสิทธิภาพการดําเนินงาน กฎหมายภาษีสงผลกระทบอยางมี

นัยสําคัญตอสุขภาพทางการเงินของธุรกิจใหเชาโกดังสินคา การทําความเขาใจภาษีทรัพยสิน ผลกระทบของ 



วารสารศรีปทุมปริทัศน์ ฉบับมนษุยศาสตร์และสังคมศาสตร์  ปีที่ 25 ฉบับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน 2568 
Sripatum Review of Humanities and Social Sciences Vol. 25 No. 1 January-June 2025 

ปัญญา เช่ียวชาญ เบิกบาน คุณธรรม  
Intellectual, Professional, Cheerfulness, Morality 

239 
 

VAT/GST และแรงจูงใจทางภาษีที่อาจเกิดขึ้นสําหรับการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานหรือโครงการริเริ่มสีเขียว เปน

สิ่งจําเปนสําหรับการวางแผนทางการเงินเชิงกลยุทธ (McDonald and Larson, 2020) 

 

กรอบการวิเคราะห VRIN 
 กรอบการวิเคราะห VRIN ประกอบดวย (1) มีคุณคา (2) หายาก (3) เลียนแบบไมได และ (4) ไมสามารถ

ทดแทนได เปนสวนสําคัญในการประเมินความไดเปรียบทางการแขงขัน  

  (1) มีคุณคา 

 โกดังสินคาเปนแหลงรายไดที่สําคัญ โดยเฉพาะอยางยิ่งเมื่อมีอีคอมเมิรซเพิ่มขึ้น มีการจัดเตรียมโครงสราง

พื้นฐานที่จําเปนสําหรับธุรกิจที่ขาดสถานที่จัดเก็บของตนเอง จึงชวยใหการดําเนินงานเชิงพาณิชยขยายขนาดไดอยาง

มีประสิทธิภาพ ความสามารถในการสรางรายไดคาเชาที่สมํ่าเสมอชวยรักษาศักยภาพทางการเงินไดแมในตลาดที่มี

ความผันผวน โกดังสินคาที่ตั้งอยูในตําแหนงยุทธศาสตรใกลกับศูนยกลางการขนสงหลัก ใจกลางเมือง หรือทาเรือ                

มีมูลคามหาศาล ลดเวลาและคาใชจายในการจัดสง ซึ่งเปนปจจัยสําคัญสําหรับธุรกิจที่ตองการปรับปรุงประสิทธิภาพ

ของหวงโซอุปทาน การวางตําแหนงเชิงกลยุทธแปลโดยตรงสูความไดเปรียบทางการแขงขันผานความสามารถดาน       

โลจิสติกสที่เพิ่มข้ึน  

 โกดังสินคาสมัยใหมนําเสนอบริการเฉพาะทาง เชน ระบบควบคุมสภาพอากาศ การรักษาความปลอดภัย 

และโซลูชันการจัดเก็บที่ยืดหยุนซึ่งปรับใหเหมาะกับความตองการเฉพาะของอุตสาหกรรม การปรับแตงดังกลาว

ตอบสนองความตองการของลูกคาที่หลากหลาย ซึ่งยกระดับมูลคาที่จับตองไดของบริการ โกดังสินคาชวยใหธุรกิจมี

ความสามารถในการปรับขนาดเพื่อปรับตัวใหเขากับความตองการของตลาด สิ่งนี้มีคุณคาอยางมากสําหรับบริษัทที่

เผชิญกับความผันผวนตามฤดูกาลหรือการเติบโตที่คาดเดาไมได ความยืดหยุนในการเชาพื้นที่เพิ่มเติมหรือลดขนาดจะ

ลบลางความไรประสิทธิภาพที่เชื่อมโยงกับการลงทุนในสินทรัพยถาวร  

 การบูรณาการเทคโนโลยีขั ้นสูง เชน IoT, AI และระบบอัตโนมัติในโกดังสินคาชวยเพิ่มประสิทธิภาพใน              

การดําเนินงานและความแมนยํา ความสามารถทางเทคโนโลยีดังกลาวนําเสนอขอเสนอที่มีมูลคาสูงโดยการลดตนทุน

แรงงาน ลดขอผิดพลาด และรับประกันการจัดการสินคาคงคลังแบบเรียลไทม ความมีคุณคาของธุรกิจใหเชาโกดัง

สินคาไดรับการเนนยํ้าดวยการมีสวนในการสรางรายได ความคุมคา ขอไดเปรียบเชิงกลยุทธ การปรับแตง ความยืดหยุน 

การลดความเสี่ยง ความกาวหนาทางเทคโนโลยี ความยืดหยุน และการอํานวยความสะดวกในการเปนหุนสวน แตละ

ปจจัยเหลานี ้รวมกันยึดหลักธุรกิจใหเชาโกดังสินคาเปนรากฐานสําคัญของความไดเปรียบทางการแขงขันใน

อุตสาหกรรมตาง ๆ (Annarelli et al., 2020) 

  (2) หายาก 

 โกดังสินคาบางแหงอาจไมสามารถเขาถึงทําเลทองได เชน ศูนยกลางการขนสงหลัก ใจกลางเมือง หรือใกล

กับทาเรือ โกดังสินคาที่ตั ้งอยูในตําแหนงเชิงกลยุทธเหลานี ้หาไดยากเนื ่องจากมีอสังหาริมทรัพยจํากัดและมี                    

ความตองการสูง การเปนเจาของหรือการเชาในพื้นที่ดังกลาวทําใหเกิดความไดเปรียบทางการแขงขันที่ขาดแคลน 

(Heitz et al., 2019) ความพรอมใชงานของสิ่งอํานวยความสะดวกโกดังสินคาเฉพาะทาง เชน สภาพแวดลอมที่มี             

การควบคุมอุณหภูมิสําหรับยา โกดังสินคาที่มีความปลอดภัยสูงสําหรับสินคามีคา หรือพื้นที่เทคโนโลยีขั้นสูงที่ตดิตั้ง 
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IoT ระบบอัตโนมัติ และเทคโนโลยี AI นั้นมีจํากัด สิ่งอํานวยความสะดวกเฉพาะทางดังกลาวหาไดยากและเปนที่

ตองการอยางมาก ซึ่งเพิ่มมูลคาเฉพาะใหกับอุตสาหกรรมเฉพาะ  

 โกดังสินคาขนาดใหญที่มีความสามารถในการจัดการสินคาคงคลังที่กวางขวางและผลิตภัณฑประเภทที่

หลากหลาย เชน สินคาเทกอง ของเนาเสียงาย และสินคาที่แตกหักงายนั้นไมไดมีอยูทั่วไปทุกหนทุกแหง ความสามารถ

ในการปรับขนาดของโกดังสินคาเหลานี้เพื่อจัดการหวงโซอุปทานที่ซับซอนนั้นหาไดยาก ทําใหโกดังสินคาเหลานี้

กลายเปนทรัพยากรพิเศษสําหรับองคกรขนาดใหญและการดําเนินงานที่มีปริมาณมาก ความพรอมใชงานของโกดัง

สินคาสีเขียวที่ยั่งยืนซึ่งรวมเอาแนวปฏิบัติที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม เชน พลังงานแสงอาทิตย การจัดการขยะอยางมี

ประสิทธิภาพ และลดการปลอยกาซคารบอนไดออกไซดนั้นมีจํากัด สิ่งอํานวยความสะดวกเหลานี้เปนประโยชน

สําหรับธุรกิจที่ใหความสําคัญกับความรับผิดชอบตอสังคมขององคกร จึงนําเสนอคุณคาที่หาไดยาก  

 เครือขายที่จัดตั้งข้ึนและความรวมมือเชิงกลยุทธในดานโลจิสติกส การขนสง และหวงโซอุปทานนั้นไมใชเร่ือง

ปกติ โกดังสินคาที่มีความสัมพันธที่ฝงแนนเหลานี้นําเสนอทรัพยากรเพิ่มเติม กระบวนการที่คลองตัว และแพ็คเกจ

บริการที่ครอบคลุมซึ่งหาไดยากในตลาด หายากของธุรกิจใหเชาโกดังสินคาประกอบดวยทําเลที่ตั้งที่ดีเยี่ยม สิ่งอํานวย

ความสะดวกเฉพาะทาง ขนาดที่พอเหมาะ เงื่อนไขการเชาที่ยืดหยุน โครงสรางพื้นฐานทางเทคนิคขั้นสูง การจัดการ          

ที่มีประสบการณ แนวปฏิบัติที ่ยั ่งยืน ความรวมมือเชิงกลยุทธ และการผสมผสานของการเขาถึงทั่วโลกเขากับ               

ความเชี่ยวชาญในทองถิ่น ปจจัยเหลานี้รวมกันตอกยํ้าถึงความขาดแคลนที่ทําใหเกิดความไดเปรียบทางการแขงขัน

อยางมาก (Langmead and Nellore, 2018) 

  (3) เลียนแบบไมได 

 ความกาวหนาทางเทคโนโลยีที่เปนกรรมสิทธิ์ เชน ระบบการจัดการคลังสินคาที่ปรับแตงได โซลูชันระบบ

อัตโนมัติที่เปนกรรมสิทธิ์ และอัลกอริธึมปญญาประดิษฐที่สั่งทําโดยเฉพาะสําหรับการเพิ่มประสิทธิภาพสินคาคงคลัง 

ถือเปนความทาทายที่จะเลียนแบบ นวัตกรรมทางเทคโนโลยีเหลานี้นําเสนอการดําเนินงานที่แมนยํา มีประสิทธิภาพ 

และปรับขนาดได ซึ่งคูแขงพบวายากที่จะทําซํ้าโดยไมตองใชเวลาลงทุนและการพัฒนาจํานวนมาก การบูรณาการ              

การดําเนินงานของโกดังสินคาเขากับหวงโซอุปทานของลูกคาผานอินเทอรเฟซซอฟตแวรที่ออกแบบตามความตองการ 

ระบบ ERP ที่ปรับแตงเปนพิเศษ และโปรโตคอลการแบงปนขอมูลที่เปนเอกลักษณ ทําใหเกิดสภาพแวดลอมที่มี         

ความเชี่ยวชาญสูงและเลียนแบบไมได การบูรณาการตามความตองการเหลานี้ชวยใหกระบวนการราบรื่น การตอบสนอง 

ดีขึ้น และการประสานงานเชิงกลยุทธที่ไดรับการปรับปรุง ซึ่งคูแขงไมสามารถลอกเลียนแบบไดงาย ๆ วัฒนธรรม

องคกรที่ฝงแนนอยางลึกซึ้งซึ่งเนนประสิทธิภาพ นวัตกรรม และบริการที่เนนลูกคาเปนศูนยกลาง มีเอกลักษณ

เฉพาะตัวอยางมากและทาทายตอการเลียนแบบ นอกจากนี้ พนักงานที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะตัว ความรูที่สั่งสมมา 

โปรแกรมการฝกอบรมเฉพาะทาง และความสัมพันธกับลูกคาสวนบุคคล สงเสริมความไดเปรียบทางการแขงขันที่

เลียนแบบไมไดซึ่งนอกเหนือไปจากสินทรัพยที่จับตองได (Dragicevic et al., 2023) 

 องคประกอบที่เลียนแบบไมไดของธุรกิจใหเชาโกดังสินคาประกอบดวยเทคโนโลยีที่เปนกรรมสิทธิ์ การบูรณา

การหวงโซอุปทานที่เปนเอกลักษณ ความสัมพันธทางอุตสาหกรรมที่มีมายาวนาน วัฒนธรรมองคกรและความเชี่ยวชาญ

เฉพาะทาง โซลูชันที่ปรับแตงได ความรูดานการพัฒนาอสังหาริมทรัพยที่เปนกรรมสิทธิ์ ทรัพยสินทางปญญา คุณคา

ของแบรนด และโปรโตคอลการดําเนินงานที่ซับซอน องคประกอบเหลานี้รวมกันสรางอุปสรรคที่นากลัวตอการจําลอง

แบบ เพื่อใหมั่นใจถึงความไดเปรียบทางการแขงขันที่ยั่งยืน (Birasnav and Bienstock, 2019) 
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  (4) ไมสามารถทดแทนได 

 โกดังสินคาที่ตั้งอยูในยุทธศาสตรใกลกับศูนยกลางการขนสง ทาเรือ และเขตอุตสาหกรรมหลัก ถือเปน

ทรัพยากรที่ ไมสามารถทดแทนไดสําหรับธุรกิจที่พึ่งพาประสิทธิภาพของการดําเนินงานดานหวงโซอุปทาน การใกลชิด

กับโครงสรางพื้นฐานการขนสงที่สาํคัญชวยลดเวลาและตนทุนในการขนสง นําไปสูการเพิ่มประสิทธิภาพดานโลจิสติกส

ซึ่งเปนสิ่งที่สถานที่หรือสิ่งอํานวยความสะดวกอื่นไมสามารถทดแทนไดโดยงาย การบูรณาการเทคโนโลยีขั้นสูง เชน 

ระบบการจัดการสินคาคงคลังที่ขับเคลื่อนดวยปญญาประดิษฐ หุนยนตอัตโนมัติ เซ็นเซอรอินเทอรเน็ตของสรรพสิ่ง 

และซอฟตแวรการติดตามแบบเรียลไทม เพิ่มประสิทธิภาพการดําเนินงานและการตัดสินใจที่อิงขอมูลในระดับที่ไม

สามารถเทียบเคียงได เทคโนโลยีเหลานี้ปรับปรุงกระบวนการ เพิ่มความแมนยํา และเสริมสรางความคลองตัว ซึ่งเปน

คุณสมบัติที ่ยากจะสรางซํ้าไดจากกระบวนการแบบดั้งเดิมหรือระบบที ่มีความซับซอนนอยกวาโกดังสินคาที ่มี

ความสามารถพิเศษในการจัดเก็บ เชน สภาพแวดลอมที่มีการควบคุมอุณหภูมิ การจัดการวัสดุอันตราย และพื้นที่

ความปลอดภัยสูง ใหบริการที่โกดังทั่วไปไมสามารถทดแทนได ความสามารถเฉพาะเหลานี้ตอบสนองความตองการ

ของอุตสาหกรรมเฉพาะ และมีความสําคัญอยางยิ่งในการรักษาความสมบูรณและความปลอดภัยของสินคา นอกจากนี้

บุคลากรที่มีทักษะและความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงานโกดังสินคา การจัดการโลจิสติกส และการควบคุมสินคาคงคลงั 

ถือเปนทรัพยากรที่แขงขันไดยาก ความรูความชํานาญนี้นําไปสูประสิทธิภาพในการดําเนินงาน การแกปญหาเชิง       

กลยุทธ และการใหบริการลูกคาที่ดีเยี่ยม สงเสริมความสัมพันธระยะยาวและสรางความไววางใจใหแกลูกคา  

 ปจจัยที่ไมสามารถหาทดแทนไดเหลานี้ ไดแก ทําเลที่ตั้งเชิงกลยุทธ เทคโนโลยีขั ้นสูง ความสามารถใน             

การจัดเก็บพิเศษ และบุคลากรที่มีทักษะ มีบทบาทสําคัญตอความสามารถในการรักษาความไดเปรียบทางการแขงขัน

ของธุรกิจใหเชาโกดังสินคา ธุรกิจที่ใชประโยชนจากทรัพยากรที่ไมสามารถทดแทนไดเหลานี้จะมีความยืดหยุนสูงตอ

แรงกดดันการแขงขัน และมีศักยภาพมากขึ้นในการตอบสนองความตองการที่ซับซอนของลูกคา ดังนั้น การลงทุนใน

ทรัพยากรเหลานี้จึงมิใชเพียงแคเปนประโยชนเทานั้น แตยังเปนสิ่งจําเปนสําหรับความสําเร็จระยะยาวในตลาดใหเชา

โกดังสินคาที่มีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว (Kant, 2021) 

การประเมินความยั่งยืนของธุรกิจใหเชาโกดังสินคา การวิเคราะหปจจัยทั้งภายนอกและภายในโดยใชกรอบ

งาน PESTEL และ VRIN เปนสิ่งสําคัญตามลําดับ PESTEL ตรวจสอบองคประกอบภายนอก ไดแก การเมือง เศรษฐกิจ 

สังคม เทคโนโลยี สิ่งแวดลอม และกฎหมาย ที่มีอิทธิพลตอการดําเนินธุรกิจและความยั่งยืน เชน การเปลี่ยนแปลง

กฎระเบียบ แนวโนมของตลาด ความกาวหนาทางเทคโนโลยี และนโยบายดานสิ่งแวดลอม ในทางกลับกัน VRIN 

ประเมินทรัพยากรและความสามารถภายใน โดยระบุวาทรัพยากรและความสามารถใดมีคุณคา หายาก เลียนแบบไมได 

และทดแทนไมได ดังนั้นจึงเผยใหเห็นจุดแข็งที่ใหความไดเปรียบทางการแขงขัน ดวยการรวมการวิเคราะหเหลานี้ 

ธุรกิจตาง ๆ จะไดรับความเขาใจอยางครอบคลุมเกี่ยวกับความทาทายภายนอกและจุดแข็งภายใน เพิ่มประสิทธิภาพ

การวางแผนเชิงกลยุทธเพื่อความยั่งยืนในระยะยาว  

 

บทสรุป 
 กรอบการวิเคราะหปจจัยสูความยั่งยืนสําหรับธุรกิจใหเชาโกดัง Triple Bottom Line, PESTEL และ VRIN 

จะใหความเขาใจที่ครอบคลุม Triple Bottom Line สนับสนุนใหธุรกิจสรางสมดุลระหวางเปาหมายทางเศรษฐกิจ 

สังคม และสิ ่งแวดลอม PESTEL เนนยํ ้าถึงอิทธิพลภายนอก เชน กฎระเบียบทางการเมือง สภาพเศรษฐกิจ 
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ความกาวหนาทางเทคโนโลยี และนโยบายดานสิ่งแวดลอม ลวนสงผลตอการดําเนินธุรกิจ VRIN ระบุจุดแข็งภายใน 

ทรัพยากรที่มีคุณคา หายาก เลียนแบบไมได และไมสามารถทดแทนได เชน เทคโนโลยีข้ันสูงและตําแหนงเชิงกลยุทธ 

ที่ใหขอไดเปรียบทางการแขงขัน การบูรณาการกรอบการทํางานเหลานี้ชวยใหธุรกิจสามารถพัฒนากลยุทธที่แข็งแกรง

โดยใชประโยชนจากทั้งโอกาสภายนอกและจุดแข็งภายใน เพื่อใหมั่นใจถึงความยั่งยืนในระยะยาวและความสามารถใน

การแขงขันในตลาด 

 

ขอเสนอแนะ 
การบูรณาการกรอบการทํางานเหลานี้รวมกันจะชวยใหธุรกิจใหเชาโกดังสามารถสรางกลยุทธที่แข็งแกรง             

ซึ่งใชประโยชนจากโอกาสภายนอกและจุดแข็งภายในเพื่อความยั่งยืนในระยะยาว และความไดเปรียบในการแขงขัน 

ในตลาดไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยคํานึงถึงทั้งมิติเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอมอยางสมดุล 
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