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บทคัดยอ 
 การขับเคลื่อนเศรษฐกิจบีซีจีในประเทศไทยมุงเนนการพัฒนาอยางยั่งยืน โดยวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด

ยอม (SMEs) มีความสําคัญตอเศรษฐกิจของประเทศ การสงเสริมให SMEs มีประสิทธิผลดานนวัตกรรมจึงเปนการ

ขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศใหดีข้ึน การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยและพัฒนารูปแบบปจจัยเชิงสาเหตุที่

มีอิทธิพลตอประสิทธิผลดานนวัตกรรมของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม เพื่อรวมเรงขับเคลื่อนเศรษฐกิจบีซีจีใน

ประเทศไทย โดยมุงศึกษาความสามารถในการใชความรู นวัตกรรมแบบเปด และประสิทธิผลดานนวัตกรรมของ 

SMEs โดยใชวิธีการวิจัยเชิงปริมาณ วิเคราะหขอมูลกลุมตัวอยางที่อยูในภาคสวนของ SMEs จํานวน 321 คน พบวา 

SMEs ไทยมีระดับความสามารถในการใชความรู อยูในระดับมาก และมีระดบันวัตกรรมแบบเปดและประสิทธิผลดาน

นวัตกรรม อยูในระดับมากที่สุด ในขณะที่ ผลการวิเคราะหสมการเชิงโครงสราง พบวา ความสามารถในการใชความรู

มีอิทธิพลทางตรงตอนวัตกรรมแบบเปดและประสิทธิผลดานนวัตกรรม อีกทั้ง นวัตกรรมแบบเปดไมเพียงแตมีอิทธิพล

ทางตรงตอประสิทธิผลดานนวัตกรรม แตยังมีบทบาทเปนตัวแปรสงผานอิทธิพลระหวางความสามารถในการใชความรู

และประสิทธิผลดานนวัตกรรมดวย ผลการวิจัยแสดงใหเห็นวา SMEs ควรสงเสริมใหบุคลากรพัฒนาความรูและทักษะ

ขั้นสูง และหนวยงานภาครัฐควรใชกลยุทธนวัตกรรมแบบเปดในการสงเสริมให SMEs มีประสิทธิผลดานนวัตกรรมที่

สูงข้ึน 

 

คําสําคัญ: ความสามารถในการใชความรู นวัตกรรมแบบเปด ประสิทธิผลดานนวัตกรรม 
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Abstract 
 The promotion of the BCG economy in Thailand focuses on sustainable development, with 

small and medium-sized enterprises (SMEs) playing a crucial role in the Thai economy. The 

promotion of SME innovation is crucial for the improvement of the national economy. This research 

aims to investigate the factors and develop a causal model that influence the innovative 

effectiveness of SMEs to accelerate the BCG economy in Thailand. The study focuses on the 

Absorptive Capacity, Open Innovation and Innovative Effectiveness of SMEs using quantitative 

research methods. The data was analyzed from a sample group of 321 individuals from the SME 

sector. The results show that Thai SMEs have a high level of Absorptive Capacity and the highest 

level of Open Innovation and Innovative Effectiveness. The structural equation modeling analysis 

showed that Absorptive Capacity has a direct influence on Open Innovation and Innovative 

Effectiveness. Furthermore, Open Innovation not only has a direct impact on Innovative 

Effectiveness, but also acts as a mediating variable between Absorptive Capacity and Innovative 

Effectiveness. The research suggests that SMEs should promote the development of advanced 

knowledge and skills among their employees and that government agencies should utilize open 

innovation strategies to improve the innovative effectiveness of SMEs. 
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ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 ประเทศไทยมีวิสัยทัศนในการพัฒนาเศรษฐกิจใหมีการเติบโตอยางมีคุณภาพและยั่งยืนโดยใชโมเดลเศรษฐกิจ

บีซีจี เปนการพัฒนาเศรฐกิจไปพรอมกันใน 3 ดาน ไดแก เศรษฐกิจชีวภาพ (Bioeconomy) เศรษฐกิจหมุนเวียน 

(Circular Economy) และเศรษฐกิจสีเขียว (Green Economy) มีเปาหมายเพื่อพัฒนาประเทศใหมีความมั่งคั่งทาง

เศรษฐกิจ ควบคูไปพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดีของประชาชน รักษาไวซึ่งทรัพยากร ธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ซึ่งการพัฒนา

เศรษฐกิจใหเติบโตควบคูไปกับการพัฒนาสังคมและสิ่งแวดลอมจําเปนตองพึ่งพาการดําเนินธุรกิจในรูปแบบใหมที ่มี

ความเปนนวัตกรรม นอกจากนี้ การพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน ลดความเหลื่อมลํ้าและกระจายรายได 

จําเปนตองยกระดับความสามารถในการพัฒนานวตักรรมของคนและผูประกอบการในประเทศใหพัฒนานวัตกรรมที่มี

ความโดดเดนและสามารถแขงขันได โดยเฉพาะการสรางวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) ใหเปน

ผูประกอบการที่ขับเคลื่อนดวยนวัตกรรม (Innovative Driven Enterprises) และพัฒนาแรงงานใหมีความรูและ

ทักษะสูง ตามแผนปฏิบัติการดานการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศไทยดวยโมเดลเศรษฐกิจ BCG พ.ศ. 2564-2570 

(National Science and Technology Development Agency, 2021) เปนสวนสําคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ

ของประเทศ เนื่องจาก SMEs ไทยมีจํานวน 3.22 ลานราย คิดเปน 99.5% ของวิสาหกิจในไทย และมีสัดสวน GDP ใน

ไตรมาส 3/2566 มูลคา 1.57 ลานลานบาท คิดเปนสัดสวนตอ GDP รวมเทากับ 35.3% (Office of Small and 

Medium Enterprise Promotion, 2023)  

ดังนั้น การสงเสริม SMEs ใหเปนผูประกอบการที่มีความเปนนวัตกรรมที่จะสงผลให SMEs มีความสามารถ

ในการแขงขันและพึ่งพาตนเองไดจึงเปนการสงเสริมการพัฒนาอยางยั่งยืน (Herrero-Luna et al., 2022) และรวมเรง

ขับเคลื่อนเศรษฐกิจบีซีจีในประเทศไทยได อยางไรก็ตาม SMEs ไทยยังมีปญหาที่เปนอุปสรรคตอการเติบโต เชน               

ขาดความรูและทักษะที่จําเปนตอการดําเนินธุรกิจ และขาดเครือขายความรวมมือที่จะชวยเกื้อหนุนธุรกิจ (Office of 

Small and Medium Enterprise Promotion, 2024) ซี่งปญหาดานการขาดแคลนความรู ทักษะ และเครือขาย

ความรวมมือเปนปญหาที่ตองเรงแกไขเพื่อเพิ่มประสิทธิผลดานนวัตกรรม 

 ประสิทธิผลดานนวัตกรรมมีความสําคัญตอการดําเนินธุรกิจของ SMEs โดยบริษัทที่สามารถสรางนวัตกรรม

ผลิตภัณฑที่เปนเอกลักษณและตอบสนองความตองการของตลาดได ยอมมีความไดเปรียบการแขงขัน และบริษัทที่

สามารถปรับแตงนวัตกรรมกระบวนการใหเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานและลดตนทุนการดําเนินงานได ยอมสงผลดี

ตอการดําเนินธุรกิจของบริษัท (Distanont and Khongmalai, 2020) ความสามารถในการใชความรู เปนหนึ่งใน

ปจจัยสําคัญทีช่วยสงเสริมประสิทธิผลดานนวัตกรรม เนื่องจากการที่บริษัทสามารถรับความรูจากภายนอก นําเขามา

วิเคราะห ตีความ จัดเก็บเปนหมวดหมูความรูเพื ่อเรียกใชหรือแปลงความรูดังกลาวใหเหมาะสมกับโครงสราง              

การดําเนินงาน วิสัยทัศนและวัตถุประสงคของบริษัท ทําใหบริษัทสามารถประยุกตความรูใหมจากภายนอกใหเขากับ

การปฏิบัติงานตามปกติ (Routine) ใหช วยสงเสริมการพัฒนานวัตกรรมได (Kong and Suntrayuth, 2021) 

นอกจากนี้ นวัตกรรมแบบเปดยังเปนอีกหนึ่งกลไกสําคัญที่อํานวยความสะดวกใหบริษัทสามารถแลกเปลี่ยนเรียนรูและ

ไดรับความรวมมือจากผูเลนภายนอก เพื่อเปดโอกาสใหบริษัทไดสรางความไดเปรียบจากความรูของผูเลนอื่นที่อยู

ภายนอกบริษัท และสงผานความรูภายในบริษัทออกไปใหผูเลนภายนอกไดใชประโยชนตอการดําเนินธุรกิจดวย ทําให

โอกาสในการพัฒนานวัตกรรมของบริษัทไมจํากัดอยูแคขอบเขตภายในบริษัท แตสามารถพัฒนานวัตกรรมไดทั้งจาก



วารสารศร�ปทุมปร�ทัศน� ฉบับมนษุยศาสตร�และสังคมศาสตร�  ป�ที่ 25 ฉบับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน 2568 
Sripatum Review of Humanities and Social Sciences Vol. 25 No. 1 January-June 2025 

ป�ญญา เช่ียวชาญ เบิกบาน คุณธรรม  
Intellectual, Professional, Cheerfulness, Morality 

30 
 

H1 

H2 H3 

H4 

การดําเนินงานภายในและภายนอกขอบเขตของบริษัท รวมถึงเปนการเรงความเร็วในการพัฒนานวัตกรรมและใช

ความรูไดอยางมีประสิทธิภาพ (Chesbrough, 2020) 

 แมวาจะมีการศึกษาเกี่ยวกับความสามารถในการใชความรูและนวัตกรรมแบบเปดวาเปนปจจัยสําคัญตอ              

การพัฒนานวัตกรรม อยางไรก็ตาม การศึกษาการปรับใชความรูและใชประโยชนจากเครือขายภายนอกของ SMEs 

ไทยในบริบทของเศรษฐกิจบีซีจียังคงขาดแคลน ดังนั้น ผูวิจัยจึงมุงศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผล

ดานนวัตกรรมของ SMEs โดยเฉพาะบทบาทของความสามารถในการใชความรู และบทบาทของนวัตกรรมแบบเปดที่

มีอิทธิพลตอการเพิ่มประสิทธิผลดานนวัตกรรมของ SMEs ซึ่งจะพิจารณาถึงการใชความรูจากภายนอกเขามา

พัฒนาการปฏิบัติงานตามปกตขิอง SMEs โดยมีสภาพแวดลอมนวัตกรรมแบบเปดที่เอ้ืออํานวยความสะดวกให SMEs 

สามารถใชความรูรวมกับผูเลนภายนอกบริษัทเพื่อพัฒนานวัตกรรมได ทั้งนี้ การวิเคราะหปจจัยดังกลาวจะชวยให

เขาใจถึงแนวทางในการเสริมสรางศักยภาพของ SMEs ในบริบทของการขับเคลื่อนเศรษฐกิจบีซีจีในประเทศไทยได

อยางมีประสิทธิภาพ 

  

วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลดานนวัตกรรมของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 

เพื่อรวมเรงขับเคลื่อนเศรษฐกิจบีซีจีในประเทศไทย 

 2. เพื่อพัฒนารูปแบบปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลดานนวัตกรรมของวิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดยอม เพื่อรวมเรงขับเคลื่อนเศรษฐกิจบีซีจีในประเทศไทย 

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 จากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับความสามารถในการใชความรู นวัตกรรมแบบเปด 

และประสิทธิผลดานนวัตกรรม ผูวิจัยจึงกําหนดกรอบแนวคิดและสมมุติฐานการวิจัยดังแสดงในภาพที่ 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวจิัย 

 

 

ความสามารถ
ในการใชความรู 

นวัตกรรม 

แบบเปด 

ประสิทธิผล 

ดานนวัตกรรม 
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สมมติฐานการวิจัย 
 H1: ความสามารถในการใชความรูมีอิทธิพลทางตรงตอประสิทธิผลดานนวัตกรรม 

 H2: ความสามารถในการใชความรูมีอิทธิพลทางตรงตอนวัตกรรมแบบเปด 

 H3: นวัตกรรมแบบเปดมีอิทธิพลทางตรงตอประสิทธิผลดานนวัตกรรม 

 H4: ความสามารถในการใชความรูมีอิทธิพลทางออมตอประสิทธิผลดานนวัตกรรม โดยสงผานนวัตกรรม 

แบบเปด 

 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 ความสามารถในการใชความรู (Absorptive Capacity) เปนความสามารถขององคกรที่จะรับความรูจาก

ภายนอก ทําความเขาใจ ตีความ และแปลงความรูใหเหมาะสมกับการดําเนินงานตามปกติ เพื่อที่จะสามารถประยุกต

ความรูดังกลาวใหเพิ่มความสามารถในการพัฒนานวัตกรรม นําไปสูความไดเปรียบในการแขงขันขององคกรไดอยางยั่งยืน 

โดย Zahra and George (2002) ไดแบงความในสามารถในการใชความรูออกเปน 2 มิติ ไดแก (1) ความสามารถที่

แฝงอยู (Potential Absorptive Capacity) ประกอบดวย ความสามารถในการรับความรู และความสามารถใน              

การทําความเขาใจความรู และ (2) ความสามารถที ่ใชจริง (Realized Absorptive Capacity) ประกอบดวย

ความสามารถในการแปลงความรู และความสามารถประยุกตความรู ซึ่งทั้ง 2 มิติของความสามารถในการใชความรู

เปนสวนเติมเต็มกัน โดยองคกรจะไมสามารถแปลงและประยุกตความรูได ถาไมไดรับความรูจากภายนอกและทํา

ความเขาใจเสียกอน ในขณะที่การรับความรูและทําความเขาใจความรูไมสามารถสรางนวัตกรรมได ถาไมมีการแปลง

และประยุกตความรูใหม โดยงานวจิัยของ Xie et al. (2018) ยืนยันวาองคประกอบทั้ง 4 ของความสามารถในการใช

ความรูมีความสัมพันธเชิงบวกตอประสิทธิผลดานนวัตกรรม แสดงใหเห็นวาความสามารถในการใชความรูเปนปจจัย

สําคัญในการขับเคลื่อนประสิทธิผลดานนวัตกรรมของบริษัท และ Wu et al. (2021) พบวา ความสามารถในการใช

ความรูชวยปรับปรุงความสามารถและเพิ่มศักยภาพของบริษัทใหใชประโยชนจากนวัตกรรมแบบเปดไดมากยิ่งข้ึน 

นอกจากนั้น ผลการวิจัยยังแสดงใหเห็นวาลําดับชั้นของความสามารถที่แฝงอยูที ่สงผานความสามารถที่ใชจริงมี

ความสัมพันธเชิงบวกตอประสิทธิผลดานนวัตกรรมและนวัตกรรมแบบเปดอีกดวย 

 นวัตกรรมแบบเปด (Open Innovation) เปนแนวคิดในการพัฒนานวัตกรรมขององคกรที่ไมยึดติดอยูเฉพาะ

ภายในบริษัท แตเปดโอกาสใหองคกรสามารถสงมอบนวัตกรรมเชิงพาณิชยออกสูตลาดไดจากการคนหาความรูจาก

ภายนอก และใชประโยชนความรูจากภายใน รวมถึงการมีพันธมิตรเพื่อรวมกันสรางนวัตกรรม จากงานวิจัยของ 

Gassmann and Enkel (2004) ระบุวานวัตกรรมแบบเปดประกอบดวย 3 รูปแบบ ไดแก (1) นวัตกรรมแบบเปด            

ขาเขา คือ การที่องคกรรับความรู เทคโนโลยี หรือเงินลงทุนจากภายนอก เขามาใชในการพัฒนานวัตกรรมของบริษัท 

(2) นวัตกรรมแบบเปดขาออก คือ การนําความรู ทรัพยากร หรือเงินลงทุนของบริษัทออกไปใชประโยชนกับผูเลน

ภายนอก และ (3) นวัตกรรมแบบเปดควบคู เปนความเชื่อมโยงระหวางนวัตกรรมแบบเปดขาเขาและขาออก 

ดําเนินการในรูปแบบความรวมมือของพันธมิตรเชิงกลยุทธที ่จะแลกเปลี ่ยนความรู และทรัพยากรระหวางกัน                  

โดยงานวิจัยฉบับนี้มุงศึกษาเฉพาะนวัตกรรมแบบเปดขาเขาและควบคู เนื่องจากนวัตกรรมแบบเปดขาเขาจะชวยให

บริษัทไดรับแนวคิดใหมที่สรางสรรคและทันสมัย ความรูและทักษะที่จําเปน เทคโนโลยี โอกาสทางการตลาด และ

ความตองการของลูกคาที่เปลี่ยนแปลงที่จะนําเขามาเพื่อพัฒนานวัตกรรมของบริษัท (Zan et al., 2024) ในขณะที่
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นวัตกรรมแบบเปดควบคูจะชวยใหบริษัทไดรับความรูและทรัพยากรสําหรับการพัฒนานวัตกรรม เรงการสงออก

นวัตกรรมเชิงพาณิชยและเพิ่มจํานวนการจดสิทธิบัตรไดจากความรวมมือกับพันธมิตร (Zhao, 2023) นอกจากนั้น 

ความเปดกวางของนวัตกรรมแบบเปดจะเปดโอกาสใหบริษัทไดใชความรูและทักษะไดอยางเต็มที่ ดังนั้น นวัตกรรม

แบบเปดจึงมีบทบาทเปนตัวกลางในการอํานวยความสะดวกการใชความรูของบริษัทซึ่งสงผลไปยังประสิทธิผลดาน

นวัตกรรมอีกดวย 

 ประสิทธิผลดานนวัตกรรม (Innovative Effectiveness) หมายถึง ผลลัพธจากการใชความรู ความสามารถ

ของบริษัทในการพัฒนา/ปรับปรุงผลิตภัณฑและกระบวนการดําเนินงานใหดีข้ึน ซึ่งเปนองคประกอบสําคัญขององคกร

ในการสรางความสามารถในการแขงขันและความเติบโต เนื่องจากประสิทธิผลดานนวัตกรรม เปนผลจากการใชความรู 

ทักษะและกลยุทธในการดําเนินงานขององคกร ในงานวิจัยฉบับนี้มุงศึกษาประสิทธิผลดานนวัตกรรมผลิตภัณฑและ

นวัตกรรมกระบวนการ บนพื้นฐานจาก Oslo Manual 2005 (Organisation for Economic Co-operation and 

Development, 2005) งานวิจัยฉบับนี้จึงใหความหมายดังนี้ 1) ประสิทธิผลดานนวัตกรรมผลิตภัณฑ หมายถึง                

ผลของการดําเนินงานเพื ่อปรับปรุงหรือสรางผลิตภัณฑใหมออกสู ตลาด และ 2) ประสิทธิผลดานนวัตกรรม

กระบวนการ หมายถึง ผลของการดําเนินการเพื่อปรับปรุงหรือสรางกระบวนการใหมสําหรับการผลิต สงมอบ รวมถึง

การใชเคร่ืองมือหรืออุปกรณในการดําเนินงานขององคกร 

 การขับเคลื่อนเศรษฐกิจบีซีจีเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจไทยใหเติบโตอยางมีคุณภาพและยั่งยืน บนพื้นฐานการใช

ความรู เทคโนโลยีและนวัตกรรม โดยแผนปฏิบัติการดานการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศไทยดวยโมเดลเศรษฐกิจ 

BCG พ.ศ. 2564-2570 มีหนึ่งในเปาหมายและตัวชี้วัดสําคัญที่ตองบรรลุในระยะเวลาดําเนินการตามแผน คือ การสราง 

ผูประกอบการที่ขับเคลื่อนดวยนวัตกรรมที่เกี่ยวของกับเศรษฐกิจบีซีจี จํานวน 1,000 ราย และพัฒนาทักษะของ

แรงงานใหมีทักษะที่สูงข้ึน จํานวนไมนอยกวา 1 ลานราย เพื่อนําไปสูการพึ่งพาตนเองไดอยางยั่งยืน ทั้งนี้ การดําเนินการ

ดังกลาวจําเปนตองพึ่งพาพื้นฐานความรูและกลยุทธในการสงเสริม ซึ่งทําใหความสามารถในการใชความรูและ

นวัตกรรมแบบเปดเปนปจจยัสําคัญในการขับเคลื่อนการพัฒนาตามเปาหมายและตัวชี้วัดของแผนดังกลาว 

 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 แบบแผนการวิจัย 

 การวิจัยคร้ังนี้ใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) 

 ประชากรและตัวอยาง 

 ประชากร คือ เจาของกิจการ ผูบริหารหรือบุคลากรของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ซ่ึงแบงออกเปน 

4 ภาคธุรกิจ ไดแก ภาคการคา 1,335,629 บริษัท ภาคบริการ 1,278,957 ภาคการผลิต 518,989 บริษัท และ                

ภาคธุรกิจการเกษตร 53,803 บริษัท รวม SMEs ทั้งสิ้นจํานวน 3,187,378 บริษัท  

 ตัวอยาง คือ เจาของกิจการ ผูบริหาร หรือบุคลากรของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม จํานวน 160 คน 

กําหนดตามขอเสนอแนะของ Hair et al., (2014) วากลุมตัวอยางควรมีจํานวน 5 – 20 เทาของจํานวนตัวแปรสังเกต

ได ซึ่งในงานวิจัยนี้มีตัวแปรสังเกตไดจํานวน 8 ตัวแปร จึงสามารถกําหนดกลุมตัวอยางได 160 คน โดยในการสุม

ตัวอยางใชการสุมตัวอยางแบบงาย (Simple random sampling) ตามสัดสวนของขนาดตัวอยาง (Probability 

Proportional to Size) ที่แบงตามประเภทการดําเนินธุรกิจ จึงไดสัดสวนดังนี้ ภาคการคา 67 ตัวอยาง ภาคบริการ 
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64 ตัวอยาง ภาคการผลิต 26 ตัวอยาง และภาคธุรกิจการเกษตร 3 ตัวอยาง ทั้งนี ้ ผู วิจัยเก็บแบบสอบถามจาก              

กลุมตัวอยางไดจํานวน 321 แบบสอบถาม ดังแสดงในตารางที่ 1 

 

ตารางที่ 1 ขนาดประชากร สัดสวน ขนาดตัวอยาง และจํานวนตัวอยาง จําแนกตามภาคธุรกิจ 

ภาคธุรกิจ จํานวน SMEs สัดสวน (รอยละ) ขนาดตัวอยาง จํานวนตัวอยาง 

การคา 1,335,629 42 67 125 

บริการ 1,278,957 40 64 128 

การผลิต 518,989 16 26 63 

ธุรกิจการเกษตร 53,803 2 3 5 

รวม 3,187,378 100 160 321 

 

 เคร่ืองมือวิจัย 

 เครื ่องมือการวิจัย คือ แบบสอบถามปลายปด ประเมินคา 5 ระดับแบบ Likert’s Scale ประกอบดวย                       

สวนที่ 1 ลักษณะทั่วไปของตัวอยาง สวนที่ 2 ความสามารถในการใชความรู สวนที่ 3 นวัตกรรมแบบเปด และสวนที่ 4 

ประสิทธิผลดานนวัตกรรม ทั้งนี้ การประเมินความสอดคลองของแบบสอบถามโดยผูเชี่ยวชาญจากภาควิชาการและ

ภาคธุรกิจ จํานวน 5 คน พบวาแบบสอบถามมีดัชนีความสอดคลอง (Item-Objective Congruence Index)                   

อยูระหวาง .6 – 1 และการตรวจสอบความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม จากประชากรที่มีลักษณะคลาย

กลุมตัวอยางจํานวน 30 คน พบวาแตละตัวแปรมีคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha)                  

อยูระหวาง .850 – .947 

 การเก็บรวบรวมขอมูล  

 ผูวิจัยสงแบบสอบถามทางไปรณียไปยัง SMEs ที่เคยเขารวมโครงการนวัตกรรมแบบเปดกับสํานักงาน

นวัตกรรมแหงชาติ (องคการมหาชน) จํานวน 453 บริษัท และดําเนินการเก็บแบบสอบถามดวยตนเองผาน Microsoft 

Forms โดยมีการชี้แจงวัตถุประสงคและรายละเอียดของการเก็บขอมูลใหผูตอบแบบสอบถาม ทั้งนี้ มีผูตอบแบบสอบถาม

ที่ใชไดกลับมาจํานวน 321 แบบสอบถาม คิดเปนรอยละ 71 ของแบบสอบถามที่สงไป ดังแสดงในตารางที่ 1 

 การวิเคราะหขอมูล 

 การวิเคราะหขอมูลใชวิเคราะหสถิติเชิงพรรณนา ไดแก คาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation) และการวิเคราะหสถิติเชิงอนุมานโดยใชสมการเชิงโครงสราง (Structural Equation 

Modeling) 

 

ผลการวิจัย 
 1. ผลการศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลดานนวัตกรรมของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด

ยอม สําหรับรวมเรงขับเคลื่อนเศรษฐกิจบีซีจีในประเทศไทย พบวาประสิทธิผลดานนวัตกรรมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับ 

มากที่สุด (x� = 4.27, SD = 0.44) รองลงมาไดแก นวัตกรรมแบบเปดมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด (x� = 4.26,               
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SD = 0.60) และความสามารถในการใชความรู มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก (x� = 4.08, SD = 0.69) เมื่อพิจารณาเปน

รายตัวแปรสังเกตได พบวามีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากถึงมากที่สุด ดังแสดงในตารางที่ 2  

 

ตารางที่ 2 สถิติเชิงพรรณนาของของตัวแปร 

ตัวแปร 𝐱𝐱� SD แปลคา 

ความสามารถในการใชความรู (AbsorptiveCap) 4.08 0.69 มาก 

 ความสามารถในการรับความรู (Acc) 4.13 0.79 มาก 

 ความสามารถในการทําความเขาใจความรู (Asc) 4.02 0.77 มาก 

 ความสามารถในการแปลงความรู (Tc) 4.10 0.79 มาก 

 ความสามารถประยุกตความรู (Apc) 4.05 0.76 มาก 

นวัตกรรมแบบเปด (OpenInno) 4.26 0.60 มากที่สุด 

 นวัตกรรมแบบเปดขาเขา (Ioi) 4.26 0.68 มากที่สุด 

 นวัตกรรมแบบเปดควบคู (Coi) 4.27 0.65 มากที่สุด 

ประสิทธผิลดานนวัตกรรม (InnovativeEFF) 4.27 0.44 มากที่สุด 

 นวัตกรรมผลิตภัณฑ (Pi) 4.28 0.48 มากที่สุด 

 นวัตกรรมกระบวนการ (Pri) 4.25 0.46 มากที่สุด 

 

 2. ผลการพัฒนารูปแบบปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลดานนวัตกรรมของวิสาหกิจขนาดกลาง

และขนาดยอม สําหรับรวมเรงขับเคลื่อนเศรษฐกิจบีซีจีในประเทศไทย โดยการวิเคราะหขอมูลดวยสมการเชิง

โครงสรางมีผลการวิจัยดังตอไปนี้ 

 ผลการวิเคราะหโมเดลการวัด (Measurement Model) โดยการวัดความตรงเชิงโครงสราง (Construct 

Validity) ประกอบดวย การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis) คาเฉลี่ย                    

ความแปรปรวนที ่สกัดได (Average Variance Extract: AVE) คาความเชื ่อมั ่นทางโครงสราง  (Construct 

Reliability: CR) และการวัดความตรงเชิงจําแนก (Discriminant Validity) ซึ่งพบวาทุกตัวแปรมีคานํ้าหนักของปจจัย 

(Factor Loading) มากกวา .5 มีคา AVE มากกวา .5 มีคา CR มากกวา .7 ดังแสดงในตารางที่ 3 และมีคารากที่สอง

ของ AVE มากกวาคาสหสัมพันธระหวางตัวแปรทั้งในแนวตั้งและแนวนอน ดังแสดงในตารางที่ 4 จึงแสดงวาโมเดลมี

ความตรงเชิงโครงสรางที่เหมาะสม (Hair et al., 2014) 
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ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะหโมเดลการวัด (Measurement Model)  

ตัวแปร Factor Loading AVE CR 

ความสามารถในการรับความรู  .703 .875 

 บริษัทมีปฏสิัมพันธกับภายนอกอยางสมํ่าเสมอเพ่ือรับความรูใหมท่ี

เก่ียวของกับนวัตกรรม 

 

.84 

  

 บริษัทรับรูความเปลี่ยนแปลงของตลาดไดอยางรวดเร็ว  

(เชน การแขงขัน กฎระเบียบ ความตองการของตลาด) 

 

.94 

  

 บริษัทสงเสริมและอํานวยความสะดวกในการเพ่ิมพูนความรูให

พนักงานอยางสมํ่าเสมอ 

 

.72 

  

ความสามารถในการทําความเขาใจความรู  .702 .876 

 บริษัทสามารถระบุโอกาสในตลาดใหมไดอยางรวดเร็ว .80   

 บริษัทสามารถวิเคราะหและตคีวามการเปลี่ยนแปลงของความตองการ

ในตลาดไดอยางรวดเร็ว 

 

.89 

  

 บริษัทจําแนกขอมูลในอุตสาหกรรมผานวิธีการท่ีไมเปนทางการ  

(เชน การบริโภคอาหารกลางวันกับเพ่ือนรวมอุตสาหกรรม หรือ  

การพูดคุยกับคูคา) 

 

 

.82 

  

ความสามารถในการแปลงความรู  .742 .896 

 บริษัทพิจารณาถึงผลท่ีตามมาจากการเปลีย่นแปลงของความตองการ

สินคาและ/หรือบริการในตลาดอยางสมํ่าเสมอ 

 

.79 

  

 บริษัทสามารถดําเนินการพัฒนาสนิคาและ/หรือบริการดวย

กระบวนการใหมไดอยางตรงความตองการของลูกคา 

 

.92 

  

 บริษัทจัดประชุมเปนระยะๆ เพ่ือหารือเก่ียวกับผลท่ีตามมาของ

แนวโนมในตลาดและการพัฒนาสนิคาและ/หรือบริการใหม 

 

.87 

  

ความสามารถประยุกตความรู  .696 .872 

 บริษัทมีความตระหนักเปนอยางดวีาควรประยุกตการดําเนินธุรกิจ 

และกิจกรรมภายในบริษัท 

 

.76 

  

 บริษัทพิจารณาทบทวนอยางสมํ่าเสมอในการประยุกตใชประโยชน

ความรูใหดีข้ึน 

 

.95 

  

 บริษัทรับรูไดอยางรวดเร็วถึงคณุคาของความรูใหมจากภายนอกท่ีจะ

นํามาประยุกตกับความรูท่ีมีอยูของบริษัท 

 

.78 
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ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะหโมเดลการวัด (Measurement Model) (ตอ) 

ตัวแปร Factor Loading AVE CR 

นวัตกรรมแบบเปดขาเขา  .522 .811 

 บริษัทมีความรวมมือกับสถาบันอุดมศึกษาในกิจกรรมดานนวัตกรรม .88   

 บริษัทมีความรวมมือกับซัพพลายเออรในกิจกรรมดานนวัตกรรม .69   

 บริษัทมีความรวมมือกับสถาบันวิจัยในกิจกรรมดานนวัตกรรม .59   

 บริษัทมีความรวมมือกับลูกคาในกิจกรรมดานนวัตกรรม .70   

นวัตกรรมแบบเปดควบคู  .503 .738 

 บริษัทมีความเต็มใจที่จะแบงปนประสบการณทํางานใหกับองคกร

ภายนอกท่ีมีความรวมมือกัน 

 

.57 

  

 ผูบริหารของบริษัทมีความกระตือรือรนที่จะสรางความรวมมือกับ

องคกรภายนอก 

 

.95 

  

 โดยท่ัวไปแลว บริษัทใหความไววางใจพันธมิตรจากองคกรภายนอก .53   

นวัตกรรมผลิตภัณฑ  .596 .854 

 บริษัทพัฒนา/ปรับปรุงผลิตภัณฑเพ่ือสรางความแตกตางใหลูกคา .74   

 บริษัทพัฒนา/ปรับปรุงผลิตภัณฑเพ่ือเพ่ิมประโยชนใหลูกคา .73   

 บริษัทพัฒนา/ปรับปรุงผลิตภัณฑใหตรงกับความตองการของลูกคา

มากข้ึน 

 

.86 

  

 บริษัทพัฒนา/ปรับปรุงผลิตภัณฑเพื ่อสงมอบเขาสู ตลาดมีความถ่ี

มากกวาคูแขง 

 

.75 

  

นวัตกรรมกระบวนการ  .562 .836 

 บริษัทมีการปรับปรุง/มีเครื่องจักรหรืออุปกรณใหมสําหรับการผลิต

สินคาและ/หรือบริการ 

 

.79 

  

 บริษัทพัฒนา/ปรับปรุงกระบวนการทํางานสําหรับการผลิตสินคาและ/

หรือบริการ 

 

.81 

  

 บริษัทมีการปรับปรุง/มีเทคโนโลยีสารสนเทศใหมสําหรับการผลิต

สินคาและ/หรือบริการ 

 

.73 

  

 บริษัทมีการปรับปรุง/มีเทคโนโลยีใหมดานระบบการจัดหา จัดเก็บ 

และจัดจําหนายสําหรับกระบวนการผลิต 

 

.66 
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ตารางที่ 4 ผลการวิเคราะหความตรงเชิงจําแนก 

 acc asc tc apc ioi coi pi pri 

acc .838        

asc .708** .838       

tc .782** .682** .862      

apc .709** .698** .717** .834     

ioi .261** .298** .282** .179** .723    

coi .301** .327** .309** .213** .636** .709   

pi .455** .497** .462** .405** .401** .445** .772  

pri .479** .495** .491** .428** .436** .483** .747** .750 

หมายเหตุ: ** หมายถึง p<.01, ตัวเอียงในเสนทแยงมุม คือ คารากที่สองของ AVE 

 

ผลการวิเคราะหโมเดลเชิงโครงสราง (Structural Model) พบวา มีคาดัชนีวัดความสอดคลองผานเกณฑ

ทั้งหมด ดังแสดงในตารางที่ 5 โดยผลการวิเคราะหแสดงคา 𝑥𝑥2/𝑑𝑑𝑑𝑑 เทากับ 1.418 คา p-value เทากับ .116 ดัชนี 

GFI เทากับ .983 ดัชนี NFI เทากับ .984 ดัชนี TLI เทากับ .992 ดัชนี CFI เทากับ .995 ดัชนี RMSEA เทากับ .036 

และดัชนี RMR เทากับ .013 แสดงวารูปแบบปจจัยเชิงสาเหตุที่พัฒนาขึ้นมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ              

ดังแสดงผลการวิเคราะหโมเดลเชิงโครงสรางในภาพที่ 2  

 

ตารางที่ 5 ผลการตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลกับขอมูลเชิงประจักษ 

ดัชน ี เกณฑ คาสถิติ ผลการพิจารณา 

𝑥𝑥2/𝑑𝑑𝑑𝑑 <2.00 1.418 ผานเกณฑ 

p-value >0.05 .116 ผานเกณฑ 

GFI >0.95 .983 ผานเกณฑ 

NFI >0.95 .984 ผานเกณฑ 

TLI >0.95 .992 ผานเกณฑ 

CFI >0.95 .995 ผานเกณฑ 

RMSEA <0.50 .036 ผานเกณฑ 

RMR <0.50 .013 ผานเกณฑ 
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ภาพที่ 2 ผลการวิเคราะหโมเดลเชิงโครงสราง 

 

 3. ผลการทดสอบสมมุติฐาน พบวา สามารถยอมรับสมมุติฐานไดทุกขอ (H1 – H4) โดยความสามารถในการ

ใชความรูและนวัตกรรมแบบเปด สามารถรวมกันอธิบายความแปรปรวนของประสิทธิผลดานนวัตกรรมไดรอยละ 

57.4 และมผีลการวิเคราะหอิทธิผลเสนทางแสดงในตารางที่ 6 

 

ตารางที่ 6 ผลการวิเคราะหสัมประสิทธิ์อิทธิพลของปจจัย 

ตัวแปร 
นวัตกรรมแบบเปด ประสิทธิผลดานนวัตกรรม 

DE IE TE DE IE TE 

ความสามารถในการใชความรู .403*** - .403*** .444*** .186* .630*** 

นวัตกรรมแบบเปด - - - .461*** - .461*** 

หมายเหตุ: ***p<.001, *p<.05 

   

จากตารางที่ 6 สามารถอธิบายสัมประสิทธิ์อิทธิพลของปจจัยตามสมมุติฐานที่ตั้งไว ไดดังนี้ 

1) ความสามารถในการใชความรูมีอิทธิพลทางตรงตอประสิทธิผลดานนวัตกรรม โดยมีขนาดอิทธิพล 

เทากับ .444 ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .001 

2) ความสามารถในการใชความรูมีอิทธิพลทางตรงตอนวัตกรรมแบบเปด โดยมีขนาดอิทธิพลเทากับ 

.403 ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .001 
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3) นวัตกรรมแบบเปดมีอิทธิพลทางตรงตอประสิทธิผลดานนวัตกรรม โดยมีขนาดอิทธิพลเทากับ .461  

ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .001  

4) ความสามารถในการใชความรูมีอิทธิพลทางออมตอประสิทธิผลดานนวัตกรรม โดยสงผานนวัตกรรม

แบบเปด มีขนาดอิทธิพลเทากับ .186 ที่ระดับนัยยะสําคัญทางสถิติ .05 

 

อภิปรายผล 
การพัฒนารูปแบบปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลดานนวัตกรรมของวิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดยอม สําหรับรวมเรงขับเคลื่อนเศรษฐกิจบีซีจีในประเทศไทย แสดงใหเห็นวาความสามารถในการใชความรูมี

อิทธิพลเชิงบวกตอประสิทธิผลดานนวัตกรรมของ SMEs ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ Xie et al. (2018) ที่พบวา

บริษัทที่มีความสามารถในการรับความรูจะสามารถระบุแหลงความรูใหมจากภายนอก ขยายขอบเขตความรูใหกวาง

ข้ึน และไดรับความรูที่ชวยพัฒนาสมรรถนะหลักของบริษัทใหลึกซึ้งมากข้ึน ความสามารถในการทําความเขาใจความรู

จะชวยใหบริษัทสามารถวิเคราะหและเขาใจความรูใหมจากภายนอกไดอยางรวดเร็ว สามารถแกปญหาและพัฒนา

ผลิตภัณฑไดรวดเร็วขึ้น ในขณะที่ ความสามารถแปลงความรูชวยใหบริษัทสามารถผสมผสานความรูภายในเขากับ

ความรูใหมจากภายนอกเพื่อพัฒนาการปฏิบัติงานตามปกติใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน และความสามารถประยุกตความรู

ชวยใหบริษัทสามารถใชประโยชนจากความรูของบริษัทที่ไดรับมา วิเคราะห ทําความเขาใจ และปรับใหเขากับบริบท

การทํางานของบริษัทแลวใหตอบสนองตอความความตองการและการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมทางธุรกิจ        

ซึ่งกระบวนการใชความรูดังกลาวจะชวยใหบริษัทสามารถสรางนวัตกรรมใหมและปรับปรุงผลิตภัณฑเดิมใหมี

ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน  

อยางไรก็ตาม Sang et al. (2024) ไดรายงานวา SMEs ที่มีความสามารถในการใชความรูในระดับสูงจะชวย

ใหสามารถสรางแนวคิดที่มีคุณคาเพิ่มขึ ้นไดจากแหลงความรูภายนอกที่เปนประโยชนตอการพัฒนานวัตกรรม                 

โดยความสามารถในการใชความรูจะชวยให SMEs สามารถปรับรูปรางความรูใหกอตัวเปนนวัตกรรมผลิตภัณฑได

อยางตรงกับความตองการของลูกคา และสามารถปรับแตงความรูและประสบการณที่ไดรับจากคูคามาใชปรับปรุง

กระบวนการดําเนินงานของบริษัทใหมีความเปนนวัตกรรม ผานกระบวนการรับความรูตลอดไปจนถึงการประยุกต

ความรูเพื่อสรางสรรคนวัตกรรม  

 ความสามารถในการใชความรูยังมีอิทธิพลเชิงบวกตอนวัตกรรมแบบเปด เนื่องจากนวัตกรรมแบบเปดมอบ

โอกาสใหบริษัทไดเขาถึงความรู ความรวมมือ และสิ่งที่ SMEs ขาดแคลน โดยที่ SMEs จําเปนตองมีความสามารถใน

การระบุแหลงความรูที่ตรงกับความตองการไดอยางแมนยํา ความสามารถที่จะวิเคราะหและ จัดลําดับความสําคัญของ

ความรูที่รับมา ความสามารถที่จะนําความรูภายนอกและภายในมาปรับใชใหเหมาะสมกับการดําเนินงานของบริษัท 

และความสามารถที่จะประยุกตความรูที่มีอยูในนวัตกรรมแบบเปดใหกลายเปนองคความรูจะที่พัฒนาการดาํเนินงาน

ของบริษัทใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น สอดคลองกับ Zobel (2017) ที่พบวาความสามารถในการใชความรูจะชวยให

บริษัทใชประโยชนจากนวัตกรรมแบบเปดไดอยางเต็มที่ โดยการที่บริษัทสามารถเขาถึงเทคโนโลยีจากภายนอกไดจะ

ชวยใหสามารถพัฒนาความสามารถดานเทคโนโลยีภายในบริษัทที่จะสงผลตอไปยังความสามารถในการพัฒนา

นวัตกรรม ซึ่งความสามารถในการรับความรูจะเปนจุดเริ่มตนในการระบุแหลงเทคโนโลยีจากภายนอก และบริษทัที่มี

ความสามารถในการทําความเขาใจสูงจะยิ่งสามารถใชประโยชนเทคโนโลยีจากภายนอกไดมากข้ึน ยิ่งไปกวานั้น บริษัท
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ที่มีความสามารถในการใชประโยชนความรูสูงจะสงผลดีตอการสรางนวัตกรรม อีกทั้ง Manosalvas et al. (2023) 

ยืนยันวาความสามารถในการใชความรูมีความสัมพันธเชิงบวกตอนวัตกรรมแบบเปด และเปนสิ่งจําเปนสําหรับ SMEs 

ในการคนหาและใชประโยชนจากความรูภายนอก เนื่องจากการคนหาความรูจากภายนอกและการนําความรูภายใน

บริษัทออกไปใชประโยชนในสภาพแวดลอมที่เปดกวางไดอยางเต็มประสิทธิภาพนั้น SMEs จําเปนตองมีกระบวนการ

จัดการความรูที่เหมาะสม เริ่มตั้งแตกระบวนการรับความรูจากหนวยงานอื่นหรือลูกคา ไปจนถึงการประยุกตความรู

เพื่อใชรวมพันธมิตรที่รวมกันดําเนินงานเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคในการแกปญหาหรือสงมอบนวัตกรรมเชิงพาณิชย 

 นวัตกรรมแบบเปดมีอิทธิพลเชิงบวกตอประสิทธิผลดานนวัตกรรม โดยแนวคิดนวัตกรรมแบบเปดไดรับ            

การยอมรับวาเปนกลยุทธที่สําคัญในการเพิ่มประสิทธิผลดานนวัตกรรมของบริษัทไดจากสภาพแวดลอมที่เปดกวาง 

กระแสความรูที่ไหลเขาออกจากบริษัทที่มีความรวมมือ และการเขาถึงเทคโนโลยีและเงินทุน ผลการศึกษานี้สอดคลอง

กับ Kesidou et al. (2022) ที่ศึกษาบริษัทในสหราชอาณาจักรที่ใชกลยุทธเครือขายที่เปดกวางในการพัฒนา

นวัตกรรมผลิตภัณฑและนวัตกรรมกระบวนการ โดยระบุวากลยุทธการพัฒนานวัตกรรมที่บริษัทดําเนินการแบบปด

เฉพาะในบริษัทเองไมใชกลยุทธที่มีประสิทธิภาพสําหรับการพัฒนานวัตกรรม ในขณะที่กลยุทธแบบเปดกวางที่มี

เครือขายความรวมมือและการคนหาความรูจากภายนอกเปนกลยุทธที่มีประสิทธิภาพในการพัฒนานวัตกรรมมากกวา 

และ Inauen and Schenker-Wicki (2011) ศึกษาบริษัทในประเทศเยอรมัน สวิสเซอรแลนด และออสเตรเลีย ระบุ

วาการไดรับความรูจากนวัตกรรมแบบเปดมีความสําคัญตอบริษัทในการพัฒนานวัตกรรมผลิตภัณฑและนวัตกรรม

กระบวนการใหเพิ่มผลผลิตไดสูงขึ้นทั้งทางตรงและทางออม โดยเฉพาะการที่บริษัทไดรับความรวมมือจากลูกคา ซัพ

พลายเออร และมหาวิทยาลัย ซึ่งจะสงผลที่ดีตอการพัฒนานวัตกรรมในหลากหลายมิติ นอกจากนี้ บริษัทที่ใชกลยุทธ

การสรางนวัตกรรมรวมกับพันธมิตรจะชวยสงเสริมกระบวนการเรียนรูเพื่อที่จะสรางมูลคาอันเปนเอกลักษณของบริษัท

ที่จะตอบสนองตอความตองการของผูมีสวนไดสวนเสียและลูกคาไดอยางตรงประเด็น รวมถึงการที่บริษัทใชกลยุทธ

การเปดกวางใหผู มีสวนไดสวนเสียและลูกคาไดเขามามีสวนรวมในกระบวนการพัฒนานวัตกรรมจะชวยเพิ่ม

ประสบการณและมูลคาในกระบวนการพัฒนานวัตกรรมใหสูงข้ึนดวย (Ramaswamy, 2010) 

 นวัตกรรมแบบเปดไมเพียงเปนกลยุทธที่ชวยใหบริษัทมีประสิทธิผลดานนวัตกรรมที่ดีข้ึน แตยังมีบทบาทเปน

ตัวกลางในการสงผานอิทธิพลของความสามารถในการใชความรูใหปรับรูปรางเปนนวัตกรรมไดสูงขึ้น โดยเฉพาะใน

บริบทของ SMEs ซึ่งมีทรัพยากรจํากัด การทํางานรวมกับภายนอก เชน ลูกคา ซัพพลายเออร หรือพันธมิตรในเครือขาย

นวัตกรรม จะชวยเพิ่มศักยภาพในการพัฒนาผลิตภัณฑและกระบวนการใหม ๆ อยางมีประสิทธิภาพ โดยความสามารถ 

ในการใชความรูจะทําหนาที่ในการรับความรูจากภายนอกเขามาเพื่อประยุกตใชในการพัฒนาการดําเนินงานของ 

SMEs ในขณะที่นวัตกรรมแบบเปดจะเพิ่มโอกาสในการเขาถึงแหลงความรูจากภายนอกไดงายข้ึน เชน นวัตกรรมแบบ

เปดชวยใหบริษัทมีเครือขายที่กวางขวาง ซึ่งจะสงเสริมใหบริษัทไดใชความสามารถในการใชความรูเพื่อเลือกซื้อองค

ความรูหรือเทคโนโลยีที่จําเปนไดตรงกับเปาหมายการพัฒนานวัตกรรม แทนที่จะตองลงทุนในการวิจัยและพัฒนาเอง

ทั้งหมด (Lichtenthaler and Lichtenthaler, 2009) นอกจากนี้ กลยุทธนวัตกรรมแบบเปดจะสงเสริมใหบริษัทไดใช

ประโยชนจากความรูและความรวมมือกับพันธมิตรเพื่อการพัฒนานวัตกรรมผลิตภัณฑและนวัตกรรมกระบวนการได

อยางมีประสิทธิภาพ (Roh et al., 2021) ซึ่งไมเพียงแตจะเพิ่มความสามารถดานนวัตกรรมใหองคกร แตยังเปน           

การสรางคุณคาใหแกเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศ รวมถึงเปนการรวมเรงขับเคลื่อนเศรษฐกิจบีซีจีในประเทศไทยดวย  
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 ทั้งนี้ การขับเคลื่อนเศรษฐกิจบีซีจีในประเทศไทยมีความเชื่อมโยงกับการพัฒนาศักยภาพของ SMEs ใหพึ่งพา

ตนเองได โดยหนึ่งในตัวชี้วัดความสําเร็จในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจบีซีจีในประเทศไทยคือการสรางผูประกอบการที่มี

ความเปนนวัตกรรม (Innovative Driven Enterprises) ซึ่งทรัพยากรและกลยุทธที่สรางความไดเปรียบในการแขงขัน

ของ SMEs มีความสัมพันธเชิงบวกตอการขับเคลื่อนเศรษฐกิจบีซีจี (Chaiphawang, 2022) ดังนั้น ในมุมมองของ             

การพัฒนาทรัพยากรสําคัญใหมีศักยภาพที่จะพัฒนาการปฏิบัติงานตามปกติใหมีความเปนนวัตกรรมได SMEs 

จําเปนตองพัฒนาใหบุคลากรมีความสามารถในการใชความรูอยางมีประสิทธิภาพ โดย Darawong (2015) เสนอวา

การพัฒนาความสามารถในการใชความรู ของบุคลากร SMEs ควรลงทุนดานการวิจัยและพัฒนา เพิ ่มชองทาง                 

การเขาถึงแหลงความรู กําหนดนโยบายการมีสวนรวม และสรางแรงจูงใจใหบุคลากร ในขณะเดยีวกัน Eamurai and 

Khantanapha (2021) เสนอวาการพัฒนานวัตกรรมของ SMEs จําเปนตองไดรับความรูจากภายนอก ดังนั้น การใช

กลยุทธนวัตกรรมแบบเปดเพื่อเพิ่มโอกาสให SMEs สามารถคนหาความรูจากภายนอก ใชประโยชนความรูภายใน

บริษัทรวมกับผูเลนภายนอก และไดรับความรวมมือจากพันธมิตรที่มีศักยภาพในดานที่ SMEs ขาดแคลนจึงเปน           

กลยุทธที่สําคัญในการพัฒนาความเปนนวัตกรรมของ SMEs ไทยได  

 ผลการวิจัยในครั้งนี้ชี้ใหเห็นถึงความจําเปนเรงดวนในการพัฒนาความสามารถในการใชความรูของ SMEs 

และการใชนวัตกรรมแบบเปดเปนกลยุทธในการเขาถึงความรูและทรัพยากร เพื่อใหสามารถปรับใชความรูจาก                

การดําเนินงานตามปกติใหรองรับการพัฒนานวัตกรรมที่เกี่ยวของกับเศรษฐกิจบีซีจีได โดยในการพัฒนาระยะสั้น 

SMEs จําเปนตองเรงพัฒนาความสามารถในการใชความรู และสรางความรวมมือกับเครือขายเพื่อประโยชนใน                

การเขาถึงความรู ทรัพยากร และเทคโนโลยี รวมถึงภาครัฐจําเปนตองใหการสนับสนุนในดานการฝกอบรมเฉพาะทาง

และเงินทุนในระยะสั้น ในสวนของการพัฒนาระยะกลาง SMEs จําเปนตองพัฒนาความสามารถเชิงพลวัตที่พรอมจะ

ปรับตัวใหรองรับตอความทาทายจากเศรษฐกิจบีซีจี และนําผลที่ไดรับจากการพัฒนาระยะสั้นมาปรับปรุงนโยบายและ

การดําเนินงาน โดยมุงเนนการวิเคราะหขอมูลและปรับปรุงรวมกับผูมีสวนไดสวนเสียและเครือขาย เชน ลูกคา คูคา 

ภาครัฐ และสถาบันการศึกษา ในขณะที่การพัฒนาระยะยาวควรมุงเนนไปที่การเพิ่มประสิทธิผลดานนวัตกรรมของ 

SMEs ที่มีจะมีบทบาทสําคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจบีซีจี และกําหนดนโยบายในการผลักดัน SMEs ไทยใหมี

ความสามารถในการแขงขันทัดเทียมในระดับสากล และผลักดันประเทศไทยใหมีบทบาทในระดับนานาชาติ เชน          

การเปนศูนยกลางของการพัฒนาเศรษฐกิจหมุนเวียนของภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต ซึ่งจะเปนการขับเคลื่อน         

การพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศไดอยางยั่งยืน 

 

ขอเสนอแนะ 
 1. ขอเสนอแนะในการนําผลวิจัยไปใช 

 1.1 ขอเสนอแนะในการพัฒนาระยะสั้น: SMEs ควรเรงจัดหลักสูตรฝกอบรมหรือสงบุคคลากรเขารวม

หลักสูตรฝกอบรมเพื่อพัฒนาความรูและทักษะใหสามารถปรับปรุงกระบวนการทํางานตามปกติใหมีความเปน

นวัตกรรมที่รองรับเศรษฐกิจบีซีจี และสรางผูที่จะเปนตนแบบในการถายทอดความรูและทักษะดังกลาวตอบุคลากรใน

รุนตอไป รวมถึงภาครัฐจําเปนตองสนับสนุนหรือจัดตั้งโครงการที่เปดโอกาสให SMEs ไดรับความรวมมือจากเครือขาย

เพื่ออํานวยความสะดวกในการเขาถึงทรัพยากรและเทคโนโลยีที่ทันสมัย 
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1.2 ขอเสนอแนะในการพัฒนาระยะกลาง: SMEs ควรแสวงหาความรวมมือจากเครือขายการวิจัยและ

พัฒนานวัตกรรมทั้งจากภาครัฐ เอกชน มหาวิทยาลัย และลูกคา เพื่อใหสามารถเขาถึงความรูและทรัพยากรใหม ๆ              

ที่จะชวยให SMEs สามารถปรับตัวไดตามความทาทายใหม ๆ โดยมุงเนนไปที่กลุมเครือขายในอุตสาหกรรมที่เก่ียวของ

กับเศรษฐกิจบีซีจี เชน อุตสาหกรรมพลังงานสะอาด การจัดการ Carbon Footprint และเกษตรกรรมอัจฉริยะ               

เปนตน อีกทั้ง การใชเทคโนโลยีเปนเคร่ืองมือในการกระตุนตลาด เชน การสรางแพลตฟอรมดิจิทัลของ SMEs สําหรับ

อํานวยความสะดวกในการแลกเปลี่ยนความรูและนวัตกรรม 

1.3 ขอเสนอแนะในการพัฒนาระยะยาว: SMEs จําเปนตองพัฒนาโครงสรางพื้นฐานดานการวิจัยและ

พัฒนาใหมีการดําเนินการไดอยางตอเนื ่อง โดยรวมมือกับเครือขายนวัตกรรม ทั ้งภาครัฐ ภาคเอกชน และ

สถาบันการศึกษา เพื่อสงเสริมและยกระดับความสามารถในการแขงขันของ SMEs ในระดับสากล และเปนการพัฒนา

ความรูและทักษะของบุคลากรไดอยางตอเนื่อง รวมถึงการวางแผนเชิงกลยุทธในการพัฒนาอุตสาหกรรมที่เก่ียวของกับ

เศรษฐกิจบีซีจีเพื่อสงเสริมการสรางรายไดและลดผลกระทบตอสิ่งแวดลอมไดอยางยั่งยืน 

 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังถัดไป 

2.1 การเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางโดยการสัมภาษณเชิงลึก เพื่อวิเคราะหปญหา ความตองการ และ

สถานการณที่เกิดข้ึนของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม เพื่อกําหนดตัวแปรในการวิจัยตอไป 

2.2 การวิจัยเกี่ยวกับประสิทธิผลดานนวัตกรรมสีเขียว ที่สงผลตอประสิทธิภาพการดําเนินงานของ

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในดานการเงินและไมใชการเงิน รวมถึงการขับเคลื่อนเศรษฐกิจบีซีจีในประเทศไทย 
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