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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี ้มีวัตถุประสงค์ (1) เพื่อศึกษาสมรรถนะที่จำเป็นของครอบครัวและชุมชนในการพัฒนา

คุณธรรมเชิงพฤติกรรมของวัยรุ่นในสังคมยุคดิจิทัล (2) เพื่อศึกษาแนวทางสำหรับครอบครัวและชุมชนในการพัฒนา
คุณธรรมเชิงพฤติกรรมของวัยรุ่นในสังคมยุคดิจิทัล (3) เพื่อจัดทำข้อเสนอแนะเชิงนโยบายในการพัฒนาคุณธรรมเชิง
พฤติกรรมของวัยรุ่นในสังคมยุคดิจิทัล (4) เพื่อจัดทำหลักสูตรอบรมระยะสั้นเพื่อสร้างเสริมสมรรถนะและพฤติกรรมที่
จำเป็นของครอบครัวและชุมชนในการพัฒนาคุณธรรมเชิงพฤติกรรมของวัยรุ่นในสังคมยุคดิจิทัลและนำไปใช้อบรมใน
พื้นที่เป้าหมาย การวิจัยนี้เป็นการวิจัยแบบผสมผสานโดยทำการวิจัยใน 17 จังหวัดภาคเหนือ ผู้ให้ข้อมูลจำนวน 2,550 คน 
ทำการสัมภาษณ์เชิงลึก และใช้หลักสูตรอบรมระยะสั้น ประเมินผลโดยใช้แบบทดสอบก่อนและหลังการอบรม  
ทำการวิเคราะห์เนื้อหา และใช้สถิติ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ t-test Dependent 
ผลการวิจัยพบว่า ครอบครัวและชุมชนจำเป็นต้องมีสมรรถนะที่สำคัญได้แก่ สมรรถนะด้านความรู้ การสื่อสาร การเป็น
แบบอย่าง และความสัมพันธ์ เป็นต้น แนวทางสำหรับครอบครัวและชุมชนในการพัฒนาคุณธรรมเชิงพฤติกรรมของ
วัยรุ่นได้แก่ การแลกเปลี่ยนความคิด การให้ความรู้ การสร้างวินัย และประพฤติเป็นแบบอย่าง เป็นต้น โดยข้อเสนอแนะ
เชิงนโยบายที่สำคัญประกอบด้วย การสนับสนุนให้ครอบครัวและชุมชนได้พัฒนาความรู้ด้านเทคโนโลยี และอบรม
พัฒนาคุณธรรมเชิงพฤติกรรมและพัฒนาความสัมพันธ์ระหว่างครอบครัว ชุมชน และวัยรุ่นอย่างเหมาะสม เป็นต้น  
นอกจากนี้การอบรมหลักสูตรระยะสั้นฯ พบว่าผลสัมฤทธิ์ของคะแนนการอบรมก่อนและหลังมีคะแนนแตกต่างกันที่
ระดับนัยสำคัญทางสถิติ 0.01 โดยกลุ่มตัวอย่างมีความรู้เพิ่มขึ้นหลังการอบรม 
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Abstract 
 This research aimed to (1) examine the necessary competencies of families and communities 
in fostering behavioral virtues among adolescents in the digital age, (2) identify guidelines for families 
and communities to promote behavioral virtues in adolescents in the digital age, (3)  provide policy 
recommendations for fostering behavioral virtues in adolescents in the digital age, and (4)  develop 
and implement a short-term training course to enhance the necessary competencies of families and 
communities in fostering behavioral virtues among adolescents in the digital age. The study 
employed a mixed-methods approach and was conducted across 17 northern provinces, involving 
2,550 informants, in-depth interviews, and a short-term training course. Data were analyzed using 
pre- and post-training tests, content analysis, and statistical methods, including frequency, 
percentage, mean, standard deviation, and paired t-tests. The findings revealed that families and 
communities require key competencies such as knowledge, communication skills, role modeling, 
and strong relationships. Guidelines for fostering behavioral virtues include exchanging ideas, 
providing knowledge, instilling discipline, and acting as role models. Policy recommendations 
emphasize the need to support families and communities in developing technological literacy, 
providing training to foster behavioral virtues, and cultivating appropriate relationships among 
families, communities, and adolescents. Furthermore, the short-term training course demonstrated 
a statistically significant improvement in participants’ knowledge, with post-training scores showing 
a notable increase at the 0.01 significance level. 
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ความสำคัญและที่มาของปัญหาวิจัย 
 ในศตวรรษที่ 21 เป็นสังคมโลกยุคดิจิทัลที่ครอบคลุมเทคโนโลยีการสื่อสารข้ันสูงทีม่ีประสทิธิภาพหลากหลาย
รูปแบบและหลากหลายช่องทางซึ่งส่งผลให้เกิดสภาวะโลกไร้พรมแดนและโลกาภิวัตน์ นอกจากข้อดีในแง่ของ                  
การเข้าถึงข้อมูลข่าวสารต่างๆ ได้อย่างรวดเร็ว ครอบคลุม ทันเวลาแล้ว แต่ในขณะเดียวกันก็เสี่ยงต่อปัญหาและ                   
ภัยคุกคามต่างๆ มากขึ้นด้วย เช่น ปัญหาอาชญากรรม ปัญหาการละเมิดสิทธิ ปัญหาเชิงคุณธรรมจริยธรรม และ
ปัญหาการประพฤติผิดศีลธรรมและกฎหมาย เป็นต้น (Singhanat, 2017) จากผลการสำรวจพฤติกรรมผู ้ใช้
อินเทอร์เน็ตในประเทศไทยปี 2565 พบว่า พฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ตของคนไทยมีมากขึ้นอย่างต่อเนื่อง โดยกลุ่ม
วัยที่ใช้อินเทอร์เน็ตมากที่สุดคือช่วงวัยรุ่นซึ่งมีค่าเฉลี่ยระยะเวลาการใช้อยู่ที่ 9-10 ชั่วโมงต่อวัน และสำนักงานพฒันา
ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์สำรวจพบว่าภูมิภาคที่มีการใช้งานอินเตอร์เน็ตมากที่สุดคือภาคเหนือซึ่งมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 10 
ชั่วโมง 31 นาทีต่อวัน (Feelgood Technology, 2021) ซึ่งครอบคลุมรวมถึง 17 จังหวัด ได้แก่ ได้แก่ เชียงใหม่ 
แม่ฮ่องสอน ลำปาง ลำพูน น่าน พะเยา เชียงราย แพร่ ตาก พิษณุโลก สุโขทัย เพชรบูรณ์ อุตรดิตถ์ กำแพงเพชร 
พิจิตร นครสวรรค์ และอุทัยธานี 

สถานการณ์การเปลี่ยนแปลงของโลกปัจจุบันมีลักษณะเป็น “Disruption” ซึ่งเป็นผลมาจากความก้าวหน้า
ทางเทคโนโลยีดิจิทัล ทำให้เรื่องคุณธรรมจริยธรรมและความเป็นส่วนตัวบนโลกดิจิทัลหรือ “Digital Ethics and 
Privacy” เป็นประเด็นที่ทั่วโลกให้ความสนใจ ซึ่งสังคมยุคดิจิทัลเป็นยุคแห่งการเปลี่ยนแปลงอย่างมากส่งผลกระทบ
ต่อประเด็นด้านคุณธรรมในด้านต่างๆ โดยเฉพาะปัญหาของเด็กและเยาวชนไทยซึ่งเป็นผลมาจากปัจจุบันสังคมไทยมี
สภาพครอบครัวเป็นแบบครอบครัวเดี่ยวแบบตัวใครตัวมัน ทำให้เกิดปัญหาด้านคุณภาพของเยาวชน ปัจจุบัน
ปรากฏการณ์การใช้ความรุนแรง ปัญหาทางเพศ การติดการพนันและพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมมีแนวโน้มเพิ่มมากข้ึน
เรื่อยๆ ซึ่งบ่งบอกถึงความเสื่อมด้านคุณธรรม โดยเฉพาะกับกลุ่มเด็กและเยาวชน สิ่งเหล่านี้เป็นสัญญาณเตือนให้ต้อง
เสริมสร้างสมรรถนะในการพัฒนาคุณธรรมเชิงพฤติกรรมในสังคมยุคดิจิทัล (Chareonwongsak, 2007)  

การพัฒนาคุณธรรมเชิงพฤติกรรมในสังคมยุคดิจิทัลของวัยรุ่นจึงเป็นเรื่องที่มีความสำคัญอย่างมาก เนื่องจาก
ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีในยุคดิจิทัลได้ส่งผลต่อพฤติกรรมของวัยรุ่น (Singhsawat, 2009) คุณธรรมเป็นเรื่อง
พื้นฐานที่สำคัญที่เด็กและเยาวชนต้องได้รับการพัฒนาอย่างเหมาะสมและเท่าทัน โดยคุณธรรมเชิงพฤติกรรม (Moral 
Behavior) เป็นคุณลักษณะหรือสภาวะภายในจิตใจของมนุษย์ที่เป็นไปในทางที่ถูกต้องดีงาม และแสดงออกทาง
ร่างกายในลักษณะที่ดีงามอันเป็นที่พึงประสงค์ของสังคม (Sawatsringkhan, 2013) ซึ่งสิ่งเหล่านี้จะนำไปสู่การพัฒนา
ความมีวินัยและความรับผิดชอบไม่ว่าจะเป็นความรับผิดชอบต่อตนเองหรือผู้อื่น  (Thanman, 2019)  

ปัจจัยสำคัญที่มีอิทธิพลต่อการปลูกฝังและพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมของวัยรุ่น ได้แก่ ครอบครัวและชุมชน 
(Bunsong, 2009) เพราะครอบครัวและชุมชนมีบทบาทสำคัญอย่างยิ่ง โดยบทบาทของบุคคลในครอบครัวและใน
ชุมชนโดยเฉพาะพ่อแม่คือการเป็นผู้มีส่วนสำคัญในการปลูกฝังคุณธรรมและค่านิยมต่างๆ ให้แก่เด็กและเยาวชน 
(Mangthani, 2013) อย่างไรก็ตามปัญหาสำคัญในยุคดิจิทัลคือสถาบันครอบครัวไม่สามารถทำหน้าที่การปลูกฝัง
คุณธรรมจริยธรรมให้กับสมาชิกในครอบครัวได้อย่างมีประสิทธิภาพเนื่องจากช่องว่างระหว่างวัย (Generation Gap) 
รวมทั้งการที่ครอบครัวและชุมชนส่วนใหญ่มักมอบบทบาทดังกล่าวให้กับโรงเรียนและครูอาจารย์เป็นผู้ทำหน้าที่นี้แทน 
ดังนั้นครอบครัวและชุมชนจึงจำเป็นต้องตระหนักถึงการปลูกฝังคุณธรรมเชิงพฤติกรรมให้เกิดขึ้น ซึ่งการปลูกฝัง
คุณธรรมเชิงพฤติกรรมให้ประสบความสำเร็จนั้นจำเป็นต้องสร้างขึ้นตั้งแต่ในวัยเยาว์ให้เด็กและเยาวชนเกิดความ
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ตระหนักในเรื่องนี้อย่างแท้จริง (Chareonwongsak, 2007) โดยผลกระทบจากสังคมยุคดิจิทัลที่มีต่อพฤติกรรมของ
เด็กและเยาวชนในปัจจุบันเป็นเรื ่องที ่ท้าทายสำหรับครอบครัวและชุมชนและจำเป็นต้องพัฒนาสมรรถนะใน           
การพัฒนาคุณธรรมเชิงพฤติกรรมอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้และต้องได้รับการส่งเสริมอย่างเต็มที่ 

สมรรถนะคือบุคลิกลักษณะที่มีอยู่ภายในปัจเจกบุคคลซึ่งสามารถผลักดันให้บุคคลนั้นสร้างผลของการปฏิบัติ
ได้อย่างมีประสิทธิภาพหรือเป็นไปตามเกณฑ์ที่กำหนดในหน้าที่ที่ตนรับผิดชอบและหมายถึงความรู้ ทักษะ และ
คุณลักษณะที่เกี่ยวข้องกันและสามารถเพิ่มขึ้นได้ด้วยการฝึกอบรมและการพัฒนา (Semawonganun et al., 2020) 
นอกจากนี้สมรรถนะอาจมีการแสดงออกในเชิงพฤติกรรมทั้งที่เป็นพฤติกรรมภายในภายนอกของบุคคลในลักษณะของ
รายการพฤติกรรมที่จำเป็น (Behavioral Items) ที่ประกอบด้วยทักษะ (Skills) ความสามารถ (Abilities) ความรู้ที่
เกี ่ยวข้อง (Knowledges) และทัศนคติที ่เหมาะสม (Attitudes) ซึ ่งจะช่วยให้สามารถเสริมสร้างความเข็มแข็ง 
ตลอดจนส่งเสริมผลักดันและสนับสนุนให้เกิดการพัฒนาความสามารถและเสริมสร้างให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
(Aphisamacharayothin, 2017)  

จากข้อมูลข้างต้นจะเห็นได้ว่าวัยรุ่นเติบโตมาพร้อมกับเทคโนโลยีดิจิทัลรอบตัวซึ่งเทคโนโลยียุคดิจิทัลที่เติบโต
ได้ส่งผลกระทบต่อพฤติกรรมและค่านิยมของวัยรุ่นในการมีเสรีภาพทั้งการเสพสื่อออนไลน์และการแสดงความคิดเห็น
อย่างเสรีซึ่งนำไปสู่พฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมและสูญเสียการยับยั้งชั่งใจ ทำให้วัยรุ่นยึดตัวเองเป็นศูนย์กลางและคิดว่าอยู่
เหนือหลักเกณฑ์ หรือกฎระเบียบต่างๆ ของสังคม และนำไปสู่ปัญหาพฤติกรรมที่เป็นปัญหา เช่น การละเมิดสิทธิ       
การใช้เวลาไม่เหมาะสม พฤติกรรมก้าวร้าว การติดการพนัน การใช้ความรุนแรง การไม่มีสัมมาคารวะ  และขาด
ระเบียบวินัยหรือไม่เคารพกฎหมาย เป็นต้น การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างไม่เหมาะสมได้ทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลง
ความคิด ค่านิยม และการเลียนแบบพฤติกรรมที่เป็นปัญหาด้านคุณธรรมเชิงพฤติกรรม โดยครอบครัวและชุมชนเป็น
องค์ประกอบสำคัญของการพัฒนาคุณธรรมเชิงพฤติกรรม จึงจำเป็นต้องแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะของครอบครัว
และชุมชนเพราะเป็นเรื่องที่สำคัญสำหรับการพัฒนาคุณธรรมเชิงพฤติกรรมของวัยรุ่นในสังคมยุคดิจิทัลซึ่งเป็นเรื่องที่
ท้าทายและจำเป็นต้องพัฒนาสมรรถนะของครอบครัวและชุมชนเพื่อให้สามารถสร้างเสริมประสิทธิภาพในการพฒันา
คุณธรรมเชิงพฤติกรรมของวัยรุ่นในยุคเทคโนโลยีดิจิทัล ดังนั้นผู้วิจัยจึงเห็นสมควรทำการศึกษาเรื่องการสร้างเสริม
สมรรถนะของครอบครัวและชุมชนในการพัฒนาคุณธรรมเชิงพฤติกรรมของวัยรุ่นในสังคมยุคดิจิทัล: กรณีศึกษาใน 17 
จังหวัดภาคเหนือ เพื่อใช้ข้อมูลในการสร้างเสริมสมรรถนะในการพัฒนาคุณธรรมเชิงพฤติกรรมในสังคมยุคดิจิทัลอันจะ
ก่อให้เกิดประโยชน์ในการส่งเสริมให้เกิดแนวทางในการพัฒนาสังคมคุณธรรมและนำไปประยุกต์ใช้ได้อย่างเหมาะสม 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาสมรรถนะที่จำเป็นของครอบครัวและชุมชนในการพัฒนาคุณธรรมเชิงพฤติกรรมของวัยรุ่นใน

สังคมยุคดิจิทัล 
2. เพื่อศึกษาแนวทางสำหรับครอบครัวและชุมชนในการพัฒนาคุณธรรมเชิงพฤติกรรมของวัยรุ่นในสังคม           

ยุคดิจิทัล 
3. เพื่อจัดทำข้อเสนอแนะเชิงนโยบายในการพัฒนาคุณธรรมเชิงพฤติกรรมของวัยรุ่นในสังคมยุคดิจิทัล 
4. เพื่อจัดทำหลักสูตรอบรมระยะสั้นเพื่อสร้างเสริมสมรรถนะและพฤติกรรมที่จำเป็นของครอบครัวและ

ชุมชนในการพัฒนาคุณธรรมเชิงพฤติกรรมของวัยรุ่นในสังคมยุคดิจิทัลและนำไปใช้อบรมในพื้นที่เป้าหมาย 
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เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
แนวคิดเกี่ยวกับคุณธรรมเชิงพฤติกรรม 
ความหมายของคุณธรรม หมายถึง สภาพคุณงาม ความดี หรือหน้าที่อันพึงมีอยู่ในตัว (Royal Institute, 

2013) ซึ ่งคุณธรรมเชิงพฤติกรรม (Moral Behavior) หมายถึง การกระทำทางกายหรือทัศนคติที่สอดคล้องกับ
หลักการของระบบคุณธรรมและจริยธรรม คุณธรรมเชิงพฤติกรรมเก่ียวข้องกับการกระทำใด ๆ ก็ตามที่มีผลต่อผู้อ่ืนที่
ไม่ว่าจะมีเจตนาที่จะทำให้เกิดผลกระทบทั้งทางบวกหรือทางลบก็ตาม โดยเกี่ยวข้องกับบรรทัดฐานทางสังคมซึ่งเป็น
รากฐานของคุณธรรมเชิงพฤติกรรมในลักษณะของความรับผิดชอบต่อสังคม(Social Responsibility) โดยแต่ละบุคคล
จะมีคุณธรรมเชิงพฤติกรรมที่แตกต่างกันซึ่งสามารถพิจารณาได้ (Dillon and William, 2021) คุณธรรมเกิดขึ้นมา
พร้อมๆ กับการพัฒนาการด้านสติปัญญาและการอบรมกล่อมเกลาให้รู ้จักผิดชอบชั่วดีของสังคม คุณธรรมและ
จริยธรรมจึงเป็นพฤติกรรมที่เกิดจากการเรียนรู้ ทั้งในระบบโรงเรียนและนอกโรงเรียน (Phaphon, 2013) ดังนั้น
คุณธรรมจึงเป็นสิ่งที่สามารถเรียนรู้และพัฒนาได้ และคุณธรรมจริยธรรมเป็นเร่ืองที่เก่ียวข้องกับพฤติกรรมของบุคคล  

แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะ  
สมรรถนะที ่สำคัญ (Core Competencies) หมายถึง คุณลักษณะของบุคคลที ่นำไปสู ่ค ุณภาพและ

ก่อให้เกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน (Manley and Garbett, 2000) โดยส่วนประกอบของสมรรถนะมีทั้งความรู้ 
ทักษะและคุณลักษณะที่สามารถพัฒนาได้ ซึ่งการประสบความสำเร็จของการบริหารจัดการนั้นผู้บริหารองค์กรจำเป็นต้อง
มีสมรรถนะหลักที่สำคัญ เพื่อให้สามารถบริหารจัดการได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งองค์ประกอบของสมรรถนะหลักที่
สำคัญ (Core Competency) ประกอบด้วย 10 องค์ประกอบ ได้แก่ ภาวะผู้นำ (Leadership) ความเชี่ยวชาญในงาน 
(Work Professional) ทัศนคติด้านการนำ (Leading Attitude) การบริหารการเปลี่ยนแปลง (Changing Management) 
การบริหารความยืดหยุ่น (Resilience Management) การตัดสินใจ (Decision Making) การสร้างเครือข่าย (Public 
Relations and Networking) การบริหารจัดการทรัพยากร (Resource Management) ความรู้เกี่ยวกับบริบทของสังคม 
(Context Knowledge) และการบริหารความสัมพันธ์และการจัดการการสื่อสาร (Relationship and Communication 
Management) ยังมีรายการพฤติกรรมที่จำเป็น (Behavioral Items) เป็นพฤติกรรมหรือองค์ประกอบซึ่งจะช่วย
เสริมสร้างความเข้มแข็งในการพัฒนาสมรรถนะหลักในภาพรวม ประกอบด้วย ทักษะที่จำเป็น (Skills) ความสามารถ 
(Abilities) ความรู้ที่เก่ียวข้อง (Knowledge) ทัศนคติที่จำเป็น (Attitude) (Aphisamacharyothin, 2017) 

แนวคิดเกี่ยวกับบทบาทของครอบครัว และชุมชนในการพัฒนาคุณธรรมเชิงพฤติกรรม 
ครอบครัวและชุมชนมีบทบาทสำคัญอย่างยิ่งในการส่งเสริมและพัฒนาคุณธรรมเชิงพฤติกรรมให้แก่เด็กและ

เยาวชน โดยเฉพาะพ่อแม่เป็นผู้มีส่วนสำคัญในการปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรมและค่านิยมต่างๆ ให้แก่เยาวชน                 
การอบรมเลี้ยงดูและพฤติกรรมของบิดามารดาจะมีผลต่อการพัฒนาเด็กโดยตรง ดังนั้นที่มาของคุณธรรมจริยธรรม 
และค่านิยมพื้นฐานโดยเฉพาะเกณฑ์ในตัดสนิคุณธรรมและบรรทัดฐานทางจริยธรรมของเยาวชนสว่นหนึ่งมาจากระบบ
การเลี้ยงดูและปลูกฝังในครอบครัว ซึ่งสะท้อนออกมาในรูปแบบต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นความเชื่อในศาสนา การปฏิบัติตาม
ประเพณี การรับผิดชอบต่อส่วนรวม ครอบครัวจึงเป็นกระบวนการสำคัญในการปลูกฝังจิตใจของมนุษย์ยิ่งกว่าสิ่งใด 
(Mangthani, 2013) การปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรม และค่านิยมที่พึงประสงค์แก่เด็กและเยาวชนจำเป็นต้องได้รับ
ความร่วมมือจากหลายฝ่าย ได้แก่ สถานศึกษา สถาบันครอบครัว ชุมชน หน่วยงานภาครัฐและเอกชนที่เกี่ยวข้อง
เพื่อให้เด็กและเยาวชนปฏิบัติตนเป็นพลเมืองที่ดีมีพฤติกรรมที่มีคุณธรรม โดยชุมชนและสถาบันครอบครัวมีบทบาทที่
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เกี่ยวข้องกับเด็กและเยาวชนโดยตรง (Chueakham et al., 2012) นอกจากนี้ เด็กและเยาวชนเป็นช่วงวัยที่ได้รับ               
การพัฒนาด้านคุณธรรมที่รวมถึงความผิดชอบชั่วดี โดยบทบาทของครอบครัวและชุมชน ซึ่งครอบครัวจะเป็นเสมือน
สถาบันแรกในการปลูกฝังและส่งเสริมคุณธรรมให้แก่เด็กและเยาวชน โดยมีชุมชนเป็นผู้ร่วมสนับสนุนส่งเสริมและ
ประกอบสร้างค่านิยมและพฤติกรรมทางด้านคุณธรรมให้แก่เด็กและเยาวชน (Omer et.al., 2015)  

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการปลูกฝังคุณธรรมและจริยธรรมในหลากหลายบริบท ตั้งแต่ครอบครัว สถานศกึษา 
ชุมชน และเยาวชน ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมในสังคมไทย โดยพบว่า
ครอบครัวมีบทบาทสำคัญในการปลูกฝังคุณธรรมและจริยธรรม โดยพ่อแม่ควรเป็นแบบอย่างที่ดีให้ความรัก ความอบอุ่น 
และสนับสนุนการแสดงความคิดเห็นของเด็ก รวมถึงการส่งเสริมการใช้ชีวิตอย่างสมดุลระหว่างศาสนา วัฒนธรรม และ
วิถีชีวิตปัจจุบัน (Phaphon, 2013; Sittisak and Niyomsrisomsak, 2012) และสถานศึกษาและการสอน จำเป็นต้อง
ให้ความสำคัญกับการบูรณาการคุณธรรมและจริยธรรมในกระบวนการเรียนการสอนโดยควรมีการออกแบบหลักสตูร 
กิจกรรม และสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้และการพัฒนาคุณธรรม รวมถึงบทบาทของครูในการเป็นแบบอย่าง
และการจัดกิจกรรมส่งเสริม เช่น การเข้าค่ายและการสอดแทรกคุณธรรมในเนื้อหาการเรียนการสอน (Junthawimol, 
2012; Chaonafang, et al., 2020) นอกจากนี้ชุมชนและภาคสังคมควรมีการสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่าง
ครอบครัว สถานศึกษา และชุมชนมีความสำคัญในการเสริมสร้างคุณธรรม เช่น การจัดกิจกรรมทางศาสนา การสนับสนุน
จากภาครัฐและองค์กรต่าง ๆ รวมถึงการส่งเสริมให้เยาวชนเข้าร่วมกิจกรรมที่สร้างสรรค์ (Chueakham, et al., 
2012; Phaphon, 2013) ซึ่งความท้าทายของยุคดิจิทัลส่งผลกระทบต่อการบริโภคสื่อและข่าวสารในเยาวชนยุคใหม่ 
(Gen Z) ที่มีทั้งข้อดีและข้อเสีย การพัฒนาเยาวชนให้สามารถใช้สื่ออย่างชาญฉลาดจึงต้องเสริมสร้างความมั่นคงทาง
อารมณ์และการตระหนักในผลกระทบของสื ่อ รวมถึงการสร้างวัฒนธรรมที ่ส ่งเสริมคุณธรรมในสังคมดิจิทัล 
(Chirawatthanaset, 2017) 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
การวิจัยคร้ังนี้ผู้วิจัยแบ่งออกเป็น 2 ขั้นตอน ได้แก่ 
ขั้นตอนที่ 1: การศึกษาเพื่อให้ได้ข้อมูลตามวัตถุประสงค์การวิจัยและจัดทำต้นแบบนวัตกรรมทางสังคม 

(หลักสูตรอบรมระยะสั้นเพื่อสร้างเสริมสมรรถนะและพฤติกรรมที่จำเป็นของครอบครัวและชุมชนในการพัฒนา
คุณธรรมเชิงพฤติกรรมของวัยรุ่นในสังคมยุคดิจิทัล) 

ขั้นตอนที่ 2: การนำต้นแบบนวัตกรรมทางสังคม (หลักสูตรอบรมระยะสั้นฯ) ไปใช้ประโยชน์เชิงสาธารณะ
โดยการถ่ายทอดความรู้ผ่านการอบรมเพื่อขับเคลื่อนการสร้างเสริมสมรรถนะของครอบครัวและชุมชน ดังกรอบ
แนวคิดของการวิจัย 
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ขั้นตอนที่ 1: การศึกษาเพื่อให้ได้ข้อมูลตามวัตถุประสงค์การวิจัยและจัดทำต้นแบบนวัตกรรม 
                ทางสังคม (หลักสูตรอบรมระยะสั้นฯ) 
 

สมรรถนะที่จำเป็นของครอบครวัและ
ชุมชนในการพัฒนาคณุธรรมเชิง

พฤติกรรมของวัยรุ่นในสังคมยุคดิจทิัล 

 แนวทางสำหรับครอบครวัและชุมชนในการพัฒนา
คุณธรรมเชิงพฤตกิรรม 

ของวยัรุน่ในสังคมยุคดจิิทัล 

  
  

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
  

          
        

 
  

        หลักสูตรอบรมระยะสัน้เพือ่สร้าง
เสริมสมรรถนะและพฤตกิรรมที่
จำเป็นของครอบครัวและชมุชน 

ขั้นตอนที่ 2: การนำต้นแบบนวัตกรรมทางสังคม (หลักสูตรอบรมระยะสั้นฯ) 
                ไปใช้ประโยชน์เชิงสาธารณะโดยการถ่ายทอดความรู้ผ่านการอบรม 
                เพื่อขับเคลื่อนการสร้างเสริมสมรรถนะของครอบครัวและชุมชน 

   
   
 ถ่ายทอดความรู้ผ่านการอบรม 

   
 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวจิัย 
 

สมมติฐานการวิจัย 
 การสร้างเสริมสมรรถนะของครอบครัวและชุมชนสามารถทำให้เกิดการพัฒนาคุณธรรมเชิงพฤติกรรมของ
วัยรุ่นในสังคมยุคดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 
วิธีดำเนินการวิจัย   
 แบบแผนการวิจัย 
 การวิจัยครั ้งนี ้เป็นการวิจัยและพัฒนา โดยใช้ การวิจ ัยแบบผสมผสาน (Mixed-Methods Research)                   
ซึ่งได้รับการสนับสนุนทุนวิจัยจากสำนักงานการวิจัยแห่งชาติปีงบประมาณ 2567 ผู้วิจัยทำการศึกษาเป็นระยะเวลา 
12 เดือน โดยทำการศึกษาในเขตอำเภอเมืองพื้นที่ 17 จังหวัดภาคเหนือ ได้แก่ เชียงใหม่ แม่ฮ่องสอน ลำปาง ลำพูน 
น่าน พะเยา เชียงราย แพร่ ตาก พิษณุโลก สุโขทัย เพชรบูรณ์ อุตรดิตถ์ กำแพงเพชร พิจิตร นครสวรรค์ และ
อุทัยธานี โดย 
 ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 
 สำหรับการวิจัยขั้นตอนที่ 1 ได้แก่ วัยรุ่นอายุระหว่าง 20-25 ปี จังหวัดละ 50 คน ตัวแทนครอบครัวจังหวัด
ละ 50 คน และตัวแทนชุมชนหรือผู้นำชุมชนจังหวัดละ 50 คน รวมทั้งหมด 2,550 คน (17 จังหวัด) ผู้วิจัยทำการ
คัดเลือกผู้ให้ข้อมูลโดยใช้การสุ่มแบบบังเอิญ (Accidental Sampling) ซึ่งมีเกณฑ์คัดเข้า คือ เป็นผู้ที่มีประสบการณ์
การใช้สื่อสังคมออนไลน์ในยุคดิจิทัลไม่น้อยกว่า 1 ปี มีอายุตั้งแต่ 20 ปีขึ้นไป และยินดีเข้าร่วมโครงการ และมีเกณฑ์
คัดออก คือ ผู้ที่ไม่สะดวกให้ข้อมูลจนแล้วเสร็จ ส่วนกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยขั้นที่ 2 คือวัยรุ่น ครอบครัว และ
ชุมชนในอำเภอเมือง 17 จังหวัด จำนวน 30 คน รวม 510 คน โดยคัดเข้าจากผู้ที่สนใจเข้าร่วม 
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 เครื่องมือวิจัย  
 เครื่องมือวิจัยมีจำนวน 3 ฉบับ ได้แก่ (1) แบบบันทึกการสัมภาษณ์ผ่านวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-dept 
Interviews) (2) หลักสูตรการอบรมระยะสั้นประกอบไปด้วย กิจกรรมการให้ความรู้ จำนวน 3 วัน โดยให้ความรู้เสนอ
สมรรถนะในการพัฒนาคุณธรรมเป็นพฤติกรรมของวัยรุ่นในสังคมยุคดิจิทัล และ (3) แบบทดสอบความรู้ก่อนและหลัง
การอบรม (Pre-test and Post-test Examination) คำถามเป็นแบบหลายตัวเลือก (Multiple Choices) แบบ
ประเมินความพึงพอใจผู้เข้าร่วมโครงการ 
 การตรวจสอบเครื่องมือวิจัย ผู้วิจัยใช้การวิเคราะห์ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ผู้วิจัยนำ
ข้อคำถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเสนอผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 3 ท่านเพื่อตรวจสอบความครอบคลุมครบถ้วนของเนื้อหาใน
ประเด็นและสาระสำคัญตรงตามวัตถุประสงค์ที่ต้องการวัด โดยหาค่า IOC ได้มากกว่า 0.5 ขึ้นไป โดยแบบทดสอบ
ความรู้ ผู้วิจัยนำไปทดลองใช้ (Try Out) กับผู้ให้ข้อมูลที่ไม่ใช่กลุ่มของผู้เข้าอบรม จำนวน 30 คน แล้วนำมาวิเคราะห์
ความยากง่าย (Difficulty) ระหว่าง 0.2-0.8 อำนาจจำแนก (Discrimination) ตั้งแต่ 0.2 ขึ้นไป และความเชื่อมั่น 
(Reliability) มากกว่า 0.75 นอกจากนี้ ผู้วิจัยได้จัดทำต้นแบบนวัตกรรมทางสังคม (หลักสูตรอบรมระยะสั้นเพื่อสร้าง
เสริมสมรรถนะของครอบครัวและชุมชนในการพัฒนาคุณธรรมเชิงพฤติกรรมของวัยรุ่นในสังคมยุคดิจิทัล ) และให้
ผู้เชี ่ยวชาญทางด้านการพัฒนาสังคมจำนวน 3 คน ทำการประเมินความเหมาะสมของเนื้อหาหลักสูตร และทำ                 
การปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญก่อนการนำไปใช้ 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยเก็บข้อมูลตามขั้นตอนที่ 1 ของการวิจัยด้วยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-dept Interviews) และผู้วจิัย
ทำประเมินผลการอบรมหลักสูตรอบรมระยะสั้นตามขั้นตอนที่ 2 ของการวิจัย โดยใช้แบบการประเมินความพึงพอใจ
ของผู้เข้าร่วมโครงการ และการประเมินคะแนนผลสัมฤทธิ์ของการอบมรม (แบบทดสอบความรู้ก่อนและหลัง)  
 การวิเคราะห์ข้อมูล  
 1. ข้อมูลเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) แล้วสรุปผลและ
นำเสนอด้วยการพรรณนา (Descriptive) การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณ์ใช้การวิเคราะห์เนื้อหาและ
นำมาจัดกลุ่ม Keywords นำเสนอเป็นตารางความถี่และร้อยละเพื่อให้นำเสนอได้ชัดเจนมากข้ึน    

2. ข้อมูลเชิงปริมาณ ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยการวิเคราะห์

การแจกแจงความถี่ (Frequency) ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (x̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) การวิเคราะห์
ข้อมูลโดยใช้สถิติอนุมาน (Inferential Statistic) โดยการทดสอบความแตกต่างของคะแนนก่อนและหลังอบรมแบบ 
t-test Dependent 

 

ผลการวิจัย 
 1. ปัญหาคุณธรรมเชิงพฤติกรรมของวัยรุ ่นในสังคมยุคดิจิทัล  ได้แก่ ปัญหาความรุนแรงทางสังคมดิจิทัล 
ปัญหาในการขาดความรู้บนสื่ออนไลน์ ปัญหาการขาดจิตสำนึก ปัญหาการเข้าถึงสื่อออนไลน์ในสังคมยุคดิจิทัล ปัญหา
ด้านพฤติกรรมเสียงในวัยรุ่นยุคดิจิทัล ปัญหาการได้รับการสนับสนุนทางสังคม ปัญหาเรื่องข่าวเท็จบนสื่อออนไลน์ 
ปัญหาการขาดวินัย และคุณธรรมจริยธรรมในสังคมดิจิทัล ปัญหาการละเมิดสิทธิส่วนบุคคล และปัญหาความคิดที่
แตกต่างกันในสังคมยุคดิจิทัล  
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 2. การศึกษาสมรรถนะที่จำเป็นของครอบครัวและชุมชนในการพัฒนาคุณธรรมเชิงพฤติกรรมของวัยรุ่นใน
สังคมยุคดิจิทัล พบว่า 

1) สมรรถนะที่จำเป็นของครอบครัว มีทั้งหมด 8 ด้าน ได้แก่ ด้านความสามารถด้านความรู้ ด้านทักษะ
การสื่อสารกับวัยรุ ่นในยุคดิจิทัล ด้านการจัดการระเบียบวินัยและจริยธรรมของวัยรุ ่น ด้านภาวะความเป็นผู้มี                    
จิตสาธารณะ ด้านการมีความสัมพันธ์ที่ดี ด้านการมีทัศนคติที่ดีในสังคมยุคดิจิทัล ด้านการตัดสินใจของวัยรุ่นในสังคม
ยุคดิจิทัล และด้านการเป็นแบบอย่างด้านคุณธรรม ดังตัวอย่างบทสัมภาษณ์เช่น “การเข้าใจและส่งเสริมการใช้
เทคโนโลยีอย่างมีสติ ครอบครัวควรเข้าใจถึงการใช้เทคโนโลยีและอินเทอร์เน็ตในทุกรูปแบบ คิด วิเคราะห์ แยกแยะ 
และช่วยดูแลในเรื่องของการใช้สื่อต่างๆคอยแนะนำอย่างใจเย็น เพื่อสามารถช่วยให้วัยรุ่นใช้เทคโนโลยีอย่างมีสติและ
ปลอดภัย” (ครอบครัว: 1) เมื่อสรุปประเด็นสำคัญที่ได้จากผลการศึกษาสามารถพิจารณาได้ดังตารางที่ 1  
 
ตารางที่ 1 สมรรถนะที่จำเป็นของครอบครัวในการพัฒนาคุณธรรมเชิงพฤติกรรมของวัยรุ่นยุคในสังคมยุคดิจิทัล 

สมรรถนะที่จำเป็นของครอบครัว ร้อยละ 
ด้านความรู้เกี่ยวกับสื่อสังคมออนไลน์ 32.78 
ด้านทักษะการสื่อสารกับวัยรุ่นในยุคดิจิทัล 16.20 
ด้านการจัดการระเบียบวนิัยและจริยธรรมของวัยรุ่น 12.08 
ด้านการเปน็แบบอย่างดา้นคุณธรรม 9.76 
ด้านการมีทัศนคติที่ดีในสังคมยคุดิจิทัล 9.69 
ด้านภาวะความเป็นผู้มจีิตสาธารณะ 7.76 
ด้านการตัดสินใจของวัยรุ่นในสงัคมยุคดิจิทัล 7.73 
ด้านการมีความสัมพนัธ์ที่ด ี 4.00 

รวม 100.00 
  

จากตารางที่ 1 แสดงให้เห็นว่า สมรรถนะที่จำเป็นของครอบครัวในการพัฒนาคุณธรรมเชิงพฤติกรรม
ของวัยรุ่นยุคในสังคมยุคดิจิทัล ที่กลุ่มตัวอย่างอยากให้ความสำคัญมากที่สุด ได้แก่ “ด้านความรู้เกี่ยวกับสื่อสังคม
ออนไลน์” รองลงมาได้แก ่“ด้านทักษะการสื่อสารกับวัยรุ่นในยุคดิจิทัล” “ด้านการจัดการระเบียบวินัยและจริยธรรม
ของวัยรุ่น” “ด้านการเป็นแบบอย่างด้านคุณธรรม” “ด้านการมีทัศนคติที่ดีในสังคมยุคดิจิทัล” “ด้านภาวะความเป็น 
ผู้มีจิตสาธารณะ” “ด้านการตัดสินใจของวัยรุ่นในสังคมยุคดิจิทัล” และ “ด้านการมีความสัมพันธ์ที่ดี” ตามลำดับ 

2) สมรรถนะที่จำเป็นของชุมชน มีทั้งหมด 8 ด้าน ได้แก่ ความสามารถด้านการให้ความรู้และความเข้าใจ
เก่ียวกับสื่อ การสร้างความสัมพันธ์และร่วมมือกันของคนในชุมชน  การให้ความสำคัญกับการเข้าถึงสื่อสังคมออนไลน์ 
การมีทัศนคติที่ดี ความสามารถในการส่งเสริม/สนับสนุนวัยรุ่น การกำหนดนโยบายเพื่อสร้างวินัยและจริยธรรมของ
วัยรุ่น ภาวะการเป็นผู้ที่มีจิตสาธารณะ และการประพฤติตนอย่างสุจริตเป็นแบบอย่างทีด่ี ดังตัวอย่างบทสัมภาษณ์ เช่น 
“ชุมชนที่มีการสื่อสารที่ดี มีแกนนำที่คอยให้ความรู้ ประสานงานกันภายในชุมชนและร่วมมือกับชุมชนอื่นๆ และ                  
ที่สำคัญทุกคนในชุมชนควรต้องให้ความร่วมมือกัน คอยช่วยเหลือ สนับสนุนกัน ควรมีการวางแผน จัดตั้งกลุ่มและ              
ลงมือปฏิบัติจริงมีการติดตามส่งเสริมสนับสนุนและแก้ไขปัญหาอย่างสม่ำเสมอ เพื่อให้ชุมชนเข้มแข็งและพัฒนาต่อไป
ได้” (ชุมชน: 1) เมื่อสรุปประเด็นสำคัญที่ได้จากผลการศึกษาสามารถพิจารณาได้ดังตารางที่ 2 
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ตารางที่ 2 สมรรถนะที่จำเป็นของชุมชนในการพัฒนาคุณธรรมเชิงพฤติกรรมของวัยรุ่นในสังคมยุคดิจิทัล 
สมรรถนะที่จำเป็นของชุมชน ร้อยละ 

ด้านความสามารถด้านการให้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับสือ่ 33.18 
ด้านการสรา้งความสัมพันธ์และร่วมมือกันของคนในชุมชน  19.49 
ด้านการให้ความสำคัญกับการเข้าถึงสื่อสังคมออนไลน์ 13.73 
ด้านการมีทัศนคติที่ด ี 9.92 
ด้านความสามารถในการส่งเสรมิ/สนบัสนนุวัยรุ่น 8.39 
ด้านการกำหนดนโยบายเพื่อสร้างวินัยและจริยธรรมของวัยรุ่น 5.76 
ด้านภาวะการเปน็ผู้ที่มีจิตสาธารณะ 4.82 
ด้านการประพฤติตนอยา่งสุจริตเป็นแบบอยา่งที่ดี  4.71 

รวม 100.00 
  

จากตารางที่ 2 แสดงให้เห็นว่า สมรรถนะที่จำเป็นของชุมชนในการพัฒนาคุณธรรมเชิงพฤติกรรมของวัยรุ่น
ยุคในสังคมยุคดิจิทัลที่กลุ่มตัวอย่างให้ความสำคัญมากที่สุด ได้แก่ “สมรรถนะด้านความสามารถด้านการให้ความรู้
และความเข้าใจเกี่ยวกับสื่อ” รองลงมาได้แก่ “สมรรถนะด้านการสร้างความสัมพันธ์และร่วมมือกันของคนในชุมชน” 
“สมรรถนะด้านการให้ความสำคัญกับการเข้าถึงสื่อสังคมออนไลน์” “สมรรถนะด้านการมีทัศนคติที่ดี” “สมรรถนะ
ด้านความสามารถในการส่งเสริม/สนับสนุนวัยรุ่น” “สมรรถนะด้านการกำหนดนโยบายเพื่อสร้างวินัยและจริยธรรม
ของวัยรุ่น” “สมรรถนะด้านภาวะการเป็นผู้ที่มีจิตสาธารณะ” และ “สมรรถนะด้านการประพฤติตนอย่างสุจริตเป็น
แบบอย่างที่ดี” ตามลำดับ 

3. การศึกษาแนวทางสำหรับครอบครัวและชุมชนในการพัฒนาคุณธรรมเชิงพฤติกรรมของวัยรุ่นในสังคมยุค
ดิจิทัล พบว่า 

1) แนวทางสำหรับครอบครัวในการพัฒนาคุณธรรมเชิงพฤติกรรมของวัยรุ่น ได้แก่ การแลกเปลี่ยน 
ความคิดเห็นภายในครอบครัว การให้ความรู้ในการใช้เทคโนโลยีที่ถูกต้อง การสร้างวินัยและความรับผิดชอบ การสร้าง
สภาพแวดล้อมที่ดีของครอบครัว การส่งเสริมจิตสำนึกที่ดีในครอบครัว การประพฤติเป็นแบบอย่างที่ดีในการใช้ดิจิทัล 
ดังตัวอย่างบทสัมภาษณ์เช่น “ผู้ปกครองควรแสดงพฤติกรรมที่มีคุณธรรมและจริยธรรม เพื่อเป็นแบบอย่างให้กับ
ลูกหลาน สื่อสารกับวัยรุ่นอย่างระมัดระวัง และค่อยๆใช้เวลาเรียนรู้ความคิดของวัยรุ่นปลูกจิตสำนึกให้ใช้สื่อที่ถูกตอ้ง 
ควรกำหนดเวลาและวิธีการใช้เทคโนโลยีอย่างสมดุล” (วัยรุ่น: 1) เมื่อสรุปประเด็นสำคัญที่ได้จากผลการศึกษาสามารถ
พิจารณาได้ดังแผนภูมิที่ 1 
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ภาพที่ 1 การวิเคราะห์แนวทางสำหรับครอบครัวในการพัฒนาคุณธรรมเชิงพฤติกรรม 
 สำหรับวัยรุ่นในสังคมยุคดิจิทลั 

 

จากภาพที่ 1 แสดงให้เห็นว่าแนวทางสำหรับครอบครัวในการพัฒนาคุณธรรมเชิงพฤติกรรมสำหรับวัยรุน่
ในสังคมยุคดิจิทัล ที่สำคัญมากที่สุดได้แก่ “การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นภายในครอบครัว”  รองลงมาได้แก่ “การให้
ความรู้ในการใช้เทคโนโลยีที ่ถูกต้อง” “การสร้างวินัยและความรับผิดชอบ” “การสร้างสภาพแวดล้อมที่ดีของ
ครอบครัว” “การส่งเสริมจิตสำนึกที่ดีในครอบครัว” และ“การประพฤติเป็นแบบอย่างที่ดีในการใช้ดิจิทัล” ตามลำดับ 

2) แนวทางสำหรับชุมชนในการพัฒนาคุณธรรมเชิงพฤติกรรมของวัยรุ ่น ได้แก่ การแลกเปลี ่ยน                                 
ความคิดเห็นของชุมชนและวัยรุ ่น ชุมชนจัดอบรมสัมมนาให้ความรู้กับวัยรุ ่น ชุมชนฝึกวินัยให้วัยรุ ่นอยู่ภายใต้
กฎระเบียบ ชุมชนจัดสรรพื ้นที ่หรือสร้างแพลตฟอร์ม ชุมชนประพฤติเป็นแบบอย่างที ่ดีร่วมกันเป็นเครือข่าย                    
ดังตัวอย่างบทสัมภาษณ์เช่น “ชุมชนควรเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาคุณธรรมสำหรับวัยรุ่น อาจจะจัดตั้งเป็น
โครงการพัฒนาคุณธรรมสำหรับวัยรุ ่น โดยจัดกิจกรรมให้ความรู ้และสอนทักษะ เปิดโอกาสให้วัย รุ ่นได้แสดง                  
ความคิดเห็นในมุมของตัวเอง และผู้นำชุมชนและผู้ใหญ่ในชุมชนควรเป็นตัวอย่างที่ดีในการใช้ชีวิตและการใช้
เทคโนโลยีที่ถูกต้อง ” (ชุมชน: 2) เมื่อสรุปประเด็นสำคัญที่ได้จากผลการศึกษาสามารถพิจารณาได้ดังภาพที่ 2 
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การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นภายในครอบครัว

การให้ความรู้ในการใช้เทคโนโลยีที่ถูกต้อง

การสร้างวินัยและความรับผิดชอบ

การสร้างสภาพแวดล้อมที่ดีของครอบครัว

การส่งเสริมจิตสำนึกที่ดีในครอบครัว

การประพฤติเป็นแบบอย่างที่ดีในการใช้ดิจิทัล

แนวทางส าหรับครอบครัวในการพัฒนาคุณธรรมพฤติกรรมส าหรับวัยรุ่นในสังคมยุคดิจิทัล



วารสารศรปีทุมปรทิศัน์ ฉบบัมนุษยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร ์ ปีที ่25 ฉบบัที ่1 มกราคม-มถิุนายน 2568 
Sripatum Review of Humanities and Social Sciences Vol. 25 No. 1 January-June 2025 

ปัญญา เชีย่วชาญ เบกิบาน คุณธรรม  
Intellectual, Professional, Cheerfulness, Morality 

70 
 

 
  

ภาพที่ 2 การวิเคราะห์แนวทางสำหรับชุมชนในการพัฒนาคุณธรรมเชิงพฤติกรรมสำหรับวัยรุ่นในยุคดิจิทัล 
 
 จากแผนภูมิที่ 2 แสดงให้เห็นว่าแนวทางสำหรับชุมชนในการพัฒนาคุณธรรมเชิงพฤติกรรมสำหรับวัยรุ่นใน
ยุคดิจิทัลที่สำคัญมากที่สุดได้แก่ “การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นของชุมชนและวัยรุ่น” รองลงมาได้แก ่“ชุมชนจัดอบรม
สัมมนาให้ความรู ้กับวัยรุ ่น” “ชุมชนฝึกวินัยให้วัยรุ ่นอยู ่ภายใต้กฎระเบียบ” “ชุมชนจัดสรรพื ้นที ่หรือสร้าง
แพลตฟอร์ม” และ“ชุมชนประพฤติเป็นแบบอย่างที่ดีร่วมกันเป็นเครือข่าย” ตามลำดับ 

3. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายในการพัฒนาคุณธรรมเชิงพฤติกรรมของวัยรุ่นในสังคมยุคดิจิทัล ผู้วิจัยได้นำ
สมรรถนะและแนวทางสำหรับครอบครัวในการพัฒนาคุณธรรมเชิงพฤติกรรมของวัยรุ่นในสังคมยุคดิจิทัล มาสรุปเป็น
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายในการพัฒนาคุณธรรมเชิงพฤติกรรมของวัยรุ่นในสังคมยุคดิจิทัลได้ดังนี้  

1) ครอบครัวควรให้ความรู้ในการใช้เทคโนโลยีที่ถูกต้อง พร้อมกับชุมชนจัดอบรมสัมมนาให้ความรู้ 
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นเกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล การให้ความสำคัญกับการเข้าถึงสื่อสังคมออนไลน์ เพื่อแก้ไข
ปัญหาการขาดความรู้บนสื่ออนไลน์ของวัยรุ ่น วัยรุ ่นจะได้มีความรู้ความสามารถในการใช้สื่อออนไลน์ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ และมีคุณธรรมจริยธรรมโดยไม่ทำให้ผู้อื่นเดือดร้อน  

2) ครอบครัวควรสร้างวินัยและความรับผิดชอบ ปลูกฝังการจัดระเบียบวินัยและจริยธรรม กำหนด
ขอบเขตและเวลาในการใช้เทคโนโลยี อีกทั้งชุมชนร่วมกันสร้างนโยบายหรือกฎระเบียบบทลงโทษที่ชัดเจน รวมถึง
รณรงค์ให้ประชาชนปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบสังคมสร้างความสามัคคีกันและช่วยเหลือซึ่งกันและกันอย่างเป็น
ระบบ เพื่อแก้ไขปัญหาการขาดวินัย และคุณธรรมจริยธรรมในสังคมดิจิทัล เพิ่มประสิทธิภาพและความเป็นระเบยีบ
ของสังคมนำไปสู่ความปลอดภัยและคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น  

3) ครอบครัวควรประพฤติตนอย่างสุจริตเป็นแบบอย่างที่ดี และสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับทั้งครอบครัว
และชุมชนช่วยสร้างความเชื่อมั่น ความไว้วางใจ เพื่อใช้ชีวิตร่วมกันอย่างมีความสุข ต้องตรวจสอบข้อมูลทุกครั้งที่ได้รับ
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การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นของชุมชนและวัยรุ่น

ชุมชนจัดอบรมสัมมนาให้ความรู้กับวัยรุ่น

ชุมชนฝึกวินัยให้วัยรุ่นอยู่ภายใต้กฎระเบียบ

ชุมชนจัดสรรพื้นที่หรือสร้างแพลตฟอร์ม

ชุมชนประพฤติเป็นแบบอย่างที่ดีร่วมกันเป็นเครือข่าย

แนวทางส าหรับชุมชนในการพัฒนาคุณธรรมเชิงพฤติกรรมส าหรับวัยรุ่นในยุคดิจิทัล
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ก่อนจะเผยแพร่ในสื่อโซเชียลออนไลน์ เพื่อแก้ไขปัญหาการละเมิดสิทธิส่วนบุคคล และปัญหาเรื่องข่าวเท็จบนสื่อ
ออนไลน์ ความประพฤติที่ซื่อตรงโปร่งใส  

4) ชุมชนส่งเสริมจิตสำนึกที่ดีโดยการจัดกิจกรรมจิตอาสา ปลูกฝังจิตสำนึกในการมีจิตอาสาตรวจสอบ
ความถูกต้องของข้อมูลที่ได้รับ สร้างความตระหนักถึงผลกระทบที่อาจส่งผลต่อผู้อื่นในสังคม และปกป้องผู้ที่ได้รับ
ความเสียหายจากข่าวเท็จเป็นประโยชน์ให้กับส่วนรวม เพื่อแก้ไขปัญหาปัญหาเรื่องข่าวเท็จในสังคมออนไลน์ และ
ปัญหาการขาดจิตสำนึก  

5) ครอบครัวควรสร้างความสัมพันธ์ที่ดีในครอบครัว แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันจะช่วยให้สามารถ
เข้าใจถึงเหตุผลของวัยรุ่น พูดคุยอย่างใจเย็น สามารถทำให้วัยรุ่นไว้ใจและมีความเคารพต่อผู้ใหญ่หรือคนในสังคม
พร้อมรับฟังและให้คำแนะนำอย่างมีเหตุผล ส่งเสริมให้วัยรุ่นมีความสัมพันธ์ที่ดีเชื่อฟังคำสั่งสอน เพื่อแก้ไขปัญหา
ความคิดที่แตกต่างในสังคมยุคดิจิทัล  

4. ผลการอบรมหลักสูตรระยะสั้น ผู้วิจัยได้จัดทำหลักสูตรอบรมที่เป็นการวิพากษ์โดยผู้เชี ่ยวชาญด้าน              
การพัฒนาสังคมจำนวน 3 คนไปทดลองใช้กับครอบครัวและชุมชนใน 17 จังหวัด โดยอบรมจังหวัดละ 30 คน               
รวม 510 คน และการประเมินผลสัมฤทธิ์การอบรมหลักสูตรระยะสั้นเพื่อสร้างเสริมสมรรถนะครอบครัวและชุมชนใน
การพัฒนาคุณธรรมเชิงพฤติกรรมของวัยรุ่นในสังคมยุคดิจิทัลก่อนและหลังอบรมสามารถพิจารณาได้ดังตารางที่ 3  
 
ตารางที่ 3 คะแนนผลสัมฤทธิ์ก่อนและหลังการอบรม (Pre-test and Post-test) 

คะแนนก่อนและหลังการอบรม Mean S.D. t p-value 

ด้านพอเพียง 
ก่อนการอบรม 9.63 1.12 

79.688** <.001 
หลังการอบรม 16.08 1.40 

ด้านวินัย 
ก่อนการอบรม 8.99 1.24 

86.006** <.001 
หลังการอบรม 16.30 1.45 

ด้านสุจริต 
ก่อนการอบรม 9.83 1.26 

65.195** <.001 
หลังการอบรม 16.10 1.79 

ด้านจิตอาสา 
ก่อนการอบรม 9.15 1.14 

101.433** <.001 
หลังการอบรม 15.99 1.11 

ด้านกตัญญู 
ก่อนการอบรม 10.31 1.48 

62.484** <.001 
หลังการอบรม 15.94 1.39 

**มีนัยสำคัญทางสถิติ 0.01  
 

 จากตารางที่ 3 แสดงการประเมินคะแนนผลสัมฤทธิ์ของการอบรมก่อนและหลังการอบรม (Pre-test and 
Post-test) พบว่า ก่อนอบรมครอบครัวและชุมชนมีคะแนนด้านพอเพียง ด้านวินัย ด้านสุจริต ด้านจิตอาสา และด้าน
กตัญญู มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 9.63, 8.99, 9.83, 9.15 และ10.31 (S.D.= 1.12, 1.24, 1.26, 1.14 และ1.48) ตามลำดับ 
ซึ่งหลังการอบรมครอบครัวและชุมชนมีคะแนนด้านพอเพียง ด้านวินัย ด้านสุจริต ด้านจิตอาสา และด้านกตัญญู           
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 16.08, 16.30, 16.10, 15.99 และ15.94 (S.D.=1.40, 1.45, 1.79, 1.11 และ1.39) เมื่อนำคะแนน
ของทุกด้านมาเปรียบเทียบพบว่า ผลสัมฤทธิ์ของการอบรมก่อนและหลังทุกด้านมีคะแนนที่แตกต่างกันที่ระดับ
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นัยสำคัญทางสถิติ 0.01 โดยคะแนนผลสัมฤทธิ์หลังอบรมสูงกว่าก่อนอบรมในทุกด้าน นอกจากนี้จากการประเมิน

ความพึงพอใจในภาพรวมพบว่า ผู้เข้าร่วมการอบรมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก (x̅=3.75, S.D.=0.88) 
 

อภิปรายผล  
1. สมรรถนะที่จำเป็นของครอบครัวและชุมชนในการพัฒนาคุณธรรมเชิงพฤติกรรมของวัยรุ ่นในสังคม               

ยุคดิจิทัล ได้แก่ สมรรถนะด้านการจัดการระเบียบวินัยและจริยธรรมของวัยรุ่น สมรรถนะด้านภาวะความเป็นผู้มี             
จิตสาธารณะ สมรรถนะด้านการประพฤติตนอย่างสุจริตเป็นแบบอย่างที่ดี สอดคล้องกับการศึกษาของ Nanappabho 
(2021) โดยการเกิดกระแสเครือข่ายทางออนไลน์ที่เกิดจากความก้าวหน้าของเทคโนโลยีดิจิทัลที่รวดเร็ว การปฎิบัติ
หน้าที่ความรับผิดชอบของตนเองและสังคม ความรู้เท่าทันสื่อ การมีระเบียบ การมีความรับผิดชอบต่อองค์กร การมี
ความน่าเชื่อถือ และคิดถึงประโยชน์ส่วนรวมสร้างสรรค์สังคมในทางที่ถูกต้องเป็นเร่ืองที่สำคัญ 

2. แนวทางสำหรับครอบครัวและชุมชนในการพัฒนาคุณธรรมเชิงพฤติกรรมของวัยรุ่นในสังคมยุคดิจิทัลไดแ้ก ่
การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นภายในครอบครัว การประพฤติเป็นแบบอย่างที่ดีในการใช้ดิจิทัล ชุมชนประพฤติเป็น
แบบอย่างที่ดีร่วมกันเป็นเครือข่าย สอดคล้องกับการศึกษาของ Panyaphalo (2012) โดยแนวทางส่งเสริมปัจจัยที่มี
ผลต่อการปลูกฝังคุณธรรม และจริยธรรมคือการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีภายในครอบครัวโดยมีการพูดคุยปรึกษาทุก
ปัญหาอย่างใกล้ชิด ประพฤติปฏิบัติตัวอย่างที่ดีให้กับลูกหลาน สมาชิกในชุมชน ครู ผู้ปกครองร่วมกันจัดกิจกรรมที่
ส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมเป็นเครือข่าย  

3. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายในการพัฒนาคุณธรรมเชิงพฤติกรรมของวัยรุ่นในสังคมยุคดิจิทัลพบว่า ควรให้
ความสำคัญกับ การมีสมรรถนะความสามารถด้านความรู้ โดยมีแนวทางให้ความรู้การใช้เทคโนโลยีที่ถูกต้อง การมี
สมรรถนะด้านการจัดระเบียบวินัยและจริยธรรม กำหนดนโยบายสนับสนุนการสร้างวินัยและจริยธรรม การมี
สมรรถนะการประพฤติตนอย่างสุจริตเป็นแบบอย่างที่ดี โดยมีแนวทางการส่งเสริมให้มีการประพฤติตนเป็นแบบอย่าง
ที่ดี ซื่อตรง การมีสมรรถนะภาวะความเป็นผู้มีจิตสาธารณะเป็นจิตอาสาที่สำคัญในการทำประโยชน์ให้กับส่วนรวม 
โดยมีแนวทางการส่งเสริมกิจกรรมอาสาสร้างจิตสำนึก การมีสมรรถนะการมีความสัมพันธ์ที่ดี ทำให้วัยรุ่นไว้ใจและมี
ความเคารพต่อผู้ใหญ่ โดยการพัฒนารูปแบบการจัดการชุมชนคุณธรรมเพื่อพัฒนาส่งเสริมให้คนในชุมชนมีคุณธรรม
ตามหลักธรรมคำสอนทางศาสนาคือมีความพอเพียง มีวินัย ซื่อสัตย์สุจริตและมีจิตอาสาเพื่อพัฒนาคุณภาพของชีวิต
รวมถึงมีการปลูกฝังค่านิยมและวัฒนธรรมคุณธรรม และเชื่อมโยงกับแนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะที่สมรรถนะที่ได้จาก
ผลการวิจัยที่เป็นคุณลักษณะจำเป็นของครอบครัวและชุมชนที่สามารถพัฒนาหรือสร้างเสริมเพื่อไปพัฒนาคุณธรรมเชงิ
พฤติกรรมของวัยรุ่นในสังคมยุคดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ การนำสมรรถนะและแนวทางมาจัดทำข้อเสนอแนะเชิง
นโยบายต่างๆคำนึงถึงส่วนรวม มีความรับผิดชอบต่อสังคมเช่น การป้องกันการเผยแพร่ข้อมูลเท็จหรือข้อมูลที่อาจ
สร้างความเสียหายให้ผู้อื่นเชื่อมโยงกับแนวคิดเกี่ยวกับคุณธรรมเชิงพฤติกรรม รวมถึงแนวคิดเกี่ยวกับบทบาทของ
ครอบครัว และชุมชนในการพัฒนาคุณธรรมเชิงพฤติกรรมที่ครอบครัวและชุมชนมีบทบาทสำคัญในการพัฒนา
คุณธรรมของวัยรุ่นในสังคมยุคดิจิทัล  
 4. การอบรมหลักสูตรระยะสั้นเพื่อสร้างเสริมสมรรถนะครอบครัวและชุมชนในการพัฒนาคุณธรรมเชิง
พฤติกรรมของวัยรุ ่นในสังคมยุคดิจิทัล 17 จังหวัดภาคเหนือ สามารถสร้างความเข้าใจ ทัศนคติและเพิ ่มพูน
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ความสามารถและแนวทางสำหรับครอบครัวและชุมชนในการพัฒนาคุณธรรมเชิงพฤติกรรมของวัยรุ ่นในสังคม                 
ยุคดิจิทัลได้ และเหมาะสมที่จำนำไปพัฒนาต่อยอด เพื่อนำไปใช้ประโยชน์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการนำผลวิจัยไปใช้ 

1.1 หน่วยงานที่เก่ียวข้อง เช่น พมจ. ท้องถิ่น และสถาบันการศึกษาควรสนับสนุนการพัฒนาความรู้ด้าน
เทคโนโลยีและอบรมพัฒนาคุณธรรมเชิงพฤติกรรมแก่ครอบครัวและชุมชน โดยจัดอบรมความรู้ด้านเทคโนโลยดีิจิทัล
และการพัฒนาคุณธรรมเชิงพฤติกรรมในวัยรุ่น เพื่อเพิ่มทักษะและจริยธรรมในการใช้สื่อออนไลน์ 

1.2 ชุมชนและครอบครัวควรสนับสนนุการปลูกฝังวินัยและความรับผิดชอบในเชิงพฤติกรรม และวินัยใน
การใช้เทคโนโลยี พร้อมทั้งกำหนดกฎระเบียบที่ส่งเสริมคุณธรรมเชิงพฤติกรรมและความรับผิดชอบในสังคมดิจิทัล    
ในชุมชนให้สอดคล้องกับบริบทพื้นที่อย่างเหมาะสม 

1.3 หน่วยงานระดับท้องถิ่นชุมชนและครอบครัวควรรณรงค์ในการสร้างความโปร่งใสและป้องกัน                
การละเมิดสิทธิส่วนบุคคล โดยครอบครัวและชุมชนมีส่วนร่วมตรวจสอบและส่งเสริมการเผยแพร่ข้อมูลที่ถูกต้องใน             
สื่อสังคมออนไลน์ ลดปัญหาข่าวเท็จและการละเมิดสิทธิส่วนบุคคล พร้อมทั้งพัฒนาคุณธรรมเชิงพฤติกรรมที่เน้น                 
การซื่อตรงและความจริงใจ 

1.4 ควรมีการส่งเสริมจิตอาสาเพื่อสร้างคุณธรรมเชิงพฤติกรรมในสังคม โดยชุมชนจัดกิจกรรมจิตอาสา
เพื่อสร้างจิตสำนึกในการช่วยเหลือสังคม พร้อมสร้างความตระหนักในวัยรุ่นถึงผลกระทบจากการใช้สื่อออนไลน์โดย
ขาดคุณธรรม 

1.5 ควรมีการส่งเสริมการพัฒนาความสัมพันธ์ในครอบครัวและชุมชนเพื่อสร้างสังคมที่มีคุณธรรมเชิง
พฤติกรรม โดยการส่งเสริมการพูดคุย แลกเปลี่ยนความคิดเห็น และความเข้าใจในครอบครัว รวมถึงสนับสนุน
ความสัมพันธ์ที่ดีในชุมชนในการทำกิจกรรมร่วมกันอย่างสร้างสรรค์ เพื่อแก้ไขปัญหาความขัดแย้งในยุคดิจิทัล และ
ปลูกฝังคุณธรรมเชิงพฤติกรรมในการเคารพซึ่งกันและกัน 
 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

ควรมีการศึกษาวิจัยในหัวข้อหรือประเด็นเกี่ยวกับการสร้างเสริมสมรรถนะของครอบครัวและชุมชนใน                
การพัฒนาคุณธรรมเชิงพฤติกรรมของวัยรุ่นในสังคมยุคดิจิทัล รวมถึงการวิจัยพัฒนาหลักสูตรอบรมระยะสั้นและ
นำไปใช้ทดลองในพื้นที่อื่น ๆ  
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