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บทคัดย่อ

	 บทความน้ีเป็นส่วนหน่ึงของวิทยานิพนธ์เรื่อง “การสร้างเครือข่ายทางสังคม         

ของแรงงานสตรีลาวย้ายถิ่นในจังหวัดอุดรธานี ประเทศไทย” โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา

ถึงกระบวนการสร้างเครือข่ายทางสังคมของแรงงานสตรีลาวย้ายถิ่นในจังหวัดอุดรธานี 

ประเทศไทย ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ เก็บข้อมูลโดยการสัมภาษณ์แบบเชิงลึก               

กับผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญที่เป็นแรงงานสตรีลาวที่ขึ้นทะเบียนถูกต้องตามกฎหมายประเทศไทย 

จ�ำนวน 15 ราย ในพื้นที่จังหวัดอุดรธานี คัดเลือกด้วยวิธีบอกต่อ วิเคราะห์เครือข่าย             

ทางสังคมและกระบวนการสร้างเครือข่ายทางสังคม ด้วยโปรแกรม UCINET 

	 ผลการศึกษา พบว่า กระบวนการสร้างเครือข่ายทางสังคมของแรงงานสตรีลาว 

ย้ายถ่ิน มี 4 ขั้นตอนส�ำคัญ ประกอบด้วย การมีความสัมพันธ์และประสบการณ์ร่วม  

การมีปฏิสัมพันธ์เชิงแลกเปลี่ยน การประสานผลประโยชน์ และการขยายตัวของเครือข่าย

ทางสังคม ส่วนความสัมพันธ์ภายในเครือข่ายทางสังคมยังมีลักษณะเชิงซ้อน แม้จะม ี

จุดมุ ่งหมายเดียวกัน ความสัมพันธ์ของเครือข่ายดังกล่าวยังตั้งอยู ่บนพื้นฐานของ  

การแลกเปลี่ยนซึ่งกันและกัน
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Abstract

	 This article is part of the thesis proposal regarding “Social Network 

construction of Lao female workers in Udon Thani.” The objective is to study 

the process of Social Network construction of Lao female workers in Udon 

Thani, Thailand. The research methodology was qualitative research by using 

in-depth interviews. We selected 15 key informants of Lao female workers 

with legal migrant Registration working in Thailand by the Snowball Technique 

and analyzed the social network and process of Social network construction 

by UCINET programs. 

	 The results indicated that the process of social network construction 

of Lao female migrant workers had 4 steps which were as follows : combine 

with personal relationship and common experience in activities, exchange 

interaction, benefit cooperation and network extending while the  

characteristics of the relationship in network were multi - relations for a  

common goal, based on benefit exchange.

Keywords : Social Network, Lao female workers, Udon Thani

บทน�ำ 

	 การเคลื่อนย้ายถ่ายเทข้ามพรมแดนนั้นไม่ได้เกิดขึ้นมาใหม่ในสังคมมนุษย ์ 

แต่ทว่าเป็นสิ่งที่เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องจนถึงในยุคโลกาภิวัตน์ ท�ำให้เกิดการเคล่ือนย้าย  

ที่มีลักษณะที่แตกต่างกันไป ทั้งที่เป็นลักษณะการเคลื่อนย้ายผู้คน สื่อเทคโนโลยี อุดมการณ์ 

และทุน ท�ำให้รูปแบบการเคลื่อนย้ายถ่ายเทมีลักษณะที่แตกต่างกันออกไปตามเป้าหมาย 
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ของแต่ละลักษณะนั้น จากกระบวนการเคลื่อนย้ายถ่ายเทในยุคโลกาภิวัตน์ท�ำให้เกิด 

การเคลื่อนย้ายแรงงานข้ามชาติขึ้นมา ซ่ึงการเคลื่อนย้ายแรงงานข้ามชาติก่อให้เกิด 

จินตนาการใหม่ เกิดความสัมพันธ ์ทางสังคมท่ีขยายใหญ่ขึ้นจนในที่ สุดกลายเป็น  

“เครือข่ายทางสังคม” (Appadurai, 1996)

	 เดิมทีการย้ายถ่ินของแรงงานลาวเป็นการย้ายจากพื้นที่ชนบทเข้าสู่ตัวเมืองใหญ่ 

ในประเทศ ได้แก่ นครหลวงเวียงจันทน์ สะหวันนะเขต ตลอดจนจ�ำปาศักดิ์ เป็นผลจาก 

การพัฒนาด้านโครงสร้างพื้นฐานในประเทศ โดยเฉพาะเส้นทางคมนาคมจากชนบทเข้าสู ่

ตัวเมืองที่ได้รับการพัฒนาและปรับปรุงเพิ่มขึ้นของประเทศลาว ต่อมาแรงงานลาวเริ่มขยาย

เป้าหมายออกสูป่ระเทศเพือ่นบ้านทีม่คีวามใกล้ชดิกนัอย่างประเทศไทย ภายหลังความส�ำเรจ็

ของการก่อสร้างสะพานมิตรภาพข้ามแม่น�้ำโขงในหลายจุดของทั้งสองประเทศ เหตุผลของ

การตัดสินใจย้ายถ่ินของแรงงานลาวมาจากปัจจัยผลักดันส�ำคัญ ได้แก่ ความยากจน  

การลดลงของทรัพยากรธรรมชาติ รวมไปถึงผลผลิตจากภาคการผลิตในครัวเรือนมีปริมาณ

น้อยลง ตลอดจนความแตกต่างด้านเศรษฐกิจและสังคมที่แตกต่างกันของสองประเทศ  

โดยเฉพาะด้านรายได้และสังคมท่ีมีความทันสมัยของประเทศไทย (วรรณพร ปันทะเลิศ,  

2555) 

	 แรงงานลาวยังเป็นที่ต้องการของนายจ้างชาวไทย เพราะเป็นแรงงานค่าจ้างถูก  

มีภาษาและวัฒนธรรมท่ีใกล้เคียงกัน ตลอดจนมีความรู้สึกถึงความใกล้ชิดสนิทสนมกัน

มากกว่าแรงงานชาตอิืน่ ขณะเดยีวกนักน็บัเป็นการตอบสนองความต้องการของแรงงานลาว

จ�ำนวนหนึ่งที่ไม่มีรายได้ท่ีม่ันคง มีระดับทักษะฝีมือต�่ำ  เมื่อเกิดจากการเชื่อมโยงระหว่าง

คมนาคมขนส่ง และความก้าวหน้าด้านการสือ่สาร ท�ำให้แรงงานลาวมโีอกาสย้ายถิน่ไปท�ำงาน

ในประเทศไทยเพิ่มมากข้ึน นอกจากน้ีการมีเครือข่ายทางสังคม (Social Network)  

ระหว่างญาติพ่ีน้อง และเพื่อนฝูงในประเทศไทย ก็เป็นแรงจูงใจที่ท�ำให้แรงงานลาวย้ายถิ่น

เข้ามาในประเทศไทยเพิ่มขึ้น โดยเฉพาะแรงงานสตรีลาว (มณีมัย ทองอยู่ และดุษฎ ี 

อายุวัฒน์, 2548; Phouxay, 2010) 

	 โดยท่ัวไปแล้ว แรงงานสตรีลาวท่ีเข้ามาท�ำงานในประเทศไทยส่วนใหญ่จะเข้ามา

ในภาคส่วนบริการ เช่น พนักงานต้อนรับในร้านคาราโอเกะ พนักงานบริการในร้านอาหาร 

พนกังานขายสนิค้าหน้าร้าน และท�ำงานบ้าน (วรรณพร ปันทะเลศิ, 2555) พวกเธอมกัอาศยั 
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เครอืข่ายทางสงัคมเป็นตวัช่วยในการตดัสนิใจในการย้ายถิน่ โดยเฉพาะเครอืข่ายของสมาชกิ
ในครอบครัวและเพื่อนฝูงท่ีเข้ามาอยู่ในประเทศไทยก่อนต่างมีส่วนส�ำคัญในการตัดสินใจ 
ย้ายถิ่นเข้ามาในประเทศไทย ทั้งยังรวมไปถึงความช่วยเหลือในการหางานท�ำ หาที่พักอาศัย 
ตลอดจนจัดการกับสภาพแวดล้อมใหม่ในถิ่นปลายทางที่มีความแตกต่างจากบ้านเกิด 
เมืองนอนของตน (Phouxay, 2010) ถึงแม้จะเป็นถิ่นปลายทางที่อยู่ใกล้ชิดกับประเทศลาว
อย่างจังหวัดอุดรธานีก็ตาม
	 จังหวัดอุดรธานีถือได้ว่าเป็นหน่ึงในจุดหมายปลายทางส�ำคัญของแรงงานลาว 
ย้ายถิน่ โดยมแีรงงานลาวเข้ามาท�ำงาน จ�ำนวน 1,170 คน จากแรงงานต่างด้าวทีข่ึน้ทะเบยีน
ถูกต้องตามกฎหมายทั้งหมด 1,580 คน (ส�ำนักงานจัดหางานจังหวัดอุดรธานี, 2559)  
ส่วนหนึ่งเนื่องจากอุดรธานีเป็นจังหวัดที่มีการพัฒนาทางด้านเศรษฐกิจเติบโตอย่างต่อเน่ือง 
มีการเจริญเติบโตทางด้านเศรษฐกิจเป็นอันดับที่ 4 ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีที่ตั้งเป็น
ศูนย์กลางของอนุภูมิภาคลุ่มน�้ำโขง (GMS) นอกจากนี้ จังหวัดอุดรธานี ยังเป็นพื้นที่ต่อเนื่อง
และไม่ไกลจากจังหวัดชายแดนอย่างหนองคาย ท�ำให้การเดินทางเข้าถึงจังหวัดอุดรธานี 
เป็นไปอย่างสะดวกรวดเร็ว ส่งผลท�ำให้มีชาวลาวเดินทางเข้ามาเยี่ยมเยือนและใช้บริการ 
เป็นจ�ำนวนมาก ไม่ว่าจะเป็นในด้านการรักษาพยาบาล เที่ยวชมแหล่งท่องเที่ยวธรรมชาติ 
การมาพักผ่อนหย่อนใจ และการจับจ่ายใช้สอย ประกอบกับรัฐบาลของทั้งสองประเทศ 
ได้มส่ีวนร่วมในการส่งเสรมิความเจรญิด้านคมนาคมระหว่างไทยและลาว ท�ำให้มกีารเดินทาง
ของแรงงานลาวมีความสะดวกสบายมากยิ่งข้ึน จึงเป็นแรงดึงดูดส�ำคัญที่ท�ำให้แรงงานลาว
ย้ายถิ่นมาท�ำงานในจังหวัดอุดรธานีเพิ่มมากขึ้นทุกปี (เกษมนี แคว้นน้อย และบัวพันธ์  
พรหมพักพิง, 2554; Phuttharak, 2014; ส�ำนักงานจังหวัดอุดรธานี, 2559) โดยเฉพาะ 
การย้ายถิ่นผ่านเครือข่ายทางสังคมของแรงงานสตรีลาว  ที่กล่าวถึงแล้วในข้างต้น
	 ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมีความสงสัยใคร่รู้ว่าแรงงานสตรีลาวท่ีเข้ามาท�ำงานในจังหวัด
อุดรธานีผ่านเครือข่ายทางสังคมดังกล่าว พวกเธอมีกระบวนการสร้างเครือข่ายทางสังคม
อย่างไร เพือ่ให้ได้องค์ความรูเ้กีย่วกบัการย้ายถิน่ของแรงงานลาวและเครอืข่ายทางสังคมของ
แรงงานลาวในประเทศไทย อันจะมีส่วนสนับสนุนข้อมูลที่เป็นพื้นฐานในการจัดท�ำนโยบาย
ของทัง้สองประเทศในการร่วมมอืกนัจดัการด้านแรงงานให้มีประสทิธิภาพ สร้างความสัมพันธ์
ที่ดีต่อกันของทั้งสองประเทศในฐานะประเทศเพื่อนบ้านและสมาชิกประชาคมอาเซียนที่ด ี

ต่อกันสืบไป
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษากระบวนการสร้างเครือข่ายทางสังคม  

ของแรงงานสตรีลาวย้ายถิ่นในจังหวัดอุดรธานี และวิเคราะห์ความสัมพันธ์ภายในเครือข่าย

ทางสังคมดังกล่าวตามกรอบแนวคิดของ Wasserman and Faust (1999)

การพัฒนากรอบแนวคิดการวิจัย 

	 แนวคิดเครือข่ายทางสังคมเกิดมาจากทฤษฎีการแลกเปล่ียนที่เป็นทฤษฎีหลัก 

ของสังคมวิทยาเพื่อใช้ศึกษาความสัมพันธ์ทางสังคมจากปัจเจกบุคคลไปจนถึงระดับสังคม 

เป็นการแลกเปลี่ยนซ่ึงกันและกันของคนในสังคม เน่ืองจากการที่จะเกิดสังคมขึ้นมาได้นั้น

บุคคลหรือสมาชิกจ�ำเป็นต้องมีปฏิสัมพันธ์และแลกเปลี่ยนผลประโยชน์ต่างๆ ต่อกันและกัน 

เพือ่ก่อให้เกดิความสมัพนัธ์ระหว่างสมาชกิ และการแลกเปลีย่นจงึเป็นพืน้ฐานความสมัพนัธ์

ของสมาชกิหรอืบคุคลอยูใ่นสงัคมทีเ่น้นการด�ำรงไว้ซึง่ความสมัพนัธ์ทางสงัคมระหว่างบคุคล 

ที่มีการขยายครอบคลุมไปท่ัวสังคม และเน้นให้ความส�ำคัญกับการกระท�ำทางสังคมที่เป็น

ศูนย์กลางของการแลกเปลี่ยน (Levi-Strauss, 1969; Homans, 1994; Chamaratana, 

2015) นอกจากนี้ แนวคิดเครือข่ายทางสังคม ยังมีฐานคติว่าในสังคมประกอบไปด้วยบุคคล

หรือตัวแสดง (Actor) ท่ีมีความสัมพันธ์ซ่ึงกันและกันตามบทบาท ซึ่งแต่ละคนไม่ได้ 

มบีทบาทเดยีว แต่ว่ามหีลายบทบาททีต้่องสวมในชวีติประจ�ำวนั โดยทีค่วามสมัพนัธ์ระหว่าง

บุคคลยังขึ้นอยู่บนพื้นฐานของการรับรู้และการตัดสินใจ ในการแลกเปล่ียนซ่ึงกันและกัน  

ทัง้ในด้านวตัถแุละด้านจติใจ รวมไปถึงการพึง่พาภายในเครอืข่าย และมปีฏสิมัพนัธ์ทางสงัคม

ที่เป็นปัจจัยหนึ่งที่ส�ำคัญท่ีท�ำให้เกิดการเคลื่อนไหวทางสังคมทั้งด้านบวกและด้านลบ  

(ธนพฤกษ์ ชามะรัตน์, 2554; Wasserman and Faust, 1999; Kilduff and Tsai, 2003; 

De Jong, 2008)
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	 การสร้างเครือข่ายทางสังคม พบว่า ความสัมพันธ์ทางญาติพ่ีน้องหรือเพื่อน 

ที่อยู ่ ในหมู ่บ ้านเดียวกัน มักจะอยู ่บนพื้นฐานของการช ่วยเหลือเกื้อกูลกัน เช ่น  

การให้ค�ำปรึกษาและแก้ไขปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้นจากกิจกรรมที่ท�ำรวมกันในสังคม  

ซึ่ง นฤมล นิราทร (2543) กล่าวถึงเหตุผลในการสร้างเครือข่ายทางสังคม มีหลายเหตุผล  

และหลายประการ ได้แก่ การมีเพื่อนในการท�ำงาน การท�ำกิจกรรมร่วมกัน การประหยัด  

และเรียนรู้ประสบการณ์ในการท�ำงานร่วมกัน และการเต็มใจที่จะเข้าร่วมเป็นเครือข่าย 

นอกจากนี้ Kindaff and Tsai (2003) พระมหาสุทิตย์ อาภากโร (2547) และ เสรี พงศ์พิศ 

(2548) ได้อธิบายว่า การสร้างเครือข่ายทางสังคมยังเกิดจากสถานการณ์ปัญหา และ 

สภาพแวดล้อมที่ซ�้ำซ้อน หลากหลาย ซ่ึงบางครั้งเหตุผลของการสร้างเครือข่ายทางสังคม  

ก็คือ การมุ ่งที่จะบรรลุเป้าหมายของปัจเจกบุคคล ซ่ึงไม่สามารถท�ำได้ด้วยตนเอง  

แต่ต้องอาศยัการรวมตวักันเป็นกลุม่เพือ่แลกเปลีย่นทรพัยากร และการประสานผลประโยชน์

ร่วมกนั แต่การวเิคราะห์เครือข่ายทางสงัคมนัน้ จะเน้นความสัมพันธ์ทางสังคมระหว่างบคุคล

ในเครอืข่าย และจะต้องอาศยัรปูแบบ และลกัษณะของเครอืข่ายเพือ่มาอธบิายความสมัพนัธ์ 

และพฤติกรรมของบุคคลน้ันด้วย ซ่ึงผู้วิจัยได้น�ำเอากรอบแนวคิดของ Wasserman and 

Faust (1999) มาพัฒนาเป็นกรอบแนวคิดเพื่อใช้ศึกษาเกี่ยวกับเครือข่ายทางสังคม 

โดยแบ่งเป็น 4 องค์ประกอบ (Wasserman and Faust, 1999; ธนพฤกษ์ ชามะรตัน์, 2559) 

ดังนี้

	 องค์ประกอบแรกเป็นบทบาทของสมาชกิในเครอืข่ายทางสังคม อธบิายถงึรปูแบบ

ของความสัมพันธ์ในเครือข่ายซ่ึงประกอบด้วยบคุคลทีม่คีวามสมัพนัธ์ตามบทบาท และหน้าท่ี 

บางครั้งก็ไม่ได้มีแค่บทบาทเดียว แต่ว่ามีหลายบทบาทที่ต้องแสดงออกในแต่ละวัน  

ซึ่งเรียกว่าเป็นความสัมพันธ์เชิงเดี่ยว และความสัมพันธ์เชิงซ้อน

	 องค์ประกอบที่สอง คือ พื้นฐานความสัมพันธ์ภายในเครือข่าย ซ่ึงเช่ือว่า 

ความสัมพันธ์ของบุคคลในเครือข่ายมักตั้งอยู่บนพื้นฐานการแลกเปล่ียนเชิงผลประโยชน ์ 

พื้นฐานการรับรู้ และการตัดสินใจแลกเปลี่ยนซึ่งกันและกันระหว่างคู่ความสัมพันธ์

	 องค์ประกอบที่สามเป็นเรื่องทิศทางการไหลของความสัมพันธ์ ซ่ึงเป็นเรื่องของ 

ความสัมพันธ์ทางสังคมในลักษณะที่เท่าเทียมกัน และไม่เท่าเทียมกัน โดยวางอยู่บนพื้นฐาน 

การแลกเปลีย่น ซึง่การได้รบัผลประโยชน์จากกนัและกนันัน้ อาจจะมลีกัษณะท่ีเท่าเทยีมกัน  
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และไม่เท่าเทียมกัน เพราะบางครั้งฝ่ายหนึ่งอาจได้รับมากกว่าอีกฝ่าย

	 ส�ำหรับองค์ประกอบสุดท้าย เน้นพิจารณาในเรื่องของความถี่ และช่วงเวลา 

ของความสัมพันธ์ กล่าวคือ ถ้าบุคคลมีความสัมพันธ์กับอีกบุคคลหนึ่งบ่อยครั้งและ 

มรีะยะเวลาของการรู้จกักนันานเท่าใด จะท�ำให้มผีลต่อการก�ำหนดพฤตกิรรมของกันและกนั

มากขึ้นเท่านั้น กล่าวได้ว ่าระยะเวลาของการมีความสัมพันธ์กันอาจใช้เป็นตัวช้ีวัด 

ในการท�ำนายอิทธิพลที่จะมีต่อพฤติกรรมของบุคคลมากกว่าความถี่ของการพบปะกันได้

	 จากที่กล่าวถึงในข้างต้น ผู ้วิจัยจึงน�ำมาพัฒนาเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย  

(Research Conceptual Framework) ดังแสดงในภาพที่ 1

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย (Research Conceptual Framework)

ที่มา : ปรับปรุงจาก ธนพฤกษ์ ชามะรัตน์ (2554)

ระเบียบวิธีวิจัย 

	 การวิจัยครั้ งนี้ผู ้ วิจัยใช ้วิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research)  

มีหน่วยวิเคราะห์ (Unit of Analysis) ในระดับปัจเจกบุคคล โดยมีผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญ  

(Key Informants) คือ แรงงานสตรีลาวย้ายถิ่นเข้ามาท�ำงานในจังหวัดอุดรธานี และ 

ขึ้นทะเบียนถูกต้องตามกฎหมายของประเทศไทย ประกอบอาชีพท�ำงานบ้าน ร้านอาหาร 

และขายของหน้าร้าน จ�ำนวน 15 ราย คัดเลือกด้วยวิธีบอกต่อ (Snowball Technique)  

เครือขายทางสังคมของแรงงานสตรีลาวยายถิ่น ในจังหวัดอุดรธานี ประเทศไทย
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องคประกอบท่ีสอง คือ พ้ืนฐานความสัมพันธภายในเครอืขาย ซึ่งเช่ือวาความสมัพันธ
ของบุคคลในเครือขายมักตั้งอยูบนพ้ืนฐานการแลกเปลี่ยนเชิงผลประโยชน พ้ืนฐานการรับรู
และการตัดสินใจแลกเปลี่ยนซึ่งกันและกันระหวางคูความสัมพันธ

องคประกอบท่ีสามเปนเรื่องทิศทางการไหลของความสัมพันธ ซึ่งเปนเรื่อง
ของความสัมพันธทางสังคมในลักษณะท่ีเทาเทียมกัน และไมเทาเทียมกัน โดยวางอยูบน
พ้ืนฐานการแลกเปลี่ยน ซึ่งการไดรับผลประโยชนจากกันและกันนั้น อาจจะมีลักษณะ
ท่ีเทาเทียมกัน และไมเทาเทียมกัน เพราะบางครั้งฝายหน่ึงอาจไดรับมากกวาอีกฝาย

สําหรับองคประกอบสุดทาย เนนพิจารณาในเรื่องของความถ่ี และชวงเวลาของ
ความสัมพันธ กลาวคือ ถาบุคคลมีความสัมพันธกับอีกบุคคลหน่ึงบอยครัง้และมีระยะเวลา
ของการรูจักกันนานเทาใด จะทําใหมีผลตอการกําหนดพฤติกรรมของกันและกันมากข้ึน
เทาน้ัน กลาวไดวาระยะเวลาของการมีความสัมพันธกันอาจใชเปนตัวช้ีวัดในการทํานาย
อิทธิพลท่ีจะมีตอพฤติกรรมของบุคคลมากกวาความถ่ีของการพบปะกันได

จากท่ีกลาวถึงในขางตน ผูวิจัยจึงนํามาพัฒนาเปนกรอบแนวคิดในการวิจัย
(Research Conceptual Framework) ดังแสดงในภาพท่ี 1

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย (Research Conceptual Framework)
ท่ีมา : ปรับปรุงจาก ธนพฤกษ ชามะรัตน (2554)

กระบวนการสราง

เครือขายทางสังคม

บทบาทของสมาชิกใน

เครือขายทางสังคม

พ้ืนฐานของ

การแลกเปลีย่น

ทิศทางการไหลของ

ความสัมพันธ

ความถี่และชวงเวลา

ของความสัมพันธ
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ซึ่งเป็นวิธีที่มีความเหมาะสมที่สุดส�ำหรับการศึกษาเครือข่ายทางสังคม 

	 เก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) ตามแนวทาง

การสัมภาษณ์ (Interview Guideline) ร่วมกับการสังเกตแบบมีส่วนร่วม และไม่มีส่วนร่วม 

เพื่อสังเกตปรากฏการณ์ทางสังคมและพฤติกรรมของบุคคล ในพื้นที่ที่มีแรงงานสตรีลาว

ท�ำงานอยู่ วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) ด้วยโปรแกรม 

ATLAS.ti และวเิคราะห์เครอืข่ายทางสงัคมอย่างง่าย (Simple Social Network Analysis) 

ด้วยโปรแกรม UCINET ร่วมกับโปรแกรม Netdraw ตรวจสอบคุณภาพของข้อมูล 

ด้วยวิธีสามเส้า (Triangulation) ด้านข้อมูล

ผลการวิจัย 

	 ในการน�ำเสนอผลการวิจัยแบ่งออกเป็น 3 ส่วน คือ ข้อมูลทั่วไปของแรงงาน 

สตรีลาวย้ายถิ่น กระบวนการสร้างเครือข่ายทางสังคมของแรงงานสตรีลาวย้ายถิ่น และ 

ความสัมพันธ์ภายในเครือข่ายทางสังคมของแรงงานสตรีลาวย้ายถิ่นในจังหวัดอุดรธานี  

โดยมีรายละเอียดดังนี้

	 1. ข้อมูลทั่วไปของแรงงานสตรีลาวย้ายถิ่น

	     จากการสัมภาษณ์แรงงานสตรีลาวย้ายถิ่นทั้งหมดจ�ำนวน 15 คน ที่ท�ำงานใน  

3 อาชีพคือ แรงงานสตรีลาวที่เข้ามาท�ำงานเป็นแม่บ้าน แรงงานสตรีลาวที่ท�ำในร้านอาหาร 

(ร้านก๋วยเตี๋ยว) และแรงงานสตรีลาวที่ท�ำอาชีพเป็นพนักงานขายของหน้าร้าน ซึ่งแรงงาน 

สตรีลาวส่วนใหญ่มีอายุต้ังแต่ 18 ปีขึ้นไปถึง 28 ปี มีระดับการศึกษาชั้นประถมศึกษา  

ถึงมัธยมศึกษาตอนต้น ครอบครัวประกอบอาชีพเกษตรกรรม ค้าขาย รับจ้างทั่วไปจึงท�ำให้

มีฐานะยากจน แรงงานส่วนใหญ่มีภูมิล�ำเนามาจากนครหลวงเวียงจันทน์ เดินทางเข้ามา

ท�ำงานในจังหวัดอุดรธานี ผ่านเครือญาติและคนท่ีรู้จักกันโดยได้รับการเช่ือมโยงด้านข้อมูล

ข่าวสารที่ส่งต่อถึงกันได้อย่างรวดเร็ว ผ่านการติดต่อกับแรงงานที่อยู่ฝั่งไทยที่เป็นคนหางาน 

ท�ำให้อยู ่พื้นท่ีปลายทาง จึงท�ำให้รู ้สึกปลอดภัยเมื่อเวลาไปด�ำเนินการเอกสารต่างๆ  

ในการเดินทางข้ามไปท�ำงาน เช่น การพาไปท�ำหนังสือเดินทาง (Passport) ไปจนถึง 

การพาเดินทางข้ามด่านตรวจคนเข้าเมือง การเดินทางบางครั้งจะเป็นการเดินทาง 
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ด้วยรถโดยสารระหว่างประเทศ หรือบางครั้งก็จะเป็นนายจ้างที่เดินทางมารับอยู่ฝั่งไทย  

(หน้าด่านตรวจคนเข้าเมือง ไทย - ลาว จังหวัดหนองคาย) การย้ายถิ่นเข้ามาท�ำงาน 

ของแรงงานสตรีลาวในจังหวัดอุดรธานีส่วนใหญ่จะพักอาศัยอยู่กับนายจ้างเพราะอาชีพ 

ที่แรงงานสตรีลาวท�ำกัน จะเป็นอาชีพท่ีจะต้องตื่นแต่เช้าเพ่ือเปิดร้านหรือไปจับจ่ายตลาด

เป็นต้น รวมถึงอาชีพที่ท�ำงานบ้าน เช่น ท�ำความสะอาดบ้าน ท�ำกับข้าว ดูแลเด็กหรือลูก 

ของนายจ้าง (กรณีท่ีนายจ้างมีลูกน้อย) แต่บางครั้งก็ไปช่วยเหลือนายจ้างท�ำงานอื่นๆ 

นอกจากงานบ้านก็มีแรงงานจ�ำนวนหน่ึงท่ีท�ำอาชีพขายของหน้าร้าน ซึ่งโดยค่าจ้างเฉลี่ย 

ที่ได้รับประมาณ 7,000 บาท ถึง 10,000 บาทต่อเดือน ดังน้ัน ค่าใช้จ่ายของแรงงาน 

ทีป่ระกอบในอาชีพทีก่ล่าวมาข้างต้นจงึไม่ค่อยได้ใช้จ่ายอะไรมากนกัเพราะกนิอยูก่บันายจ้าง  

ส่วนในเรือ่งของค่าใช้จ่ายส่วนตวักไ็ม่ค่อยมาก ประมาณ 1,000 บาท ถงึ 2,000 บาทต่อเดอืน 

จึงท�ำให้แรงงานดังกล่าวมีเงินเหลือเก็บและส่งกลับบ้านได้เป็นจ�ำนวนมาก และนี้ก็เป็น 

อกีเหตผุลหนึง่ทีท่�ำให้แรงงานจากประเทศลาว โดยเฉพาะแรงงานทีเ่ป็นเพศหญงิเลือกอาชพี

แม่บ้าน ขายของหน้าร้านและร้านอาหาร มากกว่าอาชีพอื่น เพราะท�ำงานไม่ค่อยหนัก 

และยังมีเวลาไปเที่ยวนอกบ้านเป็นบางครั้ง

	 2. กระบวนการสร้างเครือข่ายทางสังคมของแรงงานสตรีลาวย้ายถิ่น

	     เมื่อพิจารณาถึงกระบวนการสร้างเครือข่ายทางสังคมของแรงงานสตรีลาว 

ย้ายถิน่มอียูด้่วยกัน 4 ขัน้ตอน ประกอบด้วย การมีความสมัพันธ์ส่วนตวัและประสบการณ์ร่วม  

การมีปฏิสัมพันธ์เชิงแลกเปลี่ยน การประสานผลประโยชน์ และการขยายตัวของเครือข่าย 

ทางสังคม โดยมีรายละเอียดในแต่ละขั้นตอน ดังนี้

	   ขั้นตอนท่ี 1 ความสัมพันธ์ส่วนตัว และประสบการณ์ร่วม เริ่มมาจาก 

การท�ำกิจกรรมอื่นๆ ร่วมกันมาก่อน เช่น การช่วยเหลือกันในชุมชนที่อยู่อาศัยเดียวกัน  

ก่อนพฒันามาเป็นเครอืข่ายทางสงัคม โดยทีเ่ป็นคนรูจ้กัในหมูบ้่าน ญาตพิีน้่องและเพือ่นบ้าน 

หรือคนที่เคยเป็นเพื่อนร่วมงานกันในประเทศไทยมาก่อน ผ่านการแนะน�ำของเพื่อน 

ที่เป็นแรงงานสตรีลาวด้วยกันเอง หรือเพื่อนท่ีรู้จักจากการท�ำกิจกรรมร่วมกันในระดับ         

ปัจเจกบุคคลก่อนพัฒนาสู่การร่วมกลุ่มในรูปแบบของเครือข่ายทางสังคมแบบหลวมๆ และ

มจุีดเร่ิมต้นในการสร้างเครอืข่ายทางสงัคมจากความสมัพนัธ์ส่วนตวั จากการมปีระสบการณ์ร่วม  

ในการท�ำงานในประเทศไทยด้วยกัน เข้าใจถึงการเดินทางและสภาพการในการด�ำรงชีวิต 
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ในระหว่างการท�ำงานในต่างประเทศด้วยกันมาก่อน ซ่ึงสอดคล้อง จากการบอกเล่าของ 

“หล้า” ที่ว่า 

	 “เคยได้ไปเฮด็เวยีกกบัหมูช่ื่อ แพง มาก่อน และได้เคยไปเท่ียวเฮือนลาวน�ำ  

	 หลังจากนั้น ข้อยก็ได้กลับบ้านเพราะแม่บ่สบาย แต่ก็ยังได้ติดต่อกันอยู่  

	 ด้วย Facebook, Line และได้หาคนไปเปลี่ยนบ่อนที่โตเองเฮ็ดเวียกอยู่ 

	 และก็ได้แนะน�ำหมู่ให้รู้จักน�ำ” (สัมภาษณ์ วันที่ 6 มีนาคม 2559)

	    นอกจากนี้เครือข่ายมีการเชื่อมโยงสมาชิกผ่านกิจกรรมทางสังคมและกิจกรรม 

การท�ำงาน โดยที่หลังจาก “ด�ำ” และ “แอ้” ได้เข้ามาท�ำงานแทนที่ “นก” ก็ได้ม ี

การช่วยเหลือกัน โดยเฉพาะการมาท�ำงานครั้งแรกของทั้งสองคนท�ำให้ “นก” ได้สอนงาน

ให้กับแรงงานทั้งสองคนที่เข้ามาท�ำงานใหม่ ก็คือ “ด�ำ” กับ “แอ้” ซึ่งทั้งสองคนเป็นเพื่อน 

ที่เคยร่วมงานกันมาก่อน จากการชวนให้มาท�ำงานในประเทศไทยของ “นก” ที่เป็น 

เพื่อนบ้านในหมู่บ้านเดียวกันกับ “แอ้” 

	    ดังนั้น กล่าวได้ว่ากระบวนการสร้างเครือข่ายทางสังคมของแรงงานสตรีลาว  

ย้ายถ่ิน เริ่มจากการท�ำกิจกรรมทางสังคม ในฐานะคนรู ้จักกันที่มีประสบการณ์ร่วม 

ทีเ่คยท�ำงานอยูท่ีเ่ดยีวกนั คนรูจ้กัในหมูบ้่านเดยีวกนัหรอืญาตพิีน้่องเดยีวกนั โดยมกีารพฒันา

มาสู่การสร้างเครือข่าย ที่ใหญ่ขึ้นผ่านการเชื่อมโยงของสมาชิกจากกิจกรรมทางสังคม และ

การท�ำงานร่วมกัน

	   ขั้นตอนที่ 2 การมีปฏิสัมพันธ์เชิงแลกเปล่ียน หลังจากการสร้างเครือข่าย 

ทางสงัคมของแรงงานสตรลีาวย้ายถิน่ ผ่านทางคนรูจ้กักันทีม่ปีระสบการณ์ร่วมทีเ่คยท�ำงาน

อยู่ที่เดียวกัน คนรู้จักในหมู่บ้านเดียวกันหรือญาติพี่น้องเดียวกันจากการที่ได้มาท�ำงาน 

อยู่ด้วยกัน มีปฏิสัมพันธ์เชิงแลกเปลี่ยน ระหว่างแรงงานสตรีลาวที่ท�ำงานอยู่ด้วยกัน  

ในเรื่องของการช่วยเหลือกัน เช่น การให้ยืมเงิน ในกรณีที่บางคนไม่เพียงพอต่อการใช้จ่าย 

หรือส่งเงินกลับบ้าน อีกคนท่ีอยู่ด้วยกันก็จะให้อีกคนยืม ดังเช่น การบอกเล่าของ ‘แอ้’  

ที่ว่า
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วารสารราชภัฏสุราษฎร์ธานี

	 “มาเฮ็ดเวียกอยู ่พ้ีแม่นเฮามาอยู ่น�ำกัน อาศัยซึ่งกันและกัน มีหยัง 

	 ก็ช่วยเหลือกันถ้ามีเงินก็ให้กันยืม เจ็บป่วยก็เบ่ิงแยงกัน” (สัมภาษณ์ 

	 วันที่ 26 ตุลาคม 2016)

	    จะเห็นได้ว่า กระบวนการสร้างเครือข่ายทางสังคมของแรงงานสตรีลาว 

ย้ายถิ่นมีการแลกเปลี่ยนซ่ึงกันและกัน ในระยะน้ี โดยเฉพาะการช่วยเหลือกันในชีวิต 

การท�ำงานร่วมกัน การพูดคุยแก้ไขปัญหาช่วยกัน นอกจากการให้ยืมเงิน และช่วยแบ่งเบา

ภาระของอีกฝ่ายยามท่ีอีกฝ่ายไม่สบาย นอกจากน้ีก็ยังมีของใช้บางอย่างที่สามารถแบ่งปัน

และใช้ร่วมกันได้เช่น น�้ำหอม เป็นต้น

	    ขั้นตอนที่ 3 การประสานผลประโยชน์ ในขั้นตอนนี้เป็นการมีผลประโยชน์ 

ร่วมกันโดยไม่ได้แสดงออกอยู่บนพื้นฐานของการแบ่งรายได้หรือค่าตอบแทนที่เป็นตัวเลข  

แต่ว่าการประสานผลประโยชน์ อาจจะเป็นการตอบแทนซึ่งกันและกันในรูปแบบอื่นๆ  

ที่เป็นประโยชน์ บางครั้งอาจเป็นในรูปแบบของการชื้อของฝากให้แทนค�ำขอบคุณที่ให ้

การช่วยเหลือที่หางานท�ำให้ ซึ่งสิ่งนี้จะเป็นการดูแลกันเสมือนผู้ท่ีถูกช่วยเหลือเป็นหนึ่ง  

ในครอบครัว ดังค�ำสัมภาษณ์ ของ “ด�ำ” ที่ว่า

	 “บ่ได้คิดที่จะต้องการสิ่งตอบแทน หรือผลประโยชน์อย่างอื่นที่เป็นเงิน  

	 แต่เฮาอยู่น�ำกัน เฮาต้องช่วยเหลือกันเพราะว่ามื้อใดมื้อหนึ่งอาจจะเป็น 

	 ที่ไผที่มัน" (สัมภาษณ์ วันที่ 26 ตุลาคม 2559)

	      ในระยะนี้ แสดงให้เห็นว่า บทบาทของสมาชิกในเครือข่ายที่เข้ามามีส่วนร่วม 

ในการช่วยเหลือกัน ในรูปแบบของการหางานท�ำให้กัน และบางครั้งผลประโยชน์ท่ีได้รับ 

ไม่ได้แสดงให้เหน็ถงึผลประโยชน์ในรปูแบบของตวัเลข เช่น เงนิ จากการทีห่างานท�ำในพืน้ที่

ปลายทางเป็นค่านายหน้าหางานให้ แต่อาจจะเป็นในส่วนของรูปแบบการช่วยเหลือ ที่มี 

ความผูกพันผ่านทางเครือญาติ หรือเพื่อนที่เคยท�ำงานด้วยกัน เพื่อหวังที่ว่า อนาคตตนเอง 

อาจจะได้พึ่งพาคนที่ตัวเองช่วยเหลือ และยังคงท�ำตัวเหมือนเพื่อนสมาชิกในเครือข่าย และ

ไม่แสดงออกถึงการท�ำไปเพื่อหาผลประโยชน์ให้กลับตัวเอง และนอกจากนี้ก็มักจะได้รับ 
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ความ “ฮักแพง” จากเพื่อนร่วมงานหรือคนที่ถูกพามาท�ำงานด้วยกัน

	   ขั้นตอนท่ี 4 การขยายตัวของเครือข่าย เป็นการขยายตัวของเครือข่ายทาง 

สังคม โดยการพัฒนาจากระดับย่อยในพื้นที่ของอ�ำเภอหนึ่ง สู่พื้นที่อ�ำเภออื่น จนกลายเป็น

เครือข่ายใหญ่ขึ้น โดยการขยายเครือข่ายทางสังคมของแรงงานสตรีลาวย้ายถิ่นพบว่ามีอยู่  

2 ลักษณะ คือ การขยายตัวแนวราบ และการขยายตัวในแนวดิ่ง 

	    การขยายตัวในแนวราบ เป็นการขยายตัวของเครือข่ายทางสังคมของแรงงาน 

สตรีลาวย้ายถิ่นที่มักด�ำเนินการผ่านความสัมพันธ์แบบส่วนตัวเป็นหลัก โดยได้แนะน�ำ 

ผ่านคนรู้จักกัน เช่น ญาติ เพื่อนท่ีรู้จักในหมู่บ้าน หรือคนที่รู้จักต่อๆ กันมา ตัวอย่างเช่น  

กรณีของ “แพง” ที่ได้ชักชวนเพื่อนให้มาอยู่ไทยเพื่อท�ำงานด้วยกัน และได้หาคนมาให ้

ตามความต้องการของญาตินายจ้างที่ตนท�ำงานอยู่ คือ “อ่อน” ก่อนที่ “อ่อน” จะชักชวน

เพื่อนให้มาท�ำงานด้วยกันก็คือ “แสง” โดยทั้งสองคนเป็นคนที่รู้จักกันมาก่อน จากที่ท�ำงาน

ในร้านอาหารแห่งหนึ่งในนครหลวงเวียงจันทน์ จึงได้มาท�ำงานกับญาติของนายจ้าง “แพง” 

ดังนั้น จึงแสดงให้เห็นว่าการเริ่มต้นขยายตัวของเครือข่ายดังกล่าวได้เริ่มต้น จากพื้นท่ี 

ในอ�ำเภอหนึ่งก่อนจะไปอ�ำเภอใหม่ โดยการขยายตัวดังกล่าวเป็นการขยายตัว ในลักษณะ

ของการให้ความช่วยเหลือกนั ผ่านเครอืญาตหิรอืเพือ่นทีรู่จ้กักนัมาก่อน เช่น กรณขีอง “อ่อน”  

ได้พาคนที่รู้จักในหมู่บ้านคือ “แสง” และก็ “ใจ” มาท�ำงานกับเพื่อนของนายจ้างของญาติ

ต่อจากญาติที่ “แพง” ท�ำงานอยู่อีกที่ ซึ่งแสดงให้เห็นว่า บางครั้งคนที่เป็นคนที่เคยดึงเพื่อน 

หรอืญาตใิห้มาท�ำงานด้วยตัง้แต่แรก อาจจะไม่ได้มบีทบาทในการพาคนอืน่ให้มาท�ำงานด้วย 

ก็เป็นได้ แต่อาจเป็นคนอื่นที่ท�ำหน้าที่นี้แทน นอกจากนี้ยังพบว่า ยังมีการขยายตัว 

ในแนวราบ ผ่านเครือข่ายท่ีเป็นเครือญาติหรือคนท่ีรู้จักกันในหมู่บ้าน คือแรงงานที่เป็น 

ญาติพี่น ้องกัน หรือเครือข ่ายท่ีเป ็นเพื่อนสนิทกับแรงงานสตรีลาวย ้ายถิ่น เช ่น  

กรณีของ “แพง” ที่ดึงลูกพี่ลูกน้องกันให้มาท�ำงานด้วยก็คือ “สี” และ ได้ดึงคนที่รู้จักกัน 

ในหมู่บ้านให้มาท�ำงานด้วยกันก็คือ “อ่อน” นอกจากนั้น “อ่อน” ก็ได้พาเพื่อนที่เคยท�ำงาน

ด้วยกันมาท�ำงานด้วยอีกที่ ก็คือ “แสง” ซึ่งสังเกตเห็นได้ว่า การชักชวนกันให้มาท�ำงานด้วย

จากญาติจนถึงเพื่อนที่รู้จักกัน ท�ำให้เครือข่ายดังกล่าวได้มีโอกาสได้รู้จักกัน การแลกเปลี่ยน  

การช่วยเหลือและแก้ไขปัญหาด้วยกันอีกด้วย 
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	    ส ่วนการขยายตัวในแนวดิ่ง เป ็นการขยายตัวของเครือข่ายทางสังคม 

ที่เครือข่ายย่อยในพ้ืนท่ีอ�ำเภอหน่ึง สามารถเชื่อมโยงได้กับเครือข่ายอีกพื้นที่อ�ำเภอหนึ่ง  

ผ่านเครือญาติ เพื่อนหรือคนรู้จักที่อยู่ในหมู่บ้านเดียวกันได้ จากการมีความสัมพันธ์กันมา

ตั้งแต่เริ่มแรกก่อนท่ีจะชักชวนกันให้มาท�ำงานด้วย สะท้อนให้เห็นถึงการแลกเปล่ียนกัน  

การช่วยเหลือ และพร้อมที่จะตอบแทนผู้ให้โอกาสตน ส�ำหรับผลของการขยายตัวทางสังคม

จากเครือข่ายย่อยในพ้ืนท่ีสู่พื้นท่ีอื่น ซ่ึงชี้ให้เห็นว่า การมีเครือข่ายข้ามพื้นที่สามารถช่วย         

ในเรื่องของการจัดหาคนท่ีจะมาเป็นแรงงานเพื่อท�ำงานในจังหวัดอุดรธานีได้ ซึ่งแม้ว่า 

เครือข่ายทางสังคมของแรงงานสตรีลาวย้ายถิ่นจะมีการขยายตัวจากเครือข่ายย่อยในพื้นที่ 

อ�ำเภอหนึง่ สูพ้ื่นท่ีอกีอ�ำเภอหนึง่ จนกลายเป็นเครอืข่ายท่ีใหญ่ขึน้ แต่ความเข้มของเครือข่าย

ที่ยึดโยงกับระดับความผูกพันระหว่างกันของแรงงาน ไม่อาจกล่าวได้ว่า มีความผูกพันที่ 

สงูมาก เพราะเป็นการยดึโยงผ่านรปูแบบของ “คนรูจ้กักนั” ดงันัน้ ภาพของเครอืข่ายจงึเป็น

ในลักษณะของเครือข่ายแบบหลวม ซึ่งแตกต่างจากเครือข่ายย่อย ในพื้นที่เดียวกันที่มี 

ความผูกพันในระดับสูงกว่า

	     กล่าวได้ว่า การขยายตัวของเครือข่ายแรงงานสตรีลาว เป็นการเพิ่มเครือข่าย 

จากพื้นที่เล็กๆ จากอ�ำเภอหนึ่งสู ่อีกอ�ำเภอหนึ่งจนกลายเป็นเครือข่ายที่ใหญ่ขึ้นจาก 

การเชื่อมโยงเครือข่ายดังกล่าวโดยเครือญาติหรือเพื่อนที่รู ้จักกันท่ีเห็นได้จากเครือข่าย 

การขยายตวัในแนวราบ ผ่านความสมัพนัธ์แบบเครอืญาติและเพือ่นเป็นหลกั โดยการแนะน�ำ

จากคนที่รู้จักกัน เป็นต้น เครือข่ายที่ถูกถักทอสร้างขึ้นตามขั้นตอนทั้งส่ีข้างต้น สามารถ 

แสดงเป็นภาพจ�ำลองเครือข่ายทางสังคม ดังแสดงในภาพที่ 2
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ภาพที่ 2 ภาพจ�ำลองเครือข่ายทางสังคมของแรงงานสตรีลาวย้ายถิ่นในจังหวัดอุดรธานี

	 3. ความสัมพันธ์ภายในเครือข่ายทางสังคมของแรงงานสตรีลาวย้ายถิ่น

	    เมื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ภายในเครือข่ายทางสังคมตามกรอบแนวคิด 

ของ Wasserman & Faust (1999) ที่ประกอบไปด้วย 4 องค์ประกอบ คือ บทบาท 

ของสมาชิกในเครือข่าย พื้นฐานของความสัมพันธ์ ความเท่าเทียมกันและไม่เท่าเทียมกัน  

ตลอดจนความถี่และช่วงเวลาของความสัมพันธ์ พบว่า มีรายละเอียดดังต่อไปนี้

	    องค์ประกอบที่ 1 บทบาทของสมาชิกในเครือข่ายทางสังคม 

	    เมื่อพิจารณาถึงบทบาทของแรงงานสตรีลาวย้ายถิ่นในระดับกลุ่มย่อยและ 

เครือข่ายในระดับที่ใหญ่ข้ึนแล้ว พบว่า มีฐานมาจากรูปแบบการเกาะเกี่ยวกันภายใน 

เครือข่าย อีกทั้งขึ้นอยู่กับบทบาทที่ท�ำในกิจกรรมการท�ำงาน และกิจกรรมทางสังคม 

ในการให้ค�ำปรึกษาและให้ความช่วยเหลือเพ่ือนๆ ภายในสมาชิกของกลุ่มเดียวกัน  

ทั้งเรื่องส่วนตัวและเร่ืองของการท�ำงาน โดยท่ีแรงงานท่ีเป็นคนชักชวนให้มาท�ำงานด้วย 

จะวางตัวเสมือนเพื่อนสมาชิกในกลุ่มท่ัวไป ไม่ได้ท�ำตัวโดดเด่นเกินสมาชิกคนอื่น ท�ำให ้

ได้รับความเคารพจากเพื่อนๆ สมาชิกคนอื่นๆ ที่ท�ำงานด้วยกัน และยังช่วยในเร่ืองของ 
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จากคนท่ีรูจักกัน เปนตน เครือขายท่ีถูกถักทอสรางข้ึนตามข้ันตอนท้ังสี่ขางตน สามารถแสดง
เปนภาพจําลองเครือขายทางสังคม ดังแสดงในภาพท่ี 2

ภาพท่ี 2 ภาพจําลองเครือขายทางสังคมของแรงงานสตรลีาวยายถ่ินในจังหวัดอุดรธานี

3. ความสัมพันธภายในเครือขายทางสังคมของแรงงานสตรีลาวยายถิ่น
เมื่อวิเคราะหความสัมพันธภายในเครือขายทางสังคมตามกรอบแนวคิด

ของ Wasserman & Faust (1999) ท่ีประกอบไปดวย 4 องคประกอบ คือ บทบาท
ของสมาชิกในเครือขาย พ้ืนฐานของความสัมพันธ ความเทาเทียมกันและไมเทาเทียมกัน
ตลอดจนความถ่ีและชวงเวลาของความสัมพันธ พบวา มีรายละเอียดดังตอไปน้ี

องคประกอบท่ี 1 บทบาทของสมาชิกในเครือขายทางสังคม
เมื่อพิจารณาถึงบทบาทของแรงงานสตรีลาวยายถ่ินในระดับกลุมยอย

และเครือขายในระดับท่ีใหญข้ึนแลว พบวา มีฐานมาจากรูปแบบการเกาะเก่ียวกันภายใน
เครือขาย อีกท้ังข้ึนอยูกับบทบาทท่ีทําในกิจกรรมการทํางาน และกิจกรรมทางสังคม
ในการใหคําปรึกษาและใหความชวยเหลือเพ่ือนๆ ภายในสมาชิกของกลุมเดียวกัน ท้ังเรื่อง

น.แอ

น.ดอน

น.ฝน
น.นอย

น.ดํา
น.นัด

น.นิด

น.พิ่ง

น.แม็กกี้
น.ร

น.ออนน.แสง

น.ใจ
น.สี

น.แพง
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การเป็นพี่ใหญ่ในการดูแลน้องๆ อีกด้วย นอกจากน้ียังได้เปิดโอกาสให้สมาชิกคนอื่นๆ  

ในการขยายเครือข่ายออกไปอีกด้วย เช่น การหาแรงงานให้กันหรือหางานท�ำให้กัน เป็นต้น

	    กล่าวได้ว่า บทบาทของสมาชิกในเครือข่ายทางสังคมของแรงงานสตรีลาว 

ย้ายถิ่น เป็นบทบาทที่มีลักษณะเชิงซ้อน เพราะมีทั้ง เครือญาติพี่น้อง ความเป็นคนรู้จักกัน 

ความเป็นเพื่อน หรือการช่วยเหลือกันที่ไม่หวังผลตอบแทนที่เป็นตัวเลข แต่ขอแค่ให้สมาชิก

แรงงานทุกๆ คนช่วยเหลือกันและผ่านอุปสรรคไปด้วยกัน โดยไม่ให้เกิดความไม่ถูกใจกัน

ท�ำให้บาดหมางกันได้

	    องค์ประกอบที่ 2 พื้นฐานความสัมพันธ์ภายในเครือข่ายทางสังคม 

	    จากบทบาทของแรงงานที่กล่าวในข้างต้น โดยเฉพาะบทบาทในการหางานท�ำ 

ให้กัน ที่อาศัยการมีเครือข่ายส่วนบุคคล น�ำไปสู่การสร้างเครือข่ายในการท�ำงานข้ึนมา  

ทั้งในกลุ่มแรงงานที่ท�ำงานอาชีพเดียวกัน และต่างอาชีพ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายเดียวกัน  

ก็คือ การเก็บเงินให้ได้มาก แล้วกลับบ้านไปดูแลครอบครัวหรือสร้างครอบครัวให้ดี 

ขึ้นกว่าเดิม ดังนั้น พื้นฐานความสัมพันธ์ของแรงงานสตรีลาวย้ายถิ่นจะเป็นไปในเรื่อง 

ของการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร และการช่วยเหลือซึ่งกันและกันมากกว่า ผลประโยชน์ที่

หวังจะได้รับจากอีกฝ่าย เพราะความสัมพันธ์ในรูปแบบนี้ก�ำเนิดขึ้นมาจาก ความผูกพันทาง

ด้านญาติพี่น้อง และเพื่อนสนิท เช่น การบอกให้สมาชิกในเครือข่าย ผ่านเครือข่ายของกลุ่ม 

ตัวเองหรือกลุ ่มอื่นหาคนให้เพื่อมาท�ำงาน การแลกเปลี่ยนการช่วยเหลืออย่างเช่น  

เวลาไม่สบายก็ผลัดเปลี่ยนกันในการดูแล และการยืมเงิน เป็นต้น จากลักษณะของ 

การกระท�ำดังกล่าวท�ำให้สอดคล้องกับฐานแนวคิดในเรื่องของการแลกเปลี่ยน ซึ่งเป็น 

การกระท�ำระหว่างบุคคลที่กระท�ำโดยอาศัยการโต้ตอบที่พิจารณาจากรางวัล ความพอใจ 

ที่เป็นการแลกเปลี่ยนกัน เป็นต้น

	    กล่าวได้ว่า เครือข่ายทางสังคมของแรงงานสตรีลาวย้ายถิ่นมีความสัมพันธ ์

อยู่บนพื้นฐานของการแลกเปลี่ยน ถึงแม้ว่าการแลกเปลี่ยนดังกล่าวจะไม่ได้ซึ่งผลประโยชน์

ในเชิงตัวเลข แต่จะเป็นการแลกเปลี่ยนในเรื่องของวัตถุส่ิงของที่สามารถใช้ร่วมกันได้ หรือ 

การช่วยเหลือในเรื่องต่างๆ เช่น การให้ข้อมูลข่าวสาร การหางานท�ำให้ เป็นต้น
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	    องค์ประกอบที่ 3 ทิศทางการไหลของความสัมพันธ ์

	    ทิศทางการไหลของความสัมพันธ์เป็นปัจจัยที่ท�ำให้เกิดความสัมพันธ์ทางสังคม 

ในลกัษณะทีเ่ท่าเทยีมกนัและไม่เท่าเทยีมกนั เนือ่งจากความสมัพนัธ์ทางสงัคมระหว่างบคุคล

อยู ่บนพื้นฐานของการแลกเปลี่ยนนั้น อาจเกิดความสมดุลและไม ่สมดุลกันขึ้น  

จากการได้รับด้านการแลกเปลี่ยนต่างๆ ระหว่างกันและกันที่เกิดขึ้น ที่มีลักษณะ 

ท่ีเท่าเทียมกันและไม่เท่าเทียมกัน โดยที่ฝ ่ายหนึ่งอาจจะได้รับมากกว่าอีกฝ่ายหนึ่ง  

อย่างเช่น ตัวอย่างของแรงงานสตรีลาวย้ายถิ่น ที่ได้รับจากการแลกเปล่ียนที่เท่าเทียมกัน 

และไม่เท่าเทียมกัน คือ จากการท่ีแรงงานคนหน่ึงซ้ือของใช้ส่วนตัวให้อีกฝ่ายหนึ่งเพราะ 

เขาไม่มีเงิน (ออกเงินให้ก่อน) แต่กลับว่าเขาไม่ได้เอาเงินมาคืนให้คนที่ซ้ือให้แต่กลับเป็น 

การให้ของตอบแทนอย่างอื่นที่เป็นของฝากมาจากทางบ้าน ซึ่งราคาอาจจะแพงหรือไม่แพง 

โดยคนทีไ่ด้รบัอาจจะพอใจหรอืไม่พอใจกเ็ป็นได้ กล่าวได้ว่า ทศิทางการไหลของความสัมพนัธ์

ของแรงงานสตรลีาวย้ายถิน่ ทีไ่ด้รบัจากการแลกเปลีย่นสิง่ต่างๆ ในเวลาทีม่คีวามสัมพนัธ์กนั

ระหว่างสมาชิกในกลุ่มของการท�ำงานในประเทศไทยอาจจะมีลักษณะที่ได้รับเท่าเทียมกัน

และไม่เท่าเทียมกัน หรือคนที่ได้รับจะรู้สึกพอใจและไม่พอใจในสิ่งนั้นก็ได้

	    องค์ประกอบที่ 4 ความถี่และช่วงเวลาของความสัมพันธ ์

	    ถือเป็นปัจจัยที่เกิดในลักษณะเชิงซ้อน ความผูกพัน และการมีอิทธิพลต่อกัน 

ในด้านของพฤติกรรม จงึขึน้อยูก่บัความถีแ่ละความบ่อยของการพบปะและมปีฏสิมัพนัธ์กนั 

ซึ่งขึ้นอยู ่กับช่วงระยะเวลาของความสัมพันธ์อีกด้วย ยิ่งบุคคลหนึ่งมีความสัมพันธ์กับ 

อีกบุคคลหนึ่งบ่อยครั้งและมีระยะเวลาในการรู้จักกันนานเท่าใด ความสัมพันธ์ทั้งสองคน 

จะมีอิทธิพลในการก�ำหนดพฤติกรรมของกันและกันมากขึ้นเท่านั้น เนื่องจากมีความผูกพัน 

กันมาก แต่ความถี่ของความสัมพันธ์นั้นอาจจะไม่เพียงพอที่จะท�ำนายอิทธิพลที่มี 

ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลหรือพฤติกรรมของบุคคลได้ เช่นเดียวกับ กรณีของ “ด�ำ” และ  

“แมก็กี”้ ทีเ่ป็นพ่ีน้องกันชวนกนัมาท�ำงานด้วยกนั แต่ไม่ได้หมายความว่าจะสามารถมอีทิธิพล

ต่อกันได้ ตรงกันข้ามกับ “แม็กกี้” และ “น้อย” ที่มีความคุ้นเคยกันมาก่อน จากการที่เคย

ท�ำงานด้วยกนั และใช้ชวีติด้วยกนัในการท�ำงานในร้านอาหารแห่งหนึง่ในนครหลวงเวยีงจนัทน์  

มีความผูกพันกัน ซึ่งสามารถกล่าวได้ว่า ระยะเวลาของการมีความสัมพันธ์จากการพบปะ 

ของแรงงานสตรลีาวย้ายถิน่มอีทิธพิลมากกว่าความผกูพนักนั สรปุได้ว่า ความสมัพนัธ์ภายใน
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เครือข่ายทางสังคมของแรงงานสตรีลาวย้ายถ่ิน มีลักษณะความสัมพันธ์เชิงซ้อน ที่ตั้งอยู่ 

บนพื้นฐานของการแลกเปลี่ยน และทิศทางการไหลของความสัมพันธ์ของแรงงานสตรีลาว

ย้ายถิน่ ทีอ่าจจะเกดิข้ึนโดยท่ีได้รบัจากการแลกเปลีย่นทีเ่ท่าเทยีมกนัและไม่เท่าเทยีมกนัหรอื

ความพอใจหรือไม่พอใจ ทั้งนี้ช่วงระยะเวลาของความสัมพันธ์ระหว่างแรงงานสตรีลาว 

ย้ายถ่ินยังขึ้นอยู่กับความสัมพันธ์ในรูปแบบส่วนตัวของแรงงานสตรีลาวย้ายถ่ินเป็นหลัก  

ผ่านทางเครื่องมือสื่อสารในการติดต่อกัน

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 

	 กระบวนการสร้างเครือข่ายทางสังคมของแรงงานสตรีลาวย้ายถิ่น มีอยู่ด้วยกัน  

4 ขั้นตอน คือ 1) การมีความสัมพันธ์ส่วนตัวและประสบการณ์ร่วมกระบวนการสร้าง 

เครือข่ายทางสังคมเป็นการสร้างกิจกรรมทางสังคมในวงเล็กๆ ในฐานะคนที่รู ้จักกัน  

คนทีเ่คยมปีระสบการณ์ในการท�ำงานร่วมกันมาก่อนและมพีฒันาการในการแลกเปลีย่นข้อมลู

ข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อแรงงานสตรีลาวที่มาท�ำงานด้วยกัน จนพัฒนามาสู่การรวมกลุ่ม

แบบหลวม ทีเ่ชือ่มต่อไปหากลุม่สมาชกิแรงงานคนอืน่ผ่านกิจกรรมทางสงัคมและการท�ำงาน 

2) การมีปฏิสัมพันธ์ในเชิงแลกเปลี่ยน เป็นการเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ 

ในการท�ำงาน การช่วยหางาน การพูดคุยแก้ไขปัญหาด้วยกัน เช่น การให้ยืมเงิน และ 

ช่วยแบ่งเบาภาระของอีกฝ่าย เมื่ออีกฝ่ายไม่สบายและยังมีของใช้บางอย่างท่ีสามารถ 

แบ่งปันและใช้ร่วมกนั เช่น น�ำ้หอม เป็นต้น นอกจากนีผู้ท้ีชั่กชวนเพือ่นหรอืญาตเิข้ามาท�ำงานด้วย 

ยังคงวางตัวเป็นที่เคารพแก่เพื่อนสมาชิกด้วยกัน ผ่านทางกิจกรรมต่างๆ ทางสังคมและ 

การท�ำงาน ซึง่เป็นส่วนหนึง่ของวถิชีีวติทีย่งัคงด�ำเนนิควบคูก่นั 3) การประสานผลประโยชน์ 

เป็นการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์และเป็นรูปธรรมที่เป็นการตอบแทน 

ซึ่งกันและกันในรูปแบบอื่นๆ เป็นการสร้างความใกล้ชิดสนิทสนมกัน เพื่อผลประโยชน์ 

ในภายภาคหน้าที่จะได้ช่วยเหลือกัน บางครั้งอาจอยู ่ในรูปแบบของการซ้ือของฝาก 

แทนค�ำขอบคุณ 4) การขยายตัวของเครือข่ายทางสังคมของแรงงานสตรีลาวย้ายถิ่น 

ในระยะสุดท้ายนี้เป็นการขยายตัวจากแรงงานสตรีลาวย้ายถิ่นในกลุ ่มย่อยสู ่กลุ ่มอื่น 

จนกลายเป็นกลุม่ทีใ่หญ่ขึน้ เป็นการขยายตวัในแนวราบทีเ่กดิจากความสมัพนัธ์แบบส่วนตวั
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เป็นหลกั ผ่านเครือญาตพ่ีิน้องและเพือ่นสนทิ แม้ว่าเครอืข่ายทางสังคมจะขยายตวัและพฒันาขึน้ 

จนกลายมาเป็นเครือข่ายที่ใหญ่ขึ้น แต่ความเข้มแข็งของเครือข่ายที่ยึดโยงกับความผูกพัน

ระหว่างกันของแรงงานนั้น ยังเป็นเพียงเครือข่ายแบบหลวมๆ เท่านั้น ซึ่งแตกต่างจาก 

เครือข่ายในกลุ่มย่อยของแรงงานสตรีลาวในแต่ละอาชีพท่ีมีความผูกพันกันอยู่ในระดับที่สูง 

สอดคล้องกับการศึกษาของ ธนพฤกษ์ ชามะรัตน์ (2559) ที่พบว่าเครือข่ายทางสังคม 

ของแรงงานนกัเรียนไทย - ออส มกีระบวนการในการสร้างเครือข่ายทางสงัคม มกีระบวนการ 

สร ้างเครือข ่ายทางสังคม 4 ข้ันตอน เริ่มจากการใช ้ความสัมพันธ ์ส ่วนตัวและ 

การมีประสบการณ์ร่วม การขยายตัวของเครือข่ายทางสังคม เป็นแนวราบผ่านปฏิสัมพันธ์

เชิงแลกเปลี่ยน นอกจากนี้การที่พบว่าการประสานผลประโยชน์จากการแลกเปลี่ยน 

ผลประโยชน์ร่วมกันเป็นหนึ่งในปัจจัยส�ำคัญต่อการสร้างเครือข่ายทางสังคม รวมไปถึง

สอดคล้องกับการศึกษาของ เกตุอุบล พงษ์นุรักษ์ (2556) และ ธนพฤกษ์ ชามะรัตน์ (2554) 

ที่พบตรงกันในประเด็นท่ีว่ารายได้หรือสิ่งตอบแทนใดๆ ท่ีเป็นตัวเงินจากการหางานให้หรือ

การช่วยเหลือในเรื่องต่างๆ จากสมาชิกในเครือข่ายจะมีน้อย   แต่จะเป็นการตอบแทน 

ในรปูแบบอืน่แทน เช่น การซือ้ของฝากแทนค�ำขอบคุณ การท�ำหน้าทีบ่างหน้าทีแ่ทนกัน หรอื

แลกเปลี่ยนหน้าที่กันในระหว่างอีกคนไม่สบาย หรือดูแลเมื่อเจ็บป่วยและการให้หยิบยืมเงิน

ในเวลาทีอ่กีฝ่ายเดอืดร้อน เป็นต้น เพือ่รกัษาความสมัพนัธ์ระหว่างเพือ่นทีเ่ป็นสมาชกิในกลุม่

	 นอกจากนี้ ความสัมพันธ์ในเครือข่ายทางสังคมของแรงงานสตรีลาวย้ายถิ่น            

ยังแสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ใน 4 ประการ ได้แก่ 1) บทบาทของเครือข่ายที่เป็น 

ความสัมพันธ์เชิงซ้อน เพราะมีท้ังความเป็นญาติพี่น้อง คนรู้จัก และความเป็นเพื่อน  

การแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารและการช่วยเหลือและแก้ไขปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้นร่วมกัน  

การท�ำกิจกรรมต่างๆ ทางสังคมร่วมกัน 2) มีความสัมพันธ์อยู่บนพื้นฐานการแลกเปลี่ยน  

ถงึแม้บางครัง้จะเป็นความสมัพนัธ์ส่วนตวักต็ามแต่พืน้ฐานความสมัพนัธ์ของแรงงานสตรลีาว

ย้ายถิ่นจะเป็นไปในลักษณะของการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร และการช่วยเหลือซึ่งกัน 

และกันมากกว่า ผลประโยชน์ท่ีหวังจะได้รับจากอีกฝ่าย เวลาไม่สบายก็ผลัดเปลี่ยนดูแล 

ซึง่กันและกนั และการยมืเงนิ เป็นต้น จากลกัษณะของการกระท�ำดงักล่าวท�ำให้สอดคล้องกบั 

ฐานแนวคิดในเรื่องของการแลกเปลี่ยน ซึ่งอาศัยการโต้ตอบท่ีพิจารณาจากรางวัล และ 

ความพอใจ (สัญญา สัญญาวิวัฒน์, 2550) 3) ทิศทางการไหลของแรงงานสตรีลาวย้ายถิ่น  
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จะเป็นในรูปแบบความสัมพันธ์ทางสังคมในลักษณะที่เท่าเทียมกันและ ไม่เท่าเทียมกัน  

อาจก่อให้เกิดความสมดุลและไม่สมดุล จากการได้รับด้านการแลกเปลี่ยนต่างๆ ระหว่างกัน

และกันที่เกิดขึ้น โดยที่ฝ่ายหนึ่งอาจจะได้รับมากกว่าอีกฝ่ายหน่ึงก็เป็นได้ 4) ช่วงเวลาของ

ความสัมพันธ์ระหว่างแรงงานสตรีลาวย้ายถิ่นจะเป็นในลักษณะเชิงซ้อนความผูกพัน และ 

การมอีทิธพิลต่อกนัในด้านของพฤตกิรรม จงึขึน้อยูกั่บความถีใ่นการพบปะและมปีฏสิมัพนัธ์กนั  

ซึง่ขึน้อยูก่บัช่วงระยะเวลาของความสมัพนัธ์อกีด้วย ยิง่บคุคลหนึง่มคีวามสัมพนัธ์กบัอกีบคุคล

หนึ่งบ่อยครั้งและมีระยะเวลาในการรู้จักกันนานเท่าใด ความสัมพันธ์ทั้งสองคนจะมีอิทธิพล

ในการก�ำหนดพฤติกรรมของกันและกันมากขึ้นเท่านั้น (Wasserman & Faust, 1999; 

Chamaratana, 2015)

ข้อเสนอแนะ 

	 1. ข้อเสนอแนะเพื่อการน�ำไปใช้ประโยชน์

	      1.1 จากผลการวจิยัพบว่า แรงงานสตรลีาวย้ายถิน่เข้ามาท�ำงานในประเทศไทย 

ส่วนใหญ่มีเครือข่ายทางสังคมที่เป็นตัวช่วยให้เข้ามาท�ำงาน ดังนั้น จึงเป็นผลดีให้หน่วยงาน

ที่เกี่ยวข้องเข้าไปมีส่วนร่วมในการให้ข้อมูลข่าวสารแก่แรงงาน ผ่านเครือข่ายทางสังคม 

ของแรงงาน นอกจากนี้ ยังจะสามารถติดตามแรงงานลาวที่ท�ำงานในประเทศไทยได้ผ่าน 

เครือข่ายทางสังคมที่มีอยู่ได้อีกด้วย 

	    1.2 จากผลการศึกษาพบว่า เครือข่ายทางสังคมของแรงงาน มีทั้งญาติ เพื่อน  

คนรู ้จักที่อยู ่ ในชุมชนเดียวกัน รวมไปถึง การสร ้างเครือข ่ายทางสังคมผ่านทาง 

การมีปฏิสัมพันธ์กับเพื่อนที่ร่วมงานเดียวกัน ดังนั้น แรงงานสตรีลาวควรใช้เครือข่ายของตน

ที่มีอยู่จัดตั้งเป็นเครือข่ายแรงงานสตรีลาวในจังหวัดดังกล่าว เพื่อสร้างแนวทางในการแก้ไข

ปัญหาต่างๆ ระหว่างด�ำรงชีวิตอยู่ต่างประเทศ และเมื่อเครือข่ายเข้มแข็งแล้ว ก็สามารถ 

ขยายเครือข่ายออกไปสู่จังหวัดอื่นได้

	    1.3 จากผลการวิจัยพบว่า แรงงานสตรีลาวย้ายถิ่นส่วนใหญ่มาจากพื้นที ่ 

ชนบท ต้องเดินทางมาท�ำงานในเขตพื้นท่ีตัวเมือง มากกว่าการหางานท�ำอยู่ในหมู่บ้าน  

ดังนั้น กระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคม ของ สปป.ลาว ควรประสานกับหน่วยงานอื่นๆ 
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หาแนวทางแก้ไขปัญหาดังกล่าวสร้างอาชีพที่มั่นคง และรายได้ให้กับครอบครัวชาวลาว

	 2. ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป

	     ในการศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาแรงงานสตรีลาวย้ายถิ่นที่ขึ้นทะเบียนถูกต้อง 

ตามกฎหมายเท่านั้น ซึ่งท�ำให้ได้ข้อมูลไม่ครบถ้วน ดังนั้น ควรมีการวิจัยในเรื่องของแรงงาน

สตรีลาวย้ายถิ่นในส่วนของแรงงานเข้าเมืองท่ีผิดกฎหมาย เพื่อให้ทราบถึงปรากฏการณ์ 

ที่เกิดขึ้นต่อตัวแรงงานย้ายถิ่น ซึ่งอาจท�ำให้เห็นความเสี่ยงที่มีมากกว่า 
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