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บทคัดย่อ 
 

 สื่อและเทคโนโลยีได้เข้ามามีบทบาทส าคัญในบริบทของการเรียนการสอนและ
เป็นสิ่งที่ก าหนดบทบาทของครูผู้สอนในยุคปัจจุบัน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในศตวรรษที่ 21 
ซึ่งถือได้ว่าเป็นช่วงระยะเวลาที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในด้านการสื่อสารและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ผู้เรียนในศตวรรษใหม่จึงจ าเป็นต้องเป็นผู้มีสมรรถนะที่สามารถช่วย
ส่งเสริมและสนับสนุนการเรียนรู้และการด ารงชีวิตของตนเองให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งความสามารถในการใช้เทคโนโลยีในฐานะที่เป็นเครื่องมือเพื่อพัฒนา
ความรู้และทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับการจัดการเรียนรู้รายวิชาภาษาอังกฤษซึ่งเป็น
รายวิชาแกนตามกรอบความคิดเชิงมโนทัศน์เกี่ยวกับทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ในปัจจุบัน 
พบว่า การเรียนภาษาอังกฤษของผู้เรียนคนไทยยังไม่ประสบความส าเร็จเท่าที่ควร       
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ดังปรากฏในรายงานผลของการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) วิชา
ภาษาอังกฤษของผู้เรียนอยู่ในระดับที่ต่ ากว่าเกณฑ์ร้อยละ 60 ดังนั้น ครูภาษาอังกฤษจึง
ควรปรับเปลี่ยนรูปแบบหรือกลวิธีการเรียนการสอนและความเชื่อแบบเดิม ๆ ของตน เพื่อ
ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงและความต้องการของผู้เรียนในยุคปัจจุบันอย่างแท้จริง 
ครูผู้สอนในยุคนี้จึงจ าเป็นต้องมีความรู้ในการสอนจ าเพาะเนื้อหาโดยใช้เทคโนโลยีหรือ    
ทีแพ็ค (TPACK) เพื่อใช้ในการออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนใหม่ ๆ อย่างมีกลวิธี
และเป็นระบบให้แก่ผู้เรียน เพื่อรองรับต่อการเปลี่ยนแปลงของยุคสมัยที่สือ่และเทคโนโลยี
ได้เข้ามามีบทบาทส าคัญในแวดวงการศึกษาอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ 

 

ค าส าคัญ : การบูรณาการ สื่อและเทคโนโลยี ครูภาษาอังกฤษ ความรู้ในการสอนจ าเพาะ 
              เนื้อหาโดยใช้เทคโนโลยี ทีแพ็ค ทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 
 

Abstract 
 

Media and technology have played a significant role in learning 
and teaching contexts and stipulated teachers’ roles in the 21st century 
when there have been rapid changes in communication and information 
technology. Learners, therefore, need to have a competency to support 
their learning and living in order to overtake the change especially the 
ability to use technology as the tools to improve their knowledge and 21st 
century skills. Learning management of English as a key subject in 
accordance with the conceptual framework of 21st century skills found that 
the English learning of Thais could not reach the aim as expected 
according to the reported result of Ordinary National Education Test (O-
NET) of the students in English subject indicating the score of lower than 
the criteria of 60. Thus, English teachers should remodel both traditional 
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teaching methodology and beliefs to truly meet the changes and needs of 
21st century learners. The 21st century teachers ought to have 
Technological Pedagogical Content Knowledge (TPACK) to methodically 
design learning activities for their learners in order to support the media 
and technology which unavoidably presents the key role in educational 
context. 
 

Keywords :  Integration, Media and technologies, teachers of English, 
Technological Pedagogical Content Knowledge, TPACK, 21st 
century skills  

 

บทน า 
 

สื่อและเทคโนโลยีได้เข้ามามีบทบาทส าคัญในบริบทของการเรียนการสอน 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในศตวรรษที่ 21 ในยุคนี้เทคโนโลยีนับว่าเป็นเครื่องมือส าคัญอย่างหนึ่งที่
สามารถเปิดโอกาสในการเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียนมากขึ้นจึงน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงในแวดวง
การศึกษา ตลอดจนสามารถเปลี่ยนวิธีการสอนและความเช่ือแบบเดิม ๆ ของครูผู้สอนที่
เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้  (อนุชัย ธีระเรืองไชยศรี, 2561) ความท้าทายของการจัด
การศึกษาในยุคนี้จึงเป็นการค้นหาและพัฒนาสื่อและเทคโนโลยีการเรียนการสอนที่มีคุณค่า
และมีประสิทธิภาพ สอดคล้อง และตรงตามลักษณะของผู้เรียน ด้วยเหตุนี้ การผลิตและ
พัฒนาวิชาชีพครูจึงต้องตอบสนองต่อวิถีสังคมโลกในยุคศตวรรษที่ 21 (วิจารณ์ พานิช, 
2555) ซึ่งการศึกษาไทยในปัจจุบันเป็นการศึกษาระบบ 4.0 (Education 4.0) มุ่งเน้นให้
ผู้เรียนคิดเชิงสร้างสรรค์อย่างเป็นระบบ เกิดการบ่มเพาะ ลงมือสร้าง และการพัฒนา
คุณลักษณะในการใช้เทคโนโลยีเป็นเสมือนเครื่องมือเชิงกลยุทธ์ในการปฏิบัติการเรียนการ
สอน โดยมีพื้นฐานมาจากแนวคิดของ Web 3.0 ซึ่งเป็นยุคแห่งการเช่ือมโยงความรู้ที่ผู้เรียน
สามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้ทั่วโลกผ่านอุปกรณ์ต่าง ๆ โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย (Aghaei, 
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Nematbakhsh & Farsani, 2012) ดั งนั้น ครูผู้สอนควรได้รับการพัฒนาทักษะทาง
เทคโนโลยีในด้านการใช้งานเครื่องมือต่าง ๆ บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เพื่อการ
ติดต่อสื่อสารกับผู้เรียน เพื่อการจัดการเรียนการสอน และเพื่อการพัฒนาผู้เรียนให้มีความ
รู้เท่าทันข้อมูลสารสนเทศ ทั้งนี้ ครูผู้สอนจะต้องเข้าใจว่ามีเทคโนโลยีอะไรอยู่ แต่ละ
เทคโนโลยีใช้การอย่างไร มีหลักการประยุกต์ใช้สื่อและเทคโนโลยีในการจัดการเรียน     
การสอนอย่างไร ตลอดจนรู้ถึงข้อดีและข้อเสียของสื่อและเทคโนโลยีแต่ละประเภท (อนุชัย     
ธีระเรืองไชยศรี, 2561) การบูรณาการสื่อและเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอนในยุค
ปัจจุบันส าหรับครูผู้สอนจึงเป็นสิ่งส าคัญยิ่งในการถ่ายทอดเนื้อหาด้วยกลยุทธ์การสอนที่
เหมาะสม 

ส าหรับการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในประเทศไทย พบว่า ทักษะภาษาอังกฤษ
ของคนไทยยังพัฒนาได้ไม่ดีเท่าที่ควร (อินทิรา ศรีประสิทธิ์, 2552) โดยในประเทศที่พูด
ภาษาอังกฤษเป็นภาษาที่สองมักประสบปัญหาการอ่านและเขียนภาษาอังกฤษไม่ได้      
ตามเกณฑ์  ดังเช่น ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET)                
วิชาภาษาอังกฤษของนักเรียนในระดับช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 6 พบว่า มีค่าคะแนนเฉลี่ย 31.41 
ซึ่งต่ ากว่าเกณฑ์ร้อยละ 60.00 นับว่าเป็นค่าคะแนนเฉลี่ยที่ต่ ามาก (สถาบันทดสอบทาง
การศึกษาแห่งชาติ, 2562) ทั้งนี้อาจเป็นเพราะครูผู้สอนใช้วิธีการสอนแบบเดิม ๆ ท าให้
ผู้เรียนมีปัญหาในการอ่านค าใหม่ ๆ ที่ครูผู้สอนไม่เคยสอนจึงต้องใช้ศาสตร์แห่งการเดาสุ่ม 
(Guesswork) มาช่วยเมื่อต้องอ่านเนื้อหาใหม่ ๆ และไม่เห็นถึงความส าคัญของการเรียน
ภาษาอังกฤษท าให้เป็นปัญหาต่อการเรียนรู้ ทั้งนี้เมื่อเปรียบเทียบผลการศึกษาด้านทักษะ
ภาษาอังกฤษระหว่างผู้เรียนในระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 ของไทยกับผู้เรียนในกลุ่ม
ประเทศอาเซียนที่จบการศึกษาไปแล้ว รวมทั้งก าลังจะเป็นนักศึกษาระดับอุดมศึกษาใน
มหาวิทยาลัยต่าง ๆ พบว่า ผู้ เรียนมีทักษะการใช้ภาษาอังกฤษอยู่ ในระดับต่ ามาก       
(พัฒนวิมล อิศรางกูร ณ อยุธยา, 2556; เสาวภาคย์ ศรีโยธา, 2555; อินทิรา ศรีประสิทธ์ิ, 
2552) นอกจากปัญหาที่เกิดจากตัวผู้เรียนแล้ว การบูรณาการสื่อและเทคโนโลยีก็ได้เข้ามามี
บทบาทส าคัญต่อการจัดการเรียนการสอน หากครูผู้สอนไม่มีการปรับตัวต่อการ
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เปลี่ยนแปลงดังกล่าว อาจนับเป็นประเด็นปัญหาที่เกี่ยวข้องกับครูผู้สอนเองด้วยเช่นกัน 
เช่น ครูผู้สอนขาดทักษะในการใช้สื่อเทคโนโลยีสมัยใหม่มาช่วยในการเสริมการเรียนการ
สอน ครูผู้สอนขาดเทคนิคการสอนท่ีหลากหลาย ครูผู้สอนไม่สามารถสร้างบทเรียนเสริม
การเรียนการสอนได้ เป็นต้น จนกลายเป็นสาเหตุหนึ่งที่น าไปสู่การเรียนรู้ที่ล้มเหลวในยุค
ปัจจุบันนี้ (เจตน์สฤษฎิ์ สังขพันธ ์และคณะ, 2558) 

ดังนั้น อาจมีความเป็นไปได้ว่าครูภาษาอังกฤษในยุคปัจจุบันไม่ได้ค านึงถึงความ
จ าเป็นของการใช้สื่อและเทคโนโลยีกับการเรียนการสอนเท่าที่ควร หรือครูผู้สอนอาจขาด
ความรู้ที่ส าคัญในการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ที่อาศัยสื่อและเทคโนโลยีกับการเรียน
การสอนอย่าง เป็นระบบ แต่ทว่าสภาพการเรียนการสอนในยุคศตวรรษที่  21 
ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีในกระบวนการเรียนการสอนในช้ันเรียนของครูผู้สอน
ถูกหยิบยกขึ้นมาเป็นประเด็นส าคัญในการศึกษาวิจัยและพัฒนากระบวนการเรียนรู้ของ  
ผู้เรียนในรายวิชาต่าง ๆ (วิโรจน์ สารรัจนะ, 2556) ครูผู้สอนในศตวรรษที่ 21 จึง
จ าเป็นต้องมีความรู้ที่เรียกว่าความรูใ้นการสอนจ าเพาะเนื้อหาโดยใช้เทคโนโลยีหรือทีแพ็ค 
( Technological Pedagogical Content Knowledge: TPACK) ที่ น อก เหนื อ จ าก
ความรู้ในเนื้อหา (Content Knowledge: CK) และความรู้ในวิธีสอน (Pedagogical 
Knowledge: PK) (Shulman, 1986) แต่ครูผู้สอนจะต้องมีความรู้ ในเทคโนโลยีอีก
ประการหนึ่งด้วย (Technological Knowledge: TK) (Mishra & Koehler, 2006) 

ถึงแม้ว่า การบูรณาการเครื่องมือทางเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอนจะมี
ความส าคัญเพียงใดก็ตาม (Mishra & Koehler, 2006) แต่ครูผู้สอนมีการน าเทคโนโลยีมา
บูรณาการในการจัดการเรียนการสอนน้อยมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะหลาย ๆ ปัจจัย ได้แก่ 
ครูผู้สอนมีความกังวลและไม่มีความช านาญในการใช้เทคโนโลยี ครูผู้สอนมีความกังวล
เกี่ยวกับเวลาที่จ ากัด ครูผู้สอนมีความเช่ือมั่นในวิธีสอนของตนเองมากกว่าศักยภาพของ
เทคโนโลยี (Norton, McRobbie & Cooper, 2000; Pelgrum, 2001; Shamburg, 
2004) บทความนี้จึงมีวัตถุประสงค์เพื่อช้ีให้เห็นถึงความส าคัญของภาษาอังกฤษใน
ศตวรรษที่ 21 และเสนอแนะครูผู้สอนภาษาอังกฤษถึงแนวทางในการบูรณาการสื่อและ
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เทคโนโลยีกับการเรียนการสอนที่สามารถน าไปประยุกต์ใช้ได้กับผู้เรียนภาษาอังกฤษใน
ทุกระดับชั้นอย่างตื่นตัวเป็นระบบและมีกลวิธี   
 

ภาษาอังกฤษในฐานะวิชาแกนส าหรับการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
 

การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 และกรอบแนวคิดเพื่อการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
เป็นการก าหนดแนวทางยุทธศาสตร์ในการจัดการเรียนรู้ โดยมีหน่วยงานและองค์กรที่
เกี่ยวข้องร่วมกันสร้างรูปแบบและแนวปฏิบัติในการเสริมสร้างประสิทธิภาพของการ
จัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ซึ่งถือว่าเป็นแนวคิดทักษะแห่งอนาคตใหม่ โดยเน้นที่องค์
ความรู้ ทักษะ ความเช่ียวชาญ และสมรรถนะที่เกิดขึ้นกับตัวผู้เรียนเพื่อใช้ในการ
ด ารงชีวิตในสังคมแห่งความเปลี่ยนแปลงในยุคปัจจุบัน จึงเกิดเป็น Partnership for 21st 
Century Skills (2009) หรือเครือข่ายองค์กรความร่วมมือเพื่อทักษะแห่งการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 (P21) ที่ได้พัฒนากรอบแนวคิดเพื่อการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 โดย
ผสมผสานองค์ความรู้ ทักษะเฉพาะด้าน ความช านาญการ และความรู้เท่าทันด้านต่าง ๆ 
เข้าด้วยกันเพื่อความส าเร็จของผู้เรียนทั้งด้านการท างานและการด าเนินชีวิต 

กรอบแนวคิดเชิงมโนทัศน์ส าหรับทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 เป็นที่ยอมรับในการ
สร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 อย่างกว้างขวางเนื่องด้วยเป็นกรอบแนวคิดที่เน้น
ผลลัพธ์ที่เกิดกับผู้เรียน (Student Outcomes) ทั้งในด้านความรู้สาระวิชาหลัก และ
ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ที่จะช่วยให้ผู้เรียนได้เตรียมความพร้อมในหลากหลายด้าน 
รวมทั้งระบบสนับสนุนการเรียนรู้ ได้แก่ มาตรฐานและการประเมิน หลักสูตรและการ
เรียนการสอน การพัฒนาครูผู้สอน และสภาพแวดล้อมท่ีเหมาะสมต่อการเรียนในศตวรรษ
ที่ 21 ดังกรอบความคิดเชิงมโนทัศน์เกี่ยวกับทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ดังภาพที่ 1 
(Partnership for 21st Century Skills, 2009) 
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ภาพที่ 1 กรอบความคิดเชิงมโนทัศน์เกี่ยวกับทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 
ที่มา : Partnership for 21st Century Skills (2009) 

 

1. วิชาแกน กฎหมายการไม่ทิ้งเด็กคนใดไว้ข้างหลัง ค.ศ. 2001 (No Child Left 
Behind Act of 2001) ของสหรัฐอเมริกาได้ก าหนดวิชาแกนที่จ าเป็นต้องเรียนรู้ไว้ คือ วิชา
ภาษาอังกฤษ การอ่าน ศิลปะการใช้ภาษา คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์  ภาษาต่างประเทศ 
หน้าที่พลเมือง การปกครอง เศรษฐศาสตร์ ศิลปะ ประวัติศาสตร์ และภูมิศาสตร์ 

2. เนื้อหาส าหรับศตวรรษที่ 21 เนื้อหาในสาขาใหม่ๆ ที่ส าคัญต่อความส าเร็จ
ในที่ท างานและชุมชน แต่สถานศึกษาต่าง ๆ ในปัจจุบันไม่ได้เน้นในการน าไปสอน ได้แก่ 
จิตส านึกต่อโลก ความรู้พื้นฐานด้านการเงิน เศรษฐกิจ ธุรกิจ และการเป็นผู้ประกอบการ 
ความรู้พื้นฐานด้านพลเมือง และความตระหนักในสุขภาพและสวัสดิภาพ 

3. ทักษะการเรียนรู้และการคิด นอกจากการเรียนรู้เนื้อหาวิชาการแล้ว ผู้เรียน
จ าเป็นต้องรู้จักวิธีการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต รู้จักใช้สิ่งที่ เรียนมาอย่างมี
ประสิทธิภาพและสร้างสรรค์ ทักษะการเรียนรู้และการคิด ประกอบด้วยการคิดเชิง
วิพากษ์ ทักษะการแก้ปัญหา ทักษะการสร้างสรรค์และผลิตนวัตกรรม ทักษะการท างาน
ร่วมกัน ทักษะการเรียนรู้ตามบริบท และทักษะพื้นฐานด้านข้อมูลและสื่อ 

4. ความรู้พ้ืนฐานไอซีที ความรู้พื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร (ICT Literacy) คือ ความสามารถในการใช้เทคโนโลยเีพื่อพัฒนาความรูแ้ละทักษะ
แห่งศตวรรษที่ 21 ในบริบทของการเรียนรู้วิชาแกน ผู้เรียนต้องใช้เทคโนโลยีให้เป็นเพื่อ



68  
 

 

Suratthani Rajabhat Journal Vol. 7 (2) (July - December 2020) 
ปีที่ 7 ฉบับที ่2 (กรกฎาคม – ธันวาคม 2563) วารสารราชภัฏสุราษฎร์ธานี

hfghgfhgf 

เรียนรู้เนื้อหาและทักษะ และจะได้เรียนรู้วิธีการเรียนรู้ การคิดเชิงวิพากษ์ การแก้ไข
ปัญหา การใช้ข้อมูลข่าวสาร การสื่อสาร การผลิตนวัตกรรม และการร่วมมือท างาน 

5. ทักษะชีวิต ครูผู้สอนที่ดีย่อมรู้จักสอดแทรกทักษะชีวิตในบทเรียน ทักษะ
ชีวิตที่ส าคัญที่ควรส่งเสริมให้ผู้เรียน ได้แก่ ความเป็นผู้น า  ความมีจริยธรรม การรู้จัก
รับผิดชอบ ความสามารถในการปรับตัว การรู้จักเพิ่มพูนประสิทธิผลของตนเอง       
ความรับผิดชอบต่อตนเอง ทักษะในการเข้าถึงคน ความสามารถในการช้ีน าตนเอง และ
ความรับผิดชอบต่อสังคม 

6. การประเมินผลในศตวรรษที่ 21 การประเมินผลที่แท้จริงเป็นพ้ืนฐานส าคัญ
ส าหรับการศึกษาในศตวรรษที่ 21 การประเมินนี้ต้องวัดผลลัพธ์ส าคัญ 5 ประการ ได้แก่ 
วิชาแกน เนื้อหาส าหรับศตวรรษที่ 21 ทักษะการเรียนรู้และการคิด ความรู้พื้นฐานไอซีที 
และทักษะชีวิต การประเมินทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ควรท าควบคู่ไปกับการประเมินวิชา
แกนเพราะการประเมินที่แยกขาดกันจะบั่นทอนเป้าหมายในการหลอมรวมทักษะแห่ง
ศตวรรษที่ 21 เข้ากับวิชาแกน เทคโนโลยีสมัยใหม่จะช่วยการประเมินให้มีประสิทธิผล   
มีความยั่งยืน และเสียค่าใช้จ่ายน้อยลง แบบทดสอบมาตรฐานเพียงอย่างเดียวใช้วัดทักษะ
และความรู้ที่เรียนได้ไม่กี่อย่าง การประเมินต้องผสมผสานให้สมดุลระหว่างแบบทดสอบ
มาตรฐานที่มีคุณภาพ กับการประเมินในช้ันเรียนอย่างมีประสิทธิผลจึงจะเกิดเป็น
เครื่องมืออันทรงพลังส าหรับครูผู้สอนและผู้เรียนในการเรียนรู้เนื้อหาและทักษะที่จ าเป็น
ต่อความส าเร็จ 

จากกรอบแนวคิดเชิงมโนทัศน์ส าหรับทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 จะเห็นได้ว่าวิชา
ภาษาอังกฤษได้ถูกก าหนดไว้เป็นหนึ่งในวิชาแกนตามกฎหมายการไม่ทิ้งเด็กคนใดไว้ข้างหลัง 
ค.ศ. 2001 (No Child Left Behind Act of 2001) ของสหรัฐอเมริกา และความรู้
พื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT Literacy) ที่ครูผู้สอนต้องจัดให้มี
บริบทของการเรียนรู้วิชาแกน เพื่อให้ผู้เรียนได้ใช้เทคโนโลยีให้เป็นเพื่อเรียนรู้เนื้อหาและ
ทักษะ และจะได้เรียนรู้วิธีการเรียนรู้ การคิดเชิงวิพากษ์ การแก้ไขปัญหา การใช้ข้อมูล
ข่าวสาร การสื่อสาร การผลิตนวัตกรรม และการร่วมมือท างาน นั่นหมาย ความว่าครู
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ภาษาอังกฤษในยุคศตวรรษที่ 21 จ าเป็นต้องมีความสามารถในการบูรณาการสื่อและ
เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอนในการถ่ายทอดเนื้อหาด้วยกลยุทธ์การสอนที่
เหมาะสม ดังนั้น ครูผู้สอนภาษาอังกฤษในศตวรรษท่ี 21 จะต้องมีความรู้ที่เรียกว่าความรู้
ในการสอนจ าเพาะเนื้อหาโดยใช้เทคโนโลยี (Technological Pedagogical Content 
Knowledge: TPACK) (Mishra & Koehler, 2006) เพื่อใช้ในการออกแบบและวาง
แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียน 
 

ความรู้ที่ครูภาษาอังกฤษในยุคนี้ “ต้องม”ี  
 

แนวคิดของการบูรณาการความรู้ด้านเนื้อหา วิธีสอน และเทคโนโลยีนั้นได้พัฒนา
มาจากกรอบแนวคิดทฤษฎีของ Shulman (1986) ที่กล่าวถึงความรู้ในเนื้อหาผนวกวิธีสอน
ของครูผู้สอน (Pedagogical Content Knowledge: PCK) แต่ เมื่อเทคโนโลยี เข้ามา
เกี่ยวข้องและมีบทบาทกับการศึกษามากขึ้น  Mishra & Koehler (2006) ซึ่ ง เป็น
นักวิชาการการศึกษาทางด้านเทคโนโลยีศึกษาแห่งมหาวิทยาลัยแห่งรัฐมิชิแกน ประเทศ
สหรัฐอเมริกาจึงพัฒนากรอบแนวคิดทฤษฎีใหม่ที่เรียกว่าความรู้ในการสอนจ าเพาะเนื้อหา
โดยใช้เทคโนโลยีหรือทีแพ็ค และได้เสนอแนวคิดดังกล่าวนี้เป็นครั้งแรกโดยการเขียน
บทความลงในวารสารวิชาการในปี ค.ศ. 2006 โดยวัตถุประสงค์เพื่อน าเสนอกรอบแนวคิด
ที่ต่อยอดขึ้นมาใหม่เพื่อใช้เป็นฐานคิดในการพัฒนาความเป็นมืออาชีพส าหรับครูผู้สอนใน
การบูรณาการใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือส าคัญในการปฏิบัติงานสอนในช้ันเรียน โดยการ
น าเสนอกรอบแนวคิดที่เป็นโครงสร้างของความรู้องค์ประกอบพื้นฐาน และความรู้
องค์ประกอบเชิง บูรณาการที่จะน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพที่จ าเป็นส าหรับความรู้ที่
ครูผู้สอนควรจะต้องมีในการบูรณาการใช้เครื่องมือเทคโนโลยีเพื่อการปฏิบัติงานสอน อัน
เป็นผลมาจากการศึกษาเชิงวิเคราะห์ตลอดระยะเวลา 5 ปี ในการด าเนินงานวิจัยใน
โครงการเพื่อพัฒนาความเป็นมืออาชีพส าหรับครูผู้สอน  

Mishra & Koehler (2006) ได้เสนอว่า การที่ครูผู้สอนจะสามารถพัฒนาตนเอง
หรือถูกพัฒนาจนกระทั่งมีความเป็นมืออาชีพในการบูรณาการใช้เครื่องมือเทคโนโลยีเพื่อการ
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สอนได้อย่างมีประสิทธิภาพนั้นจ าเป็นที่จะต้องได้รับการพัฒนาองค์ความรู้ที่ซับซ้อนอย่าง
หนึ่งที่เรียกว่าความรู้ในการสอนจ าเพาะเนื้อหาโดยใช้เทคโนโลยีหรือทีแพ็ค โดยจากกรอบ
แนวคิดดังกล่าวหากวิเคราะห์เชิงองค์ประกอบท่ีเกี่ยวข้องกับกรอบแนวคิดแล้ว สามารถ
จ าแนกความรู้องค์ประกอบออกได้เป็น 2 กลุ่มความรู้องค์ประกอบ ได้แก่ ความรู้
อ งค์ ป ระกอบพื้ น ฐาน  ( Fundamental Knowledge Object : FKO) และความรู้
องค์ประกอบเชิงบูรณาการ (Integrated Knowledge Object : IKO) โดยในส่วนของกลุ่ม
ความรู้องค์ประกอบเชิงบูรณาการสามารถจ าแนกย่อยโดยละเอียดได้อีก 2 ชนิด ได้แก่ 
ความรู้องค์ประกอบเชิงทวิบูรณาการ (Dual-integrated Knowledge Object : DIKO) และ
ความรู้องค์ประกอบเชิงพหุบูรณาการ (Multiple-integrated Knowledge Object : MIKO) 
โดยที่แต่ละความรู้องค์ประกอบดังกล่าวนั้นมีความเกี่ยวข้องสัมพันธ์กัน ดังภาพที่  2 ซึ่ง
น าเสนอรายละเอียดต่าง ๆ โดยแบ่งเป็นกลุ่มของความรู้องค์ประกอบ ดังนี ้

1. ความรู้องค์ประกอบพ้ืนฐาน (Fundamental Knowledge Object: FKO) 
Mishra & Koehler (2006) กล่าวว่า ความรู้องค์ประกอบพ้ืนฐานของความรู้ใน

การสอนจ าเพาะเนื้อหาโดยใช้เทคโนโลยี ซึ่งครูภาษาอังกฤษในยุคนี้จ าเป็นต้องมีสามารถ
แบ่งออกได้เป็น 3 องค์ประกอบ ดังนี ้

1.1 ความรู้ในเนื้อหา (Content Knowledge : CK) หมายถึง ความรู้
เกี่ยวกับ 

1) ตัวองค์ความรู้ ในเนื้อหาจ าเพาะสาขาวิชาภาษาอังกฤษ ได้แก่      
องค์ความรู้ที่เป็นข้อเท็จจริง แนวคิดหลัก ทฤษฎี หลักการ ข้อปฏิบัติ และวิธีด าเนินงาน เช่น 
ครูผู้สอนต้องมีองค์ความรู้ด้านค าศัพท์ภาษาอังกฤษ ความรู้ด้านไวยากรณ์ภาษาอังกฤษ 
ความรู้ด้านทักษะการฟัง การพูด การอ่าน และการเขียน เป็นต้น 

2) ธรรมชาติขององค์ความรู้ และธรรมชาติของการสืบเสาะเพื่อให้ได้มา
ซึ่งองค์ความรู้ในเนื้อหาจ าเพาะสาขาวิชาภาษาอังกฤษที่จะต้องใช้ในการสอน 

1.2 ความรู้ในวิธีสอน (Pedagogical Knowledge : PK) หมายถึง ความรู้
เกี่ยวกับ 
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1) กระบวนการและแนวปฏิบัติการสอน หรือวิธีการในการปฏิบัติการ
สอนหรือเพื่อการเรียนรู้วิชาภาษาอังกฤษ 

2) เทคนิคและกลวิธีการสอนวิชาภาษาอังกฤษที่สามารถใช้ได้ในช้ัน
เรียน เช่น การใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ภาษาเพื่อการสื่อสาร (Communicative 
Approach) เพื่อพัฒนาทักษะการฟังและการพูด การใช้เทคนิคการอ่านแบบ SQ4R เพื่อ
พัฒนาทักษะการอ่าน การใช้เทคนิคการบูรณาการการอ่านและการเขียน (Cooperative 
Integrated Reading and Composition : CIRC) เพื่อพัฒนาทักษะการเขียน เป็นต้น   

3) การด าเนินงานสอนโดยให้สอดคล้องและบรรลุผลเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ ค่านิยม และเป้าหมายของการศึกษา 

4) หลักการทั่วไปที่เกี่ยวกับกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียน การจัดการ
ช้ันเรียน การพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้วิชาภาษาอังกฤษและการน าไปใช้ปฏิบัติงานสอน
ในช้ันเรียน และการประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียน 

1.3 ความรู้ในเทคโนโลยี (Technological Knowledge : TK) ซึ่งความรู้
ประเภทนี้จ าเป็นที่จะต้องมีทักษะในการปฏิบัติงานได้กับเทคโนโลยีที่จ าเพาะเจาะจง 
หมายถึง ความรู้เกี่ยวกับ 

1) การใช้เทคโนโลยีมาตรฐาน (Standard Technologies) ได้แก่ 
หนังสือ หรือกระดานเขียน 

2) การใ ช้ เทคโนโลยี ขั้ นสู ง  ( Advanced Technologies) ได้ แก่ 
เทคโนโลยีดิจิทัลต่าง ๆ ตลอดจนการใช้แอปพลิเคชัน หรือโปรแกรมต่าง ๆ ในการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษ 

3) ความรู้ในการปฏิบัติงานกับระบบและฮาร์ดแวร์ของคอมพิวเตอร์ 
4) ความสามารถที่จะใช้ชุดเครื่องมือของซอฟแวร์มาตรฐานที่มีอยู่ 
5) ความรู้ในการติดตั้งและการถอดการติดตั้งอุปกรณ์ประกอบเสริม

ซอฟแวร์ 
6) ความรู้ในการสร้างและแก้ไขเอกสารชนิดต่าง ๆ  
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7) ความสามารถในการเรียนรู้เทคโนโลยีใหม่และปรับเปลี่ยนลักษณะ
การใช้งานให้เหมาะสมกับเทคโนโลยีนั้น ๆ 

2. ความรู้องค์ประกอบเชิงบูรณาการ (Integrated Knowledge Object : 
IKO) 
 Mishra  & Koehler (2006) กล่าวว่า ความรู้องค์ประกอบเชิงบูรณาการของ
ความรู้ในการสอนจ าเพาะเนื้อหาโดยใช้เทคโนโลยี  แบ่งออกเป็น 2 องค์ประกอบ ได้แก่ 
ความรู้องค์ประกอบเชิงทวิบูรณาการ (Dual-integrated Knowledge Object : DIKO) และ
ความรู้องค์ประกอบเชิงพหุบูรณาการ (Multiple-integrated Knowledge Object : MIKO) 
ดังนี ้ 
 

ความรู้องค์ประกอบเชิ งทวิบู รณาการ (Dual-integrated Knowledge 
Object : DIKO) แบ่งออกเป็น 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 

2.1 ความรู้ในเนื้อหาผนวกวิธีสอน หมายถึง ความรู้ที่มีลักษณะเป็น
ความสัมพันธ์เช่ือมโยงซึ่งกันและกันระหว่างความรู้ในเนื้อหาวิชาภาษาอังกฤษและความรู้ใน
วิธีสอนภาษาอังกฤษ (Shulman, 1986) โดยเกี่ยวกับ 

1) เทคนิคเชิงกลยุทธ์ของการสอนที่สามารถประยุกต์ใช้ได้ในการสอน
เนื้อหาวิชาภาษาอังกฤษ 

2) ลั กษณะของสิ่ งแสดงแทนแนวความคิดหลัก ( Conceptual 
Representation) ที่ไม่ท าให้ผู้เรียนเกิดความยุ่งยากในการเรียนรู้และไม่น าไปสู่การเกิดความ
เข้าใจที่คลาดเคลื่อนต่อแนวคิดหลักจ าเพาะอย่างหนึ่งอย่างใดในรายวิชาภาษาอังกฤษ 

3) ลักษณะของตัวแทนแนวคิดหลักที่เหมาะสมต่อการก่อร่างความ
เข้าใจอย่างมีความหมายต่อแนวความคิดหลักจ าเพาะอย่างหนึ่งอย่างใดในวิชาภาษาอังกฤษ 

4) แหล่งที่มาหรือสาเหตุที่ท าให้เนื้อหาจ าเพาะอย่างหนึ่งอย่างใดในวิชา
ภาษาอังกฤษสามารถถูกเรียนรู้ได้อย่างง่ายหรือมีความยุ่งยากในการเรียน  

5) ลักษณะของความรู้เดิมที่มีมาก่อนของผู้เรียนและลักษณะการเรียนรู้
ของผู้เรียนในขอบเขตเนื้อหาจ าเพาะอย่างหนึ่งอย่างใดในวิชาภาษาอังกฤษ 
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6) ลักษณะความผิดพลาดที่มักเกิดขึ้นในการใช้ความรู้เดิมที่มีมาก่อนใน
ขอบเขตเนื้อหาจ าเพาะอย่างหนึ่งอย่างใดในวิชาภาษาอังกฤษของผู้เรียน 

2.2 ความรู้ในการใช้เทคโนโลยีการสอน หมายถึง ความรู้ที่มีลักษณะการมี
ความสัมพันธ์เชื่อมโยงซึ่งกันและกันระหว่างความรู้ในวิธีการสอนและความรู้ในเทคโนโลยี 
โดยเกี่ยวกับ  

1) การใช้วัตถุหรือโปรแกรมประกอบและอุปกรณ์เสริมของเครื่องมือ
เทคโนโลยีต่างๆ ที่มีอยู่แล้วในปัจจุบันในบริบทของการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 

2) สามารถเลือกใช้เครื่องมือเทคโนโลยีได้เหมาะสมกับภารกิจการเรียนรู้
ของผู้เรียน 

3) กลยุทธ์การใช้คุณสมบัติ เฉพาะของเครื่องมือเทคโนโลยี เพื่อ
ตอบสนองวิธีการสอนที่ใช้ 

4) ความสามารถในการประยุกต์วิธีการสอนที่เหมาะสมกับการใช้
เครื่องมือเทคโนโลยี 

5) ผลลัพธ์การเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นต่อสภาพสิ่งแวดล้อมการเรียนรู้
ในช้ันเรียนเนื่องจากการใช้เครื่องมือเทคโนโลยีที่จ าเพาะเจาะจงอย่างหนึ่งอย่างใดในวิชา
ภาษาอังกฤษ 

2.3 ความรู้ในการใช้เทคโนโลยีสนับสนุนเนื้อหา หมายถึง ความรู้ที่มี
ลักษณะการเป็นความสัมพันธ์เช่ือมโยงซึ่งกันและกันระหว่างความรู้ในเนื้อหาวิชา
ภาษาอังกฤษและความรู้ในเทคโนโลยี โดยเกี่ยวกับการใช้เครื่องมือเทคโนโลยีในการ
เปลี่ยนรูปสิ่งแสดงแทนความรู้ (Knowledge Representation) ให้อยู่ในรูปแบบหรือ
ลักษณะที่เหมาะสมต่อการเรียนรู้ได้ของผู้เรียน 
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ความรู้องค์ประกอบเชิงพหุบูรณาการ (Multiple-integrated Knowledge 
Object : MIKO) ได้แก ่ 

2.4 ความรู้ในการสอนจ าเพาะเนื้อหาโดยใช้เทคโนโลยี หมายถึง ความรู้ที่มี
ลักษณะเป็นความสัมพันธ์เช่ือมโยงซึ่งกันและกันระหว่างความรู้ในเนื้อหาภาษาอังกฤษ 
ความรู้ในวิธีการสอนภาษาอังกฤษ และความรู้ในเทคโนโลยี โดยเกี่ยวกับ 

1) การใช้เครื่องมือเทคโนโลยีเพื่อสร้างสิ่งแสดงแทนความรู้ที่เอื้ออ านวย
ต่อการปฏิบัติการสอนเพื่อส่งเสริมให้เกิดความเข้าในเนื้อหาจ าเพาะอย่างหนึ่งอย่างใดในวิชา
ภาษาอังกฤษ 

2) การใช้เครื่องมือเทคโนโลยีเป็นตัวสร้างเทคนิคเชิงกลยุทธ์ของ
ปฏิบัติการสอนเนื้อหาจ าเพาะอย่างหนึ่งอย่างใดในวิชาภาษาอังกฤษ 

3) การใช้เครื่ องมือเทคโนโลยี เพื่อช่วยลดความยุ่ งยากของงาน
ปฏิบัติการสอนเนื้อหาจ าเพาะอย่างหนึ่งอย่างใดในวิชาภาษาอังกฤษ 

4) การใช้เครื่องมือเทคโนโลยีเพื่อช่วยเพิ่มความสะดวกในกระบวนการ
เรียนรู้เนื้อหาจ าเพาะอย่างหนึ่งอย่างใดในวิชาภาษาอังกฤษของผู้เรียน 

5) การใช้เครื่องมือเทคโนโลยีเพื่อสร้างแนวปฏิบัติการสอนท่ีอยู่บนพื้น
ฐานความรู้ที่มีอยู่เดิมของผู้เรียนและสอดคล้องเป็นไปตามทฤษฎีเกี่ยวกับความรู้ 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2 องค์ประกอบความรู้ของความรู้ในการสอนจ าเพาะเนื้อหาโดยใช้เทคโนโลยี  
ที่มา : Mishra & Koehler (2006) 
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ปัจจุบันกรอบแนวคิดเกี ่ยวกับความรู ้ในการสอนจ าเพาะเนื ้อหาโดยใช้
เทคโนโลยีหรือทีแพ็ค ได้รับการยอมรับและถูกน าไปใช้อย่างกว้างขวางมีการน า   
กรอบแนวคิดดังกล่าวไปใช้เพื่อพัฒนาคุณภาพของครูผู้สอน มีการด าเนินการที่มีความ
หลากหลายแตกต่างกันตามบริบทของวิชาชีพครูของแต่ละประเทศเพื่อพัฒนาแนวการ
ด าเนินการเพื ่อยกระดับคุณภาพของครูผู ้สอนให้สอดคล้องเป็นไปตามพลวัตการ
เปลี่ยนแปลงของยุคศตวรรษที่ 21 นี้ จนน าไปสู่การเป็นครูมืออาชีพร่วมสมัยบนฐาน
ของกรอบแนวคิดดังกล่าว เพื่อให้ครูผู้สอนมีแนวทางการบูรณาการสื่อและเทคโนโลยี
ในการเรียนการสอนภาษาอังกฤษอย่างเป็นระบบและเป็นไปตามกรอบกรอบแนวคิด
เกี่ยวกับความรู้ในการสอนจ าเพาะเนื้อหาโดยใช้เทคโนโลยี  ทั้งนี้ Heinich, Molenda 
& Russell (1999) ได ้น า เสนอ ASSURE Model ซึ ่ง เป ็นการบ ูรณาการสื ่อและ
เทคโนโลยีในการเรียนการสอน จึงเป็นรูปแบบทางเลือกหนึ่งให้กับครูผู้สอนในศตวรรษ
ที่ 21 ในการที่จะน าสื่อและเทคโนโลยีไปบูรณาการกับการเรียนการสอนได้อย่างมี
แบบแผนที่เป็นระบบและมีขั้นตอนที่ชัดเจน 
 

รูปแบบการบูรณาการสื่อและเทคโนโลยีกับการเรียนการสอน (ASSURE Model) 
 

ในการที่ครูผู้สอนจะบูรณาการเครื่องมือทางเทคโนโลยีจะต้องมีการวางแผนการ
ใช้สื่ออย่างเป็นระบบ ดังนั้น การสอนที่ดีต้องมีการวางแผนอย่างระวัดระวัง โดยเฉพาะ
การใช้สื่อและเทคโนโลยีประกอบการสอน Heinich, Molenda & Russell (1999)      
ได้แนะน ารูปแบบในการวางแผนการสอนที่ใช้สื่อการสอนโดยอาศัยเทคโนโลยีร่วมด้วย 
เรียกว่า “ASSURE Model” ซึ่งประกอบไปด้วยขั้นตอนการท างาน 6 ข้ันตอน ดังนี้ 

1. การวิเคราะห์คุณลักษณะของผู้เรียน (Analyze learners) 
การวิเคราะห์คุณลักษณะของผู้เรียนเป็นการวิเคราะห์เพื่อครูผู ้สอนจะได้

ทราบว่าผู ้เรียนมีความพร้อมในการเรียนมากน้อยเพียงใด ทั้งนี้เพราะการใช้สื ่อให้
ได้ผลดีนั้นย่อมจะต้องเลือกสื่อให้มีความสัมพันธ์กับลักษณะของผู้เรียน โดยที่ ครูผู้สอน
จะต้องค านึงถึงลักษณะทั ่วไป ได้แก่ อายุ ระดับความรู ้ ส ังคม เศรษฐกิจ และ
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วัฒนธรรมของผู้เรียนแต่ละคน ถึงแม้ว่าลักษณะทั่วไปของผู้เรียนจะไม่มีความเกี่ยวข้อง
กับเนื ้อหาบทเรียน แต่ก็จะเป็นสิ ่งที ่จะช่วยให้ครูผู ้สอนสามารถตัดสินระดับของ
บทเรียนและเลือกตัวอย่างของเนื้อหาให้เหมาะสมกับผู้เรียนได้ ส าหรับลักษณะเฉพาะ
ของผู้เรียนแต่ละคนนั้นนับว่ามีส่วนส าคัญโดยตรงกับเนื้อหาบทเรียน ตลอดจนสื่อการ
สอน และวิธีการที่จะน ามาใช้ในการสอน สิ่งที่จะต้องน ามาใช้ในการวิเคราะห์ ได้แก่  

1.1 ทักษะที ่มีมาก่อน (Prerequisite skills) เพื ่อให้ทราบว่าผู ้เร ียนมี
ความรู้พื้นฐานหรือทักษะที่เกี่ยวข้องกับบทเรียนนั้นอะไรบ้างก่อนที่จะเรียน 

1.2 ทักษะเป้าหมาย (Target skills) ผู้เรียนมีความช านาญในทักษะที่จะ
สอนนั้นมาก่อนหรือไม่ เพื่อที่จะได้สอนให้ตรงกับที่วางจุดมุ่งหมายไว้  

1.3 ทักษะในการเรียน (Study skills) ผู ้เร ียนมีความสามารถขั ้นต้น
ทางด้านภาษา การฟัง การพูด การอ่าน และการเขียน ซึ่งเป็นสิ่งจ าเป็นที่จะช่วยใน
การเรียนรู้นั้นในระดับมากน้อยเพียงไร 

1.4 ท ักษะด ้านข ้อม ูลข่าวสาร สื ่อ  และเทคโนโลย ี (Information, 
media and technology skills) ส านักงานพัฒนาทางธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ 
(2562) เปิดเผยว่า Gen Z หรือผู้เรียนที่เกิดตั้งแต่ปี พ.ศ. 2544 เป็นต้นไป เป็นผู้เรียน
ที่เกิดมาและถูกแวดล้อมไปด้วยสื่อและเทคโนโลยี จากผลการส ารวจพบว่าผู้เรียนใน
วัยนี ้ใช้อินเทอร์เน็ตในวันที ่เรียนหนังสือ เฉลี ่ยเท่ากับ 5 .48 ชั่วโมงต่อวัน และใน
วันหยุดเพิ่มขึ้นเป็น 7.12 ชั่วโมงต่อวัน โดยผู้เรียนในช่วงวัยนี้ส่วนใหญ่ให้เวลาในการ
ใช ้สื ่อ โซ เช ียลม ีเด ียมากที ่ส ุด  เช ่น Facebook, Instagram, และ Line เป ็นต ้น 
รองลงมา คือ การรับชมโทรทัศน์หรือภาพยนตร์และฟังเพลงออนไลน์ และอันดับที่ 3 
คือ เล่นเกมออนไลน์ 

1.5 ทัศนคติ (Attitudes) ผู้เรียนมีทัศนคติอย่างไรต่อรายวิชาที่เรียน 
การวิเคราะห์คุณลักษณะของผู้เรียนจึงเป็นขั้นตอนแรกที่ครผูู้สอนควรกระท า 

เพื่อครูผู้สอนจะได้ทราบว่าผู้เรียนมีความพร้อมในการเรียนการสอนมากน้อยเพียงใด 
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สามารถตัดสินระดับของบทเรียน ตลอดจนสามารถเลือกสื ่อและเทคโนโลยีให้
เหมาะสมและสอดคล้องกับความต้องการผู้เรียนได้ 

2. การระบุมาตรฐานและวัตถุประสงค์การเรียนรู้  (State standards 
and objectives) 
 การระบุมาตรฐานและวัตถุประสงค์การเรียนรู ้เป็นสิ ่งที่ถูกก าหนดไว้และ
ตั้งขึ้นเพื่อคาดหวังว่าผู้เรียนจะสามารถบรรลุถึงสิ่งใดหรือมีความสามารถใหม่อะไรบ้าง  
ในการเรียนนั้น การตั้งหรือการก าหนดวัตถุประสงค์ในการเรียนการสอนนี้ เพื่อ  

2.1 จะได้ทราบว่าการเรียนการสอนนั้นมีวัตถุประสงค์อะไร เพื่อสะดวก
ในการเลือกสื่อการสอน เทคโนโลยี และวิธีการให้ถูกต้อง วัตถุประสงค์นี ้จะช่วย
ครูผู้สอนในการจัดล าดับกิจกรรมการเรียนและสร้างสิ่งแวดล้อมหรือประสบการณ์การ
เรียนรู้ให้บรรลุตามวัตถุประสงค์นั้น 

2.2 ช่วยในการประเมินผลผู้เรียนได้อย่างถูกต้อง เพราะครูผู้สอนจะไม่
ทราบเลยว่าผู้เรียนบรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้หรือไม่ ถ้าไม่มีการก าหนดวัตถุประสงค์ไว้
ก่อน เพราะช่วยให้ผู้เรียนทราบว่าเมื่อเรียนบทเรียนนั้นแล้วจะสามารถเรียนรู้หรือ
กระท าอะไรได้บ้าง 

3. การเลือกวิธ ีการ เทคโนโลยี สื ่อและวัสดุอุปกรณ์ต่าง  ๆ (Select 
strategies, technology, media, and materials) 

การเลือกวิธีการ เทคโนโลยี สื่อและวัสดุอุปกรณ์ต่าง  ๆ ครูผู้สอนสามารถ
กระท าได้ 3 วิธี ดังนี้ 

3.1 เลือกจากสื่อการสอนที่มีอยู่แล้ว (Selecting available materials) 
ส่วนใหญ่ในสถานศึกษามักจะมีทรัพยากรที่สามารถใช้เป็นสื่อได้อยู่แล้วแต่มักจะอยู่ใน
รูปแบบของหนังสือหรือต าราเรียน ครูผู้สอนจึงควรค้นหาสื่อและเทคโนโลยีเพิ่มเติม
จ ากแ หล ่ง ข ้อม ูล อ อน ไ ลน ์ไ ด ้ที ่ส อด คล ้อ งก ับ เ นื ้อห า บท เ ร ีย น  ด ัง ต ัว อย ่า ง               
เช่น หากครูผู้สอนต้องการพัฒนาทักษะการฟังของผู้เรียนและตรวจสอบความเข้าใจ
ห ล ัง จ า ก ก า ร ฟ ัง  ก า ร ใ ช ้ค ล ิป ว ิด ีโ อ ที ่ม ีอ ยู ่แ ล ้ว จ า ก  www.youtube.com             

http://www.youtube.com/
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หรือ www.ted.com/talk หรือการใช้คลิปเสียงจากแอปพลิเคชัน เช่น Podcast, 
EchoEnglish, Learn English Listening ESL อาจเป็นทางเลือกหนึ ่งได้ หรือถ้า 
ห า กครู ผู ้ส อนต ้อ ง ก า ร ใ ห ้ผู ้เ ร ีย น ฝ ึก ท ัก ษะ ก า ร พ ูด  ครู ผู ้ส อน อา จ เ ล ือก ใ ช้                
แอปพลิเคชัน English Conversation Practice, Speak-Practice Your English, 
Speak English Fluently เป็นต้น ดังนั้น สิ่งที่ครูผู้สอนต้องกระท า คือ การตรวจสอบ
ดูว่ามีสิ่งใดที่สามารถใช้เป็นสื่อการสอนได้บ้าง โดยเลือกให้ตรงกับลักษณะของผู้เรียน
และวัตถุประสงค์ของการเรียนโดยการศึกษาดูก่อนให้ละเอียดก่อนที่จะน ามาใช้จริง 
รวมไปถึงควรตรวจสอบสิง่สนับสนนุการเรยีนรูอ้ื่น ๆ ภายในห้องเรียนว่าสามารถใช้งานได้
หรือไม่ เช่น การเช่ือมต่อสัญญาณอินเทอร์เน็ตไร้สาย เครื่องฉายโปรเจ็คเตอร์ เป็นต้น 
ตลอดจนอุปกรณ์ช่วยสอนต่าง ๆ ว่ามีสิ่งไหนช ารุดหรือไม่เพื่อที่ครูผู้สอนจะสามารถ
เตรียมการจัดการเรียนการสอนล่วงหน้าได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  เช่น 
คอมพิวเตอร์ ล าโพง ไมโครโฟน และแสงสว่างภายในห้องเรียน เป็นต้น  

3.2 ดัดแปลงสื่อการเรียนการสอนที่มีอยู่แล้วให้ใช้ได้ดีและเหมาะสมมาก
ยิ่งขึ้น (Modifying existing materials) ทั้งนี้ย่อมขึ้นกับเวลาและงบประมาณในการ
ดัดแปลงสื่อนั้นด้วย ดังตัวอย่างเช่น ครูผู ้สอนมีคลิปวิดีโอเกี่ยวกับการใช้ Tenses   
ต่าง ๆ ในภาษาอังกฤษทั้งหมด 12 Tenses แต่วัตถุประสงค์ของครูผู้สอนต้องการสอน
เรื่อง Simple Present Tense เพียงเรื่องเดียว ครูผู้สอนจึงต้องมีความสามารถในการ
ดัดแปลงหรือตัดต่อคลิปวิดีโอให้เหลือเพียงเรื่องที่ต้องการเพียงเรื่องเดียวเท่านั้น หรือ
ครูผู้สอนมีข้อมูลที่คิดว่าเป็นประโยชน์และตรงกับจุดประสงค์การเรียนรู้อยู่ในหนังสือที่
มีราคาแพงมาก หากให้ผู้เรียนซื้อหนังสือเล่มดังกล่าวทุกคนเพื่อใช้เนื้อหา เพียงไม่กี่
หน้าก็อาจจะไม่คุ ้มค่า ครูผู ้สอนจึงต้องมีการดัดแปลงหรือน ามาจัดพิมพ์ใหม่เพื ่อ
น าเสนอในรูปแบบ PowerPoint Slides ให้แก่ผู้เรียน เป็นต้น ดังนั้น สิ่งที่ครูผู้สอน
ต้องกระท า คือ จะต้องตรวจสอบสื่อการเรียนการสอนที่มีอยู ่ให้ละเอียดก่อนที่จะ
น าไปใช้ เพื ่อจะได้เลือกใช้ในสัดส่วนและเนื ้อหาที ่เหมาะสมกับความต้องการที่
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ที่ก าหนดเอาไว้ 
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3.3 การออกแบบสื่อการสอนใหม่ (Designing new materials) ในกรณี
ที่ไม่มีสื่อเดิมอยู่หรือสื่อที่มีอยู ่แล้วไม่สามารถน ามาดัดแปลงให้ใช้ได้ตามที่ต้องการ 
ครูผู้สอนย่อมต้องมีการออกแบบและจัดท าสื่อใหม่ซึ่งต้องค านึงถึงองค์ประกอบต่างๆ 
เช่น ให้ตรงกับวัตถุประสงค์ของการเรียนและลักษณะของผู้เรียน มีงบประมาณในการ
จัดท าเพียงพอหรือไม่ มีเครื่องมือและผู้ช านาญในการจัดท าสื่อการสอนหรือไม่ เป็นต้น 
ดังตัวอย่างเช่น ครูผู้สอน พบว่า การน าเสนอค าศัพท์ภาษาอังกฤษแบบเดิม ๆ โดยการ
แสดงค าศัพท์บนกระดาน และให้ผู้เรียนอ่านออกเสียงตามและบอกความหมาย เป็น
วิธีการเก่าที่ไม่น่าสนใจและท าให้ผู้เรียนรู้สึกเบื่อหน่าย ครูผู้สอนอาจเปลี่ยนรูปแบบ
โดยการน าเสนอค าศัพท์ผ่านการเล่นเกมทายความหมายของค าศัพท์ผ่านรูปภาพด้วย
แอปพลิเคชันที่ผู ้เรียนสามารถใช้งานผ่านสมาร์ทโฟนของตนเองได้ เช่น Kahoot!, 
Quizziz, Mentimeter, และ Padlet เป ็นต ้น ซึ ่ง แอปพลิเคชันเหล่านี ้คร ูผู ้สอน
สามารถดาวน์โหลดมาใช้งานได้โดยไม่มีค่าใช้จ่าย เพียงแค่ครูผู้สอนลงทะเบียนใช้งาน
และสร้างเนื้อหาบทเรียนใหม่ให้แก่ผู ้เรียน นอกจากนี้ ครูผู้สอนอาจเลือกใช้แฟลต
ฟอร์มออนไลน์ที่เป็นสื่อโซเชียลมีเดียต่าง ๆ เช่น Facebook, Instagram, และ Line 
เป็นต้น เป็นช่องทางในการอ านวยความสะดวกให้แก่ผู้เรียน ซึ่งครูผู้สอนสามารถเข้า
ไปสร้างและออกแบบกิจกรรมเสริมการเรียนการสอนต่าง ๆ ในช่องทางเหล่านี้ได้ 
เพื่อให้ผู้เรียนได้เข้ามามีส่วนร่วมกับกิจกรรมที่มีความน่าสนใจมากยิ่งขึ้น  
 การเลือกวิธีการ เทคโนโลยี สื่อและวัสดุอุปกรณ์ต่าง ๆ ทั้ง 3 วิธีข้างต้น สิ่ง
ส าคัญที่สุด คือ ครูผู้สอนต้องค านึงอยู่เสมอว่าสิ่งที่เลือกมานั้นตรงกับวัตถุประสงค์ที่ตั้ง
ไว้หรือไม่ ทั้งนี้ ครูผู้สอนจะต้องเป็นผู้ที่คอยติดตามข่าวสารด้านสื่อและเทคโนโลยีด้าน
การสอนอย่างสม่ าเสมอ หากมีสื่อและเทคโนโลยีการสอนรูปแบบใหม่ที่ตรงกับความ
ต้องการของผู้เรียนและสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ก็สามารถที่จะน ามาใช้กับการเรียน
การสอนได้ตลอดเวลา 
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4. การใช้เทคโนโลยี สื ่อและวัสดุอุปกรณ์ต่างๆ ในการเรียนการสอน 
(Utilize technology, media, and materials) 

การใช้เทคโนโลยี สื ่อและวัสดุอุปกรณ์ต่าง  ๆ ในการเรียนการสอน เป็น
ขั้นตอนการปฏิบัติจริง ซึ่งครูผู้สอนจะต้องด าเนินการ ดังนี้  

4.1 ดูหรืออ่านเนื้อหาในสื่อเหล่านั้นก่อนเป็นการเตรียมตัว เช่น ครูผู้สอน
อ่านและตรวจสอบ เนื้อหาใน PowerPoint Slides ให้แม่นย าก่อนน าไปสอน หรือดู
คลิปวิดีโอที่จะใช้สอนก่อนน าไปสอนถ้าหากมีส่วนไหนไม่เกี่ยวข้องจากเนื้อหาในวิดีโอ
ครูผู้สอนสามารถดัดแปลงหรือเลือกเอาเฉพาะบางช่วงบางตอนไปใช้ในการเรียนการ
สอนได้ เป็นต้น 

4.2 จัดเตรียมสถานที่ ที่นั่งเรียน อุปกรณ์เครื่องมือ และสิ่งต่าง ๆ เพื่อ
ความสะดวกเรียบร้อยก่อนการสอน และควรทดลองอุปกรณ์ที่จะใช้สอนก่อนว่าใช้งาน
ได้ดีหรือไม่ 

4.3 มีการเตรียมตัวผู ้เร ียน โดยการใช้สื ่อการสอนน าเข้าสู ่บทเร ียน    
หากครูผู้สอนมีการเปิดคลิปวิดีโอให้ผู้เรียนชมก็ควรจะต้องสรุปเนื้อหาเรื่องที่จะชมนั้น
ให้ผู้เรียนทราบก่อนว่าเกี่ยวข้องกับบทเรียนอย่างไรบ้าง 

4.4 ควบคุมช้ันเรียน ครูผู้สอนจะต้องมีบทบาทเป็นผู้คอยค านวยความ
สะดวกและคอยช้ีแนะการปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ ในช้ันเรียนให้แก่ผู้เรียน (Facilitator) 
เพื่อให้ผู้เรียนมีความสนใจในสื่อการสอนที่น าเสนอ  

5. การให้ผู้เรียนมีปฏิกิริยาตอบสนอง (Require learners’ participation) 
การให้ผู้เรียนมีปฏิกิริยาตอบสนองเป็นการให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการเรียน 

ซึ่งถือเป็นสิ่งที่ส าคัญยิ่ง ซึ่งผู้เรียนจะมีการตอบสนองหรือไม่และมากน้อยเพียงไรขึ้นอยู่
กับสื่อการสอนที่น ามาใช้ สื่อการสอนบางชนิดเมื่อใช้แล้วจะเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วน
ร่วมมากกว่าสื่อการสอนชนิดอื่น เช่น การให้อ่านข้อความในหนังสือหรือดูรูปจะท าให้
ผู้เรียนมีการอภิปรายจากสิ่งที่อ่านหรือเห็น ผู้เรียนย่อมมีการตอบสนองที่เกิดขึ้นได้
ทันทีและง่ายกว่าการให้รับชมภาพยนตร์ ทั้งนี้ เพราะการรับชมภาพยนตร์ ควรจะต้อง
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ดูให้จบเรื่องก่อนแล้วจึงอภิปรายซึ่งจะดีกว่าการหยุดดูทีละช่วงแล้วอภิปราย เพราะจะ
ท าให้มีการขัดจังหวะ เกิดความไม่ต่อเนื่องในการรับชม อาจจะท าให้ไม่เข้าใจหรือจับ
ใจความส าคัญของเรื่องไม่ได้ เป็นต้น 

นอกจากนี้ผู้เรียนสามารถมีการตอบสนองโดยเปิดเผย (Overt response) 
โดยการพูดหรือเขียน และการตอบสนองภายในตัวผู้เรียน (Covert response) โดย
การท่องจ าหรือคิดในใจ เมื่อผู้เรียนมีการตอบสนองแล้ว ครูผู้สอนควรให้ผลย้อนกลับ
ทันทีเพื่อให้ผู้เรียนทราบว่าตนมีความเข้าใจและเกิดการเรียนรู้ที่ถูกต้องหรือไม่ การ
เรียนการสอนโดยการให้ท าแบบฝึกหัด การตอบค าถาม การอภิปราย หรือการใช้
บทเรียนแบบโปรแกรมจะเป็นการเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีการตอบสนองและได้รับการ
เสริมแรงระหว่างการเรียนได้เป็นอย่างดี 

6. การประเมินผลและปรับปรุงแก้ไข (Evaluation and revise) 
 ครูผู้สอนสามารถประเมินผลการจัดการเรียนรู้ได้ 3 ลักษณะ คือ 

6.1 การประเมินผลกระบวนการสอน เพื่อเป็นการประเมินว่าสามารถ
บรรลุได้ตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้หรือไม่ ทั้งในด้านตัวครผูู้สอน สื่อการสอน และวิธีการ
สอน โดยในการประเมินผลสามารถท าได้ทั้งระยะก่อน ระหว่าง และหลังการสอน 

6.2 การประเมินผลความส าเร็จของผู้เรียน ขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้
ว่ามีเกณฑ์เท่าใด การวัดผลอาจท าได้ด้วยการทดสอบ การสอบปากเปล่า หรือดูจาก
ผลงานของผู้เรียน สิ่งส าคัญที่จะทราบได้ว่าผู้เรียนมีสัมฤทธิผลในการเรียนมากน้อย
เพียงใด คือ การสังเกตจากการปฏิบัติและการแสดงออกของผู้เรียน 

6.3 การประเมินผลสื่อการสอนและการสอน โดยการให้ผู ้เรียนมีการ
อภิปราย และวิจารณ์การใช้สื่อการสอนและเทคนิคการสอนว่าเหมาะสมมากน้อย
เพียงไร เพื่อน าไปปรับปรุงแก้ไขให้ดียิ่งขึ้นในการสอนครั้งต่อ ๆ ไป 

ดังนั้น เพื่อให้การสอนภาษาอังกฤษโดยใช้แนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
ด้วยการใช้ ASSURE Model ตามกรอบแนวคิดความรู้ในการสอนจ าเพาะเนื้อหาโดยใช้
เทคโนโลยีหรือทีแพ็ค (TPACK) เป็นรูปธรรมมากยิ่งขึ้น ครูผู้สอนจะต้องอาศัยความรู้และ
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ความเช่ือในการปรับเปลี่ยนรูปแบบของเนื้อหาสาระ วิธีสอน และบริบท (Erdogan & 
Sahin, 2010) และเพื่อท าให้ผู้เรียนเกิดความเข้าใจในเนื้อหาสาระภาษาอังกฤษ และเกิด
การเรียนการสอนที่เน้นการบูรณาการสื่อและเทคโนโลยีเข้ากับการเรียนการสอนได้อย่าง
มีกลวิธีและเป็นระบบ และสอดคล้องกับกรอบแนวคิดด้านทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 โดยมี
การระบุขั้นตอนในแต่ละขั้นระหว่างครูผู้สอนและผู้เรียนอย่างชัดเจน ครูผู้สอนสามารถ
บูรณาการแนวคิดของรูปแบบทั้งสองแบบเข้าด้วยกัน (สุทธิศิลป์ สุขสบาย, 2562) ดังนี ้
 

ขั้นที่ 1 วิเคราะห์คุณลักษณะของผู้เรียน (Analyze learners) 
ในขั้นนี้เป็นขั้นตอนก่อนจัดท าแผนจัดการเรียนรู้  โดยบทบาทของครูผู้สอนที่

จะต้องปฏิบัติเพื่อให้สอดคล้องกับกิจกรรมตามกรอบแนวคิด TPACK คือ ครูผู้สอนต้องท า
การวิ เคราะห์ผู้ เรียนโดยการวิ เคราะห์คุณลักษณะของผู้ เรียน (Types of learner 
characteristics) ซึ่งสามารถแบ่งออกได้เป็น 2 ประเภท คือ ลักษณะทั่วไปของผู้เรียน และ
ลักษณะเฉพาะของผู้เรียน จากนั้นครูผู้สอนจะต้องวิเคราะห์บริบทท่ีสัมพันธ์กับผู้เรียน คือ 
การวิเคราะห์บริบททั่วไป และบริบทการเรียนการสอน อย่างไรก็ตามเพื่อให้ ครูผู้สอน
สามารถเลือกใช้สื่อและเทคโนโลยีในการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพและเหมาะสม
สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน ครูผู้สอนจะต้องวิเคราะห์รูปแบบการเรียนของผู้เรียน 
(Learning styles) ร่วมด้วย และน าข้อมูลที่ได้ไปใช้วางแผนและจัดท าแผนจัดการเรียนรู้ให้มี
บริบทที่สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมและรูปแบบการเรียนของผู้เรียนต่อไป 

ขั้นที่ 2 ระบุมาตรฐานและวัตถุ ประสงค์การเรียนรู้ (State standards and 
objectives) 

บทบาทของครูผู้สอนในขั้นนี้ คือ ต้องก าหนดวัตถุประสงค์การเรียนรู้ในแผน
จัดการเรียนรู้ไว้ให้ชัดเจน โดยครูผู้สอนจะต้องอ้างอิงจากหลักสูตรที่มีการก าหนด
มาตรฐานและวัตถุประสงค์การเรียนรู้ เพื่อคาดหวังว่าผู้เรียนจะสามารถบรรลุถึงสิ่งใด
หรือมีความสามารถใหม่ใดในการเรียนนั้น การก าหนดวัตถุประสงค์ควรครอบคลุมทั้ง 3 
ด้าน คือ พุทธิพิสัย (K) ทักษะพิสัย (P) และจิตพิสัย (A) ตลอดจนทักษะใหม่ใดใน
ศตวรรษที่ 21 ที่ครูผู้สอนต้องการให้เกิดแก่ผู้เรียน 
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ขั้นที่ 3 เล ือกวิธ ีการ เทคโนโลยี สื ่อและวัสดุอุปกรณ์ต่างๆ (Select 
strategies, technology, media, and materials) 

การเลือกวิธีการ เทคโนโลยี สื่อและวัสดุอุปกรณ์ต่าง  ๆ เป็นบทบาทของ
ครูผู้สอนโดยตรงที่จะต้องเลือกใช้วิธีการ เทคโนโลยี สื่อและวัสดุอุปกรณ์ต่าง  ๆ            
ที่เหมาะสมตามกรอบแนวคิดด้านทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 และสามารถตอบสนองต่อ
รูปแบบการเรียนของผู้เรียนได้ โดยอ้างอิงถึงข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์ผู้เรียน เช่น การ
ใช้ PowerPoint Slides ส าหรับผู้เรียนที่เป็น Visual learners การใช้คลิปเสียงส าหรับ
ผู้เรียนที่เป็น Auditory learners การใช้คลิปวิดีโอส าหรับผู้เรียนที่เป็น Visual learners 
และ Auditory learners การใ ช้แอปพลิ เคชันส าหรับผู้ เ รียนที่ เป็น Kinesthetic 
learners เป็นต้น รวมทั้งจัดหาสิ่งอ านวยความสะดวกในการเรียนการสอนที่ขาดหายไป 
เช่น ล าโพง ไมโครโฟน เป็นต้น ในการจัดหาเทคโนโลยี สื่อและวัสดุอุปกรณ์ต่าง ๆ ที่
เหมาะสมในการเรียนการสอน ครูผู้สอนสามารถกระท าได้ 3 วิธี คือ เลือกจากสื่อการสอน
ที่มีอยู่แล้ว (Selecting available materials) ดัดแปลงสื่อการเรียนการสอนที่มีอยู่แล้ว 
(Modifying existing materials) และการออกแบบสื่อการสอนใหม่ (Designing new 
materials) 

ในขั้นที่ 1 ถึงขั้นที่ 3 ของการจัดการเรียนการสอนดังที่กล่าวมาแล้วข้างต้น
จะเกี ่ยวข้องกับครูผู ้สอนโดยตรง ครูผู ้สอนจะเป็นผู้มีบทบาทส าคัญในการด าเนิน
กิจกรรมต่าง  ๆ ก่อนเริ ่มจ ัดท าแผนการจัดการเร ียนรู ้ โดยเริ ่มตั ้งแต ่วิเคราะห์
คุณลักษณะของผู้เรียน (Analyze learners) ระบุมาตรฐานและวัตถุประสงค์การเรียนรู้ 
(State standards and objectives) และเลือกวิธีการ เทคโนโลยี สื่อและวัสดุอุปกรณ์
ต่าง ๆ (Select strategies, technology, media, and materials) 

 
 
 
 



84  
 

 

Suratthani Rajabhat Journal Vol. 7 (2) (July - December 2020) 
ปีที่ 7 ฉบับที ่2 (กรกฎาคม – ธันวาคม 2563) วารสารราชภัฏสุราษฎร์ธานี

hfghgfhgf 

ตารางที ่ 1 บทบาทของครูผู้สอนและผู้เรียนตามแนวทางการบูรณาการ ASSURE 
Model ตามกรอบแนวคิด TPACK 
 

บทบาทของครูผู้สอน 
(Teacher’s Roles) 

บทบาทของผู้เรียน 
(Students’ Roles) 

     ขั้นที่  4 การใช้ เทคโนโลยี สื่อและวัสดุ
อุปกรณ์ต่าง ๆ ในการเรียนการสอน (Utilize 
technology, media, and materials) โ ด ย
ครูผู้สอนสามารถกระท าได้ตามขั้นตอน ดังนี้  
     ขั้นตอนที่ 1 ให้องค์ความรู้ 
     ในขั้นนี้ครูผู้สอนจะต้องแจ้งจุดประสงค์ประจ า
หน่วยการเรียนรูใ้ห้ผู้เรียนทราบก่อนเป็นล าดับแรก 
เพื่อให้ผู้เรียนรู้ว่าหลังจากที่เรียนเน้ือหาที่ครูผู้สอน
สอนจบไปแล้วผู้เรียนจะรู้อะไร (What content 
knowledge is) และสามารถท าอะไรได้บ้ า ง 
( What processional knowledge is) แ ล ะ ใ น
ขั้นตอนนี้ครูผู้สอนควรมีการกระตุ้นให้ผู้เรียนมี
ความสนใจใคร่รู้ในเนื้อหาที่จะสอน ตลอดจนเป็น
การเตรียมผู้เรียนให้มีความพร้อมในการรับข้อมูล 
น้ันๆ เช่น ตั้งค าถามให้ผู้เรียนตอบสั้น ๆ  ในประเด็น
ของเรื่องที่จะเรียน เป็นต้น จากน้ันครูผู้สอนเสนอองค์
ความรู้ผ่านวิธกีารที่เลือก เทคโนโลยี สื่อและวัสดุ
อุปกรณ์ต่าง ๆ แก่ผู้เรียน 

     ขั้นที่ 5 การให้ผู้เรียนมีปฏิกิริยาตอบสนอง
( Require learners’ participation) โ ด ย
ผู้เรียนต้องปฏิบัติตามขั้นตอน ดังนี้ 
 
     ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาองค์ความรู้ 
      ในขั้ น ศึ กษาอง ค์ ความรู้ ผู้ เ รี ยนจะรั บรู้
จุดประสงค์การเรียนรู้ที่ครูผู้สอนได้แจ้งไปเป็นล าดับ
แรก เพื่อผู้เรียนจะได้รู้ว่าหลังจากที่เรียนเนื้อหาที่
ครูผู้สอนได้สอนจบไปแล้วผู้ เรียนจะรู้อะไรบ้าง 
(What content knowledge is) และสามารถท า
อะไรได้บ้าง (What processional knowledge is) 
จากนั้นผู้เรียนจะได้ศึกษาในประเด็นเร่ืองที่จะเรียน
ในรูปแบบต่าง ๆ ตามที่ครูผู้สอนจัดเตรียมเพื่ อ
น าเสนอให้แก่ผู้เรียนอย่างเป็นล าดับขั้นตอน 

     ขั้นตอนที่ 2 จัดกิจกรรมฝึกองค์ความรู้ด้วยการ
ใช้เทคโนโลยี ส่ือ และวัสดุอุปกรณ์ต่าง ๆ ในการ
เรียนการสอน 
     ส าหรับในขั้นน้ีถือว่าผู้เรียนมีองค์ความรู้ที่จ าเป็น
ต่อการท ากิจกรรมแล้ว โดยครูผู้สอนจะต้องจัด
กิจกรรมฝึกทักษะภาษาอังกฤษให้แก่ผู้เรียน อาจจะ
เป็นกิจกรรมท่ีปฏิบัติด้วยตนเอง กิจกรรมคู่ หรือ 

ขั้นตอนที่  2 ฝึกองค์ความรู้โดยการให้ผู้ เรียนมี
ปฏิกิริยาตอบสนอง 
     ในขั้นน้ีผู้เรียนมีความรู้ที่จ าเป็นต่อการฝึกฝน โดย
ผู้ เรี ยนจะต้องปฏิบัติ ตามกิจกรรมที ่ค ร ูผู ้ส อ น
จัดเตรียมไว้ให้ อาจจะเป็นกิจกรรมที่ปฏิบัติด้วย
ตนเอง กิจกรรมคู่ หรือกิจกรรมกลุ่มขึ้นอยู่กับดุลย
พินิจของครูผู้สอน ในขั้นจัดกิจกรรมฝึกองค์ความรู้   
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บทบาทของครูผู้สอน 
(Teacher’s Roles) 

บทบาทของผู้เรียน 
(Students’ Roles) 

กิจกรรมกลุ่มขึ้นอยู่กับดุลยพินิจของครูผู้สอน โดย
ผู้เรียนจะได้สัมผัสและฝึกกิจกรรมผ่านการใช้สื่อ
เทคโนโลยี และวัสดุอุปกรณ์ต่าง ๆ ในการเรียนการ
สอนที่ครูผู้สอนได้จัดเตรียมเอาไว้ตั้งแต่ต้น ขั้นจัด
กิจกรรมฝึกองค์ความรู้น้ีครูผู้สอนควรค านึงถึงการ
ออกแบบกิจกรรมให้ผู้เรียนได้มุ่งสื่อความหมายและ
มีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งที่เรียนและสื่อเทคโนโลยีการเรียน
การสอนไป พร้อม ๆ กัน โดยครูผู้สอนจะต้อง
ด าเนินการ ดังน้ี  
   1. ดูหรืออ่านเน้ือหาในสื่อเหล่าน้ันก่อน  
   2.จัดเตรียมสถานที่ ที่น่ังเรียน อุปกรณ์เครื่องมือ 
และสิ่งต่าง ๆ  
   3. มีการเตรียมตัวผู้เรียน 
   4. ควบคุมช้ันเรียน 

นี ้เป ็นขั ้นที ่มุ ่ง ให ้ผู ้เ ร ียนสื ่อความหมายและ มี
ปฏิสัมพันธ์กับสิ่งที่เรียน รวมถึงสื่อและเทคโนโลยี
การเรียนการสอนไปพร้อม ๆ กัน โดยเมื่อผู้เรียน
ทราบจุดประสงค์ของการเรียนแล้วจากขั้นให้องค์
ความรู ้ว ่าค ืออะไร  ผู ้เ ร ียนจึงมีความจ า เป ็นที่
จะต้องพยายามหาข้อมูลต่าง ๆ ตามจุดประสงค์ที่
ได้ก าหนดไว้โดยต้องตระหนักว่าตนเองก าลังเรียน
เรื ่อ งอะ ไร  (What to learn) ในขณะที ่เ ร ียน
ผู้เรียนต้องคิดว่าจะต้องอาศัยวิธีการใดในการหา
ค าตอบ (What strategy used) และต้องเรียนรู้
อย่างไร (How to learn) ตามที่ได้เรียนมาแล้ว 
เมื ่อ เร ียนจบแล้วจะต้องรู ้อะไรบ้าง (What to 
know) เพื่อพัฒนาไปเป็นความรู้ทางกระบวนการ 
(Processional Knowledge) และความรู ้ด ้าน
เทคโนโลยี(Technological Knowledge) ผ่าน
การท ากิจกรรมและจะเป็นความรู้ที่ติดตัวผู้เรียน
ต่อไป 

ขั้นตอนที่ 3 จัดกิจกรรมสรุปหรือสร้างองค์ความรู้ 
     ครูผู้สอนเตรียมกิจกรรมต่าง ๆ เช่น กิจกรรม
รายบุคคล กิจกรรมคู่ หรือกิจกรรมกลุ่มให้กับผู้เรียน
เพื่อให้ผู้เรียนได้แสดงในสิ่งที่ผู้เรียนได้เรียนรู้มา โดย
ผู้เรียนสามารถแลกเปลี่ยนความคิดเห็นร่วมกับเพื่อน
ร่วมชั้นคนอื่น ๆ หลังจากที่ผู้เรียนท ากิจกรรมเสร็จ
แล้ว  ครูผู้สอนจ าเป็นที่จะต้องสรุปสิ่งที่เรียนรู้มา
ทั้งหมดร่วมกับผู้เรียนให้ผู้เรียนได้ฟังอีกครั้งหนึ่ง 
เพื่อเป็นการเน้นย้ าถึงความส าคัญต่าง ๆ ของเรื่องที่
เรียนรู้ไปในครั้งนี้เพื่อน าไปใช้ในการท ากิจกรรมต่อที่ 

ขั้นตอนที่ 3 สรุปหรือสร้างองค์ความรู้ 
     ส าหรับในขั้นนี้ ผู้เรียนลงมือปฏิบัติกิจกรรมที่
ครูผู้ สอนจัด ไว้ ให้  เช่ น  กิ จกรรมรายบุคคล 
กิจกรรมคู่ หรือกิจกรรมกลุ่ม เพื่อให้ผู้เรียนได้
แสดงในส่ิงที่ได้รับรู้มาตลอดการด าเนินกิจกรรมใน
ขั้นนี้ผู้ เรียนสามารถแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
ร่วมกับเพื่อนร่วมชั้นคนอื่น ๆ ว่าสิ่งที่ตนรู้มานั้น
เหมือนหรือแตกต่างกันอย่างไรกับเพื่อน ๆ เพื่อใช้
เป็นข้อมูลการตัดสินใจก่อนการตอบค าถามหรือให้
ผลลัพธ์ที่ดีที่สุดแก่กิจกรรมชุดนั้น หลังจากที่ 

 



86  
 

 

Suratthani Rajabhat Journal Vol. 7 (2) (July - December 2020) 
ปีที่ 7 ฉบับที ่2 (กรกฎาคม – ธันวาคม 2563) วารสารราชภัฏสุราษฎร์ธานี

hfghgfhgf 

บทบาทของครูผู้สอน 
(Teacher’s Roles) 

บทบาทของผู้เรียน 
(Students’ Roles) 

มีอยู่ในจุดประสงค์ที่ได้ตั้งเอาไว้ หรือก่อนที่จะมีการ
เปลี่ยนเนื้อหาบทเรียนในครั้งถัดไป 

ผู้เรียนท ากิจกรรมเสร็จแล้ว ผู้เรียนและครูผู้สอน
จะสรุปสิ่งที่ไดเ้รียนรู้มาทั้งหมดร่วมกันอีกครั้งหนึ่ง
เพื่อเป็นการเน้นย้ าถึงความ ส าคัญต่าง ๆ ของเร่ือง
ที่เรียนรู้ไปในครั้งนี้หรือเพื่อน าไปใช้ในการท า
กิจกรรมต่อคร้ังต่อไป 

 

 ในขั้นที่ 4 และ 5 ดังที่กล่าวมาในตารางที่ 1 เป็นขั้นตอนที่มีการแบ่งบทบาท 
อย่างชัดเจนระหว่างครูผู้สอนและผู้เรียน คือ การใช้เทคโนโลยี สื่อ และวัสดุอุปกรณ์ 
ต่าง ๆ ในการเรียนการสอน (Utilize technology, media, and materials) และการ
ให้ผู ้เร ียนมีปฏิก ิร ิยาตอบสนอง (Require learners’ participation) ตามล าด ับ 
เนื่องจากเป็นขั้นตอนที่ครูผู้สอนจะต้องน าไประบุไว้ในแผนการจัดการเรียนรู้ ซึ่งทั้ง
ครูผู ้สอนและผู้เรียนจะต้องปฏิบัติตามแผนการจัดการเรียนรู ้ที ่ก าหนดเอาไว้ทีละ
ขั้นตอน 

ขั้นที่ 6 การประเมินผลและปรับปรุงแก้ไข (Evaluation and revise) 
     ในขั้นตอนนี้ถือเป็นขั้นตอนที่เกิดขึ้นหลังสิ้นสุดกิจกรรมการเรียนการสอน ในขั้นนี้
ครูผู้สอนสามารถกระท าได้ 3 ลักษณะ คือ  
       1. การประเมินผลกระบวนการสอน เป็นการประเมินว่าการบวนการสอนบรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้หรือไม่ ทั้งในด้านตัวครูผู้สอน สื่อการสอน และวิธีการสอน       
      2. การประเมินผลความส าเร็จของผู้เรียน เป็นการประเมินที่ครูผู้สอนสามารถ
ทดสอบปากเปล่า หรือดูจากผลงานของผู้เรียน และสิ่งส าคัญที่จะทราบได้ว่าผู้เรียนมี
สัมฤทธิผลในการเรียนมากน้อยเท่าใด คือสังเกตจากการปฏิบัติและการแสดงออกของผู้เรียน 
       3. การประเมินผลสื่อการสอนและการสอน เป็นการให้ผู้เรียนมีการวิจารณ์การใช้
สื่อการสอนและเทคนิคการสอนว่าเหมาะสมมากน้อยเพียงใด เพื่อครูผู้สอนจะได้น าไป
ปรับปรุงแก้ไขให้ดียิ่งขึ้นในการสอนครั้งต่อ ๆ ไป 
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บทสรุป 
 

ในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษตามกรอบกรอบแนวคิดเพื่อการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 ครูผู้สอนภาษาอังกฤษจะต้องมีความสามารถในการบูรณาการสื่อและ
เทคโนโลยีกับการเรียนการสอนอย่างเป็นระบบและมีแบบแผนที่ชัดเจน ASSURE Model  
จึงเป็นทางเลือกหนึ่งที่ครูผู้สอนสามารถน าไปเป็นแนวทางในการวางแผนการใช้สื่อและ
เทคโนโลยีกับการเรียนการสอนอย่างเป็นระบบ ตามกระบวนการ 6 ขั้นตอน ดังนี้            
1) การวิเคราะห์คุณลักษณะของผู้เรียน 2) การระบุมาตรฐานและวัตถุประสงค์การเรียนรู้   
3) การเลือกวิธีการ เทคโนโลยี สื่อและวัสดุอุปกรณ์ต่าง ๆ 4) การใช้เทคโนโลยี สื่อและวัสดุ
อุปกรณ์ต่าง ๆ ในการเรียนการสอน 5) การให้ผู้ เรียนมีปฏิกิริยาตอบสนอง และ                 
6) การประเมินผลและปรับปรุงแก้ไข  

ดังนั้น ครูผู้สอนต้องมีความรู้ในการสอนจ าเพาะเนื้อหาโดยใช้เทคโนโลยีหรือ      
ทีแพ็ค ที่ประกอบไปด้วยความรู้องค์ประกอบพื้นฐาน 3 องค์ประกอบ คือ ความรู้ในเนื้อหาที่
เป็นความรู้เกี่ยวกับตัวองค์ความรู้ในเนื้อหาจ าเพาะสาขาวิชาภาษาอังกฤษ ได้แก่ องค์ความรู้
ที่เป็นข้อเท็จจริง แนวคิดหลัก ทฤษฎี หลักการ ข้อปฏิบัติ และวิธีด าเนินงาน และธรรมชาติ
ขององค์ความรู้ และธรรมชาติของการสืบเสาะเพื่อให้ได้มาซึ่งองค์ความรู้ในเนื้อหาจ าเพาะ
สาขาวิชาภาษาอังกฤษที่จะต้องใช้ในการสอนด้วย ความรู้ในวิธีสอน ซึ่งหมายถึงความรู้
เกี่ยวกับกระบวนการและแนวปฏิบัติการสอนวิชาภาษาอังกฤษ หรือวิธีการในการปฏิบัติการ
สอนหรือเพื่อการเรียนรู้วิชาภาษาอังกฤษ เทคนิคและกลวิธีการสอนที่สามารถใช้ได้ใน       
ช้ันเรียน การด าเนินงานสอนโดยให้สอดคล้องและบรรลุผลเป็นไปตามวัตถุประสงค์ ค่านิยม 
และเป้าหมายของการศึกษา หลักการทั่วไปที่เกี่ยวกับกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียน       
การจัดการช้ันเรียน การพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้และการน าไปใช้ปฏิบัติงานสอนในช้ัน
เรียน และการประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียน และความรู้ในเทคโนโลยี ซึ่งความรู้ประเภทนี้
จ าเป็นที่จะต้องมีทักษะในการปฏิบัติงานได้กับเทคโนโลยีที่จ าเพาะเจาะจง หมายถึง ความรู้
เกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีมาตรฐาน ได้แก่ หนังสือ หรือกระดานเขียน การใช้เทคโนโลยีขั้นสูง 
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ได้แก่ เทคโนโลยีดิจิทัลต่าง ๆ ความรู้ ในการปฏิบัติงานกับระบบและฮาร์ดแวร์ของ
คอมพิวเตอร์ ความสามารถที่จะใช้ชุดเครื่องมือของซอฟต์แวร์มาตรฐานที่มีอยู่ ความรู้ในการ
ติดตั้งและการถอดการติดตั้งอุปกรณ์ประกอบเสริมซอฟต์แวร์ ความรู้ในการสร้างและแก้ไข
เอกสารชนิดต่าง ๆ และความสามารถในการเรียนรู้เทคโนโลยีใหม่และปรับเปลี่ยนลักษณะ
การใช้งานให้ เหมาะสมกับเทคโนโลยีนั้น  ๆ โดยความรู้องค์ประกอบพื้นฐานทั้ง 3 
องค์ประกอบนี้จะต้องหลอมเป็นหนึ่งเดียวกัน เพื่อถ่ายทอดออกมาเป็นแนวทางการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนที่เป็นระบบที่ชัดเจน และสอดคล้องตามกรอบแนวคิดเพื่อการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 อย่างเป็นรูปธรรมและมีกลวิธี 
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