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บทคัดย่อ  
 

 บทความวิจัยเรื่องแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์เพื่อการสร้างอาชีพ และการ
ยกระดับสู่มาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน ผลิตภัณฑ์ไข่เค็ม กลุ่มสัมมาชีพ หมู่ 7 บ้านหนอง
ศิลป์ชัย ตำบลทุ ่งเตาใหม่ อำเภอบ้านนาสาร จังหวัดสุราษฎร์ธานี  มีวัตถุประสงค์          
1) เพื่อศึกษาสูตรมาตรฐาน และออกแบบตราสินค้า และบรรจุภัณฑ์ของผลิตภัณฑ์ไข่เค็ม 
2) เพื ่อพัฒนาเป็นผลิตภัณฑ์ต้นแบบในการจัดจำหน่ายภายใต้แนวทางการยกระดับ
ผลิตภัณฑ์ชุมชนสู่ผลิตภัณฑ์โอท็อป (OTOP) และ 3) เพื ่อเสนอแนวทางการยกระดับ
ผลิตภัณฑ์ชุมชน สู่ผลิตภัณฑ์โอท็อป (OTOP) และการได้รับมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน (มผช.) 
ในอนาคต โดยใช้กลุ ่มตัวอย่างในการสัมภาษณ์เกี ่ยวกับสูตรมาตรฐานผลิตภัณฑ์ไข่เค็ม   
จำนวน 5 คน กลุ่มตัวอย่างในการสัมภาษณ์การพัฒนาสูตรมาตรฐาน และผลิตภัณฑ์

 
1 อาจารย์ คณะวทิยาการจัดการ มหาวทิยาลัยราชภัฏสุราษฎรธ์านี 
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อททืธาน ีต้นแบบ จำนวน 15 คน และกลุ ่มตัวอย่างผู ้บริโภค จำนวน 384 คน ในการตอบ
แบบสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจ และความเหมาะสมด้านต่าง ๆ ของผลิตภัณฑ์
ต้นแบบ  
 ผลการศึกษาการพัฒนาสูตรมาตรฐาน และผลิตภัณฑ์ต้นแบบภายใต้ช่ือ     
หนองศิลป์ชัย “ไข่เค็ม” ได้กำหนดสูตรมาตรฐาน การผลิตไข่เค็มต่อ 1 สูตรมาตรฐาน    
ให ้สามารถผลิตไข ่ เค ็มได ้จำนวน 60 ฟอง ทำให ้ง ่ายต ่อการจ ัดเตร ียมวัตถุดิบ          
สามารถควบคุมคุณภาพในการผลิต และลดการเหลือท้ิงของวัตถุดิบจากกระบวนการผลิต
ได้ บรรจุภัณฑ์ ตราสินค้า และฉลากผลิตภัณฑ์ ออกแบบพัฒนาภายใต้แนวทางการ
ยกระดับผลิตภัณฑ์ชุมชน และความต้องการของกลุ่มชุมชน 1) เลือกใช้บรรจุภัณฑ์ที่
ต้นทุนต่ำ 2) ระบุรายละเอียดเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ที่ครบถ้วน 3) ทำให้ผลิตภัณฑ์มีความ
น่าสนใจ และสามารถจำหน่ายในราคาที่สูงขึ้นได้  
 แนวทางการยกระดับผลิตภัณฑ์ชุมชน สามารถขอจดเป็นวิสาหกิจชุมชนเพื่อ
เตรียมขอขึ ้นทะเบียนผลิตภัณฑ์กับสำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.)        
และดำเนินการคัดสรรฯ จัดระดับผลิตภัณฑ์โอท็อป หรือขอรับรองคุณภาพผลิตภัณฑ์
ชุมชน (มผช.) ต่อไป 
 

คำสำคัญ : ผลิตภัณฑไ์ข่เคม็ การพัฒนาผลิตภัณฑ์ มาตรฐานผลิตภณัฑ์ชุมชน 
 

Abstract 
 

 The research on product development guidelines for career building 
and upgrading to community product standards of salted eggs of the Ethical 
Career Group, Moo. 7, Ban Nong Sin Chai, Thung Tao Mai Subdistrict, Ban Na 
San District, Surat Thani Province aimed to 1) study the standard recipes, 
brand, and packaging designs of salted egg products, 2) develop a prototype 
of products in distribution under the guidelines for upgrading community 
products to OTOP products, and 3) propose guidelines for upgrading 
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community products towards OTOP products and receiving the Thai 
Industrial Standard Institute (TISI) in the future. There were five participants 
in the interview about the salted egg product standard recipes. There were 
15 participants in developing the standard recipes and prototype products. 
A sample of 384 consumers were asked to answer the questionnaire about 
their satisfaction and various suitability of prototype products.  
 The results found that the development of standard recipes and a 
prototype product was under the name Nong Sin Chai, "salted eggs" that 
determined standard recipes. The one standard recipe could produce 6 0 
salted eggs and was easy to prepare raw materials. It could control the 
quality and production quantity and reduce the waste of raw materials from 
the production process. Packaging, branding, and product labelling were 
designed and developed under the guidelines for upgrading community 
products and the needs of community groups: 1 )  choosing low-cost 
packaging, 2) identifying complete details about the product, and 3) making 
the attractive product that can be sold at a higher price than before. 
 Guidelines for upgrading community products could perform for 
requesting registration as a community enterprise, preparing for product 
registration requests with the Food and Drug Administration (FDA) and 
selecting the OTOP products' classification, or asking for the TISI certification 
under the rules and conditions in the future. 
 

Keywords : salted eggs, product development, community product 
standards     
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อททืธาน ีบทนำ  
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี ได้ดำเนินโครงการยกระดับเศรษฐกิจและ
สังคมรายตำบลแบบบูรณาการ (1 ตำบล 1 มหาวิทยาลัย) เพื ่อฟื้นฟูเศรษฐกิจชุมชน   
และให้เกิดการพัฒนาทักษะ ในการเสริมสร้างอาชีพใหม่ในพื้นที่ 82 ตำบล ครอบคลุม
พื้นที่ 3 จังหวัด ได้แก่ จังหวัดสุราษฎร์ธานี จังหวัดชุมพร และจังหวัดระนอง โดยได้มี            
การกระจายหน้าท่ีให้อาจารย์ที่สังกัดมหาวิทยาลัย รับผิดชอบเป็นท่ีปรึกษาให้แต่ละตำบล   
ในการบริหารงาน และร่วมผลักดันการดำเนินกิจกรรม เพื่อให้โครงการยกระดับเศรษฐกิจ
และสังคมรายตำบลแบบบูรณาการ ดำเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

ตำบลทุ่งใหม่ อำเภอบ้านนาสาร จังหวัดสุราษฎร์ธานี เป็นหนึ่งในพื้นที่ดำเนิน
โครงการยกระดับเศรษฐกิจและสังคมรายตำบลแบบบูรณาการ ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 
สุราษฎร์ธานี เป็นพื้นที่ที่มีศักยภาพในการพัฒนายกระดับเศรษฐกิจ โดยประชากรในพ้ืนท่ี
ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกรรม คิดเป็นร้อยละ 92.82 ของประชากรทั ้งหมด      
โดยพืชเศรษฐกิจที่สำคัญในพื้นที่ ได้แก่ ยางพารา เงาะ ทุเรียน และกล้าไม้ (Thung Tao 
Mai Subdistrict Administrative Organization, 2021) ซึ่งเกษตรกรส่วนใหญ่ในพื้นที่
ปลูกยางพารา ได้รับผลกระทบ จากราคายางพาราในตลาดโลกปรับลดลงอย่างต่อเนื่อง 
ประกอบกับผลกระทบจากมาตรการทางการค้าระหว่างจีนและสหรัฐอเมริกา และการ
แพร่ระบาดของโรคโควิด -19 (Office of Agricultural Economics, 2021) ด ังนั้น     
การเลี้ยงเป็ดไข่ เป็นหนึ่งในอาชีพเสริมที่ประชากรในพื้นที่ เลือกทำนอกเหนือจากการทำ
สวน และได้รับการสนับสนุนจากสำนักงานพัฒนาชุมชน อำเภอบ้านนาสาร ในการจัดตั้ง
กลุ่มสัมมาชีพ หมู่ 7 บ้านหนองศิลป์ชัย มีกิจกรรมการดำเนินงานของกลุ่ม เพื่อสร้างอาชีพ
เสริมจากการผลิตไข่เค็ม แต่ยังประสบปัญหาเรื่องการควบคุมคุณภาพ มาตรฐานการผลิต 
การพัฒนาผลิตภัณฑ์ไข่เค็มเพื่อการจัดจำหน่าย และการสร้างรายได้ให้กลุ่มอย่างจริงจัง 
ตลอดถึงการยกระดับมาตรฐานให้ผลิตภัณฑ์ 

จากปัญหาที่กล่าวมาข้างต้น จึงเป็นเหตุให้ทำการศึกษา แนวทางการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ เพื่อการสร้างอาชีพ และ การยกระดับสู่มาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน กรณีศึกษา 
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ผลิตภัณฑ์ไข่เค็ม กลุ่มสัมมาชีพ หมู่ 7 บ้านหนองศิลป์ชัย ตำบลทุ่งเตาใหม่ อำเภอ        
บ้านนาสาร จังหวัดสุราษฎร์ธานี มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสูตรมาตรฐาน และออกแบบ
ตราสินค้า และบรรจุภัณฑ์ ของผลิตภัณฑ์ไข่เค็ม เพื่อพัฒนาเป็นผลิตภัณฑ์ต้นแบบ        
ในการจัดจำหน่าย ภายใต้แนวทางการยกระดับผลิตภัณฑ์ชุมชน สู่ผลิตภัณฑ์ โอท็อป  
และการได้รับมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน (มผช.) ในอนาคต (Makchouy, 2022b) 

 

วัตถุประสงค ์ 
 

1. เพื ่อศึกษาสูตรมาตรฐาน และกระบวนการผลิต ผลิตภัณฑ์ไข่เค็ม                
กล ุ ่มส ัมมาชีพ หมู ่  7 บ ้านหนองศิลป์ช ัย  ตำบลทุ ่งเตาใหม่ อำเภอบ้านนาสาร           
จังหวัดสุราษฎร์ธานี 

2. เพื่อพัฒนาผลิตภัณฑ์ต้นแบบ ของผลิตภัณฑ์ไข่เค็ม การพัฒนาออกแบบ
ตราสินค้า และบรรจุภัณฑ์ เพื่อการจัดจำหน่ายผ่านสื่อสังคมออนไลน์ 

3. เพื ่อเสนอแนวทางการสร้างอาชีพ และการยกระดับผลิตภัณฑ์ชุมชน       
สู่ผลิตภัณฑ์โอท็อป  และการได้รับมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน (มผช.) ในอนาคต 
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ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
ที่มา: Makchouy (2022b) 
 

ทบทวนวรรณกรรม  
 

 1. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับ ไข่เค็ม 
 ความหมายของไข่เค็ม ไข่เค็ม (Salted egg) หมายถึง ไข่ที่พอกด้วยขี้เถ้าหรือ
แกลบผสมเกลือ มักทำจากไข่เป็ด มีรสชาติเค็ม (dictionary.sanook.com, 2022) 
 ไข่เค็ม หมายถึง ไข่ทั ้งฟองที่ผ่านการคัดเลือกและทำความสะอาดแล้ว เช่น     
ไข่เป็ด ไข่นกกระทา นำมาดองเค็มด้วยวิธีการดองเปียก หรือการดองแห้ง ในช่วง
ระยะเวลาที่เหมาะสม โดยอาจมีการจำหน่ายในลักษณะของไข่เค็มดิบ หรือต้มสุกก็ได้ 
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 ไข่เค็มดองน้ำเกลือ หมายถึง ไข่เค็มที่ได้จากการดองเปียกโดยแช่ไข่ในน้ำเกลือที่
มีความเข้มข้นที ่เหมาะสมโดยให้ไข่จมอยู ่ภายใต้ระดับน้ำเกลือในช่วงระยะเวลาที่
เหมาะสม ท้ังนี้อาจเติมไอโอดีนหรือสมุนไพรอื่น ๆ ด้วยหรือไม่ก็ได้ 
 ไข่เค็มพอก หมายถึง ไข่เค็มที่ได้จากการดองแห้งโดยพอกไข่ด้วยของผสมที่มี
เกลือเป็นองค์ประกอบหลักและส่วนประกอบอ่ืน ๆ เช่น ดินหรือดินสอพอง น้ำขี้เถ้าแกลบ 
ในอัตราส่วนที่เหมาะสม และในช่วงระยะเวลาที่เหมาะสม ทั้งนี้  อาจเติมไอโอดีนด้วย
หรือไม่ก็ได้ 

2. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับ การพัฒนาผลิตภัณฑ์อาหาร 
ความหมายของการพัฒนาผลิตภัณฑ์อาหาร เนื ่องจากการพัฒนา หมายถึง     

การทำให้ดีขึ้น ในสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการอาหาร การพัฒนาผลิตภัณฑ์
อาหาร จึงหมายถึง การแสวงหาความรู้โดยใช้กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ (การวิจัย) 
หรือวิธีการอื่น ๆ เพื่อให้ได้ข้อมูลความรู้สำหรับการปรับปรุงหรือแก้ไขปัญหาต่าง ๆ     
ของผลิตภัณฑ์ ตั้งแต่ขั้นตอน การจัดหาและเตรียมวัตถุดิบ การแปรรูป การบรรจุและเก็บ
รักษา เพื่อให้ได้ผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพดีขึ ้น หรือคุณภาพเหมือนเดิมแต่ต้นทุนต่ำลง     
และการสร้างผลิตภัณฑ์ใหม่ (Hongsaprapart, 2016) 

กระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑ์อาจพิจารณาแบ่งออกเป็น 7 ขั้นตอน ดังต่อไปนี้  
(Schmidt, 2005)  

1) การสร้างความคิดเกี่ยวกับ ผลิตภัณฑ์ (Product idea generation or 
exploration) 

2) การวิเคราะห์โอกาสของความคิดเกี ่ยวกับ ผลิตภัณฑ์ (Opportunity 
identification) ซึ่งประกอบด้วย การคัดเลือก และทดสอบความคิดเกี่ยวกับ ผลิตภัณฑ์ 
(Screening of product ideas and product concept testing) 

3) การศึกษารายละเอียดเกี่ยวกับ ผลิตภัณฑ์กระบวนการผลิต และ
การตลาด (Detailed study of product, process and market) เพื ่อประเมินความ
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อททืธาน ีเป็นไปได้ทางเทคนิคและความเป็นไปได้ทางการตลาดเบื้องต้น (Preliminary marketing 
and technical assessment) 

4) การศึกษาความเป็นไปได้ทางธุรกิจ (Detailed business case analysis) 
5) การพัฒนาผลติภัณฑ์ต้นแบบ (Development of prototype product ) 
6) การทดสอบตลาด (Market testing) 
7) การวางจำหน่าย (Launching product or commercialization) 

โดยความคิดเกี่ยวกับ ผลิตภัณฑ์จำนวนมากทที่ถูกสร้างขึ้นจะถูกคัดกรองด้วย
ขั้นตอนต่าง ๆ ของกระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑ์ จนได้เป็นผลิตภัณฑ์ที่มีความพร้อมใน
ด้านต่าง ๆ มากที่สุด เพื่อนำออกวางจำหน่ายในตลาด  

3. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับ การสร้างสูตรมาตรฐาน และตำรับอาหาร 
 ตำรับมาตรฐาน หมายถึง ตำราอาหารที่บอกเครื่องปรุงและวิธีทำอย่างชัดเจน 
สามารถปฏิบัติตามได้และได้ผลเหมือนกันทุกครั้ง ไม่ว่าใครจะเป็นผู้ทำ อาหารที่ปรุงขึ้นมี
คุณลักษณะถูกต้อง ครบถ้วนทุกประการ (Songpranam, 2001) 

มาตรฐานที ่ควรกำหนดในการผลิต อาหารและเครื ่องดื ่ม (Dusit Thani 
College, 2017) มาตรฐานสำหรับขนาดหรือปริมาณอาหารและเครื ่องดื ่มต่อจานหรือ       
ต่อแก้ว (Standard Portion Size) 

1) มาตรฐานน้ำหนัก 
2) มาตรฐานด้านปริมาตร 
3) มาตรฐานด้านจำนวน 

ประโยชน์ของการมีมาตรฐานสูตรอาหาร (Standard Recipe) ได้แก่      
(Klanwari, 2021)  

1) มีเอกสารที่แสดงส่วนผสมและปริมาณที่แน่นอน 
2) คนอื่นสามรถช่วยปรุงแทนได้ ถึงแม้อาจจะไม่ได้ 100% แต่หลักใหญ่ๆ 

สามารถทำแทนกันได้ 
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3) สามารถตรวจสอบความผิดพลาดต่าง ๆ ของสูตรอาหาร การปรุงและ
การตกแต่งจานได้ 

4) สามารถตรวจสอบต้นทุนอาหาร ปริมาณวัตถุดิบที่ใช้ไป วัตถุดิบที่ควร
เหลือได้ 

5) สรุปต้นทุนในภาพรวมได้อย่างรวดเร็ว โดยเฉพาะการใช้โปรแกรม
คอมพิวเตอร์ 

โดยสามารถออกแบบ และจัดทำเป็นแบบฟอร์ม บันทึกสูตรมาตรฐานผลิตภัณฑ์
อาหารเพื่อใช้เป็นเครื่องมือหนึ่ง ในการจดบันทึกสูตรมาตรฐานของผลิตภัณฑ์อาหารต่อไป 
 4. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับ ผลิตภัณฑ์ชุมชน  
 “โอท็อป” เป็นแนวคิดที่เน้นขบวนการสร้างรายได้จากผลิตภัณฑ์ในแต่ละ
หมู่บ้านหรือตำบลแนวคิดนี้สนับสนุนและส่งเสริมให้ท้องถิ่นสามารถสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ 
(Product) โดยมีกิจกรรมการคิดค้นและพัฒนาผลิตภัณฑ์ทางการตลาด การผลิต         
การบริหารจัดการ และการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีทางด้านการผลิตให้มีคุณภาพ เป็นที่
ยอมรับและต้องการของตลาดสากล และยังให้ข้อมูลอีกว่า โอท็อป เป็นการสืบสาน
วัฒนธรรมที่ดีงามของท้องถิ่นให้คงอยู่ต่อไป สร้างความภูมิใจให้กับคนรุ่นต่อ ไป และ
วางรากฐานที่สำคัญของประเทศและสังคมไทย อีกทั้งเป็นแนวคิดที่ต้องการให้แต่ละหมู่บ้าน
มีผลิตภัณฑ์หลัก 1 ประเภท เป็นผลิตภัณฑ์ทีใช้วัตถุดิบทรัพยากรท้องถิ ่น ลดปัญหา         
การอพยพย้ายถิ่นไปสู่เมืองใหญ่ (Thai Industrial Standards Institute, 2022) 

การจัดระดับผลิตภัณฑ์ การคัดสรรสุดยอดหนึ่งตำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ไทย        
ปี พ.ศ. 2562 (OTOP Product Champion : OPC) ผลการดำเนินการคัดสรรฯ จัดระดบั
ผลิตภัณฑ์ มีระดับเดียว คือ ระดับประเทศเท่านั้น โดยใช้หลักเกณฑ์เฉพาะแต่ละประเภท
ผลิตภัณฑ์ (Specific Criteria) ซึ ่งกำหนดคะแนนรวมไว้ 100 คะแนน ประกอบด้วย 
หลักเกณฑ์ในการพิจารณา 3 ด้าน ได้แก่ หลักเกณฑ์ด้านผลิตภัณฑ์และความเข้มแข็งของ
ชุมชน หลักเกณฑ์ด้านการตลาด และความเป็นมาของผลิตภัณฑ์ และหลักเกณฑ์         
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อททืธาน ีด้านคุณภาพผลิตภัณฑ์ ซึ่งจะนำมากำหนดกรอบในการจัดระดับผลิตภัณฑ์ (Product 
Level) ออกเป็น 5 ระดับ ตามค่าคะแนน ดังนี้  

1) ระดับ 5 ดาว (ได้คะแนนตั้งแต่ 90 -100 คะแนน) เป็นสินค้าท่ีมีคุณภาพ
มาตรฐาน หรือ มีศักยภาพในการส่งออก 

2) ระดับ 4 ดาว (ได้คะแนนตั้งแต่ 80 – 89 คะแนน) เป็นสินค้าท่ีมีศักยภาพ 
เป็นที่ยอมรับระดับประเทศ และสามารถพัฒนาสู่สากล 

3) ระดับ 3 ดาว (ได้คะแนนตั้งแต่ 70 – 79 คะแนน) เป็นสินค้าท่ีมีคุณภาพ
ระดับกลางที่สามารถพัฒนาสู่ระดับ 4 ดาวได้ 

4) ระดับ 2 ดาว (ได้คะแนนตั้งแต่ 50 – 69 คะแนน) เป็นสินค้าที่สามารถ
พัฒนาสู่ระดับ 3 ดาวมีการประเมินศักยภาพเป็นระยะ 

5) ระดับ 1 ดาว (ได้คะแนนต่ำกว่า 50 คะแนน) เป็นสินค้าที่ไม่สามารถ
พัฒนาสู่ระดับ 2 ดาวได้ เนื่องจากมีจุดอ่อนมาก และพัฒนายาก  
 โดยในอนาคต หากกลุ ่มสัมมาชีพมีการต่อยอด และพัฒนาคุณภาพของ
ผลิตภัณฑ์ไข่เคม็อย่างจรงิจัง สามารถใช้แนวทาง โอท็อป เพื่อยกระดับสู่การคัดสรร ต่อไป 
 5. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน (มผช.) 
 มาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน คือ ข้อกำหนดด้านคุณภาพที่เหมาะสมกับผลิตภัณฑ์
ชุมชนให้เป็นที่เชื่อถือ เป็นที่ยอมรับ และสร้างความมั่นใจให้กับผู้บริโภคในการเลือกซื้อ
ผลิตภัณฑ์ โดยมุ่งเน้นให้เกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืน เพื่อยกระดับคุณภาพของผลิตภัณฑ์
ชุมชนให้เป็นไปตามมาตรฐานที่กำหนด และสอดคล้องกับนโยบายโอท็อป สำนักงาน
มาตรฐานผลิตภัณฑอ์ุตสาหกรรม ซึ่งเป็นหน่วยงานท่ีให้การคุ้มครองผู้บริโภคควบคู่กับการ
พัฒนาอุตสาหกรรมของประเทศให้แข่งขันในตลาดโลกได้ด้วยการขจัดปัญหาและอุปสรรค
ด้านมาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม ได้ดำเนินโครงการมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน    
เพื ่อรองรับการพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์ชุมชนจากภูมิปัญญาและเอกลักษณ์ของ    
ท้องถิ่นต่าง ๆ ในประเทศไทย ให้มีคุณภาพและมาตรฐานเป็นที่ยอมรับของผู้บริโภค     
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โครงการดังกล่าว ถือเป็นการสนับสนุนโครงการหนึ่งตำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์   
หรือโอท็อปของรัฐบาลในแต่ละสมัย ในด้านการเชื่อมโยงให้ผลิตภัณฑ์ชุมชนของไทย      
สู ่ตลาดผู้บริโภคทั้งภายในและต่างประเทศได้สะดวกยิ่งขึ ้น โดยสำนักงานมาตรฐาน
ผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม หรือ สมอ. ได้กำหนดมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชนต่าง ๆ โดยมี
ข้อกำหนดที่เหมาะสมกับสภาพของผลิตภัณฑ์ และเป็นที่ยอมรับของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง
โดยผู้ประกอบการ สามารถท่ีจะปรับปรุงกระบวนการดำเนินงานให้เป็นไปตามข้อกำหนด
ด้านมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชนของ สมอ. ได้ง่ายและสะดวกภายใต้คำแนะนำของ
ผ ู ้ เ ช่ียวชาญจาก สมอ.ซ ึ ่ง สมอ. จะให้การร ับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ์ช ุมชนแก่
ผู้ประกอบการที่ผ่านการพิจารณา โดยมีการตรวจติดตามผลอย่างต่อเนื่องเพื่อสนับสนุน
ให้ผู้ประกอบการผลิตผลิตภัณฑ์ชุมชนให้มีคุณภาพเป็นที่เชื่อถือของผู้บริโภคอย่างยั่งยืน
(Ministry of Industry, 2016) 

 

หลักเกณฑ์และเงื่อนไขในการรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน 
1. การรับรองคุณภาพผลิตภัณฑ์ชุมชน หมายถึง การให้การรับรองคุณภาพ

ผลิตภัณฑ์ชุมชนของผู้ผลิตในชุมชนตามมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชนที่สำนักงานมาตรฐาน
ผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมได้ประกาศกำหนดไว้แล้ว 

2. ผู ้ย ื ่นคำขอ หมายถึง ผู ้ผลิตในชุมชนที ่ย ื ่นขอการรับรองคุณภาพ
ผลิตภัณฑ์ชุมชน 

3. ผู้ได้รับการรับรอง หมายถึง ผู้ยื่นคำขอที่ผ่านการตรวจประเมินแล้ว 
และได้รับการรับรองจากคณะกรรมการมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน 
 

ขอบเขตการวิจัย 
 

1. ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประกอบด้วย 
1) สมาชิกกล ุ ่มส ัมมาชีพ หมู่  7 บ ้านหนองศิลป์ช ัย ตำบลทุ ่งเตาใหม่           

อำเภอบ้านนาสาร จังหวัดสุราษฎร์ธาน ีจำนวน 15 คน 
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2. ขอบเขตด้านพ้ืนที่ 
หมู่ที่ 7 บ้านหนองศิลป์ชัย ตำบลทุ่งเตาใหม่ อำเภอบ้านนาสาร จังหวดัสุราษฎรธ์านี 

ซึ ่งเป็นพื้นที่ดำเนินโครงการยกระดับเศรษฐกิจและสังคมรายตำบลแบบบูรณาการ         
(1 ตำบล 1 มหาวิทยาลัย) มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี ประจำปี พ.ศ. 2564 

 

ระเบียบวิธีวิจัย  
 

การวิจัยนี้ ใช้วิธีการศึกษาแบบผสมผสาน คือ การวิจัยเชิงคุณภาพ และการวิจัย
เชิงปริมาณ โดยนำข้อมูลที่ได้ตอบวัตถุประสงค์การวิจัยแต่ละข้อ มีรายละเอียด ดังน้ี 

1. การวิจัยเชิงคุณภาพ 
1) ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
ประชากร คือ สมาชิกกลุ่มสัมมาชีพ หมู่ 7 บ้านหนองศิลป์ชัย ตำบลทุ่งเตา-

ใหม่ อำเภอบ้านนาสาร จังหวัดสุราษฎร์ธานี 
กลุ่มตัวอย่าง ใช้วิธีกำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง ด้วยวิธี การสุ่มแบบ

เจาะจง (Purposive Sampling) เป็นการเลือกกลุ ่มตามหัวข้อของการวิจัย โดยจาก
การศึกษาข้อมูลประชากร พบว่า ประชากรกลุ่มตัวอย่างมีจำนวน 25 คน แต่ด้วยข้อจำกัด
เรื่องงบประมาณของการวิจัยครั้งนี้ จึงกำหนดจำนวนกลุ่มตัวอย่างเพื่อร่วมศึกษาวิจัย
จำนวนได้เพียง 15 คน ซึ่งเป็นจำนวนท่ีมากกว่าครึ่งหน่ึงของกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด โดยการ
คัดเลือกจากผู้นำชุมชนกลุ่ม และเป็นไปตามความสมัครใจ 

2) เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
วัตถุประสงค์ ข ้อที ่  1 ใช้แบบสัมภาษณ์แบบกึ ่งโครงสร ้าง ( Semi-

Structured Interview)  
วัตถุประสงค์ ข้อที ่ 2 ใช้การจัดกิจกรรมเชิงปฏิบัติการ (Workshop)      

เพื่อกำหนดสูตรมาตรฐาน คัดเลือกตราสินค้า และบรรจุภัณฑ์ เพื่อพัฒนาเป็นผลิตภัณฑ์
ต้นแบบ 
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วัตถุประสงค์ ข้อท่ี 3 การจัดกิจกรรมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) ให้ความรู้ 
แนวทางการยกระดับผลิตภัณฑ์ชุมชน เป็นผลิตภัณฑ์โอท็อป และแนวทางการขอจด
ทะเบียนมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน (มผช.) 

3) วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
แบบสัมภาษณ์ จากการสัมภาษณ์กลุ่มย่อย (Focus Group) ให้ได้ข้อมูลเชิง

คุณภาพ ในรูปแบบของ สูตรมาตรฐานผลิตภัณฑ์อาหาร : Standard Recipe  
แบบประเมิน คัดเลือกตราสินค้า และบรรจุภัณฑ์ต้นแบบที ่เหมาะสม     

และเป็นไปตามมาตรฐานผลิตภัณฑ์  
4) การวิเคราะห์ข้อมูลจากการวิจัยเชิงคุณภาพ 
วิเคราะห์ข้อมูลในรูปแบบการพรรณนาความ (Descriptive) โดยการนำ

ข ้อม ูลท ี ่ ได ้จากการส ัมภาษณ ์แบบก ึ ่ งโครงสร ้าง ( Semi-Structured Interview)             
มาวิเคราะห์ด้วยวิธีการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) และสรุปความ 

2. การวิจัยเชิงปริมาณ 
1) ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง คือ กลุ่มผู้บริโภค โดยใช้ช่องทางออนไลน์ 

จำนวน 384 คน คำนวณจากกลุ่มตัวอย่างขนาดใหญ่ และไม่ทราบจำนวนท่ีแน่นอน จึงใช้
สูตรการคำนวณของคอแครน (Cochran, 1977) ใช้ในกรณีที่ไม่ทราบขนาดของประชากร
ที่แน่นอน แต่ทราบว่ามีจำนวนมาก โดยต้องการประมาณค่าสัดส่วนของประชากร 

2) เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย แบบสอบถาม ความคิดเห็นของผู้บริโภค ผ่าน 
Google form ประกอบกับภาพผลิตภัณฑ์ และคำอธิบายของผลิตภัณฑ์ต้นแบบ 
(Prototype product) 

3) วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล แหล่งข้อมูลที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ มาจาก 2 
ส่วนใหญ่ ๆ คือ 

ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ข้อมูลที่รวบรวมได้จากแบบสอบถาม  
ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ข้อมูลต่าง ๆ จากเอกสาร หนังสือ ตำรา 

งานวิจัย บทความ บทวิเคราะห์ กรณีศึกษา และที่เผยแพร่ทางอิเล็กทรอนิกส ์
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อททืธาน ี4) วิธ ีการวิเคราะห์ข ้อมูล  ผ ู ้ศ ึกษานำข้อมูลที ่ได ้จากแบบสอบถาม          
มาวิเคราะห์โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยสรุปและบันทึกผลการวิเคราะห์ข้อมูล นำเสนอในรูปแบบ
ตาราง เพื่อรายงานผล 

 

ผลการวิจัย  
 

 1. ผลการวิจัยเชิงคุณภาพ 
 ผลิตภัณฑ์ไข่เค็ม กลุ่มสัมมาชีพ หมู่ 7 บ้านหนองศิลป์ชัย มีจุดเริ่มต้นจากการได้รับ
การสน ับสน ุนให ้ม ีการจ ัดต ั ้ งกล ุ ่มโดยสำน ักงานพัฒนาชุมชน อำเภอบ้านนาสาร              
จังหวัดสุราษฎร์ธานี เมื่อปี พ.ศ. 2563 ปัจจุบันก่อตั้งมาแล้วประมาณ 2 ปี มีนายสุบรรณ์          
สุวรรณรัตน์ ผู้ใหญ่บ้านหมู่ที่ 7 เป็นประธาน มีสมาชิกทั้งหมด 25 คน ขอจดทะเบียน โอท็อป  
ผลิตภัณฑ์ชุมชน เมื่อปี พ.ศ. 2564 โดยมีวัตถุประสงค์คือการร่วมกลุ่มของชาวบ้านเพื่อสร้าง
อาชีพสร้างรายได้ให้กับชาวบ้านในชุมชน ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ และยังเป็นการ
สนับสนุนเกษตรกรเลี้ยงเป็ดไข่ และใช้วัตถุดิบที่มีอยู่ในชุมชน ด้วยการเพิ่มมูลค่า พัฒนาเป็น
ผลิตภัณฑ์ไข่เค็ม เอกลักษณ์ของ ผลิตภัณฑ์ไข่เค็ม กลุ่มสัมมาชีพ หมู่ 7 บ้านหนองศิลป์ชัย คือ 
วัตถุดิบ ไข่เป็ดที่หาได้ในชุมชน ซึ่งเป็นไข่ที่ได้จากการเลี้ยงของคนในชุมชน ทำให้ไข่เค็ม มีไข่
แดงที่สีแดงดี มัน และความเค็มพอดี น่ารับประทาน จึงมั่นใจเรื่องคุณภาพของวัตถุดิบท่ี
นำมาใช้ และกลุ่มสัมมาชีพ ยังผลิตไข่เค็มตามความต้องการของลูกค้า ทำให้มั่นใจเรื่องความ
สดใหม่ของผลิตภัณฑ์ ปัญหาที่พบในกระบวนการผลิตไข่เค็ม แบ่งได้เป็น 2 ประเด็น คือ       
1) ปัญหาของวัตถุดิบที่เหลือจากกระบวนการผลิตไข่เค็มแต่ละครั้ง ทำให้ต้องทิ้งไปหลังจาก
ผลิตไข่เค็มเสร็จในแต่ละรอบ เนื่องจากยังไม่มีสูตรมาตรฐานในการผลิตไข่เค็ม ซึ่งส่งผลโดยตรง
ในเรื่องของการควบคุมต้นทุนในการผลิต และ 2) วัตถุดิบหลัก ไข่เป็ด ในพื้นที่ไม่เพียงพอใน
การผลิตไข่เค็มในบางรอบที่มีคำสั่งซื้อจำนวนมาก ทำให้ไม่สามรถควบคุมคุณภาพของไข่เป็ดที่
ใช้ในบางรอบ ซึ่งส่งผลให้ไข่เค็มที่ได้มีคุณภาพที่แตกต่างกัน เช่น ขนาดของไข่ไม่เท่ากัน และ
หากเป็นไข่เป็ดจากตลาด จะผ่านกระบวนการล้างทำความสะอาดมาทำให้ไข่เค็มเน่าเสียได้ง่าย 
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และดินปลวก แกลบ ที่ใช้ในกระบวนการผลิตแต่ละครั้ง มีความแตกต่างกันเนื่องจากยังไม่มี
แหล่งซื้อประจำ ด้วยเหตุผลสำคัญคืออยู่ในช่วงสถานการณ์โรคระบาดโควิด-19 ที่ทำให้การ
ผลิตไม่ต่อเนื่อง ส่งผลกระทบทั้งเรื่องของการควบคุมต้นทุนวัตถุดิบ และคุณภาพของไข่เค็ม  
ที่ผลิตเสร็จ 

แนวทางในการพัฒนา และต่อยอด ผลิตภัณฑ์ไข่เค็ม คือการพัฒนาสูตร
มาตรฐาน บรรจุภัณฑ์ และช่องทางการจัดจำหน่ายผ่านสื่อสังคมออนไลน์ โดยมีแนวทาง
ดังนี้ 1) การพัฒนาสูตรมาตรฐานผลิตภัณฑ์ไข่เค็ม เป็นเอกสารสูตรมาตรฐานของ
ผลิตภัณฑ์ไข่เค็ม เพื่อควบคุมคุณภาพการผลิต และต้นทุนของผลิตภัณฑ์ 2) การพัฒนา
บรรจุภัณฑ์ และฉลากผลิตภัณฑ์ให้มีมาตรฐาน มีข้อมูลที่จำเป็นครบถ้วนตามกฎหมาย
กำหนด มีความสวยงาม ดึงดูดผู้บริโภค โดยคำนึงถึงบรรจุภัณฑ์ที่ต้นทุนต่ำสามารถขายได้
ในพ ื ้นท ี ่  โดยไม ่กระทบกับกำล ังซ ื ้อของผ ู ้บร ิ โภคกล ุ ่มเด ิมท ี ่ เป ็นคนในพื ้นที่                       
3) ช่องทางการจัดจำหน่ายผ่านสื่อสังคมออนไลน์ผ่านเพจเฟซบุ๊ก  

ซึ่งผู้รับผิดชอบดูแลเพจ ยังไม่มีความชำนาญในการจัดการเพจ และการขายผ่าน
ออนไลน์ ทำใหเ้พจเฟซบุ๊กยังขาดความน่าเช่ือถือ และมีการเคลื่อนไหวในเพจที่ค่อนข้างน้อย 

การพัฒนาสูตรมาตรฐาน และผลิตภัณฑ์ต้นแบบ ได้กำหนดสูตรมาตรฐาน การ
ผลิตไข่เค็มต่อ 1 สูตรมาตรฐาน ให้สามารถผลิตไข่เค็มได้จำนวน 60 ฟอง ทำให้ง่ายต่อ              
การจัดเตรียมวัตถุดิบ สามารถควบคุมคุณภาพ ปริมาณในการผลิต และลดการเหลือทิ้ง
ของวัตถุดิบจากกระบวนการผลิตได้ ดังภาพท่ี 2 คิวอาร์โค้ดเอกสารสูตรมาตรฐาน  
 

 
 
 
 
 

ภาพที่ 2 คิวอาร์โค้ดเอกสารสูตรมาตรฐานไข่เค็ม (รูปแบบอีบุ๊ก)  
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อททืธาน ีบรรจุภัณฑ์ ตราสินค้า และฉลากผลิตภัณฑ์ ออกแบบพัฒนาภายใต้แนวทาง         
การยกระดับผลิตภัณฑ์ชุมชน และความต้องการของกลุ่มชุมชน 1) เลือกใช้บรรจุภัณฑ์ที่
ต้นทุนต่ำ 2) มีการระบุรายละเอียดเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ที ่ครบถ้วน 3) ทำให้ผลิตภัณฑ์มี   
ความน่าสนใจ และสามารถจำหน่ายในราคาที่สูงขึ้นกว่าเดิมได้ โดย สามารถสรุปแนวทางใน
การพัฒนา ตราสินค้า ฉลากผลิตภัณฑ์ และบรรจุภัณฑ์ ของผลิตภัณฑ์ไข่เค็ม ได้ 2 ส่วน ดังนี ้

1) บรรจุภัณฑ์ นักวิจัยเลือกใช้บรรจุภัณฑ์ต้นแบบ บรรจุไข่เค็มที่ผลิตเสรจ็แล้ว 
ในรูปแบบถุงพลาสติก ชนิดถุงแก้ว ขนาด 8 x 12 นิ้ว รองด้วยฟางข้าว หรือกระดาษ     
ตัดเส้น ซึ่งเป็นบรรจุภัณฑ์รูปแบบเดิมที่กลุ่มสัมมาชีพ หมู่ 7 บ้านหนองศิลป์ชัย ใช้อยู่ 
เนื่องจากกลุ่มตัวอย่างผู้ร่วมวิจัย ให้เหตุผลว่า ไม่ต้องการให้ต้นทุนของบรรจุภัณฑ์ ที่จะใช้
บรรจุไข่เค็ม สูงขึ้นกว่าเดิมมากนัก เพราะลูกค้าส่วนใหญ่เป็นกลุ่มลูกค้าในพื้นที่ มีรายได้
ไม่มากนัก มีพฤติกรรมการตัดสินใจเลือกซื้อสินค้า จากราคาขาย โดยเปรียบเทียบกับ
ปริมาณของสินค้า เป็นการซื้อเพื่อบริโภคในครัวเรือน การบรรจุแบบใส่ถุงแก้วเพื่อขายให้
กลุ่มลูกค้าเดิม เป็นการสร้างความคุ้นชินในผลิตภัณฑ์เดิม สามารถมองเห็นผลิตภัณฑ์ 
ด้านใน ลูกค้าสามารถเลือกซื้อได้ด้วยความสบายใจ โดยบรรจุภัณฑ์ในรูปแบบกล่อง และ
รูปแบบอื่น หากในอนาคตต้องมีการพัฒนา ยังสามารถพัฒนาต่อยอดได้เมื่อมีกลุ่มลูกค้า
กลุ่มใหม่ หรือเห็นสมควรแล้วว่าจำเป็นต้องใช้บรรจุภัณฑ์ในรูปแบบอื่น ๆ ดังภาพท่ี 3 

 

 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพที่ 3 บรรจุภัณฑ์ และตราสินค้า ผลติภณัฑ์ไขเ่ค็ม 
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2) ตราสินค้า นักวิจัยเลือกออกแบบ ตราสินค้า เป็นรูปทรงของไข่เป็ด โดยด้าน
ในของรูปทรงไข่ เขียนคำว่า หนองศิลป์ชัย “ไข่เค็ม” เพื่อสื่อถึงเอกลักษณ์ที่ชัดเจน ให้กับ
ผลิตภัณฑ์ รูปแบบของฉลากผลิตภัณฑ์ เป็นลักษณะ สายคาด สำหรับคาดถุงแก้วที่บรรจุ
ไข่เค็มอยู่ด้านใน พื้นหลังของฉลาก ออกแบบเป็นลายกราฟฟิก ลายเส้น รูปเป็ด ไข่เป็ด 
ฟาง ต้นข้าว เพื่อเพิ ่มความรู้สึกเชื ่อมโยงของผลิตภัณฑ์  และความสวยงามให้ฉลาก 
รายละเอียดข้อมูลบนฉลาก ด้านหน้า ประกอบด้วย สโลแกนของผลิตภัณฑ์ “ไข่แดง มัน 
อร่อย เค็มกำลังดี” คำแนะนำในการบริโภค ราคา และช่องทางการติดต่อ ในรูปแบบของ 
คิวอาร์โค้ดด้านหลัง ประกอบด้วย วิธีการรับประทาน วิธีการเก็บรักษา สถานที่ผลิตและ
จัดจำหน่าย เบอร์โทรศัพท์ และช่องทางติดต่อผ่านสื่อสังคมออนไลน์เฟซบุ๊ก ลักษณะ
กระดาษที่เลือกใช้เป็นกระดาษคราฟสีน้ำตาล เนื่องจากต้นทุนต่ำ และสามารถหาซื้อได้
ทั่วไป ในกรณีที่ทำในปริมาณที่ไม่มากนัก ไม่จำเป็นต้องสั่งโรงงานพิมพ์ฉลากก็สามารถ
พิมพ์ได้เองด้วยเครื่องพิมพ์ ขนาดเล็ก โดยสีหมึกที่ใช้ในการสั่งพิมพ์บรรจุภัณฑ์ต้นแบบ 
สามารถสั่งพิมพ์ได้ในรูปแบบ 4 สี หรือเป็นสีดำ สีเดียวก็ได้ ซึ่งในกรณีที่สั่งพิมพ์ แบบสีดำ    
สีเดียว ยังสามารถควบคุมต้นทุนที่จะเกิดขึ้นจาก ตราสินค้า และฉลากผลิตภัณฑ์ได้อีกด้วย 

 

2. ผลการวิจัยเชิงปริมาณ  
 จากการเก็บข้อมูลเกี่ยวกับการเลือกซื้อผลิตภัณฑ์ไข่เค็ม ความเหมาะสมของ
การพัฒนาออกแบบตราสินค้า การพัฒนาออกแบบบรรจุภัณฑ์ และการพัฒนาช่อง
ทางการจัดจำหน่าย โดยใช้ประชากรและกลุ ่มตัวอย่าง ได้แก่กลุ ่มผู ้บริโภคจำนวน        
384 คน โดยใช้แบบสอบถามออนไลน์ก ูเก ิ ้ลฟอร ์ม ประกอบกับภาพผลิตภ ัณฑ์            
และคำอธิบายของผลิตภัณฑ์ต้นแบบ (Prototype product) 

1) ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
จากการเก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถามเกี ่ยวกับข้อมูลทั ่วไปของผู ้ตอบ

แบบสอบถาม สามารถนำเสนอในรูปแบบของตารางเพื่อรายงานผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
ด้วยวิธีการหาค่าความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ได้ดังนี้ 
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ธานีhfghgfhgf 

อททืธาน ีตารางที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

 
 

ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ความถ่ี (คน) ร้อยละ 

เพศ 
n = 384 

หญิง 255 66.40 
ชาย 129 33.59 

อายุ 
n = 384 

18 – 30 ปี 217 56.51 
31 – 40 ปี 61 15.88 
41 – 50 ปี 40 10.42 
51 – 59 ปี 36 9.38 
60 ปีข้ึนไป 30 7.81 

สถานภาพ 
n = 384 

โสด 241 62.76 
สมรส 143 37.23 

ระดับการศึกษาสงูสุด 
n = 384 

น้อยกว่าปริญญาตรี 70 18.23 
ปริญญาเอก 31 8.07 
ปริญญาโท 50 13.02 
ปริญญาตรี 233 60.68 

อาชีพ 
n = 384 

ธุรกิจส่วนตัว /เจ้าของกิจการ 80 20.83 
พนักงานบริษัทเอกชน 95 24.74 
พนักงานรัฐวิสาหกิจ /ข้าราชการ 47 12.24 
นักเรียน /นักศึกษา 107 27.86 
พ่อบ้าน /แม่บ้าน 38 9.90 
อื่น ๆ 17 4.43 

ท่านเคยซื้อ 
n = 384 

เคย 371 96.61 
ไม่เคย 13 3.39 

ซื้อผลิตภัณฑ์ไข่เค็ม 
ผ่านช่องทางใด 

n = 384 

ซูเปอร์มาร์เก็ต /ดิสเคาต์สโตร์ 25 6.51 
ร้านค้าปลีก /ร้านสะดวกซื้อ 38 9.90 
กลุ่มผู้จำหน่าย 73 19.01 
การออกบูธแสดงสินค้า 19 4.95 
ตลาดสด 126 32.81 
ร้านขายของฝาก 90 23.44 
อื่น ๆ 13 3.39 
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จากตารางที่ 1 ข้อมูลทั ่วไปของผู ้ตอบแบบสอบถาม แสดงให้เห็นว่า  ผู ้ตอบ
แบบสอบถามของงานวิจัยนี้ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 66.40  มีอายุ 18 - 30 ปี 
คิดเป็นร้อยละ 56.51 ส่วนใหญ่มีสถานภาพโสด คิดเป็นร้อยละ 62.76 มีการศึกษาสูงสุด
ในระดับปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 60.68 มีอาชีพเป็นนักศึกษา คิดเป็นร้อยละ 27.86 
โดยผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เคยซื้อผลิตภัณฑ์ไข่เค็ม คิดเป็นร้อยละ  96.61 โดยซื้อ
ผลิตภัณฑ์ไข่เค็มจากตลาดสด คิดเป็นร้อยละ 32.81 

2) ความเหมาะสม ของการพัฒนาออกแบบตราสินค้า 
จากการเก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลของความเหมาะสม    

ของการพัฒนาออกแบบตราสินค้า สามารถนำเสนอในรูปแบบของตารางเพื่อรายงานผล
การวิเคราะห์ข้อมูล ด้วยวิธีการหาค่าเฉลี่ยกลุ่มตัวอย่าง และค่าส่วนเบี่ยงเบน มาตรฐาน 
ได้ดังนี้ 

 

ตารางที่ 2 ความเหมาะสม ของการพัฒนาออกแบบตราสินค้า  
 

ความเหมาะสม ของการพัฒนาออกแบบ
ตราสินค้า 𝑥̅  S.D. แปลความ 

1. ภาพ ตราสินคา้ 4.37 0.73 เห็นด้วยมากทีสุ่ด 
2. สี ตราสินค้า 3.95 0.78 เห็นด้วยมาก 
3. ตัวอักษร ตราสินค้า 4.43 0.80 เห็นด้วยมากทีสุ่ด 
4. รายละเอียด ข้อมูลจำเป็น ครบถ้วน 4.59 0.63 เห็นด้วยมากทีสุ่ด 
5. รูปทรง ตราสินค้า เช่น สี่เหลี่ยม วงกลม 4.48 0.70 เห็นด้วยมากทีสุ่ด 
6. ภาพรวม การพัฒนาออกแบบตราสินค้า 4.51 0.70 เห็นด้วยมากทีสุ่ด 
รวม 4.39 0.72 เห็นด้วยมากทีสุ่ด 

 



168  
 

 

Suratthani Rajabhat Journal Vol. 10(2) (July – December 2023) 

 

ปีที่ 10 ฉบับที ่2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2566) วารสารราชภัฏสุราษฎร์ธานี

ธานีhfghgfhgf 

อททืธาน ีจากตารางที่ 2 ข้อมูลความเหมาะสม ของการพัฒนาออกแบบตราสินค้า   

แสดงให้เห็นว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นด้วยมากที่สุด ลำดับที่ 1  (𝑥̅  =4.59)           
ต่อรายละเอียด ข้อมูลจำเป็น ครบถ้วน รองลงมาคือ เห็นด้วยมากที่สุดในภาพรวมการ

พัฒนาออกแบบตราสินค้า (𝑥̅  = 4.51) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด โดยผู้ตอบแบบสอบถาม

ส่วนใหญ่เห็นด้วยมาก คือ สี ตราสินค้า (𝑥̅  = 3.95) 
3) ความเหมาะสม ของการพัฒนาออกแบบบรรจุภัณฑ์  
จากการเก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถามเกี ่ยวกับข้อมูลความเหมาะสม         

ของการพัฒนาออกแบบบรรจุภัณฑ์สามารถนำเสนอในรูปแบบของตารางเพื่อรายงานผล
การวิเคราะห์ข้อมูล ด้วยวิธีการหาค่าเฉลี่ยกลุ่มตัวอย่างและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน   
ได้ดังนี้ 
 

ตารางที่ 3 ความเหมาะสม ของการพัฒนาออกแบบบรรจุภัณฑ์  
 

ความเหมาะสมของ 
การพัฒนาออกแบบบรรจุภัณฑ์  𝑥̅  S.D. แปลความ 

1. รูปร่าง รูปทรง บรรจุภณัฑ ์ 4.56 0.58 เห็นด้วยมากทีสุ่ด 
2. วัสดุที่เลือกใช้ เหมาะสม และปลอดภัย 4.57 0.63 เห็นด้วยมากทีสุ่ด 
3. ความน่าสนใจ สามารถดึงดูดผู้บริโภค 4.51 0.66 เห็นด้วยมากทีสุ่ด 
4. รายละเอียด ข้อมูลจำเป็น ครบถ้วน 4.69 0.56 เห็นด้วยมากทีสุ่ด 
5. สามารถสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับผลิตภัณฑ์ 4.63 0.59 เห็นด้วยมากทีสุ่ด 
6. ภาพรวม การพัฒนาออกแบบบรรจุภัณฑ์ 4.61 0.60 เห็นด้วยมากทีสุ่ด 
7. ความเหมาะสมของบรรจุภัณฑ์ กับราคา
จัดจำหน่าย (10 ลูก 100-120 บาท) 

4.59 0.61 เห็นด้วยมากทีสุ่ด 

รวม 4.59 0.60 เห็นด้วยมากทีสุ่ด 
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จากตารางที่ 3 ความเหมาะสม ของการพัฒนาออกแบบบรรจุภัณฑ์ (Packaging) 

แสดงให้เห็นว่า ผู ้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นด้วยมากที่สุด ลำดับที่ 1 (𝑥̅  =4.69)        
ต่อรายละเอียด ข้อมูลจำเป็น ครบถ้วน รองลงมาคือ เห็นด้วยมากที่สุด เรื ่องสามารถ           

สร้างมูลค่าเพิ ่มให้กับผลิตภัณฑ์ได้ (𝑥̅  = 4.63) และข้อที ่มีค่าเฉลี ่ยต่ำสุด โดยผู ้ตอบ

แบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นด้วยมาก คือ ความน่าสนใจ สามารถดึงดูดผู้บริโภค (𝑥̅  = 4.51) 
4) การพัฒนาช่องทางการจัดจำหน่ายผ่านเพจเฟซบุ๊ก 
จากการเก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลการพัฒนาช่องทางการ

จัดจำหน่ายผ่านเพจเฟซบุ๊กสามารถนำเสนอในรูปแบบของตารางเพื่อรายงานผลการ
วิเคราะห์ข้อมูล ด้วยวิธีการหาค่าเฉลี่ยกลุ่มตัวอย่าง และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน       
ได้ดังนี้ 

 

ตารางที่ 4 การพัฒนาช่องทางการจัดจำหน่ายผ่านเพจเฟซบุ๊ก 
 

การพัฒนาช่องทางการจัดจำหน่าย 
ผ่านเพจเฟซบุ๊ก 𝑥̅  S.D. แปลความ 

1. ช่องทางการจัดจำหน่ายควรมีให้เลือก
หลากหลายนอกเหนือจากการจำหน่ายหน้า
ร้าน 

4.57 0.59 เห็นด้วยมากทีสุ่ด 

2. ช่องทางการจัดจำหน่ายผ่านเพจเฟซบุ๊ก 
มีความสะดวก และง่ายต่อการเข้าถึง 

4.66 0.53 เห็นด้วยมากทีสุ่ด 

3. ช่องทางการจัดจำหน่ายผ่านเพจเฟซบุ๊ก 
มีขั้นตอนการสั่งซื้อสะดวกและรวดเร็ว 

4.58 0.59 เห็นด้วยมากทีสุ่ด 

4. ช่องทางการจัดจำหน่ายผ่านเพจเฟซบุ๊ก 
มีบริการจัดส่งสินค้าถึงที่ สามารถตรวจสอบ
สถานะสินค้าได้ 

4.57 0.58 เห็นด้วยมากทีสุ่ด 
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อททืธาน ีการพัฒนาช่องทางการจัดจำหน่าย 
ผ่านเพจเฟซบุ๊ก 𝑥̅  S.D. แปลความ 

5. ช่องทางการจัดจำหน่ายผ่านเพจเฟซบุ๊ก 
สามารถชำระค ่าส ินค ้าและบร ิการได้
หลากหลายช่องทาง 

4.61 0.57 เห็นด้วยมากทีสุ่ด 

6. ช่องทางการจัดจำหน่ายผ่านเพจเฟซบุ๊ก 
มีความน่าเช่ือถือ 

4.59 0.58 เห็นด้วยมากทีสุ่ด 

7. ภาพรวมของช่องทางการจัดจำหน่ายผา่น 
เพจเฟซบุ๊ก 

4.61 0.58 เห็นด้วยมากทีสุ่ด 

รวม 4.60 0.57 เห็นด้วยมากทีสุ่ด 
 

จากตารางที่ 4 การพัฒนาช่องทางการจัดจำหน่ายผ่านเพจเฟซบุ๊กแสดงให้เห็น

ว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นด้วยมากท่ีสุด ลำดับที่ 1 (𝑥̅  =4.66) ต่อช่องทางการ
จัดจำหน่ายผ่านเพจเฟซบุ๊ก มีความสะดวก และง่ายต่อการเข้าถึง รองลงมาคือช่อง
ทางการจัดจำหน่ายผ่านเพจเฟซบุ๊ก สามารถชำระค่าสินค้าและบริการได้หลากหลาย

ช่องทางและภาพรวมของช่องทางการจัดจำหน่ายผ่านเพจเฟซบุ๊ก (𝑥̅  = 4.61) และข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยต่ำสุด โดยผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นด้วยมาก คือ ช่องทางการจัดจำหน่าย

ผ่านเพจเฟซบุ๊กมีบริการจัดส่งสินค้าถึงที่ สามารถตรวจสอบสถานะสินค้าได้   (𝑥̅  = 4.57) 
 

องค์ความรู้ใหมแ่ละการนำไปใช้ประโยชน์ 
 

องค์ความรู้ใหม่ของงานวิจัย คือ การออกแบบการทดลองด้วยวิธีการสร้าง
เครื่องมือ แบบฟอร์มสูตรมาตรฐานเป็นแบบฟอร์มที่ใช้ในการเก็บข้อมูล โดยออกแบบจาก
การทบทวนวรรณกรรม ที่มีการกำหนดรายละเอียดการเขียนสูตรมาตรฐานเป็นหัวข้อต่าง ๆ 
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โดยนักวิจัยได้ประยุกต์ และนำมาออกแบบให้การจดบันทึก และการอ่านเข้าใจง่ายขึ้น    
ในรูปแบบของตารางที่อยู่ในหน้ากระดาษแผ่นเดียว ดังภาพท่ี 4 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

ภาพที่ 4 แบบฟอร์มสูตรมาตรฐาน Standard Recipe Form 

 
 



172  
 

 

Suratthani Rajabhat Journal Vol. 10(2) (July – December 2023) 

 

ปีที่ 10 ฉบับที ่2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2566) วารสารราชภัฏสุราษฎร์ธานี

ธานีhfghgfhgf 

อททืธาน ีสรุปผลและอภิปรายผลการวิจัย  
 

 1. สรุปผลการวิจัย 
 จากการพัฒนาสูตรมาตรฐาน และผลิตภัณฑ์ต้นแบบ ภายใต้ชื่อ หนองศิลป์ชัย 
“ไข่เค็ม” ได้กำหนดสูตรมาตรฐาน การผลิตไข่เค็มต่อ 1 สูตรมาตรฐาน ให้สามารถผลิต   
ไข่เค็มได้จำนวน 60 ฟอง สะดวกต่อการจัดเตรียมวัตถุดิบ สามารถควบคุมคุณภาพ 
ปริมาณในการผลิต และลดการเหลือทิ้งของวัตถุดิบจากกระบวนการผลิตได้ บรรจุภัณฑ์ 
ตราสินค้า และฉลากผลิตภัณฑ์ ออกแบบพัฒนาภายใต้แนวทางการยกระดับผลิตภัณฑ์
ชุมชน และความต้องการของกลุ่มชุมชน 1) เลือกใช้บรรจุภัณฑ์ที่ต้นทุนต่ำ 2) มีการระบุ
รายละเอียดเกี ่ยวกับผลิตภัณฑ์ที ่ครบถ้วน 3) ทำให้ผลิตภัณฑ์มีความน่าสนใจ และ
สามารถจำหน่ายในราคาที่สูงขึ้นกว่าเดิมได้ โดยแนวทางการยกระดับผลิตภัณฑ์ชุมชน 
สามารถดำเนินการขอจดเป็นวิสาหกิจชุมชนเพื่อเตรียมการขอขึ้นทะเบียนผลิตภัณฑ์กับ
สำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.) และดำเนินการคัดสรรฯ จัดระดับผลิตภัณฑ์ 
โอท็อป หรือขอรับรองคุณภาพผลิตภัณฑ์ชุมชน (มผช.) ตามหลักเกณฑ์ และเง่ือนไขต่อไป
ในอนาคต 
 จากการศึกษาความพึงพอใจ และความเหมาะสมด้านต่าง ๆ ของผลิตภัณฑ์ต้นแบบ 
ผู ้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุระหว่าง 18 - 30 ปี สถานภาพโสด            
มีการศึกษาสูงสุดในระดับปริญญาตรี ส่วนใหญ่เคยซื้อ และรับประทานผลิตภัณฑ์ไข่เค็ม 
โดยซ ื ้อจากตลาดสด ด ้านความเหมาะสมของการพ ัฒนาออกแบบตราส ินค้า               

กลุ่มตัวอย่างผู้บริโภคเห็นด้วยว่ามีความเหมาะสมมากที่สุดเฉลี่ย (𝑥̅  = 4.39) ด้านความ
เหมาะสมของการพัฒนาออกแบบบรรจุภัณฑ์ กลุ่มตัวอย่างผู้บริโภคเห็นด้วยว่ามีความ

เหมาะสมมากที่สุดเฉลี่ย (𝑥̅  = 4.59) ด้านการพัฒนาช่องทางการจัดจำหน่าย (page 

Facebook) กลุ่มตัวอย่างผู้บริโภคเห็นด้วยมากที่สุดเฉลี่ย (𝑥̅  = 4.60) 
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 2. อภิปรายผลการวิจัย 
 1) ด้านการสร้างเอกสารสูตรมาตรฐานของผลิตภัณฑ์อาหาร ในการสร้าง
เอกสารสูตรมาตรฐาน ของผลิตภัณฑ์อาหาร เพื่อควบคุมคุณภาพของผลิตภัณฑ์ไข่เค็ม
สูตรดั่งเดิม ให้สามารถผลิตได้ตามมาตรฐาน กระบวนการผลิต และเทคนิคที่ได้กำหนดไว้ 
ไม่ว่าใครนำสูตรมาตรฐานนี้ไปผลิตตาม ก็จะสามารถผลิตไข่เค็มออกมาได้เหมือน และมี
คุณภาพใกล้เคียงกับสูตรมาตรฐานมากที่สุด อีกทั้งยังช่วยควบคุมต้นทุนการผลิตได้อย่าง
แม่นยำ รู ้ปริมาณการสั่งซื ้อวัตถุดิบล่วงหน้าได้ ทำให้การสั่งซื ้อวัตถุดิบมีความรัดกุม    
และลดต้นทุนได้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ Ragmai (2019) ได้ศึกษา การพัฒนาตำรับ
อาหารไทยตามมาตรฐานวิทยาลัยดุสิตธานี : ตำรับอาหารว่าง และตำรับอาหารหวาน              
มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาตำรับมาตรฐานอาหารไทยประเภทอาหารว่างและอาหารหวาน 
โดยทีม วิจัยซึ่งเป็นคณาจารย์จากวิทยาลัยดุสิตธานี ที่มีความรู้และประสบการณ์ในการ
สอนและประกอบอาหารไทย การพัฒนาตำรับอาหารไทยคำนึงถึงปัจจัยสำคัญด้านความ
เป็นอาหารไทยตำรับดั้งเดิม ความนิยมและเป็นท่ี รู้จักท้ังในและต่างประเทศ วัตถุดิบและ
ส่วนประกอบสำคัญสามารถหาได้ง่าย วิธีดำเนินการวิจัยใช้วิธี การศึกษาค้นคว้าข้อมูล
เกี่ยวกับตำรับอาหารไทย และระดมความคิดเห็นจากคณะผู้วิจัย เพื่อคัดเลือกรายช่ือ 
ตำรับอาหารไทย ทำการทดลองประกอบอาหารจนได้ตำรับอาหารไทยตามมาตรฐาน
วิทยาลัยดุสิตธานีประเภท อาหารว่างและอาหารหวาน ประเมินผลการทดลองโดยใช้
ตัวอย่างเป็นคณาจารย์ บุคลากร และนักศึกษา วิทยาลัยดุสิตธานีจำนวน 30 คน        
เพื ่อประเมินอาหารไทยที ่ปรุงตามตำรับอาหารไทยที ่กำหนดไว้ ประเมินและ ให้
ข้อเสนอแนะตามแบบประเมินที่จัดเตรียมไว้ล่วงหน้า วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิง
พรรณนา ผลการวิจัยได้ ตำรับอาหารไทยตามมาตรฐานวิทยาลัยดุสิตธานีประเภทอาหาร
ว่าง 6 รายการ และอาหารหวาน 5 รายการ  
 2) ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ ตราสินค้าและบรรจุภัณฑ์ จากการศึกษาวิจัย 
ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นด้วยมากที่สุด ต่อรายละเอียดข้อมูลจำเป็น ครบถ้วนใน
การพัฒนาออกแบบตราสินค้า และความสามารถของตราสินค้า และบรรจุภัณฑ์ในการ
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อททืธาน ีสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับผลิตภัณฑ์ได้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ Suradacha (2020) ได้
ศึกษา การออกแบบตราสินค้าและบรรจุภัณฑ์สำหรับผลิตภัณฑ์กล้วยอบเนย โดยศึกษา
กับกลุ่มวิสาหกิจชุมชนหมูสวรรค์หมูไทยศรโียธิน ผลการวิจัยสรุปได้ดงันี้ คือ กลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนหมูสวรรค์หมูไทยศรีโยธิน เกิดจากการรวมตัวกัน เพื่อประกอบอาชีพเสริม โดยใน
การออกแบบคณะผู้วิจัยได้ระดมความคิดเห็น และความต้องการของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน 
โดยสรุปเป็นประเด็นในการออกแบบ ให้ครบคลุม 3 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านตัวบรรจุภัณฑ์ 2)
ด้านตราสินค้า 3) ด้านการแสดงข้อมูลบนตราสินค้า ในการประเมินความพึงพอใจต่อตรา
สินค้าและบรรจุภัณฑ์ที่พัฒนาขึ้นพบว่าด้านที่มีความพึงพอใจมากที่สุด คือด้านการบรรจุ
ภัณฑ์และด้านการอำนวยความสะดวก หลังการออกแบบบรรจุภัณฑ์และตราสินค้า ส่งผล
ให้กลุ่มวิสาหกิจสามารถขายสินค้าได้ หลากหลายกลุ่มมากขึ้น และสามารถนำไปขายได้
ตามร้านขายของฝากได้ ด้วยรูปแบบของบรรจุภัณฑ์ที่มีความสวยงาม ประกอบกับมีการ
ระบุรายละเอียดในตราสินค้า ทำให้ผู้บริโภคมีความมั่นใจในกระบวนการผลิตมากขึ้น และ
ยังสอดคล้องกับการศึกษาของ Puangpejara (2020) ที่ได้ศึกษาการพัฒนาผลิตภัณฑ์ไข่
เค็มของกลุ่มอาชีพไข่เค็มใบเตยดินสอพอง ตำบลถนนใหญ่ อำเภอเมือง จังหวัดลพบุรี   
พบปัญหาที่สำคัญ คือ มีรสชาติเค็มเกินไป ขาดกลิ่นหอมของใบเตย และขาดการพัฒนา
ตราสินค้าท่ีเป็นเอกลักษณ์ของตนเอง ไม่จูงใจให้ลูกค้าและนักท่องเที่ยวซื้อไปเป็นของฝาก 
โดยจากการทดลองเชิงปฏิบัติการโดยใช้วัตถุดิบและกระบวนการตามคำแนะนำของ
นักวิชาการด้านวิทยาศาสตร์การอาหารพบว่า 1) คุณภาพของไข่เค็มที่ได้จากการทดลองมี
รสชาติกลมกล่อม และไม่เค็มเกินไป 2) ลักษณะที่โดดเด่นของไข่เค็ม ได้แก่ การมีกลิ่นของ
ใบเตยซึมเข้าไปในเนื้อของไข่เค็ม และ 3) ด้านตราสินค้าควรประกอบด้วยชื่อของแหล่ง
ผลิตไข่เค็ม สัญลักษณ์และคำขวัญของไข่เค็มควรมีลักษณะที่ดึงดูดใจและง่ายต่อการจดจำ 
 3) ด้านการยกระดับมาตรฐานผลิตภัณฑ์ จากการศึกษาปัจจัยความสำเร็จของ
การดำเนินการคัดสรรฯ จัดระดับผลิตภัณฑ์ โอท็อป  ด้านการเงิน เป็นข้อจำกัดของกลุ่มที่
ยังขาดความพร้อมด้านการเงิน สำหรับการขอขึ ้นทะเบียนผลิตภัณฑ์กับสำนักงาน
คณะกรรมการอาหารและยา (อย.) เพื่อดำเนินการคัดสรรฯ จัดระดับผลิตภัณฑ์ โอท็อป  
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และด้านเครือข่ายความร่วมมือ ซึ่งมีแนวทางในการยกระดับผลิตภัณฑ์ชุมชน ตามหน้าที่
งานของกลุ่มส่งเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรม สำนักงานอุตสาหกรรมจังหวัดสุราษฎร์ธานี 
ซึ่งสามารถช่วยออกแบบ และให้คำปรึกษาเรื่อง การพัฒนาตราสินค้า ฉลาก และบรรจุ
ภ ัณฑ์ ภายใต ้โครงการ "DipromPack" บรรจุภ ัณฑ์สร ้างสรรค์ว ิถ ีใหม่ เพื ่อช่วย
ผู้ประกอบการที่ประสบปัญหาจากสถานการณ์โควิด-19 สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
Sanprasit (2017) ได้ศ ึกษาการวิจ ัยมีว ัตถุประสงค์เพื ่อหาปัจจัยความสำเร็จของ
ผลิตภัณฑ์หนึ่งตำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ โดยขอบเขตของการวิจัยในครั้งน้ี ผู้วิจัยเก็บรวบรวม
ข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาเป็นผู้ประกอบการ โอท็อป  ที่ได้รับการคัดสรรสดุ
ยอดหนึ่งตำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ไทยระดับ 5 ดาวทั่วประเทศ ปี พ.ศ. 2559 รวมจำนวน
ทั้งสิ้น 360 ราย ทั้งนี้โดยใช้เครื่องมือเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 
และแบบสัมภาษณ์ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าความ
เบี ่ยงเบนมาตรฐานและ การวิเคราะห์องค์ประกอบ ผลการวิจัย พบว่าสรุปปัจจัย
ความสำเร็จของผลิตภัณฑ์หนึ่งตำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ ประกอบด้วยปัจจัย 9 ด้าน แต่พอมา
เก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา พบว่า มีปัจจัยเพิ่มขึ้นอีก 1 ด้าน คือ ด้าน
เครือข่ายความร่วมมือ รวม 10 ด้าน ดังนั้นปัจจัยความสำเร็จของผลิตภัณฑ์หนึ่งตำบล
หนึ่งผลิตภัณฑ์จะประกอบด้วย 10 ด้าน คือ ด้านเครือข่ายความร่วมมือ ด้านการเงนิและ
การบัญชี ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านบริหารจัดการแรงงาน ด้านสนับสนุนจากหน่วยงาน
ภายนอก ด้านการผลิต ด้านผู้นำ ด้านการบริหารจัดการด้านการตลาด และด้านความ
เข้มแข็งของชุมชน  
 4) ด้านช่องทางการจัดจำหน่ายผ่านเพจเฟซบุ ๊กจากการศึกษาด้านความ
เหมาะสม ของการพัฒนาช่องทางการจัดจำหน่ายผ่านเพจเฟซบุ๊กที่ผู้ตอบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่เห็นด้วยมากที่สุด เกี ่ยวกับช่องทางการจัดจำหน่ายผ่านเพจเฟซบุ๊ก มีความ
สะดวก และง่ายต่อการเข้าถึงสามารถประชาสัมพันธ์ นำเสนอข้อมูลผลิตภัณฑ์ และเข้าถึง
ลูกค้ากลุ่มใหม่ๆ ได้ ทั้งลูกค้าในจังหวัด และต่างจังหวัด สามารถชำระค่าสินค้า และ
บริการได้หลากหลายช่องทางสอดคล้องกับงานวิจัยของ Jiwju (2016) ได้ศึกษาการ
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อททืธาน ีพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์ เพื่อเพิ่มมูลค่าสินค้าของกลุ่มโอท็อป (OTOP) และการบริหาร
จัดการกลุ่มวิสาหกิจชุมชนขนาดย่อม พบว่า ผู้บริโภคส่วนใหญ่จัดอยู่กลุ่มในวัยทำงานที่มี
ช่วงอายุระหว่าง 25-40 ปี ส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในด้านประโยชน์ของบรรจุภัณฑ์ อยู่
ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.24 รองลงมามีความพึงพอใจด้านรูปแบบและความ
สวยงาม อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.11 และด้านอัตลักษณ์และการเพิ่มมูลค่า มี
ความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.06 ตามลำดับ ผลการตอบรับการ
ผลิตภัณฑ์ทดลองจำหน่ายมีจำนวน 2 ร้าน ได้แก่ ร้านโอท็อป  และร้านขายของฝากของที่
ระลึกได้ให้ความสนใจและตอบรับการวางสินค้าจำหน่าย การติดตามผลสำเร็จหรือปัญหา
ที่เกิดขึ้นกับตัวผลิตภัณฑ์ พบว่า ลูกค้ามีความพึงพอใจรูปแบบบรรจุภัณฑ์ อีกทางหนึ่งยัง
เป็นการเพิ่มช่องทางการจำหน่าย ซึ่งมีร้านจำหน่ายสินค้าของกลุ่มฯ เพิ่มมากข้ึน จากการ
วิจัยพบว่า ร้านขายของฝากจะมีความน่าสนใจมากกว่าเพราะจะมีกลุ่มลูกค้าซื้อกลับไป
ฝากญาติผู้ใหญ่ที่บ้านในช่วงเทศกาลสำคัญ การบริหารจัดการของกลุ่มโอท็อป วิสาหกิจ
ชุมชนขนาดย่อม กลุ่มไม้กวาดเปลญวน บ้านบ่อแก้ว ตำบลพานทอง อำเภอไทรงาม 
จังหวัดกำแพงเพชร มีการพัฒนาเรื่องการบริหารในเรื่องของรูปแบบบรรจุภัณฑ์ที่มีความ
ทันสมัย สะดวก สามารถถือพกพาได้ง่าย การวางแผนทางด้านการเงินในการคำนวณหา
ต้นทุนผลิตภัณฑ์และการวางแผนกำไรที่เหมาะสม ตลอดจนการพัฒนาการขายสินค้าผ่าน
ช่องทางออนไลน์ เพื่อเพ่ิมช่องทางการจำหน่ายสินค้าและการเข้าถึงกลุ่มลูกค้าเพิ่มมากขึ้น 
และยังสอดคล้องกับ Makchouy (2022a) ที่มีผลการศึกษาพบว่า ร้านอาหารอีสาน เน้น
ทำการตลาดผ่านสื่อสังคมออนไลน์ทางเฟซบุ๊กมากที่สุด รองลงมา คือ กูเกิ้ลพลัส และ
อินสตาแกรม ตามลำดับ และ พบว่า การใช้เฟซบุ๊กสามารถเข้าถึงกลุ่มลูกค้าได้อย่างมี
ประสิทธิภาพสูงสุด ผลการศึกษาปัจจัยความสำเร็จจากการทำการตลาดผ่านสื่อสังคม
ออนไลน์ พบว่า กลุ่มตัวอย่างเห็นด้วยมากที่สุดต่อการทำการตลาดผ่านสื่อสังคมออนไลน์ 
ซึ่งทำให้ลูกค้ารู้จักร้านอาหารที่เปิดใหม่ได้รวดเร็วข้ึน 
 จากการศึกษาแนวทางในการพัฒนาผลิตภัณฑ์หนองศิลป์ชัยไข่เค็ม ให้สามารถ
พัฒนาเป็นอาชีพใหม่ที่มีประสิทธิภาพ ทำได้โดยการขยายกลุ่มลูกค้า เพิ่มปริมาณการผลติ 



    
แนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์ เพื่อการสร้างอาชีพฯ 

177 

 

วารสารราชภัฏสุราษฎร์ธานี 

อททืธาน ี

และดำเนินการขอจดเป็นวิสาหกิจชุมชน ส่วนในอนคตสามารถดำเนินการขอขึ้นทะเบียน
ผลิตภัณฑ์กับสำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.) เพื่อเข้ากระบวนการคัดสรรฯ 
จัดระดับผลิตภัณฑ์ โอท็อป  และสามารถขอรับรองคุณภาพผลิตภัณฑ์ชุมชน ตาม
มาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชนได้  ตามหลักเกณฑ์ และเงื ่อนไขในการรับรองมาตรฐาน
ผลิตภัณฑ์ชุมชน (มผช.) ที่สำนักงานอุตสาหกรรมจังหวัดสุราษฎร์ธานี 
 

 3. ข้อเสนอแนะจากการศึกษาคร้ังนี้ 
  1) การศึกษาช่องทางการจำหน่าย ผ่านสื่อสังคมออนไลน์ และแพลตฟอร์มอื่นๆ 
เช่น ติ ๊กต็อก (TikTok)  อินสตราแกรม (Instagram) ช็อปปี้ (shopee) และ ลาซาด้า 
(Lazada) 
  2) การพัฒนาบรรจุภัณฑ์ ให้มีความเหมาะสม ในทุก ๆ ด้าน ทั้งการปกป้อง
ผลิตภัณฑ์ รูปแบบ และสีสันท่ีสวยงาม และดูน่าสนใจ 
 

 4. ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยคร้ังต่อไป  
  1) การต่อยอดพัฒนาผลิตภัณฑ์ ให้ได้การรับรองมาตรฐาน เพื ่อยกระดับ
คุณภาพ และสร้างความน่าเชื่อถือให้ผลิตภัณฑ์ 
  2) การบูรณาการแนวคิดและทฤษฎี ในศาสตร์อื่น ๆ เช่น การบริหารจัดการ
ด้านโลจิสติกส์ เพื่อเชื่อโยงองค์ความรู้ให้ครอบคลุม และสมบูรณ์มากขึ้น 
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