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การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาการเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการของผูบริหารสถานศึกษา 
สังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดศรีสะเกษ 2) เพ่ือเปรียบเทียบการเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการของผูบริหาร
สถานศึกษา สังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดศรีสะเกษ จําแนกตาม เพศ วุฒิการศึกษา ประสบการณทางการบริหาร และ
ขนาดของโรงเรียนเพ่ือหาแนวทางการพัฒนาการเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการของผูบริหารสถานศึกษาสังกัด
องคการบริหารสวนจังหวัดศรีสะเกษ แบงออกเปน 4 ดาน คือ การประเมินผลการปฏิบัติงาน การใหบําเหน็จความชอบ 
การจัดสวัสดิการและการเสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณและเหรียญจักรพรรดิมาลา 

กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาคร้ังนี้คือผูบริหารสถานศึกษา หรือรองผูบริหารสถานศึกษา และหัวหนาฝายหรือ
หัวหนากลุมงาน ท้ัง 4 กลุมงาน สังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดศรีสะเกษ ปการศึกษา 2557 จํานวน 155 คน เครื่องมือท่ี
ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถาม ซ่ึงผูวิจัยไดสรางขึ้น การวิเคราะหขอมูลใชสถิติการแจกแจงความถี่ คารอยละ 
คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบคาที และการวิเคราะหขอมูลความแปรปรวนทางเดียว 

ผลการวิจัย พบวา 
1. การเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการ โดยภาพรวมอยูในระดับมากและเม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา

ดานท่ีมีคาเฉล่ียมากท่ีสุดตามลําดับ คือ ดานการเสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณและเหรียญจักรพรรดิมาลา 
รองลงมาคือ ดานการจัดสวัสดิการ ดานการใหบําเหน็จความชอบ และดานท่ีมีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด คือดานการประเมินผล
การปฏิบัติงาน 

2. การเปรียบเทียบความคิดเห็นตอการเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการของผูบริหารสถานศึกษา จําแนก
ตามเพศ วุฒิการศกึษา ประสบการณทางการบริหารและขนาดโรงเรยีนของผูตอบแบบสอบถาม โดยภาพรวมไมแตกตาง 
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ABSTRACT 

 The objectives of the study were 1) to study the promotion of performance efficiency of school 
administrators under Sisaket provincial administrative organization. 2) To compare the promotion of 
performance efficiency of school administrators under Sisaket provincial administrative organization  
by gender, qualification, worked experiences and school sizes. 3) To investigate the guidelines  to  
develop the promotion of performance  efficiency  of school administrators under Sisaket provincial  
administrative organization in 4 fields : the contribution  assessment, pension, welfare and the proposal 
to request for the Royal Thai Orders and Decorations. 
 The samples in this study were 155 school administrators of Sisaket provincial administrative 
organization. The research instrument used to collect the data was the questionnaires. The statistics 
analyses were frequency, percentage, means, standard deviation (S.D.), testing the value of t (t–test) 
and one–way ANOVA. 
 The results found that : 

1. The promotion of performance efficiency of school administrators under Sisaket provincial  
administrative organization overall was at much level. The results are arranged in the descending order 
of mean score: the proposal to request for the Royal Thai Orders and Decorations, pension, welfare 
and the contribution assessment. 

2. The comparison of the promotion of performance efficiency of school administrators under 
Sisaket provincial administrative organization found: There was significant difference at 0.05 levels of 
the genders when T–Test was completed. There wasn’t significant difference of the qualification, 
worked experience and school sizes. 

3. The guidelines to develop the promotion of performance efficiency of school administrators 
under Sisaket provincial administrative organization found: 

3.1 They should utilize the information communication to evaluate the contribution 
assessment. 

3.2 They should hold the committees’ meeting to consider the preferences of pension and 
welfare. 

3.3 They should support teachers for further study or training within the country and abroad. 
3.4 They should set the committees to examine the candidates’ proposal to request for the 

Royal Thai Orders and Decorations. 

บทนํา 

ความสําเร็จของการพัฒนาประเทศขึ้นอยูกับการพัฒนาคนและเครื่องมือของการพัฒนาคนก็คือการศึกษาโดยเฉพาะ 
อยางย่ิงการแขงขันของสังคมโลกในทศวรรษนี้การศึกษาจะเปนสวนท่ีมีบทบาทและความสําคัญมาก คนจึงเปนปจจัยสําคัญ
ท่ีจะทําใหเกิดการพัฒนาในดานตางๆ ซ่ึงจะนําไปสูการบรรลุวัตถุประสงคขององคกรหรือหนวยงานนั้นๆ และถาหากองคกร
ใดบุคลากรสวนใหญหรือท้ังหมดเปนผูมีความรูและมีความสามารถอยางแทจริงแลว องคกรน้ันยอมมีโอกาสบริหารงานได
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อยางมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลไดโดยงายดวยเหตุนี้ทุกองคกรจึงมีความตองการใหบุคลากรในสังกัดเปนผูมีความรู
และมีความสามารถสูงสําหรับแนวทางและวิธีการอยางหน่ึงท่ีจะชวยเพ่ิมพูนความรูความสามารถของบุคคลก็คือการพัฒนา
ดังนั้นรัฐจึงกําหนดสาระสําคัญในนโยบายการพัฒนาบุคลากรเพ่ือใชเปนเครื่องมือในการบริหารและพัฒนาประเทศระดับ
ตางๆ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี 11 (พ.ศ. 2555–2559) จึงไดกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาคนสูสังคม
แหงการเรียนรูตลอดชีวิตอยางยั่งยืนท่ีมุงเนนการพัฒนาคนไทยทุกกลุมวัยใหมีศักยภาพ โดยการสรางโอกาสการเรียนรู
อยางตอเน่ืองใหคนทุกกลุมวัยสามารถเขาถึงแหลงเรียนรูและองคความรูท่ีหลากหลาย ท้ังนี้ดวยการสรางวัฒนธรรมการ
เรียนรูใหตระหนักถึงประโยชนและความสําคัญของการเรียนรูตลอดชีวิตท่ีจะนําไปสูการยกระดับคุณภาพชีวิต และความ 
สามารถในการดํารงชีวิตไดอยางรูเทาทัน การเสริมสรางและพัฒนาแหลงเรียนรูท้ังในระดับทองถิ่น ชุมชน และประเทศ 
การสรางปจจัยสนับสนุนใหเกิดการเรียนรูตลอดชีวิต การสรางโอกาสอยางเปนธรรมใหคนทุกกลุมสามารถเขาถงึบรกิารทาง
สังคมท่ีมีคุณภาพไดอยางท่ัวถึง รวมถึงสามารถเขาไปมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆ โดยไมถูกกีดกันและแบงแยกและการจัด 
ระบบความสัมพันธของสวัสดิการทางสังคมท่ีจัดโดยระดับชาติ ระดับทองถิ่นและชุมชนอยางเชื่อมโยงและเกื้อกูล ควบคูกบั
การกระจายอํานาจใหชุมชนสามารถจัดการกับปญหาของชุมชนดวยตนเอง (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ
และสังคมแหงชาติ, 2553, น.25) 

องคการบริหารสวนจังหวัดศรีสะเกษ เปนองคกรปกครองสวนทองถิ่น โดยจัดการศึกษาต้ังแตระดับชั้นอนุบาล 
ประถมศึกษา และมัธยมศึกษาตอนตนถึงตอนปลาย มีกองการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม ควบคุม ดูแล และปฏิบัติงาน
ในหนาท่ีของงานบริหารและวิชาการ งานการเงิน งานพัสดุ งานโรงเรียน งานนิเทศการศึกษา งานกิจกรรมนักเรียน งาน
เผยแพรและแนะแนวการศึกษา มีขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา จํานวน 947 คน (องคการบริหารสวนจังหวัด
ศรีสะเกษ. 2556, น.32) และไดมีการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาในสังกัดมาโดยตลอด โดยมีแผนงาน โครงการใน
การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาอยางตอเน่ือง เพ่ือพัฒนาครูและบุคลากรใหเปนมืออาชีพ สอดคลองกับนโยบาย
ดานการศึกษาของประเทศไทย ภายใตแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเปนสําคัญ และสอดคลองกับแผนพัฒนาการศึกษา
แหงชาติใหการศึกษามีมาตรฐานตามเกณฑการประเมินของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา  
(สมศ.) (องคการบริหารสวนจังหวัดศรีสะเกษ, 2556, น.12) 

จากการศึกษาขอมูลเบื้องตนขององคการบริหารสวนจังหวัดศรีสะเกษ  พบวา ผลการประเมินของ สมศ. ดานการ
พัฒนาบุคลากรน้ัน องคการบริหารสวนจังหวัดศรีสะเกษ จัดใหมีการสงเสริมดานการพัฒนาบุคลากรอยางตอเน่ือง และ
ไดรับผลการประเมินอยูในเกณฑดี แตยังคงตองมีการปรับปรุงตอไป เน่ืองจากอัตราสวนของบุคลากรท่ีไดรับการอบรม
สัมมนา เปรียบเทียบกับจํานวนบุคลากรท้ังหมด จําแนกเปนรายปยังมีจํานวนนอย ซ่ึงปญหาเหลาน้ีไดสงผลกระทบตอการ
จัดการเรียนการสอน และในบางครั้งอาจทําใหเกิดการส้ินเปลืองงบประมาณในการจัดอบรมสัมมนาในแตละครั้ง เนื่องจาก
ไมไดมีการศึกษา ความตองการบุคลากรทางการศึกษาในแตละดาน ทําใหการอบรมสัมมนาในแตละครั้งไมไดผลเทาท่ีควร 
เพ่ือใหสามารถพัฒนาบุคลากรใหตรงตามความตองการและเหมาะสมกับการเรียนการสอนในโรงเรียน 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดต้ังวัตถุประสงคไวดังน้ี 
1. เพ่ือศึกษาการเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดองคการบริหารสวน

จังหวัดศรีสะเกษ 
2. เพ่ือเปรียบเทียบการเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดองคการบริหาร

สวนจังหวัดศรีสะเกษ จําแนกตาม เพศ วุฒิการศึกษา ประสบการณทางการบริหาร และขนาดของโรงเรียน 
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3. เพ่ือหาแนวทางการพัฒนาการเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดองคการ
บริหารสวนจังหวัดศรีสะเกษ 

สมมติฐานของการวิจัย 

ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดศรีสะเกษ ท่ีมีเพศ วุฒิการศึกษา ประสบการณในการทํางาน 
และขนาดของโรงเรียนท่ีแตกตางกัน มีความคิดเห็นในการเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการแตกตางกัน 

วิธีการดําเนนิการวิจัย 

ขอบเขตของการวิจัย 
การเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการผูบริหารสถานศึกษา สังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดศรีสะเกษ  

ประกอบดวย 4 ดาน ดังนี้ 1. การประเมินผลการปฏิบัติงาน 2. การใหบําเหน็จความชอบ 3. การจัดสวัสดิการ 4. การเสนอ
ขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณและเหรียญจักรพรรดิมาลา 

ประชากร 
ประชากรท่ีใชในการวิจัยประกอบดวย บริหารสถานศกึษา จํานวน 39 คน รองผูบริหารสถานศึกษาจาํนวน 60 คน 

และหัวหนากลุมงาน ท้ัง 4 กลุมงาน จํานวน 155 คน รวมท้ังสิ้น 255 คน จากโรงเรียนในสังกดัองคการบริหารสวนจังหวัด
ศรีสะเกษ ปการศกึษา 2557 จากจํานวน 39 โรงเรียน 

กลุมตัวอยาง 
กลุมตัวอยางไดแก ผูบริหารสถานศึกษาหรือรองผูบริหารสถานศึกษา และหัวหนากลุมงาน ท้ัง 4 กลุมงาน สังกัด

องคการบริหารสวนจังหวัดศรีสะเกษ ปการศึกษา 2557 กําหนดขนาดของกลุมตัวอยางโดยใชตารางกําหนดขนาดของ
ตัวอยาง ของเครจซี่ และ มอรแกน (Krejcie and Morgan, 1970, pp. 607–610) และดําเนินการสุมกลุมตัวอยางแบบ
แบงชั้น (Stratified Random Sampling) ไดกลุมตัวอยางผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 155 คน จําแนกเปน ผูอํานวยการ
โรงเรียน 36 คน รองผูอํานวยการ 42 คน และหัวหนากลุมงาน 77 คน 

สรุปผลการวิจัย 

การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดองคการ
บริหารสวนจังหวัดศรีสะเกษสรุปเปนประเด็นสําคัญไดดังนี้ 

1. การเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน  
พบวาดานท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดตามลําดับ คือ ดานการเสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณและเหรียญจักรพรรดิมาลา 
รองลงมาคือ ดานการจัดสวัสดิการ ดานการใหบําเหน็จความชอบ และดานท่ีมีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด คือดานการประเมินผล
การปฏิบัติงาน 

2. ผลการเปรียบเทียบการเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการของผูบริหารสถานศึกษา 
2.1 ผูตอบแบบสอบถามเพศชายและเพศหญิงมีความคิดเห็นโดยภาพรวมไมแตกตางกัน เม่ือพิจารณารายดาน

พบวาดานการประเมินผลการปฏิบัติงานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สวนดานอื่นไมแตกตางกัน 
2.2 ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีวุฒิปริญญาตรี และวุฒิสูงกวาปริญญาตรี มีความคิดเห็นตอการเสริมสราง

ประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดศรีสะเกษไมแตกตางกัน 
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3. เพ่ือหาแนวทางการพัฒนาการเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดองคการ
บริหารสวนจังหวัดศรีสะเกษ 

สมมติฐานของการวิจัย 

ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดศรีสะเกษ ท่ีมีเพศ วุฒิการศึกษา ประสบการณในการทํางาน 
และขนาดของโรงเรียนท่ีแตกตางกัน มีความคิดเห็นในการเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการแตกตางกัน 

วิธีการดําเนนิการวิจัย 

ขอบเขตของการวิจัย 
การเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการผูบริหารสถานศึกษา สังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดศรีสะเกษ  

ประกอบดวย 4 ดาน ดังนี้ 1. การประเมินผลการปฏิบัติงาน 2. การใหบําเหน็จความชอบ 3. การจัดสวัสดิการ 4. การเสนอ
ขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณและเหรียญจักรพรรดิมาลา 

ประชากร 
ประชากรท่ีใชในการวิจัยประกอบดวย บริหารสถานศกึษา จํานวน 39 คน รองผูบริหารสถานศึกษาจาํนวน 60 คน 

และหัวหนากลุมงาน ท้ัง 4 กลุมงาน จํานวน 155 คน รวมท้ังสิ้น 255 คน จากโรงเรียนในสังกดัองคการบริหารสวนจังหวัด
ศรีสะเกษ ปการศกึษา 2557 จากจํานวน 39 โรงเรียน 

กลุมตัวอยาง 
กลุมตัวอยางไดแก ผูบริหารสถานศึกษาหรือรองผูบริหารสถานศึกษา และหัวหนากลุมงาน ท้ัง 4 กลุมงาน สังกัด

องคการบริหารสวนจังหวัดศรีสะเกษ ปการศึกษา 2557 กําหนดขนาดของกลุมตัวอยางโดยใชตารางกําหนดขนาดของ
ตัวอยาง ของเครจซี่ และ มอรแกน (Krejcie and Morgan, 1970, pp. 607–610) และดําเนินการสุมกลุมตัวอยางแบบ
แบงชั้น (Stratified Random Sampling) ไดกลุมตัวอยางผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 155 คน จําแนกเปน ผูอํานวยการ
โรงเรียน 36 คน รองผูอํานวยการ 42 คน และหัวหนากลุมงาน 77 คน 

สรุปผลการวิจัย 

การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดองคการ
บริหารสวนจังหวัดศรีสะเกษสรุปเปนประเด็นสําคัญไดดังนี้ 

1. การเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน  
พบวาดานท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดตามลําดับ คือ ดานการเสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณและเหรียญจักรพรรดิมาลา 
รองลงมาคือ ดานการจัดสวัสดิการ ดานการใหบําเหน็จความชอบ และดานท่ีมีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด คือดานการประเมินผล
การปฏิบัติงาน 

2. ผลการเปรียบเทียบการเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการของผูบริหารสถานศึกษา 
2.1 ผูตอบแบบสอบถามเพศชายและเพศหญิงมีความคิดเห็นโดยภาพรวมไมแตกตางกัน เม่ือพิจารณารายดาน

พบวาดานการประเมินผลการปฏิบัติงานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สวนดานอื่นไมแตกตางกัน 
2.2 ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีวุฒิปริญญาตรี และวุฒิสูงกวาปริญญาตรี มีความคิดเห็นตอการเสริมสราง

ประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดศรีสะเกษไมแตกตางกัน 

   
 

2.3 ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณทางการบริหาร 5–10 ป ตั้งแต 10 ป ขึ้นไป และมีประสบการณทาง 
การบริหารนอยกวา 5 ป ความคิดเห็นตอการเสริมสรางการปฏิบัติราชการของผูบริหารสถานศึกษาโดยรวมไมแตกตางกัน 
เม่ือพิจารณารายดาน พบวาทุกดานไมแตกตางกัน 

2.4 ผูตอบแบบสอบถามท่ีทํางานในโรงเรียนขนาดกลาง โรงเรียนขนาดเล็ก และโรงเรียนขนาดใหญ มีความ
คิดเห็นตอการเสริมสรางการปฏิบัติราชการของผูบริหารสถานศึกษา โดยรวมไมแตกตางกัน 
 3. แนวทางการพัฒนา  

1. ดานการประเมินผลการปฏิบัติงาน ผูบริหารควรมีการสนับสนุนใหมีการจัดเก็บขอมูลสารสนเทศในหนวยงาน
อยางเปนระเบียบ วางแผนการทํางานอยางชัดเจน สงเสริมใหนําขอมูลสารสนเทศมาใชในการประเมินผลการปฏิบัติงาน  
ใหคําแนะนําและกํากับติดตามการปฏิบัติงานอยางสมํ่าเสมอ 

2. ดานการใหบําเหน็จความชอบ ผูบริหารควรมีการแตงต้ังคณะกรรมการกลาง และจัดใหมีการประชุมคณะ 
กรรมการเพ่ือพิจารณาการใหบําเหน็จความชอบจากการมีสวนรวมในการทํางาน พรอมท้ังสนับสนุนใหบุคลากรเขามามี
สวนรวมในการกําหนดหลักเกณฑ และตัดสินดวยความยุติธรรม เท่ียงตรง โปรงใส 

3. ดานการจัดสวัสดิการ ผูบริหารควรสงเสริมใหบุคลากรไดรับการฝกอบรม การสัมมนาตามความเหมาะสม 
ความสามารถ ตรงกับงานท่ีรับผิดชอบ รวมถึงการศึกษาตอท้ังภายในประเทศและตางประเทศ เพ่ือฝกอบรมและพัฒนา
ทักษะอันจะเปนประโยชนสงผลใหทํางานมีประสิทธิภาพ 

4. ดานการเสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณและเหรียญจักรพรรดิมาลา ผูบริหารควรมีการแตงต้ัง
คณะทํางาน เพ่ือตรวจสอบประวัติและคุณสมบัติกอนเสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณและเหรียญจักรพรรดิ
มาลา และจัดเก็บเปนขอมูลสําหรับการขอพระราชทานฯ ครั้งตอไป 

อภิปรายผลการวิจัย 

จากผลการวิจัยพบวา มีประเด็นท่ีสําคัญนํามาอภิปรายดังน้ี 
1. การเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการของผูบริหารสถานศึกษา โดยรวมอยูในระดับมาก ดานท่ีมีความ

เกี่ยวของกับการเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการสูงสุดคือดานการเสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ
และเหรียญจักรพรรดิมาลา รองลงมาคือ ดานการจัดสวัสดิการ ดานการประเมินผลการปฏิบัติงาน และดานท่ีมีความ
เกี่ยวของกับการเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการนอยท่ีสุด คือดานการใหบําเหน็จความชอบท้ังนี้อาจเน่ืองมาจาก
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ไดมีการกําหนดแนวทางการบริหารงานบุคคล ตามกฎหมายบริหารงาน
บุคคล (พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547) กําหนดใหสถานศึกษายึดเปนแนวทาง
ในการปฏิบัติ ดําเนินการไดอยางรวดเร็ว และทันทวงที สงผลใหการบริหารงานบุคคลดําเนินไปอยางตอเนื่องและถูกตอง 
ซึ่งสอดคลองกับ เสนาะ ติเยาว (2539, น.7–8) ไดกลาววา การจัดระเบียบและการควบคุมดูแลบุคคลใหทํางาน เพ่ือให
บุคคลใชประโยชนและความรูความสามารถของแตละคนใหมากท่ีสุด ซึ่งเปนการบริหารงานดานการวางแผน การจัดรูป
งานและการอํานวยการและการควบคุมหนาท่ีตางๆ ทางดานบุคคลเพ่ือใหเพียงพอและเหมาะสม น่ันคือดานการรับสมัคร 
การคัดเลือก การฝกอบรม การพัฒนาตัวบุคคล การรักษาระเบียบวินัย การใหสวัสดิการและการโยกยายเปลี่ยนแปลง
ตําแหนง 

1.1 ดานการประเมินผลการปฏิบัติงาน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวาขอท่ีมี
คาเฉล่ียสูงสามอันดับแรก โดยเรียงตามลําดับ คือ ขอ 10 มีการนําผลการประเมินไปใชปรับปรุงการพัฒนาบุคลากรในครั้ง
ตอไป ขอ 8 มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของครูตามแผนท่ีกําหนดไว ขอ 9 มีการสรุปผลการประเมินแจงครูท่ีผานการ
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ประเมินทราบและขอท่ีมีคาเฉล่ียอยูในระดับนอยท่ีสุด คือ ขอ 1 มีการนําขอมูลสารสนเทศมาใชในการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน แสดงใหเห็นวา ผูบริหารสถานศึกษา มีการนําขอมูลเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชประโยชน เพ่ือเปนสวนหน่ึงใน
การประเมินผลการปฏิบัติงานนั้นนอยท่ีสุดซึ่งโสภณ สวยขุนทด (2558, น.165) ไดทําการวิจัยเรื่อง การบริหารงานบุคคล
ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการกับสมรรถนะของผูประกอบวิชาชีพครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 พบวา การบริหารงานบุคคลดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติ
ราชการอยูในระดับมาก ท้ังโดยภาพรวมและรายดาน เม่ือพิจารณารายดานพบวาดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ การพัฒนา
ระหวางปฏิบัติหนาท่ีราชการ และสอดคลองกับงานวิจัยของฉัตรชัย  เทพขจร (2551, น.86–87) ไดทําการวิจัยเรื่อง 
ความสัมพันธระหวางความฉลาดทางอารมณกับพฤติกรรมการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาปทุมธานีเขต 1 และเขต 2 ไดกลาววาการบริหารงานบุคคลมีความสําคัญเปนปจจัยท่ีจะทําใหเกิด
ความสําเร็จในหนวยงานและองคกร สามารถดําเนินภารกิจบรรลุผลสําเร็จ  การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาใหเกิด
ความคลองตัว อิสระ ภายใตกฎหมาย ระเบียบ เปนไปตามหลักธรรมาภิบาล ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาไดรับ
การพัฒนา มีความรู ความสามารถ มีขวัญกําลังใจ ไดรับการเชิดชูเกียรติ มีความม่ันคงและกาวหนาในอาชีพ 
 1.2 ดานการใหบําเหน็จความชอบ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวาขอท่ีมีคาเฉล่ีย
สูงสุดสามอันดับแรก โดยเรียงตามลําดับ คือขอ 12 เปดโอกาสใหครูมีสวนรวมในการกําหนดหลักเกณฑในการใหบําเหน็จ
ความชอบ รองลงมาคือ ขอ 13 มีการกําหนดหลักเกณฑและแนวทางปฏิบัติในการใหบําเหน็จความชอบ และขอ 18 มีการ
พิจารณาใหบําเหน็จความชอบจากผลปฏิบัติงานและความสําเร็จของงานท่ีไดรับมอบหมาย และขอท่ีมีคาเฉลี่ยอยูในระดับ
นอยท่ีสุด คือ ขอ 19 พิจารณาใหบําเหน็จความชอบจากการมีสวนรวมในการทํางาน สอดคลองกับราชกิจจานุเบกษา 
(2547, น.50) ซ่ึงในพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 หมวด 5 การเสริมสราง
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ มาตรา 52 ใหผูบังคับบัญชามีหนาท่ีประเมินผลการปฏิบัติงานของขาราชการและ
บุคลากรทางการศึกษา โดยยึดหลักการปฏิบัติตนท่ีเหมาะสมกับการเปนขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาและ
ปฏิบัติราชการไดอยางมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล มีผลงานเปนท่ีประจักษ ถือวาผูนั้นมีความชอบ สมควรไดรับ
บําเหน็จความชอบซ่ึงอาจเปนบันทึกคําชมเชย รางวัล เครื่องเชิดชูเกียรติ หรือการเลื่อนขั้นเงินเดือน หรือการบริหารงาน
บุคคลในเรื่องอื่น 
 1.3 ดานการจัดสวัสดิการ โดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด  เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวาขอท่ีมีคาเฉล่ีย
สูงสุดสามอันดับแรก โดยเรียงตามลําดับ คือขอ 22 มีการสรางขวัญกําลังใจและใหการชวยเหลือครูในโอกาสตางๆ ตาม
ความเหมาะสม รองลงมาคือ ขอ 25 มีการสงเสริมใหครูเขารับการตรวจสุขภาพประจําป และขอ 21 มีการจัดสวัสดิการ 
แกครูอยางท่ัวถึง ขอท่ีมีคาเฉล่ียอยูในระดับนอยท่ีสุด คือ ขอ 26 มีการสงเสริมใหครูเขารับการฝกอบรมสัมมนา เพ่ือพัฒนา
ตนเองสอดคลองกับ เสนาะ กุลสทาน (2557, น.173–179) ทําการวิจัยเรื่อง ความสัมพันธระหวางการพัฒนาทรัพยากร
มนุษยกับการพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอนในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 27 ไดใหขอเสนอแนะวา 1.1 ผูบริหารสถานศึกษา ครูผูสอน ควรพัฒนาตนเองในดานความรูความเชี่ยวชาญ ทักษะ
การปฏิบัติงานรวมท้ังทัศนคติท่ีดีในการปฏิบัติงานอยางสมํ่าเสมอเพ่ือใหสามารถนําความรูมาพัฒนาหรือสรางนวัตกรรม 
การเรียนการสอนใหเหมาะสมกับผูเรียนสงผลตอคุณภาพผูเรียน 1.2 วิธีการพัฒนาทรัพยากรมนุษยท่ีผูบริหารสถานศึกษา
ควรจะนํามาใชในการพัฒนาครูและบุคลากรในสถานศึกษา คือ การปฐมนิเทศ การฝกอบรมและพัฒนา การพัฒนาอาชีพ 
และการรักษาวินัย 1.3 กระบวนการพัฒนานวัตกรรม การเรียนการสอนท่ีผูบริหารสถานศึกษา ครูผูสอนควรจะนํามาใช
การพัฒนาหรือสรางนวัตกรรมสอดคลองกับ Yoko Kusumoto (2003, pp. 32–33) ไดวิจัย เรื่อง การวิเคราะหความ
ตองการในการพัฒนาครูของโรงเรียนประถมศึกษาในประเทศญ่ีปุน ซ่ึงมีความตองการเรียนภาษาอังกฤษเพ่ิมมากขึ้นใน
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ประเมินทราบและขอท่ีมีคาเฉล่ียอยูในระดับนอยท่ีสุด คือ ขอ 1 มีการนําขอมูลสารสนเทศมาใชในการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน แสดงใหเห็นวา ผูบริหารสถานศึกษา มีการนําขอมูลเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชประโยชน เพ่ือเปนสวนหน่ึงใน
การประเมินผลการปฏิบัติงานนั้นนอยท่ีสุดซึ่งโสภณ สวยขุนทด (2558, น.165) ไดทําการวิจัยเรื่อง การบริหารงานบุคคล
ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการกับสมรรถนะของผูประกอบวิชาชีพครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 พบวา การบริหารงานบุคคลดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติ
ราชการอยูในระดับมาก ท้ังโดยภาพรวมและรายดาน เม่ือพิจารณารายดานพบวาดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ การพัฒนา
ระหวางปฏิบัติหนาท่ีราชการ และสอดคลองกับงานวิจัยของฉัตรชัย  เทพขจร (2551, น.86–87) ไดทําการวิจัยเรื่อง 
ความสัมพันธระหวางความฉลาดทางอารมณกับพฤติกรรมการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาปทุมธานีเขต 1 และเขต 2 ไดกลาววาการบริหารงานบุคคลมีความสําคัญเปนปจจัยท่ีจะทําใหเกิด
ความสําเร็จในหนวยงานและองคกร สามารถดําเนินภารกิจบรรลุผลสําเร็จ  การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาใหเกิด
ความคลองตัว อิสระ ภายใตกฎหมาย ระเบียบ เปนไปตามหลักธรรมาภิบาล ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาไดรับ
การพัฒนา มีความรู ความสามารถ มีขวัญกําลังใจ ไดรับการเชิดชูเกียรติ มีความม่ันคงและกาวหนาในอาชีพ 
 1.2 ดานการใหบําเหน็จความชอบ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวาขอท่ีมีคาเฉล่ีย
สูงสุดสามอันดับแรก โดยเรียงตามลําดับ คือขอ 12 เปดโอกาสใหครูมีสวนรวมในการกําหนดหลักเกณฑในการใหบําเหน็จ
ความชอบ รองลงมาคือ ขอ 13 มีการกําหนดหลักเกณฑและแนวทางปฏิบัติในการใหบําเหน็จความชอบ และขอ 18 มีการ
พิจารณาใหบําเหน็จความชอบจากผลปฏิบัติงานและความสําเร็จของงานท่ีไดรับมอบหมาย และขอท่ีมีคาเฉลี่ยอยูในระดับ
นอยท่ีสุด คือ ขอ 19 พิจารณาใหบําเหน็จความชอบจากการมีสวนรวมในการทํางาน สอดคลองกับราชกิจจานุเบกษา 
(2547, น.50) ซ่ึงในพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 หมวด 5 การเสริมสราง
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ มาตรา 52 ใหผูบังคับบัญชามีหนาท่ีประเมินผลการปฏิบัติงานของขาราชการและ
บุคลากรทางการศึกษา โดยยึดหลักการปฏิบัติตนท่ีเหมาะสมกับการเปนขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาและ
ปฏิบัติราชการไดอยางมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล มีผลงานเปนท่ีประจักษ ถือวาผูนั้นมีความชอบ สมควรไดรับ
บําเหน็จความชอบซ่ึงอาจเปนบันทึกคําชมเชย รางวัล เครื่องเชิดชูเกียรติ หรือการเลื่อนขั้นเงินเดือน หรือการบริหารงาน
บุคคลในเรื่องอื่น 
 1.3 ดานการจัดสวัสดิการ โดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด  เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวาขอท่ีมีคาเฉล่ีย
สูงสุดสามอันดับแรก โดยเรียงตามลําดับ คือขอ 22 มีการสรางขวัญกําลังใจและใหการชวยเหลือครูในโอกาสตางๆ ตาม
ความเหมาะสม รองลงมาคือ ขอ 25 มีการสงเสริมใหครูเขารับการตรวจสุขภาพประจําป และขอ 21 มีการจัดสวัสดิการ 
แกครูอยางท่ัวถึง ขอท่ีมีคาเฉล่ียอยูในระดับนอยท่ีสุด คือ ขอ 26 มีการสงเสริมใหครูเขารับการฝกอบรมสัมมนา เพ่ือพัฒนา
ตนเองสอดคลองกับ เสนาะ กุลสทาน (2557, น.173–179) ทําการวิจัยเรื่อง ความสัมพันธระหวางการพัฒนาทรัพยากร
มนุษยกับการพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอนในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 27 ไดใหขอเสนอแนะวา 1.1 ผูบริหารสถานศึกษา ครูผูสอน ควรพัฒนาตนเองในดานความรูความเชี่ยวชาญ ทักษะ
การปฏิบัติงานรวมท้ังทัศนคติท่ีดีในการปฏิบัติงานอยางสมํ่าเสมอเพ่ือใหสามารถนําความรูมาพัฒนาหรือสรางนวัตกรรม 
การเรียนการสอนใหเหมาะสมกับผูเรียนสงผลตอคุณภาพผูเรียน 1.2 วิธีการพัฒนาทรัพยากรมนุษยท่ีผูบริหารสถานศึกษา
ควรจะนํามาใชในการพัฒนาครูและบุคลากรในสถานศึกษา คือ การปฐมนิเทศ การฝกอบรมและพัฒนา การพัฒนาอาชีพ 
และการรักษาวินัย 1.3 กระบวนการพัฒนานวัตกรรม การเรียนการสอนท่ีผูบริหารสถานศึกษา ครูผูสอนควรจะนํามาใช
การพัฒนาหรือสรางนวัตกรรมสอดคลองกับ Yoko Kusumoto (2003, pp. 32–33) ไดวิจัย เรื่อง การวิเคราะหความ
ตองการในการพัฒนาครูของโรงเรียนประถมศึกษาในประเทศญ่ีปุน ซ่ึงมีความตองการเรียนภาษาอังกฤษเพ่ิมมากขึ้นใน

   
 

ประเทศญ่ีปุน ในการส่ือสาร ภาษาตางประเทศ รวมท้ังหลายๆ ประเทศในเอเชียตะวันออก เชน ฮองกง  เกาหลี ไตหวัน 
และญ่ีปุน ซึ่งไดมีการเปล่ียนแปลงนโยบายเกี่ยวกับภาษาอังกฤษ ในญ่ีปุนมีการสอนภาษาอังกฤษเปนภาษาบังคับ จาก
การศึกษาพบวา การฝกอบรมครู เปนกุญแจดอกสําคัญของความสําเร็จ ในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ ในระดับ 
ประถมศึกษา การใหคําปรึกษาแบบ Homeroom teachers แกผูอบรมมีความจําเปนในการพัฒนาครูดานการสอนภาษา 
อังกฤษในญ่ีปุน การพัฒนาหลักสูตร และการพัฒนาครูจึงมีความจําเปนตอการสอนภาษาอังกฤษในญ่ีปุน 
 1.4  ดานการเสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณและเหรียญจักรพรรดิมาลาโดยภาพรวมอยูในระดับ
สูงสุด เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา ขอท่ีมีคาเฉล่ียมากท่ีสุด คือขอ 31 มีการสรุปผลการเสนอขอพระราชทานเครื่องราช 
อิสริยาภรณและเหรียญจักรพรรดิมาลาแจงครูท่ีผานการประเมินทราบ และขอท่ีมีคาเฉล่ียอยูในระดับนอยท่ีสุด คือ ขอ 29  
มีการตรวจสอบประวัติและคุณสมบัติกอนเสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณและเหรียญจักรพรรดิมาลาสอดคลอง
กับกัญญาณัฐ  ผลแกว (2551, น.86) ไดทําการวิจัยเรื่องการเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการของผูบริหาร 
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาศรีสะเกษ เขต 3 กลาววา การเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการ 
ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาศรีสะเกษ เขต 3 ดานการเสนอขอพระราชทานเครื่องราช 
อิสริยาภรณและเหรียญจักรพรรดิมาลา โดยภาพรวมระดับการปฏิบัติงานอยูในระดับมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเปนรายขอท่ีมี
ระดับการปฏิบัติมากท่ีสุด คือขอ 25 เสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณและเหรียญจักรพรรดิมาลาใหแกครูท่ีมี
คุณสมบัติตามหลักเกณฑ สวนการปฏิบัติท่ีมีระดับปฏิบัตินอยท่ีสุด ไดแก ขอท่ี 23 มีการชี้แจงหลักเกณฑเกี่ยวกับการเสนอ
ขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณและเหรียญจักรพรรดิมาลาใหแกครูทราบ สอดคลองกับฉัตรชัย  เทพขจร (2551,  
น.86–87) ไดทําการวิจัยเรื่อง ความสัมพันธระหวางความฉลาดทางอารมณกับพฤติกรรมการบริหารงานบุคคลของผูบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาปทุมธานีเขต 1 และเขต 2 ไดกลาววาการบริหารงานบุคคลมีความสําคัญ
เปนปจจัยท่ีจะทําใหเกิดความสําเร็จในหนวยงานและองคกร สามารถดําเนินภารกิจบรรลุผลสําเร็จ  การบริหารงานบุคคล
ในสถานศึกษาใหเกิดความคลองตัว อิสระ ภายใตกฎหมาย ระเบียบ เปนไปตามหลักธรรมาภิบาล ขาราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาไดรับการพัฒนา มีความรู ความสามารถ มีขวัญกําลังใจ ไดรับการเชิดชูเกียรติ มีความม่ันคงและ
กาวหนาในอาชีพ 

ขอเสนอแนะ 

 จากการศึกษาวิจัยการเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดองคการบริหาร 
สวนจังหวัดศรีสะเกษ ผูวิจัยมีขอเสนอแนะแนวทางการพัฒนาดังนี้ 

1. ดานการประเมินผลการปฏิบัติงาน ผูบริหารควรมีการสนับสนุนใหมีการจัดเก็บขอมูลสารสนเทศในหนวยงาน
อยางเปนระเบียบ วางแผนการทํางานอยางชัดเจน สงเสริมใหนําขอมูลสารสนเทศมาใชในการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
ใหคําแนะนําและกํากับติดตามการปฏิบัติงานอยางสมํ่าเสมอ 

2. ดานการใหบําเหน็จความชอบ ผูบริหารควรมีการแตงตั้งคณะกรรมการกลาง และจัดใหมีการประชุมคณะ 
กรรมการเพ่ือพิจารณาการใหบําเหน็จความชอบจากการมีสวนรวมในการทํางาน พรอมท้ังสนับสนุนใหบุคลากรเขามามี
สวนรวมในการกําหนดหลักเกณฑ และตัดสินดวยความยุติธรรม เท่ียงตรง โปรงใส 

3. ดานการจัดสวัสดิการ ผูบริหารควรสงเสริมใหบุคลากรไดรับการฝกอบรม สัมมนาตามความเหมาะสม ความ 
สามารถ ตรงกับงานท่ีรับผิดชอบ รวมถึงการศึกษาตอท้ังภายในประเทศและตางประเทศ เพ่ือฝกอบรมและพัฒนาทักษะ 
อันจะเปนประโยชน สงผลใหทํางานมีประสิทธิภาพ 
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4. ดานการเสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณและเหรียญจักรพรรดิมาลา ผูบริหารควรมีการแตงต้ังคณะ 
ทํางานเพ่ือตรวจสอบประวัติและคุณสมบัติกอนเสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณและเหรียญจักรพรรดิมาลา 
และจัดเก็บเปนขอมูลสําหรับการขอพระราชทานฯ คร้ังตอไป 

ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตอไป 
1.  ควรมีการวิจัยศึกษาสภาพท่ีสงเสริมและสงผลตอการพัฒนาใหบุคลากรนําขอมูลสารสนเทศมาใชในการประเมิน 

ผลการปฏิบัติงานเพ่ือเปนการเพ่ิมประสิทธิภาพในการพัฒนากระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงานใหดีย่ิงขึ้น 
2.  ควรมีการวิจัยเพ่ือศึกษาดานกระบวนการสรุปผลการเสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณและเหรียญ

จักรพรรดิมาลาแจงครูท่ีผานการประเมินทราบ เพ่ือใชในการพัฒนากระบวนการเสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ
และเหรียญจักรพรรดิมาลาไดอยางตอเน่ือง 
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