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ABSTRACT 
 The purposes of this research were (1) to compare the mathematics learning achievement 
between groups which were taught by activities using heuristics thinking approach and group which 
were taught by using conventional mathematics learning activities.  (2) to compare the mathematics 
learning creative abilities between groups which were taught by activities using heuristics thinking 
approach and group which were taught by using conventional mathematics learning activities. Students 
in experimental group were activities using heuristics thinking approach and those in control group 
were using conventional mathematics learning activities.  A Sample was selected from Mathayomsuksa 
1 in Si Sa Ket Wittayalai School, Si Sa Ket Province, studying in the first semester 1, academic year 2018, 
numbering 2 classes: they were Mathayomsuksa 1, numbering 40 students for classes. A Sample 
selected by cluster random sampling method and then selected as an experimental group and control 
group.  The research instruments were the mathematics learning achievement on fraction test and the 
mathematical creativity test.  
 The experimental materials were lesson plans for activities using heuristics thinking approach 
and the conventional lesson plans. The data were analyzed by means of arithmetic mean, standard 
deviation, and t–test. The Research findings revealed that (1) Mathematics learning achievement of 
these students were activities using heuristics thinking approach were higher than those of students 
who were using conventional mathematics learning activities at the significant level of .05. (2) Mathe–
matical creativities of these students were activities using heuristics thinking approach were higher than 
those of students who were using conventional mathematics learning activities at the significant level 
of .05.   
Keywords: Heuristics Thinking Approach, Mathematics Learning Achievement, Mathematics Creative 
Ablility  

บทน า 

 การจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยเน้นการคิดแก้ปัญหาแบบฮิวริสติกส์เป็นแนวคิดหนึ่งในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่
สามารถประยุกต์ใช้เพื่อพัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียน เป็นการสอนที่เน้นการเชื่อมโยงข้อมูลหรือแนวคิดที่สัมพันธ์กันให้อยู่
ในลักษณะที่เป็นระบบ โดยการหาความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลที่ต้องการเรียนรู้หรือปัญหาที่ต้องการแก้ไข การฝึกทักษะนี้
เป็นประโยชน์ต่อผู้เรียนอย่างมาก โดยฝึกให้เริ่มต้นจากสิ่งง่ายไปสู่สิ่งที่ยากซับซ้อนมากขึ้น ท าให้สามารถน าไปแก้ปัญหาได้ 
ซึ่งการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบฮิวริสติกส์จะท าให้ผู้เรียนได้ค้นพบความรู้ด้วยตนเอง และเป็นการส่งเสริมให้ผู้เรียนคิด
แก้ปัญหาและสามารถตรวจค าตอบอย่างเป็นเหตุเป็นผล ซึ่งสอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 12 
(พ.ศ. 2560–2564) มุ่งเน้นให้การศึกษาและการเรียนรู้ทีม่ีคุณภาพและได้มาตรฐานสากล พัฒนาคนไทยให้มีทักษะการคิด 
สังเคราะห์ สร้างสรรค์ ต่อยอดสู่นวัตกรรม ซึ่งทักษะการคิดนี้ถือเป็นทักษะที่จ าเป็นส าหรับศตวรรษที่ 21 ซึ่งได้แก่ การคิด 
แบบมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหา (Critical Thinking and Problem–Solving) การสื่อสาร (Communication) การ
ร่วมมือ (Collaboration) และการคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม (Creativity and Innovation) ควบคู่ไปกับความสามารถ
ในการใช้เทคโนโลยีได้อย่างเหมาะสม (กระทรวงศึกษาธิการ, 2560: 2)   
 การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบฮิวริสติกส์  มีรากฐานมาจากแนวคิดของ ครูลิก และ รูดนิก (Krulik and Rudnick, 
1995 : 82–87) ซึ่งสรุปกระบวนการของการคิดแก้ปัญหาแบบฮิวริสติกส์ แบ่งออกได้ 5 ขั้นตอน คือ 1) ขั้นการอ่านและคิด 
(Read and Think) เป็นขั้นตอนการอ่าน วิเคราะห์และเรียบเรียงข้อมูลให้เป็นภาษาของตนเอง นักเรียนต้องทราบว่าโจทย์
ก าหนดข้อมูลอะไรมาให้บ้างและโจทย์ถามอะไร 2) ขั้นการส ารวจและวางแผน (Explore and Plan) เป็นการวิเคราะห์
ข้อมูลเพื่อน าไปสู่แนวทางการแก้ปัญหา นักเรียนต้องทราบว่าข้อมูลที่โจทย์ก าหนดให้เพียงพอหรือไม่ และสามารถน าข้อมูล
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มาสร้างรูปภาพ ตาราง แผนภาพ หรือตัวแบบทางคณิตศาสตร์ 3) ข้ันเลือกยุทธวิธีการแก้ปัญหา (Select a Strategy) 
นักเรียนสามารถเลือกยุทธวิธีที่เหมาะสมมาใช้ในการแก้โจทย์ปัญหาเพื่อน าไปสู่ค าตอบที่ต้องการ 4) ขั้นด าเนินการหา
ค าตอบ (Find an Answer) เป็นขั้นที่นักเรียนสามารถใช้ทั้งความรู้ แนวคิด หลักการ และกระบวนการทางคณิตศาสตร์ที่
เหมาะสมหาค าตอบของโจทย์ปัญหาที่ต้องการ 5) ขั้นทบทวนและขยายแนวคิด (Reflect and Extend) เป็นการตรวจสอบ
ค าตอบว่าค าตอบท่ีได้มานั้นถูกต้องหรือไม่ รวมทั้งสอดคล้อง มีความสมเหตุสมผลของค าตอบ และนักเรียนร่วมกันอภิปราย
ถึงแนวทางอื่นๆ ที่สามารถน ามาใช้ในการแก้ปัญหา นอกจากนั้นมีผลการวิจัยทั้งต่างประเทศและในประเทศที่ระบุช้ีชัดว่า
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยเน้นการคิดแก้ปัญหาแบบฮิวริสติกส์ท าให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง เช่น งานวิจัย
ของวิลสัน เฟอร์นานเดช และฮาดาเวย์ (Wilson, Fernandez and Hadaway, 1993: 57–78) ซึ่งศึกษาการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1–3 กลุ่มที่ได้รับการสอนด้วยวิธีสอนที่เน้นทักษะการคิดแก้ปัญหา
แบบฮิวริสติกส์ และกลุ่มที่ได้รับการสอนด้วยวิธีสอนแบบปกติ พบว่า คะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์
ของนักเรียนที่ได้รับการสอนด้วยวิธีการสอนที่เน้นการคิดแก้ปัญหาแบบฮิวริสติกส์สูงกว่าคะแนนความสามารถในการแก้ 
ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนท่ีได้รับการสอนด้วยวิธีการสอนแบบปกติ และมีการศึกษาแนวทางในการจัดการเรียนรู้
โดยใช้ทักษะการคิดแก้ปัญหาแบบฮิวริสติกส์ที่มีผลต่อการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนโดยพบว่า คะแนน
เฉลี่ยของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนของนักเรียนสูงกว่าคะแนนเฉลี่ยของผลสัมฤทธิ์ก่อนเรียนของนักเรียน (เจษฎา 
รัตนบรรเทิง, 2558 : 52–53 ; พิจิตรา สิทธิวงค์, 2557 : 63–64 ; สุชาดา สอดแสงอรุณงาม, 2557 : 42–44) การจัด
กิจกรรมการเรียนรู้โดยเน้นการคิดแบบฮิวริสติกส์เป็นการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ช่วยให้นักเรียนสามารถคิดวิเคราะห์และ
เช่ือมโยงความสัมพันธ์ของข้อมูลเพื่อให้เกิดกระบวนการหาค าตอบด้วยตนเอง โดยพิจารณาความสัมพันธ์ของข้อมูลเพื่อ
วิเคราะห์หาทางเลือก ดังนั้นในการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ให้ได้ผลดี นักเรียนจะต้องมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ 
แก้ปัญหา และมีความคิดสร้างสรรค์ทางคณิตศาสตร์ ครูจึงควรหาวิธีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ช่วยส่งเสริมให้นักเรียน  
เกิดกระบวนการคิด และค้นหาค าตอบด้วยตนเองสามารถน าวิธีการเรียนนี้ไปใช้ในการศึกษาและประยุกต์ใช้ได้ตามความ
เหมาะสม ท าให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ด้วยตนเอง  
 เชฟฟิลด์ซึ่งเป็นผู้เช่ียวชาญด้านการศึกษาคณิตศาสตร์ ได้ศึกษาแนวคิดของกิลฟอร์ด (Guiford, 1967: 147–151 
อ้างถึงใน ปนัดดา แก้วสะเทือน, 2554 : 30) และแนวคิดของทอร์แรนซ์ (Torrance, 1973 : 91–95 อ้างถึงใน เริงชัย  
ด าสุวรรณ, 2553 : 29) ระบุว่าความคิดสร้างสรรค์สามารถพัฒนาได้ด้วยการสอน ฝึกฝนและการฝึกปฏิบัติที่ถูกวิธี จาก
ทฤษฎีโครงสร้างทางสติปัญญาของ Guilford ได้เสนอว่าผู้ที่มีความคิดสร้างสรรค์จะมีลักษณะของความคิดสร้างสรรค์ 
คือ ความคล่องในการคิด (Fluency) ความยืดหยุ่นในการคิด (Flexibility) และความคิดริเริ่ม (Originality) งานวิจัยของ  
นวลทิพย์ นวพันธ์ (2552 : 211–213) ได้ศึกษาเรื่องผลของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์โดยเน้นการคิดแบบ 
ฮิวริสติกส์ที่มีต่อความคิดสร้างสรรค์ นักเรียนมีความคิดสร้างสรรค์สูงกว่านักเรียนที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ
ปกติ ดังนั้นผู้วิจัยจึงน าแนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์โดยเน้นไปที่การคิดแบบฮิวริสติกส์ที่มีต่อความคิด
สร้างสรรค์มาท าการศึกษาเพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ และความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียน  เพื่อเป็นแนวทาง 
ในการพัฒนาการเรียนรู้คณิตศาสตร์ของนักเรียน 
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มาสร้างรูปภาพ ตาราง แผนภาพ หรือตัวแบบทางคณิตศาสตร์ 3) ขั้นเลือกยุทธวิธีการแก้ปัญหา (Select a Strategy) 
นักเรียนสามารถเลือกยุทธวิธีที่เหมาะสมมาใช้ในการแก้โจทย์ปัญหาเพื่อน าไปสู่ค าตอบที่ต้องการ 4) ขั้นด าเนินการหา
ค าตอบ (Find an Answer) เป็นขั้นที่นักเรียนสามารถใช้ทั้งความรู้ แนวคิด หลักการ และกระบวนการทางคณิตศาสตร์ที่
เหมาะสมหาค าตอบของโจทย์ปัญหาที่ต้องการ 5) ขั้นทบทวนและขยายแนวคิด (Reflect and Extend) เป็นการตรวจสอบ
ค าตอบว่าค าตอบท่ีได้มานั้นถูกต้องหรือไม่ รวมทั้งสอดคล้อง มีความสมเหตุสมผลของค าตอบ และนักเรียนร่วมกันอภิปราย
ถึงแนวทางอื่นๆ ที่สามารถน ามาใช้ในการแก้ปัญหา นอกจากนั้นมีผลการวิจัยทั้งต่างประเทศและในประเทศท่ีระบุช้ีชัดว่า
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยเน้นการคิดแก้ปัญหาแบบฮิวริสติกส์ท าให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง เช่น งานวิจัย
ของวิลสัน เฟอร์นานเดช และฮาดาเวย์ (Wilson, Fernandez and Hadaway, 1993: 57–78) ซึ่งศึกษาการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1–3 กลุ่มที่ได้รับการสอนด้วยวิธีสอนที่เน้นทักษะการคิดแก้ปัญหา
แบบฮิวริสติกส์ และกลุ่มที่ได้รับการสอนด้วยวิธีสอนแบบปกติ พบว่า คะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์
ของนักเรียนที่ได้รับการสอนด้วยวิธีการสอนที่เน้นการคิดแก้ปัญหาแบบฮิวริสติกส์สูงกว่าคะแนนความสามารถในการแก้ 
ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนท่ีได้รับการสอนด้วยวิธีการสอนแบบปกติ และมีการศึกษาแนวทางในการจัดการเรียนรู้
โดยใช้ทักษะการคิดแก้ปัญหาแบบฮิวริสติกส์ที่มีผลต่อการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนโดยพบว่า คะแนน
เฉลี่ยของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนของนักเรียนสูงกว่าคะแนนเฉลี่ยของผลสัมฤทธิ์ก่อนเรียนของนักเรียน (เจษฎา 
รัตนบรรเทิง, 2558 : 52–53 ; พิจิตรา สิทธิวงค์, 2557 : 63–64 ; สุชาดา สอดแสงอรุณงาม, 2557 : 42–44) การจัด
กิจกรรมการเรียนรู้โดยเน้นการคิดแบบฮิวริสติกส์เป็นการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ช่วยให้นักเรียนสามารถคิดวิเคราะห์และ
เช่ือมโยงความสัมพันธ์ของข้อมูลเพื่อให้เกิดกระบวนการหาค าตอบด้วยตนเอง โดยพิจารณาความสัมพันธ์ของข้อมูลเพื่อ
วิเคราะห์หาทางเลือก ดังนั้นในการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ให้ได้ผลดี นักเรียนจะต้องมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ 
แก้ปัญหา และมีความคิดสร้างสรรค์ทางคณิตศาสตร์ ครูจึงควรหาวิธีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ช่วยส่งเสริมให้นักเรียน  
เกิดกระบวนการคิด และค้นหาค าตอบด้วยตนเองสามารถน าวิธีการเรียนนี้ไปใช้ในการศึกษาและประยุกต์ใช้ได้ตามความ
เหมาะสม ท าให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ด้วยตนเอง  
 เชฟฟิลด์ซึ่งเป็นผู้เช่ียวชาญด้านการศึกษาคณิตศาสตร์ ได้ศึกษาแนวคิดของกิลฟอร์ด (Guiford, 1967: 147–151 
อ้างถึงใน ปนัดดา แก้วสะเทือน, 2554 : 30) และแนวคิดของทอร์แรนซ์ (Torrance, 1973 : 91–95 อ้างถึงใน เริงชัย  
ด าสุวรรณ, 2553 : 29) ระบุว่าความคิดสร้างสรรค์สามารถพัฒนาได้ด้วยการสอน ฝึกฝนและการฝึกปฏิบัติที่ถูกวิธี จาก
ทฤษฎีโครงสร้างทางสติปัญญาของ Guilford ได้เสนอว่าผู้ที่มีความคิดสร้างสรรค์จะมีลักษณะของความคิดสร้างสรรค์ 
คือ ความคล่องในการคิด (Fluency) ความยืดหยุ่นในการคิด (Flexibility) และความคิดริเริ่ม (Originality) งานวิจัยของ  
นวลทิพย์ นวพันธ์ (2552 : 211–213) ได้ศึกษาเรื่องผลของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์โดยเน้นการคิดแบบ 
ฮิวริสติกส์ที่มีต่อความคิดสร้างสรรค์ นักเรียนมีความคิดสร้างสรรค์สูงกว่านักเรียนที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ
ปกติ ดังนั้นผู้วิจัยจึงน าแนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์โดยเน้นไปที่การคิดแบบฮิวริสติกส์ที่มีต่อความคิด
สร้างสรรค์มาท าการศึกษาเพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ และความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียน  เพ่ือเป็นแนวทาง 
ในการพัฒนาการเรียนรู้คณิตศาสตร์ของนักเรียน 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

         1. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ระหว่างกลุ่มที่ได้รับการ
จัดกิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์โดยใช้การแก้ปัญหาแบบฮิวริสติกส์กับกลุ่มที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์
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วิธีด าเนินการวิจัย 

1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 1) ประชากร ได้แก่ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 28 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย มี 13 ห้องเรียน จ านวน 516 คน ซึ่งจัดห้องเรียนแบบคละความสามารถ 

2) กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 ที่ก าลังศึกษาอยู่ในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2561  จ านวน 2 ห้องเรียน ห้องเรียนละ 40 
คน โดยวิธีการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Sampling) แล้วจับฉลากเลือกเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม  

2.  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย 
 1) แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้การแก้ปัญหาแบบฮิวริสติกส์ (Heuristics) เรื่องเศษส่วนจ านวน 9 แผน มีค่า 
ความเหมาะสมอยู่ในระดับเหมาะสมมากท่ีสุด ( x = 4.86) 
 2) แผนการจัดการเรียนรู้แบบปกติ เรื่องเศษส่วน จ านวน 9 แผน มีค่าความเหมาะสมอยู่ในระดับเหมาะสมมาก
ที่สุด ( x = 4.86)  
 3) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เรื่องเศษส่วน เป็นแบบทดสอบเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จ านวน 20 ข้อ 
มีค่าความยากง่ายอยู่ระหว่าง 0.21–0.74 และมีค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 0.21–0.67 มีค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ 0.79 
 4) แบบทดสอบความคิดสร้างสรรค์ทางคณิตศาสตร์ เรื่อง เศษส่วน เป็นแบบอัตนัยให้เขียนตอบวัดความสามารถ 
3 ด้าน ซึ่งแต่ละด้านจะวัดองค์ประกอบการคิด 3 ลักษณะคือ ความคล่องในการคิด ความยืดหยุ่นในการคิด และความคิด
ริเริ่ม มีค่าความเที่ยง เท่ากับ 0.71 ค่าความยากง่ายอยู่ระหว่าง 0.43–0.48 และค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 0.50–0.63 
 3.  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 1) ปฐมนิเทศนักเรียน เพื่อช้ีแจงเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  โดยใช้การแก้ปัญหาแบบฮิวริสติกส์ 
(Heuristics) ส าหรับกลุ่มทดลอง และการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปกติ ส าหรับกลุ่มควบคุม  
 2) ด าเนินการจัดกิจกรรมการเรยีนรูต้ามแผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้การแก้ปัญหาแบบฮวิริสติกส์ และแผนการ
จัดการเรียนแบบปกติ เรื่องเศษส่วน จ านวน 9 แผน ใช้เวลา 18 ช่ัวโมง โดยกลุ่มทดลองแบ่งนักเรียนออกเป็นกลุ่ม กลุ่มละ 
4 คน คละความสามารถ และเวลาในการจัดกิจกรรม 1 ช่ัวโมง ในระหว่างการทดลองได้สังเกตพฤติกรรมของนักเรียน จาก
การปฏิบัติกิจกรรมกลุ่ม การน าเสนอผลงาน เพื่อประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความคิดสร้างสรรค์ทางคณิตศาสตร์
และสรุปผลตามเกณฑ์การประเมินหลังการจัดกิจกรรม 
 3) ทดสอบหลังเรียนโดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์และแบบทดสอบวัดความคิด
สร้างสรรค์ทางคณิตศาสตร์ เรื่องเศษส่วน 
 4) วิเคราะห์ผลการเรียนรู้ และสะท้อนผลการเรียนรู้ 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 1. วิเคราะห์ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความคิดสร้างสรรค์ทางคณิตศาสตร์โดยใช้สถิติพื้นฐาน ได้แก่ ค่าร้อยละ 
ค่าเฉลี่ยเลขคณิต ( x ) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 2. ทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยเลขคณิตด้วย การทดสอบค่าที (t–test) เพื่อการเปรียบเทียบคะแนน
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม และเปรียบเทียบคะแนนความคิด
สร้างสรรค์ทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 
 3. การสังเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ การวิเคราะห์แบบอุปมาน (Analytic induction) การสรุปข้อมูลจาก
ปรากฏการณ์ในช้ันเรียน 

ผลการวิจัย 

1. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ระหว่างกลุ่มที่ได้รับการ
จัดกิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์โดยใช้การแก้ปัญหาแบบฮิวริสติกส์กับกลุ่มที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์
แบบปกติ ผู้วิจัยน าเสนอผลการศึกษาในตารางที่ 1 
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ตารางที่ 1 ตารางเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 
 

กลุ่ม n x  S.D. t 
ทดลอง 
ควบคุม 

40 
40 

15.65 
13.48 

1.49 
2.17 

5.218* 

*p–value < 0.05  
 จากตารางที่ 1 พบว่า นักเรียนกลุ่มที่ได้รับการจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์โดยเน้นการคิดแก้ปัญหาแบบฮิวริสติกส์  
มีค่าเฉลี่ยของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกว่ากลุ่มที่ได้รับการเรียนรู้แบบปกติ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 2. การเปรียบเทียบความคิดสร้างสรรค์ทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ระหว่างกลุ่มที่ได้รับการ
จัดกิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์โดยใช้การแก้ปัญหาแบบฮิวริสติกส์กับกลุ่มที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์
แบบปกติ ผู้วิจัยน าเสนอผลการศึกษาในตารางที่ 1 
ตารางที่ 2   ตารางเปรียบเทียบคะแนนความคิดสร้างสรรค์ทางคณิตศาสตร์ของนักเรียน 
 

 กลุ่ม n x  S.D. t 
คิดคล่อง ทดลอง 

ควบคุม 
40 
40 

8.55 
7.02 

1.319 
1.387 

5.039* 

คิดยืดหยุ่น 
 

ทดลอง 
ควบคุม 

40 
40 

8.38 
7.32 

1.148 
1.439 

3.608* 

คิดริเริ่ม ทดลอง 
ควบคุม 

40 
40 

8.92 
7.42 

1.095 
1.318 

5.535* 

คิดสร้างสรรค์ ทดลอง 
ควบคุม 

40 
40 

25.85 
21.78 

2.517 
2.896 

6.717* 

*p–value < 0.05 
 จากตารางที่ 2 พบว่า ความคิดสร้างสรรค์ทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนกลุ่มที่ได้รับการจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์
โดยเน้นการคิดแก้ปัญหาแบบฮิวริสติกส์ มีความแตกต่างกันกับนักเรียนกลุ่มที่ได้รับการจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์แบบปกติ 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติระดับ .05 ในทุกๆ ด้าน ทั้งด้านการคิดคล่อง ความคิดยืดหยุ่น และความคิดริเริ่ม โดยความคิด
สร้างสรรค์ทางคณิตศาสตร์หลังได้รับการจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์โดยเน้นการคิดแก้ปัญหาแบบฮิวริสติกส์ สูงกว่านักเรียน
กลุ่มที่ได้รับการจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์แบบปกติ  
 นอกจากน้ันผู้วิจัยน าเสนอผลการศึกษาข้อมูลเชิงคุณภาพพัฒนาการในการเรียนรู้ของนักเรียนจากปรากฏการณ์ที่
เกิดขึ้นในช้ันเรียน โดยมีรายละเอียด ดังน้ี  
 1) พัฒนาการของนักเรียนในสัปดาห์ที่ 1–2 นักเรียนทั้งสองกลุ่มมีการโต้ตอบกับครูน้อย ไม่กล้าตอบค าถามและ
แสดงความคิดเห็นในประเด็นต่างๆ ครูเรียกช่ือตอบค าถาม นักเรียนที่นั่งเรียนแถวหน้าจะตั้งใจเรียน แต่นักเรียนที่นั่งแถว
หลังและนั่งริมหน้าต่างจะไม่ค่อยตั้งใจเรียน ผลงานของนักเรียนทั้งสองห้องมีลักษณะที่คล้ายกัน คือ นักเรียนเขียนอธิบาย
วิธีการคิดยังไม่ค่อยได้ นักเรียนเรียบเรียงขั้นตอนแสดงวิธีการท าวกไปวนมา ท าให้นักเรียนสับสน และนักเรียนขอให้ครู
เขียนอธิบายวิธีคิดเป็นตัวอย่าง ต่อมาในสัปดาห์ที่ 2 ผู้สังเกตพบว่า นักเรียนส่วนใหญ่ของทั้งสองกลุ่มยังคงเขียนอธิบายวิธี
คิดไม่ค่อยได้ มีนักเรียนห้องละ 5–6 คน ที่เริ่มอธิบายได้ดีขึ้น ส าหรับการท าโจทย์ท่ีมีความซับซ้อนในการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ สัปดาห์ที่ 1–2 ครูต้องอธิบายซ้ าหลายครั้ง ยกตัวอย่างโจทย์หลายๆ ตัวอย่าง เพื่อให้นักเรียนเกิดความเข้าใจ โดย 
เฉพาะแบบฝึกหัดที่ยาก 
 2) พัฒนาการของนักเรียนในสัปดาห์ที่ 3–4 นักเรียนกลุ่มทดลองมีความกระตือรือร้นในการเรียนรู้มากขึ้น มีส่วน
ร่วมในการท ากิจกรรมต่างๆ ในช้ันเรียนมากขึ้น นักเรียนท่ีนั่งแถวหลัง เริ่มมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมและเริ่มอาสาในการ
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ตารางที่ 1 ตารางเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 
 

กลุ่ม n x  S.D. t 
ทดลอง 
ควบคุม 

40 
40 

15.65 
13.48 

1.49 
2.17 

5.218* 

*p–value < 0.05  
 จากตารางท่ี 1 พบว่า นักเรียนกลุ่มที่ได้รับการจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์โดยเน้นการคิดแก้ปัญหาแบบฮิวริสติกส์  
มีค่าเฉลี่ยของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกว่ากลุ่มที่ได้รับการเรียนรู้แบบปกติ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 2. การเปรียบเทียบความคิดสร้างสรรค์ทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ระหว่างกลุ่มที่ได้รับการ
จัดกิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์โดยใช้การแก้ปัญหาแบบฮิวริสติกส์กับกลุ่มที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์
แบบปกติ ผู้วิจัยน าเสนอผลการศึกษาในตารางที่ 1 
ตารางที่ 2   ตารางเปรียบเทียบคะแนนความคิดสร้างสรรค์ทางคณิตศาสตร์ของนักเรียน 
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ควบคุม 
40 
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*p–value < 0.05 
 จากตารางท่ี 2 พบว่า ความคิดสร้างสรรค์ทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนกลุ่มที่ได้รับการจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์
โดยเน้นการคิดแก้ปัญหาแบบฮิวริสติกส์ มีความแตกต่างกันกับนักเรียนกลุ่มที่ได้รับการจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์แบบปกติ 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติระดับ .05 ในทุกๆ ด้าน ทั้งด้านการคิดคล่อง ความคิดยืดหยุ่น และความคิดริเริ่ม โดยความคิด
สร้างสรรค์ทางคณิตศาสตร์หลังได้รับการจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์โดยเน้นการคิดแก้ปัญหาแบบฮิวริสติกส์ สูงกว่านักเรียน
กลุ่มที่ได้รับการจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์แบบปกติ  
 นอกจากน้ันผู้วิจัยน าเสนอผลการศึกษาข้อมูลเชิงคุณภาพพัฒนาการในการเรียนรู้ของนักเรียนจากปรากฏการณ์ที่
เกิดขึ้นในช้ันเรียน โดยมีรายละเอียด ดังน้ี  
 1) พัฒนาการของนักเรียนในสัปดาห์ที่ 1–2 นักเรียนทั้งสองกลุ่มมีการโต้ตอบกับครูน้อย ไม่กล้าตอบค าถามและ
แสดงความคิดเห็นในประเด็นต่างๆ ครูเรียกช่ือตอบค าถาม นักเรียนที่นั่งเรียนแถวหน้าจะตั้งใจเรียน แต่นักเรียนที่นั่งแถว
หลังและนั่งริมหน้าต่างจะไม่ค่อยตั้งใจเรียน ผลงานของนักเรียนทั้งสองห้องมีลักษณะที่คล้ายกัน คือ นักเรียนเขียนอธิบาย
วิธีการคิดยังไม่ค่อยได้ นักเรียนเรียบเรียงขั้นตอนแสดงวิธีการท าวกไปวนมา ท าให้นักเรียนสับสน และนักเรียนขอให้ครู
เขียนอธิบายวิธีคิดเป็นตัวอย่าง ต่อมาในสัปดาห์ที่ 2 ผู้สังเกตพบว่า นักเรียนส่วนใหญ่ของทั้งสองกลุ่มยังคงเขียนอธิบายวิธี
คิดไม่ค่อยได้ มีนักเรียนห้องละ 5–6 คน ที่เริ่มอธิบายได้ดีขึ้น ส าหรับการท าโจทย์ที่มีความซับซ้อนในการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ สัปดาห์ที่ 1–2 ครูต้องอธิบายซ้ าหลายครั้ง ยกตัวอย่างโจทย์หลายๆ ตัวอย่าง เพื่อให้นักเรียนเกิดความเข้าใจ โดย 
เฉพาะแบบฝึกหัดที่ยาก 
 2) พัฒนาการของนักเรียนในสัปดาห์ที่ 3–4 นักเรียนกลุ่มทดลองมีความกระตือรือร้นในการเรียนรู้มากขึ้น มีส่วน
ร่วมในการท ากิจกรรมต่างๆ ในช้ันเรียนมากขึ้น นักเรียนท่ีนั่งแถวหลัง เริ่มมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมและเริ่มอาสาในการ

 
 
คิด ออกมาอธิบายแนวคิดที่แตกต่างจากเพื่อน ซึ่งบางแนวคิดมีความคิดริเริ่มดีมากจนเพื่อนๆ ปรบมือให้ และเริ่มมีนักเรียน
คนอื่นคิดแตกต่าง และช่วยกันคิดเสียงดัง ใช้ความรู้พื้นฐานช่วยกันคิด ช่วยกันตอบคุณภาพของผลงานของนักเรียนมี
พัฒนาการในทิศทางที่ดีขึ้น มีคุณภาพมากขึ้น มีแนวคิดที่หลากหลาย การเขียนอธิบายกระชับ เข้าใจง่าย มีกระบวนการคิด
เป็นขั้นตอนมากขึ้น ลักษณะค าตอบมีความหลากหลายมากยิ่งขึ้น 
 กลุ่มควบคุมในสัปดาห์ที่ 3 นักเรียนส่วนใหญ่มีการโต้ตอบกับครูค่อนข้างน้อยอยู่ ไม่มีการถามค าถามหรือแสดง 
ความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ นักเรียนที่นั่งแถวหน้าจะตั้งใจเรียน ครูคอยกระตุ้นให้นักเรียนตอบค าถาม  
แต่นักเรียนมักตอบแบบไม่ค่อยมั่นใจ หรือตอบได้เฉพาะค าตอบ ไม่สามารถอธิบายแนวคิดได้ ครูต้องอธิบายซ้ าหลายครั้ง 
ยกตัวอย่างโจทย์หลายๆ ตัวอย่างเพื่อให้เกิดความเข้าใจ และสุ่มให้นักเรียนลองออกมาท าหน้าช้ันเรียน หลังจากนั้นจึงให้
นักเรียนท าโจทย์เอกสารแบบฝึกหัดในช่ัวโมงเพื่อทดสอบความเข้าใจของนักเรียน ส าหรับสัปดาห์ท่ี 4 ครูอธิบายซ้ าน้อยลง 
การท ากิจกรรมของนักเรียนมีกระบวนการคิดที่ไม่หลากหลาย ไม่กล้าตัดสินใจ รอเพื่อนคิดให้ แล้วคล้อยตามความคิดของ
เพื่อน คุณภาพของนักเรียนกลุ่มที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปกติเป็นในลักษณะคงที่  นักเรียนที่ตั้งใจเรียนจะ
เขียนอธิบายผลงานได้ดี เข้าใจง่าย แต่นักเรียนท่ีไม่ตั้งใจเรียน จะเขียนไม่เป็นระเบียบ และคอยลอกเลียนแบบเพื่อนที่ตั้งใจ
เรียนโดยยังไม่เข้าใจอย่างถ่องแท้ 
 3) พัฒนาการของนักเรียนในสัปดาห์ที่ 5–7 นักเรียนกลุ่มทดลอง สัปดาห์ที่ 5 เป็นต้นไป นักเรียนมีพฤติกรรม 
การเรียนรู้เปลี่ยนไปอย่างเห็นได้ชัดเจน คือ นักเรียนมีความกระตือรือร้นในการท างานให้แล้วเสร็จในการท ากิจกรรม  
ทั้งราย บุคคลและรายกลุ่ม นักเรียนมีความอยากน าเสนอแนวคิด ตลอดจนกิจกรรมอภิปรายแนวคิดรวมกันในห้องเรียน 
บรรยากาศในการเรียน สนุกสนาน นักเรียนแสดงออกถึงความชอบคิด ไม่แสดงอาการเบื่อหน่าย ไม่เคร่งเครียดพยายาม
ท างานที่ตนเองได้รับผิดชอบให้มากที่สุดโดยมีความมั่นใจในกระบวนการคิดของตนเองมากขึ้น  วิธีที่นักเรียนนิยมน ามาใช้ 
ในการวิเคราะห์ปัญหา คือ การแก้สมการ รองลงมา คือ การเดาและการสุ่ม  การใช้ตาราง และการวาดรูป ส าหรับแนวคิด
ที่นักเรียนนิยมน ามาใช้ในการแก้ปัญหา คือ การแก้ปัญหาโดยใช้การวาดภาพและการแก้สมการตัวแปรเดียว  คุณภาพ 
ของผลงานของนักเรียนมีพัฒนาการในทิศทางที่ดีขึ้นอย่างเห็นได้ชัดเจน  
 การเขียนอธิบายการคิดได้กระชับ และนักเรียนมีกระบวนการคิดที่แตกต่างหลากหลายแนวทาง  เพ่ือหาค าตอบ 
ได้เหมือนกัน นักเรียนแต่ละคนจะติดหาค าตอบด้วยวิธีคิดมากกว่า 1 วิธี แล้วอภิปรายกับเพื่อนโดยที่ครูไม่ต้องกระตุ้น 
กลุ่มควบคุม นักเรียนส่วนใหญ่มีความตั้งใจเรียนมากขึ้น การท ากิจกรรมกลุ่มย่อยของนักเรียนตลอดทุกกิจกรรม พบว่า
นักเรียนแสดงความคิดเห็นและร่วมกันอภิปรายกันไม่หลากหลาย แต่นักเรียนได้แสดงความพยายามในการคิดและแสดง
ความคิดเห็นมากขึ้น จะรอค าตอบจากคุณครูและเขียนตามแบบที่ครูอธิบาย ส าหรับนักเรียนบางคนครูต้องคอยกระตุ้น  
บ่อย ๆ นักเรียนจึงจะแสดงความคิดเห็น นักเรียนท่ีตอบค าถามมักเป็นนักเรียนกลุ่มเดิม นักเรียนไม่กล้าตอบค าถามจะต้อง 
รอให้ครูเรียกช่ือจึงจะตอบ การออกมาน าเสนอผลงานหน้าช้ันเรียนยังคงมีการเกี่ยงงอนกันบ่อยครั้ง  

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 

1.  การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์โดยใช้ 
การแก้ปัญหาแบบฮิวริสติกส์ สูงกว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน นักเรียนที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์แบบ
ปกติอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ที่ระดับ .05 ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานการวิจัย ทั้งนี้เนื่องจากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
แบบแก้ปัญหาเป็นการให้นักเรียนสามารถสร้างองค์ความรู้ได้ด้วยตนเองและน าความรู้ทางคณิตศาสตร์ไปประยุกต์ใช้เพื่อ
พัฒนาคุณภาพชีวิตของตนเอง นักเรียนได้เผชิญปัญหาหรือสถานการณ์ในชีวิตจริงหรือที่ใกล้เคียงกับบริบทของนักเรียน  
ผลการศึกษาเป็นไปในทิศทางเดียวกันกับหลักการสอนคณิตศาสตร์แบบแก้ปัญหาสอดคล้องกับแนวคิดการเรียนรู้แบบ 
คอนสตรัคติวิสซึม (Constructivism) คือ ผู้เรียนเรียนด้วยความเข้าใจอย่างลึกซึ้ง ผู้เรียนต้องเรียนรู้ด้วยการกระท าโดย
ตนเองจนสามารถค้นพบความรู้ใหม่จากประสบการณ์และความรู้ที่มีอยู่ก่อน บทบาทของผู้สอนต้องพยายามท าให้ช่องว่าง
ระหว่างการสามารถแก้ปัญหาได้ด้วยตนเองกับการสามารถแก้ปัญหาได้ภายใต้การแนะน าของผู้อื่นให้แคบลง กระบวนการ
แก้ปัญหาแบบฮิวริสติกส์ สอดคล้องกับแนวคิดของ ทิศนา  แขมมณี (2551: 137–138) และอุษาวดี จันทรสนธิ (2554: 64) 
ทีร่ะบุว่ากระบวนการแก้ปัญหาแบบฮิวริสติกส์เป็นการจัดการเรียนการสอนที่ใช้ปัญหาเป็นเครื่องมือ ในการช่วยให้นักเรียน
เกิดการเรียนรู้ตามเป้าหมาย  โดยครูน านักเรียนไปเผชิญสถานการณ์ปัญหาจริง  ใช้ความรู้และประสบการณ์เดิมเกี่ยวกับ
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คณิตศาสตร์มาท าความเข้าใจปัญหาและวางแผนแก้ปัญหาจนเกิดยุทธวิธีทางคณิตศาสตร์ การคิดใหม่และต่อยอดความรู้
และประสบการณ์เดิมไปสู่ความรู้ใหม่ มีเป้าหมายเพื่อให้นักเรียนค้นพบ และสร้างความรู้ใหม่ทางคณิตศาสตร์ด้วยตนเอง 
ตลอดจนเกิดการพัฒนาความสามารถในการใช้ยุทธวิธีการคิดแก้ปัญหาต่างๆ ซึ่งเป็นคุณลักษณะที่ส าคัญและต้องการให้เกิด
ขึ้นกับนักเรียน จึงท าให้นักเรียนสามารถแก้ปัญหาได้ดี เมื่อนักเรียนต้องเผชิญกับปัญหาทางคณิตศาสตร์ทั้งในด้านการเรียน
และชีวิตประจ าวัน จึงส่งผลให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์สูงขึ้น สอดคล้องกับงานวิจัยของวิลสัน เฟอร์
นานเดช และฮาดาเวย์ (Wilson, Fernandez and Hadaway, 1999: 57–78)  ซึ่งศึกษาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
วิชาคณิตศาสตร์ที่เน้นการคิดแก้ปัญหาแบบฮิวริสติกส์ในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 
1–3 กลุ่มที่ได้รับการสอนดว้ยวิธีสอนที่เน้นทักษะการคิดแก้ปญัหาแบบฮวิริสติกส์ และกลุ่มที่ได้รับการสอนด้วยวิธีสอนแบบ
ปกติ พบว่า คะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนที่ได้รับการสอนด้วยวิธีการสอนที่เน้นการ
คิดแก้ปัญหาแบบฮิวริสติกส์สูงกว่าคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนที่ได้รับการสอนด้วย
วิธีการสอนแบบปกติ งานวิจัยของ ขอบใจ สาสิทธิ์ (2545 : 58) และกัลยา ปัญญาวัฒน์ธนกุล (2556 : 89) ที่ได้ศึกษาผล
ของการจัดการเรียนรู้โดยใช้ทักษะการคิดแก้ปัญหาแบบฮิวริสติกส์ที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน พบว่า นักเรียน ที่เรียนโดย
ใช้ทักษะการคิดแก้ปัญหาแบบฮิวริสติกส์มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกว่ากลุ่มที่เรียนปกติและสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐาน  

2. การเปรียบเทียบความคิดสร้างสรรค์ทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์
โดยใช้การแก้ปัญหาแบบฮิวริสตกิส์สงูกว่าความคิดสรา้งสรรค์ทางคณติศาสตรข์องนักเรียนท่ีไดร้ับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
คณิตศาสตร์แบบปกติ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ที่ระดับ .05  สอดคล้องกันกับสมมติฐานการวิจัย ทั้งนี้เนื่องจากการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้การแก้ปัญหาแบบฮิวริสติกส์ ท าให้นักเรียนได้ค้นพบความรู้ด้วยตนเอง นักเรียนมีความคิดคล่อง
ในการหาค าตอบจ านวนมากในเวลาที่จ ากัด มีความคิดยืดหยุ่นในการคิดแก้ปัญหาและหาค าตอบได้หลากหลายแนวทาง 
รวมทั้งมีความคิดริเริ่มโดยสามารถคิดหาค าตอบจากโจทย์ที่ก าหนดให้ได้แปลกใหม่ แตกต่างไปจากความคิดของคนอื่นและ
มีความคิดละเอียดลออ คือคิดในรายละเอียดเป็นขั้นตอน สามารถอธิบายให้เห็นภาพได้ชัดเจน ยังช่วยสนับสนุนให้นักเรียน
ใช้ความคิดเช่ือมโยงข้อมูลจนสามารถสร้างเป็นกฎเกณฑ์ทั่วไปอย่างสมเหตุสมผล ตลอดจนการขยายความคิด โดยสามารถ
หาความสัมพันธ์ของประเด็นหรือค าถามที่นักเรียนสร้างขึ้นแล้วส ารวจตรวจสอบ และเป็นแนวทางในการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้แก้ปัญหาได้อย่างสร้างสรรค์ นักเรียนสามารถคิดวิธีแก้ปัญหาได้หลายทางเลือก ส่งเสริมให้นักเรียนพูดคุยปัญหาของ
ตนเองกับบุคคลอื่น และรับฟังความคิดเห็นของบุคคลอื่นอย่างมีวิจารณญาณ และเป็นผู้รู้จักประเมินความคิดของตนเอง 
โดยครูสามารถประยุกต์ใช้การคิดแก้ปัญหาแบบฮิวริสติกส์ได้หลากหลายรูปแบบ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ  อุทัยรัตน์  
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คณิตศาสตร์มาท าความเข้าใจปัญหาและวางแผนแก้ปัญหาจนเกิดยุทธวิธีทางคณิตศาสตร์ การคิดใหม่และต่อยอดความรู้
และประสบการณ์เดิมไปสู่ความรู้ใหม่ มีเป้าหมายเพ่ือให้นักเรียนค้นพบ และสร้างความรู้ใหม่ทางคณิตศาสตร์ด้วยตนเอง 
ตลอดจนเกิดการพัฒนาความสามารถในการใช้ยุทธวิธีการคิดแก้ปัญหาต่างๆ ซึ่งเป็นคุณลักษณะที่ส าคัญและต้องการให้เกิด
ขึ้นกับนักเรียน จึงท าให้นักเรียนสามารถแก้ปัญหาได้ดี เมื่อนักเรียนต้องเผชิญกับปัญหาทางคณิตศาสตร์ทั้งในด้านการเรียน
และชีวิตประจ าวัน จึงส่งผลให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์สูงขึ้น สอดคล้องกับงานวิจัยของวิลสัน เฟอร์
นานเดช และฮาดาเวย์ (Wilson, Fernandez and Hadaway, 1999: 57–78)  ซึ่งศึกษาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
วิชาคณิตศาสตร์ที่เน้นการคิดแก้ปัญหาแบบฮิวริสติกส์ในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 
1–3 กลุ่มที่ได้รับการสอนดว้ยวิธีสอนที่เน้นทักษะการคิดแก้ปญัหาแบบฮวิริสติกส์ และกลุ่มที่ได้รับการสอนด้วยวิธีสอนแบบ
ปกติ พบว่า คะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนที่ได้รับการสอนด้วยวิธีการสอนท่ีเน้นการ
คิดแก้ปัญหาแบบฮิวริสติกส์สูงกว่าคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนที่ได้รับการสอนด้วย
วิธีการสอนแบบปกติ งานวิจัยของ ขอบใจ สาสิทธิ์ (2545 : 58) และกัลยา ปัญญาวัฒน์ธนกุล (2556 : 89) ที่ได้ศึกษาผล
ของการจัดการเรียนรู้โดยใช้ทักษะการคิดแก้ปัญหาแบบฮิวริสติกส์ที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน พบว่า นักเรียน ท่ีเรียนโดย
ใช้ทักษะการคิดแก้ปัญหาแบบฮิวริสติกส์มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกว่ากลุ่มที่เรียนปกติและสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐาน  

2. การเปรียบเทียบความคิดสร้างสรรค์ทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์
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ในการหาค าตอบจ านวนมากในเวลาท่ีจ ากัด มีความคิดยืดหยุ่นในการคิดแก้ปัญหาและหาค าตอบได้หลากหลายแนวทาง 
รวมทั้งมีความคิดริเริ่มโดยสามารถคิดหาค าตอบจากโจทย์ที่ก าหนดให้ได้แปลกใหม่ แตกต่างไปจากความคิดของคนอื่นและ
มีความคิดละเอียดลออ คือคิดในรายละเอียดเป็นขั้นตอน สามารถอธิบายให้เห็นภาพได้ชัดเจน ยังช่วยสนับสนุนให้นักเรียน
ใช้ความคิดเช่ือมโยงข้อมูลจนสามารถสร้างเป็นกฎเกณฑ์ทั่วไปอย่างสมเหตุสมผล ตลอดจนการขยายความคิด โดยสามารถ
หาความสัมพันธ์ของประเด็นหรือค าถามที่นักเรียนสร้างข้ึนแล้วส ารวจตรวจสอบ และเป็นแนวทางในการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้แก้ปัญหาได้อย่างสร้างสรรค์ นักเรียนสามารถคิดวิธีแก้ปัญหาได้หลายทางเลือก ส่งเสริมให้นักเรียนพูดคุยปัญหาของ
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