
with each other, their views are very similar and have many cross–cutting characteristics, which can 
fully reflect the main factors affecting strategic leadership. 
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บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาศักยภาพของการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์บนพ้ืนฐานอัตลักษณ์
และวิถีไทย แบบบูรณาการอย่างยั่งยืนในเขตบางกอกน้อย กรุงเทพมหานคร 2) เสนอแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์บนพ้ืนฐานอัตลักษณ์และวิถีไทย แบบบูรณาการอย่างยั่งยืนในเขตบางกอกน้อย กรุงเทพมหานคร โดยใช้วิธีการ
วิจัยเชิงคุณภาพ รูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม ซึ่งมีผู้ให้ข้อมูลหลักจ านวน 32  คน จากภาครัฐ ภาคเอกชน 
ประชาชนและนักท่องเที่ยวที่เดินทางมายังเขตบางกอกน้อย 

ผลการศึกษาพบว่า 1) ชุมชนบางกอกน้อย กรุงเทพมหานครมีศักยภาพด้านทรัพยากร ด้านการจัดการทรัพยากร
อย่างยั่งยืน ด้านการมีส่วนร่วมของชุมชน และด้านการมีส่วนร่วมของการปลุกจิตส านึกในการพัฒนาการท่องเที่ยวในเชิง
สร้างสรรค์บนพ้ืนฐานอัตลักษณ์และวิถีไทย แบบบูรณาการอย่างยั่งยืน 2) แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์
บนพ้ืนฐานอัตลักษณ์และวิถีไทย แบบบูรณาการอย่างยั่งยืน ได้แก่ การสร้างแบรนด์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ช่ือสุขสันต์
วันท่องเที่ยวบางกอกน้อยเชิงสร้างสรรค์ ซึ่งเป็นแบรนด์รวมของแบรนด์เชิงสร้างสรรค์ย่อย 5 แบรนด์ พร้อมทั้งกลยุทธ์และ
โครงการเชิงสร้างสรรค์ของแต่ละแบรนด์ได้แก่ 1) แบรนด์ท่องเท่ียวธรณีสัณฐาน ระบบนิเวศน้ าจืดลุ่มแม่น้ าเจ้าพระยาเชิง
สร้างสรรค์เพื่ออนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 2) แบรนด์ท่องเที่ยวประวัติศาสตร์ยุคกรุงธนบุรีเชิงสร้างสรรค์เพื่ออนุรักษ์ประวัติศาสตร์
ท้องถิ่น 3) แบรนด์ท่องเที่ยวกรุงธนบุรีศรีมหาสมุทรดินแดนแห่งศิลปะไทย 3 ยุค เพื่ออนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมและพัฒนา
จิตใจ 4) แบรนด์สัมผัสวิถีชีวิตชุมชนริมแม่น้ าล าคลองทัวร์คลอง ทัวร์สวน นอนโฮมสเตย์เชิงสร้างสรรค์ เพื่ออนุรักษ์วิถีชีวิต
ไทย 5) แบรนด์สัมผัสสังคมพหุวัฒนธรรม พุทธ คริสต์ อิสลาม สัมผัสวัฒนธรรมอาหารท่ีหลากหลายในตลาดเขตบางกอก
น้อยเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจท้องถิ่นและกระจายรายได้สู่ชุมชน ทั้งนี้การพัฒนาแบรนด์ทั้ง 5 แบรนด์ของการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ของเขตบางกอกน้อย จะพัฒนาในรูปแบบของโครงการแต่ละแบรนด์ ซึ่งให้ความส าคัญกับการใช้รูปแบบของ  
การพัฒนาธุรกิจเชิงสร้างสรรค์ ที่เน้นการเปิดโอกาสให้นักท่องเที่ยวได้มีส่วนร่วมในกิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ และได้เพิ่มพูน
ประสบการณ์ที่แตกต่างแก่ชีวิตของนักท่องเที่ยว 
ค าส าคัญ :  การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์,  ธุรกิจท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์,  อัตลักษณ์วิถีไทย,  แบรนด์เชิงสร้างสรรค ์
  



ABSTRACT 

 This study aimed to 1) investigate the potentials of integrated sustainable creative tourism 
development on the basis of Thai identity way of life in Bangkoknoi district, Bangkok  2) develop 
integrated sustainable creative tourism in Bangkoknoi district, Bangkok. The research was conducted 
with qualitative and participatory action research methods. The data were obtained from 32 key infor–
mants belonging to the public sector, private sector, population and the tourists visiting Bangkoknoi 
district.  
 The study founded that 1) Bangkoknoi community had the potentials of resources, sustainable 
management, community participation and awareness raising to develop integrated sustainable creative 
tourism on the basis of Thai identity way of life. 2) The creative tourism brand of the destination:   
“A Happy day in Bangkoknoi” was comprised of 5 sub–brands with their strategic programmes and 
projects for the implementation of the development. The 5 sub–brands were 1) Creative Geo–natural 
tourism brand, studying fresh water ecosystem of Chao Phraya river basin, with the purpose to preserve 
nature 2) Creative Thonburi Historical brand to preserve local history 3) Creative art and cultural brand, 
studying 3 schools of Thai art to preserve art, culture and spirituality 4) Creative riverside way of life 
brand, visiting canals and orchards, with overnight in local homestay to enhance local social develop-
ment and 5) Creative multi cultural society and food tourism brand to enhance local economy and 
income distribution. As a whole, these five creative tourism brands would be developed with the 
application of the creative tourism business model to encourage tourist’s participation in creative 
activities for the fulfillment of their experiences. 
Keywords: Creative Tourism, Creative business tourism, Thai identity way of life, Creative brand  

บทน า 

 ประเทศไทยนั้นได้มีการตราพระราชบัญญัติการจัดท ายุทธศาสตร์เพือ่วางแผนพัฒนาชาติระยะยาว โดยก าหนด
ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน ยุทธศาสตร์ดา้นการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ 
ยุทธศาสตร์การสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างการเติบโตบนคณุภาพชีวิตที่เป็นมิตร 
ต่อสิ่งแวดล้อม และยุทธศาสตร์ด้านการปรับสมดลุ  และพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐยุทธศาสตร์ 20 ปี (2561– 
2580) เป็นยุทธศาสตร์ซึ่งจะต้องน าไปสู่การปฏิบตัิเพื่อให้ประเทศไทยสามารถบรรลุวสิัยทัศน์ “ประเทศไทยมีความมั่นคง 
มั่งคั่ง ยั่งยืน”  เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจแบบพอเพียง เพื่อความสุขของคนไทย 
 ในส่วนท่ีเกี่ยวกับยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขันนั้น ประเทศไทยมีเปูาหมายการพัฒนา 
ที่ต้องการให้ความส าคัญกับการยกระดับศักยภาพของประเทศไทย ในมิติต่างๆ บนพื้นฐาน แนวคิดเชิงสร้างสรรค์ 3 ด้าน 
ประการที่หนึ่งก็คือ การต่อยอดอดีต โดยพิจารณากลับไปที่รากเหง้าเศรษฐกิจ อัตลักษณ์ วัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิต  
และจุดเด่นทางทรัพยากรธรรมชาติที่หลากหลายของประเทศไทย รวมทั้งความได้เปรียบเชิงแข่งขัน เมื่อเปรียบเทียบกับ
ประเทศอื่นๆ น ามาประยุกต์ผสมผสานกับเทคโนโลยีนวัตกรรม เพื่อให้สอดรับกับบริบทของเศรษฐกิจและสังคมโลกยุค
โลกาภิวัตน์ ประการที่สอง คือ การปรับปัจจุบัน เพื่อปูทางสู่อนาคต ผ่านการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานของประเทศในมิติ
ต่างๆ ได้แก่ โครงข่ายระบบคมนาคมและขนส่ง โครงสร้างพื้นฐานวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและดิจิทัล การปรับสภาพ 
แวดล้อมที่เอื้อต่อการพัฒนาอุตสาหกรรมและบริการในอนาคต และประการที่สาม ได้แก่ การสร้างคุณค่าใหม่ในอนาคต  
ด้วยการเพิ่มศักยภาพของผู้ประกอบการมุ่งพัฒนาคนรุ่นใหม่ ปรับปรุงรูปแบบธุรกิจ เพื่อสนองความต้องการของตลาด 
ผสานยุทธศาสตร์ท่ีรองรับอนาคตบนพื้นฐานของการต่อยอดอดีตและการปรับปัจจุบันให้กลมกลืนกันขยายโอกาสทาง
การค้าและการลงทุนบนเวทีโลก เพื่อก่อให้เกิดการกระจายรายได้แก่ประชากร และสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่  
เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม โดยมีเปูาหมายที่จะบูรณาการ การพัฒนาสิ่งแวดล้อม เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมและการพัฒนา 

จิตใจเข้าไว้ในแผนยุทธศาสตร์เดียวกัน เพื่อสร้างสมดุลของการพัฒนาประเทศอันจะน าไปสู่การพัฒนาที่ยั่งยืนในภาพรวม 
(กองบริหารงานวิจัยและประกันคุณภาพการศึกษา, 2559) 
 ภายใต้ประเด็นยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขันนั้น ประเทศไทยยังมีกลยุทธ์ในการสร้าง
ความหลากหลายทางด้านการท่องเที่ยว โดยการรักษาต าแหน่งการเป็นจุดหมายปลายทางที่โดดเด่นและส าคัญระดับโลก 
สามารถดึงดูดนักท่องเที่ยวทุกระดับและเพิ่มสัดส่วนของนักท่องเที่ยวระดับคุณภาพสูง (High End Market) ตลอดจนการ
สร้างความหลากหลายของสินค้าและบริการด้านการท่องเที่ยว ได้แก่ การท่องเที่ยวสร้างสรรค์และวัฒนธรรมการท่องเที่ยว
ธุรกิจ การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ ความงาม แพทย์แผนไทย การท่องเที่ยวส าราญทางน้ า ตลอดจนการท่องเที่ยวไร้พรมแดน 
โดยการเช่ือมโยงประเทศไทยเข้ากับภูมิภาคและประเทศต่างๆ ทั่วทุกมุมโลก 
 ประเทศไทยมีจุดประสงค์จะส่งเสริมธุรกิจท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์วัฒนธรรม โดยการสร้างผลิตภัณฑ์และบริการ
ทางการท่องเที่ยวจากการต่อยอดศิลปวัฒนธรรม ประวัติศาสตร์ ภูมิปัญญาท้องถิ่น  โดยสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีและ
นวัตกรรมในการพัฒนาธุรกิจท่องเที่ยว ให้ความส าคัญต่อการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวด้านศิลปวัฒนธรรม ประวัติศาสตร์
ท้องถิ่น ต านานความเช่ือ ศรัทธา ศาสนา ความหลากหลายทางชาติพันธ์ุ ความหลากหลายทางธรณีสัณฐาน และความ
หลากหลายทางชีวภาพของระบบนิเวศที่แตกต่างในทุกภาคของประเทศ มีเรื่องราวที่เป็นเอกลักษณ์  เพื่อให้เกิดความ
คุ้มครองและปกปูองทรัพย์สินทางปัญญา ส่งเสริมการขึ้นทะเบียนและอนุรักษ์จุดหมายปลายทางที่โดดเด่นขึ้นสู่การเป็น
จุดหมายปลายทางระดับโลก อันจะน าไปสู่การยกระดับชุมชนขึ้นเป็นจุดหมายปลายทางระดับสากล ซึ่งจะมีการท่องเที่ยว 
ได้ทุกฤดูกาลตลอดทั้งปี มีการท่องเที่ยววิถีชีวิตชุมชน สัมผัสทุ่งนาปุาเขา เยี่ยมชาวสวน ชาวไร่ ซึ่งเป็นการส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวเชิงเกษตร การท่องเที่ยวอาหาร การท่องเที่ยววิถีวัฒนธรรมข้าวเพ่ือเลี้ยงกาย และการท่องเที่ยววิถีพุทธ เพื่อ
รักษาจิตให้มีความสงบสุข เพื่อยกระดับประเทศไทยเป็นศูนย์กลาง (Hub) ของการท่องเที่ยววิถีพุทธแห่งโลก 
 กรุงเทพมหานครเป็นจุดหมายปลายทางที่โดดเด่นที่นักท่องเที่ยวทั่วโลกเดินทางมาเยือนอย่างสม่ าเสมอ เปรียบ  
เสมือนบ้านที่สองของนักท่องเที่ยว สืบเนื่องจากการต้อนรับอย่างอบอุ่นฉันญาติมิตร ความเป็นกันเอง การน าเสนอ
วัฒนธรรมอาหารที่มีเอกลักษณ์และรสชาติที่ดึงดูด การน าพาไปเยี่ยมเยือนเมือง หมู่บ้าน ชุมชนที่มีวิถีชีวิตที่หลากหลาย
ด้วยศิลปวัฒนธรรม ภูมิปัญญา ระบบนิเวศธรรมชาติที่งดงามและบริสุทธิ์ การล่องลอยไปตามกระแสสายน้ าแห่งสยาม  
ซึ่งเต็มไปด้วยความร่มเย็น ความชุ่มช่ืน ความสงบด้วยการสัมผัสความหลากหลายของพืชพันธุ์ไม้สีเขียวชอุ่มสองฝากฝั่ง
แม่น้ าล าคลอง 
 เขตบางกอกน้อยเป็นจุดหมายปลายทาง (Destination) ที่มีอัตลักษณ์ที่โดดเด่นอย่างยิ่งแห่งหนึ่งในบริเวณรอบๆ
เกาะรัตนโกสินทร์ ตั้งอยู่ริมฝั่งแม่น้ าเจ้าพระยาทางฝั่งด้านตะวันตก เป็นชุมชนเก่าแก่อายุถึง 251 ปี (พ.ศ. 2310–2561) 
นักท่องเที่ยวสามารถเดินทางท่องเที่ยวได้ทางบกและทางน้ า ด้วยการเดินเท้าหรือปั่นจักรยานหรือแม้แต่ล่องเรือไปตาม
แม่น้ าล าคลองในเขตบางกอกน้อยเพื่อเยี่ยมเยือนชุมชนบางกอกน้อย ในปัจจุบัน ซึ่งเป็นคนรุ่นที่ 5 สืบทอดมาจากรุ่นที่ 1 
ซึ่งเป็นบรรพบุรุษที่อพยพตามเสด็จสมเด็จพระเจ้าตากสินมหาราชมาตั้งรกรากที่กรุงธนบุรีหลังกรุงศรีอยุธยาแตกใน พ.ศ. 
2310  
 เขตบางกอกน้อยมีทรัพยากรท่องเที่ยวที่มีเอกลักษณ์และมีความส าคัญอย่างยิ่งทางด้านประวัติศาสตร์ ได้แก่ วัด
ระฆังโฆสิตาราม วัดสุวรรณาราม วัดดุสิตาราม พิพิธภัณฑ์เรือพระราชพิธี  พิพิธภัณฑ์โรงพยาบาลศิริราช หมู่บ้านช่างสิบหมู่ 
เช่น บ้านช่างบุ บ้านช่างหล่อ เป็นต้น นอกจากนั้นยังมีสวนผลไม้และชุมชนเก่าแก่ริมคลองบางกอกน้อย ที่ยังด ารงวิถีชีวิต
ดั้งเดิมสืบต่อมาจนทุกวันน้ี ซึ่งต้องการแนวทางการพัฒนาการทอ่งเที่ยวเชิงสร้างสรรค์บนพ้ืนฐานอัตลักษณ์และวิถีไทยแบบ
บูรณาการอย่างยั่งยืน เพื่ออนุรักษ์รากเหง้าของวิถีชีวิตดั้งเดิมและเพื่อน าศักยภาพด้านทรัพยากรธรรมชาติ และวัฒนธรรม
มาพัฒนาเป็นสินค้าและบริการด้านการท่องเที่ยวที่มีทั้งมูลค่าและคุณค่าและน าเสนอต่อนักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาว
ต่างประเทศท่ีก าลังใช้ระบบโลจิสติกส์  ล้อ ราง เรือ ข้ามแม่น้ าเจ้าพระยามาเยี่ยมเยือนชุมชนบางกอกน้อย  
 วิทยาลัยการจัดการ มหาวิทยาลัยพะเยา ตระหนักถึงความจ าเป็นในการแสวงหาแนวทางพัฒนาการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์บนพ้ืนฐานอัตลักษณ์และวิถีไทยแบบบูรณาการอย่างยั่งยืนในเขตบางกอกน้อย เพื่อสนองนโยบายการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวระดับชาติ ตลอดจนเพื่อพัฒนาให้สอดคล้องกับปณิธานของมหาวิทยาลัยพะเยา ในอันที่จะสร้างสรรค์ปัญญาเพื่อ
ความเข้มแข็งของชุมชน จึงท าการวิจัยเพื่อแสวงหาแนวทางในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์บนพื้นฐานอัตลักษณ์
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ABSTRACT 

 This study aimed to 1) investigate the potentials of integrated sustainable creative tourism 
development on the basis of Thai identity way of life in Bangkoknoi district, Bangkok  2) develop 
integrated sustainable creative tourism in Bangkoknoi district, Bangkok. The research was conducted 
with qualitative and participatory action research methods. The data were obtained from 32 key infor–
mants belonging to the public sector, private sector, population and the tourists visiting Bangkoknoi 
district.  
 The study founded that 1) Bangkoknoi community had the potentials of resources, sustainable 
management, community participation and awareness raising to develop integrated sustainable creative 
tourism on the basis of Thai identity way of life. 2) The creative tourism brand of the destination:   
“A Happy day in Bangkoknoi” was comprised of 5 sub–brands with their strategic programmes and 
projects for the implementation of the development. The 5 sub–brands were 1) Creative Geo–natural 
tourism brand, studying fresh water ecosystem of Chao Phraya river basin, with the purpose to preserve 
nature 2) Creative Thonburi Historical brand to preserve local history 3) Creative art and cultural brand, 
studying 3 schools of Thai art to preserve art, culture and spirituality 4) Creative riverside way of life 
brand, visiting canals and orchards, with overnight in local homestay to enhance local social develop-
ment and 5) Creative multi cultural society and food tourism brand to enhance local economy and 
income distribution. As a whole, these five creative tourism brands would be developed with the 
application of the creative tourism business model to encourage tourist’s participation in creative 
activities for the fulfillment of their experiences. 
Keywords: Creative Tourism, Creative business tourism, Thai identity way of life, Creative brand  

บทน า 

 ประเทศไทยนั้นได้มีการตราพระราชบัญญัติการจัดท ายุทธศาสตร์เพือ่วางแผนพัฒนาชาติระยะยาว โดยก าหนด
ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน ยุทธศาสตร์ดา้นการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ 
ยุทธศาสตร์การสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างการเติบโตบนคณุภาพชีวิตที่เป็นมิตร 
ต่อสิ่งแวดล้อม และยุทธศาสตร์ด้านการปรับสมดลุ  และพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐยุทธศาสตร์ 20 ปี (2561– 
2580) เป็นยุทธศาสตร์ซึ่งจะต้องน าไปสู่การปฏิบตัิเพื่อให้ประเทศไทยสามารถบรรลุวสิัยทัศน์ “ประเทศไทยมีความมั่นคง 
มั่งคั่ง ยั่งยืน”  เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจแบบพอเพียง เพื่อความสุขของคนไทย 
 ในส่วนท่ีเกี่ยวกับยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขันนั้น ประเทศไทยมีเปูาหมายการพัฒนา 
ที่ต้องการให้ความส าคัญกับการยกระดับศักยภาพของประเทศไทย ในมิติต่างๆ บนพื้นฐาน แนวคิดเชิงสร้างสรรค์ 3 ด้าน 
ประการที่หนึ่งก็คือ การต่อยอดอดีต โดยพิจารณากลับไปที่รากเหง้าเศรษฐกิจ อัตลักษณ์ วัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิต  
และจุดเด่นทางทรัพยากรธรรมชาติที่หลากหลายของประเทศไทย รวมทั้งความได้เปรียบเชิงแข่งขัน เมื่อเปรียบเทียบกับ
ประเทศอื่นๆ น ามาประยุกต์ผสมผสานกับเทคโนโลยีนวัตกรรม เพื่อให้สอดรับกับบริบทของเศรษฐกิจและสังคมโลกยุค
โลกาภิวัตน์ ประการที่สอง คือ การปรับปัจจุบัน เพื่อปูทางสู่อนาคต ผ่านการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานของประเทศในมิติ
ต่างๆ ได้แก่ โครงข่ายระบบคมนาคมและขนส่ง โครงสร้างพื้นฐานวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและดิจิทัล การปรับสภาพ 
แวดล้อมที่เอื้อต่อการพัฒนาอุตสาหกรรมและบริการในอนาคต และประการที่สาม ได้แก่ การสร้างคุณค่าใหม่ในอนาคต  
ด้วยการเพิ่มศักยภาพของผู้ประกอบการมุ่งพัฒนาคนรุ่นใหม่ ปรับปรุงรูปแบบธุรกิจ เพื่อสนองความต้องการของตลาด 
ผสานยุทธศาสตร์ที่รองรับอนาคตบนพื้นฐานของการต่อยอดอดีตและการปรับปัจจุบันให้กลมกลืนกันขยายโอกาสทาง
การค้าและการลงทุนบนเวทีโลก เพื่อก่อให้เกิดการกระจายรายได้แก่ประชากร และสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่  
เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม โดยมีเปูาหมายที่จะบูรณาการ การพัฒนาสิ่งแวดล้อม เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมและการพัฒนา 

จิตใจเข้าไว้ในแผนยุทธศาสตร์เดียวกัน เพื่อสร้างสมดุลของการพัฒนาประเทศอันจะน าไปสู่การพัฒนาที่ยั่งยืนในภาพรวม 
(กองบริหารงานวิจัยและประกันคุณภาพการศึกษา, 2559) 
 ภายใต้ประเด็นยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขันนั้น ประเทศไทยยังมีกลยุทธ์ในการสร้าง
ความหลากหลายทางด้านการท่องเที่ยว โดยการรักษาต าแหน่งการเป็นจุดหมายปลายทางที่โดดเด่นและส าคัญระดับโลก 
สามารถดึงดูดนักท่องเที่ยวทุกระดับและเพิ่มสัดส่วนของนักท่องเที่ยวระดับคุณภาพสูง (High End Market) ตลอดจนการ
สร้างความหลากหลายของสินค้าและบริการด้านการท่องเที่ยว ได้แก่ การท่องเที่ยวสร้างสรรค์และวัฒนธรรมการท่องเที่ยว
ธุรกิจ การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ ความงาม แพทย์แผนไทย การท่องเที่ยวส าราญทางน้ า ตลอดจนการท่องเที่ยวไร้พรมแดน 
โดยการเช่ือมโยงประเทศไทยเข้ากับภูมิภาคและประเทศต่างๆ ทั่วทุกมุมโลก 
 ประเทศไทยมีจุดประสงค์จะส่งเสริมธุรกิจท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์วัฒนธรรม โดยการสร้างผลิตภัณฑ์และบริการ
ทางการท่องเที่ยวจากการต่อยอดศิลปวัฒนธรรม ประวัติศาสตร์ ภูมิปัญญาท้องถิ่น  โดยสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีและ
นวัตกรรมในการพัฒนาธุรกิจท่องเที่ยว ให้ความส าคัญต่อการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวด้านศิลปวัฒนธรรม ประวัติศาสตร์
ท้องถิ่น ต านานความเช่ือ ศรัทธา ศาสนา ความหลากหลายทางชาติพันธุ์ ความหลากหลายทางธรณีสัณฐาน และความ
หลากหลายทางชีวภาพของระบบนิเวศที่แตกต่างในทุกภาคของประเทศ มีเรื่องราวที่เป็นเอกลักษณ์  เพื่อให้เกิดความ
คุ้มครองและปกปูองทรัพย์สินทางปัญญา ส่งเสริมการขึ้นทะเบียนและอนุรักษ์จุดหมายปลายทางที่โดดเด่นขึ้นสู่การเป็น
จุดหมายปลายทางระดับโลก อันจะน าไปสู่การยกระดับชุมชนขึ้นเป็นจุดหมายปลายทางระดับสากล ซึ่งจะมีการท่องเที่ยว 
ได้ทุกฤดูกาลตลอดทั้งปี มีการท่องเที่ยววิถีชีวิตชุมชน สัมผัสทุ่งนาปุาเขา เยี่ยมชาวสวน ชาวไร่ ซึ่งเป็นการส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวเชิงเกษตร การท่องเที่ยวอาหาร การท่องเที่ยววิถีวัฒนธรรมข้าวเพ่ือเลี้ยงกาย และการท่องเที่ยววิถีพุทธ เพื่อ
รักษาจิตให้มีความสงบสุข เพื่อยกระดับประเทศไทยเป็นศูนย์กลาง (Hub) ของการท่องเที่ยววิถีพุทธแห่งโลก 
 กรุงเทพมหานครเป็นจุดหมายปลายทางที่โดดเด่นที่นักท่องเที่ยวทั่วโลกเดินทางมาเยือนอย่างสม่ าเสมอ เปรียบ  
เสมือนบ้านที่สองของนักท่องเที่ยว สืบเนื่องจากการต้อนรับอย่างอบอุ่นฉันญาติมิตร ความเป็นกันเอง การน าเสนอ
วัฒนธรรมอาหารที่มีเอกลักษณ์และรสชาติที่ดึงดูด การน าพาไปเยี่ยมเยือนเมือง หมู่บ้าน ชุมชนที่มีวิถีชีวิตที่หลากหลาย
ด้วยศิลปวัฒนธรรม ภูมิปัญญา ระบบนิเวศธรรมชาติที่งดงามและบริสุทธิ์ การล่องลอยไปตามกระแสสายน้ าแห่งสยาม  
ซึ่งเต็มไปด้วยความร่มเย็น ความชุ่มช่ืน ความสงบด้วยการสัมผัสความหลากหลายของพืชพันธุ์ไม้สีเขียวชอุ่มสองฝากฝั่ง
แม่น้ าล าคลอง 
 เขตบางกอกน้อยเป็นจุดหมายปลายทาง (Destination) ที่มีอัตลักษณ์ที่โดดเด่นอย่างยิ่งแห่งหนึ่งในบริเวณรอบๆ
เกาะรัตนโกสินทร์ ตั้งอยู่ริมฝั่งแม่น้ าเจ้าพระยาทางฝั่งด้านตะวันตก เป็นชุมชนเก่าแก่อายุถึง 251 ปี (พ.ศ. 2310–2561) 
นักท่องเที่ยวสามารถเดินทางท่องเที่ยวได้ทางบกและทางน้ า ด้วยการเดินเท้าหรือปั่นจักรยานหรือแม้แต่ล่องเรือไปตาม
แม่น้ าล าคลองในเขตบางกอกน้อยเพื่อเยี่ยมเยือนชุมชนบางกอกน้อย ในปัจจุบัน ซึ่งเป็นคนรุ่นที่ 5 สืบทอดมาจากรุ่นที่ 1 
ซึ่งเป็นบรรพบุรุษที่อพยพตามเสด็จสมเด็จพระเจ้าตากสินมหาราชมาตั้งรกรากที่กรุงธนบุรีหลังกรุงศรีอยุธยาแตกใน พ.ศ. 
2310  
 เขตบางกอกน้อยมีทรัพยากรท่องเที่ยวที่มีเอกลักษณ์และมีความส าคัญอย่างยิ่งทางด้านประวัติศาสตร์ ได้แก่ วัด
ระฆังโฆสิตาราม วัดสุวรรณาราม วัดดุสิตาราม พิพิธภัณฑ์เรือพระราชพิธี  พิพิธภัณฑ์โรงพยาบาลศิริราช หมู่บ้านช่างสิบหมู่ 
เช่น บ้านช่างบุ บ้านช่างหล่อ เป็นต้น นอกจากนั้นยังมีสวนผลไม้และชุมชนเก่าแก่ริมคลองบางกอกน้อย ที่ยังด ารงวิถีชีวิต
ดั้งเดิมสืบต่อมาจนทุกวันน้ี ซึ่งต้องการแนวทางการพัฒนาการทอ่งเที่ยวเชิงสร้างสรรค์บนพ้ืนฐานอัตลักษณ์และวิถีไทยแบบ
บูรณาการอย่างยั่งยืน เพื่ออนุรักษ์รากเหง้าของวิถีชีวิตดั้งเดิมและเพื่อน าศักยภาพด้านทรัพยากรธรรมชาติ และวัฒนธรรม
มาพัฒนาเป็นสินค้าและบริการด้านการท่องเที่ยวที่มีทั้งมูลค่าและคุณค่าและน าเสนอต่อนักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาว
ต่างประเทศท่ีก าลังใช้ระบบโลจิสติกส์  ล้อ ราง เรือ ข้ามแม่น้ าเจ้าพระยามาเยี่ยมเยือนชุมชนบางกอกน้อย  
 วิทยาลัยการจัดการ มหาวิทยาลัยพะเยา ตระหนักถึงความจ าเป็นในการแสวงหาแนวทางพัฒนาการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์บนพ้ืนฐานอัตลักษณ์และวิถีไทยแบบบูรณาการอย่างยั่งยืนในเขตบางกอกน้อย เพื่อสนองนโยบายการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวระดับชาติ ตลอดจนเพื่อพัฒนาให้สอดคล้องกับปณิธานของมหาวิทยาลัยพะเยา ในอันที่จะสร้างสรรค์ปัญญาเพื่อ
ความเข้มแข็งของชุมชน จึงท าการวิจัยเพื่อแสวงหาแนวทางในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์บนพื้นฐานอัตลักษณ์
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วิถีไทย ในเขตบางกอกน้อย เพื่อพัฒนาพื้นที่ดังกล่าวเป็นจุดหมายปลายทางที่โดดเด่นในรูปลักษณ์ของหมู่บ้านโบราณอายุ 
251 ปี ซึ่งเป็นรากเหง้าของกรุงเทพมหานคร ท่ีมีคุณค่าควรแก่การมาเยือนของนักท่องเที่ยวท่ัวโลก  

วัตถุประสงคก์ารวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาศักยภาพของเขตบางกอกน้อยในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์บนพื้นฐานอัตลักษณ์และวิถี
ไทยแบบบูรณาการอย่างยั่งยืน  
 2. เพื่อน าเสนอแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์บนพ้ืนฐานอัตลกัษณ์และวิถีไทยแบบบูรณาการอย่าง
ยั่งยืนในชุมชน เขตบางกอกน้อย กรุงเทพมหานคร  

ขอบเขตการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วจิัยได้แบ่งขอบเขตการวิจัยดังนี ้
 1. ขอบเขตด้านเนื้อหา ผู้วิจัยท าการศึกษาชุมชนเขตบางกอกน้อย ท าการตรวจสอบทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมของพื้นท่ีดังกล่าว และท าการวิเคราะห์ จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค (SWOT) ตลอดจนท าการสังเคราะห์ 
TOWS เพื่อแสวงหาแนวทางพัฒนาแบรนด์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ในชุมชนเขตบางกอกน้อย กรุงเทพมหานคร 
 2. ขอบเขตด้านพ้ืนท่ี ผู้วิจัยท าการวิจัยในเขตบางกอกน้อย กรุงเทพมหานคร 
 3. ขอบเขตด้านผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key Informants) ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยเลือกผู้ให้ข้อมูลส าคัญซึ่งมีส่วนได้ 
ส่วนเสียกับการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในเขตบางกอกน้อย 4 กลุ่ม รวม 32  คน ดังนี้  
 3.1 ภาครัฐ ประกอบด้วย ผู้แทนจากฝุายต่างๆ ของที่ท าการเขตบางกอกน้อย หน่วยงานภาครัฐ และสถาบัน 
การศึกษาในเขตบางกอกน้อยรวม 8 คน 
 3.2 ภาคเอกชน ประกอบด้วย ชมรมผู้ประกอบการท่องเที่ยวเขตบางกอกน้อยผู้ประกอบการด้านการท่องเที่ยว 
เช่น มัคคุเทศก์ พนักงานขับรถ ขับเรือ เจ้าของภัตตาคาร ร้านอาหาร ท่ีพักโฮมสเตย์รวม 8 คน 
 3.3  ประชาชน ได้แก่ ประธานชุมชนหรือผู้แทนของชุมชนเขตบางกอกน้อยรวม 8 คน  
  3.4 นักท่องเที่ยว ได้แก่ นักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาท่องเที่ยวในเขตบางกอกน้อยรวม 8 คน   
 4. ขอบเขตด้านเวลา ผู้วิจัยท าการวิจัยระหว่างวันท่ี 1 ตุลาคม 2560–30 กันยายน 2561 

วิธีด าเนินการวิจัย 

 ผู้วิจัยขอสรุปผลเกี่ยวกับวิธีด าเนินการวิจัยดังนี้  ในการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการ
พัฒนาการท่องเที่ยวของเขตบางกอกน้อยท้ัง 4 ภาคี ได้แก่ ภาครัฐ ภาคเอกชน ประชาชน และนักท่องเที่ยวที่เดินทางมา
ท่องเที่ยวในเขตบางกอกน้อยได้ร่วมกันระดมสมองท าการวิจัยในการประชุมกลุ่มย่อยและลงความเห็นร่วมกัน (Consensus) 
โดยใช้เครื่องมือการวิจัย ได้แก่ รายการตรวจสอบชุมชนศึกษา รายการตรวจสอบทรัพยากรท่องเที่ยว รายการวิเคราะห์ 
SWOT และสังเคราะห์ TOWS แบบตรวจสอบศักยภาพชุมชนในการเป็นจุดหมายปลายทางของการท่องเท่ียวท่ีประสบ
ความส าเร็จ แบบสัมภาษณ์เชิงลึกและประชุมกลุม่ย่อย เพื่อศึกษาศักยภาพของเขตบางกอกน้อยในการพัฒนาการท่องเที่ยว
เชิงสร้างสรรค์บนอัตลักษณ์วิถีไทยแบบบูรณาการอย่างยั่งยืน 
 เมื่อได้ข้อมูลเกี่ยวกับศักยภาพในการพัฒนาดังกล่าวแล้วท่ีประชุมได้อภิปรายระดมสมอง น าข้อมูลของวัตถุประสงค์
ข้อ 1 มาแสวงหาแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของเขตบางกอกน้อย โดยร่วมกันก าหนดวิสัยทัศน์ในการ
พัฒนาการท่องเที่ยวดังกล่าวในอนาคต 5 ปี ในรูปแบบของการสร้างแบรนด์ท่องเท่ียวเขตบางกอกน้อย ซึ่งมีอัตลักษณ์วิถี
ไทยท่ีมีความเฉพาะด้านของพื้นที่ เหมาะสมที่จะน ามาสร้างเป็นจุดขายที่โดดเด่น (Unique Selling Points: USPs) ในรูป
ของแบรนด์ย่อย รวม 5 แบรนด์ ต่อจากนั้นที่ประชุมได้ระดมสมองแสวงหาแนวทางของแผนปฏิบัติการของแต่ละแบรนด์  
ในรูปแบบโครงการต่างๆ ซึ่งต้องน ามาปฏิบัติร่วมกันเพื่อบรรลุเปูาหมายที่ตั้งไว้ในแบรนด์และวิสัยทัศน์ ที่ประชุมจึงน าเสนอ
แนวทางพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์บนพื้นฐานอัตลักษณ์วิถีไทยแบบบูรณาการอย่างยั่งยืนในเขตบางกอกน้อย 
กรุงเทพมหานคร 

ผลการวิจัย 

 ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อ 1 และข้อ 2 มีดังนี้  
 เขตบางกอกน้อยมีศักยภาพในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์บนพื้นฐานอัตลักษณ์วิถีไทยแบบบูรณาการ
อย่างยั่งยืนเป็นอย่างยิ่ง พื้นที่แห่งนี้เป็นชุมชนที่มีทรัพยากรท่องเที่ยวทั้งทางธรรมชาติ วัฒนธรรม อัตลักษณ์วิถีไทย มหกรรม 
ประเพณี กิจกรรมรูปแบบต่างๆ ที่มีความโดดเด่น ซึ่งสามารถน ามาสร้างเป็นจุดขายที่แหล่งท่องเที่ยวคู่แข่ง ก็ไม่สามารถ
เทียบเคียงได้ อีกทั้งยังตั้งอยู่ในบริเวณที่สามารถเข้าถึงได้โดยสะดวกทั้งทางบกและทางน้ า โดยใช้การขนส่งมวลชน (Mass 
Transit)  จากฝั่งกรุงเทพมหานคร จากผลการวิเคราะห์ SWOT และ TOWS จึงสามารถน าจุดแข็งด้านทรัพยากรท่องเที่ยว
ของเขตมาบูรณาการเข้ากับโอกาสในการพัฒนาการท่องเที่ยวตามกระแสโลก เพื่อสร้างวิสัยทัศน์ ความปรารถนาที่จะพัฒนา
ในอนาคตภายภาคหน้าช่วงเวลา 5 ปี ในรูปของการสร้างแบรนด์ท่องเที่ยวเขตบางกอกน้อย 5 แบรนด์ พร้อมท้ังน าเสนอ
โครงการของแผนปฏิบัติการของแต่ละแบรนด์ ซึ่งเป็นแนวทางในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ที่อยู่บนพื้นฐาน 
อัตลักษณ์วิถีไทยแบบบูรณาการ การพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม จิตใจและสิ่งแวดล้อม เพื่อพัฒนาได้อย่างมีสมดุล 
อันจะน าไปสู่การพัฒนาการท่องเที่ยวท่ียั่งยืนของเขตบางกอกน้อย  
 แบรนด์ท่องเที่ยวเขตบางกอกน้อย ประกอบด้วยแบรนด์ย่อย 5 แบรนด์ พร้อมโครงการของแผนปฏิบตักิารดังนี้  
 แบรนด์ที่  1 ท่องเท่ียวธรณีสัณฐาน  ระบบนิเวศน้ าจืดลุ่มแม่น้ าเจ้าพระยา เพ่ืออนุรักษ์สิ่งแวดล้อม มีโครงการ
จัดระบบผังเมืองก าหนดการใช้ที่ดิน การสร้างเขื่อนปูองกันการกัดเซาะริมฝั่ง   การเพิ่มพื้นที่สีเขียว การสร้างทางเดินเท้า
และทางจักรยานริมฝั่งแทนการสร้างถนน การอนุรักษ์ความหลากหลายทางชีวภาพ การวิจัยผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม 
การสร้างศูนย์การศึกษาธรณีสัณฐานระบบนิเวศที่ราบลุ่มแม่น้ า คู่มือน าเที่ยวธรณีสัณฐาน ตลอดจนการอบรมมัคคุเทศก์
ด้านธรณีสัณฐาน โครงการผลิตไฟฟูาพลังแสงอาทิตย ์คลองสวย น้ าใส  ธนาคารขยะ และร้านศูนย์บาทในบ้าน วัด โรงเรียน
ในเขตบางกอกน้อย 
 แบรนด์ที่ 2 ท่องเที่ยวประวัติศาสตร์ในยุคกรุงธนบุรีเพ่ืออนุรักษ์ประวัติศาสตร์  โครงการจัดตั้งศูนย์ศึกษาวิจัย
ประวัติศาสตร์สมัยกรุงธนบุรีและประวัติศาสตร์ท้องถิ่น  สร้างคู่มือเพื่อน าเที่ยวในย่านประวัติศาสตร์ท้องถิ่น จัดท าหนังสือ
พิพิธภัณฑสถานแห่งชาติเรือพระราชพิธี ต ารับพิชัยสงครามการรบทางน้ า หนังสือประวัติศาสตร์เส้นทางกอบกู้เอกราชของ
สมเด็จพระเจ้าตากสินมหาราช สร้างเส้นทางทัวร์ประวัติศาสตร์ท้องถิ่นสมัยกรุงธนบุรี เส้นทางทัวร์ตามเสด็จสมเด็จพระเจ้า
ตากสินมหาราชไปทรงกู้ชาติให้สยาม  เส้นทางทัวร์ตามรอยพระบาทสมเด็จพระเจ้าตากสินมหาราชจอมทัพเรือแห่งสยาม
ในกระบวนพิชัยยุทธ์ทางชลมารคในยุคกรุงธนบุรี จัดอบรมมัคคุเทศก์ด้านประวัติศาสตร์สมัยกรุงธนบุรี และมัคคุเทศก์เรือ
พระราชพิธี 
 แบรนด์ที่ 3 ท่องเที่ยวกรุงธนบุรีศรีมหาสมุทรดินแดนแห่งศิลปะไทย 3 ยุค เพ่ืออนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมและ
พัฒนาจิตใจ มีโครงการจัดเครือข่ายมัคคุเทศก์ทัวร์ศิลปวัฒนธรรม ทัวร์วัดส าคัญในเขตบางกอกน้อย จัดท าคู่มือน าเที่ยว  
วัดในเขตบางกอกน้อย จัดพิมพ์หนังสือศิลปวัฒนธรรม วัด วัง ศาสนสถานเขตบางกอกน้อย อบรมมัคคุเทศก์น าชมศิลปะ 
วัฒนธรรมในวัดและศาสนสถาน สร้างเส้นทางทัวร์ไหว้พระ 9 วัด เส้นทางจาริกแสวงบุญปฏิบัติจิตเพื่อพ้นทุกข์ อบรมวิถี
ชีวิตเนิบช้า Slow Life วิถีพุทธ จัดพิมพ์คู่มือการปฏิบัติจิต ฝึกสติ จัดตั้งเครือข่ายวัดปฏิบัติสมถะวิปัสสนาในท้องที่เขต
บางกอกน้อยฟื้นฟูวัฒนธรรมการสมาทานพระกรรมฐานและการปฏิบัติจิตในชีวิตประจ าวัน 
 แบรนด์ที่ 4  สัมผัสวิถีชีวิตริมแม่น้ าล าคลอง เก็บผักผลไม้ในสวนธนบุรี  นอนโฮมสเตย์ ชอปปิ้งหมู่บ้านช่าง
หัตถกรรมชุมชนเพ่ือพัฒนาเศรษฐกิจท้องถิ่น มีโครงการตั้งเครือข่ายและชมรมมัคคุเทศก์น าชมแม่น้ า ล าคลอง เที่ยวสวน 
พักโฮมสเตย์ เยี่ยมหมู่บ้านช่างบางกอกน้อย สร้างคู่มือน าเที่ยว ทัวร์คลอง ทัวร์สวน ทัวร์หมู่บ้านหัตถกรรม สร้างเส้นทาง
ทัวร์แม่น้ าล าคลองในกรุงธนบุรี ปรับปรุงพื้นที่สวนรกร้างให้เป็นสวนน่าเที่ยว ส่งเสริมการสร้าง  Hostel  และธุรกิจขนาด
กลางและขนาดเล็ก (SMEs) ด้านการท่องเที่ยวเขตบางกอกน้อย จัดท าคู่มือท่ีพักรูปแบบดังกล่าว 
 แบรนด์ที่ 5  สัมผัสชีวิตสังคมพหุวัฒนธรรมของชุมชนพุทธ คริสต์ อิสลาม เที่ยวเส้นทางชิมอาหารเลิศรส
หลากหลายเพ่ือพัฒนาสังคมอย่างยั่งยืน มีโครงการจัดตั้งเครือข่ายและชมรมผู้ประกอบการและมัคคุเทศก์ ทัวร์ชุมชน 
หมู่บ้านโบราณ รอบๆ วัดพุทธ โบสถ์คริสต์ มัสยิด ศาลเจ้าจีน เครือข่ายและชมรมผู้ประกอบการและมัคคุเทศก์น าเที่ยว
พิพิธภัณฑ์ศิริราช พิพิธภัณฑ์บางกอกน้อย โครงการจัดท าคู่มือและอบรมมัคคุเทศก์น าเที่ยวสถานที่เกิด (Birth Place) 
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วิถีไทย ในเขตบางกอกน้อย เพื่อพัฒนาพื้นที่ดังกล่าวเป็นจุดหมายปลายทางที่โดดเด่นในรูปลักษณ์ของหมู่บ้านโบราณอายุ 
251 ปี ซึ่งเป็นรากเหง้าของกรุงเทพมหานคร ท่ีมีคุณค่าควรแก่การมาเยือนของนักท่องเที่ยวท่ัวโลก  

วัตถุประสงคก์ารวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาศักยภาพของเขตบางกอกน้อยในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์บนพื้นฐานอัตลักษณ์และวิถี
ไทยแบบบูรณาการอย่างยั่งยืน  
 2. เพื่อน าเสนอแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์บนพ้ืนฐานอัตลกัษณ์และวิถีไทยแบบบูรณาการอย่าง
ยั่งยืนในชุมชน เขตบางกอกน้อย กรุงเทพมหานคร  

ขอบเขตการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วจิัยได้แบ่งขอบเขตการวิจัยดังนี ้
 1. ขอบเขตด้านเนื้อหา ผู้วิจัยท าการศึกษาชุมชนเขตบางกอกน้อย ท าการตรวจสอบทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมของพื้นที่ดังกล่าว และท าการวิเคราะห์ จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค (SWOT) ตลอดจนท าการสังเคราะห์ 
TOWS เพื่อแสวงหาแนวทางพัฒนาแบรนด์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ในชุมชนเขตบางกอกน้อย กรุงเทพมหานคร 
 2. ขอบเขตด้านพ้ืนท่ี ผู้วิจัยท าการวิจัยในเขตบางกอกน้อย กรุงเทพมหานคร 
 3. ขอบเขตด้านผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key Informants) ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยเลือกผู้ให้ข้อมูลส าคัญซึ่งมีส่วนได้ 
ส่วนเสียกับการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในเขตบางกอกน้อย 4 กลุ่ม รวม 32  คน ดังนี้  
 3.1 ภาครัฐ ประกอบด้วย ผู้แทนจากฝุายต่างๆ ของที่ท าการเขตบางกอกน้อย หน่วยงานภาครัฐ และสถาบัน 
การศึกษาในเขตบางกอกน้อยรวม 8 คน 
 3.2 ภาคเอกชน ประกอบด้วย ชมรมผู้ประกอบการท่องเที่ยวเขตบางกอกน้อยผู้ประกอบการด้านการท่องเที่ยว 
เช่น มัคคุเทศก์ พนักงานขับรถ ขับเรือ เจ้าของภัตตาคาร ร้านอาหาร ท่ีพักโฮมสเตย์รวม 8 คน 
 3.3  ประชาชน ได้แก่ ประธานชุมชนหรือผู้แทนของชุมชนเขตบางกอกน้อยรวม 8 คน  
  3.4 นักท่องเที่ยว ได้แก่ นักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาท่องเที่ยวในเขตบางกอกน้อยรวม 8 คน   
 4. ขอบเขตด้านเวลา ผู้วิจัยท าการวิจัยระหว่างวันท่ี 1 ตุลาคม 2560–30 กันยายน 2561 

วิธีด าเนินการวิจัย 

 ผู้วิจัยขอสรุปผลเกี่ยวกับวิธีด าเนินการวิจัยดังนี้  ในการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม ผู้มีส่วนเก่ียวข้องกับการ
พัฒนาการท่องเที่ยวของเขตบางกอกน้อยท้ัง 4 ภาคี ได้แก่ ภาครัฐ ภาคเอกชน ประชาชน และนักท่องเที่ยวท่ีเดินทางมา
ท่องเที่ยวในเขตบางกอกน้อยได้ร่วมกันระดมสมองท าการวิจัยในการประชุมกลุ่มย่อยและลงความเห็นร่วมกัน (Consensus) 
โดยใช้เครื่องมือการวิจัย ได้แก่ รายการตรวจสอบชุมชนศึกษา รายการตรวจสอบทรัพยากรท่องเที่ยว รายการวิเคราะห์ 
SWOT และสังเคราะห์ TOWS แบบตรวจสอบศักยภาพชุมชนในการเป็นจุดหมายปลายทางของการท่องเที่ยวที่ประสบ
ความส าเร็จ แบบสัมภาษณ์เชิงลึกและประชุมกลุม่ย่อย เพื่อศึกษาศักยภาพของเขตบางกอกน้อยในการพัฒนาการท่องเที่ยว
เชิงสร้างสรรค์บนอัตลักษณ์วิถีไทยแบบบูรณาการอย่างยั่งยืน 
 เมื่อได้ข้อมูลเกี่ยวกับศักยภาพในการพัฒนาดังกล่าวแล้วท่ีประชุมได้อภิปรายระดมสมอง น าข้อมูลของวัตถุประสงค์
ข้อ 1 มาแสวงหาแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของเขตบางกอกน้อย โดยร่วมกันก าหนดวิสัยทัศน์ในการ
พัฒนาการท่องเที่ยวดังกล่าวในอนาคต 5 ปี ในรูปแบบของการสร้างแบรนด์ท่องเท่ียวเขตบางกอกน้อย ซึ่งมีอัตลักษณ์วิถี
ไทยท่ีมีความเฉพาะด้านของพื้นที่ เหมาะสมที่จะน ามาสร้างเป็นจุดขายที่โดดเด่น (Unique Selling Points: USPs) ในรูป
ของแบรนด์ย่อย รวม 5 แบรนด์ ต่อจากนั้นที่ประชุมได้ระดมสมองแสวงหาแนวทางของแผนปฏิบัติการของแต่ละแบรนด์ 
ในรูปแบบโครงการต่างๆ ซึ่งต้องน ามาปฏิบัติร่วมกันเพื่อบรรลุเปูาหมายที่ตั้งไว้ในแบรนด์และวิสัยทัศน์ ที่ประชุมจึงน าเสนอ
แนวทางพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์บนพื้นฐานอัตลักษณ์วิถีไทยแบบบูรณาการอย่างยั่งยืนในเขตบางกอกน้อย 
กรุงเทพมหานคร 

ผลการวิจัย 

 ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อ 1 และข้อ 2 มีดังนี้  
 เขตบางกอกน้อยมีศักยภาพในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์บนพื้นฐานอัตลักษณ์วิถีไทยแบบบูรณาการ
อย่างยั่งยืนเป็นอย่างยิ่ง พื้นที่แห่งนี้เป็นชุมชนที่มีทรัพยากรท่องเที่ยวทั้งทางธรรมชาติ วัฒนธรรม อัตลักษณ์วิถีไทย มหกรรม 
ประเพณี กิจกรรมรูปแบบต่างๆ ที่มีความโดดเด่น ซึ่งสามารถน ามาสร้างเป็นจุดขายที่แหล่งท่องเที่ยวคู่แข่ง ก็ไม่สามารถ
เทียบเคียงได้ อีกทั้งยังตั้งอยู่ในบริเวณที่สามารถเข้าถึงได้โดยสะดวกทั้งทางบกและทางน้ า โดยใช้การขนส่งมวลชน (Mass 
Transit)  จากฝั่งกรุงเทพมหานคร จากผลการวิเคราะห์ SWOT และ TOWS จึงสามารถน าจุดแข็งด้านทรัพยากรท่องเที่ยว
ของเขตมาบูรณาการเข้ากับโอกาสในการพัฒนาการท่องเที่ยวตามกระแสโลก เพื่อสร้างวิสัยทัศน์ ความปรารถนาที่จะพัฒนา
ในอนาคตภายภาคหน้าช่วงเวลา 5 ปี ในรูปของการสร้างแบรนด์ท่องเที่ยวเขตบางกอกน้อย 5 แบรนด์ พร้อมท้ังน าเสนอ
โครงการของแผนปฏิบัติการของแต่ละแบรนด์ ซึ่งเป็นแนวทางในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ที่อยู่บนพื้นฐาน 
อัตลักษณ์วิถีไทยแบบบูรณาการ การพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม จิตใจและสิ่งแวดล้อม เพื่อพัฒนาได้อย่างมีสมดุล 
อันจะน าไปสู่การพัฒนาการท่องเที่ยวท่ียั่งยืนของเขตบางกอกน้อย  
 แบรนด์ท่องเที่ยวเขตบางกอกน้อย ประกอบด้วยแบรนด์ย่อย 5 แบรนด์ พร้อมโครงการของแผนปฏิบตักิารดังนี้  
 แบรนด์ที่  1 ท่องเท่ียวธรณีสัณฐาน  ระบบนิเวศน้ าจืดลุ่มแม่น้ าเจ้าพระยา เพ่ืออนุรักษ์สิ่งแวดล้อม มีโครงการ
จัดระบบผังเมืองก าหนดการใช้ที่ดิน การสร้างเขื่อนปูองกันการกัดเซาะริมฝั่ง   การเพิ่มพื้นที่สีเขียว การสร้างทางเดินเท้า
และทางจักรยานริมฝั่งแทนการสร้างถนน การอนุรักษ์ความหลากหลายทางชีวภาพ การวิจัยผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม 
การสร้างศูนย์การศึกษาธรณีสัณฐานระบบนิเวศที่ราบลุ่มแม่น้ า คู่มือน าเที่ยวธรณีสัณฐาน ตลอดจนการอบรมมัคคุเทศก์
ด้านธรณีสัณฐาน โครงการผลิตไฟฟูาพลังแสงอาทิตย ์คลองสวย น้ าใส  ธนาคารขยะ และร้านศูนย์บาทในบ้าน วัด โรงเรียน
ในเขตบางกอกน้อย 
 แบรนด์ที่ 2 ท่องเที่ยวประวัติศาสตร์ในยุคกรุงธนบุรีเพ่ืออนุรักษ์ประวัติศาสตร์  โครงการจัดตั้งศูนย์ศึกษาวิจัย
ประวัติศาสตร์สมัยกรุงธนบุรีและประวัติศาสตร์ท้องถิ่น  สร้างคู่มือเพื่อน าเที่ยวในย่านประวัติศาสตร์ท้องถิ่น จัดท าหนังสือ
พิพิธภัณฑสถานแห่งชาติเรือพระราชพิธี ต ารับพิชัยสงครามการรบทางน้ า หนังสือประวัติศาสตร์เส้นทางกอบกู้เอกราชของ
สมเด็จพระเจ้าตากสินมหาราช สร้างเส้นทางทัวร์ประวัติศาสตร์ท้องถิ่นสมัยกรุงธนบุรี เส้นทางทัวร์ตามเสด็จสมเด็จพระเจ้า
ตากสินมหาราชไปทรงกู้ชาติให้สยาม  เส้นทางทัวร์ตามรอยพระบาทสมเด็จพระเจ้าตากสินมหาราชจอมทัพเรือแห่งสยาม
ในกระบวนพิชัยยุทธ์ทางชลมารคในยุคกรุงธนบุรี จัดอบรมมัคคุเทศก์ด้านประวัติศาสตร์สมัยกรุงธนบุรี และมัคคุเทศก์เรือ
พระราชพิธี 
 แบรนด์ที่ 3 ท่องเที่ยวกรุงธนบุรีศรีมหาสมุทรดินแดนแห่งศิลปะไทย 3 ยุค เพ่ืออนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมและ
พัฒนาจิตใจ มีโครงการจัดเครือข่ายมัคคุเทศก์ทัวร์ศิลปวัฒนธรรม ทัวร์วัดส าคัญในเขตบางกอกน้อย จัดท าคู่มือน าเที่ยว  
วัดในเขตบางกอกน้อย จัดพิมพ์หนังสือศิลปวัฒนธรรม วัด วัง ศาสนสถานเขตบางกอกน้อย อบรมมัคคุเทศก์น าชมศิลปะ 
วัฒนธรรมในวัดและศาสนสถาน สร้างเส้นทางทัวร์ไหว้พระ 9 วัด เส้นทางจาริกแสวงบุญปฏิบัติจิตเพื่อพ้นทุกข์ อบรมวิถี
ชีวิตเนิบช้า Slow Life วิถีพุทธ จัดพิมพ์คู่มือการปฏิบัติจิต ฝึกสติ จัดตั้งเครือข่ายวัดปฏิบัติสมถะวิปัสสนาในท้องที่เขต
บางกอกน้อยฟื้นฟูวัฒนธรรมการสมาทานพระกรรมฐานและการปฏิบัติจิตในชีวิตประจ าวัน 
 แบรนด์ที่ 4  สัมผัสวิถีชีวิตริมแม่น้ าล าคลอง เก็บผักผลไม้ในสวนธนบุรี  นอนโฮมสเตย์ ชอปปิ้งหมู่บ้านช่าง
หัตถกรรมชุมชนเพ่ือพัฒนาเศรษฐกิจท้องถิ่น มีโครงการตั้งเครือข่ายและชมรมมัคคุเทศก์น าชมแม่น้ า ล าคลอง เที่ยวสวน 
พักโฮมสเตย์ เยี่ยมหมู่บ้านช่างบางกอกน้อย สร้างคู่มือน าเที่ยว ทัวร์คลอง ทัวร์สวน ทัวร์หมู่บ้านหัตถกรรม สร้างเส้นทาง
ทัวร์แม่น้ าล าคลองในกรุงธนบุรี ปรับปรุงพื้นที่สวนรกร้างให้เป็นสวนน่าเที่ยว ส่งเสริมการสร้าง  Hostel  และธุรกิจขนาด
กลางและขนาดเล็ก (SMEs) ด้านการท่องเที่ยวเขตบางกอกน้อย จัดท าคู่มือท่ีพักรูปแบบดังกล่าว 
 แบรนด์ที่ 5  สัมผัสชีวิตสังคมพหุวัฒนธรรมของชุมชนพุทธ คริสต์ อิสลาม เที่ยวเส้นทางชิมอาหารเลิศรส
หลากหลายเพ่ือพัฒนาสังคมอย่างยั่งยืน มีโครงการจัดตั้งเครือข่ายและชมรมผู้ประกอบการและมัคคุเทศก์ ทัวร์ชุมชน 
หมู่บ้านโบราณ รอบๆ วัดพุทธ โบสถ์คริสต์ มัสยิด ศาลเจ้าจีน เครือข่ายและชมรมผู้ประกอบการและมัคคุเทศก์น าเที่ยว
พิพิธภัณฑ์ศิริราช พิพิธภัณฑ์บางกอกน้อย โครงการจัดท าคู่มือและอบรมมัคคุเทศก์น าเที่ยวสถานที่เกิด (Birth Place) 
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สถานท่ีอยู่อาศัยของบุคคลส าคัญในเขตบางกอกน้อยไดแ้ก่ นิวาสสถานรัชกาลที่ 2 สมเด็จพระมหาสมณเจา้ กรมพระปรมา-
นุชิตชิโนรส สมเด็จพระพุฒาจารย์ (โต พรหมรังสี) สุนทรภู่ ชินกร ไกรลาศ  ศรเพชร ศรสุวรรณ  โครงการเส้นทางทัวร์ชิม
อาหารหลากรส Street Food  ถนนสายบางขุนนนท์ ทัวร์ตลาดบางกอกน้อย ชอปปิ้ง ตลาดวังหลัง ตลาดพรานนก ตลาด
บางขุนศรี  โครงการจัดตั้งศูนย์อนุรักษ์วัฒนธรรมอาหารเขตบางกอกน้อย จัดประกวดอาหาร จัดเทศกาลมหกรรมอาหาร
นานาชาติ โครงการจัดมหกรรม ประเพณี วันส าคัญทางศาสนาและประเพณีวิสาขบูชา เข้าพรรษา ออกพรรษา สงกรานต์ 
ลอยกระทง ประเพณีชักพระ ตรุษจีน ฯลฯ เขตบางกอกน้อย  
 ในภาพรวมงานวิจัยครั้งนี้ได้บรรลุวัตถุประสงค์ข้อ 1 และข้อ 2 ที่ตั้งไว้ทุกประการ โดยงานวิจัยได้ศึกษาศักยภาพ
ของเขตบางกอกน้อยว่ามีศักยภาพเพื่อพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์บนพื้นฐานอัตลักษณ์วิถีไทยแบบบูรณาการอย่าง
ยั่งยืน และงานวิจัยได้น าเสนอแนวทางการพัฒนาดังกล่าวในรูปแบบของแบรนด์ท่องเที่ยว  5 แบรนด์  พร้อมกับโครงการ
ของแผนปฏิบัติการเพื่อบรรลุเปูาหมายของการพัฒนาการท่องเที่ยวเขตบางกอกน้อย 

อภิปรายผลการวิจัย 

 งานวิจัยเรื่อง “แนวทางในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์บนพื้นฐานอัตลักษณ์วิถีไทยแบบบูรณาการ 
อย่างยั่งยืนในเขตบางกอกน้อย กรุงเทพมหานคร” ที่ได้บรรลุเปูาหมายและส าเร็จลงนี้ เป็นแนวทางและรูปแบบตัวอย่าง
ของการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์แบบบูรณาการอย่างยั่งยืนบนพื้นฐานอัตลักษณ์วิ ถีวัฒนธรรม ระดับชุมชน ซึ่ง
แนวทางพัฒนาดังกล่าวคือโมเดลของการพัฒนาธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ (Creative Tourism Business Model : 
CTBM)  ที่สามารถน ามาประยุกต์ใช้กับชุมชนระดับหมู่บ้าน ต าบล อ าเภอ แขวง เขต จังหวัด กลุ่มจังหวัด  ระดับประเทศ 
ระดับกลุ่มประเทศ เช่น อาเซียนได้เช่นกัน และเป็นเปูาหมายของการวิจัยเรื่องแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวในเชิง
สร้างสรรค์บนพื้นฐานอัตลักษณ์วิถีไทยแบบบูรณาการอย่างยั่งยืนในระดับโครงสร้างลึกของการวิจัย จึงเป็นการสร้างแนว
ทางการพัฒนาธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ (CTBM) เพื่อน าเสนอต่อชุมชนใดๆ ในทุกระดับทั่วประเทศและทั่วโลก 
ในการพัฒนาจุดหมายปลายทาง (Destination) ของตนด้วยรูปแบบของการพัฒนาธุรกิจท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์แทน 
การพัฒนาการท่องเที่ยวในรูปลักษณ์เดิมเชิงขนบนิยม (Traditional Model) ที่เคยท ากันอยู่ 
 การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ใช้ทุนทางวัฒนธรรมและธรรมชาติในชุมชนดึงดูดนักท่องเที่ยวให้มาเยือนและเมื่อได้รับ
การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในรูปแบบ “ธุรกิจท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์” จะเป็นรูปแบบของการพัฒนาชุมชน 
เชิงสร้างสรรค์ไปพร้อมๆ กัน (Creative Community Development)  เพราะ CBTM จะเป็นปัจจัยกระตุ้นการพัฒนา
อุตสาหกรรมท้องถิ่นเชิงสร้างสรรค ์(Local Creative Industry Development) อันจะน ามาสู่การพัฒนาเศรษฐกิจท้องถิ่น 
ก่อให้เกิดการเพิ่มพูนรายได้จากการท่องเที่ยวตามหลักของ Multiplier Effects (พยอม ธรรมบุตร, 2559) โดยมีการ
กระจายรายได้ในท้องถิ่น 
 ผู้วิจัยขอน าเสนอรูปแบบของการพัฒนาธุรกิจท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์แบบบูรณาการอย่างยั่งยืน ที่อาจจะน าไป
ประยุกต์ใช้ได้กับชุมชนขนาดใดๆ ในโลกโดยสังเขปตามผังต่อไปนี้ 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1  ภาพรูปแบบจ าลองธุรกจิท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค ์
 

ที่มา : พยอม ธรรมบุตร, 2561 
 
 ในด้านกระบวนการของการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ คณะกรรมการบริหารการจัดการท่องเที่ยวท้องถิ่น  (Destina-
tion Management Organization: DMO)  จ าเป็นต้องท าวิจัย 2 ขั้นตอน โดยเริ่มต้นจากการหาศักยภาพของชุมชนใน
การพัฒนาธุรกิจท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ โดยศึกษาชุมชน ตรวจสอบทรัพยากรท่องเที่ยวด้านธรรมชาติ วัฒนธรรม มหกรรม 
กิจกรรมและบริการ และท าการวิเคราะห์ SWOT และ TOWS ของพื้นที่ในการพัฒนา ตลอดจนท าการประเมินศักยภาพ
ของพื้นที่ โดยใช้เครื่องมือวิจัย ได้แก่ ศักยภาพด้านคุณลักษณะของจุดหมายปลายทางที่ประสบความส าเร็จในการพัฒนา 
เป็นจุดหมายปลายทางของการท่องเที่ยวธุรกิจเชิงสร้างสรรค์ 10 ประการ (10As) 
  

ข้อดีของรูปแบบจ าลองธุรกิจท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ 
(Creative Tourism Business Model Benefits) 

1. สร้างทุนและคุณค่าด้านวัฒนธรรม 
2. ขยายกลุ่มตลาดเปูาหมาย 
3. สร้างนวัตกรรมในท้องถ่ิน 
4. มีการอนุรักษ์มรดกวัฒนธรรม 
5. มีการพัฒนาที่ยั่งยืน 
6. มีการส่งเสริมธุรกิจ หัตถกรรมและ 

เพิ่มการจ้างงานท้องถ่ิน 
7. สร้างชุมชนและท้องถ่ินเป็นจุดหมายปลายทาง    

ในสายตาชาวโลกบนอินเทอร์เน็ต 
8. เพิ่มการส่งสินค้าออกผ่านการ Shopping 

ข้อดีที่จับต้องได้ Tangible Benefits 

การพัฒนาธุรกิจท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ท่ียั่งยืน 
Creative Tourism Business Development 

1. ความโดดเด่นและอัตลักษณ์ท้องถ่ิน 
2. สร้างทุนทางสังคม 
3. การพัฒนาอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ 
4. การอนุรักษ์คุณค่าของศิลปะมรดกวัฒนธรรม

ภูมิปัญญาท้องถ่ิน 
5. มีการแลกเปลี่ยนและชื่นชมวัฒนธรรมเพื่อสร้าง

สันติภาพ 
6. การเผยแพร่วัฒนธรรมท้องถ่ินบนอินเทอร์เน็ต 
7. คุณค่ามิติจิตใจ และคุณค่าทางศีลธรรม 
8. สร้างความรักชาติ ภาคภูมิใจในบ้านเกิดเมืองนอน 

ข้อดีที่จับต้องไม่ได้ Intangible Benefit 

รูปแบบจ าลองธุรกิจท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ 
(Creative Tourism Business Model) 

1. การมีส่วนร่วมในวัฒนธรรม 
2. การสัมผัสวัฒนธรรมระดับลึก 
3. ท ากิจกรรมเชิงสร้างสรรค์เพิ่มประสบการณ์ 

ชีวิต 
4. สัมผัสนวัตกรรมวัฒนธรรม 
5. สัมผัสบรรยากาศวิถีชีวิต ภูมิปัญญา

วัฒนธรรมจริง 
6. ปฏิสัมพันธ์กับผู้คนท้องถ่ิน 
7. อนุรักษ์มรดกวัฒนธรรม 

ปัจจัยดา้นอุปสงค ์

สินค้า บริการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์  
Tourism Product and Creative Services 

1. ทรัพยากรท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและธรรมชาติ 
2. ความหลากหลายของวัฒนธรรม วิถีชีวิต  

ภูมิปัญญา ความรู้สึกนึกคิด 
3. ลักษณะวัฒนธรรมโดดเด่นของท้องที่ในภาพรวม 
4. ศิลปหัตถกรรม ภูมิปัญญา ท้องถ่ิน 
5. ความมีน้ าใจของเจ้าบ้าน มิตรภาพ 
6. การให้บริการที่ดีที่สุดด้วยความเต็มใจ 
7. สิ่งอ านวยความสะดวกและโครงสร้างพื้นฐานท้องถ่ิน      
8. อุตสาหกรรมเชิงสร้างสรรค์ 
9. การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์เฉพาะด้าน เช่น 

อาหาร สุขภาพ ฝึกสมาธิ 

ปัจจัยดา้นอุปทาน 

กระบวนการท่องเท่ียว 
เชิงสร้างสรรค ์

(Creative Tourism Process) 
 

2. แบรนด์ท่องเท่ียว 
เชิงสร้างสรรค์ชุมชน  

Community Creative Brand 

 2.1 ภาพลักษณ์ของแบรนด์                
Brand Image 

2.3 จุดขายที่โดดเด่นของแบรนด์                                 
Brand Unique Selling Points 

2.2 อัตลักษณ์แบรนด์  
Brand Identity 

1. ศักยภาพชุมชน 

1.1 ชุมชนศึกษา 

1.2 ตรวจสอบ
ทรัพยากร 

1.3 การวิเคราะห์
SWOT/TOWS 

1.4 ประเมินศักยภาพชุมชน
ด้วย 10 As 
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สถานท่ีอยู่อาศัยของบุคคลส าคัญในเขตบางกอกน้อยไดแ้ก่ นิวาสสถานรัชกาลที่ 2 สมเด็จพระมหาสมณเจา้ กรมพระปรมา-
นุชิตชิโนรส สมเด็จพระพุฒาจารย์ (โต พรหมรังสี) สุนทรภู่ ชินกร ไกรลาศ  ศรเพชร ศรสุวรรณ  โครงการเส้นทางทัวร์ชิม
อาหารหลากรส Street Food  ถนนสายบางขุนนนท์ ทัวร์ตลาดบางกอกน้อย ชอปปิ้ง ตลาดวังหลัง ตลาดพรานนก ตลาด
บางขุนศรี  โครงการจัดตั้งศูนย์อนุรักษ์วัฒนธรรมอาหารเขตบางกอกน้อย จัดประกวดอาหาร จัดเทศกาลมหกรรมอาหาร
นานาชาติ โครงการจัดมหกรรม ประเพณี วันส าคัญทางศาสนาและประเพณีวิสาขบูชา เข้าพรรษา ออกพรรษา สงกรานต์ 
ลอยกระทง ประเพณีชักพระ ตรุษจีน ฯลฯ เขตบางกอกน้อย  
 ในภาพรวมงานวิจัยครั้งนี้ได้บรรลุวัตถุประสงค์ข้อ 1 และข้อ 2 ที่ตั้งไว้ทุกประการ โดยงานวิจัยได้ศึกษาศักยภาพ
ของเขตบางกอกน้อยว่ามีศักยภาพเพื่อพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์บนพื้นฐานอัตลักษณ์วิถีไทยแบบบูรณาการอย่าง
ยั่งยืน และงานวิจัยได้น าเสนอแนวทางการพัฒนาดังกล่าวในรูปแบบของแบรนด์ท่องเที่ยว  5 แบรนด์  พร้อมกับโครงการ
ของแผนปฏิบัติการเพื่อบรรลุเปูาหมายของการพัฒนาการท่องเที่ยวเขตบางกอกน้อย 

อภิปรายผลการวิจัย 

 งานวิจัยเรื่อง “แนวทางในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์บนพื้นฐานอัตลักษณ์วิถีไทยแบบบูรณาการ 
อย่างยั่งยืนในเขตบางกอกน้อย กรุงเทพมหานคร” ที่ได้บรรลุเปูาหมายและส าเร็จลงนี้ เป็นแนวทางและรูปแบบตัวอย่าง
ของการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์แบบบูรณาการอย่างยั่งยืนบนพื้นฐานอัตลักษณ์วิ ถีวัฒนธรรม ระดับชุมชน ซึ่ง
แนวทางพัฒนาดังกล่าวคือโมเดลของการพัฒนาธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ (Creative Tourism Business Model : 
CTBM)  ที่สามารถน ามาประยุกต์ใช้กับชุมชนระดับหมู่บ้าน ต าบล อ าเภอ แขวง เขต จังหวัด กลุ่มจังหวัด  ระดับประเทศ 
ระดับกลุ่มประเทศ เช่น อาเซียนได้เช่นกัน และเป็นเปูาหมายของการวิจัยเรื่องแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวในเชิง
สร้างสรรค์บนพื้นฐานอัตลักษณ์วิถีไทยแบบบูรณาการอย่างยั่งยืนในระดับโครงสร้างลึกของการวิจัย จึงเป็นการสร้างแนว
ทางการพัฒนาธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ (CTBM) เพื่อน าเสนอต่อชุมชนใดๆ ในทุกระดับทั่วประเทศและท่ัวโลก 
ในการพัฒนาจุดหมายปลายทาง (Destination) ของตนด้วยรูปแบบของการพัฒนาธุรกิจท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์แทน 
การพัฒนาการท่องเที่ยวในรูปลักษณ์เดิมเชิงขนบนิยม (Traditional Model) ที่เคยท ากันอยู่ 
 การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ใช้ทุนทางวัฒนธรรมและธรรมชาติในชุมชนดึงดูดนักท่องเที่ยวให้มาเยือนและเมื่อได้รับ
การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในรูปแบบ “ธุรกิจท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์” จะเป็นรูปแบบของการพัฒนาชุมชน 
เชิงสร้างสรรค์ไปพร้อมๆ กัน (Creative Community Development)  เพราะ CBTM จะเป็นปัจจัยกระตุ้นการพัฒนา
อุตสาหกรรมท้องถิ่นเชิงสร้างสรรค ์(Local Creative Industry Development) อันจะน ามาสู่การพัฒนาเศรษฐกิจท้องถิ่น 
ก่อให้เกิดการเพิ่มพูนรายได้จากการท่องเที่ยวตามหลักของ Multiplier Effects (พยอม ธรรมบุตร, 2559) โดยมีการ
กระจายรายได้ในท้องถิ่น 
 ผู้วิจัยขอน าเสนอรูปแบบของการพัฒนาธุรกิจท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์แบบบูรณาการอย่างยั่งยืน ที่อาจจะน าไป
ประยุกต์ใช้ได้กับชุมชนขนาดใดๆ ในโลกโดยสังเขปตามผังต่อไปนี้ 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1  ภาพรูปแบบจ าลองธุรกจิท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค ์
 

ที่มา : พยอม ธรรมบุตร, 2561 
 
 ในด้านกระบวนการของการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ คณะกรรมการบริหารการจัดการท่องเที่ยวท้องถิ่น  (Destina-
tion Management Organization: DMO)  จ าเป็นต้องท าวิจัย 2 ข้ันตอน โดยเริ่มต้นจากการหาศักยภาพของชุมชนใน
การพัฒนาธุรกิจท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ โดยศึกษาชุมชน ตรวจสอบทรัพยากรท่องเที่ยวด้านธรรมชาติ วัฒนธรรม มหกรรม 
กิจกรรมและบริการ และท าการวิเคราะห์ SWOT และ TOWS ของพื้นที่ในการพัฒนา ตลอดจนท าการประเมินศักยภาพ
ของพื้นที่ โดยใช้เครื่องมือวิจัย ได้แก่ ศักยภาพด้านคุณลักษณะของจุดหมายปลายทางท่ีประสบความส าเร็จในการพัฒนา 
เป็นจุดหมายปลายทางของการท่องเที่ยวธุรกิจเชิงสร้างสรรค์ 10 ประการ (10As) 
  

ข้อดีของรูปแบบจ าลองธุรกิจท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ 
(Creative Tourism Business Model Benefits) 

1. สร้างทุนและคุณค่าด้านวัฒนธรรม 
2. ขยายกลุ่มตลาดเปูาหมาย 
3. สร้างนวัตกรรมในท้องถ่ิน 
4. มีการอนุรักษ์มรดกวัฒนธรรม 
5. มีการพัฒนาที่ยั่งยืน 
6. มีการส่งเสริมธุรกิจ หัตถกรรมและ 

เพิ่มการจ้างงานท้องถ่ิน 
7. สร้างชุมชนและท้องถ่ินเป็นจุดหมายปลายทาง    

ในสายตาชาวโลกบนอินเทอร์เน็ต 
8. เพิ่มการส่งสินค้าออกผ่านการ Shopping 

ข้อดีที่จับต้องได้ Tangible Benefits 

การพัฒนาธุรกิจท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ท่ียั่งยืน 
Creative Tourism Business Development 

1. ความโดดเด่นและอัตลักษณ์ท้องถ่ิน 
2. สร้างทุนทางสังคม 
3. การพัฒนาอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ 
4. การอนุรักษ์คุณค่าของศิลปะมรดกวัฒนธรรม

ภูมิปัญญาท้องถ่ิน 
5. มีการแลกเปลี่ยนและชื่นชมวัฒนธรรมเพื่อสร้าง

สันติภาพ 
6. การเผยแพร่วัฒนธรรมท้องถ่ินบนอินเทอร์เน็ต 
7. คุณค่ามิติจิตใจ และคุณค่าทางศีลธรรม 
8. สร้างความรักชาติ ภาคภูมิใจในบ้านเกิดเมืองนอน 

ข้อดีที่จับต้องไม่ได้ Intangible Benefit 

รูปแบบจ าลองธุรกิจท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ 
(Creative Tourism Business Model) 

1. การมีส่วนร่วมในวัฒนธรรม 
2. การสัมผัสวัฒนธรรมระดับลึก 
3. ท ากิจกรรมเชิงสร้างสรรค์เพิ่มประสบการณ์ 

ชีวิต 
4. สัมผัสนวัตกรรมวัฒนธรรม 
5. สัมผัสบรรยากาศวิถีชีวิต ภูมิปัญญา

วัฒนธรรมจริง 
6. ปฏิสัมพันธ์กับผู้คนท้องถ่ิน 
7. อนุรักษ์มรดกวัฒนธรรม 

ปัจจัยดา้นอุปสงค ์

สินค้า บริการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์  
Tourism Product and Creative Services 

1. ทรัพยากรท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและธรรมชาติ 
2. ความหลากหลายของวัฒนธรรม วิถีชีวิต  

ภูมิปัญญา ความรู้สึกนึกคิด 
3. ลักษณะวัฒนธรรมโดดเด่นของท้องที่ในภาพรวม 
4. ศิลปหัตถกรรม ภูมิปัญญา ท้องถ่ิน 
5. ความมีน้ าใจของเจ้าบ้าน มิตรภาพ 
6. การให้บริการที่ดีที่สุดด้วยความเต็มใจ 
7. สิ่งอ านวยความสะดวกและโครงสร้างพื้นฐานท้องถ่ิน      
8. อุตสาหกรรมเชิงสร้างสรรค์ 
9. การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์เฉพาะด้าน เช่น 

อาหาร สุขภาพ ฝึกสมาธิ 

ปัจจัยดา้นอุปทาน 

กระบวนการท่องเท่ียว 
เชิงสร้างสรรค ์

(Creative Tourism Process) 
 

2. แบรนด์ท่องเท่ียว 
เชิงสร้างสรรค์ชุมชน  

Community Creative Brand 

 2.1 ภาพลักษณ์ของแบรนด์                
Brand Image 

2.3 จุดขายที่โดดเด่นของแบรนด์                                 
Brand Unique Selling Points 

2.2 อัตลักษณ์แบรนด์  
Brand Identity 

1. ศักยภาพชุมชน 

1.1 ชุมชนศึกษา 

1.2 ตรวจสอบ
ทรัพยากร 

1.3 การวิเคราะห์
SWOT/TOWS 

1.4 ประเมินศักยภาพชุมชน
ด้วย 10 As 
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 หลังจากประเมินศักยภาพของชุมชน จึงเริ่มต้นท าการวิจัยด้านการสร้างแบรนด์ธุรกิจท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของ
ชุมชน โดยสร้างภาพลักษณ์ของแบรนด์จุดหมายปลายทางเชิงสร้างสรรค์ (Creative Brand Image) การสร้างอัตลักษณ์
ของแบรนด์ (Creative Brand Identity) เพื่อน ามาสร้างจุดขายที่โดดเด่นที่สุดของแบรนด์ (Brand Unique Selling 
Points: BUSPs) อันจะน าไปสู่การผลิตสินค้าและบริการของการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ (Products and Services  
of Creative Business Tourism) ในล าดับต่อมา  
 สินค้าและบริการของธุรกิจท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์มีปัจจัยที่กระตุ้นให้เกิดอุปสงค์ของนักท่องเที่ยวทั่วโลกสืบเนื่อง 
มาจากคลื่นกระแสความต้องการมีประสบการณ์ในการเสพวัฒนธรรมที่ก่อให้เกิดเศรษฐกิจประสบการณ์ (The Experience 
Economy) ซึ่งก่อตัวและเติบโตอย่างรวดเร็วในช่วงศตวรรษที่ 20 (Pine and Gilmore,1999) โดยมีกลุ่มตลาดนักท่องเที่ยว
ซึ่งมีความสนใจต้องการมีประสบการณ์สัมผัสวัฒนธรรมท้องถิ่นในระดับโครงสร้างลึกอย่างชัดเจน เพื่อมีส่วนร่วมในวิถีชีวิต
วัฒนธรรมท้องถิ่นและสร้างประสบการณ์ชีวิตรูปแบบใหม่ที่แตกต่างและหลากหลาย อนึ่งโลกยุคโลกาภิวัตน์และนวัตกรรม
พลิกผันของสื่อสารสนเทศ (ICT Disruptive Innovation) เป็นปัจจัยเสริมที่เข้ามากระตุ้นความต้องการประสบการณ์การ
เสพศิลปวัฒนธรรมที่หลากหลายให้เพิ่มทวีคูณยิ่งขึ้นในอุตสาหกรรมท่องเที่ยวจากการท าวิจัยการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์  
ในเขตบางกอกน้อย ผู้วิจัยได้พบว่า นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติมีความสนใจและต้องการเรียนรู้วิธีปรุงอาหารไทยที่ได้รับ
ประทาน เช่น อยากรู้วิธีท าผัดไทย ต้มย ากุ้ง ส้มต า ท าให้แม่ค้าได้อาชีพเชิงสร้างสรรค์ใหม่ คือเป็นครูสอนท าอาหาร 
(Cooking School) นักท่องเที่ยวบางท่านตั้งค าถามว่าเส้นผัดไทยท ามาจากอะไร ถั่วงอกปลูกอย่างไร ฯลฯ ค าถามเหล่านั้น
แสดงถึงความสนใจอยากรู้อยากเห็นเพิ่มมากขึ้นกว่าเพียงแค่กินอาหารที่อยู่เบื้องหน้า เขาต้องการความรู้และประสบการณ์
รูปแบบการออกเดินทางไปท่องเที่ยว “นอกจากข้าว” (Beyond The Plate) เพื่อเรียนรู้บริบทวัฒนธรรมอาหาร ความ
หลากหลายทางชีวภาพ พืชผัก สมุนไพรท้องถิ่น ในระบบนิเวศวัฒนธรรมและสภาพแวดล้อมทางธรรมชาติของชุมชนและ
พื้นที่ๆ นักท่องเที่ยวได้สัมผัสในระดับการมีส่วนร่วมท ากิจกรรม พบปะผู้คน และแม้แต่ร่วมอนุรักษ์ศิลปะ วัฒนธรรมและ
ธรรมชาติ สิ่งแวดล้อมกับชุมชนท้องถิ่น 
 ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยด้านอุปทานของธุรกิจท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์นั้น จ าเป็นต้องก าหนดบทบาทความ
รับผิดชอบของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกภาคส่วน ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน ประชาชน หรือแม้แต่นักท่องเที่ยวที่เกี่ยวกับปัจจัย
ด้านอุตสาหกรรมเชิงสร้างสรรค์ ความหลากหลายทางวัฒนธรรมของโลก ความโดดเด่นของวัฒนธรรมท้อง ถ่ินในตัวสินค้า 
ที่น าเสนอต่อนักท่องเที่ยว ความโดดเด่นของศิลปะและหัตถกรรมท้องถิ่น ทรัพยากรท่องเที่ยว อุตสาหกรรมบริการ ระบบ
โครงสร้างพื้นฐานด้านการท่องเที่ยวท้องถิ่น ทรัพยากรท่องเที่ยวของพื้นที่ ตลอดจนการท่องเที่ยวเฉพาะด้านรูปแบบอื่นๆ  
ที่มีในจุดหมายปลายทางอาทิเช่น การท่องเที่ยวเชิงเกษตรและอาหาร การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ แพทย์ทางเลือก การ
ท่องเที่ยวธรณีสัณฐาน การท่องเที่ยวมิติจิต วิถีชีวิตเนิบช้าแนวพุทธ (Slow Life) การฝึกสติ ฝึกสมาธิแนวทางพุทธศาสนา 
ฯลฯ  
 เมื่อพิจารณาถึงข้อดีของการพัฒนาธุรกิจท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อาจพิจารณาข้อดีที่จับต้องได้ (Tangible Benefits) 
กลุ่มตลาดเปูาหมาย การสร้างสรรค์นวัตกรรมการอนุรักษ์มรดกทางวัฒนธรรม การพัฒนาอย่างยั่งยืน การสร้างงาน การ
สร้างแบรนด์ให้ปรากฏแก่ชาวโลกการส่งออกสินค้าและบริการ 
 ส่วนข้อดีที่จับต้องไม่ได้ (Intangible Benefits) ของธุรกิจท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ได้แก่การท่ีจุดหมายปลายทาง
สามารถน าเสนอความโดดเด่นและอัตลักษณ์ของแบรนด์ของคนต่อกลุ่มตลาดเปูาหมาย การสร้างทุนทางสังคมของชุมชน 
การอนุรักษ์คุณค่าทางวัฒนธรรมและการอนุรักษ์มรดกทางวัฒนธรรมที่จับต้องไม่ได้ เช่น กระบวนทัศน์ ศรัทธา ความเช่ือ 
การแลกเปลี่ยนทางวัฒนธรรม ความหลากหลายของวัฒนธรรมท้องถิ่น คุณค่ามิติจิตและศีลธรรม ตลอดจนความภาคภูมิ
และความรู้สึกผูกพันกับถิ่นก าเนิด 
 ในส่วนที่เกี่ยวกับเทคนิคและแนวทางการสร้างสินค้าและบริการของธุรกิจท่องเที่ยว ในเชิงสร้างสรรค์ (Creative 
Tourism Products and Services) นั้น DMO และภาคเอกชน ตลอดจนผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกๆ ภาคส่วน ต้องร่วมมือกัน
วางแผนยุทธศาสตร์เพื่อพัฒนาสินค้าและบริการเชิงสร้างสรรค์ โดยน าทุนทางวัฒนธรรม สังคม ธรรมชาติที่มีอยู่เข้ามาสู่
กระบวนการสร้างแบรนด์จุดหมายปลายทางดังท่ีได้เสนอแนะในงานวิจัยนี้ และลงมือสร้างสินค้าและบริการเชิงสร้างสรรค์
จากจุดขายท่ีโดดเด่นที่สุดของ Destination (USPs) การพัฒนาธุรกิจท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์จ าเป็นต้องมีวิสัยทัศน์ร่วม 

ของ Destination (Shared Vision) มีการวางแผนยุทธศาสตร์ระยะกลางและระยะยาว เป็นแผนระดับกลุ่มประเทศ เช่น 
อาเซียน ประเทศ ภูมิภาค กลุ่มจังหวัด จังหวัด กลุ่มอบต. กลุ่มหมู่บ้าน และหมู่บ้านเล็กๆ 1 หมู่บ้าน จะเป็นฐานอยู่ใน
ระดับรากหญ้าในเชิงปฏิบัติการที่จะค้นพบแบรนด์และสินค้าและบริการเชิงสร้างสรรค์ของตนเอง และเข้าร่วมเครือข่าย
สนองนโยบายระดับชาติและนานาชาติ องค์กรยูเนสโก (UNESCO) มีโปรแกมมหานครเชิงสร้างสรรค์ (Creative Cities)  
ซึ่งเป็น Cluster ของมหานครทั่วโลกท่ีก าลังน าเสนอความโดดเด่นเฉพาะตัวท่ีแตกต่างและเติบโตไปในจังหวะพลวัตของชีพ
จรโลก ในบริบทมหานครที่มีเสน่ห์แตกต่างกันไปในท่ัวทุกมุมโลกเพื่อเชื่อมโยงเป็นกลุ่มมหานครเชิงสร้างสรรค์ของโลก อนึ่ง
การรวมกลุ่มยังอาจมีรูปแบบของการออกแบบเป็นแบรนด์เส้นทางท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ (Creative Tourism Route) 
ซึ่งจะเป็นการร้อยเรียงสินค้าและบริการ ตลอดจนประวัติศาสตร์ ต านานท้องถิ่น วิถีชีวิตของผู้คนในเมือง ในชนบท ด้าน
ศิลปะ หัตถกรรม อาหาร นาฏศิลป์ การเกษตร การท าไวน์ มหกรรม Event ด้านกีฬา และดนตรี ฯลฯ  ทั้งนี้เทคนิค 
และการออกแบบสินค้าและบริการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์จะมีพื้นฐานอยู่บนหลั กการส าคัญ คือ การมีส่วนร่วม 
(Participation) และการเติมเต็มชีวิตด้วยประสบการณ์ใหม่ (Experience) ของนักท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ (Creative 
Tourists) 
 การสร้างสรรค์สินค้าและบริการดังกล่าวตามหลักการสองประการนั้น จะขึ้นอยู่กับปัจจัยหลักที่ส าคัญหลัก 2 ข้อ 
คือ  
 1. สินค้าและบริการสร้างสรรค์จะขึ้นอยู่กับทรัพยากรที่โดดเด่นของจุดหมายปลายทาง เช่น ลักษณะธรณีสัณฐาน
ของตัวเมือง ภูมิทัศน์ ภูมิอากาศ ธรรมชาติสิ่งแวดล้อม ทรัพยากรวัฒนธรรม วิถีชีวิต ซึ่งทรัพยากรดังกล่าวเคยใช้ในเส้นทาง
ทัวร์แบบดั้งเดิมแต่จะต้องมีมุมมองในการจัดให้เป็นเชิงสร้างสรรค์ โดยมีการมีส่วนร่วมและส่งมอบประสบการณ์ใหม่แก่
นักท่องเที่ยวแทนการพาไปดูไปกินไปนอนรูปแบบเดิมของการท่องเที่ยวขนบนิยมที่ท ากันอยู่ในปัจจุบัน  (Destination – 
based) 
 2. สินค้าและบริการเชิงสร้างสรรค์ จะกระจายอยู่ตามพื้นที่ภูมิศาสตร์ที่หลากหลายและกว้างขวาง มีการจัด
โปรแกรมทัวร์เชิงสร้างสรรค์ ซึ่งมีกิจกรรมที่เป็นรูปธรรมชัดเจน ซึ่งไม่จ าเป็นต้องผูกติดอยู่เฉพาะพื้นที่ แบบการท่องเที่ยว
ขนบนิยม (Activity–Based) 
 รูปแบบของสินค้าและบริการของธุรกิจท่องเที่ยวสร้างสรรค์จะแตกต่างจากรูปแบบของสินค้าและบริการของการ
ท่องเที่ยววัฒนธรรมแบบขนบนิยมวัตถุที่ท าอยู่ (Conventional Tourism)  ประการแรก การท่องเที่ยวทั้ง 2 รูปแบบนั้น 
ตั้งอยู่บนพ้ืนฐานทรัพยากรคนละชุด การท่องเที่ยววัฒนธรรมแบบดั้งเดิมใช้อาคาร สถานที่ ที่มีช่ือเสียง มหกรรมที่ยิ่งใหญ่ 
ต้องมีโบราณสถาน วัด วัง ต้องมีวิถีชีวิตที่คึกคักในเมืองใหญ่ เช่น Night Market Street Food และมักจะตีกรอบว่าเป็น
การท่องเท่ียวในประเทศและเมืองใหญ่ที่มีช่ือเสียงท่ัวโลก เช่น ฝรั่งเศส อังกฤษ สเปน ฯลฯ ในทางตรงกันข้าม Creative 
Tourism จะให้ความส าคัญกับการมีโอกาสได้เรียนรู้ ได้มีส่วนร่วมในกระบวนการเชิงสร้างสรรค์จนได้รับประสบการณ์ใหม่
เพื่อเติมเต็มชีวิต  เช่นนักท่องเที่ยวของเขตบางกอกน้อย อาจได้มีโอกาสใช้เวลา  1 ช่ัวโมงนั่งฝึกสติ ฝึกสมาธิในพระอุโบสถ
วัดระฆังโฆสิตารามซึ่งเป็นท่ีๆสมเด็จโตเคยนั่งท าสมาธิเพื่อสร้างความสงบทางจิต หรือนักท่องเที่ยวที่มาบ้านบุได้มีโอกาสตี
ขันลงหินใบเล็กๆ ไว้ใช้เองระหว่างมาเที่ยวประเทศไทย Creative Tourism ไม่ได้ต้องการอาคาร วัด วัง อนุสาวรีย์ ใหญ่โต 
มรดกโลกของยูเนสโก มหกรรม กีฬา ดนตรี ระดับโลก พื้นที่ของธุรกิจท่องเที่ยวสร้างสรรค์ คือพื้นที่ใดๆในประเทศเล็กๆ
ใดๆในท่ัวทุกมุมโลก  ชุมชนทุกชุมชนมีศักยภาพในการพัฒนาธุรกิจท่องเที่ยวสร้างสรรค์ เพื่ออนุรักษ์วัฒนธรรมท้องถิ่นและ
เพื่อกระจายรายได้ตลอดจนเพื่อแบ่งปันประสบการณ์ชีวิตที่มีคุณค่ากับเพื่อนมนุษย์โดยผ่านการท าธุรกิจท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์อันจะน าไปสู่การพัฒนาท่ียั่งยืนอย่างแท้จริงของมนุษยชาติ 
 กล่าวโดยสรุป งานวิจัยเรื่อง “แนวทางพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์บนอัตลักษณ์วิถีไทยแบบบูรณาการอย่าง
ยั่งยืนในเขตบางกอกน้อย กรุงเทพมหานคร” เป็นค าเชิญชวนหมู่บ้านทุกหมู่บ้าน ทุกชุมชนทุกแห่งหนทั่วประเทศไทย และ
ทั่วโลกให้เริ่มพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในรูปแบบของธุรกิจท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ( Creative Business 
Tourism ) อย่างเป็นรูปธรรม เพื่อพัฒนาการท่องเที่ยวและพัฒนาชุมชนไปพร้อมๆกันสู่ความยั่งยืนแบบพอเพียง 
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 หลังจากประเมินศักยภาพของชุมชน จึงเริ่มต้นท าการวิจัยด้านการสร้างแบรนด์ธุรกิจท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของ
ชุมชน โดยสร้างภาพลักษณ์ของแบรนด์จุดหมายปลายทางเชิงสร้างสรรค์ (Creative Brand Image) การสร้างอัตลักษณ์
ของแบรนด์ (Creative Brand Identity) เพื่อน ามาสร้างจุดขายที่โดดเด่นที่สุดของแบรนด์ (Brand Unique Selling 
Points: BUSPs) อันจะน าไปสู่การผลิตสินค้าและบริการของการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ (Products and Services  
of Creative Business Tourism) ในล าดับต่อมา  
 สินค้าและบริการของธุรกิจท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์มีปัจจัยที่กระตุ้นให้เกิดอุปสงค์ของนักท่องเที่ยวทั่วโลกสืบเนื่อง 
มาจากคลื่นกระแสความต้องการมีประสบการณ์ในการเสพวัฒนธรรมที่ก่อให้เกิดเศรษฐกิจประสบการณ์ (The Experience 
Economy) ซึ่งก่อตัวและเติบโตอย่างรวดเร็วในช่วงศตวรรษที่ 20 (Pine and Gilmore,1999) โดยมีกลุ่มตลาดนักท่องเที่ยว
ซึ่งมีความสนใจต้องการมีประสบการณ์สัมผัสวัฒนธรรมท้องถิ่นในระดับโครงสร้างลึกอย่างชัดเจน เพื่อมีส่วนร่วมในวิถีชีวิต
วัฒนธรรมท้องถิ่นและสร้างประสบการณ์ชีวิตรูปแบบใหม่ที่แตกต่างและหลากหลาย อนึ่งโลกยุคโลกาภิวัตน์และนวัตกรรม
พลิกผันของสื่อสารสนเทศ (ICT Disruptive Innovation) เป็นปัจจัยเสริมที่เข้ามากระตุ้นความต้องการประสบการณ์การ
เสพศิลปวัฒนธรรมที่หลากหลายให้เพิ่มทวีคูณยิ่งขึ้นในอุตสาหกรรมท่องเที่ยวจากการท าวิจัยการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์  
ในเขตบางกอกน้อย ผู้วิจัยได้พบว่า นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติมีความสนใจและต้องการเรียนรู้วิธีปรุงอาหารไทยที่ได้รับ
ประทาน เช่น อยากรู้วิธีท าผัดไทย ต้มย ากุ้ง ส้มต า ท าให้แม่ค้าได้อาชีพเชิงสร้างสรรค์ใหม่ คือเป็นครูสอนท าอาหาร 
(Cooking School) นักท่องเที่ยวบางท่านตั้งค าถามว่าเส้นผัดไทยท ามาจากอะไร ถั่วงอกปลูกอย่างไร ฯลฯ ค าถามเหล่านั้น
แสดงถึงความสนใจอยากรู้อยากเห็นเพิ่มมากขึ้นกว่าเพียงแค่กินอาหารที่อยู่เบื้องหน้า เขาต้องการความรู้และประสบการณ์
รูปแบบการออกเดินทางไปท่องเที่ยว “นอกจากข้าว” (Beyond The Plate) เพื่อเรียนรู้บริบทวัฒนธรรมอาหาร ความ
หลากหลายทางชีวภาพ พืชผัก สมุนไพรท้องถ่ิน ในระบบนิเวศวัฒนธรรมและสภาพแวดล้อมทางธรรมชาติของชุมชนและ
พื้นที่ๆ นักท่องเที่ยวได้สัมผัสในระดับการมีส่วนร่วมท ากิจกรรม พบปะผู้คน และแม้แต่ร่วมอนุรักษ์ศิลปะ วัฒนธรรมและ
ธรรมชาติ สิ่งแวดล้อมกับชุมชนท้องถิ่น 
 ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยด้านอุปทานของธุรกิจท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์นั้น จ าเป็นต้องก าหนดบทบาทความ
รับผิดชอบของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกภาคส่วน ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน ประชาชน หรือแม้แต่นักท่องเที่ยวที่เกี่ยวกับปัจจัย
ด้านอุตสาหกรรมเชิงสร้างสรรค์ ความหลากหลายทางวัฒนธรรมของโลก ความโดดเด่นของวัฒนธรรมท้องถิ่นในตัวสินค้า 
ที่น าเสนอต่อนักท่องเที่ยว ความโดดเด่นของศิลปะและหัตถกรรมท้องถิ่น ทรัพยากรท่องเที่ยว อุตสาหกรรมบริการ ระบบ
โครงสร้างพื้นฐานด้านการท่องเที่ยวท้องถิ่น ทรัพยากรท่องเที่ยวของพื้นที่ ตลอดจนการท่องเที่ยวเฉพาะด้านรูปแบบอื่นๆ  
ที่มีในจุดหมายปลายทางอาทิเช่น การท่องเที่ยวเชิงเกษตรและอาหาร การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ แพทย์ทางเลือก การ
ท่องเที่ยวธรณีสัณฐาน การท่องเที่ยวมิติจิต วิถีชีวิตเนิบช้าแนวพุทธ (Slow Life) การฝึกสติ ฝึกสมาธิแนวทางพุทธศาสนา 
ฯลฯ  
 เมื่อพิจารณาถึงข้อดีของการพัฒนาธุรกิจท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อาจพิจารณาข้อดีที่จับต้องได้ (Tangible Benefits) 
กลุ่มตลาดเปูาหมาย การสร้างสรรค์นวัตกรรมการอนุรักษ์มรดกทางวัฒนธรรม การพัฒนาอย่างยั่งยืน การสร้างงาน การ
สร้างแบรนด์ให้ปรากฏแก่ชาวโลกการส่งออกสินค้าและบริการ 
 ส่วนข้อดีที่จับต้องไม่ได้ (Intangible Benefits) ของธุรกิจท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ได้แก่การที่จุดหมายปลายทาง
สามารถน าเสนอความโดดเด่นและอัตลักษณ์ของแบรนด์ของคนต่อกลุ่มตลาดเปูาหมาย การสร้างทุนทางสังคมของชุมชน 
การอนุรักษ์คุณค่าทางวัฒนธรรมและการอนุรักษ์มรดกทางวัฒนธรรมที่จับต้องไม่ได้ เช่น กระบวนทัศน์ ศรัทธา ความเช่ือ 
การแลกเปลี่ยนทางวัฒนธรรม ความหลากหลายของวัฒนธรรมท้องถิ่น คุณค่ามิติจิตและศีลธรรม ตลอดจนความภาคภูมิ
และความรู้สึกผูกพันกับถิ่นก าเนิด 
 ในส่วนที่เกี่ยวกับเทคนิคและแนวทางการสร้างสินค้าและบริการของธุรกิจท่องเที่ยว ในเชิงสร้างสรรค์ (Creative 
Tourism Products and Services) นั้น DMO และภาคเอกชน ตลอดจนผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกๆ ภาคส่วน ต้องร่วมมือกัน
วางแผนยุทธศาสตร์เพื่อพัฒนาสินค้าและบริการเชิงสร้างสรรค์ โดยน าทุนทางวัฒนธรรม สังคม ธรรมชาติที่มีอยู่เข้ามาสู่
กระบวนการสร้างแบรนด์จุดหมายปลายทางดังท่ีได้เสนอแนะในงานวิจัยนี้ และลงมือสร้างสินค้าและบริการเชิงสร้างสรรค์
จากจุดขายที่โดดเด่นที่สุดของ Destination (USPs) การพัฒนาธุรกิจท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์จ าเป็นต้องมีวิสัยทัศน์ร่วม 

ของ Destination (Shared Vision) มีการวางแผนยุทธศาสตร์ระยะกลางและระยะยาว เป็นแผนระดับกลุ่มประเทศ เช่น 
อาเซียน ประเทศ ภูมิภาค กลุ่มจังหวัด จังหวัด กลุ่มอบต. กลุ่มหมู่บ้าน และหมู่บ้านเล็กๆ 1 หมู่บ้าน จะเป็นฐานอยู่ใน
ระดับรากหญ้าในเชิงปฏิบัติการที่จะค้นพบแบรนด์และสินค้าและบริการเชิงสร้างสรรค์ของตนเอง และเข้าร่วมเครือข่าย
สนองนโยบายระดับชาติและนานาชาติ องค์กรยูเนสโก (UNESCO) มีโปรแกมมหานครเชิงสร้างสรรค์ (Creative Cities)  
ซึ่งเป็น Cluster ของมหานครทั่วโลกท่ีก าลังน าเสนอความโดดเด่นเฉพาะตัวท่ีแตกต่างและเติบโตไปในจังหวะพลวัตของชีพ
จรโลก ในบริบทมหานครที่มีเสน่ห์แตกต่างกันไปในท่ัวทุกมุมโลกเพื่อเชื่อมโยงเป็นกลุ่มมหานครเชิงสร้างสรรค์ของโลก อนึ่ง
การรวมกลุ่มยังอาจมีรูปแบบของการออกแบบเป็นแบรนด์เส้นทางท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ (Creative Tourism Route) 
ซึ่งจะเป็นการร้อยเรียงสินค้าและบริการ ตลอดจนประวัติศาสตร์ ต านานท้องถิ่น วิถีชีวิตของผู้คนในเมือง ในชนบท ด้าน
ศิลปะ หัตถกรรม อาหาร นาฏศิลป์ การเกษตร การท าไวน์ มหกรรม Event ด้านกีฬา และดนตรี ฯลฯ  ทั้งนี้เทคนิค 
และการออกแบบสินค้าและบริการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์จะมีพื้นฐานอยู่บนหลั กการส าคัญ คือ การมีส่วนร่วม 
(Participation) และการเติมเต็มชีวิตด้วยประสบการณ์ใหม่ (Experience) ของนักท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ (Creative 
Tourists) 
 การสร้างสรรค์สินค้าและบริการดังกล่าวตามหลักการสองประการนั้น จะขึ้นอยู่กับปัจจัยหลักที่ส าคัญหลัก 2 ข้อ 
คือ  
 1. สินค้าและบริการสร้างสรรค์จะขึ้นอยู่กับทรัพยากรที่โดดเด่นของจุดหมายปลายทาง เช่น ลักษณะธรณีสัณฐาน
ของตัวเมือง ภูมิทัศน์ ภูมิอากาศ ธรรมชาติสิ่งแวดล้อม ทรัพยากรวัฒนธรรม วิถีชีวิต ซึ่งทรัพยากรดังกล่าวเคยใช้ในเส้นทาง
ทัวร์แบบดั้งเดิมแต่จะต้องมีมุมมองในการจัดให้เป็นเชิงสร้างสรรค์ โดยมีการมีส่วนร่วมและส่งมอบประสบการณ์ใหม่แก่
นักท่องเที่ยวแทนการพาไปดูไปกินไปนอนรูปแบบเดิมของการท่องเที่ยวขนบนิยมที่ท ากันอยู่ในปัจจุบัน  (Destination – 
based) 
 2. สินค้าและบริการเชิงสร้างสรรค์ จะกระจายอยู่ตามพื้นที่ภูมิศาสตร์ที่หลากหลายและกว้างขวาง มีการจัด
โปรแกรมทัวร์เชิงสร้างสรรค์ ซึ่งมีกิจกรรมที่เป็นรูปธรรมชัดเจน ซึ่งไม่จ าเป็นต้องผูกติดอยู่เฉพาะพื้นที่ แบบการท่องเที่ยว
ขนบนิยม (Activity–Based) 
 รูปแบบของสินค้าและบริการของธุรกิจท่องเที่ยวสร้างสรรค์จะแตกต่างจากรูปแบบของสินค้าและบริการของการ
ท่องเที่ยววัฒนธรรมแบบขนบนิยมวัตถุที่ท าอยู่ (Conventional Tourism)  ประการแรก การท่องเที่ยวทั้ง 2 รูปแบบนั้น 
ตั้งอยู่บนพ้ืนฐานทรัพยากรคนละชุด การท่องเที่ยววัฒนธรรมแบบดั้งเดิมใช้อาคาร สถานที่ ที่มีช่ือเสียง มหกรรมที่ยิ่งใหญ่ 
ต้องมีโบราณสถาน วัด วัง ต้องมีวิถีชีวิตที่คึกคักในเมืองใหญ่ เช่น Night Market Street Food และมักจะตีกรอบว่าเป็น
การท่องเท่ียวในประเทศและเมืองใหญ่ที่มีช่ือเสียงท่ัวโลก เช่น ฝรั่งเศส อังกฤษ สเปน ฯลฯ ในทางตรงกันข้าม Creative 
Tourism จะให้ความส าคัญกับการมีโอกาสได้เรียนรู้ ได้มีส่วนร่วมในกระบวนการเชิงสร้างสรรค์จนได้รับประสบการณ์ใหม่
เพื่อเติมเต็มชีวิต  เช่นนักท่องเที่ยวของเขตบางกอกน้อย อาจได้มีโอกาสใช้เวลา  1 ช่ัวโมงนั่งฝึกสติ ฝึกสมาธิในพระอุโบสถ
วัดระฆังโฆสิตารามซึ่งเป็นท่ีๆสมเด็จโตเคยนั่งท าสมาธิเพื่อสร้างความสงบทางจิต หรือนักท่องเที่ยวที่มาบ้านบุได้มีโอกาสตี
ขันลงหินใบเล็กๆ ไว้ใช้เองระหว่างมาเที่ยวประเทศไทย Creative Tourism ไม่ได้ต้องการอาคาร วัด วัง อนุสาวรีย์ ใหญ่โต 
มรดกโลกของยูเนสโก มหกรรม กีฬา ดนตรี ระดับโลก พื้นที่ของธุรกิจท่องเที่ยวสร้างสรรค์ คือพื้นที่ใดๆในประเทศเล็กๆ
ใดๆในท่ัวทุกมุมโลก  ชุมชนทุกชุมชนมีศักยภาพในการพัฒนาธุรกิจท่องเที่ยวสร้างสรรค์ เพื่ออนุรักษ์วัฒนธรรมท้องถิ่นและ
เพื่อกระจายรายได้ตลอดจนเพื่อแบ่งปันประสบการณ์ชีวิตที่มีคุณค่ากับเพื่อนมนุษย์โดยผ่านการท าธุรกิจท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์อันจะน าไปสู่การพัฒนาท่ียั่งยืนอย่างแท้จริงของมนุษยชาติ 
 กล่าวโดยสรุป งานวิจัยเรื่อง “แนวทางพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์บนอัตลักษณ์วิถีไทยแบบบูรณาการอย่าง
ยั่งยืนในเขตบางกอกน้อย กรุงเทพมหานคร” เป็นค าเชิญชวนหมู่บ้านทุกหมู่บ้าน ทุกชุมชนทุกแห่งหนท่ัวประเทศไทย และ
ทั่วโลกให้เริ่มพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในรูปแบบของธุรกิจท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ( Creative Business 
Tourism ) อย่างเป็นรูปธรรม เพื่อพัฒนาการท่องเที่ยวและพัฒนาชุมชนไปพร้อมๆกันสู่ความยั่งยืนแบบพอเพียง 
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ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 1.1 ประเทศไทยสร้างแผนยุทธศาสตร์ระยะยาวเพื่อพัฒนาธุรกิจท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ เพื่อเสริมแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 12 และแผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติฉบับที่ 2  
 1.2 กรุงเทพมหานครสร้างแผนยุทธศาสตร์เพื่อพัฒนาธุรกิจท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของกทม. (2564–2584) 
 1.3 จังหวัด 77 จังหวัด อบต 7,000 แห่ง หมู่บ้าน 80,000 หมู่บ้านของประเทศไทย สร้างแผนพัฒนาธุรกิจ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ระยะ 5 ปี (2563–2567) 
 1.4 เขต 50 เขตในกรุงเทพมหานครสร้างแผนพัฒนาธุรกิจท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ระยะ 5 ปี 
 1.5 กรุงเทพมหานครน าเสนอกรุงเทพเป็น Creative City เข้าเครือข่าย Creative Cities ของโลก 

2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 
 2.1 ควรมีการท าการวิจัยเรื่อง การสร้างรูปแบบจ าลองของการพัฒนาธุรกิจท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในระดับ
ต่างๆ ในประเทศไทย 
 2.2 ควรมีการท าการวิจัยเรื่อง แนวทางพัฒนาธุรกิจท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในพื้นที่จุดหมายปลายทางต่างๆ 
เพื่อรองรับความต้องการของกลุ่มตลาดเปูาหมายหลักของประเทศไทย 
 2.3 ควรมีการท าวิจัยเรื่อง การพัฒนาธุรกิจท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์: การสร้างเส้นทาง ( Route) ของการ
ท่องเที่ยวความสนใจเฉพาะด้านเชิงสร้างสรรค์ในเมืองหลักและเมืองรองด้านการท่องเที่ยวของประเทศไทย 

เอกสารอ้างอิง 

กองบริหารงานวิจัยและประกันคณุภาพการศึกษา. (2559). Thailand 4.0 โมเดลขับเคลื่อนสู่ความมั่นคง มั่งคั่งและ
ยั่งยืน. สืบค้นเมื่อ 15 เมษายน 2560, จาก www.libarts.up.ac.th/v2/img/Thailand–4.0.pdf. 

กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา. (2558). แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 11 พ.ศ. 2555–2559. สืบค้น
เมื่อวันท่ี 11 มีนาคม 2559, จาก http://www.tourism–asean.org. 

กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา. (2558). ยุทธศาสตร์การท่องเท่ียวไทย พ.ศ. 2558–2560. สืบค้นเมือ่ 25 มีนาคม 
2559, จาก http://www.mots.go.th. 

เคลาส์ ชวาบ. (2559). การปฏิวัติอุตสาหกรรมคร้ังท่ี4. แปลโดย ศรรวริศา เมฆไพบูลย์. กรุงเทพฯ:  Amarin HOW–TO. 
ดอน แท็บสก็อต. (2559). เศรษฐกิจดิจิทัล.  แปลโดย พรศักดิ์ อุรจัฉัทชัยรัตน์. กรุงเทพฯ:แมคกรอ–ฮิล. 
ปิยะชาติ อิศรภักดี. (2559). BRANDING 4.0 (พิมพ์ครั้งท่ี 1). กรุงเทพฯ: Amarin HOW–To. 
พยอม ธรรมบตุร. (2558). เอกสารประกอบการเรียนการสอนวิชา การจัดการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์.กรุงเทพฯ: สถาบัน

พัฒนาการท่องเที่ยว มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวโิรฒ. 
พยอม ธรรมบตุร. (2559). เอกสารประกอบการเรียนการสอนวิชา การจัดการสิ่งแวดล้อมเพ่ือการท่องเท่ียว.กรุงเทพฯ: 

วิทยาลัยการจัดการ มหาวิทยาลัยพะเยา. 
พยอม ธรรมบตุร. (2560). เอกสารประกอบการเรียนการสอนเกี่ยวกับองค์ประกอบของการท่องเท่ียว. กรุงเทพฯ: 

วิทยาลัย การจดัการ มหาวิทยาลยัพะเยา. 
วิจารณ์ พานิช. (2553). มหาวิทยาลัยไทยต้องเปลี่ยนลุคส์ใหม่เพ่ือสังคม สร้างจิตส านึกใหมก่ารศึกษา. สืบค้นเมื่อ 16 

มกราคม 2560, จาก https://www.isranews.org/thaireform/thaireform–talk–interview/thaireform–
talk–social/13483–2010–05–07–12–05–37.html. 

สมบัติ กุสุมาวลี. (2558). เศรษฐกจิเชิงสร้างสรรค์, กรุงเทพฯ : จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลัย 
สุภางค์ จันทวานิช. (2558). วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ. กรุงเทพฯ : ส านักพิมพ์แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. 
ธีระภัทรา เอกผาชัยสวัสดิ.์ (2553). ชุมชนศึกษา. กรุงเทพฯ : ส านกัพิมพ์แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. 
Alastair Morrison. (2013). Marketing and Management Tourism Destination. Routledge. 711  Third   
 Avenue,New York, NY10017  

Ohridska–Olson, R. (2010). The Creative Tourism Business Model, Cultural Realms, URL: 
http://www.culturalms.com 

Pine,B.J.LL.HJ, Gilmore (1999), The experience Economy: work is theatre and every business a 
stage. Boston, Ma. Haward Business School Press.  

วารสารวิชาการ ปีที่ 13 ฉบับที่ 3 กันยายน – ธันวาคม 2562 
มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ Sisaket Rajabhat University Journal

74



ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 1.1 ประเทศไทยสร้างแผนยุทธศาสตร์ระยะยาวเพื่อพัฒนาธุรกิจท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ เพื่อเสริมแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 12 และแผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติฉบับที่ 2  
 1.2 กรุงเทพมหานครสร้างแผนยุทธศาสตร์เพื่อพัฒนาธุรกิจท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของกทม. (2564–2584) 
 1.3 จังหวัด 77 จังหวัด อบต 7,000 แห่ง หมู่บ้าน 80,000 หมู่บ้านของประเทศไทย สร้างแผนพัฒนาธุรกิจ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ระยะ 5 ปี (2563–2567) 
 1.4 เขต 50 เขตในกรุงเทพมหานครสร้างแผนพัฒนาธุรกิจท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ระยะ 5 ปี 
 1.5 กรุงเทพมหานครน าเสนอกรุงเทพเป็น Creative City เข้าเครือข่าย Creative Cities ของโลก 

2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 
 2.1 ควรมีการท าการวิจัยเรื่อง การสร้างรูปแบบจ าลองของการพัฒนาธุรกิจท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในระดับ
ต่างๆ ในประเทศไทย 
 2.2 ควรมีการท าการวิจัยเรื่อง แนวทางพัฒนาธุรกิจท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในพื้นที่จุดหมายปลายทางต่างๆ 
เพื่อรองรับความต้องการของกลุ่มตลาดเปูาหมายหลักของประเทศไทย 
 2.3 ควรมีการท าวิจัยเรื่อง การพัฒนาธุรกิจท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์: การสร้างเส้นทาง ( Route) ของการ
ท่องเที่ยวความสนใจเฉพาะด้านเชิงสร้างสรรค์ในเมืองหลักและเมืองรองด้านการท่องเที่ยวของประเทศไทย 
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