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บทคัดย่อ 
การวิจัยเรื่อง การพัฒนาการทํองเที่ยวโดยชุมชนสูํมาตรฐานการทํองเที่ยวโดยชุมชนอาเซียน กรณีศึกษา บ๎านกูํ 

อ าเภอปรางค์กูํ จังหวัดศรีสะเกษ มีจุดประสงค์การวิจัยคือ (1) เพื่อศึกษาศักยภาพด๎านการทํองเที่ยวของชุมชนวัฒนธรรม
ชาวกูยบ๎านกูํ (2) เพื่อก าหนดแนวทางการพัฒนาชุมชนวัฒนธรรมชาวกูยบ๎านกูํสูํการเป็นการทํองเที่ยวโดยชุมชนอาเซียน 
ผู๎ให๎ข๎อมูลส าคัญของการศึกษาศักยภาพด๎านการทํองเที่ยวของชุมชนวัฒนธรรมชาวกูยบ๎านกูํ ได๎แกํ ผู๎น าชุมชุน ปราชญ์
ชาวบ๎าน และกรรมการชมรมสํงเสริมการทํองเที่ยวโดยชุมชนบ๎านกูํ รวมทั้งสิ้น จ านวน 11 คน ผู๎ให๎ข๎อมูลส าคัญของการ
ก าหนดแนวทางการพัฒนาชุมชนวัฒนธรรมชาวกูยบ๎านกูํสูํการเป็นการทํองเที่ยวโดยชุมชนอาเซียน  ได๎แกํ ผู๎น าชุมชุน 
ปราชญ์ชาวบ๎าน และกรรมการชมรมสํงเสริมการทํองเที่ยวโดยชุมชนบ๎านกูํ ผู๎แทนจากหนํวยงานภาครัฐ องค์กร/ธุรกิจ
เอกชน สถาบันการศึกษา และชมรมสํงเสริมการทํองเที่ยวโดยชุมชนบ๎านกูํ  รวมทั้งสิ้น จ านวน 20 คน ใช๎วิธีการเลือกผู๎ให๎
ข๎อมูลส าคัญแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช๎ในการศึกษาคือแบบประเมินมาตรฐานการทํองเที่ยวโดยชุมชนอาเซียน มีวิธีการ 
เก็บข๎อมูลโดยการประชุมระดมความคิดเห็นและการประชุมเชิงปฏิบัติการ และใช๎การวิเคราะห์ข๎อมูลเชิงพรรณนา  

ผลการศึกษาพบวํา ชุมชนวัฒนธรรมชาวกูยบ๎านกูํ มีผลการด าเนินงานด๎านการทํองเที่ยวที่ผํานเกณฑ์การประเมิน
การทํองเที่ยวโดยชุมชนอาเซียน จ านวน 121 เกณฑ์ ไมํผําน จ านวน 50 เกณฑ์ จากทั้งหมด 171 เกณฑ์ จุดเดํนด๎าน 
การจัดการการทํองเที่ยวของชุมชน ได๎แกํ 1) ชุมชนมีการจัดตั้งชมรมสํงเสริมการทํองเที่ยวโดยชุมชนบ๎านกูํ  2) ชุมชนใช๎
เอกลักษณ์ทางวัฒนธรรม วิถีชีวิต และความเป็นอยูํ ให๎เกิดประโยชน์สูงสุดแกํชุมชน 3) ชุมชนมีความรํวมมือกับชุมชน
ใกล๎เคียง โดยมีการประสานการท างานรํวมกับหมูํบ๎านใกล๎เคียงเพื่อน าสินค๎ามาวางขายให๎แกํนักทํองเที่ยว 4) ชุมชนสํงเสริม
ให๎ผู๎สูงอายุมีสํวนรํวมในการต๎อนรับนักทํองเที่ยว และสํงเสริมให๎เยาวชนท าหน๎าที่เป็นมัคคุเทศก์น าชมและให๎ข๎อมูลตํางๆ  
5) ชุมชนใช๎ผลิตภัณฑ์และบริการที่มีอยูํในท๎องถิ่นเป็นสํวนใหญํ 6) ชมรมฯ สํงเสริมให๎สมาชิกในชุมชนให๎รักษาวิถีชีวิตแบบ
ดั้งเดิม เชํน การแตํงกาย ภาษาพูด สร๎างความภาคภูมิใจแกํสมาชิกชุมชน แนวทางการพัฒนาสูํการเป็นการทํองเที่ยวโดย
ชุมชนมาตรฐานอาเซียนพบวําชุมชนควรมีแนวทางการพัฒนาตนเอง ดังตํอไปนี้ (1) พัฒนาผลิตภัณฑ์เพื่อการทํองเที่ยวเพื่อ
สร๎างความยั่งยืนให๎กับการทํองเที่ยวโดยชุมชน (2) พัฒนาคุณภาพและความเช่ียวชาญของมัคคุเทศก์ท๎องถ่ิน (3) พัฒนา
คุณภาพของการทํองเที่ยวและกิจกรรมตํางๆ (4) พัฒนาคุณภาพของบริการอาหารและเครื่องดื่ม (5) พัฒนาคุณภาพของ 
ที่พักในชุมชน (6) พัฒนาการปฏิบัติงานของผู๎ประกอบการการทํองเที่ยวอยํางเป็นมิตร (FTO) 
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ค าส าคัญ : การทํองเที่ยวโดยชุมชน มาตรฐานการทํองเที่ยวโดยชุมชนอาเซียน 

ABSTRACT 

 The research project “Developing of Community–Based Tourism to the ASEAN Community–
Based Tourism Standard: A Case Study of Ku Village, Prangku District, Sisaket Province” has purposes as 
follow: (1) To study tourism potentials of Kui cultural community, Ku Village, Prangku District, Sisaket 
Province. (2) To determine guidelines of development to the ASEAN Community–Based Tourism 
Standard. The target group of studying tourism potentials is community’s leaders, sages, and member 
of Tourism Promotional Club of Ku Village, total in 11 person. The target group of determining 
guideline of development is community’s leaders, sages, and member of Tourism Promotional Club  
of Ku Village, representatives from the government agencies, private enterprise, and educational 
institution, total in 20 person. A purposive sampling technique is used to define target selection. The 
instrument of this study is ASEAN Community–Based Tourism Standard’s evaluation form which intent 
to analysis and evaluate the management of tourism in various aspect of community. The data is 
collected by organizing a brainstorming and workshop meeting and it was applied a Data Descriptive 
Analysis technique to describe the development guidelines of the community.  

The research finding are as follows. 
Kui cultural community has passed 120 criteria, not passed 51 criteria through 171 evaluation 

criteria. The most performances regard tourism management are 1) the community founded Kui 
Tourism Promotional Club. 2) The community applies cultural identity, local lifestyle for the benefit of 
community. 3) The community collaborates with adjacent communities. 4) The community encourages 
elderly people to participate in welcoming tourist activity and supports juvenile to guide and give 
information to the tourist. 5) The community uses internal products and services. 6) The Kui tourism 
promotional club encourage community’s member to conserve their originality lifestyle. According  
to the ASEAN CBT Standard, The development’s guidelines for community are as follow: 1) Improve 
tourism products for sustainability of community. 2) Enhance the competency of local guide. 3) Improve 
quality of tourism activities. 4) Improve quality of food and beverage’s service. 5) Improve quality of 
accommodation in community 6) Improve performance of Friendly Tour Operator. 
Keywords: Community–Based Tourism, ASEAN Community–Based Tourism Standard. 

บทน า 

การทํองเที่ยวถือเป็นกลไกหลักในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศ ทั้งในระดับโลกและภูมิภาค ทั้งนี้ประเทศ
ไทยต๎องแขํงขันกับนานาประเทศ โดยเฉพาะกลุํมประเทศอาเซียนท่ีเป็นจุดมํงหมายของการเดินทางของนักทํองเที่ยวท้ังโลก 
โดยการเดินทางทํองเที่ยวในประเทศไทยนั้น นอกจากจะเป็นการกระตุ๎นการพัฒนาทั้งทางเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม  
และสิ่งแวดล๎อม ยังกํอให๎เกิดการขับเคลื่อนชุมชน ดังจะเห็นได๎จากประโยชน์ที่ชุมชนได๎รับ เชํน การมีรายได๎ การฟื้นฟู
สิ่งแวดล๎อม ตลอดจนศิลปวัฒนธรรม ทั้งนี้รัฐบาลได๎ตระหนักถึงความส าคัญของการพัฒนาชุมชนซึ่งเปน็โครงขํายที่เช่ือมตํอ
กันทั้งประเทศ ให๎ชุมชนมีการพัฒนาตนเองเพื่อยก ระดับการบริการทางการทํองเที่ยวให๎ได๎มาตรฐานตามแผนแมํบทโลก
ส าหรับการพัฒนาท่ียังยืน (แผนปฏิบัติการ 21) และแผนยุทธศาสตร์ที่ 3 การสร๎างความเข๎มแข็งทางเศรษฐกิจและแขํงขัน
ได๎อยํางยั่งยืน ตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหํงชาติ  ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560–
2564) โดยมีจุดมุํงหมายส าคัญคือการสร๎างความประทับใจให๎แกํนักทํองเที่ยวและผู๎มาเยือน และเพื่อปรับภาพลักษณ์  
ของการทํองเที่ยวไปสูํทางที่ดีขึ้น มาตรฐานการทํองเท่ียวโดยชุมชนอาเซียน ประกอบด๎วยเกณฑ์ประเมิน 8 ด๎าน ได๎แกํ  
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อ าเภอปรางค์กูํ จังหวัดศรีสะเกษ มีจุดประสงค์การวิจัยคือ (1) เพื่อศึกษาศักยภาพด๎านการทํองเที่ยวของชุมชนวัฒนธรรม
ชาวกูยบ๎านกูํ (2) เพื่อก าหนดแนวทางการพัฒนาชุมชนวัฒนธรรมชาวกูยบ๎านกูํสูํการเป็นการทํองเที่ยวโดยชุมชนอาเซียน 
ผู๎ให๎ข๎อมูลส าคัญของการศึกษาศักยภาพด๎านการทํองเท่ียวของชุมชนวัฒนธรรมชาวกูยบ๎านกูํ ได๎แกํ ผู๎น าชุมชุน ปราชญ์
ชาวบ๎าน และกรรมการชมรมสํงเสริมการทํองเที่ยวโดยชุมชนบ๎านกูํ รวมทั้งสิ้น จ านวน 11 คน ผู๎ให๎ข๎อมูลส าคัญของการ
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เอกชน สถาบันการศึกษา และชมรมสํงเสริมการทํองเที่ยวโดยชุมชนบ๎านกูํ  รวมทั้งสิ้น จ านวน 20 คน ใช๎วิธีการเลือกผู๎ให๎
ข๎อมูลส าคัญแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช๎ในการศึกษาคือแบบประเมินมาตรฐานการทํองเที่ยวโดยชุมชนอาเซียน มีวิธีการ 
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เอกลักษณ์ทางวัฒนธรรม วิถีชีวิต และความเป็นอยูํ ให๎เกิดประโยชน์สูงสุดแกํชุมชน 3) ชุมชนมีความรํวมมือกับชุมชน
ใกล๎เคียง โดยมีการประสานการท างานรํวมกับหมูํบ๎านใกล๎เคียงเพื่อน าสินค๎ามาวางขายให๎แกํนักทํองเที่ยว 4) ชุมชนสํงเสริม
ให๎ผู๎สูงอายุมีสํวนรํวมในการต๎อนรับนักทํองเที่ยว และสํงเสริมให๎เยาวชนท าหน๎าที่เป็นมัคคุเทศก์น าชมและให๎ข๎อมูลตํางๆ  
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ดั้งเดิม เชํน การแตํงกาย ภาษาพูด สร๎างความภาคภูมิใจแกํสมาชิกชุมชน แนวทางการพัฒนาสูํการเป็นการทํองเที่ยวโดย
ชุมชนมาตรฐานอาเซียนพบวําชุมชนควรมีแนวทางการพัฒนาตนเอง ดังตํอไปนี้ (1) พัฒนาผลิตภัณฑ์เพื่อการทํองเที่ยวเพื่อ
สร๎างความยั่งยืนให๎กับการทํองเที่ยวโดยชุมชน (2) พัฒนาคุณภาพและความเช่ียวชาญของมัคคุเทศก์ท๎องถิ่น (3) พัฒนา
คุณภาพของการทํองเที่ยวและกิจกรรมตํางๆ (4) พัฒนาคุณภาพของบริการอาหารและเครื่องดื่ม (5) พัฒนาคุณภาพของ 
ที่พักในชุมชน (6) พัฒนาการปฏิบัติงานของผู๎ประกอบการการทํองเที่ยวอยํางเป็นมิตร (FTO) 
 
*นักวิจัยรํวม 

 

ค าส าคัญ : การทํองเที่ยวโดยชุมชน มาตรฐานการทํองเที่ยวโดยชุมชนอาเซียน 

ABSTRACT 

 The research project “Developing of Community–Based Tourism to the ASEAN Community–
Based Tourism Standard: A Case Study of Ku Village, Prangku District, Sisaket Province” has purposes as 
follow: (1) To study tourism potentials of Kui cultural community, Ku Village, Prangku District, Sisaket 
Province. (2) To determine guidelines of development to the ASEAN Community–Based Tourism 
Standard. The target group of studying tourism potentials is community’s leaders, sages, and member 
of Tourism Promotional Club of Ku Village, total in 11 person. The target group of determining 
guideline of development is community’s leaders, sages, and member of Tourism Promotional Club  
of Ku Village, representatives from the government agencies, private enterprise, and educational 
institution, total in 20 person. A purposive sampling technique is used to define target selection. The 
instrument of this study is ASEAN Community–Based Tourism Standard’s evaluation form which intent 
to analysis and evaluate the management of tourism in various aspect of community. The data is 
collected by organizing a brainstorming and workshop meeting and it was applied a Data Descriptive 
Analysis technique to describe the development guidelines of the community.  

The research finding are as follows. 
Kui cultural community has passed 120 criteria, not passed 51 criteria through 171 evaluation 

criteria. The most performances regard tourism management are 1) the community founded Kui 
Tourism Promotional Club. 2) The community applies cultural identity, local lifestyle for the benefit of 
community. 3) The community collaborates with adjacent communities. 4) The community encourages 
elderly people to participate in welcoming tourist activity and supports juvenile to guide and give 
information to the tourist. 5) The community uses internal products and services. 6) The Kui tourism 
promotional club encourage community’s member to conserve their originality lifestyle. According  
to the ASEAN CBT Standard, The development’s guidelines for community are as follow: 1) Improve 
tourism products for sustainability of community. 2) Enhance the competency of local guide. 3) Improve 
quality of tourism activities. 4) Improve quality of food and beverage’s service. 5) Improve quality of 
accommodation in community 6) Improve performance of Friendly Tour Operator. 
Keywords: Community–Based Tourism, ASEAN Community–Based Tourism Standard. 

บทน า 

การทํองเที่ยวถือเป็นกลไกหลักในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศ ทั้งในระดับโลกและภูมิภาค ทั้งนี้ประเทศ
ไทยต๎องแขํงขันกับนานาประเทศ โดยเฉพาะกลุํมประเทศอาเซียนท่ีเป็นจุดมํงหมายของการเดินทางของนักทํองเที่ยวท้ังโลก 
โดยการเดินทางทํองเท่ียวในประเทศไทยน้ัน นอกจากจะเป็นการกระตุ๎นการพัฒนาทั้งทางเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม  
และสิ่งแวดล๎อม ยังกํอให๎เกิดการขับเคลื่อนชุมชน ดังจะเห็นได๎จากประโยชน์ที่ชุมชนได๎รับ เชํน การมีรายได๎ การฟื้นฟู
สิ่งแวดล๎อม ตลอดจนศิลปวัฒนธรรม ทั้งนี้รัฐบาลได๎ตระหนักถึงความส าคัญของการพัฒนาชุมชนซึ่งเปน็โครงขํายที่เช่ือมตํอ
กันท้ังประเทศ ให๎ชุมชนมีการพัฒนาตนเองเพื่อยก ระดับการบริการทางการทํองเที่ยวให๎ได๎มาตรฐานตามแผนแมํบทโลก
ส าหรับการพัฒนาท่ียังยืน (แผนปฏิบัติการ 21) และแผนยุทธศาสตร์ที่ 3 การสร๎างความเข๎มแข็งทางเศรษฐกิจและแขํงขัน
ได๎อยํางยั่งยืน ตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหํงชาติ  ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560–
2564) โดยมีจุดมุํงหมายส าคัญคือการสร๎างความประทับใจให๎แกํนักทํองเที่ยวและผู๎มาเยือน และเพื่อปรับภาพลักษณ์  
ของการทํองเที่ยวไปสูํทางที่ดีขึ้น มาตรฐานการทํองเที่ยวโดยชุมชนอาเซียน ประกอบด๎วยเกณฑ์ประเมิน 8 ด๎าน ได๎แกํ  

วารสารวิชาการ ปีที่ 13 ฉบับที่ 3 กันยายน – ธันวาคม 2562 
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1. มาตรฐานด๎านการจัดการชุมชน 2. มาตรฐานด๎านการสํงเสริมสภาพความเป็นอยูํ  3. มาตรฐานด๎านการอนุรักษ์และ
ปรับปรุงสิ่งแวดล๎อม 4. มาตรฐานด๎านกระตุ๎นให๎เกิดปฏิสัมพันธ์ระหวํางชุมชนท๎องถิ่นกับแขกผู๎มาเยือน  5. มาตรฐาน 
ด๎านคุณภาพของการให๎บริการน าเที่ยว 6. มาตรฐานด๎านคุณภาพของบริการด๎านอาหารและเคร่ืองดื่ม 7. มาตรฐานด๎าน
คุณภาพของท่ีพัก 8. มาตรฐานด๎านบทบาทของผู๎ประกอบการการทํองเที่ยว (CBT FTO) เป็นทางเลือกหนึ่งที่ชุมชนการ
ทํองเที่ยวสามารถน าไปเป็นแนวทางในการพัฒนาตนเอง เพื่อยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการชุมชนและการให๎บริการ
นักทํองเที่ยวผํานมุมมองทั้งจากผู๎ให๎บริการ (host) และนักทํองเที่ยว (tourist) อีกทั้งเป็นการสอดรับกับการเปิดประชาคม
อาเซียนและเพื่อสร๎างขีดความสามารถในการแขํงขันของประเทศไทย 

ส านักงานวัฒนธรรมจังหวัดศรีสะเกษ ได๎ก าหนดแผนปฏิบัติงานเกี่ยวกับการสํงเสริมการทํองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
เพื่อพัฒนาศักยภาพแหลํงทํองเที่ยวในจังหวัดศรีสะเกษ ด๎วยการสํงเสริมตามแนวทางอุตสาหกรรมการทํองเที่ยวรองรับ  
การเข๎าสูํประชาคมอาเซียน โดยได๎ด าเนินการเป็นโครงการน ารํองในปีงบประมาณ 2558 ภายใต๎โครงการชุมชนวัฒนธรรม
สร๎างสรรค์เพื่อสํงเสริมการทํองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดศรีสะเกษ ประจ าปี 2558 โดยคัดเลือกชุมชนน ารํองทั้ง 4 ชุมชน 
ได๎แกํ (1) ชุมชนต าบลกูํ อ าเภอปรางค์กูํ (ชนเผําสํวย/ปราสาทปรางค์กูํ)  (2) ชุมชนต าบลภูฝ้าย อ าเภอขุนหาญ (ชนเผํา
เขมร/ปราสาทภูฝ้าย) (3) ชุมชนต าบลปราสาทเยอ อ าเภอไพรบึง (ชนเผําเยอ/ปราสาทเยอ (4) ชุมชนต าบลปราสาท 
อ าเภอห๎วยทับทัน (ชนเผําสํวย/ปราสาทบ๎านปราสาท) จากสภาพปัจจุบันพบวําศักยภาพด๎านการทํองเที่ยวของ 4 ชุมชน 
ประกอบด๎วย 1) ด๎านทรัพยากรทํองเที่ยวหลักของทั้ง 4 ชุมชน คือ ปราสาทขอมขอมโบราณ และวัฒนธรรมของแตํละชน
เผํา มีความโดดเดํนและนําสนใจอยูํในระดับใกล๎เคียงกัน 2) ด๎านการบริการทํองเที่ยวตํางๆ เชํน การรวมกลุํมกันของชุมชน
เพื่อการบริหารและการจัดการการทํองเที่ยว การบริการที่พักสัมผัสวัฒนธรรม ฐานการเรียนรู๎ชุมชน ตลอดจนการบริการ
มัคคุเทศก์และน าเที่ยว มีความแตกตํางกันไปตามศักยภาพของชุมชน ชุมชนที่มีความมีการบริหารจัดการการทํองเที่ยว
เกิดขึ้นและมีการจัดกิจกรรมด๎านการทํองเที่ยวที่โดดเดํน ทั้งนี้ ชุมชนที่มีการจัดการการทํองเที่ยวอยํางตํอเนื่อง คือ ชุมชน
วัฒนธรรมชาวกูย ต าบลกูํ อ าเภอปรางค์กูํ โดยมีการจัดกิจกรรมสํงเสริมการทํองเที่ยวโดยการน าแหลํงโบราณสถานผสาน
ประเพณีวัฒนธรรม และมีการสร๎างฐานการเรียนรู๎ในชุมชน และกิจกรรมสํงเสริมกิจการเยาวชนให๎มีสํวนรํวมในการ
ทํองเที่ยวโดยชุมชนวัฒนธรรมชาวกูย ต าบลกูํ อ าเภอปรางค์กูํ ได๎มีการพัฒนาตนเองเพื่อรองรับนักทํองเที่ยวโดยใช๎แหลํง
โบราณสถานทางประวัติศาสตร์ที่มีอยูํในชุมชนและวัฒนธรรมประเพณี ชาวกูย เป็นตัวดึงดูดนักทํองเที่ยวให๎เดินทางเข๎ามา
ทํองเที่ยวในชุมชน สํงผลให๎เกิดการทํองเที่ยวและรายได๎ให๎กับคนในชุมชน ทั้งนี้ยังมีข๎อสังเกตเพิ่มวํา มีการเดินทางเข๎ามา
ทํองเที่ยวในชุมชนเฉพาะในบางฤดูกาลเทํานั้น เชํน เทศกาลงานบุญเบิกฟ้า ขึ้น 3 ค่ า เดือน 3 นอกนั้นเป็นการเดินทางมา
ทํองเที่ยวแบบทัศนาจร ผลจากการลงพื้นที่ส ารวจความต๎องการของชุมชนในการพัฒนาสูํการเป็นหมูํบ๎านทํองเที่ยว ผู๎น า
ชุมชนและชาวบ๎านมีความสนใจที่จะยกระดับทํองเที่ยวสูํการเป็นหมูํบ๎านการทํองเที่ยวโดยชุมชนอยํางเต็มรูปแบบ เพื่อ
รองรับความต๎องการที่หลากหลายของนักทํองเที่ยว เชํน การจัดการบ๎านพักสัมผัสวัฒนธรรม (โฮมสเตย์) การสร๎างฐานการ
เรียนรู๎ชุมชน การอบรมมัคคุเทศก์และเจ๎าบ๎านที่ดี เป็นต๎น ซึ่งกิจกรรมทั้งหมดนี้เรียกรวมกันวํา การทํองเที่ยวโดยชุมชน 

จากความส าคัญดังกลําว ผู๎วิจัยเล็งเห็นวําชุมชนวัฒนธรรมชาวกูย อ าเภอปรางค์กูํ จังหวัดศรีสะเกษ มีศักยภาพการ
บริหารจัดการการทํองเที่ยวโดยชุมชนที่เป็นรูปธรรม จึงได๎เลือกชุมชนนี้เพื่อท าการศึกษาแนวทางการพัฒนาตนเองสูํการ
รับรองมาตรฐานการทํองเที่ยวโดยชุมชนในระดับประเทศและระดับอาเซียนในล าดับตํอไป รวมถึงการสร๎างความมั่นใจแกํ
นักทํองเที่ยววําเมื่อเดินทางมาทํองเที่ยวในชุมชนแล๎ว จะได๎รับการบริการด๎านการทํองเที่ยวที่มีคุณภาพ โดยในกรณีศึกษานี้ 
จะมุํงศึกษาแนวทางการพัฒนาตนเองของชุมชนทํองเที่ยวบ๎านกํู อ าเภอปรางค์กูํ จังหวัดศรีสะเกษ เพื่อเตรียมความพร๎อมใน
การประเมินรับรองมาตรฐานการทํองเที่ยวโดยชุมชน และหวังเป็นอยํางยิ่งวําผลจากการได๎รับรองมาตรฐานการทํองเที่ยว
โดยชุมชนแล๎ว จะมีนักทํองเที่ยวเดินทางเข๎ามาเยี่ยมเยือนจังหวัดศรีสะเกษเป็นจ านวนมากขึ้น 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาศักยภาพด๎านการทํองเที่ยวของชุมชนวัฒนธรรมชาวกูยบ๎านกูํ 
2. เพื่อก าหนดแนวทางการพัฒนาชุมชนวัฒนธรรมชาวกูยบ๎านกูํสูํการเป็นการทํองเที่ยวโดยชุมชนอาเซียน 

 

วิธีด าเนินการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง การพัฒนาการทํองเที่ยวโดยชุมชนสูํมาตรฐานการทํองเที่ยวโดยชุมชนอาเซียน กรณีศึกษา บ๎านกูํ 
อ าเภอปรางค์กูํ จังหวัดศรีสะเกษ ครั้งนี้เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ มีจุดมุํงหมายเพื่อพัฒนาแนวทางการพัฒนาสูํการเป็น 
การทํองเที่ยวโดยชุมชนที่ได๎มาตรฐานระดับอาเซียน ซึ่งผู๎วิจัยได๎ก าหนดวิธีด าเนินการวิจัยดังนี้ 

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญในการศึกษา 
กลุํมที่ 1 การศึกษาศักยภาพด๎านการทํองเที่ยวของชุมชนวัฒนธรรมชาวกูยบ๎านกูํ มีผู๎ให๎ข๎อมูลส าคัญ จ านวน 11 

คน ได๎แกํ ผู๎น าชุมชุน ปราชญ์ชาวบ๎าน และกรรมการชมรมสํงเสริมการทํองเที่ยวโดยชุมชนบ๎านกํู 
กลุํมที่ 2 การก าหนดแนวทางการพัฒนาชุมชนวัฒนธรรมชาวกูยบ๎านกูํสูํการเป็นการทํองเที่ยวโดยชุมชนอาเซียน  

มีผู๎ให๎ข๎อมูลส าคัญ จ านวน 20 คน ได๎แกํ ผู๎แทนจากหนํวยงานภาครัฐ องค์กร/ธุรกิจเอกชน สถาบันการศึกษา และชมรม
สํงเสริมการทํองเที่ยวโดยชุมชนบ๎านกํู 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

ตอนที่ 1 เครื่องมือท่ีใช๎ในการศึกษา คือ แบบประเมินมาตรฐานการทํองเที่ยวโดยชุมชนอาเซียน เพื่อวิเคราะห์และ
ประเมินศักยภาพการทํองเที่ยวในด๎านตํางๆ ของชุมชน เป็นการน าเอามาตรฐานการทํองเที่ยวโดยชุมชนของอาเซียนมาใช๎
ในการสร๎างแบบประเมินในครั้งนี้ ซึ่งแบบประเมินแบํงออกเป็น 3 ตอน ประกอบด๎วย ตอนที่ 1 ข๎อมูลชุมชน คณะผู๎รํวม
การประเมิน ได๎แกํ ช่ือชุมชน ท่ีตั้งของชุมชน คณะผู๎รํวมการประเมิน วันท่ีประเมิน และค าช้ีแจงเกี่ยวกับเกณฑ์การประเมิน 
ตอนที่ 2 เนื้อหาสาระและตัวช้ีวัด แบํงออกเป็น 8 ด๎าน ได๎แกํ 1) มาตรฐานส าหรับการเป็นเจ๎าของและจัดการโดยชุมชน  
2) มาตรฐานส าหรับการมีสํวนสํงเสริมความเป็นอยูํที่ดีของสังคม 3) มาตรฐานส าหรับการอนุรักษ์และปรับปรุงสิ่งแวดล๎อม 
4) มาตรฐานส าหรับกระตุ๎นให๎เกิดปฏิสัมพันธ์ระหวํางชุมชนท๎องถิ่นกับแขกผู๎มาเยือน 5) มาตรฐานส าหรับการให๎บริการ 
การทํองเที่ยวและน าเที่ยวท่ีมีคุณภาพ 6) มาตรฐานส าหรับการสร๎างความมั่นใจในคุณภาพของบริการอาหารและเครื่องดื่ม 
7) มาตรฐานส าหรับการสร๎างความมั่นใจในคุณภาพของที่พัก 8) มาตรฐานส าหรับการสร๎างความมั่นใจในการปฏิบัติงาน 
ของผู๎ประกอบการการทํองเที่ยวอยํางเป็นมิตร (FTO) 

ตอนที่ 2 เครื่องมือที่ใช๎ในการศึกษา คือ แบบประเมินจุดแข็งจุดอํอน กลําวคือเมื่อได๎ผลการประเมินมาตรฐาน 
ของชุมชนตามเกณฑ์มาตรฐานการทํองเที่ยวโดยชุมชนอาเซียนแล๎ว น าข๎อที่ผํานการประเมินนั้นมาพิจารณาเป็นจุดเดํน  
ของชุมชนและน าข๎อที่ไมํผํานการประเมินมาพิจารณาเป็นจุดด๎อยของชุมชน หลังจากนั้นมีการประชุมเชิงปฏิบัติการของ
ผู๎ให๎ข๎อมูลส าคัญกลุํมที่ 2 เพื่อก าหนดประเด็นเรํงดํวนในการพัฒนาชุมชน 

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 

ใช๎การประชุมระดมความคิดเห็น (Brainstorming) เพื่อเก็บข๎อมูลจากผู๎ให๎ข๎อมูลส าคัญกลุํมที่ 1 ในการวิเคราะห์
ศักยภาพด๎านการทํองเที่ยวของชุมชน และ ใช๎การประชุมเชิงปฏิบัติการ (workshop) เพื่อเก็บข๎อมูลจากผู๎ให๎ข๎อมูลส าคัญ
กลุํมที่ 2 ในการก าหนดแนวทางการพัฒนาชุมชนสูํการเป็นการทํองเที่ยวโดยชุมชนอาเซียน 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
ใช๎การวิเคราะห์เชิงพรรณนา (Descriptive Analysis) ในทั้ง 2 วัตถุประสงค์ คือเพื่ออธิบายถึงศักยภาพด๎านการ

ทํองเที่ยวของชุมชนและเพื่ออธิบายแนวทางการพัฒนาตนเองของชุมชนวัฒนธรรมชาวกูยบ๎านกูํ แยกตามประเด็นตํางๆ 
เพื่อยกระดับมาตรฐานสูํการทํองเที่ยวโดยชุมชนมาตรฐานอาเซียน 
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1. มาตรฐานด๎านการจัดการชุมชน 2. มาตรฐานด๎านการสํงเสริมสภาพความเป็นอยูํ  3. มาตรฐานด๎านการอนุรักษ์และ
ปรับปรุงสิ่งแวดล๎อม 4. มาตรฐานด๎านกระตุ๎นให๎เกิดปฏิสัมพันธ์ระหวํางชุมชนท๎องถิ่นกับแขกผู๎มาเยือน  5. มาตรฐาน 
ด๎านคุณภาพของการให๎บริการน าเที่ยว 6. มาตรฐานด๎านคุณภาพของบริการด๎านอาหารและเครื่องดื่ม 7. มาตรฐานด๎าน
คุณภาพของท่ีพัก 8. มาตรฐานด๎านบทบาทของผู๎ประกอบการการทํองเที่ยว (CBT FTO) เป็นทางเลือกหนึ่งที่ชุมชนการ
ทํองเที่ยวสามารถน าไปเป็นแนวทางในการพัฒนาตนเอง เพื่อยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการชุมชนและการให๎บริการ
นักทํองเที่ยวผํานมุมมองทั้งจากผู๎ให๎บริการ (host) และนักทํองเที่ยว (tourist) อีกทั้งเป็นการสอดรับกับการเปิดประชาคม
อาเซียนและเพื่อสร๎างขีดความสามารถในการแขํงขันของประเทศไทย 

ส านักงานวัฒนธรรมจังหวัดศรีสะเกษ ได๎ก าหนดแผนปฏิบัติงานเกี่ยวกับการสํงเสริมการทํองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
เพื่อพัฒนาศักยภาพแหลํงทํองเที่ยวในจังหวัดศรีสะเกษ ด๎วยการสํงเสริมตามแนวทางอุตสาหกรรมการทํองเที่ยวรองรับ  
การเข๎าสูํประชาคมอาเซียน โดยได๎ด าเนินการเป็นโครงการน ารํองในปีงบประมาณ 2558 ภายใต๎โครงการชุมชนวัฒนธรรม
สร๎างสรรค์เพื่อสํงเสริมการทํองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดศรีสะเกษ ประจ าปี 2558 โดยคัดเลือกชุมชนน ารํองทั้ง 4 ชุมชน 
ได๎แกํ (1) ชุมชนต าบลกูํ อ าเภอปรางค์กูํ (ชนเผําสํวย/ปราสาทปรางค์กูํ)  (2) ชุมชนต าบลภูฝ้าย อ าเภอขุนหาญ (ชนเผํา
เขมร/ปราสาทภูฝ้าย) (3) ชุมชนต าบลปราสาทเยอ อ าเภอไพรบึง (ชนเผําเยอ/ปราสาทเยอ (4) ชุมชนต าบลปราสาท 
อ าเภอห๎วยทับทัน (ชนเผําสํวย/ปราสาทบ๎านปราสาท) จากสภาพปัจจุบันพบวําศักยภาพด๎านการทํองเที่ยวของ 4 ชุมชน 
ประกอบด๎วย 1) ด๎านทรัพยากรทํองเที่ยวหลักของทั้ง 4 ชุมชน คือ ปราสาทขอมขอมโบราณ และวัฒนธรรมของแตํละชน
เผํา มีความโดดเดํนและนําสนใจอยูํในระดับใกล๎เคียงกัน 2) ด๎านการบริการทํองเที่ยวตํางๆ เชํน การรวมกลุํมกันของชุมชน
เพื่อการบริหารและการจัดการการทํองเที่ยว การบริการที่พักสัมผัสวัฒนธรรม ฐานการเรียนรู๎ชุมชน ตลอดจนการบริการ
มัคคุเทศก์และน าเที่ยว มีความแตกตํางกันไปตามศักยภาพของชุมชน ชุมชนที่มีความมีการบริหารจัดการการทํองเที่ยว
เกิดขึ้นและมีการจัดกิจกรรมด๎านการทํองเที่ยวที่โดดเดํน ทั้งนี้ ชุมชนที่มีการจัดการการทํองเที่ยวอยํางตํอเนื่อง คือ ชุมชน
วัฒนธรรมชาวกูย ต าบลกูํ อ าเภอปรางค์กูํ โดยมีการจัดกิจกรรมสํงเสริมการทํองเที่ยวโดยการน าแหลํงโบราณสถานผสาน
ประเพณีวัฒนธรรม และมีการสร๎างฐานการเรียนรู๎ในชุมชน และกิจกรรมสํงเสริมกิจการเยาวชนให๎มีสํวนรํวมในการ
ทํองเที่ยวโดยชุมชนวัฒนธรรมชาวกูย ต าบลกูํ อ าเภอปรางค์กูํ ได๎มีการพัฒนาตนเองเพื่อรองรับนักทํองเที่ยวโดยใช๎แหลํง
โบราณสถานทางประวัติศาสตร์ที่มีอยูํในชุมชนและวัฒนธรรมประเพณี ชาวกูย เป็นตัวดึงดูดนักทํองเที่ยวให๎เดินทางเข๎ามา
ทํองเที่ยวในชุมชน สํงผลให๎เกิดการทํองเที่ยวและรายได๎ให๎กับคนในชุมชน ทั้งนี้ยังมีข๎อสังเกตเพิ่มวํา มีการเดินทางเข๎ามา
ทํองเที่ยวในชุมชนเฉพาะในบางฤดูกาลเทํานั้น เชํน เทศกาลงานบุญเบิกฟ้า ขึ้น 3 ค่ า เดือน 3 นอกนั้นเป็นการเดินทางมา
ทํองเที่ยวแบบทัศนาจร ผลจากการลงพื้นที่ส ารวจความต๎องการของชุมชนในการพัฒนาสูํการเป็นหมูํบ๎านทํองเที่ยว ผู๎น า
ชุมชนและชาวบ๎านมีความสนใจที่จะยกระดับทํองเที่ยวสูํการเป็นหมูํบ๎านการทํองเที่ยวโดยชุมชนอยํางเต็มรูปแบบ เพ่ือ
รองรับความต๎องการที่หลากหลายของนักทํองเที่ยว เชํน การจัดการบ๎านพักสัมผัสวัฒนธรรม (โฮมสเตย์) การสร๎างฐานการ
เรียนรู๎ชุมชน การอบรมมัคคุเทศก์และเจ๎าบ๎านที่ดี เป็นต๎น ซึ่งกิจกรรมทั้งหมดนี้เรียกรวมกันวํา การทํองเที่ยวโดยชุมชน 

จากความส าคัญดังกลําว ผู๎วิจัยเล็งเห็นวําชุมชนวัฒนธรรมชาวกูย อ าเภอปรางค์กูํ จังหวัดศรีสะเกษ มีศักยภาพการ
บริหารจัดการการทํองเที่ยวโดยชุมชนที่เป็นรูปธรรม จึงได๎เลือกชุมชนนี้เพื่อท าการศึกษาแนวทางการพัฒนาตนเองสูํการ
รับรองมาตรฐานการทํองเที่ยวโดยชุมชนในระดับประเทศและระดับอาเซียนในล าดับตํอไป รวมถึงการสร๎างความมั่นใจแกํ
นักทํองเที่ยววําเมื่อเดินทางมาทํองเที่ยวในชุมชนแล๎ว จะได๎รับการบริการด๎านการทํองเที่ยวที่มีคุณภาพ โดยในกรณีศึกษานี้ 
จะมุํงศึกษาแนวทางการพัฒนาตนเองของชุมชนทํองเที่ยวบ๎านกํู อ าเภอปรางค์กูํ จังหวัดศรีสะเกษ เพื่อเตรียมความพร๎อมใน
การประเมินรับรองมาตรฐานการทํองเที่ยวโดยชุมชน และหวังเป็นอยํางยิ่งวําผลจากการได๎รับรองมาตรฐานการทํองเที่ยว
โดยชุมชนแล๎ว จะมีนักทํองเที่ยวเดินทางเข๎ามาเยี่ยมเยือนจังหวัดศรีสะเกษเป็นจ านวนมากขึ้น 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาศักยภาพด๎านการทํองเที่ยวของชุมชนวัฒนธรรมชาวกูยบ๎านกูํ 
2. เพื่อก าหนดแนวทางการพัฒนาชุมชนวัฒนธรรมชาวกูยบ๎านกูํสูํการเป็นการทํองเที่ยวโดยชุมชนอาเซียน 

 

วิธีด าเนินการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง การพัฒนาการทํองเที่ยวโดยชุมชนสูํมาตรฐานการทํองเที่ยวโดยชุมชนอาเซียน กรณีศึกษา บ๎านกูํ 
อ าเภอปรางค์กูํ จังหวัดศรีสะเกษ ครั้งนี้เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ มีจุดมุํงหมายเพื่อพัฒนาแนวทางการพัฒนาสูํการเป็น 
การทํองเที่ยวโดยชุมชนที่ได๎มาตรฐานระดับอาเซียน ซึ่งผู๎วิจัยได๎ก าหนดวิธีด าเนินการวิจัยดังนี้ 

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญในการศึกษา 
กลุํมที่ 1 การศึกษาศักยภาพด๎านการทํองเที่ยวของชุมชนวัฒนธรรมชาวกูยบ๎านกูํ มีผู๎ให๎ข๎อมูลส าคัญ จ านวน 11 

คน ได๎แกํ ผู๎น าชุมชุน ปราชญ์ชาวบ๎าน และกรรมการชมรมสํงเสริมการทํองเที่ยวโดยชุมชนบ๎านกํู 
กลุํมที่ 2 การก าหนดแนวทางการพัฒนาชุมชนวัฒนธรรมชาวกูยบ๎านกูํสูํการเป็นการทํองเที่ยวโดยชุมชนอาเซียน  

มีผู๎ให๎ข๎อมูลส าคัญ จ านวน 20 คน ได๎แกํ ผู๎แทนจากหนํวยงานภาครัฐ องค์กร/ธุรกิจเอกชน สถาบันการศึกษา และชมรม
สํงเสริมการทํองเที่ยวโดยชุมชนบ๎านกํู 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

ตอนที่ 1 เครื่องมือท่ีใช๎ในการศึกษา คือ แบบประเมินมาตรฐานการทํองเที่ยวโดยชุมชนอาเซียน เพื่อวิเคราะห์และ
ประเมินศักยภาพการทํองเที่ยวในด๎านตํางๆ ของชุมชน เป็นการน าเอามาตรฐานการทํองเที่ยวโดยชุมชนของอาเซียนมาใช๎
ในการสร๎างแบบประเมินในครั้งนี้ ซึ่งแบบประเมินแบํงออกเป็น 3 ตอน ประกอบด๎วย ตอนที่ 1 ข๎อมูลชุมชน คณะผู๎รํวม
การประเมิน ได๎แกํ ช่ือชุมชน ท่ีตั้งของชุมชน คณะผู๎รํวมการประเมิน วันท่ีประเมิน และค าช้ีแจงเกี่ยวกับเกณฑ์การประเมิน 
ตอนที่ 2 เนื้อหาสาระและตัวช้ีวัด แบํงออกเป็น 8 ด๎าน ได๎แกํ 1) มาตรฐานส าหรับการเป็นเจ๎าของและจัดการโดยชุมชน  
2) มาตรฐานส าหรับการมีสํวนสํงเสริมความเป็นอยูํที่ดีของสังคม 3) มาตรฐานส าหรับการอนุรักษ์และปรับปรุงสิ่งแวดล๎อม 
4) มาตรฐานส าหรับกระตุ๎นให๎เกิดปฏิสัมพันธ์ระหวํางชุมชนท๎องถิ่นกับแขกผู๎มาเยือน 5) มาตรฐานส าหรับการให๎บริการ 
การทํองเที่ยวและน าเที่ยวท่ีมีคุณภาพ 6) มาตรฐานส าหรับการสร๎างความมั่นใจในคุณภาพของบริการอาหารและเครื่องดื่ม 
7) มาตรฐานส าหรับการสร๎างความมั่นใจในคุณภาพของที่พัก 8) มาตรฐานส าหรับการสร๎างความมั่นใจในการปฏิบัติงาน 
ของผู๎ประกอบการการทํองเที่ยวอยํางเป็นมิตร (FTO) 

ตอนที่ 2 เครื่องมือที่ใช๎ในการศึกษา คือ แบบประเมินจุดแข็งจุดอํอน กลําวคือเมื่อได๎ผลการประเมินมาตรฐาน 
ของชุมชนตามเกณฑ์มาตรฐานการทํองเที่ยวโดยชุมชนอาเซียนแล๎ว น าข๎อที่ผํานการประเมินนั้นมาพิจารณาเป็นจุดเดํน  
ของชุมชนและน าข๎อที่ไมํผํานการประเมินมาพิจารณาเป็นจุดด๎อยของชุมชน หลังจากนั้นมีการประชุมเชิงปฏิบัติการของ
ผู๎ให๎ข๎อมูลส าคัญกลุํมที่ 2 เพื่อก าหนดประเด็นเรํงดํวนในการพัฒนาชุมชน 

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 

ใช๎การประชุมระดมความคิดเห็น (Brainstorming) เพื่อเก็บข๎อมูลจากผู๎ให๎ข๎อมูลส าคัญกลุํมที่ 1 ในการวิเคราะห์
ศักยภาพด๎านการทํองเที่ยวของชุมชน และ ใช๎การประชุมเชิงปฏิบัติการ (workshop) เพื่อเก็บข๎อมูลจากผู๎ให๎ข๎อมูลส าคัญ
กลุํมที่ 2 ในการก าหนดแนวทางการพัฒนาชุมชนสูํการเป็นการทํองเที่ยวโดยชุมชนอาเซียน 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
ใช๎การวิเคราะห์เชิงพรรณนา (Descriptive Analysis) ในทั้ง 2 วัตถุประสงค์ คือเพื่ออธิบายถึงศักยภาพด๎านการ

ทํองเท่ียวของชุมชนและเพื่ออธิบายแนวทางการพัฒนาตนเองของชุมชนวัฒนธรรมชาวกูยบ๎านกูํ แยกตามประเด็นตํางๆ 
เพื่อยกระดับมาตรฐานสูํการทํองเที่ยวโดยชุมชนมาตรฐานอาเซียน 
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มาตรฐานการท่องเที่ยวโดยชุมชน
อาเซียน 

ผู๎ให๎ข๎อมูลส าคัญ กลุํม
ที่ 1  

ผ่านเกณฑ์ ไม่ผ่าน
เกณฑ์ 

ผู๎ให๎ข๎อมูล
ส าคัญ 

กลุํมที่ 2 
 
 
 

จุดเดํน จุดด๎อย 

แนวทางการพัฒนาชุมชนวัฒนธรรม 
ชาวกูยบ้านกู ่

สูํการเป็นการทํองเที่ยวโดยชุมชนอาเซียน 
แผนผังกรอบแนวคิดการวิจัย 

ที่มา: ผู๎วิจัย 
 

 
ผลการศึกษา 

 การประเมินชุมชนวัฒนธรรมชาวกูยบ๎านกูํ อ าเภอปรางค์กูํ จังหวัดศรีสะเกษ ตามเกณฑ์มาตรฐานการทํองเที่ยวโดย
ชุมชนอาเซียน 8 ด๎าน ผลการด าเนินงานด๎านการทํองเที่ยว มีดังนี้ 
ตารางที่ 1.1 ผลการประเมินการด าเนินงานด๎านการทํองเที่ยวของชุมชนวัฒนธรรมชาวกูยบ๎านกูํ อ าเภอปรางค์กูํ จังหวัด 
ศรีสะเกษ 

เกณฑ์ประเมิน ผ่าน ไม่ผ่าน 
171 ข้อ 121 ข้อ 50 ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐานที่ประเมิน ผลการด าเนินงาน 
ด๎านที่ 1 มาตรฐานส าหรับการเป็นเจ๎าของและจัดการโดยชุมชน 95.45 % 
ด๎านที่ 2 มาตรฐานส าหรับการมีสํวนสํงเสริมความเป็นอยูํท่ีดีของสังคม 100 % 
ด๎านที่ 3 มาตรฐานส าหรับการอนุรักษ์และปรับปรุงสิ่งแวดล๎อม 100 % 
ด๎านที่ 4 มาตรฐานส าหรับกระตุ๎นให๎เกิดปฏิสัมพันธ์ระหวํางชุมชนท๎องถิ่นกับแขกผู๎มาเยือน 76.92 % 
ด๎านท่ี 5 มาตรฐานส าหรับการให๎บริการการทํองเที่ยวและน าเที่ยวท่ีมีคุณภาพ 68.42 % 
ด๎านที่ 6 มาตรฐานส าหรับการสร๎างความมั่นใจในคุณภาพของบริการอาหารและเครื่องดื่ม 90.90 % 
ด๎านที่ 7 มาตรฐานส าหรับการสร๎างความมั่นใจในคุณภาพของที่พัก 87.87 % 
ด๎านที่ 8 มาตรฐานส าหรับการสร๎างความมั่นใจในการปฏิบัติงานของผู๎ประกอบการ 
            การทํองเที่ยวอยํางเป็นมิตร (FTO) 

0.00 % 

 

  
ด้านที่ 1 การเป็นเจ้าของและจัดการโดยชุมชน ชุมชนมีการจัดตั้งชมรมสํงเสริมการทํองเที่ยวโดยชุมชนบ๎านกูํ 

และมีการเลือกตั้งคณะกรรมการบริหารชมรมฯ มีวาระ คราวละ 4 ปี มีการเสนอช่ือสมาชิกคณะกรรมการชมรมฯ และมี
การออกเสียงเลือกตั้งตามหลักประชาธิปไตยมีการจัดท าโครงสร๎างบริหารงานและมีการแบํงภาระงานและหน๎าที่รับผิดชอบ
อยํางชัดเจน คณะกรรมการที่ได๎รับการเลือกตั้งมีหน๎าที่ สรรหาสมาชิกที่มีความรู๎ความสามารถ เหมาะสมในด๎านตํางๆ เชํน 
กลุํมอาหารและ ขนมพื้นบ๎าน กลุํมยุวมัคคุเทศก์ และกลุํมทอผ๎าไหม เป็นต๎น ชมรมฯ ได๎รับการรับรองจากองค์กรระดับ
ชุมชน และระดับจังหวัด คือ จากองค์การองค์การบริหารสํวนต าบลกูํ อ าเภอปรางค์กูํ จังหวัดศรีสะเกษ และจากส านักงาน
วัฒนธรรมจังหวัดศรีสะเกษ สมาชิกในชุมชนปฏิบัติตามข๎อบังคับของชมรมฯ อยํางเครํงครัด ชุมชนใช๎เอกลักษณ์ทาง
วัฒนธรรม วิถีชีวิตและความเป็นอยูํใหเ๎กิดประโยชน์สูงสุดแกํชุมชน มีระบบการแบํงรายได๎ที่เกิดขึ้นจากการรับนักทํองเที่ยว
ที่ชัดเจนและเป็นธรรม มีเอกสารแผนการปฏิบัติงานประจ าปีทั้งโครงการระยะสั้นและระยะยาว พร๎อมทั้งระบุเป้าหมาย
และวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน โดยการติดประกาศและสมาชิกชุมชนสามารถขอรับข๎อมูลได ๎ณ ที่ท าการก านันต าบลกูํ ตลอดจน
ชมรมฯ มีการตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ ติดตามและประเมินผลการท างาน และรายงานให๎สมาชิกชมรมฯ  ทราบเมื่อ
สิ้นสุดโครงการ 

ด้านที่ 2 การมีส่วนส่งเสริมความเป็นอยู่ที่ดีของสังคม ชมรมฯ เปิดโอกาสให๎สมาชิกของชุมชน ทุกเพศทุกวัยได๎ท า
หน๎าที่ในการต๎อนรับ นักทํองเที่ยว โดยสํงเสริมให๎ผู๎สูงอายุมีสํวนรํวมในการต๎อนรับนักทํองเที่ยว เชํน ในพิธีบายศรีสูํขวัญ 
และสนับสนุนให๎เยาวชนท าหน๎าท่ีเป็นมัคคุเทศก์น าชมและให๎ข๎อมูลตํางๆ ของชุมชน ชมรมฯ มีโครงสร๎างการท างาน มีการ
แบํงภาระหน๎าที่และมีโครงสร๎างการแบํงผลประโยชน์ที่ชัดเจน โดยมีข๎อตกลงเรื่องการหักสํวนรายได๎ ร๎อยละ 10 เพื่อเป็น
กองทุนในการสร๎างสาธารณะประโยชน์ ใช๎ผลิตภัณฑ์ที่หาได๎ในชุมชนมาสร๎างเป็นสินค๎าและบริการแกํนักทํองเที่ยว โดยจ๎าง
งานสมาชิกในชุมชน ทั้งงานด๎านการทํองเที่ยวและงานสาธารณประโยชน์ ชมรมฯ ยังสํงเสริมให๎สมาชิกใน ชุมชนให๎รักษา
วิถีชีวิตแบบดั้งเดิม เชํนการแตํงกาย ภาษาพูด สร๎างความภาคภูมิใจแกํสมาชิกชุมชน มีระเบียบและข๎อตกลงเกี่ยวกับการ
รักษา วัฒนธรรมของชาติพันธุ์ชาวกูย นอกจากนี้ชุมชนยังมีความรํวมมือที่เข๎มแข็งกับชุมชนการทํองเที่ยวอื่นๆ เชํน การ
ทํองเที่ยวโดยชุมชน บ๎านอาลึ อ.ส าโรงทาบ จ.สุรินทร์ การทํองเที่ยวโดยชุมชนบ๎านธาตุน๎อย อ.อุทุมพรพิสัย จ.ศรีสะเกษ 
 ด้านที่ 3 การอนุรักษ์และปรับปรุงสิ่งแวดล้อม ชุมชนมีการบันทึกข๎อมูลแหลํงทรัพยากร ธรรมชาติและแหลํง 
ที่มีความอํอนไหวเชิง สิ่งแวดล๎อมภายในชุมชน และรวบรวมจัดเก็บ และสํงข๎อมูลแกํองค์การบริหารสํวนต าบล  มีกองทุน
ส าหรับสนับสนุนกิจกรรมเพื่อการอนุรักษ์และปรับปรุงสิ่งแวดล๎อมภายในชุมชน มีระบบจัดการของเสียที่มีสถานะเป็น
ของแข็ง (solid waste) และระบบจัดการน้ าเสียในท๎องถิ่นอยํางเหมาะสม โดยใช๎หลักการหลีกเลี่ยงการสร๎างขยะ ลด
ปริมาณขยะ น าขยะมาใช๎ซ้ า และน ากลับมาใช๎ใหมํ รวมทั้งการจัดการกับของเสียที่เนําได๎อยํางถูกสุขลักษณะ ชมรมฯ  มี
ฐานข๎อมูลด๎านสิ่งแวดล๎อมของชุมชน และมีการให๎ความรู๎แกํสมาชิกชุมชนและนักทํองเที่ยวและใช๎แหลํงพลังงานคาร์บอน
ต่ า ทั้งในกระบวนการผลิตสินค๎าและอาหาร 
 ด้านที่ 4 การกระตุ้นให้เกิดปฏิสัมพันธ์ระหว่างชุมชนท้องถิ่นกับแขกผู้มาเยือน ชมรมฯ มีการประกาศข๎อก าหนด
และข๎อพึงปฏิบัติของชุมชน เจ๎าบ๎าน และผู๎มาเยือน ด๎วยการสร๎างสื่อและป้ายข๎อมูลเพื่อสร๎างความเข๎าใจท่ีดีแกํนักทํองเที่ยว 
ชุมชนเปิดโอกาสให๎นักทํองเที่ยวชํวยงาน กิจกรรม/งานประเพณีรํวมกับสมาชิกในชุมชน และมีแนวทางในการสื่อสารกับ
นักทํองเที่ยวตํางวัฒนธรรม เชํน นักทํองเที่ยวอิสลาม นักทํองเที่ยวชาวตํางชาติ เป็นต๎น ชุมชนน าวัฒนธรรมของชุมชนมา
เป็นจุดเดํนด๎านการทํองเที่ยว มีข๎อก าหนดเกี่ยวกับราคาและคําบริการที่เป็นธรรม โดยสมาชิกในชุมชนได๎รับผลตอบแทนที่
คุ๎มคํา 
 ด้านที่ 5 การให้บริการการท่องเที่ยวและน าเที่ยวที่มีคุณภาพ มัคคุเทศก์ท๎องถิ่นควรมีความรู๎ที่ลึกซึ้งเกี่ยวกับ
สิ่งแวดล๎อมและวัฒนธรรมในท๎องถิ่น ความรู๎ทางประวัติศาสตร์ ประเพณีวัฒนธรรมของชุมชน ตลอดจนมีความเข๎าใจใน
หลักการของการทํองเที่ยวอยํางยั่งยืน รวมถึงให๎ความรู๎ผู๎มาเยือนในประเด็นที่อํอนไหว เพื่อชํวยปกป้องทรัพยากรและ
คุณคําของธรรมชาติและวัฒนธรรมที่มีในท๎องถิ่น โดยอัตราสํวนของมัคคุเทศก์ท๎องถิ่นตํอนักทํองเที่ยว คือ 1 ตํอ 7 คน ทั้งนี้
นักทํองเที่ยวได๎รับข๎อมูลก าหนดการการทํองเที่ยว ระดับความยากงําย อันตรายที่อาจมี มาตรการ ข๎อบังคับหรือกฎระเบียบ
เพื่อรักษาความปลอดภัยของนักทํองเที่ยว กํอนเข๎าถึงชุมชนทุกครั้ง กิจกรรมการทํองเที่ยวเป็นกิจกรรมที่สามารถสร๎าง
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มาตรฐานการท่องเที่ยวโดยชุมชน
อาเซียน 

ผู๎ให๎ข๎อมูลส าคัญ กลุํม
ที่ 1  

ผ่านเกณฑ์ ไม่ผ่าน
เกณฑ์ 

ผู๎ให๎ข๎อมูล
ส าคัญ 

กลุํมที่ 2 
 
 
 

จุดเดํน จุดด๎อย 

แนวทางการพัฒนาชุมชนวัฒนธรรม 
ชาวกูยบ้านกู ่

สูํการเป็นการทํองเที่ยวโดยชุมชนอาเซียน 
แผนผังกรอบแนวคิดการวิจัย 

ที่มา: ผู๎วิจัย 
 

 
ผลการศึกษา 

 การประเมินชุมชนวัฒนธรรมชาวกูยบ๎านกูํ อ าเภอปรางค์กูํ จังหวัดศรีสะเกษ ตามเกณฑ์มาตรฐานการทํองเที่ยวโดย
ชุมชนอาเซียน 8 ด๎าน ผลการด าเนินงานด๎านการทํองเที่ยว มีดังนี้ 
ตารางที่ 1.1 ผลการประเมินการด าเนินงานด๎านการทํองเที่ยวของชุมชนวัฒนธรรมชาวกูยบ๎านกูํ อ าเภอปรางค์กูํ จังหวัด 
ศรีสะเกษ 

เกณฑ์ประเมิน ผ่าน ไม่ผ่าน 
171 ข้อ 121 ข้อ 50 ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐานที่ประเมิน ผลการด าเนินงาน 
ด๎านที่ 1 มาตรฐานส าหรับการเป็นเจ๎าของและจัดการโดยชุมชน 95.45 % 
ด๎านที่ 2 มาตรฐานส าหรับการมีสํวนสํงเสริมความเป็นอยูํท่ีดีของสังคม 100 % 
ด๎านที่ 3 มาตรฐานส าหรับการอนุรักษ์และปรับปรุงสิ่งแวดล๎อม 100 % 
ด๎านที่ 4 มาตรฐานส าหรับกระตุ๎นให๎เกิดปฏิสัมพันธ์ระหวํางชุมชนท๎องถิ่นกับแขกผู๎มาเยือน 76.92 % 
ด๎านท่ี 5 มาตรฐานส าหรับการให๎บริการการทํองเที่ยวและน าเที่ยวท่ีมีคุณภาพ 68.42 % 
ด๎านที่ 6 มาตรฐานส าหรับการสร๎างความมั่นใจในคุณภาพของบริการอาหารและเครื่องดื่ม 90.90 % 
ด๎านที่ 7 มาตรฐานส าหรับการสร๎างความมั่นใจในคุณภาพของที่พัก 87.87 % 
ด๎านที่ 8 มาตรฐานส าหรับการสร๎างความม่ันใจในการปฏิบัติงานของผู๎ประกอบการ 
            การทํองเที่ยวอยํางเป็นมิตร (FTO) 

0.00 % 

 

  
ด้านที่ 1 การเป็นเจ้าของและจัดการโดยชุมชน ชุมชนมีการจัดตั้งชมรมสํงเสริมการทํองเที่ยวโดยชุมชนบ๎านกูํ 

และมีการเลือกตั้งคณะกรรมการบริหารชมรมฯ มีวาระ คราวละ 4 ปี มีการเสนอช่ือสมาชิกคณะกรรมการชมรมฯ และมี
การออกเสียงเลือกตั้งตามหลักประชาธิปไตยมีการจัดท าโครงสร๎างบริหารงานและมีการแบํงภาระงานและหน๎าที่รับผิดชอบ
อยํางชัดเจน คณะกรรมการที่ได๎รับการเลือกตั้งมีหน๎าที่ สรรหาสมาชิกที่มีความรู๎ความสามารถ เหมาะสมในด๎านตํางๆ เชํน 
กลุํมอาหารและ ขนมพื้นบ๎าน กลุํมยุวมัคคุเทศก์ และกลุํมทอผ๎าไหม เป็นต๎น ชมรมฯ ได๎รับการรับรองจากองค์กรระดับ
ชุมชน และระดับจังหวัด คือ จากองค์การองค์การบริหารสํวนต าบลกูํ อ าเภอปรางค์กูํ จังหวัดศรีสะเกษ และจากส านักงาน
วัฒนธรรมจังหวัดศรีสะเกษ สมาชิกในชุมชนปฏิบัติตามข๎อบังคับของชมรมฯ อยํางเครํงครัด ชุมชนใช๎เอกลักษณ์ทาง
วัฒนธรรม วิถีชีวิตและความเป็นอยูํใหเ๎กิดประโยชน์สูงสุดแกํชุมชน มีระบบการแบํงรายได๎ที่เกิดขึ้นจากการรับนักทํองเที่ยว
ที่ชัดเจนและเป็นธรรม มีเอกสารแผนการปฏิบัติงานประจ าปีทั้งโครงการระยะสั้นและระยะยาว พร๎อมทั้งระบุเป้าหมาย
และวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน โดยการติดประกาศและสมาชิกชุมชนสามารถขอรับข๎อมูลได ๎ณ ที่ท าการก านันต าบลกูํ ตลอดจน
ชมรมฯ มีการตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ ติดตามและประเมินผลการท างาน และรายงานให๎สมาชิกชมรมฯ  ทราบเมื่อ
สิ้นสุดโครงการ 

ด้านที่ 2 การมีส่วนส่งเสริมความเป็นอยู่ที่ดีของสังคม ชมรมฯ เปิดโอกาสให๎สมาชิกของชุมชน ทุกเพศทุกวัยได๎ท า
หน๎าที่ในการต๎อนรับ นักทํองเที่ยว โดยสํงเสริมให๎ผู๎สูงอายุมีสํวนรํวมในการต๎อนรับนักทํองเที่ยว เชํน ในพิธีบายศรีสูํขวัญ 
และสนับสนุนให๎เยาวชนท าหน๎าท่ีเป็นมัคคุเทศก์น าชมและให๎ข๎อมูลตํางๆ ของชุมชน ชมรมฯ มีโครงสร๎างการท างาน มีการ
แบํงภาระหน๎าที่และมีโครงสร๎างการแบํงผลประโยชน์ที่ชัดเจน โดยมีข๎อตกลงเรื่องการหักสํวนรายได๎ ร๎อยละ 10 เพื่อเป็น
กองทุนในการสร๎างสาธารณะประโยชน์ ใช๎ผลิตภัณฑ์ที่หาได๎ในชุมชนมาสร๎างเป็นสินค๎าและบริการแกํนักทํองเที่ยว โดยจ๎าง
งานสมาชิกในชุมชน ทั้งงานด๎านการทํองเที่ยวและงานสาธารณประโยชน์ ชมรมฯ ยังสํงเสริมให๎สมาชิกใน ชุมชนให๎รักษา
วิถีชีวิตแบบดั้งเดิม เชํนการแตํงกาย ภาษาพูด สร๎างความภาคภูมิใจแกํสมาชิกชุมชน มีระเบียบและข๎อตกลงเกี่ยวกับการ
รักษา วัฒนธรรมของชาติพันธุ์ชาวกูย นอกจากนี้ชุมชนยังมีความรํวมมือที่เข๎มแข็งกับชุมชนการทํองเที่ยวอื่นๆ เชํน การ
ทํองเที่ยวโดยชุมชน บ๎านอาลึ อ.ส าโรงทาบ จ.สุรินทร์ การทํองเที่ยวโดยชุมชนบ๎านธาตุน๎อย อ.อุทุมพรพิสัย จ.ศรีสะเกษ 
 ด้านที่ 3 การอนุรักษ์และปรับปรุงสิ่งแวดล้อม ชุมชนมีการบันทึกข๎อมูลแหลํงทรัพยากร ธรรมชาติและแหลํง 
ที่มีความอํอนไหวเชิง สิ่งแวดล๎อมภายในชุมชน และรวบรวมจัดเก็บ และสํงข๎อมูลแกํองค์การบริหารสํวนต าบล  มีกองทุน
ส าหรับสนับสนุนกิจกรรมเพื่อการอนุรักษ์และปรับปรุงสิ่งแวดล๎อมภายในชุมชน มีระบบจัดการของเสียที่มีสถานะเป็น
ของแข็ง (solid waste) และระบบจัดการน้ าเสียในท๎องถิ่นอยํางเหมาะสม โดยใช๎หลักการหลีกเลี่ยงการสร๎างขยะ ลด
ปริมาณขยะ น าขยะมาใช๎ซ้ า และน ากลับมาใช๎ใหมํ รวมทั้งการจัดการกับของเสียที่เนําได๎อยํางถูกสุขลักษณะ ชมรมฯ  มี
ฐานข๎อมูลด๎านสิ่งแวดล๎อมของชุมชน และมีการให๎ความร๎ูแกํสมาชิกชุมชนและนักทํองเท่ียวและใช๎แหลํงพลังงานคาร์บอน
ต่ า ทั้งในกระบวนการผลิตสินค๎าและอาหาร 
 ด้านที่ 4 การกระตุ้นให้เกิดปฏิสัมพันธ์ระหว่างชุมชนท้องถิ่นกับแขกผู้มาเยือน ชมรมฯ มีการประกาศข๎อก าหนด
และข๎อพึงปฏิบัติของชุมชน เจ๎าบ๎าน และผู๎มาเยือน ด๎วยการสร๎างสื่อและป้ายข๎อมูลเพื่อสร๎างความเข๎าใจท่ีดีแกํนักทํองเที่ยว 
ชุมชนเปิดโอกาสให๎นักทํองเที่ยวชํวยงาน กิจกรรม/งานประเพณีรํวมกับสมาชิกในชุมชน และมีแนวทางในการสื่อสารกับ
นักทํองเที่ยวตํางวัฒนธรรม เชํน นักทํองเที่ยวอิสลาม นักทํองเที่ยวชาวตํางชาติ เป็นต๎น ชุมชนน าวัฒนธรรมของชุมชนมา
เป็นจุดเดํนด๎านการทํองเที่ยว มีข๎อก าหนดเกี่ยวกับราคาและคําบริการที่เป็นธรรม โดยสมาชิกในชุมชนได๎รับผลตอบแทนที่
คุ๎มคํา 
 ด้านที่ 5 การให้บริการการท่องเที่ยวและน าเที่ยวที่มีคุณภาพ มัคคุเทศก์ท๎องถิ่นควรมีความรู๎ที่ลึกซึ้งเกี่ยวกับ
สิ่งแวดล๎อมและวัฒนธรรมในท๎องถิ่น ความรู๎ทางประวัติศาสตร์ ประเพณีวัฒนธรรมของชุมชน ตลอดจนมีความเข๎าใจใน
หลักการของการทํองเที่ยวอยํางยั่งยืน รวมถึงให๎ความรู๎ผู๎มาเยือนในประเด็นที่อํอนไหว เพื่อชํวยปกป้องทรัพยากรและ
คุณคําของธรรมชาติและวัฒนธรรมที่มีในท๎องถิ่น โดยอัตราสํวนของมัคคุเทศก์ท๎องถิ่นตํอนักทํองเที่ยว คือ 1 ตํอ 7 คน ทั้งนี้
นักทํองเที่ยวได๎รับข๎อมูลก าหนดการการทํองเที่ยว ระดับความยากงําย อันตรายที่อาจมี มาตรการ ข๎อบังคับหรือกฎระเบียบ
เพื่อรักษาความปลอดภัยของนักทํองเที่ยว กํอนเข๎าถึงชุมชนทุกครั้ง กิจกรรมการทํองเที่ยวเป็นกิจกรรมที่สามารถสร๎าง
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ความเข๎าใจข๎ามวัฒนธรรมและเปิดโอกาสให๎นักทํองเที่ยวได๎มีสํวนรํวมในการท าประโยชน์ในท๎องถิ่น ตลอดจนมีการ
สอบถามความคิดเห็นและความพึงพอใจตํอบริการการทํองเที่ยวของชุมชนและน าข๎อมูลมาปรับปรุงการท างาน 
 ด้านที่ 6 การสร้างความมั่นใจในคุณภาพของบริการอาหารและเคร่ืองด่ืม ชมรมฯ มีการคัดเลือกผู๎ที่ท าหน๎าท่ีเป็น
ผู๎จัดหาอาหารและเครื่องดื่ม โดยพิจารณาจากความรู๎ ความสามารถ ฝีมือ และประสบการณ์ในการประกอบอาหารท๎องถิ่น 
ใช๎วัตถุดิบเกษตรอินทรีย์ที่ปลูกในชุมชน ใช๎วัสดุจากธรรมชาติ มีการจัดเตรียมอาหารและให๎บริการอยํางถูกสุขลักษณะ 
รวมถึงเปิดโอกาสให๎เจ๎าบ๎านและผู๎มาเยือนได๎แลกเปลี่ยนความรู๎ซึ่งกันและกัน มีเมนูอาหารและเครื่องดื่มระบุในข๎อตกลงกับ
นักทํองเที่ยวอาหารที่มีรสชาติหลากหลาย สามารถทานได๎ทุกเพศทุกวัย มีความเพียงพอกับความต๎องการของนักทํองเที่ยว
และมีอาหารวํางระหวํางมื้อโดยก าหนดเมนูอาหารที่แตกตํางกันทุกวันและมีอาหารท๎องถิ่นอยํางน๎อยหนึ่งอยําง ผู๎จัดหา
อาหารและเครื่องดื่มประจ าท๎องถิ่นมีการดูแลบริเวณที่ใช๎เตรียมและรับประทานอาหาร ท าความสะอาดอุปกรณ์ที่ใช๎เตรียม
และรับประทานอาหารกํอนน ามาใช๎ จัดเก็บอาหารไว๎ในภาชนะที่สะอาดอยํางมิดชิด เป็นระเบียบเรียบร๎อย และถูก
สุขลักษณะ ไมํมีสัตว์รบกวนในสถานท่ีเก็บอาหารและบริเวณที่ใช๎ปรุงและรับประทานอาหาร 
 ด้านที่ 7 การสร้างความมั่นใจในคุณภาพของที่พัก ชมรมฯ มีการคัดเลือกผู๎ที่ท าหน๎าที่เป็นผู๎จัดหา ที่พักประจ า
ชุมชน โดยพิจารณาจากความรู๎ ความสามารถ และประสบการณ์เรื่องที่พักในชุมชน ที่พักท่ีสะอาดและปลอดภัยเพื่อให๎ผู๎มา
เยือนมีโอกาสได๎รับประสบการณ์เกี่ยวกับชีวิตความเป็นอยูํของชุมชนและเปิดโอกาสให๎เจ๎าบ๎านและผู๎มาเยือนได๎แลกเปลี่ยน
ความรู๎ซึ่งกันและกัน แตํละหลังคาเรือนมีข๎อมูลเกี่ยวกับความปลอดภัย ความมั่นคงและพฤติกรรมที่ก าหนดให๎ปฏิบัติตาม
มาตรฐานความปลอดภัยพื้นฐานแกํนักทํองเที่ยว ที่พักมีห๎องน้ าและห๎องสุขาในที่พักทุกแหํงที่ให๎นักทํองเที่ยวมีความเป็น
สํวนตัว มีการระบายอากาศอยํางพอเพียง มีการท าความสะอาดและดูแลที่พักทุกแหํงอยํางทั่วถึงเป็นประจ าทุกวัน ผู๎จัดหา
ที่พักประจ าชุมชนมีความรู๎ด๎านการรักษาความปลอดภัยให๎ผู๎มาเยือนและทรัพย์สินของผู๎มาเยือนในที่พัก มีเอกสารแนวทาง
ส าหรับเหตุการณ์ ฉุกเฉิน รวมทั้งกรณีที่แขกป่วยไข๎หรือบาดเจ็บหรือมีพฤติกรรมไมํพึงประสงค์ หรือได๎รับอุบัติเหตุ  
 ด้านที่ 8 การสร้างความมั่นใจในการปฏิบัติงานของผู้ประกอบการการท่องเที่ยวอย่างเป็นมิตร (FTO) เพ่ือ 
การท่องเท่ียวโดยชุมชนขาเข้า ชุมชนบ๎านกูํยังไมํมีการสร๎างข๎อตกลงและท าสัญญาเป็นลายลักษณ์อักษรกับผู๎ประกอบการ 
การทํองเที่ยวอยํางเป็นมิตร (FTO) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 1 การประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อก าหนดแนวทางการพัฒนาชุมชนสูํการเป็นการทํองเที่ยวโดยชุมชนอาเซียน 

ที่มา: ผู๎วิจัย 
 

ผลการประชุมเชิงปฏิบัติการ (workshop) ของผู๎ให๎ข๎อมูลส าคัญ เพื่อก าหนดแนวทางการพัฒนาชุมชนวัฒนธรรม
ชาวกูยสูํการเป็นการทํองเที่ยวโดยชุมชนอาเซียน โดยการพิจารณาจุดแข็งจุดอํอนของชุมชน ได๎ผลดังนี ้

 

จุดแข็งของชุมชน 
1) ชุมชนเป็นเจ๎าของแหลํงทํองเที่ยวและมีการจัดการโดยชุมชนเอง กลําวคือ ชุมชนมีการจัดตั้งองค์กร เพื่อการ

บริหารจัดการการทํองเที่ยว มีโครงสร๎างการจัดการ มีข๎อตกลงกันในเรื่องบทบาทและความรับผิดชอบของผู๎ที่เกี่ยวข๎อง  
มีกฎระเบียบและข๎อบังคับขององค์กรและได๎รับการยอมรับตามจารีตประเพณีหรือตามกฎหมาย โดยหนํวยงานด๎านการ
ปกครองในระดับชุมชน 

2) ชุมชนน าเอกลักษณ์ทางวัฒนธรรม วิถีชีวิตและความเป็น มาสร๎างเป็นผลิตภัณฑ์การทํองเที่ยว มีระบบการแบํง
รายได๎ที่เกิดขึ้นจากการรับนักทํองเที่ยวท่ีชัดเจนและเป็นธรรม 

3) มีระบบการจัดการการเงิน เอกสารแผนการปฏิบัติงานประจ าปี เอกสารเป้าหมายและวัตถุประสงค์ระยะยาว
ของโครงการ และมีกลไกส าหรับติดตามและประเมินผลความยั่งยืนในการด าเนินงานของกิจกรรมการทํองเที่ยวโดยชุมชน 

จุดอ่อนของชุมชน 
1) ชุมชนไมํมีการท าข๎อตกลงอยํางชัดเจนและเป็นลายลักษณ์อักษรกับผู๎ประกอบการน าเที่ยวในประเทศ ตลอดจน

เครือขํายผู๎ประกอบการการทํองเที่ยวอยํางเป็นมิตร (FTO) เกี่ยวกับการทํองเที่ยว/กิจกรรม 
2) ผู๎จัดหาที่พักของชุมชนยังไมํได๎รับหนังสือรับรองภายใต๎มาตรฐานที่เกี่ยวข๎องซึ่งจัดท าขึ้นโดยมีเป้าหมาย เพื่อ

ปรับปรุงบริการด๎านที่พัก (เชํนมาตรฐานโฮมสเตย์ของอาเซียน) รวมทั้ง มีบันทึกการมาถึง การกลับออกไปและการกลับ 
มาใหมํของผู๎มาเยือนพื้นที่สํวนกลาง ผู๎จัดหาที่พักยังไมํมีการลงช่ือรับรองและท าตามข๎อพึงปฏิบัติของผู๎จัดหาที่พักส าหรับ
การทํองเที่ยวโดยชุมชนของอาเซียน 

3) มัคคุเทศก์ของชุมชนยังไมํได๎รับการรับรองตามมาตรฐานที่เกี่ยวข๎อง และยังไมํมีการลงช่ือรับรองและท าตาม 
ข๎อพึงปฏิบัติของผู๎จัดหาที่พักส าหรับการทํองเที่ยวโดยชุมชนของอาเซียน 

4) ชุมชนยังไมํมีระบบการบันทึกข๎อมูลการทํองเที่ยว/กิจกรรมของนักทํองเที่ยว รวมทั้งเวลาออกเดินทางและเวลา
กลับ 

5) ชุมชนยังไมํมีการระบุสํวนแบํงของตลาดที่เป็นกลุํมเป้าหมายพร๎อมทั้งบริการที่ต๎องการ สํงผลให๎ชุมชนยังไมํมี
ผลิตภัณฑ์และบริการที่เหมาะสมและมีเอกลักษณ์ที่โดดเดํนเพื่อสนองตอบความต๎องการของตลาดที่ระบุไว๎  อีกทั้งชุมชน 
ยังไมํมีโปรแกรมด๎านการตลาดที่มีเป้าหมายชัดเจนและคุ๎มทุนเพื่อดึงดูดสํวนแบํงของตลาดที่เป็นกลุํมเป้าหมาย 

สรุปผลการศึกษา 

จากการประเมินศักยภาพด๎านการทํองเที่ยวของชุมชนวัฒนธรรมชาวกูยบ๎านกูํ โดยใช๎แบบประเมินมาตรฐานการ
ทํองเที่ยวโดยชุมชนอาเซียน สามารถสรุปได๎วํา ชุมชนวัฒนธรรมชาวกูยบ๎านกูํผํานเกณฑ์การประเมิน จ านวน 120 เกณฑ์  
ไมํผํานเกณฑ์การประเมินจ านวน 51 เกณฑ์ จากทั้งหมด 171 เกณฑ์มาตรฐานการทํองเที่ยวโดยชุมชนอาเซียน จุดแข็ง 
ของชุมชน ได๎แกํ ชุมชนน าเอกลักษณ์ทางวัฒนธรรมและวิถีชีวิตมาสร๎างเป็นผลิตภัณฑ์ การทํองเที่ยว ได๎แกํ การแตํงกาย
ของชาวกูยท่ีมีเอกลักษณ์เฉพาะคือผู๎หญิงสวมเสื้อท าจากผ๎าเก็บย๎อมด๎วยมะเกลือ มีสีด าพื้น ไมํมีลาย นุํงผ๎าซิ่น ขอบด๎านบน
มีแถบสีแดงขนาดใหญํ มีผ๎าเฉวียงบําสีขาว ผู๎ชายสวมเสื้อท าจากผ๎าเก็บย๎อมด๎วยมะเกลือ มีสีด าพื้น ไมํมีลายเชํนเดียวกัน   
นุํงโสรํง และขาดเอวด๎วยผ๎าขาวม๎าลายปลาไหล ชุมชนน าเสนอ ละแวกะตาม หรือแกงมันปู และขนมไปรกะซัง อาหารและ
ขนมพื้นถ่ินมาให๎นักทํองเที่ยวได๎เรียนรู๎และรํวมทดลองปรุงอาหารด๎วยตนเอง นอกจากนี้ยังมีฐานกิจกรรมอื่นที่ส าคัญได๎แกํ 
การสานหมวกจากใบตาล พิธีกรรมแกลมอ พิพิธภัณฑ์ชุมชนบ๎านกูํ เป็นต๎น จุดอ่อนของชุมชน ได๎แกํ มัคคุเทศก์ท๎องถิ่น  
ผู๎จัดหาที่พัก และผู๎ประกอบอาหารของชุมชนยังไมํได๎รับการรับรองตามมาตรฐาน  

ข๎อสรุปของการประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อก าหนดแนวทางการพัฒนาสูํการเป็นการทํองเที่ยวโดยชุมชนมาตรฐาน
อาเซียน พบวําชุมชนวัฒนธรรมชาวกูยบ๎านกูํ ควรพัฒนาตนเองใน 5 ด๎าน ดังตํอไปนี้ 1) พัฒนาผลิตภัณฑ์เพื่อการทํองเที่ยว
เพื่อสร๎างความยั่งยืนให๎กับการทํองเที่ยวโดยชุมชน 2) พัฒนาคุณภาพและความเช่ียวชาญของมัคคุเทศก์ท๎องถิ่น 3) พัฒนา
คุณภาพของการทํองเที่ยวและกิจกรรมตํางๆ 4) พัฒนาคุณภาพของบริการอาหารและเครื่องดื่ม  5) พัฒนาคุณภาพของ 
ที่พักในชุมชน 
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ความเข๎าใจข๎ามวัฒนธรรมและเปิดโอกาสให๎นักทํองเที่ยวได๎มีสํวนรํวมในการท าประโยชน์ในท๎องถิ่น ตลอดจนมีการ
สอบถามความคิดเห็นและความพึงพอใจตํอบริการการทํองเที่ยวของชุมชนและน าข๎อมูลมาปรับปรุงการท างาน 
 ด้านที่ 6 การสร้างความมั่นใจในคุณภาพของบริการอาหารและเคร่ืองด่ืม ชมรมฯ มีการคัดเลือกผู๎ที่ท าหน๎าท่ีเป็น
ผู๎จัดหาอาหารและเครื่องดื่ม โดยพิจารณาจากความรู๎ ความสามารถ ฝีมือ และประสบการณ์ในการประกอบอาหารท๎องถิ่น 
ใช๎วัตถุดิบเกษตรอินทรีย์ที่ปลูกในชุมชน ใช๎วัสดุจากธรรมชาติ มีการจัดเตรียมอาหารและให๎บริการอยํางถูกสุขลักษณะ 
รวมถึงเปิดโอกาสให๎เจ๎าบ๎านและผู๎มาเยือนได๎แลกเปลี่ยนความรู๎ซึ่งกันและกัน มีเมนูอาหารและเครื่องดื่มระบุในข๎อตกลงกับ
นักทํองเที่ยวอาหารที่มีรสชาติหลากหลาย สามารถทานได๎ทุกเพศทุกวัย มีความเพียงพอกับความต๎องการของนักทํองเที่ยว
และมีอาหารวํางระหวํางมื้อโดยก าหนดเมนูอาหารที่แตกตํางกันทุกวันและมีอาหารท๎องถิ่นอยํางน๎อยหนึ่งอยําง ผู๎จัดหา
อาหารและเครื่องดื่มประจ าท๎องถิ่นมีการดูแลบริเวณที่ใช๎เตรียมและรับประทานอาหาร ท าความสะอาดอุปกรณ์ที่ใช๎เตรียม
และรับประทานอาหารกํอนน ามาใช๎ จัดเก็บอาหารไว๎ในภาชนะที่สะอาดอยํางมิดชิด เป็นระเบียบเรียบร๎อย และถูก
สุขลักษณะ ไมํมีสัตว์รบกวนในสถานท่ีเก็บอาหารและบริเวณที่ใช๎ปรุงและรับประทานอาหาร 
 ด้านที่ 7 การสร้างความม่ันใจในคุณภาพของที่พัก ชมรมฯ มีการคัดเลือกผู๎ที่ท าหน๎าที่เป็นผู๎จัดหา ที่พักประจ า
ชุมชน โดยพิจารณาจากความรู๎ ความสามารถ และประสบการณ์เรื่องที่พักในชุมชน ที่พักท่ีสะอาดและปลอดภัยเพื่อให๎ผู๎มา
เยือนมีโอกาสได๎รับประสบการณ์เกี่ยวกับชีวิตความเป็นอยูํของชุมชนและเปิดโอกาสให๎เจ๎าบ๎านและผู๎มาเยือนได๎แลกเปลี่ยน
ความรู๎ซึ่งกันและกัน แตํละหลังคาเรือนมีข๎อมูลเกี่ยวกับความปลอดภัย ความมั่นคงและพฤติกรรมที่ก าหนดให๎ปฏิบัติตาม
มาตรฐานความปลอดภัยพื้นฐานแกํนักทํองเที่ยว ที่พักมีห๎องน้ าและห๎องสุขาในที่พักทุกแหํงที่ให๎นักทํองเที่ยวมีความเป็น
สํวนตัว มีการระบายอากาศอยํางพอเพียง มีการท าความสะอาดและดูแลที่พักทุกแหํงอยํางทั่วถึงเป็นประจ าทุกวัน ผู๎จัดหา
ที่พักประจ าชุมชนมีความรู๎ด๎านการรักษาความปลอดภัยให๎ผู๎มาเยือนและทรัพย์สินของผู๎มาเยือนในที่พัก มีเอกสารแนวทาง
ส าหรับเหตุการณ์ ฉุกเฉิน รวมทั้งกรณีที่แขกป่วยไข๎หรือบาดเจ็บหรือมีพฤติกรรมไมํพึงประสงค์ หรือได๎รับอุบัติเหตุ  
 ด้านที่ 8 การสร้างความมั่นใจในการปฏิบัติงานของผู้ประกอบการการท่องเที่ยวอย่างเป็นมิตร (FTO) เพ่ือ 
การท่องเท่ียวโดยชุมชนขาเข้า ชุมชนบ๎านกูํยังไมํมีการสร๎างข๎อตกลงและท าสัญญาเป็นลายลักษณ์อักษรกับผู๎ประกอบการ 
การทํองเที่ยวอยํางเป็นมิตร (FTO) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 1 การประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อก าหนดแนวทางการพัฒนาชุมชนสูํการเป็นการทํองเที่ยวโดยชุมชนอาเซียน 

ที่มา: ผู๎วิจัย 
 

ผลการประชุมเชิงปฏิบัติการ (workshop) ของผู๎ให๎ข๎อมูลส าคัญ เพื่อก าหนดแนวทางการพัฒนาชุมชนวัฒนธรรม
ชาวกูยสูํการเป็นการทํองเที่ยวโดยชุมชนอาเซียน โดยการพิจารณาจุดแข็งจุดอํอนของชุมชน ได๎ผลดังนี ้

 

จุดแข็งของชุมชน 
1) ชุมชนเป็นเจ๎าของแหลํงทํองเที่ยวและมีการจัดการโดยชุมชนเอง กลําวคือ ชุมชนมีการจัดตั้งองค์กร เพื่อการ

บริหารจัดการการทํองเที่ยว มีโครงสร๎างการจัดการ มีข๎อตกลงกันในเรื่องบทบาทและความรับผิดชอบของผู๎ที่เกี่ยวข๎อง  
มีกฎระเบียบและข๎อบังคับขององค์กรและได๎รับการยอมรับตามจารีตประเพณีหรือตามกฎหมาย โดยหนํวยงานด๎านการ
ปกครองในระดับชุมชน 

2) ชุมชนน าเอกลักษณ์ทางวัฒนธรรม วิถีชีวิตและความเป็น มาสร๎างเป็นผลิตภัณฑ์การทํองเที่ยว มีระบบการแบํง
รายได๎ที่เกิดขึ้นจากการรับนักทํองเที่ยวท่ีชัดเจนและเป็นธรรม 

3) มีระบบการจัดการการเงิน เอกสารแผนการปฏิบัติงานประจ าปี เอกสารเป้าหมายและวัตถุประสงค์ระยะยาว
ของโครงการ และมีกลไกส าหรับติดตามและประเมินผลความยั่งยืนในการด าเนินงานของกิจกรรมการทํองเที่ยวโดยชุมชน 

จุดอ่อนของชุมชน 
1) ชุมชนไมํมีการท าข๎อตกลงอยํางชัดเจนและเป็นลายลักษณ์อักษรกับผู๎ประกอบการน าเที่ยวในประเทศ ตลอดจน

เครือขํายผู๎ประกอบการการทํองเที่ยวอยํางเป็นมิตร (FTO) เกี่ยวกับการทํองเที่ยว/กิจกรรม 
2) ผู๎จัดหาที่พักของชุมชนยังไมํได๎รับหนังสือรับรองภายใต๎มาตรฐานที่เกี่ยวข๎องซึ่งจัดท าขึ้นโดยมีเป้าหมาย เพื่อ

ปรับปรุงบริการด๎านที่พัก (เชํนมาตรฐานโฮมสเตย์ของอาเซียน) รวมทั้ง มีบันทึกการมาถึง การกลับออกไปและการกลับ 
มาใหมํของผู๎มาเยือนพื้นที่สํวนกลาง ผู๎จัดหาที่พักยังไมํมีการลงช่ือรับรองและท าตามข๎อพึงปฏิบัติของผู๎จัดหาที่พักส าหรับ
การทํองเที่ยวโดยชุมชนของอาเซียน 

3) มัคคุเทศก์ของชุมชนยังไมํได๎รับการรับรองตามมาตรฐานที่เกี่ยวข๎อง และยังไมํมีการลงช่ือรับรองและท าตาม 
ข๎อพึงปฏิบัติของผู๎จัดหาที่พักส าหรับการทํองเที่ยวโดยชุมชนของอาเซียน 

4) ชุมชนยังไมํมีระบบการบันทึกข๎อมูลการทํองเที่ยว/กิจกรรมของนักทํองเที่ยว รวมทั้งเวลาออกเดินทางและเวลา
กลับ 

5) ชุมชนยังไมํมีการระบุสํวนแบํงของตลาดที่เป็นกลุํมเป้าหมายพร๎อมทั้งบริการที่ต๎องการ สํงผลให๎ชุมชนยังไมํมี
ผลิตภัณฑ์และบริการที่เหมาะสมและมีเอกลักษณ์ที่โดดเดํนเพื่อสนองตอบความต๎องการของตลาดที่ระบุไว๎  อีกทั้งชุมชน 
ยังไมํมีโปรแกรมด๎านการตลาดที่มีเป้าหมายชัดเจนและคุ๎มทุนเพื่อดึงดูดสํวนแบํงของตลาดที่เป็นกลุํมเป้าหมาย 

สรุปผลการศึกษา 

จากการประเมินศักยภาพด๎านการทํองเที่ยวของชุมชนวัฒนธรรมชาวกูยบ๎านกูํ โดยใช๎แบบประเมินมาตรฐานการ
ทํองเที่ยวโดยชุมชนอาเซียน สามารถสรุปได๎วํา ชุมชนวัฒนธรรมชาวกูยบ๎านกูํผํานเกณฑ์การประเมิน จ านวน 120 เกณฑ์  
ไมํผํานเกณฑ์การประเมินจ านวน 51 เกณฑ์ จากทั้งหมด 171 เกณฑ์มาตรฐานการทํองเที่ยวโดยชุมชนอาเซียน จุดแข็ง 
ของชุมชน ได๎แกํ ชุมชนน าเอกลักษณ์ทางวัฒนธรรมและวิถีชีวิตมาสร๎างเป็นผลิตภัณฑ์ การทํองเที่ยว ได๎แกํ การแตํงกาย
ของชาวกูยท่ีมีเอกลักษณ์เฉพาะคือผู๎หญิงสวมเสื้อท าจากผ๎าเก็บย๎อมด๎วยมะเกลือ มีสีด าพื้น ไมํมีลาย นุํงผ๎าซิ่น ขอบด๎านบน
มีแถบสีแดงขนาดใหญํ มีผ๎าเฉวียงบําสีขาว ผู๎ชายสวมเสื้อท าจากผ๎าเก็บย๎อมด๎วยมะเกลือ มีสีด าพื้น ไมํมีลายเชํนเดียวกัน   
นุํงโสรํง และขาดเอวด๎วยผ๎าขาวม๎าลายปลาไหล ชุมชนน าเสนอ ละแวกะตาม หรือแกงมันปู และขนมไปรกะซัง อาหารและ
ขนมพื้นถ่ินมาให๎นักทํองเที่ยวได๎เรียนรู๎และรํวมทดลองปรุงอาหารด๎วยตนเอง นอกจากนี้ยังมีฐานกิจกรรมอื่นที่ส าคัญได๎แกํ 
การสานหมวกจากใบตาล พิธีกรรมแกลมอ พิพิธภัณฑ์ชุมชนบ๎านกูํ เป็นต๎น จุดอ่อนของชุมชน ได๎แกํ มัคคุเทศก์ท๎องถิ่น  
ผู๎จัดหาที่พัก และผู๎ประกอบอาหารของชุมชนยังไมํได๎รับการรับรองตามมาตรฐาน  

ข๎อสรุปของการประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อก าหนดแนวทางการพัฒนาสูํการเป็นการทํองเที่ยวโดยชุมชนมาตรฐาน
อาเซียน พบวําชุมชนวัฒนธรรมชาวกูยบ๎านกูํ ควรพัฒนาตนเองใน 5 ด๎าน ดังตํอไปนี้ 1) พัฒนาผลิตภัณฑ์เพื่อการทํองเที่ยว
เพื่อสร๎างความยั่งยืนให๎กับการทํองเที่ยวโดยชุมชน 2) พัฒนาคุณภาพและความเช่ียวชาญของมัคคุเทศก์ท๎องถิ่น 3) พัฒนา
คุณภาพของการทํองเที่ยวและกิจกรรมตํางๆ 4) พัฒนาคุณภาพของบริการอาหารและเครื่องดื่ม  5) พัฒนาคุณภาพของ 
ที่พักในชุมชน 
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ภาพที่ 2 ฐานกิจกรรมการทํองเทีย่วท่ีมีศักยภาพของชุมชนวัฒนธรรมชาวกูย บ๎านกูํ อ าเภอปรางค์กูํ จังหวัดศรีสะเกษ 
ที่มา: ผู๎วิจัย 

การอภิปรายผล 

ผลของการศึกษาเรื่อง การพัฒนาการทํองเที่ยวโดยชุมชนสูํมาตรฐานการทํองเที่ยวโดยชุมชนอาเซียน กรณีศึกษา 
บ๎านกูํ อ าเภอปรางค์กูํ จังหวัดศรีสะเกษ สามารถอภิปรายจากข๎อค๎นพบของการวิจัยครั้งนี้ ดังนี้ 

ชุมชนวัฒนธรรมชาวกูยมีรูปแบบการจัดกิจกรรมการทํองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและเปิดโอกาสให๎นักทํองเที่ยวสามารถ
เรียนรู๎และสัมผัสวิถีชีวิตของชนชาติพันธ์ุชาวกูย ได๎แกํ การเรียนรู๎บ๎านเรือนท่ีอยูํอาศัยของชาวกูย อาหารและขนมพื้นบ๎านที่
สื่อถึงความผูกพันระหวํางชีวิตคนกับธรรมชาติ การแตํงกายที่มีเอกลักษณ์ พิธีกรรมและความเชื่อของชาวกูย คือ “แกลมอ” 
เป็นการรักษาอาการเจ็บป่วยของคนไข๎ด๎วยวิธีพื้นบ๎านดั้งเดิม เรียนรู๎ขั้นตอนและวิธีการผลิตเส๎นไหมและแปรรูปผ๎าไหม  
การย๎อมไหมจากสีธรรมชาติ ลวดลายการทอ ตลอดจนการย๎อมผ๎าจากมะเกลือ ใช๎วัตถุดิบและสํวนผสมจากธรรมชาติ 
นอกจากน้ี ชุมชนยังมีการผลิตสินค๎าท่ีระลึกจากวัสดุเหลือใช๎ เชํน ดอกล าดวนจากรังไหม ดินสอรังไหม หมวกใบตาล และ
งานจักสานตํางๆ เป็นต๎น การน าเกณฑ์ประเมินมาตรฐานการทํองเที่ยวโดยชุมชนอาเซียนมาท าการวัดผลการด าเนินงาน
ของชุมชนวัฒนธรรมชาวกูยบ๎านกูํ ท าให๎ชุมชนได๎เข๎าใจบริบทของตนเอง สามารถก าหนดทิศทางการท างานท่ีมีประสิทธิภาพ
ได๎ ซึ่งมีความสอดคล๎องกับผลการศึกษาของ ธงชัย ภูวนาถวิจิตร และคณะ ที่ศึกษาศักยภาพในการเป็นแหลํงทํองเที่ยว 
ที่ส าคัญของจังหวัดเชียงรายในพื้นที่ชํุมน้ าเวียงหนองหลํม พบวํา มีการน าอัตลักษณ์ทางวัฒนธรรมของกลุํมชาติพันธุ์ที่ยัง
ปรากฏชัดเจน ทั้งอัตลักษณ์ด๎านสถาปัตยกรรม อัตลักษณ์ด๎านภาษา อัตลักษณ์ด๎านประเพณี ความเช่ือ การละเลํนและ
เพลงของกลุํมชาติพันธ์ุ รวมถึงอัตลักษณ์ด๎านทักษะ องค์ความรู๎และภูมิปัญญาท๎องถิ่น โดยใช๎ศักยภาพการจัดการทํองเที่ยว
เชิงวัฒนธรรมโดยชุมชน เชํน การแสดงแสงสีเสียงเวียงโยนกนครของกลุํมเยาวชนสืบศิลป์ล๎านนาต าบลทําข๎าวเปลือก  
การจัดเลี้ยงขันโตกอาหารท๎องถิ่น และมีการพัฒนาไปสูํการทํองเที่ยวเรียนรู๎อาหารพื้นถิ่น (Cooking Class) ตลอดจน 
การพัฒนาผลิตภัณฑ์ปุ๋ยสางตัดจากมูลควายของกลุํมสามัคคีปางควาย และผลิตภัณฑ์น้ าปลาเวียงหนองหลํมของกลุํมอาชีพ
ประมง กลายเป็นสินค๎าท่ีจ าหนํายได๎ในท๎องถิ่นและสนับสนุนการทํองเที่ยวของชุมชน 
 ข๎อสรุปของการประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อก าหนดแนวทางการพัฒนาสูํการเป็นการทํองเที่ยวโดยชุมชนมาตรฐาน
อาเซียน พบวําชุมชนวัฒนธรรมชาวกูยบ๎านกูํควรพัฒนาตนเองใน 6 ด๎าน คือ 1) พัฒนาผลิตภัณฑ์เพื่อการทํองเที่ยวเพื่อ
สร๎างความยั่งยืนให๎กับการทํองเที่ยวโดยชุมชน กลําวคือ ชุมชุนเป็นแหลํงศึกษาดูงานของหนํวยงานภาครัฐ แตํยังขาดการ
ออกแบบกิจกรรมเพื่อรองรับกลุํมนักทํองเที่ยวท่ัวไป ทั้งที่มีแหลํงท่ีมาจากบริษัททัวร์และเดินทางเอง 2) พัฒนาคุณภาพและ
ความเช่ียวชาญของมัคคุเทศก์ท๎องถิ่น ผู๎น าเที่ยวในชุมชน มีความเข๎าใจลึกซึ้งเฉพาะฐานเรียนรู๎ของตนเอง แตํขาดทักษะ
เลือกกิจกรรมและน าเสนอเป็นเรื่องราวท่ีเหมาะสมกับความต๎องการของนักทํองเที่ยว 3) พัฒนาคุณภาพของการทํองเที่ยว
และกิจกรรมตํางๆ เนื่องจากชุมชนเป็นศูนย์เรียนรู๎ของชุมชนใกล๎เคียงและหนํวยงานตํางๆ จึงยังขาดการพัฒนาตํอยอดองค์
ความรู๎ รวมถึงการอนุรักษ์ทรัพยากรที่ถูกน ามาใช๎เพื่อบริการนักทํองเที่ยว 4) พัฒนาคุณภาพของพักในชุมชน การบริการ
อาหารและเครื่องดื่ม โดยที่พัก รวมถึงอาหารและเครื่องดื่มที่จัดไว๎บริการนักทํองเที่ยวมีมาตรฐานด๎านความสะอาดและ

 

สุขลักษณะ อยูํในระดับต่ า สอดคล๎องกับ พจนา สวนศรี และคณะ ได๎ศึกษาเง่ือนไขและข๎อจ ากัดของชุมชนในการพัฒนา 
การทํองเที่ยวโดยชุมชนเพื่อการรองรับมาตรฐานการทํองเที่ยวโดยชุมชนของไทย พบวํา ชุมชนขาดความเข๎าใจอยํางลึกซึ้ง
ตํอการบริหารจัดการโดยภาพรวม สํวนใหญํมักจะมีความเข๎าใจในด๎านทรัพยากรธรรมชาติ ด๎านสุขภาพ/สุขอนามัย ด๎าน
คน/สังคม ด๎านผลประโยชน์ และด๎านคุณภาพการบริการอยูํแล๎ว มีเพียงบางชุมชนเทํานั้นที่มีประสบการณ์ด๎านการ
วิเคราะห์และวางแผนทางการตลาด เพราะมีประสบการณ์ท างานรํวมกับบริษัททัวร์ และศูนย์ประสานงานเครือขํายการ
ทํองเที่ยวโดยชุมชน ชุมชนสํวนใหญํขาดการพัฒนานักสื่อความหมายท๎องถิ่นอยํางเป็นระบบและตํอเนื่ อง ให๎มีทักษะใน 
การสื่อความหมายน าเสนอได๎อยํางนําสนใจ รวมถึงยังขาดความรู๎เรื่องการปฐมพยาบาลเบื้องต๎น ชุมชนโดยสํวนใหญํขาด
กิจกรรมที่ให๎นักทํองเที่ยวมีสํวนรํวมในการรักษาสิ่งแวดล๎อมอยํางตํอเนื่อง และชุมชนสํวนใหญํขาดระบบและผู๎รับผิดชอบ
การติดตามคุณภาพในการให๎บริการของบ๎านพัก 

ข้อเสนอแนะ 

 ข๎อเสนอแนะมี 2 ประเด็น คือ ข๎อเสนอแนะส าหรับการน าผลวิจัยไปใช๎และข๎อเสนอแนะในการวิจัยครั้งตํอไปมี
รายละเอียด ดังน้ี 

1. ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลวิจัยไปใช้ มีดังนี้ 
1.1 ชุมชนควรประสานการท างานกับหนํวยงานเอกชนและบริษัทน าเที่ยวท้ังในและตาํงประเทศเพื่อขยายตลาด

กลุํมนักทํองเที่ยวท่ัวไป 
1.2 ผู๎น าเที่ยวในชุมชนควรพัฒนาทักษะคัดเลือกกิจกกรมที่เหมาะสมกับกลุํมนักทํองเที่ยว และควรมีการ

ถํายทอดความรู๎ให๎กับเยาวชน รุํนตํอๆ ไป เพ่ือสืบทอดองค์ความรู๎และทักษะในการน าเที่ยวในชุมชน 
1.3 ผู๎จัดหาที่พัก อาหาร และเครื่องดื่มประจ าชุมชนควรศึกษาหาความรู๎เพิ่มเติมเกี่ยวกับมาตรฐานของที่พัก  

การประกอบและ การปรุงอาหารและเครื่องดื่มที่ได๎มาตรฐานถูกหลักอนามัย 
2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป มีดังนี้ 

2.1 นอกจากประเด็นด๎านมาตรฐานแล๎ว ควรมีการศึกษาการตลาดการทํองเที่ยวที่เหมาะสมส าหรับการ
ทํองเที่ยวโดยชุมชน โดยเฉพาะการทํองเที่ยวโดยชุมชนในเขตพัฒนาการทํองเท่ียวอารยธรรมอีสานใต๎ เพื่อสร๎างแนวทาง 
ที่สามารถดึงดูดนักทํองเที่ยวให๎เดินทางเข๎ามาทํองเที่ยวในเขตฯ นี ้

2.2 ควรมีการศึกษารํวมกันกับชุมชนชาวกูยในจังหวัดใกล๎เคียง และชุมชนชาติพันธุ์อื่นๆ คือ เขมร ลาว และ 
เยอ ในอนาคต 

2.3 ควรมีการศึกษาประเด็นมาตรฐานการทํองเที่ยวชุมชนรํวมกับประเด็นการจัดการทํองเที่ยวมาตรฐานอื่นๆ 
เชํน หมูํบ๎านโอทอป เพื่อการทํองเที่ยว (OVC) การทํองเที่ยวโอทอปนวัตวิถี การทํองเที่ยวเชิงอาหาร เป็นต๎น 

2.4 ควรมีการศึกษาการวางระบบและการพัฒนาศักยภาพนักเลําเรื่องของกลุํมชาติพันธ์ุ เขมร สํวน ลาว เยอ 
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ภาพที่ 2 ฐานกิจกรรมการทํองเทีย่วท่ีมีศักยภาพของชุมชนวัฒนธรรมชาวกูย บ๎านกูํ อ าเภอปรางค์กูํ จังหวัดศรีสะเกษ 
ที่มา: ผู๎วิจัย 

การอภิปรายผล 

ผลของการศึกษาเรื่อง การพัฒนาการทํองเที่ยวโดยชุมชนสูํมาตรฐานการทํองเที่ยวโดยชุมชนอาเซียน กรณีศึกษา 
บ๎านกูํ อ าเภอปรางค์กูํ จังหวัดศรีสะเกษ สามารถอภิปรายจากข๎อค๎นพบของการวิจัยครั้งนี้ ดังนี้ 

ชุมชนวัฒนธรรมชาวกูยมีรูปแบบการจัดกิจกรรมการทํองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและเปิดโอกาสให๎นักทํองเที่ยวสามารถ
เรียนรู๎และสัมผัสวิถีชีวิตของชนชาติพันธ์ุชาวกูย ได๎แกํ การเรียนรู๎บ๎านเรือนท่ีอยูํอาศัยของชาวกูย อาหารและขนมพื้นบ๎านที่
สื่อถึงความผูกพันระหวํางชีวิตคนกับธรรมชาติ การแตํงกายที่มีเอกลักษณ์ พิธีกรรมและความเชื่อของชาวกูย คือ “แกลมอ” 
เป็นการรักษาอาการเจ็บป่วยของคนไข๎ด๎วยวิธีพื้นบ๎านดั้งเดิม เรียนรู๎ขั้นตอนและวิธีการผลิตเส๎นไหมและแปรรูปผ๎าไหม  
การย๎อมไหมจากสีธรรมชาติ ลวดลายการทอ ตลอดจนการย๎อมผ๎าจากมะเกลือ ใช๎วัตถุดิบและสํวนผสมจากธรรมชาติ 
นอกจากน้ี ชุมชนยังมีการผลิตสินค๎าท่ีระลึกจากวัสดุเหลือใช๎ เชํน ดอกล าดวนจากรังไหม ดินสอรังไหม หมวกใบตาล และ
งานจักสานตํางๆ เป็นต๎น การน าเกณฑ์ประเมินมาตรฐานการทํองเที่ยวโดยชุมชนอาเซียนมาท าการวัดผลการด าเนินงาน
ของชุมชนวัฒนธรรมชาวกูยบ๎านกูํ ท าให๎ชุมชนได๎เข๎าใจบริบทของตนเอง สามารถก าหนดทิศทางการท างานท่ีมีประสิทธิภาพ
ได๎ ซึ่งมีความสอดคล๎องกับผลการศึกษาของ ธงชัย ภูวนาถวิจิตร และคณะ ที่ศึกษาศักยภาพในการเป็นแหลํงทํองเที่ยว 
ท่ีส าคัญของจังหวัดเชียงรายในพื้นที่ชํุมน้ าเวียงหนองหลํม พบวํา มีการน าอัตลักษณ์ทางวัฒนธรรมของกลุํมชาติพันธุ์ที่ยัง
ปรากฏชัดเจน ท้ังอัตลักษณ์ด๎านสถาปัตยกรรม อัตลักษณ์ด๎านภาษา อัตลักษณ์ด๎านประเพณี ความเช่ือ การละเลํนและ
เพลงของกลุํมชาติพันธ์ุ รวมถึงอัตลักษณ์ด๎านทักษะ องค์ความรู๎และภูมิปัญญาท๎องถิ่น โดยใช๎ศักยภาพการจัดการทํองเที่ยว
เชิงวัฒนธรรมโดยชุมชน เชํน การแสดงแสงสีเสียงเวียงโยนกนครของกลุํมเยาวชนสืบศิลป์ล๎านนาต าบลทําข๎าวเปลือก  
การจัดเลี้ยงขันโตกอาหารท๎องถิ่น และมีการพัฒนาไปสูํการทํองเที่ยวเรียนรู๎อาหารพื้นถิ่น (Cooking Class) ตลอดจน 
การพัฒนาผลิตภัณฑ์ปุ๋ยสางตัดจากมูลควายของกลุํมสามัคคีปางควาย และผลิตภัณฑ์น้ าปลาเวียงหนองหลํมของกลุํมอาชีพ
ประมง กลายเป็นสินค๎าท่ีจ าหนํายได๎ในท๎องถิ่นและสนับสนุนการทํองเที่ยวของชุมชน 
 ข๎อสรุปของการประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อก าหนดแนวทางการพัฒนาสูํการเป็นการทํองเที่ยวโดยชุมชนมาตรฐาน
อาเซียน พบวําชุมชนวัฒนธรรมชาวกูยบ๎านกูํควรพัฒนาตนเองใน 6 ด๎าน คือ 1) พัฒนาผลิตภัณฑ์เพื่อการทํองเที่ยวเพื่อ
สร๎างความยั่งยืนให๎กับการทํองเที่ยวโดยชุมชน กลําวคือ ชุมชุนเป็นแหลํงศึกษาดูงานของหนํวยงานภาครัฐ แตํยังขาดการ
ออกแบบกิจกรรมเพื่อรองรับกลุํมนักทํองเที่ยวท่ัวไป ทั้งที่มีแหลํงท่ีมาจากบริษัททัวร์และเดินทางเอง 2) พัฒนาคุณภาพและ
ความเช่ียวชาญของมัคคุเทศก์ท๎องถิ่น ผู๎น าเที่ยวในชุมชน มีความเข๎าใจลึกซึ้งเฉพาะฐานเรียนรู๎ของตนเอง แตํขาดทักษะ
เลือกกิจกรรมและน าเสนอเป็นเรื่องราวท่ีเหมาะสมกับความต๎องการของนักทํองเที่ยว 3) พัฒนาคุณภาพของการทํองเที่ยว
และกิจกรรมตํางๆ เนื่องจากชุมชนเป็นศูนย์เรียนรู๎ของชุมชนใกล๎เคียงและหนํวยงานตํางๆ จึงยังขาดการพัฒนาตํอยอดองค์
ความรู๎ รวมถึงการอนุรักษ์ทรัพยากรที่ถูกน ามาใช๎เพื่อบริการนักทํองเที่ยว 4) พัฒนาคุณภาพของพักในชุมชน การบริการ
อาหารและเครื่องดื่ม โดยที่พัก รวมถึงอาหารและเครื่องดื่มที่จัดไว๎บริการนักทํองเที่ยวมีมาตรฐานด๎านความสะอาดและ

 

สุขลักษณะ อยูํในระดับต่ า สอดคล๎องกับ พจนา สวนศรี และคณะ ได๎ศึกษาเง่ือนไขและข๎อจ ากัดของชุมชนในการพัฒนา 
การทํองเที่ยวโดยชุมชนเพื่อการรองรับมาตรฐานการทํองเที่ยวโดยชุมชนของไทย พบวํา ชุมชนขาดความเข๎าใจอยํางลึกซึ้ง
ตํอการบริหารจัดการโดยภาพรวม สํวนใหญํมักจะมีความเข๎าใจในด๎านทรัพยากรธรรมชาติ ด๎านสุขภาพ/สุขอนามัย ด๎าน
คน/สังคม ด๎านผลประโยชน์ และด๎านคุณภาพการบริการอยูํแล๎ว มีเพียงบางชุมชนเทํานั้นที่มีประสบการณ์ด๎านการ
วิเคราะห์และวางแผนทางการตลาด เพราะมีประสบการณ์ท างานรํวมกับบริษัททัวร์ และศูนย์ประสานงานเครือขํายการ
ทํองเที่ยวโดยชุมชน ชุมชนสํวนใหญํขาดการพัฒนานักสื่อความหมายท๎องถิ่นอยํางเป็นระบบและตํอเนื่ อง ให๎มีทักษะใน 
การสื่อความหมายน าเสนอได๎อยํางนําสนใจ รวมถึงยังขาดความรู๎เรื่องการปฐมพยาบาลเบื้องต๎น ชุมชนโดยสํวนใหญํขาด
กิจกรรมที่ให๎นักทํองเที่ยวมีสํวนรํวมในการรักษาสิ่งแวดล๎อมอยํางตํอเนื่อง และชุมชนสํวนใหญํขาดระบบและผู๎รับผิดชอบ
การติดตามคุณภาพในการให๎บริการของบ๎านพัก 

ข้อเสนอแนะ 

 ข๎อเสนอแนะมี 2 ประเด็น คือ ข๎อเสนอแนะส าหรับการน าผลวิจัยไปใช๎และข๎อเสนอแนะในการวิจัยครั้งตํอไปมี
รายละเอียด ดังน้ี 

1. ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลวิจัยไปใช้ มีดังนี้ 
1.1 ชุมชนควรประสานการท างานกับหนํวยงานเอกชนและบริษัทน าเที่ยวท้ังในและตาํงประเทศเพื่อขยายตลาด

กลุํมนักทํองเที่ยวท่ัวไป 
1.2 ผู๎น าเที่ยวในชุมชนควรพัฒนาทักษะคัดเลือกกิจกกรมที่เหมาะสมกับกลุํมนักทํองเที่ยว และควรมีการ

ถํายทอดความรู๎ให๎กับเยาวชน รุํนตํอๆ ไป เพ่ือสืบทอดองค์ความรู๎และทักษะในการน าเที่ยวในชุมชน 
1.3 ผู๎จัดหาที่พัก อาหาร และเครื่องดื่มประจ าชุมชนควรศึกษาหาความร๎ูเพ่ิมเติมเกี่ยวกับมาตรฐานของที่พัก  

การประกอบและ การปรุงอาหารและเครื่องดื่มที่ได๎มาตรฐานถูกหลักอนามัย 
2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป มีดังนี้ 

2.1 นอกจากประเด็นด๎านมาตรฐานแล๎ว ควรมีการศึกษาการตลาดการทํองเที่ยวที่เหมาะสมส าหรับการ
ทํองเท่ียวโดยชุมชน โดยเฉพาะการทํองเที่ยวโดยชุมชนในเขตพัฒนาการทํองเท่ียวอารยธรรมอีสานใต๎ เพื่อสร๎างแนวทาง 
ที่สามารถดึงดูดนักทํองเที่ยวให๎เดินทางเข๎ามาทํองเที่ยวในเขตฯ นี ้

2.2 ควรมีการศึกษารํวมกันกับชุมชนชาวกูยในจังหวัดใกล๎เคียง และชุมชนชาติพันธุ์อื่นๆ คือ เขมร ลาว และ 
เยอ ในอนาคต 

2.3 ควรมีการศึกษาประเด็นมาตรฐานการทํองเที่ยวชุมชนรํวมกับประเด็นการจัดการทํองเที่ยวมาตรฐานอื่นๆ 
เชํน หมูํบ๎านโอทอป เพื่อการทํองเที่ยว (OVC) การทํองเที่ยวโอทอปนวัตวิถี การทํองเที่ยวเชิงอาหาร เป็นต๎น 

2.4 ควรมีการศึกษาการวางระบบและการพัฒนาศักยภาพนักเลําเรื่องของกลุํมชาติพันธ์ุ เขมร สํวน ลาว เยอ 
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