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บทคัดย'อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค5เพื่อศึกษาสภาพคุณลักษณะที่พึงประสงค5 เปรียบเทียบความ

คิดเห็นเกี ่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค5 จำแนกตามตำแหนIง ประสบการณ5ในการทำงาน ระดับ
การศึกษา และศึกษาปKญหาและแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค5ของผูQบริหารสถานศึกษา ใน
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาศรีสะเกษ ยโสธร กลุIมตัวอยIางประกอบดQวยผูQบริหาร
สถานศึกษาและครูผูQสอน จำนวน 469 คน เครื่องมือที่ใชQในการเก็บรวบรวมขQอมูลเปXนแบบสอบถาม
มาตราสIวนประมาณคIา 5 ระดับ และแบบสอบถามปลายเปZด มีคIาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามเทIากับ 
0.949 สถิติที่ใชQในการวิเคราะห5ขQอมูล ไดQแกI รQอยละ คIาเฉลี่ย คIาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ในการเปรียบเทียบ
ความแตกตIางระหวIางตัวแปรใชQสถิติการวิเคราะห5 การทดสอบคIาที คIาเอฟ และทดสอบความแตกตIาง
รายคูIดQวยวิธีการของเชฟเฟa      

ผลการวิจัยพบวIา 1) สภาพคุณลักษณะที่พึงประสงค5ของผู Qบริหารสถานศึกษา ในสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ศรีสะเกษ ยโสธร โดยภาพรวมและรายดQานอยูIในระดับมาก ขQอ
ที่มีคIาเฉลี่ยมากที่สุดอันดับแรก คือ ผูQบริหารปฏิบัติงานในหนQาที่รับผิดชอบดQวยความวิริยะ อุตสาหะ
อดทนไมIยIอทQอตIอปKญหา อุปสรรค และผูQบริหารมีความขยันหมั่นเพียร เสียสละ อุทิศเวลาใหQแกIราชการ
หรืองานที่รับผิดชอบ  ขQอที่มีคIาเฉลี่ยนQอยที่สุด คือ ผูQบริหารปฏิบัติตนเปXนพลเมืองดี เชIน ปeองกันประเทศ 
เคารพกฎหมาย เสียภาษี และผูQบริหารมอบหมายงานใหQผู QรIวมงานปฏิบัติอยIางเหมาะสมกับความรูQ
ความสามารถ และคุณลักษณะของบุคลากร  2) การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึง
ประสงค5ของผูQบริหารสถานศึกษาและครูผูQสอนที่มีตIอคุณลักษณะที่พึงประสงค5ของผูQบริหารสถานศึกษา 
ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ศรีสะเกษ ยโสธร จำแนกตามตำแหนIง ประสบการณ5ใน
การทำงานโดยภาพรวมและรายดQานแตกตIางกันที่ระดับนัยสำคัญ 0.01 และระดับการศึกษาโดยภาพรวม
และรายดQาน ไมIแตกตIางกัน 3) ปKญหาและแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค5ของผูQบริหาร
สถานศึกษา  ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ศรีสะเกษ ยโสธร สภาพปKญหา คือ 
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ผูQบริหารสถานศึกษามีบุคลิกภาพการแตIงกายและการวางตัวไมIเหมาะสมและมีพฤติกรรมที่ผิดศีลธรรม ยุIง
เกี่ยวกับอบายมุข ไมIสามารถสรQางแรงจูงใจที่ดีในการปฏิบัติงานใหQแกIผูQรIวมงานและขาดการสIงเสริมใหQ
ผูQรIวมงานมีความกQาวหนQาในหนQาที่การงาน ขาดความสามารถในการแสวงหาและบรหิารจัดการทรัพยากร
ทางการศึกษา ขาดการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงานอยIางเปXนระบบ ขาดความสัมพันธ5ที่ดี
กับชุมชนและองค5กร แนวทางการพัฒนา คือ จัดอบรมพัฒนาดQานตIาง ๆ เชIน บุคลิกภาพ อบรมคุณธรรม 
แนวทางการบริหารงานและการสIงเสริมใหQผูQบริหารมีความยุติธรรม รับฟKงความคิดเห็นของเพื่อนรIวมงาน 
บริหารงานแบบกัลยาณมิตรและสIงเสริมใหQผูQบริหารสถานศึกษาสรQางความสัมพันธ5ที่ดีกับชุมชนและ
องค5กร 

 
คำสำคัญ : คุณลักษณะที่พึงประสงค5, การบริหารสถานศึกษา, ผูQบริหารสถานศึกษา 
 

ABSTRACT  
              The purposes of this study were to study on Desirable Characteristics, compare 
opinion about Desirable Characteristics classify by position, work experience and 
education level. Including study about problems and guidelines for developing Desirable 
Characteristics of school administrators under the Office of the Secondary Educational 
Service Area Sisaket and Yasothon. The sample of this research consisted of 469 school 
administrators and teachers. The research instruments used for data collection followed 
by Linkert five-scale interval design and opened questions. The reliability of the 
questionnaire is 0.949. Statistics used in data analysis was percentage, mean, and standard 
deviation in comparison of differences between variables using statistical analysis T-test 
and F-test and double difference testing by Sheffe's method.  
 The research findings were as follows: 1) Desirable characteristics of the school 
administrators and teachers under the Office of the Secondary Educational Service Area 
Sisaket and Yasothon. overall and each aspect was at a high level. The first one with the 
highest average value is the school administrators work in duties with Industrious, patient 
and indefatigable to obstacles and the school administrators are diligent, sacrifice and 
devote the time to government officials or job responsibilities. The one with the least 
average value is the school administrators behave as a good citizen such as Protect the 
country, obey the law and pay taxes and the school administrators assign tasks to 
colleagues to do appropriately with their knowledge, abilities and characteristics. 2) A 
comparison of the opinions of the school administrators and the teachers on the Desirable 
Characteristics of the school administrators under the Office of the Secondary Educational 
Service Area Sisaket and Yasothon classified by positions and work experiences differed 
significantly at the 0.01 level and the overall qualification were individually not different. 
3) Problems and guidelines for developing Desirable Characteristics of school 
administrators under the Office of the Secondary Educational Service Area Sisaket and 
Yasothon. The problems are school administrators have an inappropriate personality, 



56 | วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ 

 

behaving and dress. They have the immoral behavior Interfere with intrigue,  Inability to 
generate good incentives for colleagues, lack of support for colleagues to be committed 
in their work, lack of ability to seek and manage educational resources, lack of supervision, 
follow-up and systematically assess performance and lack of Good relationship with 
community and organization. The development approach is organized development 
training in various fields such as personality, moral, management guidelines and promote 
fair management, listen to colleagues' opinions. Manage work as a good friend and 
encourage school’s administrators to build good relationships with communities and 
organizations. 
 
Keywords : Desirable Characteristics, School Administration, School Administrators 
 
บทนำ 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหIงชาติ พ.ศ. 2542 ไดQกำหนดจุดมุ Iงหมายและหลักการใน
การศึกษาไวQใน มาตรา 6 วIาการจัดการศึกษาตQองเปXนไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหQเปXนมนุษย5ที่สมบูรณ5ทั้ง
รIางกาย จิตใจ สติปKญญา ความรูQ และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดำรงชีวิต สามารถอยูI
รIวมกับผูQอื่นไดQอยIางมีความสุข และกำหนดแนวทางจัดการศึกษาไวQในมาตรา 23 วIาการจัดการศึกษา ทั้ง
การศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย ตQองเนQนความสำคัญทั้งความรูQ 
ค ุณธรรม กระบวนการเร ียนร ู Q  และบูรณาการตามความเหมาะสมของแต Iละระด ับการศ ึกษา 
พระราชบัญญัติการศึกษาแหIงชาต ิ(สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแหIงชาติ, 2542: 4-8)  
 สถานศึกษามีวัตถุประสงค5ในการจัดการศึกษากระบวนการเรียนรูQเพื่อความเจริญงอกงามของ
บุคคลและสังคมโดยการถIายทอดความรูQ การฝ�ก การอบรม การสืบสานทางวัฒนธรรม การสรQางสรรค5
จรรโลงความกQาวหนQาทางวิชาการ การสรQางองค5ความรูQอันเกิดจากการจัดสภาพแวดลQอม สังคม การ
เรียนรูQและปKจจัยเกื้อหนุนใหQบุคคลเรียนรูQอยIางตIอเนื่องตลอดชีวิต ในปKจจุบันสังคมไทยมีความคาดหวัง
และมีความตื่นตัวที่จะไดQผู QนำผูQบริหารที่เปXนคนดี มีความซื่อสัตย5 ความตั้งใจในการบริหารงานเพื่อ
ประโยชน5ส ุขของประชาชนสIวนรวมซึ ่งการที ่จะเปXนผู Qนำผู Qบร ิหารที ่ดีและเปXนตัวอยIางที ่ดีแกI
ผู QใตQบังคับบัญชา ทั้งนี้เพื ่อปeองกันการหลงใหลในอำนาจ การใชQอำนาจไปในทางที่ผิด ขาดคุณธรรม
จร ิยธรรมและจรรยาบรรณในว ิชาช ีพของผ ู Qบร ิหาร เน ื ่องจากพระราชบัญญัติบร ิหารราชการ 
กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 ไดQแบIงการบริหารเปXนเขตพื้นที่การศึกษา พรQอมทั้งกระจายอำนาจการ
บริหารไปยังสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาในสังกัด โดยใหQสถานศึกษามีฐานะเปXนนิติ
บุคคล ตามมาตรา 33 เพื ่อใหQการบริหารการศึกษานั้นมีความคลIองตัวมากยิ ่งขึ ้นจึงทำใหQผู Qบริหาร
สถานศึกษามีอำนาจในการบริหารมากยิ่งขึ้น นอกจากนั้นคณะกรรมการการศึกษาแหIงชาติไดQกำหนด
ตัวชี้วัดในมาตรฐานดQานปKจจัยหนึ่งวIา ผูQบริหารควรมีคุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณเปXนแบบอยIางที่
ดี (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546: 11-26) ในการบริหารสถานศึกษาใหQมีคุณภาพและเกิดประสิทธิผลนั้น 
ผูQบริหารสถานศึกษาตQองมีความมุIงมั่น อุทิศตนในการทำงาน รวมทั้งเปXนแบบอยIางที่ดี มีมาตรฐานในการ
ปฏิบัติตนและมีจรรยาบรรณในวิชาชีพ  
 ผูQบริหารสถานศึกษามีบทบาทและหนQาที่ตQองรับผิดชอบงานทุกอยIางในสถานศึกษา ไมIวIาจะ
เปXนงานฝaายวิชาการ ฝaายบริหารงบประมาณ ฝaายบริหารทั่วไป ฝaายบริหารงานบุคคล นอกจากนี้ผูQบริหาร



ปjที่ 15 ฉบับที่ 1 มกราคม – เมษายน 2564 | 57  

 

สถานศึกษาตQองมีกระบวนการบริหารจัดการที่ดีและเปXนที่ยอมรับ พรQอมกับการเปXนนักพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา มีวิสัยทัศน5ที ่กวQางไกล ลึกซึ ้ง ตลอดจนมีความรู Qความสามารถ ที่จะกQาวใหQทันกับการ
เปลี่ยนแปลงตIาง ๆ ของสังคมโลก เปXนแบบอยIางที่ดีทั้งทางดQานการครองตน ครองคน ครองงาน ดQวยการ
บริหารสถานศึกษา ใหQผูQเรียนและสถานศึกษามีคุณภาพ เพื่อสรQางศรัทธา ความเชื่อมั่นในตัวผูQบริหารใหQ
เปXนที่ยอมรับแกIทุกคน นอกจากนี้บทบาทในฐานะผูQชIวยเหลือเกื้อกูลผูQรIวมงานและผูQใตQบังคับบัญชาก็เปXน
บทบาทที่จำเปXนเปXนอยIางมาก ผูQบริหารที่มีจิตใจที่พรQอมจะเปXน “ผูQใหQ” ยIอมเปXนผูQที่สมควรแกIการยกยIอง 
สรรเสริญและเปXนที ่ร ักแกIผู Qร Iวมงานและผู Qอยู IใตQบังคับบัญชา ดังกรอบของกฎหมายทางการศึกษา 
จรรยาบรรณผูQบริหาร มาตรฐานการปฏิบัติงานมาตรฐานที่ 8 วIาปฏิบัติเปXนแบบอยIางที่ดี ผูQบริหารมีหนQาที่
แนะนำตักเตือนควบคุม กำกับดูแลบุคลากรในองค5กร การที่จะปฏิบัติหนQาที ่ดังกลIาวใหQไดQผลดีนั้น 
ผูQบริหารตQองประพฤติปฏิบัติตนเปXนแบบอยIางที่ดี มิฉะนั้นคำแนะนำตักเตือนหรือการกำกับดูแลของ
ผูQบริหารสถานศึกษาจะขาดความสำคัญ ไมIเปXนที่ยอมรับของบุคลากรในองค5กร ผูQบริหารสถานศึกษาที่
ปฏิบัติตนเปXนแบบอยIางที่ดีในทุก ๆ ดQาน เชIน ดQานคุณธรรม จริยธรรม ความยุติธรรมและบุคลิกภาพจะมี
ผลสูงแกIการยอมรับของบุคลากร ทำใหQเกิดความเชื่อถือศรัทธาตIอการบริหารงานบุคลากรในองค5กรก็จะ
ปฏิบัติตามไดQดQวยความเต็มใจและพึงพอใจ นอกจากนี้ ยังกลIาวในมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา มาตรฐานที่ 2 กระบวนการบริหารและการจัดการของผูQบริหาร
สถานศึกษา ตQองมีเปeาหมาย วิสัยทัศน5และพันธกิจที่สถานศึกษากำหนดชัดเจน มีการวางแผนพัฒนา
คุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษา มีการวางแผนและดำเนินงานพัฒนาวิชาการที่เนQนคุณภาพของ
ผูQเรียนรอบดQาน ทุกกลุIมเปeาหมาย และดำเนินการอยIางเปXนรูปธรรม มีการวางแผนและดำเนินงานพัฒนา
ครูและบุคลากรใหQมีความเชี ่ยวชาญ ทางวิชาชีพ มีการวางแผนการบริหารและการจัดการขQอมูล
สารสนเทศอยIางเปXนระบบ มีการวางแผนและจัดสภาพแวดลQอมทางกายภาพและสังคมที่เอื ้อตIอการ
จัดการเรียนรูQอยIางมีคุณภาพ มีสIวนรIวมของผูQเกี่ยวขQองทุกฝaาย และการรIวมรับผิดรับชอบตIอผลการจัด
การศึกษาใหQมีคุณภาพและไดQมาตรฐาน กำกับ ติดตาม ประเมินผลการบริหารและการจัดการศึกษา 
(สำนักทดสอบทางการศึกษา สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน,2559: 8) ผู Qบริหาร
สถานศึกษาเปXนตัวแปรที่สำคัญในการปฏิรูปการเรียนรูQในสถานศึกษา เพราะผูQบริหารสถานศึกษาคือผูQนำ
การเปลี่ยนแปลง ที่จะตQองเปXนตัวอยIางของการปฏิรูปปรับเปลี่ยนกระบวนการเรียนรูQและการบริหารใหQกับ
ครู นักเรียน พIอแมIผูQปกครองและชุมชน หลักในการบริหารงานซึ่งผูQบริหารหลายทIานไดQนำหลักการนี้ไป
ใชQแลQวประสบความสำเร็จหลายทIานคือ หลักการครองตนคือการปฏิบัติตามหลักฆราวาสธรรม 4 การ
ครองคนคือการรูQจักคนอื่น มองคนอื่นในแงIดี ในการทำงานรIวมกับคนอื่น และครองงานคือ การรูQจักงานที่
ตนเองกำลังทำ และทำงานอยIางมีความสุข รักและชอบในงานที่ตนเองกำลังทำอยูI (อำนวยพร สืบเสนาะ, 
2555) 
 ในปKจจุบันเปXนสังคมโลกาภิวัตน5 ซึ่งเปXนยุคของความเจริญกQาวหนQาทางวิทยาศาสตร5 และ
เทคโนโลยี เปXนยุคขQอมูลขIาวสาร จึงมีอิทธิพลตIอความคิดจิตใจและพฤติกรรมของมนุษย5มากยิ่งขึ้น มีคน
ไทยเปXนจํานวนไมIนQอยไดQตกเปXนเหยื่อของขQอมูลขIาวสารและการโฆษณา ถูกอิทธิพลทางวัฒนธรรมและ
คIานิยมจากตIางประเทศครอบงำใหQลุIมหลงในวัฒนธรรมและคIานิยมจากตIางประเทศ ไมIสนใจคําสั่งสอน
ของศาสนาและวัฒนธรรมไทย จึงทําใหQเกิดความบกพรIองในจริยธรรม จากการที่สภาพสังคมเปลี่ยนแปลง
ไปจนทําใหQเกิดผลกระทบตIอการประพฤติปฏิบัติของผูQบริหารสถานศึกษา ทําใหQคุณภาพของผูQบริหาร
ตกต่ำ จนเกิดการวิพากษ5วิจารณ5เกี่ยวกับผูQบริหารอยIางในขณะนี้ เชIน ผูQบริหารสถานศึกษาบางคน มี
ความสัมพันธ5ในเชิงชูQสาวกับหญิงอื่นที่มิใชIภรรยาตน ดื่มสุรา เลIนการพนัน มีความประพฤติไมIเหมาะสม 
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ประพฤติชั่ว เชIน ฆIาคนตาย คQายาเสพติด ผูQบริหารสถานศึกษากระทําทุจริต ตIอตําแหนIงหนQาที่ราชการ 
ผูQบริหารไมIปฏิบัติตามระเบียบแบบแผนทางราชการ เชIน การจัดซื้อจัดจQาง การเก็บรักษาเงิน การใชQ
จIายเงินผิดวัตถุประสงค5 การลา มีการกระทําผิดเกิดขึ้นทั่วประเทศ ระหวIาง พ.ศ. 2537-2546 (สํานักงาน
คณะกรรมการขQาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา, 2547: 7-74) ผูQบริหารสถานศึกษาจํานวนหนึ่ง
ประพฤติตนไมIเหมาะสมไมIสามารถประพฤติปฏิบัติตนใหQอยูIในกรอบแหIงจริยธรรมไดQ ซึ่งการกระทําผิด
วินัยของผูQบริหารสถานศึกษายังมีอยIางตIอเนื่อง ถึงแมQวIาจะมีการจัดอบรมพัฒนาจริยธรรมจนครบรQอย
เปอร5เซ็นต5แลQวก็ตาม อยIางไรก็ตามผูQบริหารสถานศึกษามีความสําคัญตIอการพัฒนาประเทศมากที่สุด
วิชาชีพหนึ่ง ผูQบริหารสถานศึกษาเปXนบุคคลที่สังคมคาดหวังวIาจะเปXนแบบอยIางที่ดีแกIศิษย5 และสังคมถือ
วIาเปXนบัณฑิตหรือผูQรูQ จึงเปXนที่คาดหวังวIาจะมีคุณธรรมอันจะสามารถยกยIองไดQวIาเปXนบุคคลที่ควรเคารพ
บูชาหรือเปXนปูชนียบุคคล ซึ่งผูQบริหารสถานศึกษาควรเปXนคนดีมีศีลธรรม ทำใหQมีผูQวิจัยหลายทIานทั้งใน
อดีตและปKจจุบันใหQความสนใจศึกษาคQนควQาเกี่ยวกับการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค5ของผูQบริหาร
สถานศึกษาในดQานตIาง ๆ 
 ดQวยเหตุผลดังกลIาว ผู Qวิจัยจึงสนใจทำวิจัยเรื ่อง “คุณลักษณะที่พึงประสงค5ของผูQบริหาร
สถานศึกษา ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ศรีสะเกษ ยโสธร” ผูQวิจัยมีความสนใจที่จะ
ทราบถึงทัศนะหรือความคิดเห็นของครูผู QสอนและผูQบริหารสถานศึกษาที่มีตIอการปฏิบัติหนQาที่ของ
ผูQบริหารสถานศึกษาในเรื่องคุณลักษณะที่พึงประสงค5ของผูQบริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา ศรีสะเกษ ยโสธร ทั้งนี้ผลการวิจัยจะเปXนแนวทางในการพัฒนา อบรม และเตรียม
ผูQบริหารที่มีคุณลักษณะที่เหมาะสมสอดคลQองกับการดำเนินการการจัดการศึกษา ตามพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหIงชาติ พ.ศ. 2542 ใหQมีประสิทธิภาพตIอไป 
 
วัตถุประสงค;การวิจัย  
 1. เพื่อศึกษาสภาพคุณลักษณะที่พึงประสงค5ของผูQบริหารสถานศึกษา ในสังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ศรีสะเกษ ยโสธร 
 2. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค5ของผูQบริหารสถานศึกษาใน
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ศรีสะเกษ ยโสธร จำแนกตามตำแหนIง ประสบการณ5ใน
การทำงาน และระดับการศึกษา 
 3. เพื่อศึกษาปKญหาและแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค5ของผูQบริหารสถานศึกษา 
ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ศรีสะเกษ ยโสธร 
 
วิธีดำเนินการวิจัย  

1. ขอบเขตการวิจัย 
1.1  ประชากร  

 ประชากรที่ใชQในการวิจัย ไดQแกIผูQบริหารสถานศึกษาจำนวน 173 คน และ ครูผูQสอน
จำนวน 4,028 คน รวมจำนวน 4,201 คน ประจำป£การศึกษา 2563 ที่สังกัดในสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา ศรีสะเกษ ยโสธร 

1.2  กลุIมตัวอยIาง  
 กลุIมตัวอยIางที่ใชQในการวิจัย กำหนดขนาดของกลุIมตัวอยIางโดยใชQตารางสำเร็จรูป

กำหนดกลุIมตัวอยIางจากตารางเครจซี่และมอร5แกน (Krejcie & Morgan) ไดQขนาดของกลุIมตัวอยIางทั้งสิ้น
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จำนวน 469 คน จำแนกเปXนผูQบริหารสถานศึกษาจำนวน 118 คน และ ครูผูQสอนจำนวน 351 คน โดยใชQ
วิธีการสุIมแบบแบIงชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) และเทียบสัดสIวน 
  1.3 ตัวแปรทีศ่ึกษา  
        ตัวแปรตQน (Independent Variable) ไดQแกI สถานภาพของผูQบริหารสถานศึกษาและ
ครูผูQสอนที่ปฏิบัติหนQาที่การสอนในโรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
ศรีสะเกษ ยโสธร ป£การศึกษา 2563 จำนวน 3 ดQานดังนี้ 1) ตำแหนIง ประกอบดQวย ผูQบริหารสถานศึกษา
และครูผูQสอน 2) ประสบการณ5ในการทำงาน ประกอบดQวย นQอยกวIา 10 ป£, 10 – 20 ป£ และมากกวIา 20 
ป£ 3) ระดับการศึกษา ประกอบดQวย ปริญญาตรี และสูงกวIาปริญญาตร ี
   ตัวแปรตาม (Dependent Variable) คือ คุณลักษณะที่พึงประสงค5ของผู Qบริหาร
สถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาศรีสะเกษ ยโสธร ใน 3 ดQาน (คูIมือการ
คัดเลือกขQาราชการพลเรือนดีเดIน กระทรวงศึกษาธิการ, 2561: 12-14) ไดQแกI การครองตน การครองคน 
และการครองงาน 

2. เครื่องมือวิจัยและการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัย 
                   เครื ่องมือที่ใชQในการเก็บรวบรวมขQอมูลการวิจัยครั ้งนี้ ไดQแกI แบบสอบถามผูQบริหาร
สถานศึกษาและครูผูQสอนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ศรีสะเกษ ยโสธร เกี่ยวกับ
คุณลักษณะที่พึงประสงค5ของผูQบริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา      
ศรีสะเกษ ยโสธร ที่ผูQวิจัยจัดทำโดยอาศัยแนวคิดหลักสำหรับการวิจัยแลQวนำไปเสนอใหQผุQทรงคุณวุฒิ 5 
ทIานตรวจ เพื่อวิเคราะห5หาคIาความเที่ยงตรงของเนื้อหา (Content Validity) โดยการหาคIาดัชนีความ
สอดคลQอง IOC (Index Of Item Objective Congruence) ของแบบสอบถามแตIละขQอจากนั้นจึงนำมา
คัดเลือกเฉพาะขQอที่มีคIามากกวIา 0.6 ขึ้นไป และนําไปทดลองใชQ (Try Out ) กับประชากรที่ไมIใชIกลุIม
ตัวอยIางจํานวน 50 คน จากนั้นนําไปหาคIาสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่น (Reliability) โดยใชQสูตรการหา
ส ัมประส ิทธ ิ ์อ ัลฟ aาของครอนบาค (Cronbach 's Alpha Coefficient) ได Qค Iาความเช ื ่อม ั ่นของ
แบบสอบถามเทIากับ 0.949 และนําแบบสอบถามที่ทดลองและไดQปรับปรุงแกQไขสมบูรณ5แลQวไปเก็บขQอมูล
กับกลุIมตัวอยIางตIอไป โดยแบIงออกเปXน 3 ตอน ดังนี้       

      ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผูQตอบแบบสอบถามมีลักษณะเปXน
แบบตรวจสอบรายการ (Checklist) ประกอบดQวยขQอคำถาม 3 ดQาน คือ ตำแหนIง ประสบการณ5ในการ
ทำงานและระดับการศึกษา  
            ตอนที ่ 2 เปXนแบบสอบถามเกี ่ยวกับสภาพคุณลักษณะที ่พ ึงประสงค5ของผู Qบริหาร
สถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ศรีสะเกษ ยโสธร ผูQวิจัยไดQกำหนดเปXนมา
ตราสIวนประมาณคIา (Rating Scale) 5 ระดับตามวิธีของลิเคิร5ท (Likert, 1967: 90 - 95) แบIงออกเปXน 3 
ดQาน ไดQแกI ดQานการครองตน ครองคน และครองงาน  
            ตอนที ่ 3 เปXนแบบสอบถามปลายเปZด (Open Ended) เกี ่ยวกับความคิดเห็นและ
ขQอเสนอแนะของผูQบริหารสถานศึกษาและครูผู Qสอนเกี ่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค5ของผู Qบริหาร
สถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ศรีสะเกษ ยโสธร โดยผูQตอบแบบสอบถาม
แสดงความคิดเห็นและขQอเสนอแนะไดQอยIางอิสระ  

3. การเก็บรวบรวมข<อมลู 
      ในการดําเนินการวิจัยครั้งนี้ ผูQวิจัยไดQดําเนินการเก็บรวบรวมขQอมูลโดยผูQวิจัยบันทึกเสนอ
บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ เพื่อออกหนังสือขอความอนุเคราะห5จากผูQอํานวยการ
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โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ศรีสะเกษ ยโสธร เพื่อขออนุญาตเก็บขQอมูล
ตอบแบบสอบถามจากบุคลากรในสังกัด ไดQแกI ผูQบริหารสถานศึกษา และครูผูQสอน ทำการการสIงและ
ติดตIอขอรับแบบสอบถามจากกลุIมตัวอยIาง ผูQวิจัยไดQปฏิบัติดังนี้ โรงเรียนกลุIมตัวอยIางที่อยูIใกลQ ผูQวิจัย
นําสIงและขอรับแบบสอบถามกลับคืนดQวยตนเอง โรงเรียนกลุIมตัวอยIางที่อยูIไกล ผูQวิจัยสIงและรับคืน
แบบสอบถามทางไปรษณีย5 ตรวจสอบความสมบูรณ5ของแบบสอบถามกIอนนําไปวิเคราะห5ทางสถิติ ในการ
เก็บรวบรวมขQอมูลงานวิจัย 

4. การวิเคราะหgข<อมูล 
  การวิเคราะห5ขQอมูล สำหรับในการวิจัยในครั้งนี้ไดQดำเนินการโดยนำขQอมูลมาวิเคราะห5ทาง
สถิติโดยใชQโปรแกรมคอมพิวเตอร5สำเร็จรูปซึ ่งผู Qว ิจ ัยไดQแยกการวิเคราะห5ขQอมูลตามลักษณะของ
แบบสอบถาม ดังนี ้
  4.1. การวิเคราะห5ขQอมูลผูQตอบแบบสอบถามวิเคราะห5ขQอมูลทั่วไปของผูQตอบแบบสอบถาม
คุณลักษณะที่พึงประสงค5ของผูQบริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ศรีสะ
เกษ ยโสธร ประกอบดQวย ตำแหนIง ประสบการณ5ในการทำงาน และระดับการศึกษา โดยการแจกแจง
ความถี่และคIารQอยละ 
  4.2 การวิเคราะห5ระดับความคิดเห็นตIอสภาพคุณลักษณะที่พึงประสงค5ของผูQบริหาร
สถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ศรีสะเกษ ยโสธร วิเคราะห5โดยรวมและราย
ดQานทั้ง 3 ดQานคือ การครองตน การครองคน และการครองงาน โดยใชQคIาเฉลี่ย ( ) และสIวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 
  4.3 วิเคราะห5เปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค5ของผูQบริหาร
สถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ศรีสะเกษ ยโสธร จำแนกตามตำแหนIง 
ประสบการณ5ในการทำงาน และระดับการศึกษา โดยภาพรวมและรายดQาน ดQวยการทดสอบสมมติฐาน 
การทดสอบที (t-Test) และการทดสอบเอฟ (F-Test) ถQามีนัยสำคัญทางสถิติจึงทดสอบรายคูIโดยใชQวิธีการ 
ของเชฟเฟa (Scheffé's method) 
  4.4 วิเคราะห5ปKญหาและแนวทางการพัฒนาการคุณลักษณะที่พึงประสงค5ของผูQบริหาร
สถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ศรีสะเกษ ยโสธร ซึ่งเปXนแบบสอบถามแบบ
ปลายเปZด โดยรวบรวมปKญหาและแนวทางการพัฒนาตามความคิดเห็นของผูQบริหาร และครูผูQสอน มาแจก
แจงความถี่ และวิเคราะห5เนื้อหาตามวัตถุประสงค5การวิจัย 
 
ผลการวิจัย 
 ผลจากการศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงค5ของผูQบริหารสถานศึกษา ในสังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ศรีสะเกษ ยโสธร ผูQวิจัยขอเสนอสรุปผลการวิจัย ไดQดังนี้ 

1. ผลการศึกษาสภาพคุณลักษณะที่พึงประสงค5ของผูQบริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ศรีสะเกษ ยโสธร พบวIา โดยภาพรวมอยูIในระดับมาก พิจารณาเปXนราย
ดQาน พบวIา คุณลักษณะที่พึงประสงค5ของผูQบริหารสถานศึกษา ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา ศรีสะเกษ ยโสธร อยูIในระดับมากทุกดQาน โดยเรียงลำดับจากดQานที่มีคIาเฉลี่ยสูงสุดไปหาดQาน
ที่มีคIาเฉลี่ยต่ำสุด ดังนี้ ดQานการครองคน ดQานการครองตน และดQานการครองงาน ตามลำดับแสดงดัง
ตารางที่ 1 ดังนี้ 

 

X
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ตารางที่ 1 แสดงคIาเฉลี่ยและสIวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคุณลักษณะที่พึงประสงค5ของผูQบริหาร 
              สถานศึกษา 

ด<านที่ สมรรถนะการบริหารงาน  S.D. แปลผล 
1 ดQานการครองตน 4.37 0.28 มาก 
2 ดQานการครองคน 4.29 0.30 มาก 
3 ดQานการครองงาน 4.37 0.25 มาก 

เฉลี่ย 4.35 0.23 มาก 
 

2. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี ่ยวกับคุณลักษณะที ่พ ึงประสงค5ของผู Qบร ิหาร
สถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ศรีสะเกษ ยโสธร จำแนกตามตำแหนIง 
ประสบการณ5ในการทำงาน และระดับการศึกษาจำแนกตามตำแหนIง ประสบการณ5ในการทำงาน และ
ระดับการศึกษา 

2.1 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี ่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค5ของผู Qบริหาร
สถานศึกษา ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ศรีสะเกษ ยโสธร จำแนกตามตำแหนIง 
พบวIา โดยภาพรวม มีความคิดเห็นแตกตIางกันอยIางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 เมื่อพิจารณาเปXน
รายดQานพบวIา ดQานการครองตน และดQานการครองงาน แตกตIางกันอยIางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 สIวนดQานการครองคน แตกตIางกันอยIางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ดQานที่มีคIาเฉลี่ยสูงไปหาต่ำ 
คือ ดQานการครองคน ดQานการครองตน และดQานการครองงาน ตามลำดับแสดงดังตารางที่ 2 ดังนี้ 
 
ตารางที่ 2 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค5ของผูQบริหารสถานศึกษา  
              จำแนกตามตำแหนIง 

ข<อที ่ รายการ 
ผู<บริหาร

สถานศึกษา 
ครูผู<สอน 

t 
p-

value 
 S.D.  S.D. 

1 
2 
3 

ดQานการครองตน  
ดQานการครองคน  
ดQานการครองงาน  

4.41 
4.35 
4.41 

0.20 
0.21 
0.23 

4.35 
4.27 
4.36 

0.30 
0.32 
0.25 

2.44* 
3.04** 
2.28* 

0.015 
0.003 
0.020 

เฉลี่ย 4.40 0.16 4.33 0.25 3.27** 0.001 
* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 

2.2 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี ่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค5ของผูQบริหาร
สถานศึกษา ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ศรีสะเกษ ยโสธร จำแนกตามประสบการณ5
การทำงาน พบวIา โดยภาพรวมแตกตIางกันอยIางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 เมื่อพิจารณาเปXนราย
ดQานพบวIา ทุกดQานมีความคิดเห็นแตกตIางกันอยIางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ตามลำดับแสดงดัง
ตารางที่ 3 ดังนี้  

X

X X
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ตารางที่ 3 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค5ของผูQบริหารสถานศึกษา  
              จำแนกตามประสบการณ5ทำงาน 

ข<อที ่ รายการ 
แหล;งความ
แปรปรวน 

df SS MS F 
p-

value 
1 ดQานการครองตน ระหวIางกลุIม 

ภายในกลุIม 
รวม 

2 
466 
468 

2.37 
34.554 
37.283 

1.365 
0.074 

 

18.408** 
 

0.000 
 

2 ดQานการครองคน ระหวIางกลุIม 
ภายในกลุIม 
รวม 

2 
466 
468 

1.66 
40.126 
41.787 

0.830 
0.086 

9.641** 0.000 

3 ดQานการครองงาน  ระหวIางกลุIม 
ภายในกลุIม 
รวม 

2 
466 
468 

3.59 
24.616 
28.208 

1.796 
0.053 

34.003** 0.000 

เฉลี่ย 
ระหว;างกลุ;ม 
ภายในกลุ;ม 
รวม 

2 
466 
468 

2.64 
22.695 
25.330 

1.317 
0.049 

27.050** 0.000 

** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

ดังนั้น เมื่อพบความแตกตIาง จึงตQองเปรียบเทียบคIาเฉลี่ยเปXนรายคูI เพื่อใหQทราบความแตกตIาง
กันเปXนรายคูI ระหวIางคIาเฉลี่ยของผูQบริหารสถานศึกษาและครูผูQสอน ที่มีประสบการณ5ทำงานตIางกัน จึง
ทดสอบความแตกตIางของคIาเฉลี่ยรายคูIตามวิธีการของเซฟเฟa เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบเปXนรายคูIในแตI
ละดQานที่แตกตIางกัน ดังนี้ 
 
ตารางที่ 4 การเปรียบเทียบคIาเฉลี่ยเปXนรายคูI คุณลักษณะที่พึงประสงค5ของผูQบริหารสถานศึกษา โดย  

จำแนกตามประสบการณ5ทำงาน ดQานการครองตน  

ประสบการณgทำงาน 

 

 

 

                     ประสบการณgทำงาน 

น<อยกว;า 10 ป~ 10-20 ป~ มากกว;า 20 ป~ 

4.29 4.35 4.51 

นQอยกวIา 10 ป£ 4.29 - -0.06 -0.22** 

 10-20 ป£ 4.35 - - -0.16** 

 มากกวIา 20 ป£ 4.51 - - - 

** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 

จากตารางที่ 4 พบวIา ดQานการครองตน ความคิดเห็นของผูQบริหารสถานศึกษาและครูผูQสอน ที่
มีตIอคุณลักษณะที่พึงประสงค5ของผูQบริหารสถานศึกษา ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

X
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ศรีสะเกษ ยโสธร ผูQที่มีประสบการณ5ทำงานนQอยกวIา 10 ป£ และผูQที่มีประสบการณ5ทำงาน 10-20 ป£ มี
ความคิดเห็นแตกตIางกับผูQที่มีประสบการณ5ทำงานมากกวIา 20 ป£อยIางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
นอกนั้นไมIแตกตIางกัน  

 
ตารางที่ 5 การเปรียบเทียบคIาเฉลี่ยเปXนรายคูI คุณลักษณะที่พึงประสงค5ของผูQบริหารสถานศึกษา โดย 

จำแนกตามประสบการณ5ทำงาน ดQานการครองคน  

ประสบการณgทำงาน 

 

 

 

                     ประสบการณgทำงาน 

น<อยกว;า 10 ป~ 10-20 ป~ มากกว;า 20 ป~ 

4.26 4.26 4.41 

นQอยกวIา 10 ป£ 4.26 - 0.00 -0.15** 

 10-20 ป£ 4.26 - - -0.15** 

 มากกวIา 20 ป£ 4.41 - - - 

** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 

จากตารางที่ 5 พบวIา ดQานการครองคน ความคิดเห็นของผูQบริหารสถานศึกษาและครูผูQสอน ที่มี
ตIอคุณลักษณะที่พึงประสงค5ของผูQบริหารสถานศึกษา ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
ศรีสะเกษ ยโสธร พบวIา ที่มีประสบการณ5ทำงานนQอยกวIา 10 ป£ และผูQที่มีประสบการณ5ทำงาน 10-20 ป£ 
มีความคิดเห็นแตกตIางกับผูQที่มีประสบการณ5ทำงานมากกวIา 20 ป£อยIางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
นอกนั้นไมIแตกตIางกัน  
 
ตารางที่ 6 การเปรียบเทียบคIาเฉลี่ยเปXนรายคูI คุณลักษณะที่พึงประสงค5ของผูQบริหารสถานศึกษา โดย

จำแนกตามประสบการณ5ทำงาน ดQานการครองงาน 

ประสบการณgทำงาน 

 

 

 

                     ประสบการณgทำงาน 

น<อยกว;า 10 ป~ 10-20 ป~ มากกว;า 20 ป~ 

4.27 4.36 4.53 

นQอยกวIา 10 ป£ 4.27 - -0.09** -0.26** 

 10-20 ป£ 4.36 - - -0.17** 

 มากกวIา 20 ป£ 4.53 - - - 

** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 

จากตารางที่ 6 พบวIา ดQานการครองงาน ความคิดเห็นของผูQบริหารสถานศึกษาและครูผูQสอน ที่
มีตIอคุณลักษณะที่พึงประสงค5ของผูQบริหารสถานศึกษา ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
ศรีสะเกษ ยโสธร พบวIา ผู Qที ่มีประสบการณ5ทำงานนQอยกวIา 10 ป£ มีความคิดเห็นแตกตIางกับผู Qที ่มี
ประสบการณ5ทำงาน 10-20 ป£ และผูQที ่มีประสบการณ5ทำงานมากกวIา 20 ป£ และผูQที ่มีประสบการณ5

X

X
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ทำงาน 10-20 ป£ มีความคิดเห็นแตกตIางกับผูQที่มีประสบการณ5ทำงานมากกวIา 20 ป£อยIางมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.01 

2.3 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี ่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค5ของผูQบริหาร
สถานศึกษา ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ศรีสะเกษ ยโสธร จำแนกตามระดับ
การศึกษา พบวIา ผูQบริหารสถานศึกษาและครูผูQสอน มีความคิดเห็นโดยรวมและรายดQานแตกตIางกันอยIาง
ไมIมีนัยสำคัญ ภายใตQระดับนัยสำคัญทางสถิติ 0.05 ตามลำดับแสดงดังตารางที่ 7 ดังนี้ 
 
ตารางที่ 7 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค5ของผูQบริหารสถานศึกษา  
             จำแนกตามระดับการศึกษา 

ข<อท ี รายการ 
ปริญญาตรี 

สูงกว;าปริญญา
ตร ี t 

p-
value 

 S.D.  S.D. 

1 

2 

3 

ดQานการครองตน  

ดQานการครองคน  

ดQานการครองงาน  

4.40 

4.31 

4.39 

0.34 

0.36 

0.28 

4.35 

4.28 

4.36 

0.25 

0.26 

0.23 

1.412 

0.916 

1.275 

0.159 

0.361 

0.203 
เฉลี่ย 4.37 0.28 4.34 0.20 1.408 0.161 

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
3. ผลการศึกษาปKญหาและแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะที ่พึงประสงค5ของผู Qบริหาร

สถานศึกษา ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ศรีสะเกษ ยโสธร เมื่อพิจารณาเปXนราย
ดQานพบวIา 

 3.1 ดQานการครองตน ปKญหาเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค5ของผูQบริหารสถานศึกษา
คือ ผู QบริหารสถานศึกษามีบุคลิกภาพการแตIงกายและการวางตัวไมIเหมาะสมและมีพฤติกรรมที่ผิด
ศีลธรรม ยุIงเกี่ยวกับอบายมุข ขาดความโปรIงใสในดQานการบริหารงานงบประมาณเห็นแกIประโยชน5สIวน
ตนมากกวIาสIวนรวม แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค5ของผูQบริหารสถานศึกษาคือ จัดอบรม
พัฒนาในดQานบุคลิกภาพของผูQบริหารสถานศึกษาและพัฒนาคุณธรรมหลักธรรมทางศาสนา สรQางความ
ตระหนักใหQผูQบริหารสถานศึกษาไมIยุIงเกี่ยวกับอบายมุข มีความซื่อสัตย5สุจริต เสียสละเห็นแกIประโยชน5
สIวนรวมมากกวIาสIวนตน  

 3.2 ดQานการครองคน ปKญหาเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค5ของผูQบริหารสถานศึกษา
คือ ผูQบริหารสถานศึกษาไมIสามารถสรQางแรงจูงใจที่ดีในการปฏิบัติงานใหQแกIผูQรIวมงานและขาดการสIงเสริม
ใหQผูQรIวมงานมีความกQาวหนQาในหนQาที่การงาน และผูQบริหารสถานศึกษาขาดความสัมพันธ5ที่ดีตIอผูQรIวมงาน
และตำหนิผู Qร IวมงานอยIางไมIเหมาะสมแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะที ่พึงประสงค5 ของผู Qบริหาร
สถานศึกษาคือ จัดอบรมการบริหารงานแบบกัลยาณมิตร สรQางความบริสุทธิ์ใจ ความจริงใจ สรQางขวัญ
และกำลังใจแกIเพื่อนรIวมงาน และจัดอบรมสIงเสริมใหQผูQบริหารมีความยุติธรรมสามารถปฏิบัติตIอผูQรIวมงาน
ไดQอยIางเสมอภาค รับฟKงความคิดเห็นของผูQรIวมงานมีความสามารถในการแกQปKญหา ขจัดความขัดแยQงใน
องค5กร  

X X
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 3.3 ดQานการครองงาน ปKญหาเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค5ของผูQบริหารสถานศึกษา
คือผูQบริหารสถานศึกษาขาดความสามารถในการแสวงหาและบริหารจัดการทรัพยากรทางการศึกษา ขาด
การนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงานอยIางเปXนระบบ และมีประสิทธิภาพ ผู Qบริหาร
สถานศึกษาขาดความสัมพันธ5ที่ดีกับชุมชนและองค5กร แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค5 ของ
ผูQบริหารสถานศึกษาคือ จัดอบรมการสรQางแรงจูงใจ สรQางบรรยากาศ ความรับผิดชอบตIอหนQาที่ที่ไดQรับ
มอบหมาย มีความซื่อสัตย5สุจริต มีการนิเทศ ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติงานในหนQาที่การงานและ
หนIวยงาน สIงเสริมใหQผูQบริหารสถานศึกษาสรQางความสัมพันธ5ที่ดีกับชุมชนและองค5กร เชIนการจัดแขIงขัน
กีฬาพื้นเมืองและสIงเสริมกิจกรรมตIาง ๆ ในชุมชนและองค5กรอยIางตIอเนื่อง 
 
อภิปรายผล 
 จากผลการวิจัย เรื่องคุณลักษณะที่พึงประสงค5ของผูQบริหารสถานศึกษา ในสังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ศรีสะเกษ ยโสธร นำมาอภิปรายผลการวิจัยไดQ ดังนี้ 
 1. ผลการศึกษาเกี่ยวกับสภาพคุณลักษณะที่พึงประสงค5ของผูQบริหารสถานศึกษา ในสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ศรีสะเกษ ยโสธร พบวIา โดยภาพรวมและรายดQานอยูIในระดับ
มาก โดยเรียงลำดับจากดQานที่มีคIาเฉลี่ยสูงสุดไปหาดQานที่มีคIาเฉลี่ยต่ำสุด ดังนี้ ดQานการครองคน ดQานการ
ครองตน และดQานการครองงาน ตามลำดับ จากผลการวิจัยดังกลIาว ดQานการครองคนมีคIาเฉลี่ยสูงสุดอาจ
เนื่องมากจากนโยบายที่เนQนการพัฒนาการศึกษาตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานเกี่ยวกับการยกระดับ
การศึกษาของชาติใหQม ีมาตรฐานการพัฒนาการเร ียนการสอน โดยใชQเทคโนโลยีที ่ท ันสมัยตาม
พระราชบัญญัติการศึกษา พ.ศ. 2542 ตลอดจนการสนับสนุนขQาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาใหQ
มีความกQาวหนQามั่นคงในอาชีพ เพื่อที่จะสามารถปฏิบัติหนQาที่ไดQอยIางเต็มกำลังความรูQความสามารถ และ
เต็มใจที่จะทำงานใหQบรรลุวัตถุประสงค5ของสถานศึกษา จำเปXนตQองอาศัยผูQบริหารที่มีความรูQ ความเขQาใจ 
ความสามารถ ทักษะและประสบการณ5ในการบริหารงานและจัดการศึกษาที่เหมาะสม อีกทั้งผูQบริหารไดQมี
การเตรียมความพรQอมกIอนที่จะเขQามาปฏิบัติหนQาที่ผูQบริหารตามมาตรฐานกำหนดตำแหนIงของกรรมการ
ขQาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ทำใหQคุณลักษณะของผูQบริหารสถานศึกษามีความเหมาะสม ไมI
วIาจะเปXนความสามารถทางสติปKญญา ความเปXนผูQมีประสิทธิภาพ ความรับผิดชอบ ความสามารถในการ
ทำงานรIวมกับผู Qอื ่นในสังคม การยอมรับนับถือ และความเปXนผู QมีบุคลิกภาพในความเปXนผู Qนำ ซึ่ง
คุณลักษณะของผูQบริหารเหลIานี้ยIอมมีความสำคัญตIอการบริหารสถานศึกษาเปXนอยIางมาก สอดคลQองกับ
งานวิจัยของ ชนินาถ ชิงชIวง (2556: 101-103) ไดQทำการวิจัยเรื ่อง คุณลักษณะอันพึงประสงค5ของ
ผูQบริหารโรงเรียนตามทัศนะของขQาราชการครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
เพชรบูรณ5 เขต 1 ผลการวิจัยพบวIา คุณลักษณะอันพึงประสงค5ของผูQบริหารโรงเรียนโดยรวมและรายดQาน 
อยูIในระดับมากที่สุด สอดคลQองกับงานวิจัยของ ศุภมาส วิสัชนาม (2560: 74-75) ไดQทำการวิจัยเรื่อง
คุณลักษณะที่พึงประสงค5ของผูQบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
จันทบุรี ผลการวิจัยพบวIา คุณลักษณะอันพึงประสงค5ของผูQบริหารสถานศึกษา โดยรวมอยูIในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเปXนรายดQานพบวIา สIวนใหญIอยูIในระดับมากทุกดQาน และสอดคลQองกับงานวิจัยของ สดุดี    
จีระออน (2561: 117-121) ไดQทำการวิจัยเรื่อง คุณลักษณะอันพึงประสงค5ของผูQบริหารสถานศึกษายุค
ประเทศไทย 4.0 ตามความคิดเห็นของผูQบริหารสถานศึกษาและครูผู Qสอน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 3 ผลการวิจัยพบวIา คุณลักษณะอันพึงประสงค5ของผู Qบริหาร
สถานศึกษายุคประเทศไทย 4.0 โดยภาพรวมอยูIในระดับมากที่สุด 
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2. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค5ของผูQบริหารสถานศึกษา
ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ศรีสะเกษ ยโสธร จำแนกตามตำแหนIง ประสบการณ5ใน
การทำงาน และระดับการศึกษา อภิปรายผลไดQดังนี้ 1) จำแนกตามตำแหนIง พบวIา โดยภาพรวม มีความ
คิดเห็นแตกตIางกันอยIางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 เมื่อพิจารณาเปXนรายดQานพบวIา ดQานการครอง
ตนและดQานการครองงาน แตกตIางกันอยIางมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.05 สIวนดQานการครองคน 
แตกตIางกันอยIางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 สอดคลQองกับงานวิจัยงานวิจัยของ จรินทร ศรีวรสาร 
(2557: 103-104) ไดQทําวิจัยเรื่อง การศึกษาพฤติกรรมในการครองตน ครองคน ครองงาน ของผูQบริหาร
สถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาในจังหวัดนครราชสีมา ผลการวิจัยพบวIา การศึกษาพฤติกรรมในการครอง
ตน ครองตน ครองงานของผูQบริหารสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาในจังหวัดนครราชสีมา ผลการวิจัย
พบวIา พฤติกรรมในการครองตน ครองคน ครองงาน ของผูQบริหารสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาในจังหวัด
นครราชสีมา อยูIในระดับมากที่สุด และเมื่อพิจารณาเปXนรายดQาน พบวIา คุณลักษณะ ทั้ง 3 ดQาน คือ การ
ครองตนอยูIในอันดับสูงสุด รองลงมาคือ การครองคน และการครองงาน ตามลําดับ  2) จำแนกตาม
ประสบการณ5การทำงาน พบวIา โดยภาพรวมแตกตIางกันอยIางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 เมื่อ
พิจารณาเปXนรายดQานพบวIา ทุกดQานมีความคิดเห็นแตกตIางกันอยIางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
สอดคลQองกับงานวิจัยของ จรินทร ศรีวรสาร (2557: 103-104) ไดQทําวิจัยเรื่อง การศึกษาพฤติกรรมใน
การครองตน ครองคน ครองงาน ของผูQบริหารสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาในจังหวัดนครราชสีมา 
ผลการวิจัยพบวIา การศึกษาพฤติกรรมในการตรองตน ครองตน ครองงานของผูQบริหารสถานศึกษา ระดับ
มัธยมศึกษาในจังหวัดนครราชสีมา จําแนกตามประสบการณ5ในการบริหาร พบวIา ผูQบริหารสถานศึกษา มี
ระดับพฤติกรรมการครองตน ครองคน ครองงานเปXนรายดQาน แตกตIางกันอยIางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05  3) จำแนกตามระดับการศึกษา พบวIา ผูQบริหารสถานศึกษาและครูผูQสอน มีความคิดเห็น
โดยรวมและรายดQานไมIแตกแตกตIางกัน ทั ้งนี ้อาจเนื ่องจาก ผู QบริหารสถานศึกษาไดQเปZดโอกาสและ
สนับสนุนใหQบุคลากรในสถานศึกษาทุกคนไดQรับการพัฒนาฝ�กอบรมจากหนIวยงานตQนสังกัด หรือจาก
หนIวยงานอื่นตามความสนใจ ความตQองการหรือความถนัดของบุคลากร ดังนั้นบุคลากรจึงไดQรับการพัฒนา
อยIางตIอเนื่อง สIงผลใหQครูที่มีวุฒิการศึกษาตIางกัน มีแนวคิดตIอคุณลักษณะอันพึงประสงค5ของผูQบริหาร
สถานศึกษาไมIแตกตIางกัน สอดคลQองกับงานวิจัยของ ศุภมาส วิสัชนาม (2560: 74-75) ไดQทำการวิจัย
เรื่องคุณลักษณะที่พึงประสงค5ของผูQบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
จันทบุรี จำแนกตามระดับการศึกษา ผลการวิจัยพบวIา โดยรวมไมIแตกตIางกัน 

 3. ผลการวิเคราะห5ปKญหาและแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค5ของผู Qบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ศรีสะเกษ ยโสธร 1) ดQานการครองตน สภาพ
ปKญหา คือ ผูQบริหารสถานศึกษามีบุคลิกภาพการแตIงกายและการวางตัวไมIเหมาะสมและมีพฤติกรรมที่ผิด
ศีลธรรม ยุIงเกี่ยวกับอบายมุข ขาดความโปรIงใสในดQานการบริหารงานงบประมาณเห็นแกIประโยชน5สIวน
ตนมากกวIาสIวนรวม แนวทางการพัฒนา คือ จัดอบรมพัฒนาในดQานบุคลิกภาพของผูQบริหารสถานศึกษา
และพัฒนาคุณธรรมหลักธรรมทางศาสนา สรQางความตระหนักใหQผู QบริหารสถานศึกษาไมIยุ Iงเกี่ยวกับ
อบายมุข มีความซื่อสัตย5สุจริต เสียสละเห็นแกIประโยชน5สIวนรวมมากกวIาสIวนตน 2) ดQานการครองคน 
สภาพปKญหา คือ ผูQบริหารสถานศึกษาไมIสามารถสรQางแรงจูงใจที่ดีในการปฏิบัติงานใหQแกIผูQรIวมงานและ
ขาดการสIงเสริมใหQผูQรIวมงานมีความกQาวหนQาในหนQาที่การงาน และผูQบริหารสถานศึกษาขาดความสัมพันธ5
ที่ดีตIอผูQรIวมงานและตำหนิผูQรIวมงานอยIางไมIเหมาะสม แนวทางการพัฒนา คือ จัดอบรมการบริหารงาน
แบบกัลยาณมิตร สรQางความบริสุทธิ์ใจ ความจริงใจ สรQางขวัญและกำลังใจแกIเพื่อนรIวมงาน และจัดอบรม
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สIงเสริมใหQผูQบริหารมีความยุติธรรมสามารถปฏิบัติตIอผูQรIวมงานไดQอยIางเสมอภาค รับฟKงความคิดเห็นของ
ผูQรIวมงานมีความสามารถในการแกQปKญหา ขจัดความขัดแยQงในองค5กร 3) ดQานการครองงาน สภาพปKญหา 
คือ ผูQบริหารสถานศึกษาขาดความสามารถในการแสวงหาและบริหารจัดการทรัพยากรทางการศึกษา ขาด
การนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงานอยIางเปXนระบบ มีประสิทธิภาพ ผูQบริหารสถานศึกษา
ขาดความสัมพันธ5ที่ดีกับชุมชนและองค5กร แนวทางการพัฒนา คือ จัดอบรมการสรQางแรงจูงใจ สรQาง
บรรยากาศ ความรับผิดชอบตIอหนQาที่ที ่ไดQรับมอบหมาย มีความซื่อสัตย5สุจริต มีการนิเทศ ติดตาม 
ประเมินผลการปฏิบัติงานในหนQาที่การงานและหนIวยงาน สIงเสริมใหQผู QบริหารสถานศึกษาควรสรQาง
ความสัมพันธ5ที่ดีกับชุมชนและองค5กร เชIน การจัดแขIงขันกีฬาพื้นเมืองและสIงเสริมกิจกรรมตIาง ๆ ใน
ชุมชนและองค5กรอยIางตIอเนื่อง สอดคลQองกับงานวิจัยของ สดุดี จีระออน (2561: 117-121) ไดQทำการ
วิจัยเรื่อง คุณลักษณะอันพึงประสงค5ของผูQบริหารสถานศึกษายุคประเทศไทย 4.0 ตามความคิดเห็นของ
ผู Qบริหารสถานศึกษาและครูผู Qสอน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 3 
ผลการวิจัยพบวIา ขQอเสนอแนะสำหรับการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค5ของผูQบริหารสถานศึกษายุค
ประเทศไทย 4.0 มีดังนี้ ผูQบริหารควรมีระเบียบวิจัยตIอตนเองและผูQอื่น มีบุคลากรที่เหมาะสมทั้งทางกาย 
วาจา ใจ ไมIใชQอารมณ5 มีความรับผิดชอบตIอหนQาที่ มีคุณธรรมจริยธรรม มีความยุติธรรมตIอผูQรIวมงานอยIาง
เสมอภาค เสียสละเห็นแกIประโยชน5สIวนรวม ยึดถือหลักเศรษฐกิจพอเพียง เปXนผูQนำในดQานการปฏิบัติ 
เสริมสรQางสัมพันธ5ภาพที่ดี มีความรูQความเขQาใจในหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานและหลักสูตรสถานศึกษา 
สอดคลQองกับงานวิจัยของ ทัดดาว ถนัดกิจ และคณะ (2561) ที่พบวIาคุณลักษณะของผูQบริหารมืออาชีพ 
ใหQความสำคัญกับดQานคุณธรรมจริยธรรมมากที่สุด รองลงมาการมีบุคลิกภาพที่ดี และดQานวิชาการ
ตามลำดับ โดยผูQบริหารควรสIงเสริมใหQมีการจัดกิจกรรมและการเรียนการสอนที่เนQนผูQเรียนเปXนสำคัญ มี
วิสัยทัศน5ที่กวQางไกล มีความคิดริเริ่มดQานการบริหารงานในองค5กร มีการนำเทคโนโลยีมาใชQในการบริหาร
การศึกษา เสริมสรQางและพัฒนาการดำเนินงานและกิจกรรมตIาง ๆ ภายในสถานศึกษา รอบรูQ เขQาใจ
บทบาทหนQาที่ ขQอกฎหมาย ขQอบังคับ ระเบียบแบบแผนที่เกี่ยวกับการปฏิบัติงาน เขQาใจชุมชนและนำ
ชุมชนเขQามามีสIวนรIวมในการจัดการศึกษา 

 
ขGอเสนอแนะ 

จากการศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงค5ของผูQบริหารสถานศึกษา ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา ศรีสะเกษ ยโสธร มีขQอเสนอแนะ ดังตIอไปนี้ 

1. ข<อเสนอแนะในการนำไปใช< 
1.1 จากผลการศึกษาพบวIา ผูQบริหารสถานศึกษามคีุณลักษณะที่พึงประสงค5ของผูQบริหาร

สถานศึกษาอยูIในระดับมากทั้งในภาพรวมและรายดQาน ดังนั้นผูQบริหารสถานศึกษาจึงควรรักษาระดับ
คุณลักษณะที่พึงประสงค5ของผูQบริหารสถานศึกษาและพัฒนาใหQเพิ่มสูงขึ้นในดQานอื่นตIอไป 

1.2 ควรพัฒนาสIงเสริมคุณลักษณะที่พึงประสงค5ของผูQบริหารสถานศึกษาที่มีคIาเฉลี่ยนQอย
ที่สุด ในดQานการครองตน คือ ผูQบริหารปฏิบัติตนเปXนพลเมืองดี เชIน ปeองกันประเทศ เคารพกฎหมาย เสีย
ภาษี เปXนตQน  

1.3 ควรพัฒนาสIงเสริมคุณลักษณะที่พึงประสงค5ของผูQบริหารสถานศึกษาที่มีคIาเฉลี่ยนQอย
ที่สุดในดQานการครองคน คือ ผูQบริหารมอบหมายงานใหQผูQรIวมงานปฏิบัติอยIางเหมาะสมกับความรูQ
ความสามารถ และคุณลักษณะของบุคลากร  
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1.4 ควรพัฒนาสIงเสริมคุณลักษณะที่พึงประสงค5ของผูQบริหารสถานศึกษาที่มีคIาเฉลี่ยนQอย
ที่สุดดQานการครองงาน คือ ผูQบริหารมีความตั้งใจและความสามารถในการปฏิบัติงานทีไ่ดQรับผิดชอบใหQ
สําเร็จเปXนผลดี  

2. ข<อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต;อไป 
2.1 ควรศึกษาวิจัยเกี ่ยวกับปKจจัยที ่สIงผลตIอคุณลักษณะที่พึงประสงค5ของผู Qบริหาร

สถานศึกษา 
2.2 ควรมีการศึกษาวิจัยเกี ่ยวกับความตQองการของครูผู Qสอนและบุคลากรการศึกษา

เกี่ยวกับการนําคุณลักษณะที่พึงประสงค5ของผูQบริหารสถานศึกษาไปใชQปฏิบัติในสถานศึกษา 
2.3 ควรมีการศึกษาวิจัยเกี ่ยวกับความสัมพันธ5ระหวIางคุณลักษณะที่พึงประสงค5ของ

ผูQบริหารสถานศึกษากับการสIงเสริมคุณภาพการศึกษา 
 
เอกสารอGางอิง 
กระทรวงศึกษาธิการ. (2561). คู#มือการคัดเลือกข/าราชการพลเรือนดีเด#น. กรุงเทพฯ : 
           กระทรวงศึกษาธิการ. 
กระทรวงศึกษาธิการ. (2546). พระราชบัญญัตบิริหารราชการ. กรุงเทพฯ :กระทรวงศึกษาธิการ.  
จรินทร ศรีวรสาร. (2557). การศึกษาพฤติกรรมในการครองตน ครองคน ครองงาน ของผู/บริหารสถาน    
ศึกษาระดับมัธยมศึกษาในจังหวัดนครราชสีมา. [วิทยานิพนธ5ครุศาสตรมหาบัณฑิต ไมIไดQตีพิมพ5] สาขาการ

บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา. 
ชนินาถ ชิงชIวง. (2556). คุณลักษณะอันพึงประสงคLของผู/บริหารโรงเรียนตามทัศนะของ ข/าราชการ    
           ครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา เพชรบูรณLเขต 1 [วิทยานิพนธ5  
           ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต ไมIไดQตีพิมพ5]. มหาวิทยาลัยรังสิต. 
ทัดดาว ถนัดกิจ, บรรจง เจริญสุข และ โสภณ เพ็ชรพวง. (2561). คุณลักษณะของผูQบริหารมืออาชีพตาม

การรับรูQของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 14 ในจังหวัดพังงา. 
วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ, 12(1), 109 – 117. 

ศุภมาส วิสัชนาม. (2560). คุณลักษณะที่พึงประสงคLของผู/บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่
           การศึกษาประถมศึกษาจันทบุร ี[วิทยานิพนธ5ครุศาสตรมหาบัณฑิต ไมIไดQตีพิมพ5]. มหาวิทยาลัย

ราชภัฏรำไพพรรณี. 
สดุดี  จีระออน. (2561). คุณลักษณะอันพึงประสงคLของผู/บริหารสถานศึกษายุคประเทศไทย 4.0 ตาม   
           ความคิดเห็นของผู/บริหารสถานศึกษาและครูผู/สอน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
           ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 3 [วิทยานิพนธ5ครุศาสตรมหาบัณฑิต ไมIไดQตีพิมพ5]. มหาวิทยาลัย   

ราชภัฏสกลนคร. 
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหIงชาติ. (2542). พระราชบัญญัติการศึกษาแห#งชาติ พ.ศ. 2542     
           และที่แก/ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545. กรุงเทพฯ: พริกหวานกราฟฟZค. 
สํานักงานคณะกรรมการขQาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา. (2547). พระราชบัญญัติระเบียบ 
           ข/าราชการและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547. กรุงเทพฯ: กระทรวงศึกษาธิการ. 
สำนักทดสอบทางการศึกษา. (2559). คู#มือการประเมินคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อ

การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา. กรุงเทพฯ: สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน. 



ปjที่ 15 ฉบับที่ 1 มกราคม – เมษายน 2564 | 69  

 

อำนวยพร สืบเสนาะ. (2564, 12 มกราคม). ผู/บริหารมืออาชีพ. Go to Know. 
https://www.gotoknow.org/posts/280289 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

 


