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บทคัดย'อ 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค6เพื่อ 1) ศึกษาระดับการบริหารจัดการของชุมชนสูGการเปHนเมือง
ทGองเที่ยวอยGางยั่งยืนของอำเภอเกาะสมุย จังหวัดสุราษฎร6ธานี 2) วิเคราะห6สถานการณ6การบริหารจัดการ
ชุมชนสูGการเปHนเมืองทGองเที่ยวอยGางยั่งยืนของอำเภอเกาะสมุย จังหวัดสุราษฎร6ธานี และ 3) ศึกษา
แนวทางการบริหารจัดการชุมชนสูGการเปHนเมืองทGองเที่ยวอยGางยั่งยืนของอำเภอเกาะสมุย จังหวัดสุราษฎร6
ธานี โดยใชUวิธีการวิจัยแบบผสมผสาน ซึ่งใชUแบบสอบถามเปHนเครื่องมือรวบรวมขUอมูล (มีคGาความนGา
เชื่อมั่นเทGากับ 0.98) ประชากรที่ใชUในการวิจัยเชิงปริมาณ ไดUแกG ประชากรที่อาศัยในชุมชน อำเภอ    
เกาะสมุย จังหวัดสุราษฎร6ธานี มีจำนวน 67,265 คน ใชUสูตรของยามาเนG กำหนดคGาความคลาดเคลื่อนไมG
เกินรUอยละ 5 ไดUจำนวนกลุGมตัวอยGาง จำนวน 397 คน เพื่อความสะดวกในการเก็บขUอมูลผูUศึกษาเก็บ
ขUอมูล จำนวน 400 คน และประชากรที่ใชUในการวิจัยเชิงคุณภาพ ไดUแกG คณะกรรมการชุมชน จำนวน 5 
คน ใชUวิธีเก็บขUอมูลโดยการสัมภาษณ6เชิงลึก จากนั้นเก็บขUอมูลแบบสนทนากลุGม จำนวน 14 คน จาก
คณะกรรมการชุมชน กลุGมผูUนำดUานการทGองเที่ยวชุมชนในอำเภอเกาะสมุย โดยใชUหลักการวิเคราะห6
เนื้อหาและอธิบายผลผGานวิธีการวิจัยเชิงปรากฏการณ6วิทยา  
 ผลการวิจัยพบวGา 1) การบริหารจัดการชุมชนสูGการเปHนเมืองทGองเที่ยวอยGางยั่งยืนของอำเภอ
เกาะสมุย จังหวัดสุราษฎร6ธานี โดยรวมอยูGในระดับดี 2) วิเคราะห6สถานการณ6การบริหารจัดการชุมชนใน
อำเภอเกาะสมุย จังหวัดสุราษฎร6ธานี พบวGา ชุมชนรGวมมือกับเทศบาลนครเกาะสมุยในการสGงเสริมการ
ทGองเที่ยวดUวยการกำหนดนโยบายและออกแบบกิจกรรมที่เกี่ยวขUอง แตGบางชุมชนไมGสามารถปฏิบัติตาม
แนวปฏิบัติการปกครองสGวนทUองถิ่นไดU โดยการเพิกเฉยและไมGปฏิบัติตามแนวปฏิบัติดังกลGาว ดUานอนุรักษ6
และสGงเสริมวัฒนธรรมเนUนในเรื่องวัฒนธรรมการกินเพราะเกาะสมุยมีมะพรUาวเปHนวัตถุดิบในการปรุง
อาหารจำนวนมาก เชGน ชุมชนบUานใตUมีมะพรUาวจำนวนมาก ชุมชนจึงพยายามที่จะสรUางคุณคGาจาก
ผลิตภัณฑ6มะพรUาวใหUเกิดรายไดUแกGชุมชน ขณะที่ดUานคุณภาพชีวิตประชาชนมีความเปHนอยูGที่ดีเพราะมี
รายไดUจากการทGองเที่ยวเขUามาสนับสนุนชุมชนซึ่งสGวนใหญGไดUจากการคUาขาย แตGในทางตรงขUามดUาน
ทรัพยากรและสิ่งแวดลUอมก็ถูกทำลายไปกับการทำธุรกิจการทGองเที่ยว เชGน การกGอสรUางโรงแรมรีสอร6ทที่
ไมGไดUคำนึงถึงสิ่งแวดลUอม รวมทั้งดUานการบริการและความปลอดภัยยากตGอการควบคุมและเขUาถึงบริการ
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ภาครัฐที่จัดไวUใหUเนื่องจากมีประชากรแฝงอาศัยอยูGจำนวนมาก และ 3) แนวทางการบริหารจัดการชุมชนสูG
การเปHนเมืองทGองเที่ยวอยGางยั่งยืนตามที่โครงสรUางองค6กรปกครองสGวนทUองถิ่นควรไดUรับการปรับปรุงใหU
เหมาะกับบริบทพื้นที ่ขณะเดียวกันชุมชนควรเขUาไปมีสGวนรGวมกับหนGวยงานภาครัฐใหUมากขึ้น เพื่อสามารถ
มาถGายทอดใหUประชาชนมคีวามรูUความเขUาใจในเรื่องของการทGองเที่ยวอยGางหลากหลายมิติ เพื่อขับเคลื่อน
การพัฒนาพื้นที่จนนำไปสูGการเปHนเมืองทGองเที่ยวอยGางยั่งยืนดUวยระบบการบริหารจัดการที่ดีในที่สุด 
 
คำสำคัญ: การบริหารจัดการชุมชน, เมืองทGองเที่ยวอยGางยั่งยืน, เกาะสมุย, สุราษฎร6ธานี 
 

ABSTRACT  
The purposes of the research were to 1) study the management level of 

community towards being a sustainable tourism city in Koh Samui District., Surat Thani 
Province. 2) to analyze the situation of community-based management towards being a 
sustainable tourism city in Koh Samui District. Surat Thani, and 3) to study the guideline 
of community-based management towards being a sustainable tourism city in Koh Samui 
District, Surat Thani province. It is the mixed Method was used for this research. 
Questionnaires were the instrument (having the reliability value was equal to 0.98) The 
population used in the quantitative research was the population living in the community 
of Koh Samui District, Surat Thani Province, with a total number of 67,265 persons, using 
the Yamane formula to determine the error of not more than 5%, resulting in a sample 
of 397 people. For the convenience of collecting data, 400 people. The population used 
in the qualitative research was a community committee of 5 people. Data were collected 
by in-depth interviews. Then collect data in a group discussion of 14 people from the 
community committee. Community Tourism Leaders Group in Koh Samui District, these 
interview transcripts were analyzed through using content analysis with a 
phenomenological research approach.  

The results of this research discovered that Community management towards 
becoming a sustainable tourism city of Koh Samui District Surat Thani Province Overall, 
it's at a good level. 1) overall and each aspect of the community-based management 
towards being a sustainable tourism city in Koh Samui District, Surat Thani Province were 
given on the well. 2) Analyzing the situation of community management in Koh Samui 
district, Surat Thani province, It was found that the community cooperated with Koh Samui 
Municipality for tourism promotion in terms of the policy and activity design related. But 
some communities are unable to comply with local government practices. Being ignored 
and not following these guidelines. In a side of the Thai cultural conservation and 
promotion will be concerned with the eating culture as there are a lot of coconut in Koh 
Samui. Ban Tai community has a lot of coconuts. The community therefore tries to create 
value from coconut products to generate income for the community. While the people 
quality of life has had a well-being because income from tourism comes to support the 
community, which is mainly from trading on the contrary natural resources and 
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environments aspect will be also destroyed, example, the construction of a resort hotel 
that does not take into account the environment. Including service and safety will be 
betided from unsuitable local administrative management due to a large number of 
commuter populations in Koh Samui; and 3)The guideline of community-based 
management towards being a sustainable tourism city as the local administrative 
organizational structure should be suitably improved in accordance with the area context 
at the same time the public agencies should continually enter to join and create the 
understanding with people in those communities in terms to be able to convey to the 
public with knowledge and understanding of various dimensions of tourism to propel the 
area-based developments leading to the sustainable tourism city by well-management 
system, eventually. 

 
Keywords: Community Management, Sustainable Tourism City, Koh Samui, Surat Thani 
 
บทนำ 
 เกาะสมุย เปHนเกาะที่อยูGกลางอGาวไทยโดยเปHนอำเภอ ๆ หนึ่งของจังหวัดสุราษฎร6ธานี มีการ
ปกครองแบบองค6กรปกครองสGวนทUองถิ่นประเภทเทศบาลนคร เมื่อวันที่ 14 กันยายน พ.ศ.2555 มี
ประชากรในพื้นที่จำนวน 67,265 คน (สำนักงานสถิติจังหวัดสุราษฎร6ธานี, 2561) รวมกับประชากรแฝง 
เปHนแหลGงทGองเที่ยวที่สำคัญและมีชื่อเสียงของภาคใตU นับไดUวGาจำนวนนักทGองเที่ยวเพิ่มขึ้นอยGางตGอเนื่อง
สะทUอนจากจำนวนนักทGองเที่ยวที่เดินทางเขUามายังเกาะสมุยโดยเฉพาะอยGางยิ่งในป� 2555-2556 มี
ขยายตัวของนักทGองเที่ยวเอเชียไดUแกG จีน รัสเซีย เกาหลี ญี่ปุ�น และมาเลเซีย ที่เพิ่มขึ้นคGอนขUางมาก ทำใหU
เกาะสมุยในวันนี้ขยายตัวอยGางรวดเร็วและสรUางรายไดUใหUกับประเทศป�ละไมGต่ำกวGา 15,000 ลUานบาท อยูG
ในลำดับที่ 6 ของรายไดUจากการทGองเที่ยวทั้งประเทศ ทำใหUหลายภาคสGวนหันมามองเกาะสมุย อยGาง
จริงจัง (บุญใจ แกUวนUอย, 2558) องค6การปกครองสGวนทUองถิ่นไดUมีมติเห็นชอบใหUมีการจัดตั้งเกาะสมุย 
เปHนองค6กรปกครองสGวนทUองถิ่นรูปแบบพิเศษ โดยมอบหมายใหUกระทรวงมหาดไทยดำเนินการGาง พ.ร.บ.
ระเบียบบริหารราชการเกาะสมุย ซึ่งจะเนUนพัฒนาในเรื่องของการเปHนเมืองทGองเที่ยวสีเขียว พื้นฐานทาง
เศรษฐกิจของเกาะสมุยขึ้นอยูGกับการทGองเที่ยวเปHนอับดับที่ 1 รองลงมาคือเกษตรกรรม การคUาและการ
ลงทุนขยายตัว อีกทั ้งยังมีความอุดมสมบูรณ6ของทรัพยากรธรรมชาติ ประกอบกับศิลปวัฒนธรรม 
ประเพณี ทUองถิ่นและอัธยาศัยไมตรีของผูUคนในชุมชน ลUวนแตGเปHนมนต6เสนGห6 ที่ดึงดูดใจนักทGองเที่ยวมา
เยี่ยมเยือน ทำใหUเกาะสมุยกลายเปHนอัญมณีเม็ดงามของเมืองไทย สGงผลใหUเกาะสมุยมีการเปลี่ยนแปลง
อยGางรวดเร็วในทุก ๆ ดUาน เกาะสมุยในป�จจุบันมีความหลากหลายไปดUวยผูUคนทั้งชาวไทยและชาว
ตGางประเทศมีความงดงามของธรรมชาติอันเปHนทรัพยากรที่สำคัญของเกาะสมุยสGงผลใหUเกาะสมุยกลาย
เปHนทำเลทองของธุรกิจทั้งในดUานธุรกิจการทGองเที่ยว การคUาขาย สถานประกอบการ จากธุรกิจเหลGานี้ทำ
ใหUมีนักทGองเที่ยวเดินทางเขUามาในเกาะสมุยเปHนจำนวนมาก ซึ่งสGงผลกระทบสำคัญตGอชีวิตความเปHนอยูG
ของชาวบUานบนเกาะสมุย อยGางไรก็ตามในดUานเศรษฐกิจการทGองเที่ยวไดUสรUางรายไดUใหUกับเกาะสมุยมหา
ศาล แตGในทางตรงกันขUามเศรษฐกิจดียGอมตามมาดUวยป�ญหาซึ่งเปHนป�ญหาที่ตUองไดUรับการแกUไขอยGาง
เรGงดGวนรวมทั้งป�ญหาอันเกิดจากโครงสรUางตGาง ๆ ของพื้นที่ เมื่อพิจารณาจากโครงสรUางระดับตUนคือ 
ชุมชน ซึ่งยังขาดการบริหารจัดที่มีประสิทธิภาพและขาดแนวทางการบริหารจัดการที่ดี ผูUวิจัยจึงเล็งเห็น
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ความสำคัญของการบริหารจัดการดUานตGาง ๆ ของชุมชน จึงศึกษาแนวทางการบริหารจัดการชุมชนสูGการ
เปHนเมืองทGองเทีย่วอยGางยั่งยืนของอำเภอเกาะสมุย จังหวัดสุราษฎร6ธานี  
 
วัตถุประสงค;การวิจัย  

1. เพื่อวิเคราะห6สถานการณ6การบริหารจัดการชุมชนสูGการเปHนเมืองทGองเที่ยวอยGางยั่งยืนของ 
อำเภอเกาะสมุย จังหวัดสุราษฎร6ธานี 

2. เพื่อศึกษาระดับการบริหารจัดการของชุมชนสูGการเปHนเมืองทGองเที่ยวอยGางยั่งยืนของ อำเภอ
เกาะสมุย จังหวัดสุราษฎร6ธานี 

3. เพื่อหาแนวทางการบริหารจัดการชุมชนสูGการเปHนเมืองทGองเที่ยวอยGางยั่งยืนของ อำเภอ 
เกาะสมุย จังหวัดสุราษฎร6ธานี 
 
วิธีดำเนินการวิจัย  

1. ประชากรและกลุZมตัวอยZาง  
ประชากรและกลุGมตัวอยGางที่ใชUในการวิจัยเชิงปริมาณ ไดUแกG ประชากรที่อาศัยในชุมชน 

อำเภอเกาะสมุย จังหวัดสุราษฎร6ธานี มีจำนวน 67,265 คน ใชUสูตรของยามาเนG (Taro Yamane) 
กำหนดคGาความคลาดเคลื่อนไมGเกินรUอยละ 5 ไดUจำนวนกลุGมตัวอยGาง จำนวน 397 คน เพื่อความสะดวก
ในการเก็บขUอมูลผูUศึกษาเก็บขUอมูล จำนวน 400 คน 

การวิจัยเชิงคุณภาพ ใชUวิธีการสัมภาษณ6เชิงลึก ใชUประชากรจากคณะกรรมการชุมชน 
จำนวน 5 คน และวิธีการสนทนากลุGม ใชUประชากรจากคณะกรรมการชุมชน ผูUนำชุมชนดUานการทGองเที่ยว 
จำนวน 14 คน 

2. ตัวแปรที่ใช`ในการวิจัย 
ตัวแปรที่ใชUในการวิจัย ไดUแกG การบริหารจัดการของชุมชนนำไปสูGเมืองทGองเที่ยวอยGาง

ยั่งยืน 5 ดUาน ประกอบดUวย การบริหารจัดการการทGองเที่ยวโดยชุมชน การจัดการเศรษฐกิจ สังคม และ
คุณภาพชีวิตที่ดี ดUานการอนุรักษ6และสGงเสริมมรดกทางวัฒนธรรม ดUานการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลUอม และดUานการบริการและความปลอดภัย 

3. ขอบเขตเนือ้หา 
ขอบเขตเนื้อหาประกอบดUวย การศึกษาระดับการบริหารจัดการของชุมชน ศึกษา

สถานการณ6การบริหารจัดการชุมชน และหาแนวทางการบริหารจัดการชุมชนสูGการเปHนเมืองทGองเที่ยว
อยGางยั่งยืน ของอำเภอเกาะสมุย จังหวัดสุราษฎร6ธานี โดยมีตัวแปรการวิจัยเกี่ยวกับการบริหารจัดการ
ของชุมชนนำไปสูGเมืองทGองเที่ยวอยGางยั่งยืน จำนวน 5 ดUาน คือ (คณะกรรมการนโยบายการทGองเที่ยว
แหGงชาติ, 2559) 

 1.ดUานการบริหารจัดการทGองเที่ยวโดยชุมชน พจนา สวนศรี และสมภพ ยี่จอหอ, 
(2556) กลGาววGา องค6ประกอบการทGองเที่ยวชุมชนมี 4 ดUาน ไดUแกG ทรัพยากรธรรมชาติ และวัฒนธรรม 
องค6กรชุมชน การจัดการ และการเรียนรูU องค6ประกอบของการทGองเที่ยว มี 5 องค6ประกอบ ไดUแกG สิ่ง
ดึงดูดใจ การเขUาถึง กิจกรรมการทGองเที่ยว ที่พักแรม และสิ่งอำนวยความสะดวก Dickman, S. (1996) 
จึงไดUนำเอาแนวคิดมาประยุกต6รGวมกันพัฒนาเปHนองค6ประกอบของการทGองเที ่ยวโดยชุมชนซึ่งเปHน
เครื่องมือของการบริหารจัดการและพัฒนาชุมชน พัฒนาคุณภาพชีวิต และเศรษฐกิจของชุมชน รวมเปHน 
8 องค6ปรกอบ คือ 1.สิ่งดึงดูดใจ 2.กิจกรรมการทGองเที่ยว มุGงสรUางกิจกรรมสรUางสรรค6ในแหลGงทGองเที่ยว 
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3.องค6กรชุมชนและเจUาของภูมิป�ญญา จัดตั้งกลุGมในชุมชนที่เขUมแข็ง ประสานงานกันอยGางเปHนระบบ  
4.การมีสGวนรGวมของชุมชน 5.สิ่งอำนวยความสะดวก สิ่งตGาง ๆ มีไวUบริการนักทGองเที่ยว 6.การจัดการ
อยGางยั่งยืน 7.สรUางการเรียนรูU กิจกรรมการทGองเที่ยวเป�ดโอกาสใหUนักทGองเที่ยวมีสGวนรGวมในกิจกรรม  
8.พัฒนาคุณภาพชีวิต และเศรษฐกิจของชุมชน การทGองเที่ยวตUองสรUางประโยชน6ใหUกับชุมชน  

 2. ดUานการจัดการเศรษฐกิจ สังคม และคุณภาพชีวิตที่ดี การทGองเที่ยวโดยชุมชน เปHน
ธุรกิจการทGองเที่ยวที่สรUางรายไดUเปHนเงินตราใหUกับผูU ประกอบการและกระจายเขUาไปในชุมชนที่เปHนแหลGง
ทGองเที่ยว ดังนั้น หนGวยงานราชการที่เกี่ยวขUองและรัฐบาลควรมีนโยบายและแผนงานพัฒนาและสGงเสริม
การทGองเที่ยว โดยเพิ่มจำนวนนักทGองเที่ยวทั้งนักทGองเที่ยวชาวไทยและนักทGองเที่ยวตGางประเทศ เพื่อเพิ่ม
รายไดUจากการทGองเที่ยว เปHนการเพิ่มเศรษฐกิจของทUองถิ่นโดยรวม ซึ่งสGงผลตGอระบบเศรษฐกิจโดยรวม
ของประเทศดUวย นอกจากนี้ยังฟ¡¢นฟูและอนุรักษ6ศิลปวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม ประเพณีวัฒนธรรม 
โบราณสถาน โบราณวัตถุ ซึ ่งเปHนทรัพยากรอันมีคGาของทUองถิ ่นใหUมีความยั ่งยืน ในดUานทรัพยากร
สิ่งแวดลUอมไดUรับการดูแลรักษาใหUอยูGในสภาพแวดลUอมและธรรมชาติในทUองถิ่นนั้น ๆ ใหUนGาอยูGมากขึ้นเพื่อ
การทGองเที่ยวที่ยั่งยืน 

 3. ดUานการอนุรักษ6และสGงเสริมมรดกทางวัฒนธรรม เปHนเครื่องกำหนดความเจริญ
หรือความเสื ่อมของสังคม และเปHนเครื ่องกำหนดชีวิตของความเปHนอยู Gของคนในสังคม การศึกษา
วัฒนธรรมจะทำใหUเขUาใจชีวิตความเปHนอยูG คGานิยมของสังคม เจตคติความคิดเห็นและความเชื่อของบุคคล
ไดUอยGางถูกตUอง ทำใหUมีความรูUสึกเปHนพวกเดียวกันใหUความรGวมมือไดU ทำใหUเกิดความสงบเรียบรUอยใน
สังคม และมนุษย6มีสภาวะที่แตกตGางจากสัตว6 ดังนั้นวัฒนธรรมจึงสามารถนำมาถGายทอดสืบตGอกันไปใน
รูปแบบของการทGองเที่ยวไดUเปHนอยGางดี (ชมพูนุท ภาณุภาส, 2559) 

 4. ดUานการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลUอม เนUนการใชUทรัพยากรใหUเกิด
ประโยชน6อยGางเหมาะสมที่สุด ขณะเดียวกันก็สามารถตอบรับกับกระแสความตUองการในดUานการจัดการ
ทรัพยากรการทGองเที่ยวเพื่อความตUองการทั้ง 2 ดUาน คือ ความตUองการใหUอนุรักษ6สิ ่งแวดลUอมและ
ทรัพยากรธรรมชาติมีขอบขGายกวUางขวางทั่วโลก รวมถึงความตUองการพัฒนาคน โดยเนUนการมีสGวนรGวม
ของประชาชน และทรัพยากรนับเปHนสินคUาทางการทGองเที่ยวที่มีความสำคัญ เพราะการมีจุดขายที่เปHน
ทรัพยากรทGองเที ่ยวที ่โดดเดGนจะสGงผลตGอการดำเนินธุรกิจไดUโดยตรง หลายพื้นที ่ไรUซึ ่งจุดขายไมGมี
ทรัพยากรทGองเที่ยวที่ดึงดูดใจใหUผูUคนเขUามาทGองเที่ยว วิธีเดียวที่จะทำใหUผูUคนเดินทางเขUามาในพื้นที่ของ
ตนก็คือการสรUางจุดขายใหUเกิดขึ้นเสียกGอน ดUวยการสรUางสิ่งปลูกสรUางและแหลGงทGองเที่ยวขึ้นใหUกับ 
นักทGองเที่ยว (ประชิด สกุณะพัฒน6 วิมล จิโรจน6พันธุ6 และอุดม เชยกีวงศ6, 2554) 

 5. ดUานการบริการและความปลอดภัย การทGองเที ่ยวมีความเกี ่ยวขUองกับการ
เคลื่อนไหวของคนจากที่หนึ่งไปยังอีกที่หนึ่ง เกิดความตUองการของมนุษย6ที่เดินทางเพื่อแสวงหาการ
พักผGอน เพื่อความบันเทิงหรือเพื่อจุดประสงค6อื่นในทางสังคมการทGองเที่ยวจะมีความเกี่ยวขUองกัน ซึ่ง
ระดับความขัดแยUงหรือความเหลื่อมล้ำระหวGางเจUาบUาน และผูUมาเยือนขึ้นอยูGกับความเหมือนและความ
ตGางในระดับมาตรฐานชีวิตความเปHนอยูG จึงเปHนทั้งผลดUานบวกและดUานลบ หากเจUาบUานหรือคนในทUองถิ่น
ตระหนักไดUวGาวัฒนธรรมดั้งเดิมของตนสามารถดึงดูดนักทGองเที่ยวไดU และสามารถทำใหUทUองถิ่นที่ตนอาศัย
เปHนแหลGงทGองเที่ยวที่มีเอกลักษณ6โดดเดGนในทUองถิ่นก็พยายามรักษาวัฒนธรรมของตนใหUยังคงอยูGตGอไป 
(ประชิด สกุณะพัฒน6 วิมล จิโรจน6พันธุ6 และอุดม เชยกีวงศ6, 2554) 

4. เครื่องมือที่ใช`ในการวิจัย 
 เครื่องมือการวิจัยเชิงปริมาณในการใชUเก็บขUอมูลเปHนแบบสอบถาม โดยผูUวิจัยพัฒนา

เครื่องมือโดยประยุกต6จากเกณฑ6มาตรฐานการบริหารจัดการแหลGงทGองเที่ยวโดยชุมชน ประกอบดUวย 3 
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สGวน ดังนี้ สGวนที่ 1 แบบสอบถามขUอมูลทั่วไปเกี่ยวกับผูUสอบถาม ระบุ ชื่อ-สกุล เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
อาชีพ ชื ่อชุมชนที่อาศัย สGวนที่ 2 แบบสอบถามเกี ่ยวกับบริหารจัดการของชุมชนเพื ่อนำไปสู Gเมือง
ทGองเที่ยวอยGางยั่งยืน 5 ดUาน ประยุกต6จากเกณฑ6มาตรฐานการบริหารจัดการแหลGงทGองเที่ยวโดยชุมชน 
และสGวนที่ 3 แบบสอบถามปลายเป�ด ผูUตอบแบบสอบถามสามรถเสนอขUอคิดเห็นและขUอเสนอแนะในการ
บริหารจัดการชุมชนเมืองทGองเที่ยวสูGความยั่งยืนของอำเภอเกาะสมุย จังหวัดสุราษฎร6ธานี 

 เครื่องมือการวิจัยคุณภาพ ใชUวิธีสัมภาษณ6เชิงลึก โดยการสุGมตัวอยGางจากคณะกรรมการ
ชุมชน จำนวน 5 คน และทำการสนทนากลุGม โดยการสุGมตัวอยGางจากคณะกรรมการชุมชนในพื้นที่ชุมชน
ที่เก็บแบบสอบถาม และผูUนำทUองถิ่นในศาสตร6ดUานการทGองเที่ยว จำนวน 14 คน 

5. การเก็บรวบรวมข`อมูลและการวิเคราะห(ข`อมูล 
การเก็บขUอมูลวิจัยเชิงปริมาณ ผู Uวิจัยนำแบบสอบถามไปเก็บรวบรวมขUอมูลกับกลุGม

ตัวอยGางที่กำหนดไวUทั้งหมดจำนวน 400 ชุด และดำเนินการเก็บแบบสอบถามคืนจากผูUตอบแบบสอบถาม
พรUอมตรวจสอบความถูกตUองสมบูรณ6ในแบบสอบถาม จากนั้นขUอมูลที่ไดUไปวิเคราะห6และประมวลผลโดย
โปรแกรมสำเร็จรูปเพื่อการวิจัยทางสังคมศาสตร6 โดยใชUคGาเฉลี่ย และคGาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของแตGละ
ดUาน และนำมาแปลผล 

การเก็บขUอมูลวิจัยเชิงคุณภาพ ใชUวิธีสัมภาษณ6เชิงลึกโดยมผีูUใหUขUอมูลสำคัญ ไดUแกG ตัวแทน
คณะกรรมการชุมชน จำนวน 5 คน และใชUวิธสีนทนากลุGม โดยมีผูUใหUขUอมูลสำคัญ ไดUแกG คณะกรรมการ
ชุมชน ผูUนำชุมชนดUานการทGองเที่ยว จำนวน 14 คน และนำขUอมูลที่ไดUมาวิเคราะห6ตามสถานการณ6การ
บริหารจัดการชุมชนตามบริบทของพื้นที ่
 
ผลการดำเนินงานวิจัย 

1. จากการวิจัยระดับการบริหารจัดการชุมชน จำนวน 5 ดUาน คือ ดUานการบริหารจัดการ
ทGองเที่ยวโดยชุมชน ดUานการจัดการเศรษฐกิจ สังคม และคุณภาพชีวิตที่ดี ดUานการอนุรักษ6และสGงเสริม
มรดกทางวัฒนธรรม ดUานการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลUอม และดUานการบริการและความ
ปลอดภัย พบวGา โดยภาพรวมการบริหารจัดการชุมชนดUานการทGองเที่ยวอยูGระดับ ดี โดยสรุปประเด็น
สำคัญแตGละดUานแสดงดังตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1 สรุปผลระดับการบริหารจัดการชุมชนการเปHนเมืองทGองเที่ยวอยGางยั่งยืนของ อำเภอเกาะสมุย  

ข`อ ด`านการจัดการ  S.D 
ระดับการ

บริหารจัดการ 
1 การบริหารจัดการทGองเที่ยวโดยชุมชน 3.63 0.28 ดี 

2 การจัดการเศรษฐกิจ สังคม และคุณภาพชีวิต 3.51 0.37 ดี 
3 การอนุรักษ6 สGงเสริม วัฒนธรรมทUองถิ่น 3.62 0.25 ดี 
4 การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลUอม 3.47 0.23 ปานกลาง 
5 การบริการและความปลอดภัย 3.52 0.17 ดี 

 รวม 3.55 0.07 ดี 

  

X
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 จากตารางที่ 1 พบวGา โดยภาพรวมการบริหารจัดการชุมชนดUานการทGองเที่ยวอยูGระดับ ดี เมื่อ
จัดลำดับการบริหารจัดการชุมชนตามระดับคGาเฉลี่ยจากมากไปนUอย โดยการบริหารจัดการชุมชนดUานการ
ทGองเที่ยวที่ดีที่สุด คือ ดUานการบริหารจัดการทGองเที่ยวโดยชุมชน รองลงมา คือ ดUานการอนุรักษ6 สGงเสริม 
วัฒนธรรมทUองถิ่น ดUานบริการและความปลอดภัย ดUานการจัดการเศรษฐกิจ สังคม และคุณภาพชีวิตที่ดี 
และดUานการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลUอม 
 2. ผลการวิจัยจากการวิเคราะห6สถานการณ6การบริหารจัดการชุมชนสูGการเปHนเมืองทGองเที่ยว
อยGางยั่งยืนของอำเภอเกาะสมุย จังหวัดสุราษฎร6ธานี สรุปประเด็นดังนี้ 
    2.1 ดUานการบริหารจัดการทGองเที ่ยวโดยชุมชน เทศบาลนครเกาะสมุยควรมีการปรับ
โครงสรUางการบริหารงานในระดับชุมชนใหUมีอำนาจการบริหารงานที่ชัดเจนตามบริบทพื้นที่ของ อำเภอ
เกาะสมุย เพื่อสามารถกำกับ ดูแลชุมชนไดUตามอำนาจซึ่งจะสGงผลตGอการบริหารจัดการดUานอื่น ๆ ตามมา 
ภาครัฐสรUางการมีสGวนรGวมระหวGางชุมชนและชาวบUานในพื้นที่ ควรแกUไขป�ญหาไดUตรงประเด็น รวมถึง
หนGวยงานเอกชน ผูUที่มีสGวนไดUสGวนเสียในเกาะสมุยเพื่อกำหนดแนวทาง วางนโยบายการจัดการทGองเที่ยว
ใหUมีความยั่งยืน ทุกภาคสGวน 
 2.2 ดUานการจัดการเศรษฐกิจ สังคม และคุณภาพชีวิต ควรสรUางกิจกรรมใหUกับชุมชน 
พรUอมทั้งวางแผนใหUชัดเจนในการสGงเสริมเศรษฐกิจ คุณภาพชีวิตของคนในชุมชน โดยเฉพาะอยGางยิ่งการ
ฟ¡¢นฟูเศรษฐกิจของเกาะสมุยหลังไดUรับผลกระทบจากการแพรGระบาดของเชื้อโควิด 19 ควรสรUางเครือขGาย
ภาค ีท ั ้ งภาคร ัฐ และเอกชนในเกาะสม ุยให Uเข Uมแข ็งเพ ื ่อส Gงเสร ิมการทำงานให Uก ับช ุมชนให Uมี
กระบวนการพัฒนาชุมชนใหUยั่งยืนเปHนสังคมที่นGาอยูG มีศูนย6รวมของระบบเศรษฐกิจที่ยั่งยืนโดยไมGทำลาย
ความเปHนดั้งเดิมของคนเกาะสมุย 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1: เศรษฐกิจบนชุมชนเฉวงหลังรับผลกระทบจากการแพรGระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนGา 
2019 (COVID-19) 

ที่มา: ผูUวิจัย 
 
  2.3 ดUานการอนุรักษ6และสGงเสริมมรดกทางวัฒนธรรม ควรสนับสนุนความเปHนเอกลักษณ6
ของเกาะสมุย โดยการจัดกิจกรรมสGงเสริมวัฒนธรรมของชาวเกาะสมุย และมีการประชาสัมพันธ6 ใหU
เยาวชนรุGนใหมGไดUเรียนรูUและพัฒนาเพื่อนำไปใชUในชีวิตประจำวันไดU ควรสรUางฐานขUอมูลดUานวัฒนธรรม 
เพื่อใหUเยาวชนหรือนักทGองเที่ยวไดUสืบคUน เรียนรูUความเปHนเกาะสมุยในอดีต  
  2.4. ดUานจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลUอม หนGวยงานภาครัฐควรกำกับดูแล 
รGวมกับชุมชนเพื่อกำหนดนโยบาย วางแผน มาตรการ ในการพัฒนาพื้นที่ใหUเหมาะสมกับบริบทพื้นที่
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สามารถเกิดผลไดUจริง ควรมอบอำนาจการจัดการเชิงนโยบายและมาตรการใหUกับชุมชนในการปรับปรุง
และพัฒนาสิ่งแวดลUอมในชุมชน ควรสGงเสริม และประชาสัมพันธ6ใหUชุมชนใชUผลิตภัณฑ6ที่ไดUจากทรัพยากร
ในชุมชน หรือการจัดกิจกรรมจำหนGายสินคUาที่เปHนมิตรกับสิ่งแวดลUอมของชุมชน โดยเฉพาะชุมชนบUานใตU
ในอำเภอเกาะเป�ดกิจกรรมอนุรักษ6และขยายพันธุ6ปูมUาซึ่งเปHนสัตว6เศรษฐกิจและเปHนที่นิยมในขณะนี้ ชุมชน
ดึงไดUศักยภาพของพื้นที่เขUามาเชื่อมตGอกับชาวบUาน นักทGองเที่ยว และหนGวยงานทั้งภาครัฐและเอกชน 
ขยายองค6ความรูUดUานการอนุรักษ6ที่พอยังมีอยูGในพื้นที ่
 

 
 

ภาพที่ 2: ธนาคารปูมUา บUานใตU 
ที่มา: ผูUวิจัย 

 

 
 

ภาพที่ 3: กลุGมชาวบUานใหUความรูUแกGผูUสนใจ 
ที่มา: ผูUวิจัย 

 
 2.5 ดUานการบริการและความปลอดภัย ควรจัดใหUมีการตรวจสอบจำนวนประชากรของ
ชุมชนใหUสามารถควบคุมไดU ควรใหUมีการจัดสรUางหนGวยบริการสาธารณสุขในแตGละตำบลและพรUอมดUวย
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เครื่องมือทางการแพทย6ที่ทันสมัย เนื่องดUวยเปHนพื้นที่การทGองเที่ยวที่มีนักทGองเที่ยวทั้งชาวไทยและ
ตGางประเทศจำนวนมากที่ยังตUองการหนGวยรับบริการจากภาครัฐ 
 3.  ผลการวิจัยเพื่อหาแนวทางการบริหารจัดการชุมชนสูGการเปHนเมืองทGองเที่ยวอยGางยั่งยืน
ของ อำเภอเกาะสมุย จังหวัดสุราษฎร6ธานี มีแนวทางดังนี้ 
  3.1 ดUานโครงสรUางการบริหารงานองค6กรของเทศบาลนครเกาะสมุย ควรมีการปรับ
โครงสรUางใหมGใหUมีคลGองตัว ซึ่งป�จจุบันมีชุมชนในอำเภอเกาะสมุย จำนวน 118 ชุมชน ขยายมาจาก 36 
ชุมชน เพื่อใหUมีการบริหารจัดการและดูแลโดยผูUนำชุมชนและเพื่อใหUมีการบริหารจัดการงานสอดคลUองกับ
บริบทพื้นที่ และผังเมืองของเกาะสมุย มีผูUนำชุมชนคือจุดศูนย6กลางของชุมชนในการกำหนดบทบาท 
อำนาจในการตัดสินใจไดUในระดับชุมชน สามารถบริหารงานใหUมีความสมดุลกับเศรษฐกิจ และสังคมใน
ป�จจุบัน และสรUางการมีสGวนรGวมระหวGางชุมชนและชาวบUานในพื้นที่ โดยผูUนำชุมชนจะตUองดึงความคิด 
แนวคิดจากคนในชุมชนเขUามาบริหารจัดการเพื่อจะไดUพัฒนา แกUไขป�ญหาไดUตรงประเด็น รวมถึงผูUที่มีสGวน
ไดUสGวนเสียในเกาะสมุยในการกำหนดแนวทาง วางนโยบายการจัดการทGองเที่ยวใหUมีความยั่งยืนทุกภาค
สGวน 
 3.2 ผูUนำชุมชนควรสรUางกิจกรรมใหUกับชุมชน พรUอมทั้งวางแผนใหUชัดเจนในการสGงเสริม
เศรษฐกิจ คุณภาพชีวิตของคนในชุมชน โดยเฉพาะอยGางยิ่งการฟ¡¢นฟูเศรษฐกิจของเกาะสมุยหลังไดUรับ
ผลกระทบจากการแพรGระบาดของเชื้อโควิด 19 ชุมชนจะตUองไดUรับการอบรมโดยใชUทรัพยากรในชุมชนมา
พัฒนางานและนำไปพัฒนาตGอยอดเปHนธุรกิจระดับครัวเรือน ระดับชุมชน ระดับอำเภอและระดับจังหวัด
ตGอไป เชGน การนำวัตถุดิบ หรือผลิตภัณฑ6ของชุมชนออกจากจำหนGายเพื่อสรUางกิจกรรมสัมพันธ6ของคนใน
ชุมชน ทั้งนี้ชุมชนจะตUองสรUางเครือขGายภาคีทั้งภาครัฐ และเอกชนในเกาะสมุยใหUเขUมแข็งเพื่อสGงเสริมการ
ทำงานใหUกับชุมชนใหUมีกระบวนการพัฒนาชุมชนใหUยั่งยืนเปHนสังคมที่นGาอยูG  
 3.3 ควรสGงเสริมความเปHนเอกลักษณ6ของเกาะสมุยโดยการจัดกิจกรรมเพื ่อสGงเสริม
วัฒนธรรมของชาวเกาะสมุยใหUเยาวชนรุGนใหมGไดUเรียนรูUและพัฒนาเพื่อนำไปใชUในชีวิตประจำวันไดU ชุมชน
ควรจัดกิจกรรมเพื่อแสดงภูมิหลังของวัฒนธรรมเกาะสมุย เชGน การกินหGอ ประเพณีรับสGงตายายหรือ
บรรพบุรุษที่ไดUลGวงรับไปแลUว ควรสรUางฐานขUอมูลดUานวัฒนธรรมเนื่องจากอดีตถึงป�จจุบัน เกาะสมุยมี
วัฒนธรรมที่งดงามทั้งวัฒนธรรมดUานประเพณี ศาสนา วัฒนธรรมการใชUชีวิต วัฒนธรรมการกิน เปHนตUน 
เพื่อใหUเยาวชนหรือนักทGองเที่ยวไดUสืบคUน เรียนรูUความเปHนเกาะสมุยในอดีต และควรใชUสถานศึกษาใน
ชุมชนเปHนตัวขับเคลื่อน กระจายความรูUวัฒนธรรมออกสูGชุมชนและนักทGองเที่ยวที่มาเยือน 
 3.4 ชุมชนควรเขUาไปมีสGวนรGวมในการกำหนดนโยบาย วางแผน มาตรการในการพัฒนา
พื้นที่ใหUเหมาะสมกับบริบทพื้นที่สามารถเกิดผลไดUจริง ทั้งนี้องค6กรปกครองสGวนทUองถิ่นควรมอบอำนาจ
การจัดการเชิงนโยบายและมาตรการใหUกับชุมชนในการปรับปรุงและพัฒนาสิ่งแวดลUอมในชุมชน พรUอมทั้ง
สGงเสริม ประชาสัมพันธ6ใหUชุมชนใชUผลิตภัณฑ6ที่ไดUจากทรัพยากรในชุมชน มีการจัดทำสื่อประชาสัมพันธ6
ออนไลน6เพื่อใหUเขUาถึงชาวบUานหรือนักทGองเที่ยว ซึ่งสิ่งที่สำคัญที่สุดคือ การมีสGวนรGวมของชุมชน หนGวยงาน
ที่เกี่ยวขUอง เพื่อขับเคลื่อนการพัฒนา รักษา อนุรักษ6 ทรัพยากรของเกาะสมุยใหUยั่งยนื 
 3.5 ชุมชนควรจัดใหUมีการตรวจสอบจำนวนประชากรของชุมชนใหUใหUอยูGในรูปแบบที่
สามารถควบคุมไดUโดยผGานคณะกรรมการชุมชนหรือผูUนำชุมชนซึ่งจะทำใหUสามารถเขUาถึงพื้นที่ไดUงGายกวGา
หนGวยงานของรัฐเขUาตรวจสอบ ดUานสาธารณสุข เสนอใหUมีการจัดสรUางหนGวยบริการสาธารณสุขในแตGละ
ตำบลและพรUอมดUวยเครื่องมือทางการแพทย6ที่ทันสมัยเนื่องดUวยเปHนพื้นที่การทGองเที่ยว มีนักทGองเที่ยว
ชาวตGางประเทศจำนวนมากที่มีความตUองการหนGวยบริการของภาครัฐ จัดอบรมชาวบUานหรืออาสาสมัคร
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ดUานสาธารณสุขในชุมชนใหUมีความรูUดUานสาธารณสุขเบื้องตUนเพื่อรองรับการบริการแกGนักทGองเที่ยวและ
ชาวบUานในพื้นที่ไดUทันทGวงท ี
 
 
สรุปผลและอภิปรายผล 
 จากการศึกษาขUอมูลทั่วไปและระดับการบริหารจัดการชุมชนการเปHนเมืองทGองเที่ยวอยGาง
ยั่งยืนของ อำเภอเกาะสมุย จังหวัดสุราษฎร6ธานี ทั้ง 5 ดUาน พบวGา โดยภาพรวมการบริหารจัดการชุมชน
ดUานการทGองเที่ยวอยูGระดับ ดี และเมือ่พิจารณารายดUาน พบวGา 
 1. ดUานการบริหารจัดการทGองเที่ยวโดยชุมชน มีระดับการบริหารจัดการอยูGในระดับ ดี กลGาว
วGา การบริหารจัดการเปHนที่นGาพอใจเนื่องจากในชุมชนเปHนชุมชนที่มีสถานที่ทGองเที่ยวหลักของเกาะสมุย
ทั้งการทGองเที่ยวทางธรรมชาติ ชายหาด ทะเล นักทGองเที่ยวจึงมุGงตรงมาเที่ยวพักผGอน ดUวยความเปHน
ชุมชนของแหGงการประกอบธุรกิจเอกชนตGางคนตGางทำธุรกิจของตนเอง การบริหารงานของผูUนำชุมชน
หรือคณะกรรมการชุมชนที่มีแหลGงทGองเที่ยวในเกาะสมุยสGวนใหญGเนUนการบริหารงานโครงสรUางพื้นฐาน
ทางกายภาพ ใหUเกิดประโยชน6ในเชิงพาณิชย6 ไมGไดUมีสGวนรGวมกับภาครัฐในการดำเนินงาน ขาดการมีสGวน
รGวมกับชุมชน สอดคลUองกับการศึกษาของ ภูริพัฒน6 แกUวศรี (2561) ไดUศึกษาเรื่อง การบริหารจัดการ
ชุมชนเพื่อการเปHนเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษเชียงราย พบวGา สภาพการบริหารจัดการชุมชนของพื้นที่เขต
เศรษฐกิจพิเศษเชียงราย จะเนUนดUานการพัฒนาโครงสรUางพื้นฐานทางกายภาพ ใหUเกิดประโยชน6ในเชิง
พาณิชย6เสียสGวนใหญG ดังนั้น เกาะสมุยควรมีการปรับโครงสรUางใหมGใหUมีคลGองตัว ซึ่งป�จจุบันมีชุมชนใน
อำเภอเกาะสมุย จำนวน 118 ชุมชน ขยายมาจาก 36 ชุมชน เพื่อใหUมีการบริหารจัดการและดูแลโดยผูUนำ
ชุมชนและเพื่อใหUมีการบริหารจัดการงานสอดคลUองกับบริบทพื้นที่ และผังเมืองของเกาะสมุย มีผูUนำชุมชน
คือจุดศูนย6กลางของชุมชนในการกำหนดบทบาท อำนาจในการจัดสินใจไดUในระดับชุมชน สามารถ
บริหารงานใหUมีความสมดุลกับเศรษฐกิจ และสังคมในป�จจุบัน 
 2. ดUานการจัดการเศรษฐกิจ สงัคม และคุณภาพชีวิตที่ด ีมีระดับการบริหารจัดการอยูGในระดับ 
ดี ซึ ่งเกาะสมุยเปHนเกาะที ่มีนักทGองเที ่ยวเขUามาพักผGอน และทGองเที ่ยว เปHนอันดับตUน ๆ ของโลก 
โดยเฉพาะนักทGองเที่ยวตGางชาติทั้งยุโรป เอเชียที่เขUามาไมGต่ำกวGา 2 ลUานคน ไดUถูกชะลอตัวลงมีผลกระทบ
ตGอเศรษฐกิจบนเกาะสมุย แตGในขณะเดียวกันนั้นเกาะสมุยฝ�¤งตะวันตกยังสามารถขับเคลื่อนเศรษฐกิจไปไดU
อยGางตGอเนื่องถึงแมUวGาไมGกUาวกระโดด เพราะพื้นที่สGวนใหญGเปHนชุมชนที่ประกอบอาชีพเกษตรกรไมGไดUเปHน
พื้นที่ของการประกอบธุรกิจเอกชนมากนัก เนUนเปHนชุมชนที่มีคนสมุยดั้งเดิมอาศัยอยูG แตGอยGางไรก็ตาม
เศรษฐกิจมีการเจริญเติบโตดียGอมตามดUวยผลกระทบตGอชุมชนในทางลบตามที่ บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา และ
เพ็ญศรี ศรีคำภา (2557) กลGาววGา เมื่อมีการพัฒนาการทGองเที่ยวเกิดขึ้นในชุมชนทUองถิ่นทำใหUชุมชน
ทUองถิ่นขยายตัวอยGางรวดเร็วและกGอผลกระทบโดยตรงตGอชุมชนทUองถิ่นทั้งดUานผลบวกและผลลบอยGาง
หลีกเลี่ยงไมGไดU ดังนั้น ผูUนำชุมชนควรสรUางกิจกรรมใหUกับชุมชน พรUอมทั้งวางแผนใหUชัดเจนในการสGงเสริม
เศรษฐกิจ คุณภาพชีวิตของคนในชุมชน โดยเฉพาะอยGางยิ่งการฟ¡¢นฟูเศรษฐกิจของเกาะสมุยหลังไดUรับ
ผลกระทบจากการแพรGระบาดของเชื้อโควิด 19 
 3. ดUานการอนุรักษ6และสGงเสริมมรดกทางวัฒนธรรม มีระดับการบริหารจัดการอยูGในระดับ ดี 
ยังคงมีการจัดกิจกรรมจัดประเพณี เทศกาล โดยการรGวมมือกับเทศบาลและหนGวยงานอื่น ๆ จากทาง
ภาครัฐ ในชุมชนยังใชUวัดเปHนศูนย6กลางของการอนุรักษ6วัฒนธรรม ควบคูGไปกับวัฒนธรรมการกินที่เกาะ 
สมุยยังคงรักษาไวUซึ ่งชาวบUานเรียกวGา “กินหGอ” สรUางเรื ่องราววัฒนธรรมการกินเพื่อเปHนจุดขายกับ
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นักทGองเที่ยว ซึ่งผลการศึกษาสอดคลUองกับงานวิจัยของ ชรินทร6 ศิริยงศ6 และธวัชชัย ทุมทอง, (2561) 
ศึกษาเรื่อง แนวทางการบริหารจัดการเทศบาลนครเกาะสมุยใหUเปHนเมืองนGาอยูG พบวGา เทศบาลนครเกาะ 
สมุยมีนโนบายดUานศาสนา ประเพณี ศิลปวัฒนธรรมอยGางชัดเจนและครบถUวน อาจเปHนเพราะชาวบUานใน
ชุมชนมีสGวนรGวมในการขับเคลื่อนดึงเอกลักษณ6วัฒนธรรมการกินเปHนจุดเดGนหนึ่งในการทGองเที่ยว ดังนั้น
เกาะสมุยควรสGงเสริมความเปHนเอกลักษณ6ของเกาะสมุยโดยการจัดกิจกรรมเพื่อสGงเสริมวัฒนธรรมของชาว
เกาะสมุยใหUเยาวชนรุGนใหมGไดUเรียนรูUและพัฒนาเพื่อนำไปใชUในชีวิตประจำวันไดU 
 4. ดUานการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลUอม มีระดับการบริหารจัดการอยูGในระดับ 
ปานกลาง เนื่องจากพื้นที่ชุมชนเปHนลักษณะธุรกิจตGางคนตGางอยูG มีสิ่งปลูกสรUาง ที่พัก ยากตGอการควบคุม 
ป�ญหาใหญGของพื้นที่ คือ ป�ญหาขยะที่ลUนแมUวGาหนGวยงานของรัฐในเกาะสมุยพยายามแกUไขป�ญหา แตGทาง
ช ุนชนก ็ม ีความเข Uาใจว Gาพ ื ้นท ี ่ค ือแหล Gงท Gองเท ี ่ยวม ักมาพร Uอมก ับป �ญหา ในบางช ุมชนพบวGา
ทรัพยากรธรรมชาติเริ่มลดนUอยลง ไมGสามารถควบคุมการคงอยูGไดU เพราะไมGมีนโยบายหรือมาตรการทาง
กฎหมายที่เปHนรูปธรรมชัดเจนแจUงใหUกับผูUประกอบธุรกิจทราบ สอดคลUองกับ อนงค6 ไตGวัลย6, (2555) 
ศึกษาเรื่อง การบริหารจัดการแหลGงทGองเที่ยวตลาดน้ำแบบยั่งยืน กรณีศึกษา ตลาดน้ำวัดตะเคียน อำเภอ
บางกรวย จังหวัดนนทบุรี พบวGา สภาพแวดลUอมภายนอกและสภาพแวดลUอมภายในที่สGงผลตGอการบริหาร
จัดการตลาดน้ำวัดตะเคียน มีจุดแข็งคือ แหลGงที่ตั้งเพราะเปHนตลาดน้ำที่อยูGในบริเวณพื้นที่วัดตะเคียนการ
เดินทางสะดวก และมีลำคลองเชื่อมตGอแมGน้ำเจUาพระยาแตGยังขาดในเรื่องการประชาสัมพันธ6และระบบ
การบริหารจัดการที่เปHนรูปธรรม ดังนั้น ชุมชนควรเขUาไปมีสGวนรGวมในการกำหนดนโยบาย วางแผน 
มาตรการ ในการพัฒนาพื้นที่ใหUเหมาะสมกับบริบทพื้นที่สามารถเกิดผลไดUจริง ทั้งนี้องค6กรปกครองสGวน
ทUองถิ่นควรมอบอำนาจการจัดการเชิงนโยบายและมาตรการใหUกับชุมชนในการปรับปรุงและพัฒนา
สิ่งแวดลUอมในชุมชน 
 5. ดUานการบริการและความปลอดภัย มีระดับการบริหารจัดการอยูGในระดับ ดี ถึงแมUวGา 
เกาะสมุยมีประชากรหนาแนGนและแออัดเนื่องจากการเติบโตของการทGองเที่ยวอยGางรวดเร็ว มีประชากร
เขUามาประกอบอาชีพมากมาย อีกทั้งแรงงานตGางดUาวที่เขUามาทั้งถูกกฎหมายและลักรอบเขUามาพื้นที่ ไมGมี
ระเบียบซึ่งมีความเสี่ยงตGอการกGออาชญากรรม ที่อยูGไมGแนGนอน ก็ยังสามารถควบคุมไวUไดU งานบริการดUาน
สาธารณสุขที่เปHนหนGวยพื้นฐานของรัฐยังไมGเพียงพอ หนGวยงานภาครัฐจึงสนับสนุนใหUมีบุคลากรที่มีทักษะ 
ความเชี่ยวชาญไมGวGาจะเปHนนักสื่อความหมาย อาสาสมัครดUานสาธารณสุขกระจายทุกพื้นที่เพื่อใหUบริการ
แกGนักทGองเที่ยวอยGางทั่วถึง สอดคลUองกับงานวิจัยของ ชรินทร6 ศิริยงศ6 และธวัชชัย ทุมทอง, (2561) ศึกษา
เรื่อง แนวทางการบริหารจัดการเทศบาลนครเกาะสมุยใหUเปHนเมืองนGาอยูG พบวGา การดำเนินการในดUาน
ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย6สิน ดUานการบริหารจัดการสิ่งแวดลUอมทางกายภาพ ดUานการใหUบริการ
ดUานสาธารณสุข ดUานการพัฒนาระบบสาธารณูปโภคระบบสาธารณูปการ ดUานระบบบริหารจัดการที่ดมีี
ประสิทธิภาพการ บริหารจัดการ ดUานการอนุรักษ6 ขนบธรรมเนียม ประเพณีศาสนาและวัฒนธรรมอยGาง
ครบถUวนดีอยูGแลUว ดังนั้น ควรจัดใหUมีการตรวจสอบจำนวนประชากรของชุมชนใหUใหUอยูGในรูปแบบที่
สามารถควบคุมไดUโดยผGานคณะกรรมการชุมชนหรือผูUนำชุมชนซึ่งจะทำใหUสามารถเขUาถึงพื้นที่ไดUงGายกวGา
หนGวยงานของรัฐเขUาตรวจสอบ ดUานสาธารณสุข เสนอใหUมีการจัดสรUางหนGวยบริการสาธารณสุขในแตGละ
ตำบลและพรUอมดUวยเครื่องมือทางการแพทย6ที่ทันสมัยเนื่องดUวยเปHนพื้นที่การทGองเที่ยว 
 
ขHอเสนอแนะ 

1. ข`อเสนอแนะในการนำไปใชป̀ระโยชน( 
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1.1 หนGวยงานภาครัฐสามารถนำขUอมูลไปพัฒนาเปHนแนวทางในการบริหารจัดการชุมชน
ของการทGองเที่ยว เพื่อชGวยกระตุUนการทGองเที่ยวใหUมีความยั่งยืน 

1.2 ผูUนำชุมชนควรดึงศักยภาพที่ชุมชนมีออกมาแสดงใหUนักทGองเที่ยวเห็นเพื่อเปHนการ
ดึงดูดนักทGองเที่ยวไมGวGาทางดUานทรัพยากร ดUานวัฒนธรรม ตามบริบทของชุมชนนั้น ๆ  

1.3 ผูUนำชุมชนสามารถนำขUอคUนพบที่ไดUจากการวิจัยหาแนวทางการบริหารจัดการชุมชน
นำมาจัดทำแผนพัฒนาชุมชนเพิ่มศักยภาพการบริหารงานของชุมชนใหUมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

 
2. ข`อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งตZอไป 

2.1 ควรศึกษาการรับรูUของนักทGองเที่ยวที่มีตGอการทGองเที่ยวโดยชุมชน 
2.2 ควรศึกษาบริบทและเปรียบเทียบพื ้นที ่ในรูปแบบการทGองเที ่ยวของชุมชนฝ�¤ง

ตะวันออกและชุมชนฝ�¤งตะวันตก ทั้ง 118 ชุมชน 
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