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บทคัดย'อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค6ของการวิจัยเพื่อศึกษาคุณลักษณะ เปรียบเทียบคุณลักษณะ 
และศึกษาแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค6ของผูHบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 กลุPมตัวอยPางในการวิจัย คือ ผูHบริหาร
สถานศึกษา และครูผูHสอน จำนวน 457 คน โดยใชHตารางการกำหนดขนาดของกลุPมตัวอยPางของเครจซี่
และมอร6แกน ดHวยการสุPมอยPางงPาย และเครื่องมือที่ใชHในการวิจัยครั้งนี้ คือ แบบสอบถามและแบบ
สัมภาษณ6เชิงลึก โดยแบบสอบถามมีคPาความเชื่อมั่นทั้งฉบับตามวิธีของครอนบาค เทPากับ 0.97 สถิติที่
ใชHในการวิเคราะห6ขHอมูลไดHแกPรHอยละ คPาเฉลี่ย สPวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบคPาที และการ
ทดสอบคPาเอฟ 

ผลการวิจัยพบวPา 1) คุณลักษณะที่พึงประสงค6ของผูHบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 โดยรวมอยูPในระดับมาก 2)ผลการ
เปรียบเทียบคุณลักษณะที่พึงประสงค6ของผูHบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 จำแนกตามเพศ โดยภาพรวมไมPแตกตPางกัน  สPวนการ
จำแนกตามตำแหนPงและวุฒิการศึกษา โดยภาพรวมแตกตPางกันอยPางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
และการจำแนกตามประสบการณ6ในการทำงานไมPแตกตPางกัน 3) แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะที่พึง
ประสงค6ของผู Hบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษา
อุบลราชธานี เขต 1 พบดังนี้ 1) การสรHางวิสัยทัศน6ดHานดิจิทัล ผูHบริหารสถานศึกษาตHองกำหนดเปbาหมาย
และวิสัยทัศน6ที่ชัดเจนเพื่อใหHเพื่อนรPวมงานไดHมีการปรับตัวและติดตามการเปลี่ยนแปลงดHานดิจิทัลอยPาง
สม่ำเสมอ 2) การสรHางวัฒนธรรมการทำงานบนโลกดิจิทัล ผูHบริหารสถานศึกษาตHองสรHางวัฒนธรรมการ
ทำงานบนโลกดิจิทัลใหHเกิดขึ้นและเปcนที่ยอมรับในโรงเรียน โดยวัฒนธรรมนี้ตHองเปcนไปในทิศทาง
เดียวกัน 3)  การสรHางแรงจูงใจในการทำงานยุคดิจิทัล ผูHบริหารสถานศึกษาตHองมีกระบวนการทำงานที่
สPงเสริม สรHางแรงจูงใจ ชมเชย ลดอุปสรรคในการทำงาน เพื่องสรHางแรงจูงใจในการใชHเทคโนโลยีดิจิทัล 
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4) การเปcนพลเมืองยุคดิจิทัล ผูHบริหารสถานศึกษา ครูผูHสอน บุคลการในโรงเรียน รูHจักใชHเทคโนโลยี
ดิจิทัลใหHเกิดประโยชน6สูงสุดกับหนPวยงานองค6กร มีคุณธรรม จริยธรรม  สรHางความตระหนักถึงการใชH
เทคโนโลยีดิจิทัลในการทำงาน 

 
คำสำคัญ : คุณลักษณะที่พึงประสงค6, ผูHบริหารสถานศึกษา 
 

ABSTRACT 
 This research aimed to study the characteristics of Compare features and study 
guidelines for developing desirable characteristics of educational institution 
administrators in the digital era. Under the Office of Ubon Ratchathani Elementary 
Education Service Area 1, the research sample consisting of 457 school administrators 
and teachers was obtained by determining the sample size of Craigie and Morgan by 
random sampling. Accessible tools used in this research were questionnaires and 
interview forms, and the total reliability of Cronbach’s alpha was 0.97. The statistics used 
in the data analysis were percentage, mean, standard deviation, t-test, and F-test. 
 The results were as follows: 1) Desirable characteristics of school 
administrators in the digital era Under the Office of Ubon Ratchathani Elementary 
Education Service Area 1, the overall level was high. 2) Comparison of desirable 
characteristics of educational institution administrators in the digital era Under the Office 
of Ubon Ratchathani Elementary Education Service Area 1, classified by gender, overall, 
there was no difference. Classification by position and educational qualifications. The 
overall picture is different. Moreover, classification according to work experience is no 
difference was statistically significant at the .01 level. .3) Guidelines for developing 
desirable characteristics of school administrators in the digital era Under the Office of 
Ubon Ratchathani Primary Educational Service Area 1, found as follows: 1) Building a 
digital vision School administrators must set clear goals and visions for their colleagues 
to adapt and monitor the digital transformation regularly. 2) Creating a digital work 
culture. School administrators need to create a digital workplace culture that is inclusive 
and accepted in schools. This culture must be in the same direction. 3) Motivation for 
working in the digital age. Educational institution administrators must have a working 
process that promotes creating motivation and compliments to reduce obstacles in 
work. To incentivize the use of digital technology 4) Digital citizenship School 
administrators, teachers, and school personnel Know how to use digital technology for 
the organization's maximum benefit. Have morals and ethics. Raise awareness of using 
digital technology in work. 
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บทนำ 
ในป�จจุบันเปcนยุคของเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีความรวดเร็วในการสื่อสาร การสPงผPานขHอมูล

ความรูHตPางๆที่มีอยูPในสังคม ทุกคนสามารถเขHาถึงไดHอยPางรวดเร็วทุกที่ทุกเวลา ผูHบริหารสถานศึกษามีผล
ตPอการบริหารจัดการสถานศึกษาเปcนอยPางมากโดยเฉพาะอยPางยิ ่งในเรื ่องของระบบสารสนเทศ 
(Information System) เพื ่อการบริหารและการจัดการความรู H (Knowledge Management) ของ
สถานศึกษาซึ ่งมีความจำเปcนและมีความสำคัญตPอประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการบริหาร
สถานศึกษา ผูHบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลจำเปcนที่จะตHองเรียนรูHเกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสารและ
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร6 ICT (Information and Communication Technology) และผลกระทบที่
เก ิดข ึ ้นต Pอการบริหารจัดการสถานศึกษาเพื ่อการใช H ICT (Information and Communication 
Technology) ใหHเหมาะสม เกิดประโยชน6สูงสุดอยPางคุHมคPาแทHจริง สอดคลHองกับ จิณณวัตร ปะโคทัง 
(2561: 255-256) ไดHกลPาววPา ผูHบริหารสถานศึกษาจำเปcนตHองมีความรูHความสามารถในการบริหาร
จัดการโดยเฉพาะในดHานการเขHาไปมีสPวนรPวมหรือการเขHาไปมีหุPนสPวนในกิจการดHานการจัดการศึกษา
ดิจิทัลในระบบตPางๆ ซึ่งเริ่มตHนจากการเขHาไปมีสPวนรPวมในการจัดการศึกษาภายในสถานศึกษา ทำใหHการ
สื่อสารออนไลน6เขHามามีบทบาท โดยเฉพาะในสถานการณ6ในป�จจุบันที่ทั่วโลกกำลังเจอกับป�ญหาการแพรP
ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ผูHบริหารสถานศึกษาตHองอำนวยความสะดวกใน
การจัดการเรียนการสอนใหHมีความทันสมัยและยกระดับในการสื่อสารระดับสถานศึกษา การสื่อสารการ
เรียนรูHหรือองค6ความรูHในระหวPางผูHปกครอง นักเรียนตลอดจนการสื่อสาร มีสPวนรPวมการแลกเปลี่ยนองค6
ความรูHแนวคิดในการจัดการเรียนรูH จากพี่เลี้ยงในระดับสถานศึกษาหรือหนPวยงานอื่นๆที่มีความสามารถ
ในการจัดการศึกษาที่เกี่ยวขHองกับยุคดิจิทัล และมีการใชHนวัตกรรมแบบใหมP ซึ่งเปcนหนHาที่ที่ผูHบริหาร
สถานศึกษาตHองกHาวขHามในการเขHาไปสูPกลยุทธ6ที่สำคัญอยPางไปสูHเปbาหมาย ในการพัฒนาสถานศึกษาใน
ยุคดิจิทัลใหHเกิดความเขHมแข็งแกPผูHรับบริการตPอไป  

ป�จจุบันพบวPามีผูHบริหารสถานศึกษา ผูHนำ หรือหัวหนHางานหลายทPานที่ประสบป�ญหาการ
ดำเนินงานในองค6กร เพราะการบริหารคนและการอยูPรPวมกันในที่ทำงานกับบุคลอื่นยPอมเลี่ยงที่จะไมP
เผชิญหนHากับความขัดแยHงในเรื ่องของคน โดยเฉพาะผูHใตHบังคับบัญชา เพราะผูHรPวมงานลHวนมาจาก
สภาพแวดลHอมและการศึกษาตPางกัน ซึ่งเหตุเกิดผูHบริหารสถานศึกษาขาดความรูHความสามารถในการ
บริหารงานการไมPจัดระบบหรือแบบแผนในการปฏิบัติงาน ขาดมนุษยสัมพันธ6ที่ดี ขาดความยุติธรรม 
ขาดการพัฒนาบุคลิกภาพ ขาดภาวะในการเปcนผูHนำ ขาดความรอบคอบในการตัดสินใจมีความเสื่อมเสีย
ในเรื่องสPวนตัว รวมทั้งไมPมีเครือขPายในการเปcนตHนแบบที่ดีและถูกตHอง ซึ่งป�ญหาเหลPานี้เปcนป�ญหา
เกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค6ของของผูHบริหารทั้งสิ้น (บูรชัย ศิริมหาสาคร 2549: 98 อHางถึงใน 
สามารถ ฟองศิริ 2558:3) ไดHกลPาววPา คุณลักษณะที่พึงประสงค6จะตHองมีทักษะความชำนาญ 3 ดHาน คือ 
ทักษะดHานเทคนิค ทักษะดHานมนุษยสัมพันธ6 และทักษะดHานความคิดรวบยอด  

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 เปcนหนPวยงานทางการศึกษาใน
กำกับดูแลของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ มีจำนวนโรงเรียน
ทัง้หมด 239 แหPง ผูHบรหิารสถานศกึษาจำนวน 218 คน พบป�ญหาเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค6ของ
ผูHบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล ( สพป.อุบลราชธานี เขต 1, 2564) ในบางสPวนนั้นยังขาดทักษะ หรือ 
ความรูHความเขHาใจเกี่ยวกับการใชHเทคโนโลยีสมัยใหมP โรงเรียนมีวิสัยทัศน6ดHาน ICT (Information and 
Communication Technology) ท ี ่ย ังไม Pช ัดเจน การบร ิหารจ ัดการโครงสร Hางพ ื ้นฐานยังไม PไดH
ประสิทธิภาพที่มากพอและพียงพอตPอการใชHงาน ขาดการจูงใจเพื่อนรPวมงานหรือขาดการสPงเสริม
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สนับสนุนบุคลากรของสถานศึกษาใหHนำความรู Hด Hาน ICT (Information and Communication 
Technology) มาใชHสรHางนวัตกรรมใหมPๆ ผูHบริหารบางคนขาดความนPาเชื่อถือ ไมPมีความมั่นใจในการใชH
เทคโนโลยีสมัยใหมP เพื่อนรPวมงานขาดความศรัทธาในตัวผูHบริหารสถานศึกษา บางคนวางตัวไมPเหมาะสม
กับกาลเทศะ (สพป.อุบลราชธานี เขต 1, 2564)  ดHวยเหตุผลดังกลPาว ผูHวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาในเรื่อง
คุณลักษณะที่พึงประสงค6ของผูHบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 เพื่อเปcนขHอมูลในการพัฒนาผูHบริหารสถานศึกษาใหHมีคุณลักษณะที่พึง
ประสงค6ในยุคดิจิทัล สอดคลHองกับการปฏิบัติงาน การปฏิบัติงานในหนHาที่ไดHอยPางถูกตHอง เหมาะสมตาม
ภารกิจหนHาที่ของผูHบริหารและสอดคลHองกับความตHองการของครูในโรงเรียนตPอไป 

 
วัตถุประสงค;การวิจัย  

1. เพื่อศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงค6ของผูHบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 

2. เพื่อเปรียบเทียบคุณลักษณะที่พึงประสงค6ของผูHบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลที่ สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 จำแนกตาม เพศ ตำแหนPง วุฒิการศึกษา 
และประสบการณ6ในการทำงาน 

3. เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค6ของผูHบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 
 
วิธีดำเนินการวิจัย  

1. ประชากรและกลุYมตัวอยYาง  
1.1  ประชากรที่ใชHในการวิจัย ไดHแกP ผูHบริหารสถานศึกษา และขHาราชการครู ในโรงเรียน

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 ป�การศึกษา 2564 จำนวน 1,980 
คน โดยจำแนกเปcนผูHบริหารสถานศึกษาจำนวน 218 คน และขHาราชการครูจำนวน 1,762 คน 
    1.2 ตัวอยPางที่ใชHในการวิจัย ไดHแกP ผูHบริหารสถานศึกษา และขHาราชการครู ในโรงเรียน
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 ป�การศึกษา 2564 จำนวน 457 คน 
ประกอบดHวยผูHบริหารสถานศึกษา จำนวน 140 คน และขHาราชการครู 317 คน โดยใชHตารางการกำหนด
ขนาดของกลุPมตัวอยPางของเครจซี่ และมอร6แกน (Krejcie &Morgan, 1970: 608) 
  1.3 กลุPมเปbาหมาย ไดHแกP ผูHบริหารสถานศึกษา จำนวน 3 คน เลือกดHวยการเลือกแบบ
เจาะจง (Purposive Sampling) โดยใชHวิธีการสัมภาษณ6เชิงลึก (In depth interview) โดยคุณสมบัติใน
ขHอใดขHอหนึ่ง ดังนี้ 1) มีประสบการณ6การบริหารงานโรงเรียนดHานเทคโนโลยีดิจิทัล 2) มีผลงานเปcนที่
ประจักษ6ดHานเทคโนโลยีดิจิทัล 3) เขHาประกวดในรางวัลตPาง ๆ ที่เกี่ยวขHองกับระบบเทคโนโลยีดิจิทัล 
 2. ตัวแปรที่ใช`ในการวิจัย  
       ตัวแปรอิสระ ไดHแกP 1) เพศ ไดHแกP ชาย,หญิง 2) ตำแหนPง ไดHแกPผูH บริหารสถานศึกษา, 
ครูผูHสอน 3) วุฒิการศึกษา ไดHแกP ระดับปริญญาตรี,สูงกวPาระดับปริญญาตรี และ4) ประสบการณ6ในการ
ทำงาน ไดHแกP ต่ำกวPา 10 ป�,ตั้งแตP 10-20 ป� และ มากกวPา 20 ป� ขึ้นไป 

      ตัวแปรตาม โดยผูHวิจัยไดHศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค6ของผูHบริหารของ 
เอกชัย กี่สุขพันธ6 (2553) ไดHแกP คุณลักษณะที่พึงประสงค6ของผูHบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 ประกอบดHวยองค6ประกอบหลัก 4 ดHาน 
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คือ 1) การสรHางวิสัยทัศน6ดHานดิจิทัล 2) การสรHางวัฒนธรรมการทำงานบนโลกดิจิทัล 3) การสรHาง
แรงจูงใจในการทำงานยุคดิจิทัล 4) การเปcนพลเมืองยุคดิจิทัล  
 3. ขอบเขตเนื้อหา 
       คุณลักษณะที่พึงประสงค6ของผูHบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 ประกอบดHวยองค6ประกอบหลัก 4 ดHาน คือ 1) ดHานการสรHาง
วิสัยทัศน6ดHานดิจิทัล 2) ดHานการสรHางวัฒนธรรมการทำงานบนโลกดิจิทัล 3) ดHานการสรHางแรงจูงใจใน
การทำงานยุคดิจิทัล 4) ดHานการเปcนพลเมืองยุคดิจิทัล 
       4. เครื่องมือที่ใช`ในการวิจยั 
       แบบสอบถามความคิดเห็นและแบบสัมภาษณ6เชิงลึก เกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค6
ของผูHบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 
1 โดยแบบสอบถามเปcนแบบมาตราสPวนประมาณคPา (Rating Scale) ตามแบบของ Likert (บุญชม ศรี
สะอาด, 2545 : 102 - 103) โดยการสรHางและการตรวจคุณภาพเครื่องมือที่ใชHในการเก็บรวบรวมขHอมูล 
ผู HวิจัยไดHดำเนินการศึกษาแนวคิดทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี ่ยวขHองกับคุณลักษณะที่พึงประสงค6ของ
ผูHบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล นำไปสรHางและปรับปรุงแบบสอบถามตามนิยามศัพท6เฉพาะการวิจัย 
นำแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกHไขแลHวเสนอผูHทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 ทPาน เพื่อขอความอนุเคราะห6ในการ
ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยหาคPาดัชนีความสอดคลHองระหวPางขHอคำถาม
และวัตถุประสงค6 (Index of Item Objective Congruence: IOC) นำมาคัดเลือกเฉพาะขHอที่มีคPาตั้งแตP 
0.60 ขึ้นไป ซึ่งพบวPาคPาดัชนีความสอดคลHองของแบบสอบถามอยูPระหวPาง 0.80-1.00 แลHวปรับปรุงแกHไข
แบบสอบถามตามที่ผูHทรงคุณวุฒิเสนอแนะ หลังจากนั้นนำไปทดลองใชH (Try-out) กับกลุPมทดลองที่เปcน
ผูHบริหารสถานศึกษา ครูผูHสอนจังหวัดอุบลราชธานี ที่ไมPใชPกลุPมตัวอยPาง จำนวน 50 คน ขึ้นไป นำมา
วิเคราะห6หาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับโดยการหาคPาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค 
(Cronbach’s Alpha Coefficient) (บุญชม ศรีสะอาด 2553: 103) ไดHคPาความเชื่อมั่นทั้งฉบับเทPากับ 
0.97 และนำแบบสอบถามที่ผPานการตรวจสอบความเชื่อมั่นแลHวไปใชHกับกลุPมตัวอยPางที่กำหนดเพื่อนำ
ผลมาวิเคราะห6ตามวัตถุประสงค6และสมมุติฐานการวิจัยตPอไป โดยแบบสอบถามแบPงออกเปcน 3 ตอน 
ไดHแกP 
     ตอนที่ 1 เปcนขHอมูล เพศ ตำแหนPง วุฒิการศึกษา และประสบการณ6ในการทำงานของ
ผูHตอบแบบสอบถาม ลักษณะของคำถามเปcนแบบตรวจสอบรายการ (Check List) 
     ตอนที่ 2 คุณลักษณะที่พึงประสงค6ของผูHบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 โดยสอบถามใน 4 ดHาน คือ 1. ดHานการสรHาง
วิสัยทัศน6ดHานดิจิทัล 2. ดHานการสรHางวัฒนธรรมการทำงานบนโลกดิจิทัล 3. ดHานการสรHางแรงจูงใจใน
การทำงานยุคดิจิทัล 4. ดHานการเปcนพลเมืองยุคดิจิทัล ลักษณะแบบสอบถามเปcนแบบมาตราสPวน
ประมาณคPา (Rating Scale) ตามแบบของ Likert  
     ตอนที่ 3 ขHอเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค6ของผูHบริหาร
สถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 จำนวน ทั้ง 
4 ดHาน  
     แบบสัมภาษณ6เชิงลึก มีประเด็นในการสัมภาษณ6เกี่ยวกับการพัฒนาคุณลักษณะที่พึง
ประสงค6ของผู Hบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษา
อุบลราชธานี เขต 1 จำนวน ทั้ง 4 ดHาน คือ 1) ดHานการสรHางวิสัยทัศน6ดHานดิจิทัล 2) ดHานการสรHาง
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วัฒนธรรมการทำงานบนโลกดิจิทัล 3) ดHานการสรHางแรงจูงใจในการทำงานยุคดิจิทัล 4) ดHานการเปcน
พลเมืองยุคดิจิทัล 
 5. การเก็บรวบรวมข`อมูล 
     สPงแบบสอบถามเพื่อการวิจัย จำนวน 457 ชุด เก็บขHอมูลรูปแบบเอกสาร และรูปแบบ
ออนไลน6 (Google Form) โดยไดHแบบสอบถามกลับคืนมารHอยละ 100 เปอร6เซ็นต6 
 6. สถิติที่ใช` 
     สถิติที ่ใชHในการวิเคราะห6ขHอมูล คือ 1) คPารHอยละ 2) คPาเฉลี ่ย 3) คPาสPวนเบี ่ยงเบน
มาตรฐาน 4)การทดสอบคPาที (t-test) และ5) การทดสอบคPาเอฟ (F-test) 
 
 

ผลการวิจัย 
 1. ผลการวิเคราะห6ขHอมูลเกี ่ยวกับสถานภาพของผู Hตอบแบบสอบถามจำแนกตาม เพศ 
ตำแหนPง วุฒิการศึกษา และประสบการณ6ในการทำงาน 
 ผูHตอบแบบสอบถามสPวนใหญPเปcน เพศหญิง จำนวน 296 คน คิดเปcนรHอยละ 64.8 สPวนใหญP
มีตำแหนPงเปcนครูผูHสอน จำนวน 391 คน คิดเปcน รHอยละ 85.6 สPวนใหญPวุฒิการศึกษาอยูPในระดับสูงกวPา
ปริญญาตรี จำนวน 262 คน คิดเปcนรHอยละ 57.3 และสPวนใหญPมีประสบการณ6ทำงาน นHอยกวPา 10 ป� 
จำนวน 198 คน คิดเปcนรHอยละ 43.3  
 2. ผลการวิเคราะห6ขHอมูลเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค6ของผูHบริหารสถานศึกษาในยุค
ดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 ในภาพรวม 
 
ตารางที่ 1  คPาเฉลี่ยและสPวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค6ของผูHบริหารสถา

ศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 
 

ข`อ รายการประเมิน X̅ S.D. 
ระดับคุณลักษณะที่พึง

ประสงค6 
1 สรHางวิสัยทัศน6ดHานดิจิทัล 4.42 0.56 มาก 
2 การสรHางวัฒนธรรมบนโลกดิจิทัล 4.44 0.60 มาก 
3 การสรHางแรงจูงใจในการทำงานยุคดิจิทัล 4.55 0.54 มากที่สุด 
4 การเปcนพลเมืองยุคดิจิทัล 4.55 0.50 มากที่สุด 

เฉลี่ย 4.49 0.51 มาก 
 
จากตารางที่ 1 พบวPา คุณลักษณะที่พึงประสงค6ของผูHบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัด

สำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 โดยภาพรวมอยู Pในระดับมาก                 
(X̅	= 4.49, S.D. = 0.51) และเมื่อพิจารณาเปcนรายดHาน พบวPา สPวนใหญPอยูPในระดับมากที่สุด ซึ่งหาก
เรียงคPาเฉลี ่ยจากมากไปหานHอย 3 ลำดับแรก ไดHแกP การสรHางแรงจูงใจในการทำงานยุคดิจิทัล               
(X̅	= 4.55, S.D. =0.54) ดHานการเปcนพลเมืองยุคดิจิทัล (X̅ = 4.55, S.D. = 0.50) และดHานการสรHาง
วัฒนธรรมบนโลกดิจิทัล (X̅	= 4.44 , S.D. = 0.60)        
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ตารางที่ 2 การวิเคราะห6เปรียบเทียบคPาเฉลี่ย และสPวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คุณลักษณะที่พึงประสงค6ของ 

             ผูHบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 

             อุบลราชธานี เขต 1 จำแนกตามเพศ 

* มีนัยสำคัญทางสถิติ ที่ระดับ 0.05 
** มีนัยสำคัญทางสถิติ ที่ระดับ 0.01 

 
จากตารางที่ 2 พบวPา คุณลักษณะที่พึงประสงค6ของผูHบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 จำแนกตามเพศ โดยรวมไมPแตกตPางกัน 
เมื่อพิจารณาเปcนรายดHานพบวPาการสรHางแรงจูงใจและการเปcนพลเมืองยุคดิจิทัล แตกตPางกันอยPางมี
นัยสำคัญทางสถิติที ่.05  

 

ตารางที่ 3 การเปรียบเทียบคPาเฉลี่ย และสPวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คุณลักษณะที่พึงประสงค6ของผูHบริหาร 

สถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 
จำแนกตามตำแหนPง 
 

** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ 0.01 
 

คุณลักษณะที่พึงประสงค6 
ของผู`บริหารในยุคดิจิทัล 

เพศ 
t 

P - 
value 

ชาย  หญิง  

X̅ S.D. X̅ S.D. 
1.การสรHางวิสัยทัศน6ดHานดิจิทัล 4.46 0.51 4.39 0.60 1.30 0.19 
2.การสรHางวัฒนธรรมการทำงานบนโลกดิจิทัล 4.47 0.52 4.43 0.64 0.712 0.42 
3.การสรHางแรงจูงใจในการทำงาน 4.65 0.50 4.49 0.57 3.07** 0.00 
4.การเปcนพลเมืองยุคดิจิทัล 4.61 0.42 4.51 0.53 2.11* 0.03 

เฉลี่ย 4.55 0.44 4.46 0.56 1.91 0.06 

คุณลักษณะที่พึงประสงค6 
ของผู`บริหารในยุคดิจิทัล 

ตำแหนYง 

t 
P - 

value 
ผู`บริหาร

สถานศึกษา 
ข`าราชการครู 

X̅ S.D. X̅ S.D. 
1.การสรHางวิสัยทัศน6ดHานดิจิทัล 4.68 0.36 4.37 0.58 5.85** 0.00 
2.การสรHางวัฒนธรรมการทำงานบนโลก
ดิจิทัล 

4.69 0.44 4.40 0.61 4.51** 0.00 

3.การสรHางแรงจูงใจในการทำงาน 4.82 0.36 4.50 0.56 6.10** 0.00 
4.การเปcนพลเมืองยุคดิจิทัล 4.82 0.33 4.50 0.51 6.51** 0.00 

รวม 4.75 0.33 4.44 0.53 6.26** 0.00 
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จากตารางที่ 3 พบวPา คุณลักษณะที่พึงประสงค6ของผูHบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 จำแนกตามตำแหนPง โดยรวมและราย
ดHานแตกตPางกันอยPางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

 
ตารางที่ 4 การเปรียบเทียบคPาเฉลี่ย และสPวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คณุลักษณะที่พึงประสงค6ของผูHบริหาร 

              สถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 

              จำแนกตามวุฒิการศึกษา 

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

 

 จากตารางที่ 4 พบวPา คุณลักษณะที่พึงประสงค6ของผูHบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 จำแนกตามวุฒิการศึกษา โดย
ภาพรวมและรายดHานแตกตPางกันอยPางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

 
ตารางที่ 5 การเปรียบเทียบคPาเฉลี่ย และสPวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คุณลักษณะที่พึงประสงค6ของผูHบริหาร 

              สถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1    
              จำแนกตามประสบการณ6ในการทำงาน 
 

สภาพการดำเนินงาน 
แหลYงความ
แปรปรวน 

SS df MS F P - Value 

1.การสรHางวิสัยทัศน6
ดHานดิจิทัล 

ระหวPางกลุPม 
ภายในกลุPม 
รวม 

2 
454 
456 

0.98 
144.24 
145.22 

0.49 
0.31 

1.54 0.21 

2.การสรHางวัฒนธรรม
การทำงานบนโลก
ดิจิทัล 

ระหวPางกลุPม 
ภายในกลุPม 
รวม 

2 
454 
456 

1.00 
163.83 
164.84 

0.50 
0.36 

1.39 0.24 

คุณลักษณะที่พึงประสงค6 
ของผู`บริหารในยุคดิจิทัล 

วุฒิการศึกษา 
t 

P - 
value 

ป.ตรี สูงกวYา ป.ตร ี

X̅ S.D. X̅ S.D. 
1.การสรHางวิสัยทัศน6ดHานดิจิทัล 4.34 0.57 4.47 0.57 -2.39* 0.02 
2.การสรHางวัฒนธรรมการทำงานบนโลก
ดิจิทัล 

4.36 0.54 4.50 0.63 -2.56** 0.01 

3.การสรHางแรงจูงใจในการทำงาน 4.45 0.51 4.62 0.56 -3.37** 0.01 
4.การเปcนพลเมืองยุคดิจิทัล 4.47 0.47 4.61 0.51 -2.99** 0.00 

รวม 4.40 0.50 4.55 0.53 -3.00** 0.00 
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สภาพการดำเนินงาน 
แหลYงความ
แปรปรวน 

SS df MS F P - Value 

3.การสรHางแรงจูงใจ
ในการทำงาน 

ระหวPางกลุPม 
ภายในกลุPม 
รวม 

2 
454 
456 

0.77 
134.78 
135.56 

0.38 
0.29 

1.30 0.27 

4.การเปcนพลเมืองยุค
ดิจิทัล 

ระหวPางกลุPม 
ภายในกลุPม 
รวม 

2 
454 
456 

0.25 
114.62 
114.88 

0.12 
0.25 

0.50 0.60 

รวม 

ระหวYางกลุYม 
ภายในกลุYม 
รวม 

2 
454 

0.68 
122.48 
123.17 

0.34 
0.27 

1.27 0.28 

 
 จากตารางที่ 5 พบวPา โดยภาพรวม ผูHบริหารสถานศึกษาและครูผูHสอน ที่มีประสบการณ6การใน
การทำงานตPางกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค6ของผูHบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 โดยรวมและรายดHานไมPแตกตPางกัน 

3. แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค6ของผูHบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล จาก
แบบสอบถามปลายเป¥ดและการสัมภาษณ6เชิงลึกสรุปผลไดHดังนี ้
    3.1 การสรHางวิสัยทัศน6ดHานดิจิทัล ผูHบริหารสถานศึกษาตHองมีแนวทางการสรHางวิสัยทัศน6ดHาน
ดิจิทัล คือ ผูHบริหารสถานศึกษาจะตHองมีความรูHและอัพเดทความรูHในดHานเทคโนโลยีดิจิทัลสมัยใหมPอยูP
ตลอดเวลา โดยเฉพาะเทคโนโลยีทางคอมพิวเตอร6ที ่เกี ่ยวขHองกับการบริหารการศึกษาโดยตรง ใน
ขณะเดียวกันตHองตHองนำความรูHใหมPๆมาประยุกต6ใชHในการทำงานใหHเกิดประโยชน6สูงสุด 
    3.2 การสรHางวัฒนธรรมการทำงานบนโลกดิจิทัล สิ่งสำคัญที่จะตHองเตรียมคือพฤติกรรมของ
บุคลากรในองค6กรในการปรับเปลี่ยนวิธีการทำงานสถานศึกษาตHองยึดหลักความโปรPงใส ตรวจสอบไดH 
ตรงไปตรงมา การสPงเสริมการจัดการเรียนการสอนโดยใหHนักเรียนและผูHปกครองมีสPวนรPวม การสรHาง
เครือขPายไลน6นักเรียน ผูHปกครองนักเรียนสามารถสPงงานทางไลน6 ผูHปกครองสามารถใชHชPองทางไลน6 
    3.3 การสรHางแรงจูงใจในการทำงานยุคดิจิทัล คือใหHครูและบุคลากรนำความรูHความสามารถ
ดHานเทคโนโลยีมาใชHในการจัดการเรียนการสอน โดยการสนับสนุนงบประมาณในการจัดหาคอมพิวเตอร6 
อุปกรณ6เสริม อุปกรณ6พPวงตPอตPางๆเพื่อใหHครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนไดHอยPางตPอเนื่องและมี
ประสิทธิภาพ ตลอดจนมีการสPงเสริมสนับสนุนใหHครูมีความรูHเพิ่มเติมเกี่ยวกับการใชHเทคโนโลยีดิจิทัลที่มี
การเปลี่ยนแปลงใหมPๆอยูPเสมอ จนเกิดเปcนแรงบัลดาลใจในตนเองในการใชHเทคโนโลยีดิจิทัล 
    3.4 การเปcนพลเมืองดิจิทัล ผูHบริหารสถานศึกษาเปcนแบบอยPางที่ดีในการใชHเทคโนโลยีดิจิทัล 
ใหHถูกตHองตามหลักคุณธรรม จริยธรรม มีการใชHเทคโนโลยีใหHเกิดประโยชน6มากที่สุดตามกรอบของ
วัฒนธรรมไทย เคารพกฎ กติกา ไมPลPวงละเมิดขHอมูลความเปcนสPวนตัวของบุคคลอื่น ตลอดจนไมPใชH
เทคโนโลยีดิจิทัลสรHางความเดือดรHอนใหHแกPสังคม ประเทศชาติ เปcนตHน 
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อภิปรายผล 
 จากการสรุปผลการวิจัยคุณลักษณะที่พึงประสงค6ของผูHบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 มีประเด็นสำคัญที่ผูHวิจัยควรอภิปรายไดH
ดังนี้ 
 1.คุณลักษณะที่พึงประสงค6ของผูHบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 โดยรวมอยูPในระดับมาก ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากนโยบายที่เนHน
การพัฒนาการศึกษาตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานเกี่ยวกับการยกระดับการศึกษาของชาติใหHมี
มาตรฐานการพัฒนาการเรียนการสอนโดยใชHเทคโนโลยีที่ทันสมัยตามพระราชบัญญัติการศึกษา พ.ศ.
2542 ตลอดจนการสนับสนุนขHาราชการครูและบุคลากรสนับสนุนการศึกษาใหHมีความกHาวหนHามั่นคงใน
อาชีพเพื่อที่จะสามารถปฏิบัติไดHอยPางเต็มกำลังความรูH ความสามารถ สอดคลHองกับงานวิจัยของ พจนีพร 
สงกูล (2557:82-87) ไดHวิจัยเรื่อง คุณลักษณะที่พึงประสงค6ของผูHบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูใน
โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย6 เขต 2 ผลการวิจัยพบวPา การศึกษา
คุณลักษณะที่พึงประสงค6ของผูHบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาบุรีรัมย6 เขต 2 โดยภาพรวมและรายดHานอยูPในระดับมาก เชPนเดียวกับงานวิจัยของ อำไพ อุPน
ศิริ (2557:65-66) ไดHวิจัยเรื่อง คุณลักษณะที่พึงประสงค6ของผูHบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครู
จังหวัดนครปฐม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 ผลการวิจัยพบวPาคุณลักษณะที่
พึงประสงค6ของผูHบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของครูจังหวัดนครปฐม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 โดยรวมและรายดHานอยูPในระดับมาก 
 2. เปรียบเทียบความคิดเห็นของ ผู Hบริหารสถานศึกษา และครูผู Hสอน จำแนกตาม เพศ 
ตำแหนPง วุฒิการศึกษา และประสบการณ6ในการทำงาน มีประเด็นสำคัญที่นำมาอภิปรายดังนี ้
      2.1 เปรียบเทียบความคิดเห็นของ ผูHบริหารสถานศึกษา และครูผูHสอน จำแนกตาม เพศ 
โดยรวมไมPแตกตPางกัน ทั้งนี้อาจเปcนเพราะวPา สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี 
เขต 1 ใหHความสำคัญกับบุคลากรดHวยความเสมอภาค ไมPจำกัดเพศ มีแนวปฏิบัติในการพัฒนาบุคลากร
ใหHมีศักยภาพเทPาเทียมกัน อีกทั้งยังสนับสนุนสPงเสริมในเรื่องของการศึกษาตPอเพื่อพัฒนาและตPอยอด
ความรูHของบุคลากร สอดคลHองกับงานวิจัยของ ภคพร เลิกนอก (2563:157-161) ไดHวิจัยเรื่อง การ
บริหารสถานศึกษาในยุคดิจ ิทัล สำหรับผู Hบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึก
ประถมศึกษาขอนแกPน เขต 4 ผลการวิจัยพบวPา การเปรียบเทียบความคิดเห็นผูHบริหารโรงเรียนและ
ครูผูHสอนเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สำหรับผูHบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกประถมศึกษาขอนแกPน เขต 4 โดยจำแนกตามสถานภาพ เพศ ทั้งในภาพรวมและรายดHาน 
ไมPแตกตPางกัน อยPางมีนัยสำคัญที่ระดับ .05 เชPนเดียวกันกับงานวิจัยของ พจนีพร สงกูล (2557:82-87) 
ไดHวิจัยเรื ่อง คุณลักษณะที่พึงประสงค6ของผูHบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูในโรงเรียน สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย6 เขต 2 จำแนกตามเพศ ทั้งโดยรวมและรายดHานไมP
แตกตPางกัน 
                 2.2 เปรียบเทียบความคิดเห็นของ ผู Hบริหารสถานศึกษา และครูผู Hสอน จำแนกตาม 
ตำแหนPง พบวPา โดยภาพรวมและรายดHานแตกตPางกันมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สอดคลHองกับ
สมมติฐานที่ตั้งไวH ทั้งนี้อาจเปcนเพราะตำแหนPงในการปฏิบัติงานที่ตPางกันทำใหHมุมมองความคิดเกี่ยว
คุณลักษณะที่พึงประสงค6ของผูHบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล แตกตPางกันไปดHวย สอดคลHองกับงานวิจัย
สุนันท6 ศักดิ์ชัยสมบูรณ6 (2556:101-102) ไดHวิจัยเรื่อง คุณลักษณะที่พึงประสงค6ของผูHบริหารสถานศึกษา
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ตามความคิดเห็นของครูและคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสิงห6บุรี ผลการวิจัยพบวPา จำแนกตามตำแหนPงหนHาที่ โดยรวมแตกตPางกันอยPางมีนัยสำคัญ
ที ่ระดับ .05 เชPนเดียวกับงานวิจัยของ สมนึก ชาวสวน และคณะ (บทคัดยPอ,2021) ไดHวิจัยเรื ่อง 
คุณลักษณะที่พึงประสงค6ของผูHบริหารสถานศึกษา ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ศรี
สะเกษ ยโสธร จำแนกตามตำแหนPง โดยภาพรวมและรายดHานแตกตPางกันที่ระดับนัยสําคัญ .01 

     2.3 เปรียบเทียบความคิดเห็นของ ผูHบริหารสถานศึกษา และครูผูHสอน จำแนกตามวุฒิ
การศึกษา พบวPา โดยภาพรวมและรายดHานแตกตPางกันที ่ระดับนัยสําคัญ 0.01 ซึ ่งสอดคลHองกับ
สมมติฐานของการวิจัยในครั้งนี้ ทั้งนี้อาจเปcนเพราะวPาผูHบริหารสถานศึกษา ครูผูHสอน ที่มีวุฒิการศึกษา
ตPางกัน เห็นวPาคุณลักษณะที่พึงประสงค6ผูHบริหารสถานศึกษา ทั้ง 4 ดHานคือ 1) การสรHางวิสัยทัศน6ดHาน
ดิจิทัล 2) การสรHางวัฒนธรรมการทำงานบนโลกดิจิทัล 3) ดHานการสรHางแรงจูงใจในการทำงานยุคดิจิทัล 
4) ดHานการเปcนพลเมืองยุคดิจิทัล นั้น เปcนคุณลักษณะที่สำคัญของผูHบริหารสถานศึกษาพึงมีเปcนอยPางยิ่ง 
สอดคลHองกับงานวิจัยของ ณัฏฐณิชา พรปทุมชัยกิจ และคณะ (บทคัดยPอ, 2021: 50) ไดHวิจัยเรื่อง ภาวะ
ผูHนำยุคดิจิทัลของผูHบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ศรีสะเกษ ยโสธร 
จำแนกตามวุฒิทางการศึกษา พบวPาโดยภาพรวมแตกตPางกันอยPางมีนัยสำคัญทางสถิตที่ระดับ 0.05 
เชPนเดียวกับงานวิจัยของ พรทิพย6 สุขเอียด (2562: 55) ไดHวิจัยเรื่อง คุณลักษณะพึงประสงค6ของผูHบริหาร
ตามทัศนะของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 3 จำแนกตามตัวแปร
ระดับการศึกษา พบวPาโดยภาพรวมและรายดHานทั้ง 4 ดHาน คือ ดHานบุคลิกภาพ ดHานผูHนำ ดHานคุณธรรม 
จริยธรรม ดHานวิชาการ ครูที ่มีระดับการศึกษาปริญญาตรีขึ ้นไป มีทัศนะเกี ่ยวกับคุณลักษณะของ 
ผูHบริหารสูงครูที่มีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี อยPางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001 

    2.4 เปรียบเทียบความคิดเห็นของ ผู Hบริหารสถานศึกษา และครูผู Hสอน จำแนกตาม
ประสบการณ6ในการทำงาน พบวPา โดยรวมไมPแตกตPางกัน ไมPเปcนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไวH ทั้งนี้อาจเปcน
เพราะคุณลักษณะที่พึงประสงค6ของผูHบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 ผูHบริหารมีเทคนิคในการคิดเชิงกลยุทธ6 วางแผนกำหนดนโยบายและ
ทิศทางเกี่ยวกับเทคโนโลยีดิจิทัลของสถานศึกษาอยPางชัดเจน ซึ่งสอดคลHองกับงานวิจัยของ ภคพร เลิก
นอก (2563: 157-161) ไดHวิจัยเรื่อง การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สำหรับผูHบริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกประถมศึกษาขอนแกPน เขต 4 โดยจำแนกตามประสบการณ6การทำงาน 
ทั้งในภาพรวมและรายดHาน ไมPแตกตPางกัน อยPางมีนัยสำคัญที่ระดับ 0.05 เชPนเดียวกับงานวิจัยของ พจนี
พร สงกูล (2557: 82-87) ไดHวิจัยเรื่อง คุณลักษณะที่พึงประสงค6ของผูHบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของ
ครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย6 เขต 2 จำแนกตามประสบการณ6
ในการทำงาน ทั้งโดยรวมและรายดHานไมPแตกตPางกัน  
 3. แนวทางการทางการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค6ของผูHบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล 
สามารถอภิปรายผลการวิจัยไดHดังนี้ 
    3.1 การสรHางวิสัยทัศน6ดHานดิจิทัล คือ ผูHบริหารสถานศึกษาตHองเปcนผูHที่มีวิสัยทัศน6ที่ชัดเจน
ในดHานเทคโนโลยีดิจิทัล สามารถถPายทอด แลกเปลี่ยนวิสัยทัศน6รPวมกับบบุคคลอื่นไดH เพื่อใหHหนPวยงาน
องค6กรไดHมีการปรับตัวพรHอมที่จะรับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นไดHตลอดเวลา ผูHนำในยุคดิจิทัลมีการนำ
เทคโนโลยีใหมPๆเขHามาใชHในสถานศึกษา สรHางความโดดเดPนในการทำงานของหนPวยงานรูปแบบตPางๆ 

เพื่อยกระดับความเปcนเลิศของหนPวยงานองค6กร สอดคลHองกับ อดุลย6เดช พาบุ (2556: 131) กลPาวPา 
ผูHบริหารสถานศึกษาตHองมีทักษะที่สำคัญในการกำหนดเปbาหมายในการทำงาน กำหนดนโยบายและ
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วิธีการทำงานที่ชัดเจน และเปcนผูHที่มีการคิดวางแผนการทำงานที่ทันตPอการเปลี่ยนแปลง มีการพัฒนา
บุคลากรอยPางตPอเนื่อง 

   3.2 การสรHางวัฒนธรรมการทำงานบนโลกดิจิทัล คือ ผูHบริหารสถานศึกษารูHจักสรHางหรือ
สPงเสริมใหHหนPวยงานองค6กรรูHจักนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชHในการทำงาน เพื่อความสะดวก รวดเร็ว ลด
ความซ้ำซHอนของรูปแบบการทำงานเดิม มีกระบวนการวางแผนพัฒนาดHานเทคโนโลยีดิจิทัลอยPาง
ตPอเนื ่องและเปcนระบบ ผู HบริหารมีความสามารถสรHางกลยุทธ6การนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชHในการ
ปฏิบัติงานเพื่อสPงเสริมใหHครูและบุคลากรสามารถเรียนรูH ปรับตัว พัฒนา และสรHางนวัตกรรมที่เปcนของ
ตนเองไดH โดยอาศัยเทคโนโลยีดิจิทัลเขHามาเปcนตัวชPวยในการทำงานไดHอยPางมีประสิทธิภาพ สPงเสริม
สนับสนุนใหHทHองถิ่นและ ชุมชนมีสPวนรPวมในการจัดการเรียนรูH สอดคลHองกับ เอกรัตน6 เชื้อวังคำ (2564 : 
890) กลPาววPา กลPาวPาผูHบริหารสถานศึกษามีทักษะเชี่ยวชาญในการนำเทคโนโลยีดิจิทัลเขHามาเปbนสPวน
หนึ ่งในการพัฒนาโรงเรียน ไดHแกP ความเชี ่ยวชาญในการใชH เทคโนโลยีดิจิทัล การบริหารจัดการ
เทคโนโลยี และ การสรHางบรรยากาศการเรียนรูHดิจิทัล 

   3.3 การสรHางแรงจูงใจในการทำงานยุคดิจิทัล คือ ผูHบริหารสถานศึกษามีการสPงเสริม สรHาง
แรงบันดาลใจ สนับสนุนครูและบุคลากรในสถานศึกษาใหHมีการนำความรูH ความสามารถดHานเทคโนโลยี
ดิจิทัลมาใชHในการทำงานจนเกิดความเชื ่อมั ่นในการใชHเทคโนโลยีดิจิทัล พรHอมทั ้งการสนับสนุน
งบประมาณ อำนวยความสะดวกดHานตPางๆที ่เกี ่ยวกับเทคโนโลยีดิจิทัลใน สอดคลHองกับ ศุภมาส 
วิสัชนาม (2560: 78) กลPาววPา ผูHบริหารระดับเขตพื้นที่และผูHบริหารสถานศึกษาระดับสูงตHองใหHการ
ยอมรับ ยกยPองชมเชยหรือรPวมแสดงความยินดีกับผู Hบริหารสถานศึกษาเมื ่อปฏิบัติงานประสบ
ความสำเร็จหรือสรHางชื่อเสียงใหHกับหนPวยงาน ซึ่งเปcนการสรHางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานใหHกับผูHบริหาร
สถานศึกษาเพิ่มมากขึ้น 

  3.4 การเปcนพลเมืองยุคดิจิทัล คือ ผูHบริหารสถานศึกษาเปcนพลเมืองที่มีความสามารถใน
การใชHเทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารจัดการหนPวยงาน มีความรูH ความสามารถ ในการเขHาถึงเทคโนโลยี 
และสื่อดิจิทัล แบบอยPางที่ดีในการใชHเทคโนโลยีดิจิทัล ใหHถูกตHองตามหลักคุณธรรม จริยธรรม มีความรูH
ในดHานกฎหมายทางเทคโนโลยีดิจิทัล สอดคลHองกับ จิตรา กรมจรรยา (2557: 101) กลPาววPา ผูHบริหาร
สถานศึกษามีความซื่อสัตย6ปฏิบัติงานเปcนแบบอยPางที่ดีดHานคุณธรรม จริยธรรม มีความยุติธรรม มีเมตตา
เอื้อเฟ§¨อตPอเพื่อนรPวมงาน  

 
ขGอเสนอแนะ 

 1. ข`อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช ̀
 1.1 ผูHบริหารควรประเมินระดับคุณลักษณะผูHนำทางดHานดิจิทัลของตนเอง ใหHสอดคลHองกับ

การเปลี ่ยนแปลงทางดHานเทคโนโลยีดิจิทัลทางการศึกษาใหHมีความรู HและการใชHสื ่อดิจิทัลอยPาง
คลPองแคลPว มีวิสัยทัศน6ดิจิทัล  

 1.2 ผูHบริหารประเมินระดับคุณลักษณะทางดHานดิจิทัลของครูและบุคลากรในสถานศึกษา
เพื่อใหHมีการพัฒนาตนเองในดHานการใชHเทคโนโลยีดิจิทัลในการทำงาน และทันตPอการเปลี่ยนแปลงของ
เทคโนโลยีที่เกิดขึ้นอยูPเสมอ  

 1.3 สำนักงานเขตพื้นที่ควรนำผลการศึกษาระดับคุณลักษณะผูHนำทางดHานดิจิทัล ของ
ผูHบริหารสถานศึกษาไปใชHเพื่อกำหนดนโยบาย หรือแนวทางสPงเสริมพัฒนาผูHบริหารสถานศึกษา ครูและ
บุคลากรใหHเปcนพลเมืองดิจิทัลอยPางยั่งยืน 
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2. ข`อเสนอแนะสำหรับการทำวิจัยครั้งตYอไป 
 2.1 ควรศึกษารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค6ของผูHบริหารสถานศึกษาในยุค

ดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 
 2.2 ควรศึกษารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค6ของครูผูHสอนในยุคดิจิทัล สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 
 2.3 ควรมีการศึกษารูปแบบการสรHางแรงจูงใจที่เกี่ยวขHองกับการบริหารสถานศึกษายุค

ดิจิทัล เพื่อนำมาเปcนแนวทางในการพัฒนาสถานศึกษาตPอไป 
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