
*Corresponding author e-mail: 64561802015@ssru.ac.th 
 

ความสัมพันธ
ของบทบาทผู�บริหารสถานศึกษากับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู  
โรงเรียนวัดสุทธิวราราม สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 

กรุงเทพมหานคร เขต 2 
The Relationship Between the Role of Educational Administrators and 

Teachers’ Motivation at Wat Suthiwararam School under the Secondary 
Education Service Area Office Bangkok 2 

 
สุธัญญา  สุขใจ1* และกัญญ
รัชการย
  เลิศอมรศักดิ์2 

Sutanya  sukjai1* and Kanratchakan  Lertamornsak2 
E-mail : 64561802015@ssru.ac.th1* 

1,2 หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 

1,2 Master of Education (Educational Administration),  
Suan Sunandha Rajabhat University 

(Receipt of the manuscript: October 17, 2024; Receipt of the revised manuscript: 
November 12, 2024; Acceptance of the final manuscript: November 14, 2024) 

 
บทคัดยSอ  

การวิจัยนี้จึงมีวัตถุประสงคVเพื่อ 1) ศึกษาระดับบทบาทของผู^บริหารสถานศึกษา 
โรงเรียนวัดสุทธิวราราม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2   
2) ศึกษาระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนวัดสุทธิวราราม สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2  3) ศึกษาความสัมพันธVระหวeาง
บทบาทของผู^บริหารสถานศึกษากับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู โรงเรียนวัดสุทธิวรา
ราม สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 กลุeมตัวอยeางท่ี
ใช^ในการวิจัยครั้งนี้ คือ  ผู^บริหารสถานศึกษา และครูในโรงเรียนวัดสุทธิวราราม สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ปfการศึกษา 2565 จำนวน 
97 คน ประกอบด̂วย ผู^บริหารสถานศึกษา จำนวน  3 คน และครูจำนวน 94 คน ท้ังนี้ไมeรวม
ผู^วิจัย เครื่องมือที่ใช^ในการวิจัยเปiนแบบสอบถามมีคeาความเชื่อมั่นเทeากับ 0.890 คeาสถิติที่ใช^
ในการวิเคราะหVข^อมูล ได^แกe คeาความถี่ ร^อยละ คeาเฉลี่ย สeวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ      
คeาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธVของเพียรVสัน ผลการวิจัยพบวeา 1) ระดับบทบาทของผู^บริหาร
สถานศึกษาโรงเรียนวัดสุทธิวราราม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษา
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กรุงเทพมหานคร เขต 2 โดยรวมอยูeในระดับมาก 2) ระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู 
โรงเรียนวัดสุทธิวราราม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร 
เขต 2 โดยรวมอยูeในระดับมาก และ3) บทบาทของผู^บริหารสถานศึกษากับแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของครู โรงเรียนวัดสุทธิวราราม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 2 มีความสัมพันธVไปในทิศทางเดียวกันและมีความสัมพันธVทางบวก 
อยeางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 ซ่ึงมีคeาสหสัมพันธVระหวeาง .319 ถึง .402  

คำสำคัญ: บทบาทผู^บริหารสถานศึกษา / แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน /สำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา 
 
ABSTRACT 

The objectives of this research were to: 1) study the level of the role of 
educational administrators at Wat Suthiwararam School under the Secondary 
Education Service Area Office Bangkok 2; 2) examine the level of teachers’ 
motivation in performing their duties at Wat Suthiwararam School; and 3) examine 
the relationship between the role of educational administrators and teachers’ 
motivation in performing their duties at Wat Suthiwararam School. The sample 
consisted of 97 participants, including 3 educational administrators and 94 
teachers, excluding the researcher. The study was conducted during the 2022 
academic year. Data were collected using a questionnaire with a reliability 
coefficient of 0.890. Statistical methods employed included frequency, 
percentage, mean, standard deviation, and Pearson’s correlation coefficient. The 
findings indicated that: 1) the overall level of the role of educational 
administrators at Wat Suthiwararam School was rated at a high level; 2) the 
overall level of teachers’ motivation in performing their duties was also rated at 
a high level; and 3) the role of educational administrators had a positive and 
statistically significant correlation with teacher motivation, with a significance level 
of .01. The correlation coefficients ranged from .319 to .402. 

Keywords: Role of Educational Administrators / Teachers’ Motivation / Secondary 
Education Service Area Office 
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บทนำ 
จากการศึกษาเปiนเครื่องมือสำคัญในการสร^างคน สร^างสังคม และสร^างชาติ    

เปiนกลไกหลักในการพัฒนากำลังคนให^มีคุณภาพ สามรถดำรงชีวิตอยูeรeวมกับบุคคลอื่นใน
สังคมได̂อยeางเปiนสุขและในกระแสแหeงการเปลี่ยนแปลงอยeางรวดเร็วของโลกศตวรรษท่ี 21 
การศึกษามีบทบาทสำคัญในการสร^างความได^เปรียบของประเทศเพื่อการแขeงขันและยืน
หยัดในเวทีโลกภายใต^ระบบเศษฐกิจและสังคมที่เปiนพลวัต ประเทศตeาง ๆ ทั่วโลกจึงให^
ความสำคัญและทุeมเทกับการพัฒนาการศึกษาเพ่ือพัฒนาทรัพยากรมนุษยVของตนให^สามารถ
ก^าวทันการเปลี่ยนแปลงของระบบเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ (สำนักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษาแหeงชาติ, 2560, น. 1) การที ่จะประสบความสำเร็จและเปiนที ่ยอมรับ
โดยทั่วไปอาจเกิดได^จากองคVประกอบหลายป|จจัยโดยอยeางยิ่งผู ^บริหารสถานศึกษาเปiน
ป|จจัยท่ีสำคัญท่ีสุด ท่ีทำให^การจัดการศึกษาของสถานศึกษาประสบความสำเร็จ  

การบริหารสถานศึกษาที ่ม ีคุณภาพและประสิทธิภาพตามพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหeงชาตินั ้น ป|จจัยที ่มีความสำคัญ คือ ผู ^บริหารสถานศึกษาหากผู ^บริหาร
สถานศึกษา มีความรู^ ความสามารถ วิสัยทัศนV มีคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ 
ยeอมทำให^การบริหารจัดการสถานศึกษาเปiนไปอยeางมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล  
ตeอผู^รับการศึกษา การทำอยeางไรให^ครู บุคลากรทางการศึกษา และบุคคลที่มีสeวนรeวมใน
การจัดการศึกษา ทำงานให^บรรลุเป}าประสงคVและสำเร็จได̂นั้น ป|จจัยท่ีสำคัญประการหนึ่งท่ี
มีความสัมพันธVและสeงผลตeอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของครู ได^แกe การสร^างแรงจูงใจ      
ในการปฏิบัติงาน เม่ือครูมีสิ่งจูงใจในการปฏิบัติงานครูจะทำงานด̂วยความขยันหม่ันเพียรให^ 
เวลาในการทำงานมากขึ้น ตั้งใจทำงานด^วยความกระตือรือร^น และด^วยความอุตสาหะและ
พยายามยิ่งขึ้น สถานศึกษาเปiนองคVการทางสังคมที่มีบทบาทสำคัญยิ่งในการสร^างคนที่มี
คุณภาพให^กับสังคมและประเทศชาติ การบริหารงานในสถานศึกษานั้นจะบรรลุวัตถุประสงคV        
ได^ต^องอาศัยทรัพยากรการบริหารที่สำคัญ โดยบุคลากรเปiนป|จจัยที่สำคัญในความสำเร็จ
ขององคVการ ซ่ึงข้ึนอยูeกับความรeวมแรงรeวมใจในการทำงานของบุคลากรภายในองคVการท่ีจะ
ปฏิบัติหน^าที่อยeางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ผู^บริหารจะต^องมีการจูงใจบุคลากรใน
องคVการเพื่อเปiนการกระตุ^นให^บุคลากรในองคVการมีกำลังใจ มีความตั้งใจ และเต็มใจที่จะ 
ปฏิบัติหน^าท่ีอยeางเต็มความสามารถ  

การที่ครูจะปฏิบัติหน^าที่ได^อยeางเต็มที่เต็มความสามารถขึ้นอยูeกับองคVประกอบ
หลายอยeาง เชeน ความรู^ ความสามารถ การมีคุณธรรมจริยธรรม และอีกป|จจัยหนึ่งที่สำคัญ
คือ แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน มีผลทำให^การปฏิบัติงาน
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บรรลุตามเป}าหมาย โดยเฉพาะอยeางยิ ่งในด^านการบริหารงานบุคคล ที ่จะสนองความ
ต^องการด^านพฤติกรรมมนุษยVให^แกeองคVกร การจูงใจจึงเปiนวิธีการที่จะชeวยองคVกรสามารถ
ทำให^บุคลากรทุeมเทกำลังและความสามารถที่มีอยูeให^กับองคVกรอยeางเต็มที่และเต็มใจ 
ในทางตรงกันข̂าม ถ̂าบุคคลในองคVกรไมeมีแรงจูงใจในการทำงาน พฤติกรรมท่ีแสดงออกมาก็
จะเปiนไปในลักษณะเบื่อหนeาย เมื่อยล^า ขาดความความตั้งใจและกระตือรือร^นที่จะทำงาน
ให^สำเร็จได̂ ซ่ึงทำให^เกิดผลเสียตeอองคVกรได̂ (นิราวัลยV  ศรีทอง, 2563, น. 13)  

จากความเปiนมาและความสำคัญดังกลeาวผู^วิจัยจึงมีความสนใจในการศึกษา
เก่ียวกับ ความสัมพันธVของบทบาทผู^บริหารสถานศึกษากับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู 
และผลการวิจัยครั้งนี้ผู^บริหารสถานศึกษาสามารถนำไปเปiนข^อเสนอแนะ ปรับปรุง พัฒนา
ในการบริหารจัดการในสถานศึกษาให^ครูเกิดความรู^สึกที่ดี และทุeมเทความสามารถในการ
ปฏิบัติงาน ตลอดจนการพัฒนางานการศึกษาของสถานศึกษาเพ่ือให^เกิดประสิทธิผลตeอไป 
 

วัตถุประสงค
ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาระดับบทบาทของผู^บริหารสถานศึกษา โรงเรียนวัดสุทธิวราราม 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 

2. เพื่อศึกษาระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู โรงเรียนวัดสุทธิวราราม 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 

3. เพื่อศึกษาความสัมพันธVระหวeางบทบาทของผู^บริหารสถานศึกษากับแรงจูงใจใน
การปฏิบัติงานของครู โรงเรียนวัดสุทธิวราราม สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 

 

ขอบเขตของการวิจัย 
1. ขอบเขตด̂านประชากรและกลุeมตัวอยeาง 

  1.1 ประชากรที่ใช^ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผู^บริหารสถานศึกษา และครูผู^สอนใน
โรงเรียนวัดสุทธิวราราม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร 
เขต 2 ปfการศึกษา 2565 จำนวน 130 คน ประกอบด̂วย ผู^บริหารสถานศึกษา จำนวน  5 คน 
และครูจำนวน 125 คน  

1.2 กลุeมตัวอยeางที่ใช^ในการวิจัยครั้งนี้ คือ  ผู^บริหารสถานศึกษาและครูใน
โรงเรียนวัดสุทธิวราราม สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2      
ปfการศึกษา 2565 จำนวน 97 คน โดยใช^สูตรของเครจซ่ีและมอรVแกน (Krejcie & Morgan)  
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2. ขอบเขตด̂านเนื้อหา  
 การวิจัยครั้งนี้ เปiนการศึกษาบทบาทของผู^บริหารสถานศึกษา โรงเรียนวัดสุทธิวราราม 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 โดย ผู^วิจัยรวบรวม
เนื้อหาสาระท่ีเก่ียวกับบทบาทของผู^บริหารสถานศึกษาจากวรรณกรรมตeาง ๆ เอกสาร และ
งานวิจัยที่เกี่ยวข^องครอบคลุม องคVประกอบบทบาทของผู^บริหารสถานศึกษาประกอบด^วย 
4 ด^าน คือ 1) บทบาทเปiนนักวางแผน  2) บทบาทในการนิเทศกำกับ ติดตาม 3) บทบาท
เปiนผู^ประสานงาน 4) บทบาทเปiนผู^ตัดสินใจ สeวนองคVประกอบแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน
ของครู ประกอบด^วย 3 ด^าน คือ 1) ด^านความสำเร็จของงาน 2) ด^านความก̂าวหน^าใน
วิชาชีพ 3) ด̂านคeาตอบแทนและสิทธิประโยชนV  

3. ขอบเขตตัวแปรท่ีศึกษา 
3.1 ตัวแปร คือ บทบาทของผู ^บริหารสถานศึกษา ที ่ผู ^ว ิจัยได^ดำเนินการ

วิเคราะหVและสังเคราะหVจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี ่ยวข^องเพื่อกำหนดเปiนกรอบของ
บทบาทของผู^บริหารสถานศึกษา มีองคVประกอบ 4 ด^าน ดังนี้ 1) บทบาทเปiนนักวางแผน   
2) บทบาทในการนิเทศกำกับ ติดตาม 3) บทบาทเปiนผู^ประสานงาน 4) บทบาทเปiนผู^ตัดสินใจ 

3.2 ตัวแปร แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู ผู^วิจัยได^ดำเนินการวิเคราะหV
และสังเคราะหVจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข^องเพื่อกำหนดเปiนกรอบของ แรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงาน ซึ่งมีองคVประกอบ 3 ด^าน ดังนี้ 1) ด^านความสำเร็จของงาน 2) ด^านความก^าวหน^า     
ในวิชาชีพ 3) ด̂านคeาตอบแทนและสิทธิประโยชนV  

4. ขอบเขตด̂านระยะเวลา  
ในการวิจัยครั้งนี้ ผู ^วิจัยดำเนินการวิจัยในปfการศึกษา 2565 ระยะเวลาใน

ศึกษาการวิจัยต้ังแตeเดือน สิงหาคม พ.ศ. 2565 ถึงเดือน เมษายน พ.ศ. 2566 
 

การทบทวนวรรณกรรม 
แนวคิดบทบาทของผู�บริหารสถานศึกษา 
1. บทบาท หมายถึง การทำตามหน^าที่ที ่ได^กำหนดเอาไว^โดยการแสดงออกถึง 

พฤติกรรม ฐานะทางสังคม ทeาทาง กริยาอาการ ในสถานการณVตeาง ๆ ของสังคมออกมา
อยeางเหมาะสม ของบุคคลนั้น ๆ การปฏิบัติตามหน^าที่ที่กำหนดไว^หรืองานที่ได^มอบหมาย 
บทบาทถือเปiนความคาดหวังอยeางหนึ่งที่จะต^องแสดงให^บุคคลนั้นทราบและเข^าใจการแสดงออก
ของผู^คน บทบาทยังเปiน ลักษณะที่สามารถเลียนแบบกันได^ซึ่งเกิดมาจากการสังเกตการ
จดจำแบบอยeางมาเปiนการแสดงตeอบุคคลอ่ืน (ธ.สุรางคV บุญทอง, 2563, น. 11) 
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 จากการศึกษาดังกลeาวสามารถสรุปได^ว eา บทบาท หมายถึง พฤติกรรมท่ี
แสดงออกตามตำแหนeงหน^าที่ในการปฏิบัติงานที่ได^รับมอบหมาย ซึ่งพฤติกรรมที่แสดงออก
จะผสมผสานระหวeางความรู^ความสามารถ ประสบการณV และความต^องการของตนรeวมกับ
ความรับผิดชอบตามตำแหนeงหน^าท่ีในการปฏิบัติงาน 

2. บทบาทของผู^บริหารสถานศึกษา หมายถึง แบบแผนหรือแบบอยeางการปฏิบัติ
ตนตามสิทธิหน^าที ่ความรับผิดชอบที ่มีขึ ้นในหนeวยงานของผู ^ครองตำแหนeงผู ^บริหาร
สถานศึกษาในด̂านการกำหนดนบาย วางแผนการจัดการศึกษา การควบคุม การบริหารงาน 
การระดมทรัพยากร อยeางเปiนระบบ การสeงเสริมความสัมพันธVกับบุคลากรทุกฝ�าย รวมท้ัง
ชุมชน ผู^ปกครอง โดยใช^ป|จจัยด^านทรัพยากรมนุษยV เงิน วัสดุอุปกรณV และเวลาดำเนินการ
บรรลุจุดมุeงหมายและเกิดประสิทธิภาพสูงสุดแกeสถานศึกษา (วนิดา ศรีนวล, 2560, น. 10) 

จากการศึกษาดังกลeาวสามารถสรุปได^วeา บทบาทผู^บริหารสถานศึกษา คือ ผู^นำ
ทั้งด^านความรู^และทักษะกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อพัฒนาคุณภาพผู^เรียน ครู
และบุคลากรทางการศึกษา ในสถานศึกษาของตนเอง อีกทั้งเปiนผู^ที่มีวิสัยทัศนVที่กว^างไกล
และมีจ ิตใจเป iนกลางในการทำงานจะต^องม ีการต^องปร ับปร ุง พัฒนาทักษะและ
ประสบการณVของทุกภาคสeวนท่ีเกี่ยวข^องให^สอดคล^องกับความสามารถความสนใจความ
ต̂องการและเจตคติของทุกฝ�าย  

3. นักวิชาการชาวสหรัฐอเมริกาได^นำเสนอบทบาทที่สำคัญของผู^บริหารทาง
การศึกษาไว ^ 17 บทบาท และแตeละบทบาทได^ระบุความสามารถที ่จำเปiนไว ^ ด ังนี้              
1) บทบาทเปiนผู^กำหนดทิศทางการปฏิบัติงาน (direction setter) 2) บทบาทเปiนผู^กระตุ̂น
ความเปiนผู ^นำ (leader-catalyst) 3) บทบาทเปiนผู ^วางแผน (planner) 4) บทบาทเปiน      
ผู^ตัดสินใจ (decision maker) 5) บทบาทเปiนผู^จัดการองคVการ (organizer) 6) บทบาทเปiน
ผ ู ^ จ ั ดการการ เปล ี ่ ยนแปลง (change manager) 7) บทบาทเป iนผ ู ^ ประสานงาน 
(coordinator) 8) บทบาทเปiนผู^สื่อสาร (communicator) 9) บทบาทเปiนผู^จัดการความ
ขัดแย^ง (conflict manager) 10) บทบาทเปiนผ ู ^แก ^ ไขป|ญหา (problems manager)       
11) บทบาทเปiนผู^จัดระบบ (systems manager) 12) บทบาทเปiนผู^บริหารการจัดการเรียน
การสอน (instructional manager) 13) บทบาทเปiนผู^จัดการทรัพยากรมนุษยV (personnel 
manager) 14) บทบาทเปiนผู ^จัดการทรัพยากร (resource manager) 15) บทบาทเปiน    
ผู^ประเมินผล (appraiser) 16) บทบาทเปiนนักประชาสัมพันธV (public Relater)  17) บทบาทเปiน
ประธานในพิธีการ (ceremonial head) (Stephen J. Knezevich, 1987, p. 39 อ̂างถึงใน 
อรทัย พิมพVใจใส, 2559, น.10-12) 
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สรุปได^วeา แนวคิดเกี่ยวกับบทบาทเปiนแบบแผนพฤติกรรมหรือการกระทำตeาง ๆ 
ของบุคคลท่ีสังคมคาดหวัง โดยมีความเก่ียวข̂องกับอำนาจหน^าท่ีและสิทธิ อีกท้ังยังข้ึนอยูeกับ
ฐานะหรือตำแหนeงทางสังคมของบุคคลนั้น ซึ่งจะเปiนตัวกำหนดให^ผู^ดำรงตำแหนeงนั้น ๆ 
ยึดถือเปiนแนวทางปฏิบัติหากบุคคลท่ีคาดหวังนั้นไมeปฏิบัติตามบทบาทหน^าท่ีตามท่ีได̂ดำรง
ตำแหนeงก็จะไมeได^รับการยอมรับจากสังคม ซึ ่งผู ^บริหารสถานศึกษาต^องมีบทบาทท่ี
แสดงออกถึงภาวะผู^นำในการบริหารสถานศึกษา ได^แกe บทบาทเปiนนักวางแผน บทบาทใน
การนิเทศกำกับ ติดตาม บทบาทเปiนผู^ประสานงานหรือเปiนผู^สร^างความสัมพันธVรวมถึงการ
เปiนผู^นำทางเทคโนโลยีเปiนผู^กำหนดทิศทางเปiนนักจัดองคVกร เปiนผู^แก^ป|ญหาเปiนผู^สร^าง
แรงจูงใจและท่ีสำคัญการเปiนผู^นำทางวิชาการจึงจะนำพาสถานศึกษาประสบความสำเร็จ 

แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวข�องกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู 
1. แรงจูงใจเปiนกระบวนการที ่บุคคลถูกกระตุ ^นจากสิ ่งเร^าอยeางมีแบบแผน       

ให^กระทำหรือใช^ความพยายาม โดยใช^ความรู^ความสามารถของตนคิด สร^างสรรคVในการ
ปฏิบัติงานเพื่อให^บรรลุจุดประสงคVที่ต^องการ ในการใช^แรงจูงใจเพื่อให^พนักงานปฏิบัติงาน 
จึงจำเปiนต^องทราบถึงป|จจัยตeาง ๆ ที ่มีผลตeอแรงจูงใจของพนักงาน เพื ่อให^สามารถ
ปรับเปลี่ยนวิธีการจูงใจได^สอดคล^องกับพนักงาน และจะเปiนสิ่งที่ทำให^พนักงานเกิดความ  
พึงพอใจท่ีจะปฏิบัติงานท่ีบรรลุเป}าหมายท่ีต^องการ (นฤพนธV คงเปf�ยม, 2563, น. 12) 

สรุปได^วeา แรงจูงใจ คือ ป|จจัยหรือสิ่งตอบแทนความสำเร็จจากสิ่งที่กระทำ ซึ่งการ
กระทำเหลeานั ้นบุคคลจะต^องหวังผลตอบแทนจากป|จจัยภายในและป|จจัยภายนอก         
เม่ือบุคคลได̂รับสิ่งคาดหวังก็จะอุทิศตน ทุeมเท มุeงม่ันท้ังแรงกายแรงใจ และสติป|ญญาเพ่ือให^
การปฏิบัติงานเกิดความสำเร็จอยeางมีประสิทธิภาพ 

2. ป|จจัยหลายอยeางที่มีผลตeอการทำงานของคนงาน ป|จจัยที่สำคัญแบeงได^เปiน    
2 ประการ ที่มีความสัมพันธVกับความพึงพอใจตeอการทำงาน ประกอบด^วย 2 องคVประกอบ 
ดังนี้ 1) ป|จจัยจูงใจ (Motivation Factor) ซึ ่งเปiนองคVประกอบที ่สัมพันธVกับเรื ่องงาน
โดยตรง ซ่ึงทำให^เกิดแรงจูงใจในการทำงาน และมีความสุขจากการทำงาน บุคคลจะถูกจูงใจ
ให^เพิ่มผลผลิตจากป|จจัยนี้ ซึ ่งประกอบด^วย 1.1) ความสำเร็จของงาน 1.2) การยอมรับ    
นับถือ 1.3) ความก^าวหน^าในตำแหนeงหน^าที่ 1.4) ความรับผิดชอบ 1.5) ลักษณะของงานท่ี
ปฏิบัติ 2) ป|จจัยค้ำจุน (Maintenance Factors) เปiนป|จจัยท่ีใชeถ้ำจุนหรือบำรุงรักษาจิตใจ
ของบุคคลให^ทำงาน แตeมิได^เปiนสิ ่งจูงใจผู ^ปฏิบัติงานและเปiนป|จจัยที ่เกี ่ยวข^องกับ
สภาพแวดล^อมในการทำงาน หากไมeมีป|จจัยนี้หรือมีในลักษณะที่ไมeสอดกล^องกับบุคคลใน
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องคVกรจะสeงผลให^บุคคลในองคVกรนั ้นเกิดความไมeชอบงาน ป|จจัยนี ้ประกอบด^วย           
2.1) นโยบายและการบริหารงาน 2.2) การปกครองบังคับบัญชา 2.3) ความสัมพันธVระหวeาง
บุคคล 2.4) สภาพแวดล^อมในการทำงาน 2.5) เงินเดือนและผลประโยชนVเก้ือกูล (Herzberg 
อ̂างถึงใน ประยงคV ภูสุโคตร, 2560, น. 25-26) 

จากแนวคิดและทฤษฎีของนักวิชาการหลายทeานที ่กลeาวมาสามารถสรุปได^วeา 
แรงจูงใจเปiนสิ่งสำคัญที่สุดที่เกิดจากความต^องการของบุคคลทั้งด^านรeางกายและจิตใจ     
ซ่ึงจะแสดงออกพฤติกรรมท่ีแตกตeางกันเพ่ือให^ได̂ตามความต̂องการ ดังนั้นการบริหารงานจึง
จำเปiนต^องคำนึงถึงแรงจูงใจด^วย เพื่อเปiนสิ่งกระตุ^นและสeงเสริมให^บุคคลเกิดความเต็มใจ 
ต้ังใจในการปฏิบัติงาน สeงผลให^องคVกรได̂รับประโยชนVสูงสุด 

3. แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน หมายถึง แรงกระตุ^นให^ผู^ปฏิบัติงานเกิดความรู^สึก
หรือทัศนติที่ดีตeอการปฏิบัติงาน สถานที่ทำงานที่เกิดจากความต^องการที่จะได^รับการ
ตอบสนอง และป|จจัยหรือองคVประกอบที่เกี่ยวข^องกับงานนั้น ๆ จนสามารถปฏิบัติงานให^
สำเร็จตามเป}าหมายขององคVกรอยeางมีประสิทธิภาพและตอบสนองความต̂องการข้ันพ้ืนฐาน
ทางด̂านรeางกายและจิตใจ ทำให^ผู^ปฏิบัติงานมีความต้ังใจทำงาน (ณัฐพล ไชยทอง, 2560, น. 15) 

สรุปได^วeา แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน คือ สิ่งที่มีผลตeอความรู^สึกที่เกิดจากความ
ต^องการทางด^านจิตใจ และสิ ่งจูงใจที ่เปiนวัตถุ เชeน เงินและสิ ่งของ สิ ่งจูงใจที ่มีผลตeอ
ความรู^สึกเชeน ความก^าวหน^าในการทำงาน ความมั่นคง ความสัมพันธVด^านสังคมภายใน
องคVการที่กeอให^เกิดความผูกพันกับองคVการ สิ่งเหลeานี้จึงมีผลตeอแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
โดยตรงของผู^ปฏิบัติงาน 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ผู^วิจัยได̂นำเสนอเปiนข้ันตอนดังตeอไปนี้ 
ประชากรและกลุeมตัวอยeาง ท่ีใช^ในการวิจัยครั้งนี้ คือ  ผู^บริหารสถานศึกษาและครูใน

โรงเรียนวัดสุทธิวราราม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2     
ปfการศึกษา 2565 จำนวน 130 คน กำหนดขนาดกลุeมตัวอยeางโดยใช^สูตรของเครจซี่และมอรV
แกน (Krejcie & Morgan) ทำการสุeมตัวอยeางโดยวิธีการสุeมกลุeมตัวอยeางแบบแบeงชั้น สุeมกลุeม
ตัวอยeางผู^บริหารสถานศึกษา และครูผู ^สอนในสถานศึกษาโรงเรียนวดสุทธิวราราม โดยมี
ผู^บริหารสถานศึกษา 3 คนและครู 94 คน 
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เครื่องมือท่ีใช�ในการวิจัย 

เคร ื ่ อ งม ื อท ี ่ ใ ช ^ ในการ เก ็ บรวบรวมข ^ อม ู ลคร ั ้ งน ี ้ เป iนแบบสอบถาม 
(Questionnaires) ลักษณะเปiนแบบมาตราสeวนประมาณคeา (Rating Scale) ซึ่งผู^วิจัยได̂
สร^างขึ้นเอง โดยศึกษาจากแนวคิดตeาง ๆ ข^อมูลจากเอกสาร งานวิจัยที่เกี ่ยวข^องนำมา
สังเคราะหVเข̂าด̂วยกัน ซ่ึงแบeงเปiน 3 ตอน ประกอบด̂วย 

ตอนท่ี 1 เปiนแบบสอบถามสถานภาพของผู^ตอบแบบสอบถาม ประกอบด̂วย เพศ 
ตำแหนeง ประสบการณVในการปฏิบัติงานและระดับการศึกษา เปiนแบบตรวจสอบรายการ 
(check list) 

ตอนที่ 2 เปiนแบบสอบถามเกี่ยวกับบทบาทของผู^บริหารสถานศึกษาโรงเรียนวัด
สุทธิวราราม สังกัดสำนักงานพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 จำนวน      
16 ข^อแบeงออกเปiน 3 ด^าน ได^แกe 1) บทบาทเปiนนักวางแผน 2) บทบาทเปiนผู^ประสานงาน
หรือเปiนผู^สร^างความสัมพันธV และ 3) บทบาทในการนิเทศกำกับ ติดตาม  

ตอนที่ 3 เปiนแบบสอบถามเกี่ยวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนวัด
สุทธิวราราม สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 จำนวน 
18 ข^อ แบeงออกเปiน 3 ด^าน ได^แกe 1) ด^านความสำเร็จของงาน 2) ด^านความก^าวหน^าใน
วิชาชีพ และ 3) ด^านคeาตอบแทนและสิทธิประโยชนV และมีลักษณะเปiนแบบมาตราสeวน
ประมาณคeา (Rating Scale) กำหนดตัวเลือกไว^ 5 ระดับตามวิธีการของ Likert’s Scale 

 
การสร�างและหาคุณภาพของเครื่องมือ 
ผู^วิจัยได^ศึกษาศึกษาเอกสาร ตำรา บทความ และงานวิจัยที่เกี่ยวข^องกับบทบาท

ของผู^บริหารสถานศึกษาและแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู เพื่อนำมาเปiนกรอบแนวคิด
ในการสร^างแบบสอบถามและนำรeางแบบสอบถามที่สร^างขึ้นเสนอตeออาจารยVที่ปรึกษา    
การค^นคว^าอิสระเพื่อพิจารณาความถูกต^อง และให^ข^อเสนอแนะ จากนั้นนำแบบสอบถามท่ี
ผeานการปรับปรุงแก^ไขเรียบร^อยแล^ว เสนอให^ผู^เชี่ยวชาญจำนวน 3 ทeานตรวจสอบคุณภาพ
ของเครื่องมือที่ใช^ในการเก็บรวบรวมข^อมูลจากนั้นนำผลการประเมินที่ได^มาคำนวณหาคeา
ดัชนีความสอดคล^องระหวeางข^อคำถามกับนิยามศัพทVเฉพาะ (Index of Congruence : IOC)   
โดยพิจารณาเลือกใช^ข^อคำถามที่มีคeาดัชนีชี ้วัดความสอดคล^องมากกวeาหรือเทeากับ 0.5    
การวิจัยครั้งนี้ข̂อคำถามแตeละข̂อมีคeา IOC อยูeระหวeาง 0.67 - 1.00 นำแบบสอบถามท่ีผeาน
การปรับปรุงแก^ไขตามที่ผู^เชี่ยวชาญเสนอแนะแล^ว มาทดลองใช^ (try-out) กับผู^บริหาร
สถานศึกษาและครูที่ไมeใชeกลุeมตัวอยeาง จำนวน 30 คน และมาวิเคราะหVหาคeาความเชื่อม่ัน 
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(Reliability) โดยใช^สูตรสัมประสิทธิ ์แอลฟา (α - Coefficient) ตามวิธ ีของครอนบัค 
(Cronbach 1990 น. 202 - 204) โดยแบบสอบถามควรมีคeาความเชื่อมั่นตั้งแตe 0.7 ขึ้นไป 
คeาความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม เทeากับ .890 ดำเนินการตรวจสอบอีกครั้งแล^วนำมาแก̂ไข
ให^สมบูรณVกeอนนำไปใช^ในการเก็บรวบรวมข̂อมูลตeอไป 

การเก็บรวบรวมข^อมูล โดยใช^แบบสอบถามออนไลนV ผeานทาง Google From 
จำนวน 97 ฉบับ ตรวจสอบจำนวนแบบสอบถามที่ได^รับการตอบกลับ จำนวน 97 ฉบับ   
คิดเปiนร^อยละ 100 
 

การวิเคราะห
ข�อมูล 
ผู^วิจัยนำแบบสอบถามที่ได^รับทั ้งหมดมาดำเนินการตรวจสอบความสมบูรณV

เรียบร^อยของแบบสอบถามทุกฉบับ และนำข^อมูลที่ได^รับมาวิเคราะหVทางสถิติ โดยใช^
คอมพิวเตอรVในการคำนวณคeาสถิติด^วยโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ มีขั ้นตอนในการ
ดำเนินงาน ดังตeอไปนี้ 

1. วิเคราะหVแบบสอบถามตอนที่ 1 เกี่ยวกับสถานภาพของผู^ตอบแบบสอบถาม 
โดยใช^ ตัวแปรเชิงคุณภาพ คือ คeาความถ่ี (frequency) และร^อยละ (percentage) นำเสนอ
ในตารางประกอบการพรรณนาแบบความเรียง  

2. วิเคราะหVแบบสอบถามตอนท่ี 2 ระดับบทบาทของผู^บริหารสถานศึกษาจาก
การหาคeาเฉลี่ย (mean) และคeาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) เปiนรายด^าน
และภาพรวม ซ่ึงพิจารณาคeาเฉลี่ยคะแนนท่ีได̂จากการตอบแบบสอบถามของผู^ให^ข̂อมูล เพ่ือ
ทราบระดับบทบาทของผ ู ^บร ิหารสถานศึกษา โดยใช^มาตราส eวนประมาณคeาตาม
แนวความคิดของลิเคิรVท (Likert, 1961) นำเสนอในตารางประกอบการพรรณนาแบบความ
เรียง  

3. วิเคราะหVแบบสอบถามตอนที่ 3 ระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู
โรงเรียนวัดสุทธิวราราม จากการหาคeาเฉลี่ย (mean) และคeาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard 
deviation) เปiนรายด^านและภาพรวม ซ่ึงพิจารณาคeาเฉลี ่ย คะแนนที่ได^จากการตอบ
แบบสอบถามของผู^ให^ข^อมูล เพื่อทราบระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนวัด
สุทธิวราราม โดยใช^มาตราสeวนประมาณคeาตามแนวความคิดของลิเคิรVท (Likert, 1961) 
นำเสนอในตารางประกอบการพรรณนาแบบความเรียง  

4. วิเคราะหVหาคeาสัมประสิทธิ ์สหสัมพันธVแบบเพียรVสัน (Pearson’ product 
moment correlation) แล^วนำคeาท่ีได̂ไปเปรียบเทียบกับเกณฑV  
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ผลการวิจัย 
ผลการศึกษาวิจัยความสัมพันธVของบทบาทผู^บริหารสถานศึกษาที่กับแรงจูงใจใน

การปฏิบัติงานของครู โรงเรียนวัดสุทธิวราราม สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 สามารถสรุปผลได̂ดังนี้ 

1. ผู^ตอบแบบสอบถาม จำนวน 97 คน พบวeา ผู^ตอบแบบสอบถามสeวนใหญeเปiน
เพศหญิง จำนวน 53 คน คิดเปiนร^อยละ 42.1 เปiนเพศชาย จำนวน 44 คน คิดเปiนร^อยละ 34.9 
ตามลำดับ เปiนครู จำนวน 94 คน คิดเปiนร^อยละ 74.6 เปiนผู^บริหารสถานศึกษา จำนวน 3 คน 
คิดเปiนร^อยละ 2.4 ตามลำดับ สeวนใหญeมีประสบการณVการในปฏิบัติงานมาแล^วอยูeระหวeาง 
6 - 10 ปf จำนวน 39 คน  คิดเปiนร^อยละ 31.0 มีประสบการณVในทำงานต่ำกวeา 5 ปf จำนวน 
25 คน คิดเปiนร^อยละ 19.8 มีประสบการณVในการทำงานระหวeาง 11 - 15 ปf จำนวน 19 คน    
คิดเปiนร^อยละ 15.1 และมีประสบการณVในการทำงานมากกวeา 16 ปfขึ้นไป จำนวน 14 คน 
คิดเปiนร^อยละ 11.1  ตามลำดับและ สeวนใหญeจบการศึกษาระดับปริญญาตรี จำนวน 60 คน   
คิดเปiนร^อยละ 47.6 ระดับปริญญาโท จำนวน 36 คน คิดเปiนร^อยละ 28.6 ระดับปริญญาเอก 
จำนวน 1 คน คิดเปiนร^อยละ 0.8 ตามลำดับ  

2. บทบาทของผู^บริหารสถานศึกษาโรงเรียนวัดสุทธิวราราม สังกัดสำนักงานพ้ืนท่ี 
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 โดยรวมอยู eในระดับมาก (X� = 4.40, S.D. = .39)     
เม่ือพิจารณารายด̂านเรียงจากมากไปหาน^อยดังนี้ คeาเฉลี่ยสูงสุด คือ บทบาทเปiนผู^ตัดสินใจ
อยูeในระดับมากที่สุด (X� = 4.65, S.D. = .38) รองลงมาคือ บทบาทในการนิเทศกำกับติดตาม     
อยู eในระดับมาก (X� = 4.49, S.D. = .45) บทบาทเปiนผู ^ประสานงานอยู eในระดับมาก           
(X� = 4.32, S.D. = .53) และบทบาทเปiนนักวางแผนอยู eในระดับมาก (X� = 4.12, S.D. = .54) 
ตามลำดับ 
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ตารางที่ 1 คeาเฉลี่ย สeวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดับบทบาทของผู^บริหารสถานศึกษา
โรงเรียนวัดสุทธิวราราม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 2 โดยรวมทุกด̂าน 

 

บทบาทของ 
ผู�บริหารสถานศึกษา 

n = 97  

แปลผล อันดับท่ี 
X� S.D. 

1. บทบาทเปiนนักวางแผน   4.12 .54 มาก 4 
2. บทบาทเป iนผ ู ^ประสานงานหร ือเปiน
ผู^สร^างความสัมพันธV  

4.32 .53 มาก 3 

3. บทบาทในการนิเทศกำกับติดตาม  4.49 .45 มาก 2 
4. บทบาทเปiนผู^ตัดสินใจ 4.65 .38 มากท่ีสุด 1 

รวมเฉล่ีย 4.40 .39 มาก  

3. แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู โรงเรียนวัดสุทธิวราราม สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 โดยรวมอยูeในระดับมาก (X� = 4.50, 
S.D. = .24) เมื่อพิจารณาประเด็นแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูจากมากไปหาน^อยดังนี้ 
คeาเฉลี่ยสูงสุด คือ ด^านความสำเร็จของงานอยูeในระดับมากที่สุด (X� = 4.54, S.D. = .33) 
รองลงมาคือ ด^านคeาตอบแทนและสิทธิประโยชนVอยูeในระดับมากที่สุด (X� = 4.53, S.D. = .29)   
และด̂านความก̂าวหน^าในวิชาชีพอยูeในระดับมาก (X� = 4.43, S.D. = .46) ตามลำดับ 
 
ตารางที่ 2 คeาเฉลี่ย สeวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู 

โรงเรียนวัดสุทธิวราราม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 2 โดยรวม 

 

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู n = 97 
 

ระดับ อันดับท่ี 

X� S.D.   
1. ด̂านความสำเร็จของงาน 4.54 .33 มากท่ีสุด 1 
2. ด̂านความก̂าวหน^าในวิชาชีพ 4.43 .46 มาก 3 
3. ด̂านคeาตอบแทนและสิทธิประโยชนV 4.53 .29 มากท่ีสุด 2 

รวมเฉล่ีย 4.50 .24 มาก  



102 วารสารบัณฑิตศึกษา : มหาวิทยาลัยราชภฏัสวนสุนันทา 
 

 

4. ความสัมพันธVระหวeางบทบาทของผู^บริหารสถานศึกษากับแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของครู โรงเรียนวัดสุทธิวราราม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 2 พบวeา มีความสัมพันธVกันเชิงบวก อยeางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.01  และมีคeาสหสัมพันธVระหวeาง .319 ถึง .402 ซึ่งมีความสัมพันธVกันภายในตัวแปรอยูe
ในระดับปานกลาง โดยบทบาทของผู^บริหารสถานศึกษากับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ
ครู โรงเรียนวัดสุทธิวราราม สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร 
เขต 2 สูงท่ีสุด คือ บทบาทเปiนผู^ประสานงานหรือเปiนผู^สร^างความสัมพันธV รองลงมา ได̂แกe 
บทบาทในการนิเทศกำกับ บทบาทเปiนนักวางแผน  และ บทบาทเปiนผู^ตัดสินใจ ตามลำดับ 

 
ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะหVคeาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธVของเพียรVสันระหวeางบทบาทของ

ผู^บริหารสถานศึกษากับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู โรงเรียนวัดสุทธิวราราม 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 

ตัวแปร X1 X2 X3 X4 Ytot ระดับความสัมพันธ
 
X1 1.000 - - - .325** ปานกลาง 
X2 .612** 1.000 - - .354** ปานกลาง 
X3 .616** .694** 1.000 - .332** ปานกลาง 
X4 .564** .446** .495** 1.000 .319** ปานกลาง 
X - - - - .402** ปานกลาง 

** p < .01 
 
 

อภิปรายผล 
1. บทบาทของผู^บริหารสถานศึกษาโรงเรียนวัดสุทธิวราราม สังกัดสำนักงานพ้ืนท่ี

การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 โดยรวมอยูeในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด^าน 
พบวeา บทบาทเปiนผู ^ตัดสินใจอยู eในระดับมากที ่สุด บทบาทในการนิเทศกำกับติดตาม 
บทบาทเปiนผู^ประสานงานหรือเปiนผู^สร^างความสัมพันธV บทบาทเปiนนักวางแผน อยูeในระดับมาก
ตามลำดับ ท้ังนี้อาจเปiนเพราะวeา การตัดสินใจของผู^บริหารนั้นมีความจำเปiนและสำคัญมาก
ในการนำพาองคVกรไปสูeความสำเร็จ สอดคล^องกับ ภาณุเดช กลิ่นกระโทก (2564, น. 135) 
ได^ศึกษาเรื ่อง การศึกษาความสัมพันธVระหวeางบทบาทของผู ^บร ิหารสถานศึกษากับ          
การบริหารงานวิชาการของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา



วารสารบัณฑิตศึกษา : มหาวิทยาลัยราชภฏัสวนสุนันทา 103 
 

นครราชสีมา เขต 3 ผลการวิจัยพบวeา บทบาทของผู^บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 3 โดยภาพรวมอยูeในระดับมาก โดยด^านที่มี
คeาเฉลี่ยมากที่สุด คือ การบริหารแบบมีสeวนรeวม รองลงมา คือ การตัดสินใจ และด^านที่มี
คeาเฉลี่ยต่ำท่ีสุด คือ การประสานความสัมพันธV  

 2. แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู โรงเรียนวัดสุทธิวราราม สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 โดยรวมอยูeในระดับมาก เม่ือพิจารณา
เปiนรายด^านพบวeา ด^านความสำเร็จของงาน ด^านคeาตอบแทนและสิทธิประโยชนV อยูeใน
ระดับมากที่สุด และด^านความก^าวหน^าในวิชาชีพอยูeในระดับมาก ทั้งนี้อาจเปiนเพราะวeา 
การที ่ครูสามารถทำงานประสบความสำเร็จและมีประสิทธิภาพ ตลอดจนรู ^จักวิธีการ
แก^ป|ญหาตeาง ๆ ได^ในขณะทำงานจนเปiนที่พอใจของตนเองและบรรลุเป}าหมายขององคVกร 
เปiนผลในด̂านความรู^สึกในผลงานท่ีปฏิบัติแล^วเกิดความภาคภูมิใจ โดยความสามารถในการ
ทำงานนั้นจะประสบความสำเร็จและมีประสิทธิภาพ จะต^องได^รับการมอบหมายงานที่เหมาะสม 
ท̂าทายความรู^ความสามารถ ตลอดจนมีอิสระในการแก̂ป|ญหาตeาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในขณะทำงาน
ด^วยตนเอง เมื่องานประสบผลสำเร็จยeอมทำให^ผู^ปฏิบัติงานเกิดความรู^สึกพอใจ และมีความตั้งใจ
ท่ีจะปฏิบัติงานครั้งตeอไปให^ดียิ่งขึ้น สอดคล^องกับ ชมพูนุท พิชสารท (2561, น. 48) ได^ศึกษา
เรื ่องแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในเขตอำเภอเกาะช^าง สังกัดสำนักงานเขตพื ้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาตราด ผลการวิจัยพบวeา แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในเขตอำเภอ
เกาะช^าง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราดอยูeในระดับมาก และเม่ือ
พิจารณารายด^าน พบวeาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในเขตอำเภอเกาะช^างสูงสุด คือ    
ด^านความสำเร็จในการปฏิบัติงาน รองลงมา คือ ด^านลักษณะงานที่ปฏิบัติ ด^านการได^รับการ
ยอมรับนับถือ ด^านความรับผิดชอบ และพบวeาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูต่ำสุด คือ 
ด̂านความก̂าวหน^าในหน^าท่ีการงาน 

  3. ความสัมพันธVของบทบาทผู^บริหารสถานศึกษาที่กับแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของครู โรงเรียนวัดสุทธิวราราม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 2 พบวeา บทบาทเปiนนักวางแผน บทบาทเปiนผู^ประสานงาน บทบาท
ในการนิเทศกำกับ ติดตาม บทบาทเปiนผู^ตัดสินใจ กับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู 
โรงเรียนวัดสุทธิวราราม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร   
เขต 2 มีความสัมพันธVกันเชิงบวก อยeางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยเรียงลำดับจาก
ความสัมพันธVของบทบาทของผู^บริหารสถานศึกษากับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู
โรงเรียนวัดสุทธิวราม มากที่สุด ไปยังความสัมพันธVของบทบาทของผู^บริหารสถานศึกษา
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กับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนวัดสุทธิวรามน^อยที่สุด พบวeา บทบาทเปiน     
ผู^ประสานงาน มีความสัมพันธVกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู โรงเรียนวัดสุทธิวรา
ราม มากที่สุด อาจเปiนเพราะครูโรงเรียนวัดสุทธิวราราม มีประสบการณVในการปฏิบัติงาน
เปiนระยะเวลาที่ตeางกันทำให^มีความคิดเห็นตeอแรงจูงใจในการปฏิบัติงานตeางกัน สอดคล^อง
กับแนวคิดของรินทVลภัส  คูณสวัสดิ ์ (2562, น. 22) กลeาววeา บทบาทของผู ^บร ิหาร
สถานศึกษา เปiนการสeงเสริมและพัฒนาการจัดการเรียนรู^ของครู บทบาทการสeงเสริมและ
พัฒนาการใช^สื ่อนวัตกรรมและเทคโนโลยี บทบาทการสeงเสริมและพัฒนากิจกรรมการ
เรียนรู^ และบทบาทการสeงเสริมและพัฒนาแหลeงเรียนรู^ อีกทั้งต^องดำเนินการบริหารการ
จัดการเรียนรู^อยeางเปiนระบบโดยการนำแนวคิดหรือทฤษฎีทางการบริหารที่เหมาะสมมา
ประยุกตVใช^ในการบริหารจัดการเรียน ความรับผิดชอบในการบริหารจัดการภาระงาน      
ทุกอยeางภายในสถานศึกษาทั้งด^านการบริหารงานวิชาการ การบริหารงานธุรการและ
การเงิน การบริหารงานบุคคล การประชาสัมพันธV และการสร^างความสัมพันธVอันดีกับชุมชน    
การบริหารงานอาคารสถานที่และวัสดุอุปกรณV การบริหารงานกิจการนักเรียน รวมไปถึง
การสeงเสริมสนับสนุนครูและบุคลากรภายในสถานศึกษาได^พัฒนาตนเองตามศักยภาพใน
การปฏิบัติงานและพัฒนางานวิชาการอยeางตeอเนื่อง  

บทบาทในการนิเทศกำกับ ติดตาม มีความสัมพันธVกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน
ของครู โรงเรียนวัดสุทธิวราราม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 
เปiนภารกิจสำคัญของผู^บริหารสถานศึกษา ผู^บริหารสถานศึกษาควรมีการกำกับ ติดตามการ
ปฏิบัติหน^าที่ของครูในสถานศึกษาอยูeเสมอเพื่อนำผลมาพัฒนาปรับปรุงการปฏิบัติ
หน^าท่ีของครูในสถานศึกษาสอดคล^องกับสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2560, น. 91) 
ได^กลeาวถึงองคVประกอบสำคัญของบทบาทผู ^บริหารสถานศึกษาด^านการนิเทศ กำกับ 
ติดตาม ดูแล และประเมิน ไว^วeาเปiนการนิเทศ กำกับ ติดตาม ดูแล และประเมินผลระบบ
การจัดการเรียนการสอนโดยการใช^แหลeงเรียนรู^ภายในสถานศึกษา เพ่ือให^การพัฒนาและใช^
แหลeงเรียนรู ^ตามแผนหลักและแนวดำเนินการของโรงเรียน กำหนดไว^ตามบริบทของ
โรงเรียน การกำหนดให^มีผู^รับผิดชอบในการนิเทศ กำกับ ติดตาม ดูและ และประเมินการ
พัฒนาและใช^แหลeงการเรียนรู^ อยeางตeอเนื่องและมีประสิทธิภาพ แก^ไข ป|ญหา อุปสรรคใน
ระหวeางการดำเนินการมีการประเมินทบทวนปรับปรุงกระบวนการดำเนินการให^เกิดการ 
พัฒนาและใช^แหลeงเรียนรู^ตามแผนหลักและแนวดำเนินการของโรงเรียนที่โรงเรียนกำหนดไว^    
ตามบริบทของโรงเรียนเองมีการกำหนดวิธีการ และเครื่องมือประเมินผลการดำเนินการ 
การสร^าง การพัฒนาและใช^แหลeงเรียนรู^ วิเคราะหVผลการประเมินและสรุปผลการประเมิน 
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 บทบาทเปiนนักวางแผน สeงผลตeอสัมพันธVกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู 
โรงเรียนวัดสุทธิวราราม สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 
2 เปiนบทบาทที ่สำคัญในการบริหาร ผู ^บริหารสถานศึกษาต^องมีว ิส ัยทัศนV  วางแผน
มอบหมายงานโดยยึดตามความรู^ความสามารถเปiนหลัก มีการวางแผนอยeางรอบคอบ
ซ่ึงสอดคล^องกับแนวคิดของ Hart & Quinn (อ̂างถึงใน วสิษฐVพล รอบจังหวัด, 2562, น.27) 
ได^กลeาววeา ผู^นำทางการศึกษาจะต^องวางแผนงานเกี่ยวกับบุคคล วิชาการ อาคารสถานท่ี 
งบประมาณการเงิน ธุรการ กิจการนักเรียน และความสัมพันธVระหวeางโรงเรียนกับชุมชน ซ่ึง
ในป|จจุบันการบริหารสถานศึกษาจะเปiนการบริหารโดยใช^โรงเรียนเปiนฐานที่จะต^องทำงาน
รeวมกับบุคลากรทุก ๆ ฝ�ายท้ังภายในและภายนอกองคVการ  
 ดังนั้นจะเห็นได̂วeา ความสัมพันธVของบทบาทผู^บริหารสถานศึกษาท่ีกับแรงจูงใจใน
การปฏิบัติงานของครู โรงเรียนวัดสุทธิวราราม สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ที ่กลeาวมาข^างต^น มีความสำคัญเปiนอยeางมากกับ
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู โรงเรียนวัดสุทธิวราราม เพื่อให^เกิดการพัฒนาอยeางยั่งยืน 
ผ ู ^บร ิหารสถานศึกษาและหนeวยงานในสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษามัธยมศ ึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 2 ควรนำบทบาทของผู^บริหารสถานศึกษาดังกลeาว ไปพิจารณาเพ่ือ
กำหนดเปiนแนวทางในการพัฒนาความสามารถของผู ^บริหารสถานศึกษา และในการ
ปฏิบัติงาน เพ่ือให^เกิดประสิทธิผลทางการบริหารงานตeอไป   
 

ข�อเสนอแนะ 
 1. ข�อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช� 
  1.1 ผู^บริหารสถานศึกษาควรมีการวางแผนการปฏิบัติงาน กำหนดนโยบาย
แนวทางการดำเนินงานของสถานศึกษา อีกทั้งเทคนิคการทำงานให^บรรลุเป}าหมายอยeาง
ชัดเจน เพ่ือให^เปiนไปตามจุดมุeงหมายของสถานศึกษา 
     1.2 ผู^บริหารสถานศึกษา ควรมีการสeงเสริมความก^าวหน^าของครูโดยการ
สeงเสริมให^ครูเข^ารeวมการประชุม อบรม สัมมนา เพื่อให^ครูมีการพัฒนาตนเองอยูeเสมอจน
เกิดความก̂าวหน^าในตำแหนeงงาน 
 2. ข�อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งตSอไป 
     2.1 ควรมีการศึกษาแนวทางในการสร^างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูใน
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ให^
เหมาะสมและสอดคล^องกับสภาพท่ีแท̂จริง 
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     2.2 การทำวิจ ัยในอนาคต อาจจะมีการศึกษาทฤษฎีแรงจ ูงใจในการ
ปฏิบัติงาน ในสถานศึกษาอื่น ๆ เพื่อจะได^ข^อมูลที่หลากหลายมากยิ่งขึ้น เนื่องจากข^อมูล
และป|จจัยในการศึกษามีความแตกตeางกัน 
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