
78

   วารสารสุโขทัยธรรมาธิราช    ปีที่ 31 ฉ​บับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน  2561   วารสารสุโขทัยธรรมาธิราช    ปีที่ 31 ฉ​บับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน  2561

บทคัดย่อ
การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความรู้ ความเข้าใจ ทัศนคติ และพฤติกรรมการจัดการและการ

ใช้พลังงานของผู้ประกอบการโฮมสเตย์ ในพื้นที่อำ�เภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม และศึกษาปัจจัยที่มี 

ความสัมพันธ์กับการจัดการและการใช้พลังงานของผู้ประกอบการโฮมสเตย์ การเก็บข้อมูล ใช้แบบสอบถาม 

ผู้ประกอบการธุรกิจโฮมสเตย์ จำ�นวน 140 ตัวอย่าง วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ความถี่   

ร้อยละ และใช้สถิติการทดสอบที การทดสอบเอฟ ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน และการวิเคราะห์

การถดถอยพหุคูณที่ระดับนัยสำ�คัญทางสถิติ 0.05 

ผลการศึกษาพบว่า ผู้ประกอบการโฮมสเตย์มีความรู้ ความเข้าใจ ทัศนคติ และพฤติกรรมการ

จัดการและการใช้พลังงานในระดับมาก ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์กับความรู้ความเข้าใจ และทัศนคติ การ

จัดการและการใช้พลังงานคือ ระดับการศึกษา และผู้ประกอบที่มีอายุแตกต่างมีทัศนคติการจัดการ

และการใช้พลังงานที่แตกต่างอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติท่ี 0.05 ความรู้ความเข้าใจการจัดการและ

ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรม 
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การใช้พลังงานของผู้ประกอบการมีความสัมพันธ์กับทัศนคติการจัดการและการใช้พลังงานเชิงบวก  

และทัศนคติการจัดการและการใช้พลังงานของผู้ประกอบการมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการ 

จัดการและการใช้พลังงานเชิงลบ อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่  0.05 และปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ 

กบัพฤตกิรรมการจดัการและการใชพ้ลงังานคอื ทีต้ั่งของโฮมสเตย ์ในการจดัการและการใชพ้ลงังานของธรุกจิ

การทอ่งเทีย่วแบบโฮมสเตย ์ควรสรา้งค่านยิมและจติสำ�นกึในการประหยัดพลงังาน มกีารวางแผนและควบคมุ

การใช้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุด การลดการสูญเสียพลังงาน ตรวจสอบและดูแลรักษา

เครื่องใช้ไฟฟ้าอย่างสมํ่าเสมอ ใช้พลังงานทดแทนจากธรรมชาติและเลือกใช้เครื่องใช้ไฟฟ้าประหยัดพลังงาน

คำ�สำ�คัญ : โฮมสเตย์ ผู้ประกอบการ การใช้พลังงาน พฤติกรรม 
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Abstract
The objectives of this study were to study the level of knowledge and understanding, attitude 

and behavior on energy use and management of homestay entrepreneurs at Amphawa District,  

Samut Songkhram Province, and to investigate factors relating to behavior on energy use and  

management. Data collection by using questionnaire with one hundred and forty homestay entrepreneurs  

was carried out. Data analysis was done as frequency, percentage, t-test, F-test, Pearson Correlation, 

and Multiple Regression at the statistically significant level of 0.05.

The results showed that homestay entrepreneurs had high level of knowledge and  

understanding, attitude, and behavior on energy use and management. Factor affecting knowledge 

and understanding, attitude and behavior on energy use and management was an educational 

level. Homestay entrepreneurs having different ages had different attitude on energy use and 

management. Knowledge and understanding of homestay positively related to attitude on energy 

use and management while attitude on energy use and management negatively related to behavior  

Factors Relating to Behavior on  
Energy Use and Management 

of Homestay Entrepreneurs : 
A Case Study of Amphawa District, 

Samut Songkhram Province
Dr.Wisakha  Phoochinda

Ph.D. (Chemical Engineering), Associate Professor, Graduate School of Environmental 

Development Administration, National Institute of Development Administration 

 Sirisuda  Noothimthong
M.Sc. (Environmental Management), Doctor Degree Student, Graduate School of

 Environmental Development Administration, National Institute of Development Administration 



81

   วารสารสุโขทัยธรรมาธิราช    ปีที่ 31 ฉ​บับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน  2561

on energy use and management at the significant level of 0.05. Guidelines for energy use and  

conservation for homestays involved encouraging wisdom and awareness of homestays for  

efficiency energy use, planning and monitoring of efficiency electricity appliances. In addition, it 

should be supporting renewable energy.

Keywords: Homestay, Entrepreneur, Energy consumption, Behavior
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ภาย

ความเป็นมาและความสำ�คัญของปัญหา

อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวมีบทบาท

สำ�คัญต่อการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ 

เนื่องจากเป็นธุรกิจที่สามารถนำ�รายได้เข้า สู่

ประเทศ โดยใน พ.ศ. 2560 มีจำ�นวนนักท่องเที่ยว 

35,381,210 คน (สำ�นักงานปลัดกระทรวงการ

ท่องเที่ยวและกีฬา, 2561) มีรายได้จากการท่อง

เที่ยว 2,754 ล้านบาท (กองเศรษฐกิจการท่อง

เที่ยวและกีฬา กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา, 

2561) อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวยังก่อให้เกิด

ประโยชนต์อ่ธรุกจิสาขาอืน่ ๆ เชน่ ภาคเกษตรกรรม 

ภาคอุตสาหกรรม เป็นต้น ก่อให้เกิดการจ้างงาน  

การกระจายรายได้และการมีส่วนร่วมด้านต่าง ๆ 

ประเทศไทยมีศักยภาพด้านการท่องเที่ยวสูง 

เนื่องจากมีแหล่งทรัพยากรการท่องเที่ยวที่สวยงาม 

ทัง้แหลง่ทอ่งเทีย่วทางธรรมชาติ และแหลง่ท่องเทีย่ว

ทางวฒันธรรมจึงเปน็ทีส่นใจของนกัทอ่งเทีย่วทัง้ใน

และต่างประเทศ

สมุทรสงครามเป็นจังหวัดท่ีเล็กที่สุดใน

ประเทศไทยแต่มีความอุดมสมบูรณ์ด้วยทรัพยากร

ที่สำ�คัญ เกิดเป็นแหล่งท่องเที่ยวหลากหลายรูป

แบบ เช่น ดอนหอยหลอด อุทยาน ร.2 วัดสำ�คัญ

ต่าง ๆ และตลาดน้ํา เป็นต้น ทำ�ให้มีนักท่องเที่ยว

เดินทางมาเป็นจำ�นวนมาก ช่วยสร้างรายได้เข้า

จังหวัดอย่างต่อเนื่อง ใน พ.ศ. 2559  มีรายได้จาก

การทอ่งเท่ียว 1,910 ลา้นบาทตอ่ป ี(สำ�นกังานสถติิ

แหง่ชาต,ิ 2559) ชมุชนมีศักยภาพด้านการท่องเทีย่ว

สูง เนื่องจากมีทรัพยากรท่องเที่ยวหลายรูปแบบ  

และท่ีรู้จักกันดีคือ ตลาดน้ําอัมพวา มีกิจกรรมต่าง ๆ  

เช่น ชมศิลปวัฒนธรรมทอ้งถิน่ ลอ่งเรอืไหวพ้ระและ

ชมหิ่งห้อยยามคํ่าคืน เป็นต้น จึงเป็นกระแสให้ท้อง

ถิน่พฒันาแหลง่ท่องเท่ียว และสง่เสรมิการท่องเทีย่ว

เชิงนิเวศ ช่วยผลักดันธุรกิจที่พักแบบโฮมสเตย์ให้
เพิ่มมากขึ้น 

การเพิ่มจำ�นวนนักท่องเที่ยวส่งผลให้ที่พัก
แบบโฮมสเตย์มีจำ�นวนมากขึ้น กิจกรรมการท่อง
เที่ยวได้รับการพัฒนา ส่งผลกระทบทั้งด้านบวก
และด้านลบต่อส่ิงแวดล้อม ปัจจุบันธุรกิจโฮมสเตย์
มีการแข่งขันสูง จึงมีสิ่งอำ�นวยความสะดวกต่าง ๆ 
ซึ่งต้องใช้พลังงานในรูปแบบต่าง ๆ มากขึ้น  ผู้วิจัย
จงึมคีวามสนใจทีจ่ะศกึษาความสมัพนัธข์องความรู้
ความเขา้ใจ ทศันคต ิและพฤตกิรรมการจดัการและ
การใช้พลังงานของผู้ประกอบการโฮมสเตย์ เพื่อนำ�
ไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาการท่องเท่ียว ลดค่า
ใช้จ่ายด้านพลังงาน และช่วยลดการใช้พลังงาน ซึ่ง
นำ�ไปสู่การลดปัญหาสิ่งแวดล้อมด้วย  พร้อมทั้งได้
แนวทางการจัดการและการใช้พลังงานในภาคการ
ท่องเที่ยวโฮมสเตย์ 

วัตถุประสงค์การวิจัย
1.	 เพื่อศึกษาความรู้ ความเข้าใจ ทัศนคติ  

และพฤติกรรม การจัดการและการใช้พลังงานของ 
ผู้ประกอบการโฮมสเตย์ในพื้นที่อำ�เภออัมพวา 
จังหวัดสมุทรสงคราม 

2.	 เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับ
การจัดการและการใช้พลังงานของผู้ประกอบการ 
โฮมสเตย์			

สมมติฐานการวิจัย
H1 ปจัจยัสว่นบคุคลของผูป้ระกอบการ ไดแ้ก ่ 

เพศ สถานภาพ อายุ ระดับการศึกษา และที่ตั้ง 
โฮมสเตย์ที่แตกต่างกัน มีความรู้ความเข้าใจ 
ในการจัดการและการใช้พลังงานแตกต่าง

H2 ปจัจยัสว่นบคุคลของผูป้ระกอบการ ไดแ้ก ่ 
เพศ สถานภาพ อายุ ระดับการศึกษา และที่ตั้ง 

โฮมสเตย์ที่แตกต่างกัน มีทัศนคติการจัดการและ 
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การใช้พลังงานแตกต่าง

H3 ปจัจัยสว่นบคุคลของผูป้ระกอบการ ไดแ้ก ่ 

เพศ สถานภาพ อายุ ระดับการศึกษา และที่ตั้ง 

โฮมสเตย์ที่แตกต่างกัน มีพฤติกรรมการจัดการและ

การใช้พลังงานแตกต่าง

H4 ความรู้ ความเข้าใจการจัดการและการ

ใช้พลังงานของผู้ประกอบการมีความสัมพันธ์กับ

ทัศนคติการจัดการและการใช้พลังงาน 

1. ปัจจัยส่วนบุคคล

     - เพศ

     - สถานภาพ

     - อายุ

     - ระดับการศึกษา

     - ที่ตั้งของโฮมสเตย์

ตัวแปรตาม (Dependent Variables)

H5 ความรู้ ความเข้าใจการจัดการและการ

ใช้พลังงานของผู้ประกอบการมีความสัมพันธ์กับ

พฤติกรรมการจัดการและการใช้พลังงาน

H6 ทัศนคติการจัดการและการใช้พลังงาน

ของผูป้ระกอบการมคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการ

จัดการและการใช้พลังงาน

ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดการวิจัย

ความรู้ ความเข้าใจ

พฤติกรรมการจัดการและ 

การใช้พลังงาน

ทัศนคติ

			 

ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย
1. ได้แนวทางการจัดการพลังงานและการใช้

พลังงานของธุรกิจการท่องเที่ยวแบบโฮมสเตย์

2.	ได้แนวทางในการจัดการและการใช้

พลังงานสำ�หรับธุรกิจการท่องเที่ยว

วิธีดำ�เนินการวิจัย
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

	 1.1 ประชากร ได้แก่ ผู้ประกอบการธุรกิจ 

โฮมสเตย์ในพ้ืนท่ีอำ�เภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 

จำ�นวน 211 แห่ง (สำ�นักงานส่งเสริมการปกครอง

ส่วนท้องถิ่นจังหวัดสมุทรสงคราม, 2558)

	 1.2 	กลุ่มตัวอย่างคำ�นวณจากจำ�นวน

โฮมสเตย์ทั้งหมด 211 แห่ง ใช้สูตรของ Yamane 

(Yamane Taro, 1973; อ้างอิงใน ศิริพงศ์ พฤทธิพันธ์, 

2553) ที่ความคลาดเคลื่อนร้อยละ 5   

	 n  	=  N / 1 + Ne2

	 เม่ือ N = จำ�นวนโฮมสเตย์  n = ขนาดตัวอย่าง 

	 e  =  ความคลาดเคลื่อน ร้อยละ 5 

	 n  =  211/ [1+ 211x (0.052)]

        =  137 คน 

กรอบแนวคิดการวิจัย
ตัวแปรอิสระ (Independent Variables)	
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2. การเก็บรวบรวมข้อมูล รวบรวมข้อมูล

จากกลุ่มตัวอย่าง 140 คน โดยวิธีการสุ่มตัวอย่าง

แบบเป็นระบบจากทะเบียนรายชื่อโฮมสเตย์ไว้แล้ว 

3. เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

ไดแ้ก ่แบบสอบถามเพ่ือประเมนิความรู ้ความเขา้ใจ

ทศันคต ิและพฤตกิรรมการใชพ้ลงังาน และแนวทาง

การอนุรักษ์พลังงาน การตรวจสอบความเที่ยงของ

เครื่องมือ มีค่าความเที่ยง (Reliability) สัมประสิทธิ์

แอลฟา เท่ากับ 0.96

4. สถิติในการวิจัย ใช้สถิติเชิงพรรณนา 

ได้แก่ จำ�นวน ร้อยละ และสถิติเชิงอนุมาน ได้แก่ 

t-test, F-test และค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบ

เพียร์สัน (Pearson Correlation) ในการทดสอบ 

สมมติฐานที่ระดับนัยสำ�คัญทางสถิติ 0.05 และ 

ใช้การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple  

Regression) ในการศึกษาความสมัพันธข์องตัวแปร

ความรู้ ความเข้าใจ ทัศนคติ และพฤติกรรมการ

จัดการและการใช้พลังงาน

ผลการวิจัย
1. 	ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม

	 กลุ่มตัวอย่างผู้ประกอบการโฮมสเตย์ 

จำ�นวน 140 รายพบวา่ เปน็เพศหญงิ (รอ้ยละ 53.6) 

โดยเกินกว่ากึ่งหน่ึงมีสถานะเป็นเจ้าของโฮมสเตย์  

(ร้อยละ 55.0) รองลงมาเป็นลูกจ้าง/พนักงาน  

(ร้อยละ 28.6) มีอายุ 31-40 ปี มากท่ีสุด (ร้อยละ 

23.6) รองลงมา มีอายุ 51-60 ปี (ร้อยละ 21.4) จบ

การศกึษาระดับปรญิญาตรมีากทีส่ดุ (รอ้ยละ 31.4) 

รองลงมาจบการศึกษาระดับประถมศึกษา (ร้อยละ  

17.1) และที่ตั้งโฮมสเตย์อยู่ติดริมน้ํามากที่สุด  

(ร้อยละ 45.7) รองลงมาอยู่ติดถนน (ร้อยละ 22.9)

2. 	การใช้พลังงานภายในโฮมสเตย์

	 โฮมสเตย์มีการใช้ไฟฟ้าเฉล่ียเดือนละ  

ประมาณ 3,000-4,000 บาท (ร้อยละ 7.9) รองลงมา 

เฉล่ียเดือนละประมาณ 1,000-2,000 บาท (ร้อยละ 

6.4) เคร่ืองใช้ไฟฟ้าที่ใช้เกินกึ่งหนึ่งเป็นเคร่ืองใช้

ไฟฟา้ประหยดัไฟเบอร ์5 ทุกประเภท (รอ้ยละ 58.6) 

รองลงมาเปน็เคร่ืองใชไ้ฟฟา้ประหยัดไฟเบอร์ 5 บาง

ประเภท (ร้อยละ 25.7) เหตุผลที่เลือกใช้เคร่ืองใช้

ไฟฟ้าประหยัดไฟเบอร์ 5 เพราะช่วยประหยัดค่า

ไฟฟ้า และปัจจุบันหาซื้อสินค้าได้ง่าย 

3. ความรู้ ความเข้าใจ ทัศนคติ และ

พฤติกรรมการจัดการและการใช้พลังงาน

    	 ความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการ

และการใช้พลังงานของกลุ่มตัวอย่างพบว่า หัวข้อ 

ที่กลุ่มตัวอย่างมีความรู้ ความเข้าใจมากที่สุดคือ 

การบำ�รุงรักษาอปุกรณส์ำ�นกังานและเคร่ืองใช้ไฟฟา้ 

ในบ้านพักจะมีส่วนช่วยประหยัดพลังงานมากขึ้น  

มีค่าเฉล่ีย 0.96 รองลงมาคือ การปลูกต้นไม้เพื่อ 

บังแสงแดดให้บริเวณท่ีพักเป็นการประหยัด 

พลังงาน มีค่าเฉลี่ย 0.93 และมีความรู้น้อยที่สุดคือ  

หลอดคอมแพคฟลูออเรสเซนต์ (หลอดตะเกียบ)  

ส้ินเปลืองค่าไฟฟ้าน้อยกว่าหลอดไส้ที่ให้แสงสว่าง

เท่ากันมีค่าเฉล่ีย 0.34 (ดังแสดงในตารางที่ 1) ซ่ึง

ในตารางแสดงเฉพาะคำ�ถามทีก่ลุม่ตวัอยา่งมีความรู้

ความเข้าใจมากที่สุด รองลงมา และน้อยที่สุด
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ตารางที่ 1  ความรู้ ความเข้าใจ การจัดการและการใช้พลังงาน

                 ตัวอย่างคำ�ถามความรู้ ความเข้าใจ      ค่าเฉลี่ย

1. การปลูกต้นไม้เพื่อบังแสงแดดให้บริเวณที่พักเป็นการประหยัดพลังงานได้ 0.93 (มาก)

2. การบำ�รุงรักษาอุปกรณ์สำ�นักงานและเครื่องใช้ไฟฟ้าในบ้านพัก

    จะมีส่วนช่วยประหยัดพลังงานมากขึ้น

0.96 (มาก)

3. หลอดคอมแพคฟลูออเรสเซนต์ (หลอดตะเกียบ) สิ้นเปลืองค่าไฟฟ้าน้อยกว่า

	 หลอดไส้ที่ให้แสงสว่างเท่ากัน

0.34 (ปานกลาง)

                               ค่าเฉล่ีย 0.74 (มาก)

หมายเหตุ  ค่าเฉลี่ย 0.0*-0.33 = น้อย, 0.34-0.67 = ปานกลาง, 0.68-1.00 = มาก

ทศันคตกิารจดัการและการใชพ้ลงังานในโฮม

สเตย์พบว่า กลุ่มตัวอย่างเห็นด้วยว่า การประหยัด

พลังงานควรเริม่ตัง้แต่เด็กและควรอบรมเพ่ือปลกูฝงั

เยาวชนและบตุรหลานให้รูจั้กการประหยดัพลงังาน 

เป็นจำ�นวนมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 1.97 รองลงมาคือ 

การช่วยกันประหยัดพลังงานเป็นส่วนหนึ่งของการ

ลดการใช้ทรัพยากรธรรมชาติ มีค่าเฉลี่ย 1.96 และ

เห็นด้วยน้อยที่สุดคือ การประหยัดไฟฟ้าเป็นหน้าที่

ของเจา้หนา้ทีโ่ฮมสเตยเ์ทา่นัน้ (คำ�ถามเชงิลบ) มคีา่ 

เฉล่ีย 1.00 (ดังแสดงในตารางท่ี 2) ซ่ึงในตารางแสดง 

เฉพาะคำ�ถามที่กลุ่มตัวอย่างมีทัศนคติมากท่ีสุด  

รองลงมา และน้อยที่สุด

ตารางที่ 2   ทัศนคติการจัดการและการใช้พลังงาน

			   ตัวอย่างคำ�ถามทัศนคติ         ค่าเฉลี่ย

1. การประหยัดไฟฟ้าเป็นหน้าที่ของเจ้าหน้าที่โฮมสเตย์เท่านั้น* 1.00 (ปานกลาง)

2. การประหยัดพลังงานควรเริ่มตั้งแต่เด็กและควรอบรมเพื่อปลูกฝังเยาวชน

	 และบุตรหลานให้รู้จักการประหยัดพลังงาน

1.97 (มาก)

3. การช่วยกันประหยัดพลังงานเป็นส่วนหนึ่งของการลดการใช้ทรัพยากรธรรมชาติ 1.96 (มาก)

                                     ค่าเฉล่ีย 1.64 (มาก)
หมายเหตุ  ค่าเฉลี่ย 0.0-0.66 = น้อย, 0.67-1.33 = ปานกลาง, 1.34 -2.00 = มาก  * คำ�ถามเชิงลบ

พฤติกรรมในการจัดการและการใช้พลังงาน 

ของกลุ่มตัวอย่างที่ปฏิบัติมากที่สุดคือ ปิดประตู 

ห้อง หนา้ตา่ง หรอืช่องระบายอากาศตา่ง ๆ ใหส้นทิ 

เมื่อเปิดใช้เครื่องปรับอากาศ มีค่าเฉลี่ย 0.96   

รองลงมาคือ ดึงปลั๊กไฟเครื่องใช้ไฟฟ้าออกทุกครั้ง

หลังการใช้งาน มีค่าเฉลี่ย 0.95 และเห็นด้วยน้อย

ที่สุดคือ เสนอความคิดเห็นเกี่ยวกับการอนุรักษ์

พลังงานในธุรกิจการท่องเที่ยวเมื่อมีโอกาส มีค่า

เฉลี่ย 0.57 (ดังแสดงในตารางที่ 3) ซึ่งในตาราง 

แสดงเฉพาะคำ�ถามที่กลุ่มตัวอย่างมีพฤติกรรม 

มากที่สุด รองลงมา และน้อยที่สุด
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ตารางที่ 3   ระดับพฤติกรรมการจัดการและการใช้พลังงาน

ตัวอย่างคำ�ถามพฤติกรรม ค่าเฉลี่ย

1. ท่านมักเสนอความคิดเห็นเกี่ยวกับการอนุรักษ์พลังงานในธุรกิจการท่องเที่ยวเมื่อมีโอกาส 0.57 (ปานกลาง)

2. ท่านดึงปลั๊กไฟเครื่องใช้ไฟฟ้าออกทุกครั้งหลังการใช้งาน 0.95 (มาก)

3. ท่านปิดประตูห้อง หน้าต่าง หรือช่องระบายอากาศต่าง ๆ ให้สนิท

   	เมื่อเปิดใช้เครื่องปรับอากาศ

0.96 (มาก)

ค่าเฉลี่ย 0.83 (มาก)

หมายเหตุ  ค่าเฉลี่ย 0.0-0.33 = น้อย, 0.34-0.67 = ปานกลาง, 0.68-1.00 = มาก

4. ผลการทดสอบสมมติฐาน

	 4.1  ผลการทดสอบสมมตฐิานพบวา่ ปจัจยั

สว่นบคุคลของผูป้ระกอบการ ได้แก่ เพศ สถานภาพ 

อายุ และที่ตั้งโฮมสเตย์ที่แตกต่างมีความรู้ ความ

เข้าใจในการจัดการและการใช้พลังงานไม่แตกต่าง

อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ 0.05 ในขณะเดียวกันผู้

ประกอบการท่ีมีระดับการศึกษาท่ีแตกต่าง มีความรู้ 

ความเข้าใจในการจัดการและการใช้พลังงานแตก

ตา่งกนั โดยผูป้ระกอบการทีจ่บระดบัประถมศกึษา มี

ความรู้ความเข้าใจในการจัดการและการใช้พลังงาน

แตกต่างกับผู้ที่จบระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ปวช./

ปวส./อนปุรญิญา และระดบัปรญิญาตร ีอยา่งมนียั

สำ�คัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังแสดงในตารางที่ 4

ตารางที่ 4   ระดับการศึกษาแตกต่างมีผลต่อความรู้ ความเข้าใจในการจัดการและการใช้พลังงาน

ระดับการศึกษา (I) ระดับการศึกษา (J) ความแตกต่างของค่าเฉลี่ย (I-J) p-value

ประถมศึกษา มัธยมศึกษาตอนต้น -1.647 0.001

ปวช./ปวส./อนุปริญญา -1.048 0.018

ปริญญาตรี -1.050 0.005

    	4.2 ผลการทดสอบสมมติฐานพบวา่ ปจัจัย

สว่นบคุคลของผูป้ระกอบการ ได้แก่ เพศ สถานภาพ 

และที่ตั้งโฮมสเตย์ที่แตกต่างมีทัศนคติการจัดการ

และการใช้พลังงานไม่แตกต่างอย่างมีนัยสำ�คัญ

ทางสถิติ 0.05 ในขณะเดียวกันผู้ประกอบการที่มี

ระดับการศึกษา และอายุที่แตกต่างมีทัศนคติใน

การจัดการและการใช้พลังงานแตกต่างกัน โดย

ผู้ประกอบการท่ีจบมัธยมปลายมีทัศนคติในการ

จัดการและการใช้พลังงานแตกต่างกับผู้ที่จบการ 

ศึกษาระดับ ปวช./ปวส./อนุปริญญา (ดังแสดงใน

ตารางที่ 5) และคนที่มีอายุระหว่าง 41-50 ปีมี

ทัศนคติในการจัดการและการใช้พลังงานแตกต่าง 

กับคนที่มีอายุระหว่าง 21-30 ปี และ 50-60 ปี

อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังแสดงใน

ตารางที่ 6
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ตารางที่ 5   ระดับการศึกษาแตกต่างมีผลต่อทัศนคติในการจัดการและการใช้พลังงาน

ระดับการศึกษา (I) ระดับการศึกษา (J) ความแตกต่างของค่าเฉลี่ย (I-J) p-value

มัธยมศึกษาตอนปลาย ปวช./ปวส./อนุปริญญา 1.117 0.048*

หมายเหตุ  *มีความแตกต่างกัน ที่ระดับนัยสำ�คัญ 0.05

ตารางที่ 6   อายุแตกต่างมีผลต่อทัศนคติในการจัดการและการใช้พลังงาน

อายุ (I) อายุ (J) ความแตกต่างของค่าเฉลี่ย (I-J) p-value

อายุ 41-50 อายุ 21-30 1.262 0.026*

อายุ 51-60 1.057 0.023*

หมายเหตุ  *มีความแตกต่างกัน ที่ระดับนัยสำ�คัญ 0.05

	 4.3 	ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า ปัจจัย

สว่นบคุคลของผูป้ระกอบการ ได้แก่ เพศ สถานภาพ 

อายุ และที่ตั้งโฮมสเตย์ที่แตกต่างมีพฤติกรรมการ

จัดการและการใช้พลังงานไม่แตกต่างอย่างมีนัย

สำ�คญัทางสถติ ิ0.05 ในขณะเดียวกนัผูป้ระกอบการ

ทีม่รีะดบัการศกึษาแตกตา่ง มพีฤตกิรรมการจดัการ

และการใชพ้ลงังานแตกตา่งกนั โดยผูป้ระกอบการที่

จบสูงกว่าระดับปริญญาตรีมีพฤติกรรมการจัดการ 

และการใช้พลังงานแตกต่างกับผู้ท่ีจบมัธยมต้น  

ดังแสดงในตารางที่ 7

ตารางที่ 7   ระดับการศึกษาแตกต่างมีผลต่อพลังงานพฤติกรรมการจัดการและการใช้พลังงาน

ระดับการศึกษา (I) ระดับการศึกษา (J)  ความแตกต่างของค่าเฉลี่ย (I-J) p-value

สูงกว่าระดับ

ปริญญาตรี

มัธยมศึกษาตอนต้น -2.25 0.025*

หมายเหตุ  *มีความแตกต่างกัน ที่ระดับนัยสำ�คัญ 0.05

	 4.4 	ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า ความ

รู้ ความเข้าใจการจัดการและการใช้พลังงานของผู้

ประกอบการมีความสัมพันธ์กับทัศนคติการจัดการ

และการใช้พลังงานเชิงบวก (r = 0.323) อย่างมีนัย

สำ�คัญทางสถิติที่ 0.05 ดังแสดงในตารางที่ 8	 

       	 4.5 	ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า  

ความรู้ ความเข้าใจการจัดการและการใช้พลังงาน

ของผู้ประกอบการไม่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรม

การจดัการและการใชพ้ลงังานอยา่งมนียัสำ�คญัทาง

สถิติที่ 0.05 ดังแสดงในตารางที่ 8
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	 4.6  ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า ทัศนคติ

การจัดการและการใช้พลังงานของผู้ประกอบการมี

ความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการจัดการและการใช้

พลังงานเชิงลบ (r = - 0.199) อย่างมีนัยสำ�คัญทาง

สถิติที่ 0.05 ดังแสดงในตารางที่ 8

ตารางที่ 8   ความสัมพันธ์ของความรู้ ความเข้าใจ ทัศนคติ และพฤติกรรมการจัดการและการใช้พลังงาน

ปัจจัยการจัดการ

และการใช้พลังงาน

ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (p-value)

ทัศนคติ พฤติกรรม

	 r   0.323     0.023

	 ความรู้ ความเข้าใจ    0.000*     0.795

	 r    -0.199

	 ทัศนคติ       0.024*
หมายเหตุ   *มีความแตกต่างกัน ที่ระดับนัยสำ�คัญ 0.05

ตารางที่ 9   ค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยของความรู้ ความเข้าใจ และทัศนคติการจัดการและการใช้พลังงาน

ตัวแปร B Beta t-value sig

ค่าคงที่ (Constant) 4.826 3.043 0.003

ความรู้ ความเข้าใจ 0.125 0.107 1.152 0.251

ทัศนคติ -0.222 -0.223 -2.4 0.018

จากตารางที่ 9 แสดงค่าสัมประสิทธิ์การ

ถดถอยของความรู้  ความเข้าใจและทัศนคติ

การจัดการและการใช้พลังงาน สามารถนำ�ค่า

สัมประสิทธิ์มาเขียนเป็นสมการทำ�นายแนวโน้ม

พฤติกรรมการจัดการและการใช้พลังงาน ดังนี้

y (พฤติกรรม) =  4.826 + 0.125(ความรู้

ความเข้าใจ) - 0.222(ทัศนคติ)

อภิปรายผลการวิจัย
ผู้ประกอบการมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ

การใช้พลังงาน เช่น การบำ�รุงรักษาอุปกรณ์เครื่อง 

ใช้ ไฟฟ้าในบ้านพัก และการปลูกต้นไม้ เ พ่ือ 

บังแสงแดด จะมีส่วนช่วยประหยัดพลังงานมากขึ้น 

และผู้ประกอบการยังไม่มีความเข้าใจว่า การใช้

หลอดคอมแพคฟลอูอเรสเซนต ์(หลอดตะเกยีบ) จะ

ทำ�ให้สิ้นเปลืองค่าไฟฟ้าน้อยกว่าหลอดไส้ที่ให้แสง

สวา่งเทา่กนั ดา้นทศันคตขิองผูป้ระกอบการเหน็ดว้ย

กับการประหยัดพลังงานควรเริ่มตั้งแต่เด็กและควร

อบรมเพือ่ปลกูฝงัเยาวชนและบตุรหลานให้รูจ้กัการ

ประหยัดพลังงาน และไม่เห็นด้วยกับการประหยัด

ไฟฟา้เปน็หนา้ทีข่องโฮมสเตยเ์ทา่นัน้ และพฤตกิรรม

การจดัการและการใชพ้ลงังาน โดยทีผู่ป้ระกอบการ

จะปิดประตูห้อง หน้าต่าง หรือช่องระบายอากาศ 

ต่าง ๆ ให้สนิทเมื่อเปิดใช้เครื่องปรับอากาศ และ 

ดงึปลัก๊ไฟเครือ่งใชไ้ฟฟา้ออกทกุครัง้หลงัการใชง้าน 
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ผลจากการทดสอบสมมติฐานเก่ียวกับความรู้ 

ความเข้าใจการจัดการและการใช้พลังงานมีความ

สัมพันธ์กับทัศนคติการจัดการและการใช้พลังงาน

เชงิบวก และทัศนคติการจดัการและการใชพ้ลงังาน

มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการจัดการและการใช้

พลังงานเชิงลบอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติท่ีระดับ 

0.05 ซึ่งหมายถึงผู้ประกอบการที่มีความรู้ ความ

เขา้ใจการจัดการและการใชพ้ลงังานเพ่ิม  มทีศันคติ

การจัดการและการใช้พลังงานเพิ่ม และผู้ประกอบ

การที่มีทัศนคติการจัดการและการใช้พลังงานลด 

มีพฤติกรรมการจัดการและการใช้พลังงานเพิ่ม  

ซึง่สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ Rogers (1983) และ

ทฤษฎี KAP (Knowledge, Attitude, Practice) ท่ีได้

กล่าวว่า พฤติกรรมที่เกิดขึ้นได้นั้นจะต้องประกอบ

ด้วยการมีความรู้ ความเข้าใจ การมีทัศนคติ และ

จิตสำ�นึกต่อเรื่องนั้น ๆ และสอดคล้องกับสินีนุช 

มว่งกล่ํา (2544) ท่ีกลา่ววา่ ทศันคตติอ่การประหยดั

พลังงานมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการประหยัด

พลังงานไฟฟ้าของนักเรียน 

ในด้านของปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ  

สถานภาพ อายุ และท่ีต้ังโฮมสเตย์ท่ีแตกต่างมีความรู้

ความเข้าใจในการจัดการและการใช้พลังงานไม่

แตกต่างซึ่งไม่สอดคล้องกับจุลพงษ์ อุดมพรพิบูล 

และโสภิตสุดา ทองโสภิต (2558) ที่กล่าวว่า ปัจจัย

ทัว่ไป เชน่ เพศ สมาชกิภายในครอบครวั อาชีพของ

ผู้ปกครอง แหล่งท่ีพักอาศัยของนักเรียน เป็นต้น 

และการเดินทางมาโรงเรียนมีผลต่อความรู้ความ

เข้าใจด้านพลังงานในส่วนของความรู้ ความเข้าใจ

การจัดการและการใช้พลังงานของผู้ประกอบการ

นั้นไม่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการจัดการ 

และการใช้พลังงาน ซึ่งไม่สอดคล้องกับหทัยรัตน์  

เศรษฐวนิช และภิรดา ชัยรัตน์ (2558) ท่ีกล่าวว่า 

ความรูใ้นการประหยดัพลงังานไฟฟา้มคีวามสมัพนัธ์

กบัการมสีว่นร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้าของ

บคุลากรสำ�นกับรหิารการสาธารณสขุ  สำ�หรบัระดบั

การศกึษาทีแ่ตกตา่งนัน้มผีลตอ่ความรู ้ความเขา้ใจ

ในการจัดการและการใช้พลังงานแตกต่างกัน ซ่ึง 

สอดคล้องกับหทัยรัตน์ เศรษฐวนิช และภิรดา ชัยรัตน์ 

(2558) ทีก่ลา่ววา่ ระดับการศกึษาของของบคุลากร

สำ�นักบริหารการสาธารณสุขต่างกันมีส่วนร่วมใน

การประหยัดพลังงานไฟฟ้าที่แตกต่างกัน

จากผลการศึกษาสามารถเสนอแนวทางการ

จัดการพลังงานและการใช้พลังงานของธุรกิจการ

ท่องเที่ยวแบบโฮมสเตย์ได้ดังนี้ 1) ควรสร้างค่า

นยิมและจติสำ�นกึในการประหยดัพลงังาน 2) มกีาร

วางแผนและควบคมุการใช้อยา่งมีประสิทธิภาพและ

เกดิประโยชนสู์งสุด ลดการสูญเสียพลังงาน 3) ตรวจ

สอบและดูแลรักษาเคร่ืองใช้ไฟฟ้าอย่างสม่ําเสมอ 

4) ใช้พลังงานทดแทนจากธรรมชาติ เช่น พลังงาน

แสงอาทติย ์พลงังานลม เปน็ตน้ 5) เลอืกใชเ้ครือ่งใช้

ไฟฟา้ประหยดัพลงังานมฉีลากเบอร ์5 6) ผูป้ระกอบ 

การโฮมสเตย์สร้างแรงจูงใจ และขอความร่วมมือ 

นักท่องเที่ยวในการประหยัดพลังงาน

ข้อเสนอแนะ
1. ข้อเสนอแนะจากการวิจัย

	 หน่วยงานที่ เกี่ยวข้อง เช่น สำ�นักงาน

พลังงานจังหวัดสมุทรสงคราม สำ�นักงานท่องเที่ยว

และกฬีาจงัหวดัสมทุรสงคราม เปน็ตน้ ควรสนบัสนนุ

ให้ผู้ประกอบการโฮมสเตย์มีความรู้ ความเข้าใน

การจัดการและการใช้พลังงานมากขึ้น เช่น การใช้

หลอดคอมแพคฟลูออเรสเซนต ์(หลอดตะเกยีบ) น้ัน

ประหยดักว่าการใชห้ลอดไส ้เปน็ต้น และสง่เสรมิให้
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ผู้ประกอบการมีความรู้ ความเข้าใจ ทัศนคติ และ

พฤติกรรมการจัดการและการใช้พลังงานที่ถูกต้อง 

เพื่อเป็นการช่วยอนุรักษ์และประหยัดพลังงานใน

ภาคธุรกิจโฮมสเตย์ โดยการประชาสัมพันธ์เพื่อ

รณรงค์ให้ประหยัดพลังงาน ผ่านทางสื่อต่าง ๆ เช่น 

โทรทัศน์ วิทยุ และอินเทอร์เน็ต เป็นต้น 

2. ข้อเสนอแนะในการทำ�วิจัยครั้งต่อไป

	 1. ควรมีการศึกษาเชิงเศรษฐศาสตร์  

สังคม และสิ่งแวดล้อมจากการที่ผู้ประกอบการ 

โฮมสเตย์มีการจัดการและใช้พลังงานอย่างมี

ประสิทธิภาพ

	 2. ควรทำ�การประเมินผลตอบแทนทาง

สังคมจากการลงทุนทำ�ธุรกิจโฮมสเตย์

	 3. ควรศึกษาแนวทางการสร้างแรงจูงใจ

ให้ผู้ประกอบการโฮมสเตย์มีการจัดการและการใช้

พลังงานอย่างมีประสิทธิภาพ 
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