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บทคัดย่อ
	 บทความนีม้วีตัถปุระสงค์เพ่ือศึกษาถึงปญัหาทีเ่กดิข้ึนกบัโดเมนเนมในประเทศไทย ในส่วนท่ีเกีย่วข้อง

กับหลักเกณฑ์และการคุ้มครองการจดทะเบียนโดเมนเนม เนื่องจากปัจจุบันโดเมนเนมมีความสำ�คัญและ

เป็นที่สนใจในระดับนานาชาติ สำ�หรับประเทศไทยไม่มีกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการจดทะเบียนโดเมนเนมที่

สามารถนำ�มาบงัคบัใชไ้ดโ้ดยตรง การนำ�หลกักฎหมายมาปรับใชกั้บโดเมนเนมในปจัจบุนัตอ้งอาศยัพระราช- 

บัญญัติเครื่องหมายทางการค้า พ.ศ. 2534 มาใช้ในลักษณะหลักการเทียบบทกฎหมายที่ใกล้เคียงอย่างยิ่ง 

แต่อย่างไรก็ตาม โดเมนเนมไม่ใช่เครื่องหมายทางการค้าและในทางกลับกันเคร่ืองหมายทางการค้าก็มิใช่ 

โดเมนเนม เนือ่งจากโดเมนเนมมลีกัษณะเฉพาะ อกีทัง้หลักเกณฑใ์นการจดทะเบยีนโดเมนเนมเปน็หลักเกณฑ์

ที่ออกโดยภาคเอกชน สามารถยกเลิก แก้ไข เปลี่ยนแปลงได้ง่าย นอกจากนี้การที่ไม่มีหน่วยงานของภาครัฐ

เขา้มาทำ�หนา้ทีร่บัจดทะเบยีนโดเมนเนมเพ่ือเปน็สือ่กลางในการควบคมุรวมถงึกำ�หนดนโยบาย วางแบบแผน

เกีย่วกบัโดเมนเนม สง่ผลใหเ้กดิปญัหาในดา้นการพจิารณาเจตนาของผูจ้ดทะเบยีนโดเมนเนม หลกัเกณฑใ์น

การจดทะเบียนโดเมนเนมท้ังในส่วนที่เกี่ยวกับช่วงระยะเวลาที่จะเร่ิมต้นการคุ้มครองผู้ขอจดทะเบียนโดเมน

เนม รวมถึงปัญหาเรื่องการกำ�หนดอัตราค่าธรรมเนียมในการจดทะเบียนโดเมนเนมมีผลกระทบต่อความเป็น

เจ้าของชื่อโดเมนเนม 

	 *	 เรียบเรียงจากวิทยานิพนธ์เรื่องมาตรการทางกฎหมายเกี่ยวกับหลักเกณฑ์และการคุ้มครองการจดทะเบียนโดเมนเนม

	 **	 นบ. มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ นักศึกษาหลักสูตรนิติศาสตรมหาบัณฑิต คณะนิติศาสตร์ปรีดี พนมยงค์ มหาวิทยาลัย 

ธุรกิจบัณฑิตย์

	 ***	 รองศาสตราจารย์ประจำ�คณะนิติศาสตร์ปรีดี พนมยงค์ มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์
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	 จากการศึกษาพบว่า การที่ประเทศไทยไม่มีกฎหมายที่มาบังคับใช้กับโดเมนเนมได้โดยตรงและ

กฎหมายที่บังคับใช้อยู่ยังมีความล้าหลัง อีกทั้งยังไม่สอดคล้องกับความมีลักษณะเฉพาะของโดเมนเนม ซ่ึง

เป็นการยากที่จะควบคุมการจดทะเบียนโดเมนเนมและคุ้มครองผู้เป็นเจ้าของชื่อโดเมนเนมโดยใช้กฎหมาย

ฉบับอืน่ ผูวิ้จัยจึงเหน็ควรจดัใหม้กีฎหมายทีส่ามารถเข้ามากำ�กบัดแูลเกีย่วกบัโดเมนเนมโดยตรง โดยการเสนอ

ใหม้พีระราชบญัญติัคุ้มครองโดเมนเนมใหค้รอบคลมุถงึหลกัเกณฑแ์ละการคุม้ครองการจดทะเบยีนโดเมนเนม 

นอกจากนีค้วรจดัตัง้หนว่ยงานของทางภาครฐั เพ่ือเขา้มาทำ�หนา้ท่ีเปดิการประมลูเพือ่หาหนว่ยงานภาคเอกชน

เข้ามาทำ�หน้าที่รับจดทะเบียนโดเมนเนม และมีการวางนโยบายเพื่อให้ครอบคลุม ผู้ที่ได้จดทะเบียนโดเมน

เนมไว้ก่อนที่จะมีการประกาศใช้พระราชบัญญัติโดเมนเนม โดยนำ�แนวคิดและหลักการของต่างประเทศรวม

ถึงการร่างกฎหมายของประเทศไทยมาเป็นแนวทางในการร่างพระราชบัญญัติคุ้มครองโดเมนเนม เพ่ือแก้ไข

ปัญหาโดเมนเนมที่เกิดขึ้นในประเทศไทยได้อย่างเหมาะสม

คำ�สำ�คัญ : โดเมนเนม  เว็บไซต์  ไซเบอร์สคอว์ทติ้ง และ ไซเบอร์ไพร์เรท

ผู้รับผิดชอบบทความ : นางสาวสุกฤตา พิทยชินโชติ ที่อยู่ 34/7 บางขุนเทียน เขตจอมทอง 

กรุงเทพมหานคร  10150

	 1	สมาคมผู้ดูแลเว็บไทย, “เว็บไซต์ (Website) คืออะไร?” สืบค้นเม่ือวันท่ี 19 ตุลาคม 2561 จาก https://www.webmaster.or.th/website



8

    วารสารสุโขทัยธรรมาธิราช    ปีที่ 32 ฉ​บับที่ 2  กรกฎาคม-ธันวาคม  2562

Legal Measures on Rules and Protection 
of Domain Name Registration

Sukitta Pithayachinchot*

Apinya Luernshavee**

 

	 *	 Master of Law Program students Pridi Banomyong, Faculty of Law Dhurakij Pundit University

  LL.B, Thammasat University

	 **	 D.D.E, Associate Professor, Faculty of Law, Pridi Banomyong, Dhurakij Pundit University

Abstract
	 This thesis is aimed to study and acquire a good understanding of the problems occurred 

with domain names in Thailand in relation to the rules and protection of domain name registration. 

Nowadays, domain names are important and interest to the nation for a long time since Thai juris-

diction does not provide any law directly applicable to domain name registration. Consequently, 

the Trademark Act B.E. 2534 (1991) is applied to domain names on analogical basis as the closest 

legislation. Nonetheless, domain names are not trademarks, and conversely, trademarks are not 

domain names. The existing registration rules on domain name registration are issued by private 

sectors which can be easily repealed, amended and revised. Furthermore, the lack of government 

agency, being responsible for registration of domain names and acting as an intermediary to  

control and lay down the relevant policies and guidelines, leads to several problems relating to the 

examination of domain name applicants’ good faith and the rules on domain name registration. 

The start of protection period available for domain name applicants including the determination of 

domain name registration fee which gives effect to the ownership in domain names.

	 According to the study, Thai law is silent on the legislation which directly governs domain 

names. Moreover, the existing law is not up-to-dated and suitable for the specific nature of domain 

names. It is difficult to control the registration of domain names and to protect the owners of domain names
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by applying other legislation. Accordingly, the author proposes that a law directly applicable to 

domain name registration be enacted, including the domain name act, covering the rules and 

protection of domain name registration. Moreover, a government agency should be established 

in order to select a private sector to perform the function of domain name registration by tender. 

In addition, the agency should lay down the policies which is retrospectively applied to the domain 

names registered prior to the enactment of proposed domain name act. Should be adapted and 

form the basis for appropriate solution of the problems occurred in Thai jurisdiction. 

Keywords : Domain name, Website, Cybersquatting, Cyberpirate

Corresponding Author : Sukitta Pithayachinchot, 34/7 M.5 Kanlapapluk Rd. Bangkhuntean 

Chomtong Bangkok 10150
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บทน�ำ

 	 ปัจจุบนั  การแสดงตัวตนบนโลกอินเทอร์เน็ต

ปรากฏผ่านหน้าเว็บไซต์ ซ่ึงเว็บไซต์ท�ำหน้าที่เป็น

หน้าต่างแสดงผลลัพธ์จากการติดต่อสื่อสาร เชื่อม

โยงฐานข้อมูล โดยอาศัยหน้าเว็บไซต์เป็นสือ่กลางใน

การบ่งบอกถึงสถานที่อยู่ แหล่งที่มาของสินค้าและ

บริการ รวมถึงการแสดงข้อมูลที่สามารถเชื่อมต่อ

และเข้าถงึระหว่างกนั  โดยอาศยัรหสัไอพีแอดเดรส 

หรือหมายเลขประจ�ำเครื่องคอมพิวเตอร์ (Internet 

Protocol Address: IP Address) เป็นรหสัตัวเลขชดุ

เรยีงกนัจ�ำนวน 4 ชดุ เช่น http://287.150.217.167 

ซึ่งท�ำหน้าที่เป็นหมายเลขประจ�ำตัวเครื่องแต่ละ

เครื่องที่เช่ือมโยงฐานข้อมูลเข้าหากัน ด้วยความ 

ท่ี IP Address มีความยาวและยากต่อการจดจ�ำ 

จงึเกดิการคิดค้นการแปลงรหสัชุดตวัเลข IP Address 

มาเป็นตวัอกัษร อันเป็นทีม่าของการตัง้ “โดเมนเนม” 

ขึ้นมาเพื่อให้มีความสั้น กระชับ และง่ายต่อการ

จดจ�ำและเรียกขาน กล่าวคือ เป็นการเรียกหา

เว็บไซต์ที่เชื่อมโยงอยู ่บนอินเทอร์เน็ตโดยผ่าน 

โดเมนเนม 

		  โดเมนเนมคือ ช่ือเรยีกทีอ่ยูบ่นอินเทอร์เนต็2 

ที่ง่ายต่อการจดจ�ำของผู้ใช้งานแทนการเรียกด้วยที่

อยูท่ีเ่ป็นรหสัชุดตวัเลข ซึง่เป็นชือ่ท่ีต้ังขึน้เพ่ือน�ำทาง

ให้ผู้ใช้เข้าสู่เว็บไซต์ผ่านระบบโดเมนเนม (Domain 

Name System) โดยแต่ละโดเมนเนมสามารถมีได้

เพียงช่ือเดียวเท่านัน้ ไม่สามารถซ�ำ้กบัโดเมนเนมอ่ืน 

ที่ได้จดทะเบียนโดเมนเนมไว้ก่อนแล้วได้ ท�ำให้ 

โดเมนเนมมีมูลค่าในตัวเอง สามารถจ�ำหน่ายจ่าย

โอน ให้เช่า เพื่อน�ำมาเก็งก�ำไร หรือสามารถตีราคา

เป็นเงนิได้ ส�ำหรบัประเทศไทยอนิเทอร์เนต็ได้เข้ามา

ใช้เป็นส่ือกลางในการตดิต่อส่ือสาร มกีารเร่ิมใช้และ

จดทะเบียนโดเมนเนมในปี 25303  โดยในปี 2531 

โดเมนเนมกลุ่มแรกที่ได้รับจดทะเบียนมี 3 สถาบัน 

ได้แก่ ait.th ของสถาบนัเทคโนโลยแีห่งเอเชีย, psu.th 

ของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ และ chula.th 

ของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ที่มาและความส�ำคัญ
		  การคดิค้นโดเมนเนมอาจมคีวามคล้ายคลึง 

หรือใกล้เคยีงกบัชือ่ทางการค้า ชือ่เครือ่งหมายการค้า 

หรือชื่อของบุคคลอื่นได้ ท�ำให้ผู้ที่เป็นเจ้าของช่ือ

เหล่านั้นได้รับผลกระทบจากการน�ำช่ือทางการค้า 

ชือ่เคร่ืองหมายการค้า หรือช่ือของตนไปจดทะเบยีน

เป็นโดเมนเนมไว้ก่อนผู้เป็นเจ้าของช่ือที่แท้จริง 

ดงันัน้ โดเมนเนมจึงมีความส�ำคัญควรให้ความสนใจ

ในการคุ้มครองและป้องกันสิทธ์ิอันเกี่ยวข้องกับ 

โดเมนเนม พร้อมท้ังแนวทางในการแก้ไขทีเ่หมาะสม 

และเป็นธรรมเพือ่ยตุปัิญหาข้อพพิาททางโดเมนเนม 

รวมไปถงึการป้องกนัสทิธ์ิของผูบ้ริโภคในการสบัสน

หลงผิด

		  ปัจจุบันการบังคับใช้กฎหมายกับโดเมน

เนมภายในประเทศไทยอาศัยการตีความ โดยน�ำ 

พระราชบัญญัติหรือประมวลกฎหมายที่เกี่ยวข้อง

เข้ามาปรบัใช้ในลกัษณะของบทกฎหมายทีใ่กล้เคยีง 

เพื่อพิจารณาเจตนาของผู้ขอจดทะเบียนโดเมนเนม

	 2	 ไพบูรณ์ อมรภิญโญเกียรติ, “การคุ้มครองทางกฎหมายของโดเมนเนมบนอินเทอร์เน็ต,” (วิทยานิพนธ์ มหาบัณฑิต

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 2544), น.100.

	 3	 ชวรงค์ ลิมป์ปัทมาปราณี, “1 ทศวรรษอินเทอร์เน็ตไทย “ไทยนิก” ผู้ปิดทองหลังพระ,” ไทยรัฐ, 30 เมษายน 2540.
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ถงึความสจุรติหรอืไม่สจุรติในการจดทะเบยีนโดเมน

เนมและแก้ไขปัญหาโดเมนเนมในเบ้ืองต้น เนือ่งจาก

ไม่ปรากฏบทบญัญตัทิางกฎหมายทีเ่ข้ามาคุม้ครอง

และรับรองสิทธิ์ทางโดเมนเนมของผู้ขอจดทะเบียน

โดเมนเนมโดยตรง 

		  แม้การน�ำกฎหมายที่เกี่ยวข้องมาปรับใช้

จะสามารถแก้ไขปัญหาโดเมนเนม4 บางประการได้

ในเบื้องต้น แต่ในโลกดิจิทัล (Digital) ที่นวัตกรรม

ทุกอย่างมีความก้าวหน้าและพัฒนาเปลี่ยนแปลง

อย่างสม�่ำเสมอ ท�ำให้บทบัญญัติในปัจจุบันยังขาด

ประสิทธิภาพ ไม่สอดคล้องและไม่มีบทบัญญัติท่ี

สามารถน�ำมาบังคับใช้กับโดเมนเนม ไม่ก้าวทันต่อ

การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี เพื่อที่จะบังคับใช้

หรือรองรับข้อเท็จจริงใหม่ ๆ ที่เกิดขึ้น ส่งผลให้การ

บงัคบัใช้กฎหมายอนัเกีย่วข้องกบัการขอจดทะเบยีน

โดเมนเนมมคีวามบกพร่อง ไม่มหีลกัเกณฑ์ทีแ่น่นอน

ชัดเจนถึงการรับรองการคุ้มครองและจุดเริ่มต้นของ

การคุ้มครองโดเมนเนม ความชัดเจนของช่วงระยะ

เวลาที่โดเมนเนมจะได้รับการเริ่มต้นคุ้มครองสิทธิ์

ในชื่อโดเมนเนมกล่าวคือ โดเมนเนมจะได้รับความ

คุ้มครองตั้งแต่เมื่อใด ขณะใด และในขั้นตอนใด 

		  เบือ้งต้นการคุ้มครองโดเมนเนมจะคุ้มครอง

ตามหลักผู้ใดจดทะเบียนก่อนผู้นั้นย่อมมีสิทธิ์ก่อน 

(First Come First Served; FCFS) อันเป็นหลัก

สากล แต่ด้วยความไม่แน่นอนถึงช่วงเวลาที่จะได้

รับการคุ้มครองว่าเป็นช่วงระยะเวลาต้ังแต่ที่ผู้ยื่น

จดทะเบียนโดเมนเนมได้ยื่นค�ำร้องขอจดทะเบียน 

โดเมนเนม หรือนับตั้งแต่มีการได้รับการอนุมัติ 

รบัจดทะเบยีนจากนายทะเบยีน หรอืเมือ่จดทะเบยีน 

เสรจ็สมบรูณ์  ซ่ึงหากเปรียบเทยีบกบัการจดทะเบยีน 

ชือ่นติิบคุคล5 ในเบือ้งต้นต้องมกีารจองชือ่นติบิคุคล 

เพือ่ขอจดทะเบยีนห้างหุน้ส่วนหรอืบรษิทัจ�ำกดั เมือ่

นายทะเบียนพิจารณาให้จองช่ือและใช้ช่ือได้แล้ว 

ผู ้ ท่ีจองชื่อนิติบุคคลดังกล่าวจะต้องยื่นขอจด 

ทะเบียนภายใน 30 วันนับตั้งแต่วันที่นายทะเบียน

พิจารณาและจองช่ือให้ได้ แสดงให้เห็นว่า การจด

ทะเบียนช่ือห้างหุ้นส่วนหรือบริษัท มีการคุ้มครอง

สิทธิ์ในชื่อของห้างหุ้นส่วนหรือบริษัทไว้ตั้งแต่ขณะ 

ที่นายทะเบียนได้พิจารณาจองชื่อและให้ใช้ชื่อได้ 

แต่การคุ้มครองนั้นจะมีอยู่เพียง 30 วัน หากพ้น

ก�ำหนดระยะเวลา 30 วนัถอืว่าชือ่ดงักล่าวบคุคลอ่ืน

สามารถน�ำไปจดทะเบียนได้ 

		  นอกจากนีก้ารทีไ่ม่มหีน่วยงานภาครัฐทีจ่ะ

เข้ามาก�ำกับดูแล วางหลักเกณฑ์ท่ีมีผลบังคับใช้ได้

ในลักษณะทั่วไป ส่งผลให้ในกรณีที่เกิดข้อพิพาท

หรือปัญหาโดเมนเนม ไม่สามารถแก้ไขได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ แม้จะมีหลักเกณฑ์อันเกี่ยวข้องกับ

การจดทะเบียนโดเมนเนมของแต่ละบริษัทที่รับจด

ทะเบียนโดเมนเนมที่มีความใกล้เคียงกันและเป็น

ไปในทิศทางเดียวกัน แต่เป็นเพียงข้อตกลงระหว่าง

เอกชน ปราศจากการรับรองที่แน่นอนจากภาครัฐที่

ถือเป็นตัวแทนของประชาชน ทั้งยังท�ำให้เกิดความ

บกพร่องในการบังคับใช้ และขาดสภาพบังคับทาง

กฎหมาย อีกทั้งการควบคุมหรือก�ำหนดเกี่ยวกับค่า

ธรรมเนียมในการจดทะเบียนโดเมนเนมในปัจจุบัน

แม้ค่าธรรมเนียมการจดทะเบียนและการต่ออาย ุ

	 4	 สรพงษ์ อุนนาภิรักษ์, สาระน่ารู้เกี่ยวกับโดเมนเนม, (กรุงเทพมหานคร: ห้างหุ้นส่วนจำ�กัดพิมพ์งาน, 2544), น. 35-36.	

	 5	 ระเบียบสำ�นักงานทะเบียนหุ้นส่วนบริษัทกลางว่าด้วยการจดทะเบียนห้างหุ้นส่วนและบริษัท พ.ศ. 2554 ข้อที่ 26
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โดเมนเนมได้มกีารก�ำหนดอัตราค่าธรรมเนยีมไว้ตาม

ความเหมาะสมและตามความเห็นควรของแต่ละ

บรษิทั ซึง่เป็นการก�ำหนดโดยภาคเอกชนและมีอัตรา

ค่าธรรมเนียมไม่เท่ากัน โดยไม่มีราคากลางอันเป็น

ค่าธรรมเนียมที่เป็นมาตรฐานหรือควบคุมโดยภาค

รัฐ ซึ่งโดยหลักจะยึดอัตราของบริษัทรับจดทะเบียน

ท่ีเป็นศนูย์กลางในการรบัจดทะเบยีนโดเมนเนม .th 

ของประเทศไทย 

		  ปัจจบุนัผูข้อจดทะเบียนโดเมนเนมสามารถ

ติดต่อกับผู้รับจดทะเบียนโดเมนเนมได้โดยตรง แต่

ด้วยความยุ่งยากด้านเอกสาร ภาษา ความสะดวก

สบายในการด�ำเนินการติดต่อ ท�ำให้เกิดการรับ

บริการจดทะเบียนโดเมนเนมผ่าน “ตัวแทน” คือ 

ผู้ให้บรกิารจดทะเบยีนโดเมนเนม (Registrar6 หรอื 

Reseller7) ซึ่งจะติดต่อไปยังผู ้ดูแลฐาน ข้อมูล 

โดเมนเนม (Registry8) แต่การจดทะเบียนผ่าน

ตัวแทน เจ้าของโดเมนเนมจ�ำเป็นต้องตรวจสอบ

และควบคมุเอกสารเกีย่วกบัการจดทะเบยีนและการ

ช�ำระเงิน เพื่อให้ปรากฏช่ือเจ้าของโดเมนเนมเป็น 

ผูม้ชีือ่ในใบเสร็จหรือใบเรียกเก็บเงนิอนัเป็นต้นฉบบั

ที่ได้รับมาจาก Registry9 ซึ่งหากปรากฏชื่อตัวแทน

จะส่งผลให้เจ้าของโดเมนเนมมใิช่เจ้าของโดเมนเนม 

ในสายตาของ Registry แต่กลบัเป็นของตวัแทนผูข้อ

จดทะเบียนโดเมนเนม เพราะชื่อในใบเรียกเก็บเงิน

อนัเป็นต้นฉบบัทีอ่อกให้กบัผูข้อจดทะเบยีน ปรากฏ

เป็นชื่อของบริษัทตัวแทน ท�ำให้บริษัทตัวแทนหรือ 

ผู้ที่รับจัดท�ำเว็บไซต์มีสิทธิ์ในโดเมนเนม

<<< <<< <<<
ผูด้แูลฐานข้อมูล

โดเมนเนม หรอื

ผูร้บัจดทะเบยีน

ตัวแทนผูข้อ

จดทะเบียน

โดเมนเนม

ตัวแทนผู้รับ 

จดทะเบยีน

โดเมนเนม

เจ้าของโดเมนเนม

หรือผู้ขอจด

ทะเบยีนโดเมนเนม

ภาพที ่1 การบรรยายระบบการด�ำเนนิการตดิต่อขอจดทะเบยีนโดเมนเนม1

	 6	 ผู้ให้บริการจดทะเบียนโดเมนเนมเป็นผู้ได้รับสิทธ์ิในการรับจดทะเบียนโดเมนเนมอย่างเป็นทางการ โดยหน่ึง registrar อาจจะ

ได้รับสิทธิ์จดทะเบียนได้มากกว่า 1 สกุล

	 7	 ตัวแทนจำ�หน่ายของ Registrar

	 8	 ผู้ดูแลฐานข้อมูลโดเมนเนม (สกุลใดสกุลหน่ึงหรือหลายสกุล) และให้บริการระบบโดเมนเนมทำ�ให้ระบบโดเมนเนมของสกุลน้ัน ๆ 

ใช้งานได้ เช่น ที.เอช.นิค ผู้ให้บริการจดทะเบียนโดเมนเนมอย่างเป็นทางการของ .th

	 9	 การอธิบายขั้นตอนการติดต่อขอจดทะเบียนโดเมนเนมโดยผู้เขียน 
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บทวิเคราะห์
		  จากการศึกษาพบว่า ยังมีป ัญหาทาง

กฎหมายเกี่ยวกับหลักเกณฑ์และการคุ้มครองการ

จดทะเบยีนโดเมนเนมในหลายประการ ผูว้จิยัจงึขอ

สรุปปัญหาทางกฎหมายที่เกิดขึ้น ดังนี้

		  ประการแรก ปัญหาการไม่มีกฎหมายใน 

การพิจารณาเจตนาของผู้จดทะเบียนโดเมนเนม 

โดยสุจริตตามที่ได้กล่าวไปในข้างต้น การปรากฏ

เครื่องหมายทางการค้าทางโลกอินเทอร์เน็ตมีความ

จ�ำเป็นที่ต้องอาศัยโดเมนเนมในการอ้างอิง แสดง 

ตวัตน แต่ทว่าชือ่ทางโดเมนเนมนัน้หาใช่เครือ่งหมาย

ทางการค้า ท�ำให้เกิดปัญหาในกรณีที่เจ ้าของ 

เครื่องหมายทางการค้าประสงค์จะจดทะเบียน 

โดเมนเนมในชือ่ทางการค้าของตน แต่กลบัไม่สามารถ

จดทะเบยีนได้ เนือ่งจากมบุีคคลอ่ืนน�ำชือ่ดังกล่าวไป 

ใช้กับการจดทะเบียนโดเมนเนมของตนแล้ว ท�ำให ้

ผู ้ที่ เป็นเจ้าของท่ีแท้จริงในเครื่องหมายการค้า 

ดงักล่าวกลบัไม่มีสิทธิแ์ละไม่ได้รบัการคุ้มครองสทิธิ์

ในการจดทะเบียนโดเมนเนม

		  การละเมิดชื่อทางโดเมนเนมมีด้วยกัน 2 

ประเภทคอื การละเมิดโดยวธีิการไซเบอร์สคอร์ทต้ิง 

(Cybersquatting)10 เป็นการแสวงหาผลประโยชน์

จากโดเมนเนม โดยการตั้งใจที่จะจดทะเบียน 

โดเมนเนมให้เหมือนหรือคล้ายกับชื่อทางการค้า 

ชื่อเครื่องหมายการค้าหรือชื่อของบุคคลอื่นที่ได้

จดทะเบยีน โดยตนไมม่ีสิทธิ์หรือไม่มีส่วนเกี่ยวขอ้ง

ด้วย โดยมีวัตถุประสงค์ให้เจ้าของโดเมนเนมลงทุน 

ในการซื้อโดเมนเนมดังกล่าวน้ันกลับไปเป็นของตน 

มิเช่นน้ันอาจท�ำให้ต้องเส่ียงต่อการสูญเสียโดเมน

เนมนั้น หรืออาจเสี่ยงต่อการเสียชื่อเสียงจากการ

ที่ถูกน�ำช่ือเหล่าน้ันไปใช้ในทางท่ีไม่เหมาะสม 

ส่วนอีกประเภทคือ การละเมิดโดยวิธีการไซเบอร์

ไพร์เรท (Cyberpirate)11 หมายถึง การลวงให้คน

เข้ามายังเว็บไซต์ของตน ซึ่งจดทะเบียนโดเมนเนม

ไว้โดยใช้ในลักษณะเปล่ียนแปลงตัวอักษรบางตัว 

เพื่อให้เกิดการสับสนหลงผิด หรือใช้ชื่ออื่นที่มี

ความหมายคล้ายคลึงหรือเหมือนกับชื่อเดิมที่

ได้จดทะเบียนโดเมนเนมไว้อยู่ก่อนแล้ว อย่างไร

กต็าม ทัง้สองกรณข้ีางต้นเป็นคนละประเภทกบัการ 

จดทะเบยีนโดเมนเนมเพือ่การลงทนุ เป็นการคดิค้นหา

ช่ือใหม่ที่น่าสนใจจากความคิดสร้างสรรค์และไม่

ละเมิดสิทธิ์ของผู้ใดหรือท�ำให้ใครเสียหาย แล้วน�ำ

มาขายในตลาดการค้าโดเมนเนม อันเป็นธุรกิจอีก

ประเภทหนึ่งที่ชอบธรรมและถูกต้องตามกฎหมาย 

เพราะโดเมนเนมท่ีดีนั้นนอกจากจะสามารถท�ำให ้

ผู้ใช้อินเทอร์เน็ตสามารถจดจ�ำชื่อได้ อีกทั้งสามารถ

น�ำมาขายได้ด้วยวิธีการประมูลหรือเสนอขายโดย

วิธีตรง เป็นการจดทะเบียนโดเมนเนมเพ่ือลงทุนอัน

เป็นการคิดค้นหาโดเมนเนมใหม่ด้วยความรู้ ความ

สามารถ ความสร้างสรรค์ของผู้จดทะเบียนโดเมน

เนมเอง ซ่ึงบุคคลจ�ำพวกนี้เป็นผู ้มีเจตนาสุจริต

ซึ่งเรียกว่า ไซเบอร์เวสเตอร์ (Cyberinvestor)12  

ทีป่ระกอบอาชพีธรุกจิจากอนิเทอร์เนต็แต่ปราศจาก

กฎหมายคุ้มครอง

	 10	 เอกสารประกอบการเสวนาวิชาการเกี่ยวกับโดเมนเนม “.th สู่โอกาสทางธุรกิจที่ยั่งยืน” จัดโดย มูลนิธิศูนย์สารสนเทศเครือ

ข่ายไทย (ทีเอชนิค) ณ ห้องประชุมชั้น 1 สมาคมนิสิตเก่าจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยฯ เมื่อวันที่ 21 สิงหาคม พ.ศ.2561 (ค.ศ. 2018).	

	 11	 เพิ่งอ้าง.

	 12	 เพิ่งอ้าง.
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	 13	 สัมภาษณ์เมื่อวันที่ 1 สิงหาคม 2561 ณ กรมทรัพย์สินทางปัญญา

		  ประการที่สอง ปัญหาการไม่มีหลักเกณฑ์

ในการจดทะเบียนโดเมนเนมและหน่วยงานที่รับ

ผิดชอบโดเมนเนม เน่ืองจากโลกอนิเทอร์เนต็เปรยีบ

เสมือนเป็นพื้นที่สาธารณะท่ีบุคคลทั่วไปสามารถ

เข้าถงึได้ จึงควรมกีารก�ำกบัดแูลเพ่ือวางหลกัเกณฑ์ 

แนวทางการบังคบัใช้และคุ้มครอง ซึง่ควรเป็นหน้าที่

ของการใช้อ�ำนาจรฐัในการก�ำกบัดูแล เนือ่งจากการ

จดทะเบียนโดเมนเนมถูกด�ำเนินการโดยหน่วยงาน

ภาคเอกชนปราศจากหน่วยงานรฐัเข้ามาก�ำกบัดแูล 

		  ปัจจุบันประเทศไทยได้มีหน่วยงานท่ีท�ำ

หน้าที่รับจดทะเบียนโดเมนเนมคือ บริษัททีเอชนิค

จ�ำกัด (Thailand Network Information Center; 

THNIC Co., Ltd.) ซึ่งเป็นศูนย์กลางในการพัฒนา

ระบบอินเทอร ์เน็ตโดเมนและนโยบายการจด

ทะเบียนโดเมนเนม อย่างไรก็ตามด้วยสถานะของ

หน่วยงานท่ีมีสถานะเป็นภาคเอกชนท�ำให้ระเบียบ 

และขั้นตอนการจดทะเบียนที่ถูกก�ำหนดและออก

โดยภาคเอกชน สามารถเกดิการเปลี่ยนแปลงแก้ไข

ได้เสมอ ส่งผลให้หลักเกณฑ์ในการจดทะเบียน 

โดเมนเนมไม่มีความแน่นอน และวัตถุประสงค์ใน

การก�ำหนดหลักเกณฑ์ย่อมเป็นไปเพื่อผลประโยชน์

หรอืผลก�ำไรของภาคเอกชนเป็นหลกั หาได้ค�ำนงึถงึ

ผลประโยชน์ของประชาชนส่วนรวมไม่ 

		  จากการสมัภาษณ์นางสาวภาวณิ ีนครพฒัน์ 

นิติกรปฏิบัติการ ส�ำนักกฎหมาย กรมทรัพย์สินทาง

ปัญญา และนายกฤษณพงศ์ องักลุดี13 นติิกร ส�ำนกั

กฎหมาย กรมทรัพย์สินทางปัญญา ได้ให้ข้อมูลเชิง

วิชาการไว้ว่า โดยหลักแล้วการจดทะเบียนโดเมน

เนมจะมกีารรับจดทะเบยีนตามตวัแทนจ�ำหน่าย ซึง่

โดเมนเนมจะถกูตรวจสอบโดย THNIC แต่ด้วยความ

ทีโ่ดเมนเนมอาจมคีวามซ�ำ้ซ้อนกบัชือ่ทางการค้า ชือ่

เคร่ืองหมายการค้า หรือช่ือของบุคคลอื่นท�ำให้แม้

จะมีการตรวจสอบในระบบ WHOIS ก็ไม่สามารถ

ป้องกันหรือคุ ้มครองการใช้โดเมนเนมซ�้ำกับชื่อ

ทางการค้า ชือ่เครือ่งหมายการค้า หรอืชือ่ของบคุคล

อื่นได้ เพียงแต่การตรวจสอบผ่านระบบ WHOIS 

จะสามารถตรวจสอบความซ�้ำซ้อนของโดเมนเนม

ที่ก�ำลังจะจดทะเบียนกับโดเมนเนมที่ได้มีการจด

ทะเบยีนไว้อยูก่่อนแล้วเท่านัน้ ดังนัน้ การตรวจสอบ

เบื้องต้นจึงมีหลายหน่วยงานที่เข้ามาเกี่ยวข้องใน 

การตรวจสอบชื่อโดเมนของ THNIC โดยแบ่งออก

เป็น 3 ส่วน ได้แก่ 

		  1. การตรวจสอบความซ�้ำซ้อนกันของ

โดเมนเนมกับชื่อทางการค้า ซึ่งในปัจจุบัน THNIC 

ได้ตรวจสอบผ่านส�ำนักทะเบียนธุรกิจ กรมพัฒนา

ธุรกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์

		  2. การตรวจสอบความซ�้ำซ้อนกันของ 

โดเมนเนมกับชื่อเครื่องหมายการค้า ซึ่งปัจจุบัน 

THNIC ได้ตรวจสอบผ่านกรมทรัพย์สินทางปัญญา

ในส่วนของแผนกเครื่องหมายการค้า

		  3. การตรวจสอบความซ�้ำซ ้อนกัน 

ของโดเมนเนมกับช่ือของบุคคลอื่น ซ่ึงปัจจุบัน 

THNIC ได้ตรวจสอบผ่านกรมการปกครอง กระทรวง

มหาดไทย 
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		  เห็นได้ว่าการตรวจสอบความซ�้ำซ้อนของ 
โดเมนเนมต้องอาศยัการตรวจสอบจากหลายหน่วย
งาน เช่น ส�ำนักงานทะเบียนธุรกิจ กรมพัฒนา 
ธุรกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์ กรมทรัพย์สินทาง
ปัญญาในส่วนของเครือ่งหมายการค้า หรอืกรมการ
ปกครอง ซ่ึงขึ้นตรงต่อกระทรวงมหาดไทย เป็นต้น 
โดยปราศจากหน่วยงานที่เข ้ามาท�ำหน้าที่เป็น
ตัวแทนของภาครัฐที่จะเข้ามาเอ้ือประโยชน์ และ
อ�ำนวยความสะดวกให้แก่ประชาชน รวมทั้งเป็น
หน่วยงานกลางในการรวบรวมฐานข้อมลูโดเมนเนม
ที่ได้รับการจดทะเบียนในประเทศไทย อันเป็นการ
ป้องกันการละเมิดโดเมนเนมอย่างมีประสิทธิภาพ
อีกทางหนึ่ง
		  ประการสุดท้าย ปัญหาการไม่มีกฎหมาย
เข้ามาควบคุมค่าธรรมเนียมและคุ้มครองความเป็น
เจ้าของโดเมนเนม โดยค่าธรรมเนียมโดเมนเนม
คือ อัตราค่าธรรมเนียมเรียกเก็บตามประเภทสกุล
โดเมนเนมที่ก�ำหนดไว้ โดยมีการก�ำหนดอัตราค่า
ธรรมเนียมเป็นรายปี เป็นการช�ำระเพ่ือเปิดใช้บรกิาร
และรักษาสถานภาพโดเมนเนม ซึ่งครอบคลุมตาม
ระยะเวลาที่ตกลง กล่าวคือ อัตราค่าธรรมเนียม 
จะเพิ่มขึ้นสอดคล้องกับระยะเวลาในการคุ้มครอง
โดเมนเนม
		  ปัจจุบนัการจดทะเบยีนจากผูร้บัจดทะเบยีน
โดเมนเนมเป็นการด�ำเนินการของภาคเอกชน 
ซึ่งสามารถเป็นผู้ก�ำหนดอัตราค่าธรรมเนียมโดเมน
เนม โดยเป็นการก�ำหนดที่ปราศจากการควบคุม
อัตราค่าธรรมเนียมจากภาครัฐ ส่งผลให้เกิดปัญหา
ต่อการเป็นเจ้าของโดเมนเนม เน่ืองจากในทางปฏิบัติ
แล้วผู้เป็นเจ้าของโดเมนเนมที่คิดค้น สร้างสรรค์
โดเมนเนมเพื่อใช้ในกิจการทางการค้าหรือใช้กับ
เครื่องหมายทางการค้า มักจะมิใช่ผู้ที่ด�ำเนินการใน
ส่วนของการจดทะเบยีนโดเมนเนม กล่าวคือ ผูท้ีเ่ป็น

เจ้าของโดเมนเนมมักจะมอบอ�ำนาจให้ลูกจ้างหรือ

บคุลากรทีอ่ยูใ่ต้บงัคบับญัชาให้เป็นผูข้อจดทะเบยีน

โดเมนเนมและสร้างเวบ็ไซต์ ซึง่ส่วนมากบรษิทัรบัจดั

ท�ำเวบ็ไซต์เหล่านี ้นอกจากรับจดัท�ำในส่วนของการ

ออกแบบเวบ็ไซต์แล้วยงัท�ำหน้าทีเ่ป็นตวัแทนตดิต่อ 

รบัประสานงานเกีย่วกบัเรือ่งการไปตดิต่อเพือ่ขอจด

ทะเบียนโดเมนเนม

		  ตวัแทนเจ้าของโดเมนเนมหรอืบรษิทัรบัจดั

ท�ำเวบ็ไซต์ทีเ่ป็นตวัแทนในการตดิต่อขอจดทะเบียน

กับบรรดา Registrar หรือ Reseller ได้ใช้ชื่อของ

ตนเข้าแสดงถึงความเป็นเจ้าของโดเมนเนม เพื่อ

จดทะเบียนโดเมนเนม ส่งผลให้ชื่อที่ปรากฏอยู่ใน

เอกสารหลักฐานต่าง ๆ เป็นช่ือของบริษัทรับจัดท�ำ

เวบ็ไซต์ เพราะเป็นผูต้ดิต่อขอจดทะเบยีนโดเมนเนม

โดยตรง รวมถึงได้แสดงออกซึ่งความเป็นเจ้าของ

สิทธิ์ในโดเมนเนม และน�ำสิทธิ์ในความเป็นเจ้าของ

โดเมนเนมภายใต้ช่ือของตนมาต่อรองกับผู้เป็น

เจ้าของโดเมนเนมที่แท้จริงเมื่อมีความต้องการต่อ

อายโุดเมนเนม และเจ้าของโดเมนเนมไม่สามารถยก

ข้อต่อสู้ถึงความเป็นเจ้าของโดเมนเนมได้ เนื่องจาก

ในสายตาของ Registrar หรือ Reseller ผู้เป็น

เจ้าของโดเมนเนมหาใช่เจ้าของท่ีแท้จริง และด้วย

ค่าธรรมเนียมที่เอกชนสามารถก�ำหนดได้เอง จึงมี

การเรียกร้องอตัราค่าธรรมเนยีมไว้สงู ปราศจากการ

ควบคมุและก�ำกบัดแูล ท�ำให้เอกชนมอี�ำนาจในการ

ก�ำหนดค่าธรรมเนียมตามอ�ำเภอใจในราคาสูงเกิน

ควร เพื่อน�ำมาแสวงหาก�ำไรจากการต่ออายุโดเมน

เนม ท�ำให้เจ้าของโดเมนเนมที่แท้จริงต้องได้รับผล 

กระทบจากการท่ีตนอาจมใิช่เจ้าของโดเมนเนมตาม

ที่ปรากฏในเอกสารใบเรียกเก็บเงิน เพราะเอกสาร

ในการจดทะเบียนโดเมนเนมที่ติดต่อกับ Registry 

ที่สามารถใช้เป็นพยานหลักฐานได้นั้นเป็นเอกสาร



16

    วารสารสุโขทัยธรรมาธิราช    ปีที่ 32 ฉ​บับที่ 2  กรกฎาคม-ธันวาคม  2562

ที่ท�ำในนามของตัวแทนหรือบริษัทรับจัดท�ำเว็บไซต์ 

หาใช่ชื่อเจ้าของโดเมนเนมที่แท้จริงไม่

		  จากการสัมภาษณ์นายภาคภูม ิไตรพัฒน์14 

กรรมการการบริหาร บริษัททีเอชนิคจ�ำกัด ได้ให้

ความเห็นถึงปัญหาค่าธรรมเนียมและความเป็น

เจ้าของโดเมนเนม หากจะกล่าวถึงต้องมองและ

แบ่งออกเป็น 2 ประเด็น กล่าวคือ ประเด็นแรกเป็น

ปัญหาเกี่ยวกับการก�ำหนดค่าธรรมเนียมในการจด

ทะเบยีนโดเมนเนม เหน็ว่าปัญหาดังกล่าวเป็นปัญหา

ล�ำดบัรองอนัเกีย่วกบัการควบคมุค่าธรรมเนยีมหรอื

อตัราการบรกิารจดทะเบียนโดเมนเนม เนือ่งจากการ

จดทะเบยีนจากผูซ้ึง่ได้รบัอนญุาตอย่างเป็นทางการ 

มกัจะมกีารประกาศราคาเป็นสาธารณะอยูแ่ล้ว และ

โดยหลักแล้วเอกชนสามารถปรับเปลี่ยนราคาตาม

ความเหมาะสมภายใต้การตกลงกนัของคูก่รณ ีส่วน

กรณีทีผู่ร้บัจดทะเบยีนโดเมนเนมเพ่ิมราคาในการต่อ

อายุโดยไม่ชอบ อาจจะเกิดขึ้นได้จากหลายสาเหตุ 

เช่น เกดิจากการไม่เข้าใจกนัหรอืตกลงกนัไม่ได้ของ

คู่กรณี หรือมีเจตนาไม่สุจริตของผู้รับจดทะเบียน 

ซึ่งหากจะมีกฎหมายเข้ามาควบคุมค่าธรรมเนียมที่

ก�ำหนดไว้ถือว่าเป็นสิ่งที่เหมาะสม แต่ควรปรากฏ

ในรูปแบบของอัตราค่าธรรมเนียมทางเลือกภาย

ใต้อัตราที่เหมาะสม เช่น ไม่ควรเกิน 1,000 บาท 

ต่อปี เป็นต้น แต่จะมิใช่การระบุเฉพาะเจาะจงหรือ

ก�ำหนดค่าธรรมเนียมตายตัว เช่น 550 บาทเท่านั้น 

เป็นต้น เพราะจะเป็นการปิดกั้นเสรีภาพในการ

ด�ำเนินธุรกิจจนเกินสมควร

		  ส�ำหรับประเด็นที่สองเป็นปัญหาเกี่ยวกับ

ความเป็นเจ้าของโดเมนเนม ในทางปฏิบัติแล้ว 

ผู้เป็นเจ้าของโดเมนเนมทีค่ดิค้น สร้างสรรค์โดเมนเนม

เพ่ือใช้ในกิจการทางการค้าหรือใช้กับเคร่ืองหมาย

ทางการค้าของตนจะมิใช่ผู้ท่ีด�ำเนินการในส่วนของ

การจดทะเบยีนโดเมนเนม กล่าวคอื ผูท้ีเ่ป็นเจ้าของ

โดเมนเนมมกัจะมอบอ�ำนาจให้ลกูจ้างหรือบคุลากร

ที่อยู่ใต้บังคับบัญชาไปด�ำเนินการจดทะเบียนและ

สร้างเว็บไซต์เพ่ือให้เกิดเว็บไซต์มาใช้ในการด�ำเนิน

ธุรกิจ และบุคลากรที่ได ้ รับมอบหมายยังไม่มี 

ความรู้ความสามารถมากเพียงพอที่จะออกแบบท�ำ

เวบ็ไซต์ได้ จงึไปตดิต่อกบับรษิทัรบัจดัท�ำเวบ็ไซต์ ซึง่

ส่วนมากบริษัทรับจัดท�ำเว็บไซต์เหล่านี้จะรับจัดท�ำ

ในส่วนของการออกแบบเว็บไซต์เป็นหลัก นอกจากน้ี 

ยังท�ำหน้าที่ให้เช่าหรือติดต่อผู ้ให้เช่าพื้นที่การ 

ใช้สร้างเว็บไซต์บนโลกอินเทอร์เน็ต รวมถึงการท�ำ

หน้าที่รับประสานงานเกี่ยวกับเร่ืองการไปติดต่อ

เพ่ือขอจดทะเบียนโดเมนเนม ส่งผลให้ช่ือที่ปรากฏ

อยู่ในเอกสารหลักฐานต่าง ๆ เป็นช่ือของบริษัทรับ

จัดท�ำเว็บไซต์ เพราะเป็นผู้ติดต่อขอจดทะเบียน 

โดเมนเนมโดยตรงกับ Registrar หรือ Reseller 

รวมถึงการแสดงออกซึ่งความเป็นเจ้าของสิทธ์ิใน

ช่ือโดเมนดังกล่าวเป็นของผู้รับจัดท�ำเว็บไซต์หรือ

ตัวแทนรับจดทะเบียนโดเมนเนมโดยจะแบ่งการ

อธิบายเป็นอีกสองประเด็นย่อย ดังนี้

		  การจดทะเบียนโดเมนเนม .th ซ่ึงเป็น 

โดเมนเนมระดับประเทศ ccTLD : Country Code 

Top-Level Domain การจดทะเบียนโดเมนเนม

ผ่าน THNIC เพ่ือให้ได้สกุลโดเมนเนมประเภท .th 

จะมีการตรวจสอบในเบื้องต้น โดยเป็นการยืนยัน

ทางเอกสารในการขอจดทะเบียนโดเมนเนมเป็น

หลัก ซ่ึงมีการควบคุมและตรวจสอบในเบื้องต้นว่า

ชื่อดังกล่าวมีการใช้ในกิจการทางการค้าจริงและ 

	 14	 สัมภาษณ์เมื่อวันที่ 28 สิงหาคม พ.ศ.2561 
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ไม่เป็นการกระท�ำ Cybersquatting และนอกจากน้ี 

โดเมนเนมดังกล่าวจะต้องตรงกับชื่อองค์กรและ

หน่วยงาน หรือชื่อย่อขององค์กรและหน่วยงาน 

ซึ่งเป็นนโยบายที่ศูนย์สารสนเทศเครือข่ายไทยได้

ก�ำหนดและควบคุม เพื่อให้มีกระบวนการคัดกรอง 

โดเมนเนมไม่ให้ไปละเมดิหรอืท�ำให้ชือ่ทางการค้า ชือ่

เครือ่งหมายการค้า หรอืช่ือของบคุคลอืน่ได้รับความ

เสียหาย และเป็นการป้องกันปัญหาข้อพิพาททาง 

โดเมนเนมในเบือ้งต้น และการจดทะเบยีนโดเมนเนม 

ระดับสากล gTLD : General Top-Level Domain 

เช่น .com, .net, .org เป็นต้น เป็นการจดทะเบียน

โดเมนเนมโดยผ่าน Registrar หรือ Reseller เพื่อ

ให้ได้สกลุโดเมนเนมประเภท .com, .net, .org ฯลฯ 

ซึ่งปัจจุบันมีมากกว่า 2,000 สกุล และมี Registry 

Operator ซึ่งท�ำหน้าที่ให้บริการและอนุมัติสกุล 

โดเมนเนมดังกล่าวข้างต้น กระจายตวัอยู่ท่ัวทกุมมุโลก 

ซึ่งการจดทะเบียนโดเมนเนมสกุลเหล่านี้สามารถ 

จดทะเบยีนโดเมนเนมได้ง่ายและสะดวก เพยีงแค่ยืน่

ค�ำขอจดทะเบียนโดเมนเนม โดยส่วนใหญ่ไม่จ�ำเป็น

ต้องมีเอกสารหรือหลักฐานเพ่ือยืนยันการมีตัวตน

หรือการประกอบธุรกิจอันเกี่ยวข้องกับโดเมนเนม 

ดังกล่าวข้างต้น ท�ำให้เกิดปัญหาการใช้ชื่อโดเมน 

ท่ีไปละเมดิหรอืก่อให้เกดิความเสียหายแก่ชือ่ทางการค้า 

ชื่อเครื่องหมายทางการค้า หรือชื่อของบุคคลอื่น 

เพราะขาดระบบการด�ำเนินการคัดกรองในการ

ป้องกันปัญหาข้อพิพาทเกี่ยวกับโดเมนเนม จึงเป็น

ช่องทางให้ผู้ที่แสวงหาผลประโยชน์จากโดเมนเนม

ในการท�ำ Cybersquatting เพ่ือซือ้ขาย แลกเปลีย่น 

หรือเช่าโดเมนเนมดังกล่าว

		  ข้อเท็จจริงที่ได้กล่าวไปในข้างต้นเกี่ยวกับ

การจดทะเบียนโดเมนเนมล้วนแล้วแต่ไม่ปรากฏ

หลกัเกณฑ์ในการคุม้ครองความเป็นเจ้าของโดเมนเนม 

เนื่องจากในทางปฏิบัติเป็นไปได้ยากที่จะสืบค้น
เพื่อหาผู้ที่เป็นเจ้าของโดเมนเนมที่แท้จริง แม้ระบบ
การจัดการของ .th จะมีความรัดกุมและมีการตรวจ
สอบทางเอกสารในเบื้องต้นเพื่อไม่ให้ Registrar 
หรือ Reseller ใช้ชื่อตนมาจดทะเบียนโดเมนเนม 
แต่ไม่สามารถตรวจสอบลึกเข้าไปถึงบริษัทรับจัด
ท�ำเว็บไซต์ที่อาจใช้ชื่อของตนเป็นผู้ติดต่อขอโดเมน
เนม เพือ่แสดงสทิธิใ์นการบริการและตดิต่อเกีย่วกบั
โดเมนเนมในระยะแรกอาจเป็นไปเพือ่ความสะดวก
ในการท�ำงาน การยื่นเอกสาร แต่ต่อมาหากมีการ 
ตดิต่อเกีย่วกบัโดเมนเนม ผูร้บัจดทะเบยีน (Registrar) 
จะติดต ่อไปยังบุคคลที่ได ้ให ้ข ้อมูลไว ้ในขณะ 
จดทะเบียนโดเมนเนม ซึ่งหากไม ่ใช ่ เจ ้าของ 
โดเมนเนมอย่างแท้จริงอาจท�ำให้บริษัทรับออกแบบ
เว็บไซต์อ้างอิงความเป็นเจ้าของโดเมนเนมในการ
แสวงหาผลประโยชน์จากเจ้าของโดเมนเนมที่แท้
จริงได้

ข้อเสนอแนะ
		  จากท่ีกล่าวแล้วในข้างต้นถงึปัญหาของการ
ไม่มีกฎหมายเกี่ยวกับหลักเกณฑ์และการคุ้มครอง
การจดทะเบียนโดเมนเนม ดังนั้น ผู้เขียนเห็นควร
จัดให้มีพระราชบัญญัติคุ้มครองโดเมนเนม ซึ่งยึด 
โยงหลกัเกณฑ์จากการมพีระราชบญัญติัโดเมนเนม 
ตามราชอาณาจักรเดนมาร ์กและสาธารณรัฐ
ฟินแลนด์ ได้แก่ Act on Internet Domains 
Specifically Allocated to Denmark Danish Act 
on Internet Domains ของราชอาณาจกัรเดนมาร์ก 
และ Domain Name Act ของสาธารณรฐัฟินแลนด์ 
โดยปรับเน้ือหาตามสหรัฐอเมริกา ราชอาณาจักร
เดนมาร์ก และสาธารณรฐัฟินแลนด์ ซึง่เนือ้หาสาระ
ของบทบัญญติัในพระราชบญัญติัโดเมนเนม ในการ
แก้ไขปัญหาให้ครอบคลุมถึงโดเมนเนมที่ได้ยื่นขอ
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จดทะเบียนโดเมนเนมไว้ก่อนที่จะมีการประกาศใช ้

พระราชบญัญัตโิดเมนเนม เนือ่งจากโดเมนเนมเหล่านัน้

ยงัอยูร่ะหว่างด�ำเนนิการมผีลบงัคบัใช้โดยชอบ โดย

ให้เริ่มต้นเข้าสู่ระบบเมื่อมีการจดทะเบียนต่ออายุ 

โดเมนเนมในคร้ังถดัไป ดงัน้ัน เม่ือมกีารจดทะเบยีน

โดเมนเนมโดยการต่ออายุโดเมนเนม บรรดาโดเมน

เนมที่เคยจดทะเบียนใช้โดเมนเนมไปแล้วต้องเข้า

ระบบโดยผ่านการคัดกรองจากส�ำนักงานพัฒนา

ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ โดยมอบอ�ำนาจหน้าที ่

ให้ “ส�ำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์”15 

เข ้ามาควบคุมเพื่อบังคับตามพระราชบัญญัติ

คุ ้มครองโดเมนเนม และจัดให้มีการประมูลเพื่อ

ค้นหาองค์กรที่จะเข้ามาเป็นหน่วยงานหลักในการ 

ท�ำหน้าท่ีพัฒนาและส่งเสริม สนับสนุนการท�ำ

ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ เนื่องจากส�ำนักงาน

พัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์หรือ ETDA มี

ภารกิจส�ำคัญในการศึกษาและวิจัยสนับสนุน

การด�ำเนินงานของคณะกรรมการธุรกรรมทาง

อิเลก็ทรอนกิส์และหน่วยงานอืน่ทีเ่กีย่วข้อง พร้อมทัง้

เป็นหน่วยงานทีเ่ปรยีบเสมอืนเป็นตัวแทนของภาครฐั

ท่ีมคีวามเป็นกลางในการรบัจดทะเบยีน พร้อมทัง้ให้

ข้อมูลเกี่ยวกับโดเมนเนมแก่ประชาชนในเบื้องต้น

		  นอกจากนี้ควรเพ่ิมรายละเอียดในการ 

กรอกแบบฟอร์มการขอจดทะเบียนโดเมนเนม 

โดยจัดให้มีการระบุวัตถุประสงค์ในการจดทะเบียน

โดเมนเนม และระบุข้อมูลเบื้องต้นเกี่ยวกับท่ีมา

ของชื่อโดเมนเนม เพื่อให้ส�ำนักงานพัฒนาธุรกรรม

ทางอิเล็กทรอนิกส์เป็นผู ้พิจารณาให้ความเห็น 

และอนุมัติในเบื้องต้น โดยอาศัยหลักเกณฑ์ในการ

พิจารณาเจตนาของผู้จดทะเบียนโดเมนเนมโดย

สุจริต อันเป็นการกลั่นกรองและป้องกันปัญหาเรื่อง

ความซ�้ำซ้อนของโดเมนเนม อีกทั้งเพิ่มบทบัญญัติ

เกีย่วกบัการให้อ�ำนาจผูม้ส่ีวนได้เสยีเกีย่วกบัโดเมน

เนมสามารถยื่นค�ำคัดค้านโดเมนเนมที่ได้ยื่นขอจด

ทะเบยีนไว้ เพือ่ให้เกดิการตรวจสอบและป้องกนัการ

ซ�้ำซ้อนของโดเมนเนม และเนื่องจากการพิจารณา

เจตนาของผู้จดทะเบียนโดเมนเนมนั้นยังคงเป็น

ดุลพินิจ ปราศจากความแน่นอนชัดเจน จึงต้องมี

แนวทางการใช้ดุลพินิจการป้องกันการจดทะเบียน

โดเมนเนมที่ซ�้ำซ้อนหรือมีเจตนาที่ไม่สุจริต 

		  ส�ำหรบัความชดัเจนในการเริม่ต้นคุม้ครอง

ชื่อโดเมนเนมให้เริ่มคุ้มครองนับตั้งแต่นายทะเบียน

ของส�ำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส ์

จดทะเบยีนโดเมนเนมในฐานข้อมูล ส่วนการก�ำหนด

อตัราค่าธรรมเนยีมโดเมนเนม ให้อยูใ่นลกัษณะของ

อตัราทางเลือกโดยออกเป็นประกาศกระทรวงเพือ่ให้

สอดคล้องกับสถานการณ์

		  อย่างไรก็ตาม การให้ผู้ชนะการประมูลเข้า

มาจดัการดแูลควบคมุโดเมนเนมมคีวามจ�ำเป็นต้อง

มฐีานข้อมลูรายชือ่ทางการค้า ชือ่เครือ่งหมายการค้า

และชื่อของบุคคลรวบรวมไว้ เพื่อเป็นฐานข้อมูล

กลางที่สามารถตรวจสอบได้ภายใต้การดูแลของ

ส�ำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งเป็น

หน่วยงานภาครัฐในการออกกฎระเบยีบต่าง ๆ เกีย่ว

กบัการจดทะเบยีนโดเมนเนม ดังนัน้ การท่ีส�ำนกังาน

พฒันาธรุกรรมทางอเิล็กทรอนกิส์จะเข้ามามบีทบาท

ในการเป็นตัวแทนของภาครัฐเพื่อจัดการดูแลนั้น 

ผู้เขียนเหน็ควรศกึษาแนวทางการรวบรวมฐานข้อมูล

	 15	 จากการศึกษาวัตถุประสงค์และภารกิจของกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ผู้เขียนเห็นว่ามีความสอดคล้องกับการ

รับจดทะเบียนและกำ�กับดูแลโดเมนเนมมากที่สุด
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เคร่ืองหมายการค้าจากกรมทรัพย์สินทางปัญญา 

ชื่อบริษัทหรือห้างหุ้นส่วนจากส�ำนักทะเบียนธุรกิจ 

กรมพัฒนาธุรกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์ และ

นามสกุลจากกรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย 

เพื่อเป็นฐานข้อมูลที่ส�ำคัญในการตรวจสอบชื่อ

ทางการค้า ชือ่เครือ่งหมายการค้า และชือ่ของบุคคล

ไว้ อีกทั้งโดเมนเนมมีมูลค่า สามารถสร้างรายได้

และก�ำไรอย่างมหาศาล จึงเห็นควรที่จะมีการวาง

หลักเกณฑ์เกี่ยวกับการโอนสิทธิ์ในโดเมนเนมไป

ยังบุคคลภายนอกได้ในท�ำนองเดียวกันกับการโอน

สิทธ์ิในเคร่ืองหมายการค้าเพ่ือให้เกิดหลักเกณฑ์ท่ี

ชัดเจนแน่นอน และสามารถแสวงหาประโยชน์จาก

โดเมนเนมได้โดยชอบด้วยกฎหมายทีค่วรศกึษาเพือ่

หาแนวทางที่เหมาะสมต่อไป
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