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บทคัดย่อ
	 บทความวิชาการนี้มีวัตถุประสงค์เพื่ออธิบายความเป็นนานาชาติของการศึกษา องค์ประกอบของ

ความเป็นนานาชาติและความสำ�คัญของสถาบันอุดมศึกษาไทยในเวทีระดับนานาชาติ

	 ความเป็นนานาชาติของการศึกษาคือ ความเป็นสากลของการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาทั่วโลก

และเกี่ยวข้องกับโลกาภิวัตน์และการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วทางเทคโนโลยีจนทำ�ให้บรรดาผู้นำ�ระดับสูง

และรัฐบาลทั่วโลกต้องมีการทบทวนและปรับเปลี่ยนนโยบายทางการศึกษาของประเทศตนเองให้สอดคล้อง

กับสถานการณ์โลกในปัจจุบันและตอบสนองต่อความต้องการแรงงานของโลกในศตวรรษที่ 21

	 องค์ประกอบของความเป็นนานาชาติมี 5 องค์ประกอบ คือ 1) มิติของโลก ความเปล่ียนแปลงของ

สถานการณ์โลก การเรียนรู้เร่ืองราวของประเทศต่าง ๆ และภาษาต่างประเทศ 2) มิติขององค์กรแห่งการเรียนรู้ 

การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทางวิชาการและงานวิจัย การศึกษาโลกทัศน์ที่กว้างไกลระหว่างสถาบันอุดมศึกษา 

3) มิติทางวัฒนธรรม การศึกษาวัฒนธรรมที่หลากหลายและวัฒนธรรมระหว่างประเทศ 4) มิติของความ

สัมพันธ์ระหว่างประเทศ การสร้างเครือข่ายระหว่างสถาบันการศึกษาด้วยกันในระดับนานาชาติ และ 5) มิติของนโยบาย

ของรัฐบาลและผู้นำ�ระดับสูงของประเทศ สถาบันอุดมศึกษาของแต่ละประเทศมีหน้าที่กำ�หนดนโยบาย 

ตอบสนองต่อนโยบายหลักของรัฐบาลของแต่ละประเทศ เพ่ือพัฒนาการศึกษาให้สอดคล้องกับสถานการณ์

ในปัจจุบันและองค์ความรู้ในศตวรรษที่ 21

	 *	 ส่วนหนึ่งของดุษฎีนิพนธ์ ปริญญาศึกษาศาสตร์ดุษฎีบัณฑิต สาขาภาวะผู้นำ�ทางการศึกษา มหาวิทยาลัยสวนดุสิต

	 **	 บธ.บ. (การท่องเที่ยว), นศ.ม. (การสื่อสารสุขภาพ), มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ นักศึกษาปริญญาเอก หลักสูตร
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	 ความสำ�คัญของสถาบันอุดมศึกษาไทยในเวทีระดับนานาชาติคือ  1) สถาบันอุดมศึกษาไทยต้องให้

ความสนใจกบัวฒุกิารศึกษาทีเ่ปน็มาตรฐานสากลท่ีสามารถนำ�ไปเทยีบกบัวฒุกิารศกึษากบัสถาบนัอดุมศกึษา

ทัว่โลกได ้ซ่ึงจะทำ�ใหน้กัศึกษาไทยสามารถเดินทางไปศกึษาตอ่และทำ�งานยงัตา่งประเทศไดม้ากขึน้ 2) สถาบนั

อุดมศึกษาไทยต้องสร้างความยอมรับกับกลุ่มเป้าหมายในระดับนานาชาติท้ังในเรื่องของหลักสูตร การเรียน

การสอน และองค์ความรู้ของสถาบันว่า สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบันและตอบสนองต่อโลกในศตวรรษ

ท่ี 21 เพือ่ใหน้กัศกึษานำ�ความรูไ้ปใชใ้นการประกอบอาชพีได ้ 3) สถาบนัอดุมศกึษาไทยตอ้งสรา้งวฒันธรรม

การเรียนรู้เรื่องราวของสถานการณ์โลกให้แก่บุคลากรและนักศึกษา เพื่อให้นักศึกษาได้ตระหนักถึงการอยู่ 

ร่วมกันและสามารถปฏิบัติงานได้ในสังคมที่หลากหลายทางวัฒนธรรม 

	 ข้อเสนอแนะสำ�หรับสถาบันอุดมศึกษาของไทยที่ต้องการพัฒนาให้เป็นสากลควรมีโครงสร้างของ

องค์กรและเทคโนโลยีที่ทันสมัย งบประมาณสนับสนุนที่เพียงพอ มีระบบการจัดการที่ดีและผู้นำ�ที่มีวิสัยทัศน์

ที่สร้างสรรค์พร้อมแผนกลยุทธ์เป็นแผนที่นำ�ทางสำ�หรับยุทธศาสตร์การตลาดด้านการศึกษา สถาบันต้องการ

อาจารยแ์ละนกัเรียนท่ีมีศักยภาพ สถาบันจำ�เป็นต้องสร้างหลักสูตรทีห่ลากหลายดว้ยหลักสูตรทีใ่ช้ภาษาองักฤษ

เป็นภาษาหลักสำ�หรับการเรียนการสอนและยังต้องมีระบบการสอนท่ียืดหยุ่นและเครือข่ายที่ดีและสนับสนุน

ทุนการศึกษาที่พร้อมสำ�หรับการเปิดการศึกษาทางไกล
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Abstract
	 The article aimed to explain the elements and importance of internationalization and also the  

importance of Thai Higher Education Institutions on the international stage.

	 Internationalization of education defines as the internationalization of education of higher education 

institutions around the world. It is related to globalization and rapid technological changes. These make all the 

leaders and governments around the world review and change their educational policies in accordance with 

the current world situation and respond to the world’s labor needs in the 21st century.

	 The elements of internationality consist of  5 elements including: 1) the dimension of the world as  the 

change of the world situation, learning stories of different countries, and foreign languages; 2) The dimension 

of the learning organization as learning exchange academic and research, and the study of the wider world-

view between higher education institutions; 3) cultural dimensions as multicultural education and international 

culture;  4) dimensions of international relations as establishing a network between educational institutions at 

the international level; and  5) the dimensions of government policies and senior leaders of the country. It is 

common that Higher education institutions of each country have a duty to set policies to respond to the main 

policies of each country’s government in order to develop education in accordance with the current situation 

and knowledge in the 21st century. 



73

    วารสารสุโขทัยธรรมาธิราช    ปีที่ 32 ฉ​บับที่ 2  กรกฎาคม-ธันวาคม  2562

	 There are a few suggestions for Thai higher education institutions that need to develop as an 

internationalization should have structure of the organization and modern technology, sufficient support 

budget, have a good management system and the leaders who have the creative vision with a strategic plan 

as a navigation map for strategic for education marketing. Institutions need professors and potential students. 

Institutions need to create diverse courses with a curriculum that uses English as the primary language for 

teaching and learning and also need to have a flexible teaching system and a good network and support the 

scholarship ready for opening distance education.

	 Keywords : Internationalization of education, Elements of internationality, Importance of Thai Higher 

Education Institutions, International stage
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บทน�ำ

 		  ปัจจุบันนี้หลายประเทศได้ก�ำหนดโมเดล

เศรษฐกิจรูปแบบใหม่เพ่ือสร้างความมั่งคั่งใน

ศตวรรษที่ 21 เช่น ประเทศสหรัฐอเมริกามีการ

ก�ำหนดโมเดลเศรษฐกิจ “A Nation of Makers”  

อังกฤษก�ำลังผลักดันเรื่องของโมเดลเศรษฐกิจ  

“Design of Innovation”  ในขณะที่ประเทศ

สาธารณรัฐประชาชนจีนได ้ประกาศนโยบาย

เศรษฐกิจ “Made in China 2025” ประเทศอินเดีย

ก�ำลังขับเคลื่อน “Made in India”  และเกาหลีใต้

ก�ำลังพยายามวางโมเดลเศรษฐกิจเป็น “Creative 

Economy”  เป็นต้น 

	 สำ�หรบัประเทศไทยนัน้ “มัน่คง มัง่คัง่ และ

ย่ังยืน”  เป็นนโยบายหลักท่ีพลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา 

นายกรัฐมนตรีและหัวหน้าคณะรักษาความสงบ

เรยีบรอ้ยแหง่ชาต ิ(คสช.) ได้นำ�มาเปน็นโยบายหลกั

ในการบริหารประเทศ พร้อมกับได้ตั้งเป้าหมายใน

การนำ�ประเทศเข้าสู่โมเดล “ประเทศไทย 4.0 หรือ 

Thailand 4.0” แนวคิดน้ีเป็นแนวทางการพัฒนา

สมดุลหลักตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง ทั้งเรื่องของ

ความมัง่คัง่ทางเศรษฐกจิ ความอยูด่มีสีขุของสงัคม 

การรักษ์สิ่งแวดล้อม และศักยภาพและคุณค่าของ

มนุษย์ 

	 Thailand 4.0 ประกอบไปด้วย Strength 

from the within หมายถึง การสร้างความเข้มแข็ง

จากภายใน และ Connect to the world หมายถึง 

เมือ่ภายในเขม้แข็งแลว้จะสามารถเชือ่มโยงภายใน

กับเศรษฐกิจโลกได้ โดยมีเป้าหมายสำ�คัญคือ การ

ปรับโครงสร้างเศรษฐกิจไปสู่เศรษฐกิจที่ขับเคลื่อน

ด้วยนวตักรรม (Value-Based Economy) ซึง่หมาย

ถงึ ภารกจิในการเปลีย่นปญัหาและความทา้ทายให้

เปน็ศกัยภาพและโอกาสเพือ่สรา้งความมัน่คง มัง่ค่ัง 

และยัง่ยนืใหแ้กป่ระเทศไทยอยา่งเปน็รูปธรรม ทัง้นี ้

เพราะปัจจุบันนี้โลกเปลี่ยนจากความคิดที่ว่า “One 

Country, One Market” มาเปน็ “One World, One 

Market” แล้ว เมื่อโลกกลายเป็นหน่ึงเดียวกันแล้ว 

การทีป่ระเทศไทยจะตอ้งเช่ือมโยงกบัประเทศอืน่จะ

ต้องมีการแสวงหาเครือข่ายความร่วมมือ เพื่อเชื่อม

ตอ่กบัโลกภายนอกในลกัษณะของเครอืขา่ย (สวุทิย ์

เมษิณทรีย์, 2558) จึงเป็นที่มาของยุทธศาสตร์ชาติ 

20 ปีท่ีมีแนวคิด เช่ือมไทยสู่โลก: เช่ือมทุกจังหวัด

สู่เพื่อนบ้านและโลก ภายใต้นโยบาย “ไทยนิยม 

ยั่งยืน” และการทูตประชารัฐของรัฐบาลไทยอัน

สอดคล้องกับนโยบาย “Belt and Road Initiative”  

ของประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีนท่ีเช่ือมถนนอัน

เป็นเส้นทางคมนาคมทางบกถึงกันทุกประเทศใน

แถบเอเชีย และแนวคิด Indo-Pacific ท่ีเชื่อมการ 

เดินทางทางทะเลตามท่าเรือต่าง ๆ ทำ�ให้การ

คมนาคมสะดวกยิ่งขึ้น 

	 ในส่วนของการศึกษานั้น ได้มีข้อตกลง

ทั่วไปว่าด้วยการค้าบริการ (General Agreement 

on Trade in Service; GATS) ขององค์การการค้า

โลก บริการให้การศึกษาเป็นส่วนหนึ่งของบริการที่

ประเทศสมาชิกจะต้องเป็นประเทศเปิดเสรีทางการ

ศกึษา ซึง่การเปดิเสรทีางการศกึษาเชน่นีไ้ดใ้หโ้อกาส

แก่ประเทศไทยในการเสนอบริการการศึกษาให้แก่

ประเทศเพ่ือนบ้านในภูมิภาคที่เป็นสมาชิกองค์การ

การค้าโลกด้วยกัน ตามกฎเกณฑ์ของ GATS แบ่ง

ออกเป็น 1) การข้ามแดนของกิจการทางการศึกษา 

(Cross Border Supply) โดยตัวนักศึกษาไม่ต้อง

เคลื่อนย้ายไปไหน แต่กิจกรรมการศึกษาถูกจัดขึ้น

โดยสถาบันการศึกษาจากต่างชาติ เช่น การเรียน

ทางไกล การเรียนผา่นระบบอเิลก็ทรอนกิส ์หรอืการ
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เรียนแบบเสมือน 2)  การเคลื่อนย้ายเพื่อการศึกษา

ในต่างแดน (Consumption Abroad) นักศึกษา

เคลือ่นยา้ยไปทำ�กจิกรรมทางการศกึษาในตา่งแดน 

3) การเข้าไปก่อต้ังสาธารณูปโภคทางการศึกษา

เพื่อการค้าในต่างแดน (Commercial Presence) 

เช่น การตั้งสาขาของสถาบันการศึกษาหรือการ 

ก่อต้ังเขตการศึกษาโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศต่าง ๆ 

หรือการทำ�สัญญา franchising ให้สถาบันการศึกษา 

ท้องถ่ิน และการเคล่ือนย้ายบุคลากรทางด้านการศึกษา

ไปยังต่างแดน (Presence of  Nature Persons) 

4) บริการทางการศึกษาเกิดขึ้นโดยการเคลื่อนย้าย

บุคลากร เช่น นักวิจัย ผู้สอน ไปให้บริการเป็นการ

ชัว่คราวในประเทศต่าง ๆ ซึง่เปน็ประเทศสมาชกิของ

องค์การการค้าโลก (World Trade Organization; 

WTO) เป็นต้น 

	 เม่ือการศึกษาถูกทำ�ให้เป็นการค้าบริการ 

เป็นสินค้าเศรษฐกิจ ทำ�ให้ปัจจุบันนี้ การศึกษา

ถูกเรียกว่า ธุรกิจการศึกษา และเป็นธุรกิจที่มีการ

แข่งขันสูงมาก สถาบันการศึกษาทุกแห่งท่ัวโลกมี 

นโยบายในการลงทุนโฆษณา ประชาสัมพันธ์เชิญ

ชวนนักศึกษาให้ไปศึกษาต่อยังมหาวิทยาลัยของ

ตนอย่างดุเดือด ดังจะเห็นได้จากที่หลายประเทศ

ไดก้ำ�หนดนโยบายทางการศกึษาของประเทศเอาไว้

ดว้ยการต้ังเปา้หมายทีจ่ะเพ่ิมปรมิาณของทกัษะทาง

วิชาชพี องคค์วามรู้ทีเ่ปน็สากล และต้องการแรงงาน

จำ�นวนมากเข้าประเทศของตนเอง ด้วยการเพิ่ม

จำ�นวนนักศึกษาต่างชาติให้เข้ามาเรียนในสถาบัน

การศึกษาของตนเองให้มากขึ้น 

	 การอุดมศึกษาไทยจึงปรับทิศทางเพ่ือ

เตรยีมรบัสิง่ทีเ่กดิขึน้นี ้โดยสำ�นกังานคณะกรรมการ

อุดมศึกษา ได้จัดทำ�แผนอุดมศึกษาระยะยาว  

15 ปี ฉบับที่ 1 (พ.ศ. 2533–2547) และฉบับที่ 2 

(พ.ศ. 2551–2565) เพ่ือพัฒนาความเป็นสากล

ของการอุดมศึกษาและการเปิดสู่ภูมิภาคซ่ึงนำ�ไป

สู่การขยายตัวอย่างรวดเร็วของการเปิดหลักสูตร

นานาชาติในสถาบันอุดมศึกษาและการเปิด 

สู่ภูมิภาค และในแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปี 

ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2551–2565) นี้ยังได้ให้ความ

สำ�คัญในเรื่องอาชีวศึกษา เน่ืองจากค่านิยมด้าน

ปริญญาทำ�ใหม้ผู้ีเรียนอาชีวศกึษานอ้ยลงเปน็ลำ�ดบั 

ทั้งที่แรงงานระดับกลางเป็นสิ่งจำ�เป็นยิ่งในการ 

ขบัเคลือ่นเศรษฐกจิประเทศ ดงันัน้ รฐับาลจึงมุง่เน้น

เร่ืองคุณภาพการศึกษาข้ันพื้นฐานโดยเฉพาะทาง

วทิยาศาสตร์และคณติศาสตร์ เข้มข้นกบัอาชีวศกึษา 

โดยมุง่ยกระดบัมาตรฐานและสมรรถนะของสถาบนั

อุดมศึกษาให้มีมาตรฐานสากลท้ังในเชิงวิชาการและ 

การทำ�วิจัย ตลอดจนสามารถจัดการเรียนการสอน

ที่มีคุณภาพซึ่ งสามารถตอบรับนักศึกษาจาก 

ต่างประเทศได้ (สำ�นักงานคณะกรรมการการอุดม 

ศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ, 2551)

ปัญหาและความท้าทายของสถาบัน
อุดมศึกษาทั่วโลก 

	 ปัญหาอันดับหน่ึงในปัจจุบันนี้ของสถาบัน

อุดมศึกษาทั่วโลกและสถาบันอุดมศึกษาของ

ประเทศไทยก�ำลังเผชิญหน้าอยู่นั้นคือ เรื่องของ

จ�ำนวนประชากรที่อยู ่ในวัยเข้าเรียนในสถาบัน

อุดมศึกษามีจ�ำนวนลดลงเมื่อต้นปี 2561 ที่ผ่าน

มา มหาวิทยาลัยในสหรัฐอเมริกาปิดตัวลงไปกว่า  

500 แห่ง และคาดการณ์ว่า ภายใน 10–15 ปีข้างหน้า 

อาจจะต้องปิดตัวลงเพิ่มมากขึ้นอีก เนื่องจาก

ประชากรวัยเรียนที่ลดลงอย่างต่อเนื่อง ในขณะ

ที่สถานการณ์ในประเทศญี่ปุน่ช่วงปี 2559 นั้น 

มีมหาวิทยาลัยในประเทศญี่ ปุ่นปิดตัวไปแล้ว 



76

    วารสารสุโขทัยธรรมาธิราช    ปีที่ 32 ฉ​บับที่ 2  กรกฎาคม-ธันวาคม  2562

ไม่ต�่ำกว่า 15 แห่ง เน่ืองจากการลดลงของจ�ำนวน

ประชากรวัยเรียน และเหตุการณ์เช่นนี้ก็เกิดขึ้นกับ

ประเทศสงิคโปร์ด้วยเช่นกนั (Workpoint news online, 

3 มีนาคม 2018) ในขณะท่ีสถาบันอุดมศึกษาของ

ประเทศไทยนั้น ระบบการคัดเลือกนักศึกษาในปี 

การศึกษา 2562 ด้วยการใช้ระบบ TCAS (Thai 

University Central Admission System) เป็นระบบ

การคัดเลือกกลางบุคคลเข้าศึกษาต่อในสถาบัน

อุดมศึกษา ปี 2562 พบว่า มีจ�ำนวนที่ว่างจ�ำนวน

มาก โดยท่ีประชมุอธกิารบดีแห่งประเทศไทย (ทปอ.) 

ได้ออกแถลงการณ์ เมื่อวันที่ 30 พฤษภาคม 2562 

ว่า ผลสอบ TCAS รอบ 1–4 ที่มีสถาบันอุดมศึกษา

เข้าร่วม 70 สถาบันนั้น มีสาขาวิชาที่ประกาศรับ 

91,340 สาขาวิชา จ�ำนวนรับทั้ง 5 รอบ มีจ�ำนวน 

445,364 ที่นั่ง โดยรอบที่ 1 มีผู้สมัครโดยใช้แฟ้ม

สะสม (portfolio) รบั 130,140 ทีน่ัง่ ยืนยนัสทิธ์ิเพียง 

58,364 ที่นั่ง (ร้อยละ 44.85)  รอบที่ 2 การรับแบบ

โควตาของมหาวิทยาลัยใช้คะแนน GAT/PAT และ 

9 วิชาสามัญ รับ 99,033 ที่นั่ง ยืนยันสิทธิ์เพียง 

51,213 ที่นั่ง (ร้อยละ 51.71) รอบที่ 3 เป็นรอบรับ 

ตรง รับ 95,124 ที่นั่ง ยืนยันสิทธิ์ 42,229 ท่ีนั่ง 

(ร้อยละ 44) รอบที่ 4 เป็นการรับแบบแอดมิชช่ัน 

รบั 91,340 ทีน่ัง่ ผ่านการคดัเลอืกและรอการยนืยนั

สิทธิ์ 52,315 คน และรอบสุดท้ายรอบรับตรงแบบ

อิสระ รับ 29,727 ที่นั่ง (อยู่ในระหว่างด�ำเนินการ

คัดเลือก) 

	 จากข้อมูลดังกล่าวเห็นได้ชัดเจนว่า แต่ละ

รอบมีจำ�นวนผู้สละสิทธิ์เป็นจำ�นวนมาก สามารถ

ประเมินเป็นตัวเลขแบบประมาณการณ์ได้ว่า 

มีผู้สละสิทธิ์จำ�นวน 204,121 ที่นั่ง ซึ่งตัวเลข

น้ียั งไม่ รวมถึงกลุ่มสถาบันที่ ไ ม่ เข้ า ร่วมกับที่

ประชุมสถาบันอุดมศึกษาแห่งประเทศไทย (ทปอ.) 

กลุ่มมหาวิทยาลัยราชภัฏ (มรภ.) กลุ่มมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคล (มทร.) และมหาวิทยาลัยเอกชน

บางแห่ง (ผู้จัดการออนไลน์, 1 มิถุนายน 2562) 

	 ท่ีน่ังท่ีเหลือจำ�นวนมากย่อมหมายถึงคณะ

และสาขาวิชาของมหาวิทยาลัยหลายแห่ง โดยเฉพาะ

สถาบันหรือคณะท่ีไม่มีช่ือเสียงจะต้องมีการเปิดรับ

สมัครอีกหลายรอบ แต่ถ้าหากเปิดรับแล้วยังไม่มี

นักศึกษามาสมัครเรียน หมายความว่า อาจจะต้อง

ปิดตัวลง 

	 ปัญหาต่อมาท่ีสถาบันอุดมศึกษาท่ัวโลก 

และสถาบันอุดมศึกษาไทยกำ�ลังเผชิญอยู่คือ 

องค์ความรู้ท่ีกำ�ลังสอนนักศึกษาในขณะน้ีเป็นองค์

ความรู้เก่า และล้าสมัย ไม่สามารถใช้กับการทำ�งาน

ในปัจจุบันและโลกในอนาคตได้ เน่ืองจากปัจจุบันน้ี 

เทคโนโลยีได้พัฒนาอย่างรวดเร็วก้าวหน้ามาก 

ดังจะเห็นได้จากนวัตกรรมของหุ่นยนต์ และ

เทคโนโลยี ปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence; 

AI) อัน เ ป็นเทคโนโลยี ท่ีทำ �ใ ห้คอมพิวเตอ ร์มี  

ความสามารถคล้ายมนุษย์หรือเลียนแบบพฤติกรรม

มนุษย์ ด้วยการมีสติปัญญาและจัดการทุกอย่าง

ได้ด้วยตนเอง ซ่ึงแตกต่างจากคอมพิวเตอร์ปกติท่ี

มนุษย์ต้องเป็นผู้ควบคุมและด้วยความอัจฉริยะน้ีเอง 

จึงทำ�ให้เทคโนโลยีน้ีถูกเรียกว่า ปัญญาประดิษฐ์ 

ซ่ึงปัจจุบันน้ีปัญญาประดิษฐ์ถูกพัฒนาข้ึนจน

สามารถเข้ามาอยู่ในชีวิตประจำ�วันมากข้ึนเร่ือย ๆ 

ยกตัวอย่างเช่น AI ท่ีอยู่ใกล้ตัวมากท่ีสุด คือ Siri 

ใน iPhone หรือ Google Now ของ Android 

เป็นเสมือนผู้ช่วยส่วนตัวท่ีคอยให้ความช่วยเหลือ 

อำ�นวยความสะดวก ท้ังการจดบันทึกนัดหมาย 

การค้นหาสถานท่ีต่าง ๆ การต้ังนาฬิกาปลุก 

ซ่ึงทุกอย่างน้ีสามารถส่ังการด้วยเสียงเหมือนพูดคุย

กับเพื่อนที่เป็นมนุษย์  และจากความชาญฉลาด 
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ความละเอียดในการคิดคำ�นวณ ตลอดจนความ

สามารถที่จะทำ�งานได้ตลอด 24 ชั่วโมงโดยไม่ต้อง

มกีารพกั ทำ�ใหแ้นวโนม้ในอนาคต มนุษยจ์ะตกงาน

เพราะเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์เหล่านี้ (บุญเสริม  

กิจศิริกุล, 2548)

	 วิ ธีแ ก้ ไขปัญหาของแต่ละประเทศมี

ความเหมือนและแตกต่างกันดังนี้  ในประเทศ

ญ่ีปุ่นขณะนี้มหาวิทยาลัยมีชื่อเสียงหลายแห่งของ

ประเทศญี่ปุ่นต่างพยายามที่จะปรับตัว วางกลยุทธ์  

และหาจุดขายใหม่ ๆ เพื่อดึงเด็กเข้ามาเรียน เช่น 

การลดค่าเล่าเรียน เปิดหลักสูตรหรือสาขาที่ตอบ

โจทยค์นรุน่ใหม่ แมแ้ตก่ารปรบับรรยากาศ เพ่ิมเตมิ

สิ่งอำ�นวยความสะดวกในมหาวิทยาลัยให้น่าเรียน

มากขึน้ เปน็ต้น อยา่งไรกต็าม สำ�หรบัมหาวิทยาลยั

ขนาดเล็กท่ีมีทุนน้อย และไม่อาจจะปรับตัวได้ทัน

ย่อมต้องปิดไป มหาวิทยาลัยแห่งชาติสิงคโปร์ 

(National University of Singapore; NUS) ซึง่เปน็

มหาวทิยาลยัอนัดบัหนึง่ของเอเชยี และอนัดบัตน้ ๆ 

ของโลก ต้องปรับโมเดลของมหาวิทยาลัยใหม่ จาก

ที่เคยจัดการศึกษาในระดับปริญญาตรี 4 ปี มาเป็น 

มหาวิทยาลัยตลอดชีวิต นั่นคือ การให้การศึกษา

แก่ประชากรไม่เฉพาะแต่ในระดับปริญญาตรี 4 ปี 

ปริญญาโท และปริญญาเอก เท่าน้ัน ให้กลายเป็นการ

จัดการศึกษาที่ให้คนทุกวัยสามารถเข้ามาเรียนรู้

ในมหาวิทยาลัยได้ตลอดชีวิต เพื่อพัฒนาทักษะ

ความรู้ของประชากรให้ทันสมัยอยู่ตลอดเวลา ซึ่ง

สิ่งที่ตามมาคือ ทำ�ให้มหาวิทยาลัยมีผู้เรียนเพิ่มข้ึน 

ในขณะที่สถาบันอุดมศึกษาของประเทศไทยต่าง

พยายามปรับกลยุทธ์ และปรับปรุงหลักสูตรให้มี

ความสอดคลอ้งกบัตลาดแรงงานในปจัจบุนัโดยเนน้

ใหน้กัศกึษาเรยีนรูใ้นหอ้งเรยีนและออกฝกึปฏิบัติกบั

สถานประกอบการโดยตรง เพื่อพัฒนาทักษะของ

การทำ�งานให้มีความคุ้นเคยและเช่ียวชาญมากข้ึน 

และมกีารปรบัปรงุหลกัสตูรใหเ้ปน็การเรยีนการสอน 

แบบออนไลน์ท่ีนักศึกษาสามารถเลือกเวลาเรียนได้

เองตามท่ีต้องการ เพ่ือตอบสนองต่อนักศึกษาท่ีไม่ 

สามารถมาเข้าเรียนในช่วงเวลาปกติได้ หรือมีบ้าน

อยู่ในพื้นที่ห่างไกล ไม่สะดวกต่อการเดินทาง 

เข้าเรียนในมหาวิทยาลัย นอกจากนี้มหาวิทยาลัย

ทุกแห่งในประเทศไทยยังมีการนำ�เสนอในเร่ืองของทุน

การศกึษา การปรบัเปลีย่นสภาพแวดลอ้มใหน่้าเรยีน 

และเพิม่สิง่อำ�นวยความสะดวกมากมายเพือ่เอือ้ตอ่

การเรียนรู้ของนักศึกษาทุกคน 

	 นอกจากเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) 

แล้ว ปัญหาของสถาบันอุดมศึกษาทั่วโลก และ

สถาบันอุดมศึกษาไทยต้องเผชิญคือ เร่ืองของ

เทคโนโลยีการสื่อสารที่สะดวกรวดเร็ว ทั้งการรับส่ง

ข้อมูล สามารถพูดคุยกันได้ทุกที่ทุกเวลา เห็นหน้า

กนัไดด้ว้ย ทำ�ใหม้นษุยใ์นปจัจุบนัมีความรู้สึกว่า การ

เดนิทางเพือ่พบปะพดูคยุกนันัน้เปน็ความลำ�บาก ทัง้

ในเร่ืองของค่าใช้จ่าย หากอยู่ต่างประเทศด้วยแล้ว 

ยิ่งมีค่าใช้จ่ายเป็นจำ�นวนมากกว่าจะเดินทางมา

พบกนัได ้ดงันัน้ การใชเ้ทคโนโลยกีารสือ่สารในโลก  

Social Media ทั้งใน Facebook, Line, WeChat  

ช่วยประหยัดทั้งเวลาและค่าใช้จ่ายอื่นได้อีก ด้วย

เหตุนี้เอง การเข้าเรียนในห้องเรียนดูจะเป็นเรื่อง 

ล้าสมัย และอาจารย์ในยุคปัจจุบันต้องพยายามสอน

แข่งกับ Social Media ที่บรรดานักศึกษาสามารถ

ค้นคว้าด้วยตัวเองได้ตลอดเวลา มีความสะดวก 

ประหยัด รวดเร็ว และสามารถเปิดทบทวนดูได้

หลายคร้ังตามที่ต้องการ อีกทั้งหลักสูตรออนไลน์

จากมหาวิทยาลัยที่มีช่ือเสียงระดับโลกมีจำ�นวน

มากมาย เปดิโอกาสให้นกัศกึษาสามารถลงทะเบยีน

เรียนจากท่ัวทุกมุมโลก และเรียนจบแล้วสามารถ
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ได้รับปริญญาบัตรเสมือนกับการเรียนในห้องเรียน

ของมหาวิทยาลัย นี่ เป็นอีกหนึ่งเหตุผลที่ทำ�ให้

จำ�นวนนักศึกษาของมหาวิทยาลัยทั่วโลก รวมทั้ง

มหาวิทยาลยัของประเทศไทยมจีำ�นวนลดลง เพราะ

มีนักศึกษาอีกจำ�นวนหนึ่งที่มีความคิดว่า การเรียน

ด้วยระบบการศึกษาออนไลน์มีความสะดวก และ

สามารถใช้เวลาไปทำ�งานอย่างอื่นได้อีกด้วย 

	 จากทีป่ญัหาทีก่ลา่วมาแลว้นัน้ จะเหน็ไดว้า่ 

ไม่ว่าจะเป็นเรือ่งของการลดลงของจำ�นวนประชากร

ผูเ้รยีน ความเจรญิกา้วหนา้ของเทคโนโลยทีีท่นัสมยั 

และองค์ความรู้ที่กำ�ลังสอนนักศึกษาอยู่ในสถาบัน

อุดมศึกษาทั่วโลก รวมทั้งสถาบันอุดมศึกษาของ

ประเทศไทยมีความล้าสมัย ไม่ทันต่อความเจริญ 

ก้าวหน้าของเทคโนโลยีในโลกปัจจุบัน ส่ิงเหล่าน้ี

สามารถแก้ไขปัญหาได้ด้วยการเปิดโลกทัศน์

ทางการศึกษาใหม่ ด้วยการสร้างเครือข่ายทางการ

ศึกษาระหว่างสถาบันระหว่างองค์กรในประเทศ

และต่างประเทศ เพ่ือให้ เกิดการแลกเปลี่ยน 

องค์ความรู้ ข้อมูล ความเคล่ือนไหว และการพัฒนา 

ของเทคโนโลยีใหม่ ๆ ในแต่ละประเทศท่ัวโลก 

ส่ิงเหล่าน้ีมีความสำ�คัญอย่างยิ่งต่อการปรับปรุง

หลักสูตร รายวิชา และองค์ความรู้ของทุกสถาบันอุดม 

ศึกษาให้สอดคล้องกับสังคมโลก ซึ่งนี่ก็คือเรื่อง 

ความเป็นนานาชาติของการศึกษา 

	 การพัฒนาความเป็นนานาชาติทางการ

ศึกษา ในระยะเวลาที่ผ่านมาที่สถาบันอุดมศึกษา

ท่ัวโลก และสถาบันอุดมศึกษาของประเทศไทยได้

ดำ�เนินการในลักษณะเหมือนกันคือ การดำ�เนิน

การแลกเปลี่ยนอาจารย์ นักวิชาการและนักศึกษา

ระหว่างประเทศต่าง ๆ ทั่วโลกได้เพิ่มจำ�นวนขึ้น

เป็นลำ�ดับและจะเพิ่มจำ�นวนมากขึ้นในอนาคต 

เนือ่งจากประสบการณ์การศกึษาในสภาพแวดลอ้ม

นานาชาติและทักษะในการติดต่อสื่อสารข้าม

วัฒนธรรมเป็นคุณลักษณะที่สำ�คัญของบัณฑิตท่ี

ตลาดแรงงานทุกประเทศมีความต้องการอย่างมาก 

และเนื่องจากขณะนี้ประเทศไทยได้เข้าสู่การเป็น

ประชาคมอาเซยีน เมือ่วนัที ่31 ธนัวาคม พ.ศ. 2558 

เรียบร้อยแล้ว และความท้าทายของการศึกษาไทย

โดยเฉพาะการศึกษาระดับอุดมศึกษาของไทยที่

จะต้องร่วมรับมือกับสถานการณ์ของโลกซ่ึงกำ�ลัง

เปล่ียนแปลงไปอย่างรวดเร็ว ด้วยความก้าวหน้า

ของเทคโนโลยีสารสนเทศ การสร้างสังคมฐานความรู้ 

(Knowledge-Based Society) และเศรษฐกิจฐาน

ความรู ้(Economic-Based Society) เปน็สิง่จำ�เปน็

ต่อการพัฒนานวัตกรรม และขีดความสามารถใน

การแข่งขันของประเทศไทยไปสู่ระดับอาเซียน และ

ระดับโลก ซ่ึงการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ด้วยการ

เปิดระบบความคิดของเด็กและเยาวชนให้เป็นทั้ง

ประชาชนของประเทศและประชาชนของอาเซียน 

และเป็นพลเมืองในสังคมโลก ต้องมีการส่งเสริม

การเตรียมทักษะ การปรับทัศนคติให้เด็กและ

เยาวชนทกุคนเข้าใจตรงกนัวา่ โลกของเราในปจัจบุนั

มคีวามเกีย่วขอ้งเชือ่มโยงกนัในทกุมติ ิไมม่ปีระเทศ

ใดสามารถอยู่อย่างโดดเดี่ยวได้อีกต่อไป ซึ่งการ 

เตรียมความพร้อมด้านทักษะภาษา ความรู้ความ

เข้าใจเก่ียวกับอาเซียน และสังคมโลก การเรียนรู้

เร่ืองการอยู่ร่วมกันบนความแตกต่าง การเปิดโลกทัศน์ 

ล้วนต้องอาศัยการศึกษาทั้งสิ้น  การศึกษาจึงเป็น

รากฐานของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เพื่อเป็น

กำ�ลังสำ�คัญของประเทศในอาเซียนและสังคมโลก
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ความเป็นนานาชาติ : ความหมาย แนวคิด 
และองค์ประกอบ 

	 ความเป็นนานาชาติ หรือความเป็น

สากล ถูกนำ�มาพูดถึงเป็นอย่างมากในแวดวงของ 

การศึกษา ซึ่งคำ�ว่า ความเป็นนานาชาติท้ังในเรื่อง

ของหลักสูตรนานาชาติ กิจกรรมการแลกเปลี่ยน

นักศกึษา  การรว่มมอืกบัสถาบนัตา่งประเทศ การตี

พิมพ์เผยแพร่งานวิจัยในระดับนานาชาติ และการ

จัดลำ�ดับมหาวิทยาลัยในระดับนานาชาติ กลายมา

เป็นอีกหนึ่งกลยุทธ์ที่สถาบันการศึกษาจำ�นวนมาก

ต่างนำ�มาเป็นจุดขายของสถาบัน ซึ่งในปัจจุบันนี้มี

หลายสถาบันการศึกษาในประเทศไทยที่ประกาศ

วา่ สถาบนัของตนเองมคีวามเป็นนานาชาติ จากการ

ประกาศวา่ สถาบนัของตนเองมคีวามเปน็นานาชาติ

นั้น มาจากจำ�นวนปริมาณของการมีนักศึกษา 

ชาวตา่งประเทศเขา้มาลงทะเบียน ปรมิาณของการมี

พนกังานชาวตา่งประเทศเขา้มาทำ�งาน ขอ้มลูตัวเลข

ของกจิกรรมความร่วมมอืทีท่ำ�กบัสถาบนัหรอืองค์กร

ตา่งประเทศ และการจดัลำ�ดับมหาวิทยาลยัในระดับ

นานาชาติ (Lumby and Foskett, 2016)

	 อย่างไรก็ตาม เรื่องความเป็นนานาชาติ

ทางการศกึษานีม้นัีกวิชาการทัง้ชาวไทยและชาวต่าง

ประเทศจำ�นวนมากได้ใหค้วามหมายของความเปน็

นานาชาติทางการศึกษาเอาไว้ แต่คำ�จำ�กัดความ

ที่ได้รับการกล่าวถึงและนำ�มาใช้ในการอ้างอิงมาก

ทีส่ดุเปน็ของนกัวิชาการชาวแคนาดาทีช่ือ่ Dr. Jane 

Knight จากสถาบัน Ontario Institute for Studies 

in Education มหาวทิยาลยั University of Toronto 

ประเทศแคนาดา ที่กล่าวไว้ในปี 2003 ว่า 

	 “ความเป็นนานาชาติเป็นกระบวนการ 

ที่ผสมผสานระหว่างมิติของความเป็นนานาชาติ 

ความหลากหลายทางวัฒนธรรม หรือความเป็น 

โลกาภิวัตน์ไว้ในเป้าประสงค์ พันธกิจ และการ

จัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา”

	 ต่อมาได้มีนักวิชาการจำ�นวนมากท่ีได้

พัฒนาคำ�จำ�กัดความเร่ืองความเป็นนานาชาติ

ของการศึกษาด้วยการต่อยอดคำ�จำ�กัดความของ 

Dr. Jan Knight เช่น Hudzik ที่กล่าวไว้ในปี 2011 

ว่า ความเป็นนานาชาติของการศึกษาว่าเป็นการได้

รบัการยอมรบัจากการดำ�เนินการดา้นการสอน การ

วิจัย และการบริการการศึกษาของอุดมศึกษาจาก

มุมมองระหว่างประเทศ และ De Wit H และคณะ 

ได้ให้คำ�จำ�กัดความเร่ืองความเป็นนานาชาติของ 

การศึกษาในปี 2015 ว่า เป็นกระบวนการท่ีมี 

จุดมุ่งหมายในการผสมผสานมิติของความเป็น

นานาชาติ ความหลากหลายทางวัฒนธรรม หรือ

ความเป็นโลกาภิวัตน์ไวใ้นเปา้ประสงค ์พันธกจิ และ

การจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาเพ่ือเพ่ิมคุณภาพ

ของการศึกษาและการวิจัยสำ�หรับนักศึกษาและ

คณาจารยโ์ดยรวมและเพือ่ใหม้ส่ีวนร่วมสร้างคณุค่า

ต่อสังคม

	 นอกจากนีค้วามเปน็นานาชาตขิองสถาบนั

อุดมศึกษายังหมายถึง ความพยายามที่จะแข่งขัน

ของสถาบันอุดมศึกษาเพื่อแสวงหาเครือข่ายการ

เรียนและองค์ความรู้ในยุคโลกาภิวัตน์ โดยสถาบัน

อุดมศึกษาต้องทบทวนจุดยืนของตัวเองในการที่จะ 

เรียนรู้จากสังคมโลก และนำ�เอาองค์ความรู้เหล่าน้ัน

มาเปิดโลกทัศน์ให้แก่บุคลากรและนักศึกษาใน

สถาบันได้เรียนรู้และร่วมกันรับผิดชอบโลกด้วยกัน 

ซึ่งสถาบันอุดมศึกษาทุกแห่งต้องให้ความรู้ และ

ฝึกอบรมผู้ปฏิบัติงานทุกคนให้เข้าใจตรงกันว่า การ

ก้าวเข้าสู่ความเป็นนานาชาติอย่างชาญฉลาดนั้น 

สถาบนัอดุมศกึษาและผูป้ฏบิตังิานตอ้งมอีงค์ความรู้
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ท่ีสอดคลอ้งกนัทัง้ทฤษฎีและการปฏิบติัเพ่ือปรบัปรงุ

ความเข้าใจของเราเกี่ยวกับความเป็นจริงที่ซับซ้อน

ของการเป็นสากลทั้งในระดับท้องถิ่นและระดับโลก 

(Rumbley, 2015) 

	 จากคำ�นิยามความหมายเหล่านี้ ผู้เขียน

สามารถสรุปความหมายความเป็นนานาชาติของ

การศึกษาว่า ความเป็นนานาชาติเป็นกระบวนการ

ที่มีจุดมุ่งหมายในการผสมผสานมิติของความเป็น

นานาชาติ ความหลากหลายทางวัฒนธรรม หรือ

ความเปน็โลกาภวิตันไ์วใ้นเป้าประสงค์ พันธกจิ และ

การจัดการระดับอุดมศึกษาเพ่ือเพ่ิมคุณภาพของ

การศึกษา การวิจัยและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เรื่อง

ราวของเหตุการณ์และความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น

ระหว่างประเทศสำ�หรบันกัศึกษาและคณาจารยโ์ดย

รวมเพื่อให้มีส่วนร่วมสร้างคุณค่าต่อสังคม 

	 โดยแนวคิดของความเปน็นานาชาติเริม่ต้น

จากความเปลีย่นแปลงของเทคโนโลยแีละสงัคมโลก 

ซึ่งทำ�ให้รัฐบาลและผู้นำ�ระดับสูงของทุกประเทศ

ทั่วโลกต้องมีการปรับเปลี่ยนนโยบายเกี่ยวกับการ

ศึกษาในประเทศของตนเองใหม่ เพื่อให้สอดคล้อง

กับสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงของโลก ด้วยการ

ผลักดันให้มหาวิทยาลัยในประเทศของตนสร้าง 

เครือข่ายและพันธมิตรทางวิชาการกับสถาบัน/

องค์กรต่างประเทศ เพ่ือเปิดโลกทัศน์และองค์ความรู้ 

ใหม่ ๆ ให้แก่นักศึกษาของตน เพ่ือเป็นการเพ่ิม

ทักษะและศักยภาพในความคิด ความรู้ ให้สามารถ

แข่งขันในโลกของการทำ�งานกับผู้จบการศึกษา 

จากท่ัวโลกได้ สิ่งเหล่านี้ทำ�ให้มหาวิทยาลัยต้องมี

การกำ�หนดแผนยทุธศาสตรก์ารดำ�เนนิงานทีช่ดัเจน

เกี่ยวกับความเป็นนานาชาติของมหาวิทยาลัยขึ้น 

โดยมีการเกิดการทำ�ความร่วมมือและกิจกรรมการ 

แลกเปลี่ยนนักศึกษา อาจารย์ และบุคลากรกับ

สถาบันและองค์กรต่างประเทศ มีการพัฒนา

หลักสูตรการเรียนการสอนท่ีใช้ภาษาอังกฤษเพื่อ

เปิดโอกาสให้นักศึกษาชาวต่างประเทศสามารถ

เข้ามาสมัครเรียนได้ และมหาวิทยาลัยต้องพัฒนา

ระบบการเทียบโอนหน่วยกิต เพื่อให้สามารถเทียบ

โอนหนว่ยกติระหวา่งกันไดอ้ยา่งสะดวก และพฒันา

ระบบการเทียบโอนวุฒิการศึกษาระหว่างกัน 

	 องค์ประกอบของความเป็นนานาชาติของ 

สถาบนัอดุมศกึษาตามความคดิของ เดจ์ตนั (Deoghton, 

1971) ได้แบ่งองค์ประกอบที่ส�ำคัญของการศึกษา

นานาชาติเป็น 3 ส่วนคือ การศึกษากิจกรรมของ

โลก (World Affairs Education) การแลกเปลี่ยน 

ทางการศกึษา (Transit of Learning of Assistance 

of Development) ความช่วยเหลือทางการศึกษา 

หรือ การพัฒนา (Education Assistance of 

Development) ในขณะที่ รอสเซนเกนและคณะ 

(Roscengern et al., 1983) ให้ความเหน็ไว้ว่า การ

ศกึษานานาชาตคิอื รูปแบบทีร่วมเป้าหมาย กลยทุธ์

ด้านการศึกษาอันหลากหลายเข้าไว้ด้วยกันใน

ระดับต่าง ๆ ของระบบการศึกษาและได้กล่าวถึง 

การด�ำเนินการจัดการศึกษานานาชาติไว้ว่า มีอยู ่

ด้วยกัน 6 วิธีคือ การศึกษาเรื่องราวของประเทศ 

ต่าง ๆ และภาษาต่างประเทศ การศึกษาวฒันธรรม 

ที่หลากหลายและวัฒนธรรมระหว่างประเทศ 

ศึกษาความสัมพันธ ์ระหว ่างประเทศ ศึกษา 

รูปแบบแนวทางการพัฒนาที่ เป ็นนานาชาติ 

ศึกษาสถานการณ์และการเปลี่ยนแปลงของโลก 

การศึกษาโลกทัศน์ท่ีกว้างไกล ซ่ึงสอดคล้องกับ 

Johnson (1985) ได้เสนอแนวทางการปรับปรุง

ระบบอุดมศึกษาให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของ

สังคม 5 แนวทางคือ 1) การฝึกหัดด้านภาษา 

(Language Training) เนื่องจากสังคมในระดับ
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ชาติจะต้องมีการติดต่อกันในหลายรูปแบบ ภาษา

จึงเป็นสิ่งที่ส�ำคัญและจ�ำเป็นยิ่ง โดยเฉพาะภาษา

อังกฤษ ซึ่งเป็นภาษาสากล การฝึกหัดทางด้าน

ภาษาจึงส�ำคัญเพราะเป็นการเตรียมตัวนักศึกษา

ส�ำหรับการประกอบอาชีพในอนาคตและมีความ

ส�ำคัญต่อนักวิจัยที่จะท�ำการวิจัยต่อไปด้วย การที่

ผลงานวิจัยของสถานบันอุดมศึกษาหลายแห่ง 

ทัว่โลกรวมทัง้สถาบนัอุดมศึกษาของประเทศไทยไม่

เป็นที่รู้จักในส่วนอื่น ๆ ของโลก เพราะผลงานวิจัย

เหล่านั้นไม่ได้มีการตีพิมพ์เป็นภาษาอังกฤษ ดังนั้น

การจะมีการวิจัยระดับโลกนัน้ ทกัษะทางด้านภาษา

องักฤษย่อมเป็นสิง่ทีจ่�ำเป็น 2) การวางแผนหลกัสตูร 

(Curriculum Planning) หลักสูตรโดยเฉพาะ

ทางด้านสังคมศาสตร์ควรเป็นลักษณะเปรียบเทียบ 

หรือให้ความรู้ครอบคลุมทั่วโลก การเปรียบเทียบ

วัฒนธรรมที่แตกต ่างจะช ่วยให ้ เข ้าใจซึ่ งกัน 

และกันมากขึ้น 3) การแลกเปลี่ยนระหว่างประเทศ 

(International Exchange) การเรยีนรูภ้าษาต่างประเทศ 

เรียนรู้เร่ืองสังคมและวัฒนธรรมของประเทศต่าง ๆ 

โดยผ่านทางหนังสือนั้นไม่เพียงพออีกต่อไปแล้ว 

ควรมีประสบการณ์ใช้ชวีติในต่างประเทศนัน้ ๆ ด้วย 

จึงจะเข้าใจสภาพแวดล้อมที่แท้จริงของประเทศ 

ฉะน้ันมหาวิทยาลัยจึงควรสนับสนุนให้มีโครงการ

แลกเปลี่ยนอาจารย์ นักศึกษาและนักวิจัยอย่าง

สม�่ำเสมอ 4) การรับรู้และทัศนคติ (Perceptions 

and Attitudes) นกัศกึษาจ�ำเป็นทีจ่ะต้องมคีวามรูส้กึ 

ต ่อการรับรู ้และมีทัศนคติที่ดี  ในการประสาน

สัมพันธ์ระหว่างกลุ่มคนทุกเช้ือชาติ ไม่ควรมีลัทธิ

ชาตนิยิมเกินไป และ 5) การฝึกอบรมแก้ปัญหาร่วม

กัน (Training for Joint Problem-Solving) ในโลก 

ทีต้่องมีการพึง่พาอาศัยกนั จะต้องมกีารเจรจาตกลง

ประนปีระนอมและการแก้ไขปัญหาร่วมกนั มใิช่เป็น

ลกัษณะเผดจ็การ ฉะนัน้ ควรฝึกในการแก้ไขปัญหา

ร่วมกันแทนการต่างคนต่างแก้ไขปัญหาด้วยตนเอง 

		  ความมีช่ือเสียงของสถาบันอุดมศึกษา

มีส่วนส�ำคัญส�ำหรับความเป็นนานาชาติของการ

ศกึษา โดยการสร้างให้สถาบนัอดุมศกึษาของตนเอง

มชีือ่เสียงต้องประกอบด้วยการมกีรอบกลยทุธ์ระดบั

องค์กรที่ชัดเจน ต้องมีงานวิจัยที่มีคุณภาพ มีการ

จัดการเรียนการสอนที่มีคุณภาพ มีการเผยแพร่ 

ผลงานวิจัยลงวารสารวิชาการ และมีความสัมพันธ์

ที่แข็งแกร่งในหมู่ประชาคมวิชาการ องค์ประกอบ

ทีม่ผีลต่อการสร้างชือ่เสยีง ได้แก่ สือ่ ความร่วมมอื 

การบอกต่อ และความก้าวหน้าในอาชีพของ

นักศึกษา ซึ่งชื่อเสียงองค์กรที่ดีและไม่ดีสามารถ

แพร่กระจายอย่างรวดเร็วและไกลมากแบบบอกต่อ 

โดยเฉพาะสังคมโลกปัจจุบันที่มีระบบการส่ือสาร

ทันสมัยเพียงปลายนิ้วสัมผัส แต่ช่ือเสียงที่ดีจะเป็น

ข้อได้เปรียบในการแข่งขันอย่างย่ังยืน และท�ำให้

องค์กรมีความแตกต่างจากองค์กรอื่น ๆ ภายใต้

อุตสาหกรรมเดียวกัน (Gaines-Ross, 2008) และ

เร่ืองของการสร้างน่าเช่ือถือของ (Establishment 

of Compatibility of School Credit) นั้น ในกรณีที่

มหาวทิยาลยัประสบความส�ำเรจ็ในด้านการพฒันา

หลกัสตูร ด้านระบบหน่วยกติในสาขาวชิาและสร้าง

ระบบประเมินผลในลักษณะท่ีเป็นที่ยอมรับ โดย

สามารถโอนหน่วยกิตจากมหาวิทยาลัยหนึ่งไปอีก

มหาวิทยาลัยหนึ่งในต่างประเทศได้อย่างง่ายดาย  

จะกล่าวได้ว่า มหาวิทยาลยัดงักล่าวได้รบัการเชือ่ถอื 

การเพ่ิมโครงการแลกเปล่ียนระหว่างมหาวิทยาลัย 

การสร้างความสอดคล้องในด้านระบบหน่วยกิต

เป็นสิง่ส�ำคญัในการจดัการสถาบนัอดุมศกึษาทัว่โลก 

รวมทั้งสถาบันอุดมศึกษาของประเทศไทยด้วย 

เนื่องจากกระบวนการเช่นนี้ ระบบมหาวิทยาลัย
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จะค่อย ๆ เข้าสู่ระบบสากล ซึ่งประเทศต่าง ๆ มี

ส่วนร่วมโดยให้บริการนักศึกษานานาชาติมากกว่า 

จะเป็นเพียงระบบในระดับชาติเท่านั้น หรือการที่

บรรลุผลทางด้านความสอดคล้องของความเป็น

นานาชาติในด้านการบริการสถาบันอุดมศึกษาของ

สถาบันอุดมศกึษาทัว่โลก รวมถงึสถาบนัอดุมศึกษา

ไทยนั้น จ�ำเป็นอย่างยิ่งที่สถาบันอุดมศึกษาต้อง

ด�ำเนินการให้สอดคล้องกับการจัดองค์กรและ 

กฎระเบยีบ การด�ำเนนิการระหว่างมหาวิทยาลยัด้วย 

สถาบันอุดมศึกษาท่ีมีโครงการความตกลงร่วมกัน 

ควรมีระบบทางด้านอาจารย์ และคณะผู้บริหารที่ด ี

เช่น กรณปีระเทศญ่ีปุ่น ได้มกีารเพ่ิมจ�ำนวนอาจารย์

ท่ีปรึกษาของนักศึกษาชาวต่างประเทศ  มีการจัด

ระเบียบองค์กรใหม่ในแต่ละปี มีการริเริ่มให้ม ี

คณะกรรมการส�ำหรบัการแลกเปลีย่นระหว่างประเทศ

ในฐานะเป็นส่วนในองค์กรมหาวิทยาลัย เป็นต้น 

ซึง่ปัจจุบนันีม้อียูท่ัว่ไปในมหาวทิยาลยัญีปุ่น่ทัง้ของ

รัฐและเอกชน ซึ่งการจัดองค์กรในด้านการบริหาร

ส�ำนักงานเพื่อรองรับโครงการแลกเปลี่ยนระหว่าง

ชาติ และรองรับนักศึกษาต่างชาติ เป็นเรื่องที่ก�ำลัง

ตื่นตัวในมหาวิทยาลัยต่าง ๆ ในประเทศญี่ปุ่นเป็น 

อย่างมาก กระบวนการเหล่านี้จะท�ำให้มีการแลก 

เปลี่ยนระหว่างประเทศในด้านข่าวสารเก่ียวกับ

นักศึกษาต่างชาติง ่ายขึ้น และเกิดผลมากขึ้น  

(Ebuchi, 1989)

พัฒนาการของความเป็นนานาชาติ 
         ความเป็นนานาชาติของการศึกษานั้น 

มีส ่วนส�ำคัญท้ังในระดับภูมิภาคและในระดับ

นานาชาติ ดังตัวอย่างของกระบวนการโบโลญญ่า 

และยุทธศาสตร์ลิสบอน (The Bologna Process 

and Lisbon Strategy) ของกลุ่มประเทศสหภาพ

ยุโรปเป็นตัวอย่างที่ดีในการส่งเสริมสนับสนุนให้

เกดิความเป็นนานาชาติของการศึกษา โดยการเร่ิมต้น 

ของการปฏิรูปการศึกษาในระดับอุดมศึกษาใน

ประเทศยุโรปเกิดขึ้นจากการที่ 29 ประเทศในยุโรป

ลงนามร่วมกันเม่ือวันท่ี 19 มิถุนายน 2542  เรียก

กระบวนการน้ีว่า กระบวนการโบโลญญ่า (Bologna 

Process) มีวัตถุประสงค์หลักเพื่อร่วมกันพัฒนา

อุดมศึกษาของยุโรป และส่งเสริมการแลกเปล่ียน

นักศึกษาและนักวิชาการ ด้วยการพยายามแก้ไข

ปัญหาเรื่องการยอมรับวุฒิการศึกษาจากประเทศ

อื่น ซึ่งเป็นปัญหาหลักข้อหนึ่งของอุดมศึกษาของ

ยโุรป เนือ่งจากแต่ละประเทศมโีครงสร้างการศกึษา

ของตัวเองที่ก�ำหนดระยะเวลาการศึกษาและวุฒิ

การศึกษาที่ได้รับแตกต่างกันไป ท�ำให้ไม่สามารถ

เปรียบเทยีบวฒุขิองแต่ละประเทศในยุโรปด้วยกนัได้ 

เช่น ในสหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนี แต่เดิมไม่มีวุฒิ

ปริญญาตรี นกัศกึษาทีเ่ข้าเรียนมหาวทิยาลัยเมือ่จบ

การศึกษาจะได้รับวุฒิปริญญาโท ซึ่งเรียกแตกต่าง

กันไปแล้วแต่สาขาวิชา ได้แก่ Magister, Diplom 

และ Staatsexamen โดยเฉพาะวุฒิ Diplom เมื่อ

น�ำไปใช้ในต่างประเทศมักจะเกิดความเข้าใจผิดว่า 

นกัศกึษาได้เพยีงประกาศนยีบตัร (Diploma) เท่าน้ัน 

ท�ำให้ต้องช้ีแจงกันเสมอ ดังน้ัน เป้าหมายหลักของ

กระบวนการโบโลญญ่าคอื การปรบัระบบการศกึษา

ระดับอุดมศึกษาให้สอดคล้องกัน กล่าวคือ ให้แบ่ง

อุดมศึกษาเป็น 2 ช่วงคือ undergraduate และ 

graduate ท�ำให้วุฒิการศึกษาของแต่ละประเทศ

สามารถเปรียบเทียบกันได้ สร้างระบบหน่วยกิต

แบบยุโรป (European Credit Transfer System; 

ECTS) ขจัดปัญหาการโยกย้ายที่เรียนที่เกิดจาก

ระบบการศกึษาทีแ่ตกต่างกนัในแต่ละประเทศ สร้าง

ความร่วมมือภายในยุโรปเพื่อประกันคุณภาพการ
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ศึกษา สนับสนุนและยกระดับอุดมศึกษาของยุโรป 

ที่ส�ำคัญคือ การสนับสนุนให้นักศึกษาเข้ามามีส่วน

ร่วมในการสร้าง “พ้ืนทีอ่ดุมศกึษายุโรป (European 

Higher Education Area)”  การสนับสนุนการเรียน

รู้ตลอดชีวิต (Lifelong Learning) และการท�ำให้

อุดมศึกษายุโรปน่าสนใจมากขึ้นส�ำหรับนักศึกษา

ต่างชาติ ทั้งนี้ เพื่อให้ระบบอุดมศึกษาของยุโรป

สามารถแข่งขนัได้กบัสหรฐัอเมรกิาหรอืออสเตรเลยี 

เนื่องจากทั้ง 2 ประเทศเป็นประเทศที่นักศึกษา

ต่างชาติเลือกไปเรียนเป็นอันดับแรก ๆ (นรเศรษฐ์  

แก้ววิภาส, 2548) ซึง่ข้อแตกต่างระหว่างอดุมศึกษา

ระบบเดมิและระบบใหม่ตามกระบวนการโบโลญญ่า

นี้คือ การประเมินผลการศึกษา ระบบเดิมให้ความ

ส�ำคัญกับการสอบประมวลความรู้อย่างมาก ดังนั้น 

การสอบประมวลความรู้จึงเป็นสิ่งที่กดดันนักศึกษา

มาก ถ้านักศึกษาเกิดพลาดพลั้งหรือตื่นตระหนกใน

วันสอบอาจท�ำให้คะแนนเสียไปได้ แต่กระบวนการ

โบโลญญ่า นักศึกษาจะต้องสอบจบเป็นกลุ่มวิชา

ย่อย โดยไม่มีการสอบประมวลความรู้เหมือนแต่

ก่อน มีเพียงการสอบวิทยานิพนธ์เท่านั้น ซึ่งนักการ

ศึกษามองว่า เป็นสิ่งที่ดี เนื่องจากมีการกระจาย 

การสอบและการวัดผลเป็นระยะ ๆ ท�ำให้นักศึกษา

ต้องมีความพร้อมสอบอยู่ตลอดเวลา และไม่กดดัน

มากจนเกินไป และผลดีส�ำหรับนักศึกษาชาวต่าง

ประเทศ เช่น นักศึกษาจากประเทศไทยที่คิดจะ

ไปสมัครเรียนท่ีมหาวิทยาลัยในประเทศสหพันธ์

สาธารณรัฐเยอรมนี สามารถน�ำวุฒิปริญญาตรี

หรือปริญญาโทไปเทียบเท่าวุฒิการศึกษาของ

สหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนีได้ เป็นต้น ซึ่งกระบวน

การโบโลญญ่าท�ำให้การเทียบโอนหน่วยกิตง่าย

ขึ้น จากเดิมที่นักศึกษาจากประเทศไทยที่จบวุฒิ

ปริญญาตรีต้องพบอุปสรรคต่าง ๆ ในการเทียบ

วุฒิมากมาย เนื่องจากแต่เดิมประเทศสหพันธ์

สาธารณรัฐเยอรมนีไม่มีวุฒิปริญญาตรี และเทียบ

หน่วยกิตให้นักศึกษาจากประเทศไทยเพียงแค่

รายวิชาพื้นฐานในสาขานั้น ๆ เท่าน้ัน และบ่อย

ครั้งที่วุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรีไม่ได้รับการ

ยอมรับ ท�ำให้นักศึกษาจากประเทศไทยต้องไปเริ่ม

เรียนใหม่ตั้งแต่ต้นทั้งหมด ซึ่งเรื่องน้ีเองเป็นส่วน

หนึ่งที่ท�ำให้นักศึกษาต่างชาติรวมท้ังนักศึกษาจาก

ประเทศไทยตัดสินใจไปเรียนประเทศอื่น ๆ ที่เข้าใจ

ระบบปรญิญาตรแีละปรญิญาโท และให้การยอมรบั

วุฒิการศึกษาง่ายกว่า เช่น ประเทศสหรัฐอเมริกา 

สหราชอาณาจักร และออสเตรเลีย เป็นต้น 

ความสำ�คัญของสถาบันอุดมศึกษาไทยใน
เวทีระดับนานาชาติ 
		  ความส�ำคัญของการยอมรับในระดับ

นานาชาติมีความส�ำคัญมากต่อนักศึกษาของ

ประเทศไทยเช่นกันโดยในบทความเรื่องนี้ผู ้เขียน

ขอยกตัวอย่างการเรียนแพทย์ของนักศึกษาไทยใน

มหาวทิยาลยัมหดิลทีเ่รยีนจบจากคณะแพทยศาสตร์ 

จากมหาวิทยาลัยมหิดลแล้ว และไม่สามารถที่จะ

ไปเรียนต่อในสถาบันการแพทย์ของต่างประเทศ 

อย่างประเทศสหรัฐอเมริกาได้ เน่ืองจากสถาบัน

ทางการแพทย์ของประเทศสหรัฐอเมริกาไม่เช่ือม่ัน 

ในคณุภาพของโรงเรยีนแพทย์ทีป่ระเทศไทย เรือ่งนี้

ท�ำให้คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดลต้อง

น�ำเอาระบบมาตรฐานการศึกษาและการประกัน

คุณภาพการศึกษามาใช้ก�ำกับการด�ำเนินการเรียน

การสอนของคณะแพทยศาสตร์ เพื่อให้นักศึกษา

แพทย์ทุกคนซึ่งเรียนจบแล้วได้รับมาตรฐานตาม

กรอบสากล ที่เรียกว่า WFME ย่อมาจาก World 

Federation for Medical Education ซึ่งเป็น
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องค์กรสากลที่รับรองมาตรฐานหลักสูตรแพทย ์

ท่ัวโลก และในปัจจุบนันีป้ระเทศสหรฐัอเมรกิายึดถอื

เกณฑ์ WFME เป็นเกณฑ์ในการทีจ่ะรบัรองโรงเรยีน

แพทย์ ซึ่งท�ำให้แพทย์ที่จบจากสถาบันที่มี WFME 

รับรองหรือผ่านเกณฑ์การประเมินนี้ จึงจะสามารถ

เป็นแพทย์ที่ปฏิบัติงานในประเทศสหรัฐอเมริกาได้ 

เพราะฉะนัน้ด้วยเหตุผลและความจ�ำเป็นนีเ้อง ท�ำให้

โรงเรยีนแพทย์ทกุโรงเรยีนในประเทศไทยจ�ำเป็นต้อง

ให้ความส�ำคัญกับการยอมรับในระดับสากลด้วย

การน�ำเอาเกณฑ์ WFME เข้ามาในประเทศไทยเพื่อ

จะน�ำทุกโรงเรียนแพทย์ทั่วประเทศไทยเข้าสู่ความ

เป็นสากล เพื่อวัตถุประสงค์หลักในการเปิดโอกาส

ให้นักศึกษาแพทย์ไทยได้สามารถไปเรียนต่อยอด

ความรู้ยังประเทศสหรัฐอเมริกา และประเทศอื่น ๆ 

ท่ัวโลก และน�ำเอาความรู้ที่ได้รับจากต่างประเทศ

นั้นกลับมาพัฒนาองค์ความรู้ทางด้านการแพทย์ใน

ประเทศไทยต่อไป (IMEAC, 2560)

         	  มิใช่เพียงมหาวิทยาลัยมหิดลในสาขา

แพทย์เท่านั้นที่ได ้รับผลกระทบจากความเป็น

นานาชาติของการศึกษา แต่มหาวิทยาลัยทุก

มหาวิทยาลัยในประเทศไทยล้วนได้รับผลกระทบ

จากความเป็นนานาชาติ โดยเฉพาะเมื่อปริญญา

บัตรของมหาวิทยาลัยทุกมหาวิทยาลัยในปัจจุบัน

นี้ถูกเชื่อมต่อกัน ทั้งในเรื่องของสาขาวิชาเรียน 

รายวิชาที่เรียน และรายละเอียดของเนื้อหาวิชาที่

เรยีน เพือ่น�ำมาเปรียบเทยีบวุฒิการศึกษาในระหว่าง

มหาวิทยาลยัในระดบันานาชาต ิซึง่ในปัจจบุนันีก้าร

ท�ำงานวิจัย และงานด้านวิชาการไม่สามารถจ�ำกัด

อยู่เฉพาะองค์ความรู้ในประเทศของตนเองได้อีก

ต่อไป มหาวิทยาลัยทุกมหาวิทยาลัยท่ัวโลกจึงมี

ความจ�ำเป็นที่ต้องแสวงหาเครือข่าย แลกเปลี่ยน

องค์ความรู ้และเรยีนรูค้วามเปลีย่นแปลงของสงัคม

โลกร่วมกนั เพือ่รวบรวมข้อมลูมาพัฒนาปรับเปล่ียน

หลกัสูตร เนือ้หารายละเอยีดของวชิาเรยีนให้เหมาะสม

สอดคล้องกับโลกปัจจุบัน และตอบสนองต่อโลกใน

ศตวรรษที่ 21 ความเป็นนานาชาติหรือความเป็น

สากลของการศึกษาเป็นแนวโน้มท่ีเกิดขึ้นทั่วโลก 

โดยเป็นการพยายามที่จะปรับบทบาทของประเทศ

ให้เปิดสู่ประชาคมโลก เสริมสร้างความสามารถ

ทางเศรษฐกิจ การเชื่อมโยงข้อมูลข่าวสารกับ 

ต่างประเทศ  โดยเป้าหมายส�ำคญัของการพฒันาความ

เป็นนานาชาติของการศึกษาคือ การมีเครือข่าย

ความร่วมมือ (networking) ระหว่างประเทศต่าง ๆ 

โดยเน้นกระบวนการแลกเปล่ียนทางวิชาการ การ

แลกเปล่ียนอาจารย์และนักศึกษา การปรับเปล่ียน

เนื้อหาสาระและรูปแบบของหลักสูตรให้มีความทัน

สมัยและสอดคล้องกับความเป็นไปของสังคมโลก

         ในขณะเดียวกันความเป็นโลกาภิวัตน์เป็น

โอกาสอันดีที่จะสามารถน�ำเสนอเอกลักษณ์ของ

ชนชาต ิและวฒันธรรมออกไปสูป่ระชาคมนานาชาติ 

ท�ำให้เกิดความรู้ ความเข้าใจ และการประสาน

สัมพันธไมตรีอันดีต่อกันต่อไป ซึ่งสอดคล้องกับ

แนวคิดของ Hans de Wit (2015) อธิบายว่า 

ขอบเขตของการเกิดกิจกรรมความเป็นต่างประเทศ

ในปัจจบุนัมจี�ำนวนมากขึน้อย่างต่อเนือ่ง มกีารรวม

ตัวกันในลักษณะสมาคมเพ่ือร่วมประชุมผู้บริหาร

การศึกษานานาชาติประจ�ำปี มีวาระการประชุมที่

เกี่ยวข้องกับหัวข้อความหลากหลายของกิจกรรม

ที่จะน�ำไปสู่ความเป็นนานาชาติ มีการศึกษาการ

เคลือ่นย้ายนักเรียน มกิีจกรรมความร่วมมือระหว่าง

ประเทศ เพือ่แลกเปล่ียนนกัศกึษาระหว่างกนั มกีาร

จดัหลกัสตูรปริญญาคู ่(dual degree) และการวจิยั

ข้ามชาต ิซึง่กิจกรรมเหล่านีล้้วนเป็นกจิกรรมทีเ่กดิขึน้

เพ่ือให้เกิดความเป็นนานาชาติและน�ำมาซ่ึงความ
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เป็นที่ยอมรับการเป็นมหาวิทยาลัยชั้นน�ำระดับโลก 

(World Class University) ในที่สุด 

		  การน�ำสถาบันอุดมศึกษาไทยเข้าสู ่การ

จัดอันดับ World Class University เพื่อแสดงถึง

ศักยภาพของการบริการจัดการสถาบันอุดมศึกษา

ตามมาตรฐานคุณภาพท่ีนานาชาติยอมรับ ซึ่งการ

จัดอันดับ (ranking) หรือการให้คะแนน (rating) 

หลกัสตูรหรอืสถานศกึษานัน้ มขีึน้เพ่ือเป็นเครือ่งมอื

ในการชีใ้ห้เหน็ถึงจดุเด่นจดุด้อยของสถานศกึษาใน

ด้านต่าง ๆ เช่น คณุภาพการศึกษา คุณภาพงานวจิยั 

การยอมรับของผู้จ้างงาน งบประมาณการศึกษา 

เครือข่ายศิษย์เก่า ความเป็นนานาชาติ จ�ำนวนผู้ได้

รับรางวัลระดับโลก เป็นต้น 

		  แนวคิดของการจัดอันดับโลกเป็นเสมือน

กับการสร้างการยอมรับกับกลุ่มเป้าหมาย เปรียบ

เสมอืนการส�ำรวจทัศนคติกลุม่เป้าหมาย การสือ่สาร

อย่างสม�่ำเสมอและทั่วถึงเพื่อสร้างความเข้าใจ 

การสร้างฐานข้อมูลและแหล่งเรียนรู้ การประเมิน

สถานการณ์เป็นระยะ และการจัดประชุมเพ่ือน�ำ

เสนอผลและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน เป็น

โอกาสในการสร้างภาพลกัษณ์ขององค์กรและสร้าง

ชื่อเสียงขององค์กรโดยเฉพาะในเร่ืองการจัดการ

ควบคมุคณุภาพโดยรวม (Total Quality Management; 

TQM) เพือ่ให้องค์กร/สนิค้าหรอืบรกิารเป็นทีย่อมรบั

ในทางที่ดี เป็นที่ยกย่องบอกต่อแบบปากต่อปาก

และอยูใ่นความทรงจ�ำของกลุม่เป้าหมายอย่างยัง่ยนื 

การจัดอนัดบั World Class University มอียูด้่วยกนั

หลายองค์กร แต่ในบทความวิชาการฉบับนี้จะน�ำ

เสนอเพียง 2 องค์กรคือ Times Higher Education 

Supplement และ QS World University Ranking 

		  จากผลการจัดอันดับโลกจากทั้ง 2 องค์กร 

พบว่า มหาวิทยาลัยไทยยังไม่ติดอยู่ใน 200 อันดับ 

โดย Times Higher Education Supplement ปี 

2019 ได้จดัให้มหาวทิยาลัยมหิดลเป็นมหาวทิยาลัย

อันดับ 1 ของประเทศไทย และติดอันดับ Top 

501–550 ของโลก ในขณะที ่QS World University 

Ranking ปี 2019 จัดให้จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

เป็นอันดับ 1 ของประเทศไทย และติด Top 271 

ของโลก แต่เมือ่เปรยีบเทียบกบัมหาวทิยาลยัในเอเชยี 

แม้กระท่ังอาเซียนแล้ว มหาวิทยาลัยไทยยังคงอยู่

ในล�ำดับท่ีห่างจากประเทศอื่นค่อนข้างไกล ซ่ึง 

ส่ิงเหล่านี้เป็นเสมือนกับการประเมินสถานการณ์

การจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยในประเทศไทย

ว่า ยงัขาดประสทิธภิาพการท�ำงาน และเป้าหมายที่

ชดัเจน รวมทั้งไม่ได้มีการปรับหลักสูตรให้ได้ตาม

มาตรฐานสากล สาเหตุส�ำคัญน่าจะเป็นเพราะมุ่งเน้น

แต่การประกนัคณุภาพและมาตรฐานของส�ำนกังาน 

คณะกรรมการการอุดมศึกษาไทย (สกอ.) ที่ให้ได้

เพียงมาตรฐานเบื้องต้นมากกว่า มุ่งเน้นไปสู่การ

สร้างความเป็นเลิศในเวทกีารแข่งขันระดบันานาชาติ 

สรุป
         	 การศึกษาเป็นสินค้าส่งออกที่จะสามารถ

ดึงดูดชาวต่างชาติให้เข้ามาในประเทศ ทุกประเทศ

ต่างพยายามทีจ่ะเปิดตลาดการศกึษาของตนเองให้

มคีวามหลากหลายทางสาขาวชิาการเพือ่ตอบสนอง

ต่อความต้องการของลูกค้า ปัจจุบันนี้มหาวิทยาลัย

จากทัว่โลกทีใ่ช้กลยทุธ์การเปิดสาขาในต่างประเทศ 

ความพยายามเป็นพันธมิตรกับมหาวิทยาลัย

ต่างชาติ และบริษัทข้ามชาติ มีการท�ำแฟรนไชส์

มหาวิทยาลัย และเปิดรับสมัครนักศึกษาต่างชาติ 

รวมทั้งมีการแลกเปลี่ยนคณาจารย์ และการรวมตัว

ของมหาวิทยาลัย เพื่อเปิดหลักสูตรออนไลน์เพื่อหา

ลูกค้าใหม่ และเปิดตลาดใหม่ให้แก่มหาวิทยาลัย
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ของตนเอง นี่เป็นการแข่งขันกันในธุรกิจการศึกษา 

ซึ่ งสิ่ ง เหล ่านี้จะตอบสนองความต้องการของ 

นักศึกษาจ�ำนวนมากเช่นกัน เนื่องจากเหตุผลที ่

นักศึกษาต ้องการเรียนในสถาบันอุดมศึกษา 

ต่างประเทศหรอืมหาวทิยาลยัทีม่คีวามเป็นนานาชาติ

คอื โอกาสการมงีานท�ำหลงัส�ำเรจ็การศึกษามมีากกว่า

การเรียนกับสถาบันอุดมศึกษาในประเทศ คุณภาพ

ของคณาจารย์และความเป็นมาตรฐานสากลของ

หลกัสตูรได้รบัการยอมรบัและได้รบัความน่าเชือ่ถอื 

และถ้าสถาบันอุดมศึกษาแห่งนั้นเป็นสถาบันที่

มีชื่อเสียงและมีศิษย์เก่าประสบความส�ำเร็จได้รับ

รางวัลระดับโลก ยิ่งเพิ่มความน่าสนใจให้แก่บรรดา

ผู้ปกครองที่จะส่งบุตรหลานมาเข้าเรียนและสถาน

ประกอบการมีความสนใจในตัวบัณฑิตผู้จบการ

ศึกษาจากสถาบันนัน้มากยิง่ขึน้ ซึง่ชือ่เสยีงองค์กรที่

ดแีละไม่ดสีามารถแพร่กระจายอย่างรวดเรว็และไกล

มากแบบบอกต่อ โดยเฉพาะสังคมโลกปัจจุบันที่มี

ระบบการสือ่สารทนัสมยัเพียงปลายนิว้สมัผสั แต่ชือ่

เสยีงทีด่จีะเป็นข้อได้เปรยีบในการแข่งขันอย่างยัง่ยนื 

และท�ำให้องค์กรมีความแตกต่างจากองค์กรอื่น ๆ 

ภายใต้อุตสาหกรรมเดียวกนั (Gaines-Ross, 2008) 

		  ในโลกยุคปัจจุบัน สถาบันอุดมศึกษาท่ี

มีเครือข่ายและการติดต่อสัมพันธ์กันกับสถาบัน

อุดมศึกษา องค์กร และสถานประกอบการใน 

ต่างประเทศจะท�ำให้เกิดการพ่ึงพาซึ่งกันและกัน

ทางความร่วมมือทางวิชาการ การแลกเปลี่ยน 

องค์ความรู ้นกัวจิยั และนวตักรรม การร่วมกนัพฒันา

ภูมิปัญญา และการเรียนรู้เรื่องราวของสถานการณ์

โลกร่วมกันย่อมท�ำให้การพัฒนาองค์ความรู้ และ

รูปแบบการจัดการเรียนการสอนเป็นไปได้อย่าง

สอดคล้องกับสถานการณ์ของโลกในปัจจุบัน ใน

ขณะเดียวกันสถาบันอุดมศึกษามีความจ�ำเป็นต้อง

แสวงหาความร่วมมือจากภาคธุรกิจ อุตสาหกรรม

ต่าง ๆ เพื่อจะได้เรียนรู้ว ่า แนวโน้มของความ

ต้องการตลาดแรงงานในอนาคตนั้นเป็นอย่างไร 

และภาคธุรกิจและอุตสาหกรรมต่าง ๆ มีความ

ต้องการทรพัยากรมนษุย์ทีม่ศีกัยภาพในด้านใดบ้าง 

เพ่ือที่จะน�ำรายละเอียดข้อมูลเหล่านั้นมาเป็นส่วน

หนึ่งของรายวิชาและหลักสูตรของการเรียนการ

สอนให้แก่นักศึกษาของตนเองต่อไป และการมี

นักศึกษาต่างชาติเข้ามามีผลดีต่อประเทศในด้าน

ต่าง ๆ นั้น เป็นผลดีต่อเศรษฐกิจและธุรกิจอ่ืน ๆ 

ในประเทศ เช่น ธุรกิจเกี่ยวกับการท่องเที่ยว ธุรกิจ

เกี่ยวกับการใช้เช่าที่อยู่อาศัย เป็นต้น และการมี

นักศึกษาต่างชาติเข้ามาเรียนในประเทศยังท�ำให้

มหาวิทยาลัยทุกแห่งมีการแข่งขันกันปรับปรุง

คุณภาพของหลักสูตรการเรียนการสอน งานวิจัย 

และการบริหารงานให้มีความเป็นสากล และมี

ประสทิธภิาพมากขึน้  ท�ำให้คณุภาพการศกึษาภายใน

ของประเทศนั้น ๆ ดีขึ้น นักศึกษาและบุคลากร

ในมหาวิทยาลัยได้เรียนรู้ความหลากหลายทาง

วฒันธรรม เชือ้ชาต ิภาษา เกิดการแลกเปลีย่นเรียน

รูซ้ึง่กนัและกนั ท�ำให้มคีวามเข้าใจกนัมากขึน้ ซึง่จะ

น�ำมาซึ่งการท�ำงานและอยู่ร่วมกันอย่างเข้าใจ 
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