
57

   วารสารสุโขทัยธรรมาธิราช    ปีที่ 35 ฉ​บับที่ 1  มกราคม-มิถุนายน  2565

บทคัดย่อ
การวิิจัยันี้้�มีวัตัถุปุระสงค์์เพื่่�อ 1) ศึึกษาสภาพปััจจุบุันัและสภาพที่่�พึงประสงค์์ของการบริิหารจััดการสถาน

ศึึกษาขนาดเล็็กสู่่�การเป็็นโรงเรีียนขีีดสมรรถนะสููง และ 2) ศึึกษาดััชนีีลำดัับความสำคััญของความต้้องการ
จำเป็น็ของการบริหิารจัดัการสถานศึกึษาขนาดเล็ก็สู่่�การเป็น็โรงเรียีนขีดีสมรรถนะสูงู กลุ่่�มตัวัอย่า่งที่่�ใช้ใ้นการ
วิิจััย คืือ ผู้้�อำนวยการสถานศึึกษาหรืือรองผู้้�อำนวยการสถานศึึกษา และครููที่่�ปฏิิบััติิงานในสถานศึึกษา 
ขนาดเล็็กของจัังหวััดนครศรีีธรรมราช โดยใช้้วิิธีีการสุ่่�มตััวอย่่างแบบหลายขั้้�นตอน จำนวน 184 คน เครื่่�องมืือ 
ที่่�ใช้้ในการวิิจััย คืือ แบบสอบถามที่่�ผู้้�วิิจััยปรัับปรุุงมาจากแบบวััดพฤติิกรรมบริิหารจััดการสถานศึึกษา 
ขนาดเล็ก็สู่่�การเป็็นโรงเรีียนขีดีสมรรถนะสููง เป็น็แบบมาตรประมาณค่่า 6 ระดัับ สถิติิทิี่่�ใช้ใ้นการวิิเคราะห์์ข้อ้มูลู 

ได้้แก่่ ค่่าเฉลี่่�ยเลขคณิิต ค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และวิิธีีการวิิเคราะห์์ PNImodified	

ผลการวิิจััยพบว่่า 1) สภาพปััจจุุบัันของการบริิหารจััดการสถานศึึกษาขนาดเล็็กสู่่�การเป็็นโรงเรีียน 
ขีีดสมรรถนะสููง ภาพรวมทุุกด้้านอยู่่�ในระดัับมาก 2) สภาพที่่�พึึงประสงค์์ของการบริิหารจััดการสถานศึึกษา
ขนาดเล็ก็สู่่�การเป็น็โรงเรียีนขีดีสมรรถนะสูงู ภาพรวมทุกุด้า้นอยู่่�ในระดับัมากที่่�สุดุ และ 3) ความต้อ้งการจำเป็น็
ในการบริหิารจัดัการสถานศึกึษาขนาดเล็ก็สู่่�การเป็น็โรงเรียีนขีดีสมรรถนะสูงู ภาพรวมทุกุด้า้นพบว่า่ การพัฒันา

องค์์กรสู่่�ความเป็็นเลิิศ มีีลำดัับความต้้องการจำเป็็นสููงสุุด (PNImodified = 0.146) รองลงมา คืือ การจััด 
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ระบบข้้อมููลและสารสนเทศพื้้�นฐาน (PNImodified = 0.144) และการพััฒนาเทคโนโลยีีและการสื่่�อสาร  

(PNImodified = 0.133) ตามลำดัับ 

คำสำคััญ : ความต้้องการจำเป็็น / การบริิหารจััดการ / สถานศึึกษาขนาดเล็็ก / ขีีดสมรรถนะสููง
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Needs Assessment for Small School 
Management to Become  

a High-Performance School
Kajornsak Khiawnoi*

Abstract
The objective of this research were 1) to study the degree of success and importance of small 

school management to become a High-Performance School, and 2) to study the modified priority 
needs index of small school management to become a High-Performance School. The sample 
group used in this research consisted of 184 people using multi-stage sampling method, namely 
school director or deputy school director, and teachers working in small schools of Nakhon Si  
Thammarat. The research instrument was a questionnaire which was improved by the researcher 
from a Behavior test for the Administration and Management of Small Schools to become a  
High-Performance School (BAMSS-HPS test). It was a 6-level estimator. Analyze the data with the 
arithmetic mean, standard deviation, and the modified priority needs index (PNImodified) technique.

The findings are as follows: 
	 1) 	The overall degree of success in all aspects is at a high level.
	 2) 	The overall importance in all aspects is at a highest level.
	 3) 	The overall needs for small school management to become a High-Performance School 

in all aspects, it was found that, organizational development for excellence had the highest priority 
needs index (PNImodified = 0.146). Followed by information systems and basic information systems 
(PNImodified = 0.144), and the development of technology and communication (PNImodified = 0.133), 
respectively.
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1. บทนำ�
การดำเนิินการจััดการศึึกษาของสถานศึึกษา

ในปััจจุุบััน พบว่่า คุุณภาพการศึึกษาของโรงเรีียน

ประถมศึกึษาส่ว่นใหญ่ต่่ำ่กว่า่เกณฑ์ม์าตรฐาน โดย

เฉพาะอย่่างยิ่่�งโรงเรีียนขนาดเล็็ก ซึ่่�งเป็็นโรงเรีียน 

ที่่�มีีนัักเรีียนต่่ำกว่่า 120 คน โรงเรีียนเหล่่านี้้�

กระจััดกระจายอยู่่�ในชนบท การเกิิดและดำรงอยู่่�

ต้้องอาศััยการสนัับสนุุนจากชุุมชนนั้้�น ๆ เป็็นหลััก  

ทั้้�งยัังรองรัับนัักเรีียนที่่�ผู้้�ปกครองไม่่มีีปััจจััยที่่�จะ 

ส่่งให้้ไปเรีียนในโรงเรีียนที่่�มีีความพร้้อมซึ่่�งอยู่่�ไกล

บ้้านได้้ และโรงเรีียนขนาดเล็็กส่่วนใหญ่่ที่่�จำนวน

นัักเรีียนลดลง มีีแนวโน้้มจะถููกยุุบรวมเพราะ

คุุณภาพผู้้�เรีียนไม่่เป็็นไปตามมาตรฐานการศึึกษา 

ที่่�กำหนด เพื่่�อลดจำนวนให้้น้้อยลง และต้้องใช้้

ทรัพัยากรสูงูในการพัฒันาให้ม้ีคีุณุภาพ เมื่่�อไม่ไ่ด้ร้ับั

การสนัับสนุุนตามความจำเป็็น จึึงมีีคุุณภาพการ

ศึึกษาที่่�ไม่่ได้้มาตรฐาน 

การพััฒนาสถานศึึกษาให้้ ไ ด้้รัับรางวััล

พระราชทานเป็็นแนวทางหนึ่่�งที่่�สามารถยกระดัับ

คุุณภาพการศึกึษาของสถานศึกึษาให้ม้ีขีีดีสมรรถนะ

สููงได้้ นอกจากนี้้�ยัังส่่งเสริิมให้้เกิิดการพััฒนา

คุุณภาพการศึึกษาอย่่างต่่อเนื่่�องยาวนาน และ

ประสบความสำเร็็จจนเป็็นแบบอย่่างให้้แก่่สถาน

ศึึกษาอื่่�น (สำนัักงานคณะกรรมการการศึึกษา 

ขั้้�นพื้้�นฐาน, 2561) ดังันั้้�น สถานศึกึษาที่่�ได้ร้ับัรางวัลั

พระราชทานจึึงเป็็นผลจากการกระทำความดีี 

อย่่างสม่่ำเสมอ เกิิดการพััฒนาให้้เห็็นเด่่นชััด และ

สมควรอย่่างยิ่่�งที่่�จะดำรงรัักษาภาพความดีีงามนั้้�น

ให้ย้ั่่�งยืืนตลอดไป ส่่วนสถานศึึกษาที่่�ยังไม่่เคยได้้รับั

รางวััลพระราชทานจะเกิิดแรงผลัักดัันให้้เกิิดการ

พััฒนาตนเอง ซึ่่�งถืือเป็็นรากฐานของการพััฒนา 

อัันเกิิดจากการแข่่งขัันกัันในด้้านคุุณภาพ เพื่่�อให้้มีี

โอกาสได้้รัับพระราชทานรางวััลเช่่นกััน ประโยชน์์

ของการพััฒนาสถานศึึกษาเพื่่�อรัับรางวััลที่่�ทรง

คุณุค่า่และเป็น็เกียีรติปิระวัตัิติ่อ่ผู้้�รับัอย่า่งสูงูสุุดนี้้� จึงึ

เกิิดขึ้้�นโดยตรงต่่อผู้้� เรีียนและส่่งผลกระทบถึึง

คุุณภาพการศึึกษาที่่�ดีีขึ้้�นโดยรวม

ผู้้�วิิจััยจึึงศึึกษาสภาพปััจจุุบัันและสภาพที่่�พึึง

ประสงค์์ของการบริิหารจััดการสถานศึึกษาขนาดเล็็ก

สู่่�การเป็็นโรงเรีียนขีีดสมรรถนะสููง แล้้วศึึกษาดััชนีี

ลำดัับความสำคััญของความต้้องการจำเป็็น อัันจะ

นำไปสู่่�การสร้า้งแนวทางในการกำหนดทิศิทางและ

นโยบายในการพััฒนาสถานศึึกษาขนาดเล็็กให้้มีี

คุุณภาพและประสิิทธิิภาพภายใต้้หลัักเกณฑ์์ 

ต่่าง ๆ ที่่�กำหนด รวมทั้้�งใช้้เป็็นแนวทางในการ

กำหนดแผนพััฒนาคุุณภาพการศึึกษาของสถาน

ศึึกษาและแผนปฏิิบััติิการประจำปีี เพื่่�อยกระดัับ

คุุณภาพการศึึกษาทั้้�งในระดัับนโยบายและระดัับ

ปฏิบิััติิให้้เกิิดประสิิทธิิผลมากยิ่่�งขึ้้�นต่่อไป

2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย
1. 	เพื่่�อศึึกษาสภาพปััจจุุบัันและสภาพที่่�พึง

ประสงค์์ของการบริิหารจััดการสถานศึึกษาขนาดเล็็ก 

สู่่�การเป็็นโรงเรีียนขีีดสมรรถนะสููง

2. 	เพื่่�อศึกึษาดัชันีลีำดับัความสำคัญัของความ

ต้้องการจำเป็็นของการบริิหารจััดการสถานศึึกษา 

ขนาดเล็็กสู่่�การเป็็นโรงเรีียนขีีดสมรรถนะสููง

3. วิธีดำ�เนินการวิจัย
ผู้้�วิิจััยได้้ดำเนิินการโดยมีีรายละเอีียดดัังนี้้�

1. ประชากร  ได้้แก่่ ข้้าราชการครููและ

บุคุลากรทางการศึกึษา ตำแหน่ง่ ผู้้�อำนวยการสถาน

ศึึกษาหรืือรองผู้้�อำนวยการสถานศึึกษา และครููที่่�

ปฏิิบััติิงานในสถานศึึกษาขนาดเล็็กของจัังหวััด

นครศรีีธรรมราช 
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2. กลุ่่�มตััวอย่่าง ได้้แก่่ ข้้าราชการครููและ

บุคุลากรทางการศึกึษา ตำแหน่ง่ผู้้�อำนวยการสถาน

ศึึกษาหรืือรองผู้้�อำนวยการสถานศึึกษา และครููที่่�

ปฏิิบััติิงานในสถานศึึกษาขนาดเล็็กของจัังหวััด

นครศรีธีรรมราช จำนวน 184 คน โดยผู้้�วิจัยัคำนวณ

ขนาดกลุ่่�มตััวอย่่างด้้วยโปรแกรมสำเร็็จรูปู G*Power 

ที่่� a = 0.05, Power = 0.95 และกำหนดค่่า Effect 

size เท่่ากัับ 0.25 ซึ่่�งได้้มาจากการศึึกษาเบื้้�องต้้น 

(Preliminary study) กัับกลุ่่�มข้้าราชการครููและ

บุุคลากรทางการศึึกษาที่่�มิิใช่่กลุ่่�มตััวอย่่าง จำนวน 

2 กลุ่่�ม กลุ่่�มละ 30 คน แบ่่งเป็็นกลุ่่�มที่่� 1 คืือ 

ข้้าราชการครููและบุุคลากรทางการศึึกษา ตำแหน่่ง 

ผู้้�อำนวยการสถานศึกึษาหรือืรองผู้้�อำนวยการสถาน

ศึึกษา และกลุ่่�มที่่� 2 คืือ ข้้าราชการครููและบุุคลากร

ทางการศึึกษา ตำแหน่่งครูู ปรากฏผลจากการ

คำนวณได้้ 175 คน และเพื่่�อป้้องกัันความผิิดพลาด

และไม่่เพีียงพอของข้้อมููล ผู้้�วิิจััยได้้เก็็บข้้อมููลจาก

กลุ่่�มตััวอย่่างมากกว่่าที่่�กำหนดไว้้ประมาณ 5% ซึ่่�ง

หลังัจากคัดัเลือืกแบบวัดัฉบัับที่่�สมบูรูณ์ไ์ว้เ้พื่่�อใช้ใ้น

การวิิเคราะห์์ข้้อมููลจะต้้องได้้จำนวนมากกว่่าขนาด

ของกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�กำหนดไว้้ โดยใช้้วิิธีีการสุ่่�ม

ตััวอย่า่งแบบหลายขั้้�นตอน (Multistage sampling) 

ซึ่่�งเริ่่�มจากการสุ่่�มตััวอย่่างแบบแบ่่งชั้้�นภููมิ ิ(Stratified 

random sampling) โดยใช้้สัังกััดเป็็นหน่่วยการสุ่่�ม 

จากนั้้�นผู้้�วิจััยใช้้วิิธีีการสุ่่�มแบบอย่่างง่่าย (Simple 

random sampling) โดยสุ่่�มจาก 4 สัังกััดในจัังหวััด

นครศรีีธรรมราช สัังกััดละ 46 คน

3. เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย คืือ แบบ 

สอบถามที่่�ผู้้�วิิจััยปรัับปรุุงมาจากแบบวััดพฤติิกรรม

บริิหารจััดการสถานศึึกษาขนาดเล็็กสู่่�การเป็็น

โรงเรีียนขีดีสมรรถนะสููง (ขจรศัักดิ์์� เขียีวน้อ้ย, 2565) 

เพื่่�อสอบถามข้้าราชการครููและบุุคลากรทางการ

ศึกึษาเกี่่�ยวกัับสภาพปััจจุบุันัและสภาพที่่�พึงประสงค์์

ของการบริิหารจััดการสถานศึึกษาขนาดเล็็กสู่่�การ

เป็็นโรงเรีียนขีีดสมรรถนะสููง

4. การสร้้างเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย

1. กำหนดจุุดมุ่่�งหมายในการพััฒนาและการ

สร้้างแบบสอบถามสภาพปััจจุุบัันและสภาพ 

ที่่�พึึงประสงค์์ของการบริิหารจััดการสถานศึึกษา

ขนาดเล็็กสู่่�การเป็็นโรงเรีียนขีีดสมรรถนะสููง

2. พััฒนาและปรับัปรุุงข้้อคำถามจากแบบวั ัด

พฤติิกรรมบริิหารจััดการสถานศึึกษาขนาดเล็็ก 

สู่่�การเป็็นโรงเรีียนขีีดสมรรถนะสููงที่่�สร้้างมาจาก 

ผลการวิจิัยัเชิิงคุณุภาพ (ขจรศักัดิ์์� เขีียวน้อ้ย, 2564) 

ร่่วมกัับการศึึกษาแนวคิิด ทฤษฎีี และงานวิิจััย 

ที่่� เกี่่�ยวข้้อง ซึ่่� งแบบสอบถา มเป็็นแบบมาตร 

ประมาณค่่า 6 ระดัับ (Rating scale) จากแสดง

ระดับัการปฏิบัิัตินิ้อ้ยที่่�สุดุให้ ้1 คะแนน จนถึึงแสดง

ระดัับการปฏิิบััติิมากที่่�สุดให้้ 6 คะแนน

3 .นำแบบสอบถามที่่� ไ ด้้จากข้้ อ  2 . ใ ห้้ 

ผู้้� เชี่่�ยวชาญจำนวน 9 คน พิิจารณาตรวจสอบ 

ความเที่่�ยงตรงเชิิงพินิิจิ (Face validity) โดยคัดัเลือืก

ข้้อคำถามที่่�มีีผู้้�เชี่่�ยวชาญเห็็นสอดคล้้องกัันตั้้�งแต่่  

5 ใน 9 คน รวมทั้้�งปรัับปรุุงแก้้ไขภาษาตาม 

คำแนะนำของผู้้�เชี่่�ยวชาญ แล้้วคััดเลืือกเฉพาะ 

ข้้อคำถามที่่�มีีค่่าดััชนีีความสอดคล้้อง (IOC) อยู่่�

ระหว่่าง 0.50 ถึึง 1.00 ซึ่่�งข้้อคำถามที่่�ผ่่านการ 

คััดเลืือกมีีจำนวน 54 ข้้อ 

4. นำแบบสอบถามที่่�ได้้จากข้้อ 3. ไปทดลอง

ใช้้ (Try out) กัับกลุ่่�มข้้าราชการครููและบุุคลากร

ทางการศึึกษา ตำแหน่่งผู้้�อำนวยการสถานศึึกษา

หรืือรองผู้้�อำนวยการสถานศึกึษา และครูทูี่่�ปฏิบิัตัิงิาน

ในสถานศึกึษาขนาดเล็ก็ของจังัหวัดันครศรีธีรรมราช  

ที่่�ไม่่ได้้ถููกเลืือกให้้เป็็นกลุ่่�มตััวอย่่าง จำนวน 30 คน 
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แล้้วหาค่า่อำนาจจำแนก (Discrimination) หลังัจากนั้้�น

ผู้้�วิ ิ จััยคััดเลืือกข้้อที่่�มีค่่าอำนาจจำแนกตั้้�งแต่่  

0.20 – 1.00 ไว้้ (สิิริินธร สิินจิินดาวงศ์์, 2547: 23) 

ซึ่่�งข้้อคำถามทั้้�งหมดผ่่านการคััดเลืือก หลัังจากนั้้�น 

ผู้้�วิิจััยนำแบบสอบถามไปทดลองครั้้�งที่่� 2 กัับกลุ่่�ม 

ที่่�ไม่่ได้้ถููกเลืือกให้้เป็็นกลุ่่�มตััวอย่่างและยัังไม่่เคย

ทดลองใช้้ (Try out) ในครั้้�งแรก จำนวน 30 คน  

เพื่่�อห าค่่าความเชื่่�อมั่่�น (Reliability) โดยใช้้สููตร

สััมประสิิทธิ์์�แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s 

Alpha Coefficient) 

5. จััดทำแบบสอบถามฉบัับสมบููรณ์์ ซึ่่�งแบ่่ง

ออกเป็็น 6 ตอน คืือ 

ตอนที่่� 1 สอบถามข้อ้มูลูพื้้�นฐาน ประกอบด้ว้ย 

ตำแหน่่ง วิิทยฐานะ สถานศึึกษาที่่�ปฏิิบััติิราชการ 

ประสบการณ์ใ์นตำแหน่ง่ปััจจุบุันั และวุฒิุิการศึึกษา

สููงสุุด 

ตอนที่่� 2 สอบถามสภาพปััจจุุบัันและสภาพที่่�

พึึงประสงค์์ของการสร้้างภาวะผู้้�นำเชิิงนวััตกรรม  

มีีจำนวนข้้อคำถาม 13 ข้้อ

ตอนที่่� 3 สอบถามสภาพปััจจุุบัันและสภาพที่่�

พึึงประสงค์์ของการพััฒนาองค์์กรสู่่�ความเป็็นเลิิศ  

มีีจำนวนข้้อคำถาม 11 ข้้อ

ตอนที่่� 4 สอบถามสภาพปััจจุุบัันและสภาพที่่�

พึึงประสงค์ข์องการพัฒันาเทคโนโลยีแีละการสื่่�อสาร 

มีีจำนวนข้้อคำถาม 10 ข้้อ

ตอนที่่� 5 สอบถามสภาพปััจจุุบัันและสภาพที่่�

พึึงประสงค์์ของการขัับเคลื่่�อนระบบการประกััน

คุุณภาพภายใน มีีจำนวนข้้อคำถาม 8 ข้้อ

ตอนที่่� 6 สอบถามสภาพปััจจุุบัันและสภาพที่่�

พึึงประสงค์์ของการจััดระบบข้้อมููลและสารสนเทศ

พื้้�นฐาน มีีจำนวนข้้อคำถาม 12 ข้้อ

5. การเก็็บรวบรวมข้้อมููล มีีขั้้�นตอน ดัังนี้้�

1. ออกหนังัสือืขอความอนุเุคราะห์ใ์นการเก็บ็

รวบรวมข้้อมููลสำหรัับการศึึกษาสภาพปััจจุุบัันและ

สภาพที่่�พึงประสงค์์ของการบริิหารจััดการสถาน

ศึึกษาขนาดเล็็กสู่่�การเป็็นโรงเรีียนขีีดสมรรถนะสููง 

ไปยัังสถานศึึกษาขนาดเล็็กของจัังหวััดนครศรีี 

ธรรมราชที่่�กลุ่่�มตััวอย่่างปฏิิบััติิงานอยู่่� 

2. ผู้้�วิิจััยนำข้้อมููลที่่�ตอบได้้ถููกต้้องสมบููรณ์์

จำนวน 184 ชุุด (100%) มาตรวจให้้คะแนนตาม

เกณฑ์์ที่่�กำหนดไว้้

3. นำคะแนนที่่�ได้้ไปทำการวิิเคราะห์์ข้้อมููล

ทางสถิิติิ และรายงานผลการวิิจััยต่่อไป

6. การวิิเคราะห์์ข้้อมููล มีีขั้้�นตอน ดัังนี้้�

1. วิิเคราะห์์ค่่าอํํานาจจํําแนกและค่่าความเชื่่�อมั่่�น

ของแบบสอบถามด้้วยโปรแกรมสำเร็จ็รูปูสำหรับัการ

วิิจััยทางพฤติิกรรมศาสตร์์

2. วิิเคราะห์์ข้้อมููลเพื่่�อพิิจารณ าค่่าเฉลี่่�ย

เลขคณิิต (Arithmetic Mean:  ) และค่่าเบี่่�ยงเบน

มาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.) ของสภาพ

ปััจจุุบัันและสภาพที่่�พึึงประสงค์์ของการบริิหาร

จััดการสถานศึึกษาขนาดเล็็กสู่่�การเป็็นโรงเรีียน 

ขีีดสมรรถนะสููง

3. วิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยใช้้เทคนิิค Modified 

Priority Needs Index (PNImodified) (Lane, Crofton 

& Hall, 1983 อ้้างถึึงใน สุุวิิมล ว่่องวาณิิช, 2550) 

เพื่่�อจััดลำดัับความสำคััญของความต้้องการจำเป็็น

ของการบริิหารจััดการสถานศึึกษาขนาดเล็็กสู่่�การ

เป็็นโรงเรีียนขีีดสมรรถนะสููง
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4. ผลการวิจัย
	ผู้้�วิ จััยขอนำเสนอผลการวิิจััย ดัังนี้้�

ที่
การบริหารจัดการสถานศึกษาขนาดเล็ก

สู่การเป็นโรงเรียนขีดสมรรถนะสูง

จำ�นวน 

(ข้อ)
ค่าอำ�นาจจำ�แนก (r) ผลการพิจารณา

 1 การสร้างภาวะผู้นำ�เชิงนวัตกรรม 13 0.31 – 0.75 ผ่านเกณฑ์ทุกข้อ

 2 การพัฒนาองค์กรสู่ความเป็นเลิศ 11 0.57 – 0.81 ผ่านเกณฑ์ทุกข้อ

 3 การพัฒนาเทคโนโลยีและการสื่อสาร 10 0.68 – 0.87 ผ่านเกณฑ์ทุกข้อ

 4 การขับเคลื่อนระบบการประกันคุณภาพภายใน 8 0.77 – 0.86 ผ่านเกณฑ์ทุกข้อ

 5 การจัดระบบข้อมูลและสารสนเทศพื้นฐาน 12 0.55 – 0.87 ผ่านเกณฑ์ทุกข้อ

ตารางที่่� 1  	อำนาจจำแนก (Discrimination) ของแบบสอบถามสภาพปััจจุุบัันและสภาพที่่�พึึงประสงค์์	

		  ของการบริิหารจััดการสถานศึึกษาขนาดเล็็กสู่่�การเป็็นโรงเรีียนขีีดสมรรถนะสููง

จากตารางที่่�  1  พบว่่า อำนาจจำแนก  

(Discrimination) ของแบบสอบถามสภาพปััจจุุบััน

และสภาพที่่�พึงประสงค์์ของการบริหิารจััดการสถาน

ศึึกษาขนาดเล็็กสู่่�การเป็็นโรงเรีียนขีีดสมรรถนะสููง  

มีีค่่าอยู่่�ระหว่่าง 0.31 – 0.87 เมื่่�อพิิจารณาเป็็น 

รายด้า้น พบว่า่ ด้า้นการสร้า้งภาวะผู้้�นำเชิงินวััตกรรม  

มีีค่่าอำนาจจำแนกระหว่่าง 0.31 – 0.75 ด้้านการ

พััฒนาองค์์กรสู่่�ความเป็็นเลิิศ มีีค่่าอำนาจจำแนก

ระหว่า่ง 0.57 – 0.81 ด้้านการพััฒนาเทคโนโลยีีและ

การสื่่�อสาร มีีค่า่อำนาจจำแนกระหว่่าง 0.68 – 0.87 

ด้า้นการขับัเคลื่่�อนระบบการประกันัคุณุภาพภายใน 

มีีค่่าอำนาจจำแนกระหว่่าง 0.77 – 0.86 และ 

ด้้านการจััดระบบข้้อมููลและสารสนเทศพื้้�นฐาน  

มีีค่่าอำนาจจำแนกระหว่่าง 0.55 – 0.87

	ตารางที่่� 2 	ความเชื่่�อมั่่�น (Reliability) ของแบบสอบถามสภาพปััจจุุบัันและสภาพที่่�พึึงประสงค์์ของ 

		 การบริิหารจััดการสถานศึึกษาขนาดเล็็กสู่่�การเป็็นโรงเรีียนขีีดสมรรถนะสููง

ที่
การบริหารจัดการสถานศึกษาขนาดเล็ก

สู่การเป็นโรงเรียนขีดสมรรถนะสูง

จำ�นวน 

(ข้อ)

ค่าความเชื่อมั่น  

(Reliability)
ผลการพิจารณา

 1 การสร้างภาวะผู้นำ�เชิงนวัตกรรม 13 0.902 ผ่านเกณฑ์

 2 การพัฒนาองค์กรสู่ความเป็นเลิศ 11 0.928 ผ่านเกณฑ์

 3 การพัฒนาเทคโนโลยีและการสื่อสาร 10 0.941 ผ่านเกณฑ์

 4 การขับเคลื่อนระบบการประกันคุณภาพภายใน 8 0.952 ผ่านเกณฑ์

 5 การจัดระบบข้อมูลและสารสนเทศพื้นฐาน 12 0.949 ผ่านเกณฑ์

54 0.981 ผ่านเกณฑ์ทั้งฉบับ
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จากตารางที่่� 2 พบว่า่ ความเชื่่�อมั่่�น (Reliability) 

ของแบบสอบถามสภาพปััจจุุบัันและสภาพ 

ที่่�พึึงประสงค์์ของการบริิหารจััดการสถานศึึกษา

ขนาดเล็็กสู่่�การเป็็นโรงเรีียนขีีดสมรรถนะสููงทั้้�งฉบัับ 

มีคี่า่เท่า่กับั 0.981 เมื่่�อพิิจารณารายด้้าน พบว่า่ ด้า้น

การขับัเคลื่่�อนระบบการประกันัคุณุภาพภายในมีคี่า่

ความเชื่่�อมั่่�นสููงที่่�สุุด (  = 0.952) รองลงมา คืือ 

ด้้านการจัดัระบบข้อ้มูลูและสารสนเทศพื้้�นฐาน ด้า้น

การพััฒนาเทคโนโลยีีและการสื่่�อสาร ด้้านการ

พััฒนาองค์์กรสู่่�ความเป็็นเลิิศ และด้้านการสร้้าง

ภาวะผู้้�นำเชิิงนวััตกรรม โดยมีีค่่าความเชื่่�อมั่่�น 

เท่า่กับั 0.949, 0.941, 0.928 และ 0.902 ตามลำดับั

ตารางที่่� 3 	 สภาพปััจจุุบััน สภาพที่่�พึึงประสงค์์ และดััชนีีลำดัับความสำคััญของความต้้องการจำเป็็น	

		 ของการบริิหารจััดการสถานศึกึษาขนาดเล็ก็สู่่�การเป็็นโรงเรีียนขีีดสมรรถนะสูงู ภาพรวม 

		ทุ ุกด้้าน

ที่
การบริหารจัดการสถานศึกษาขนาดเล็ก

สู่การเป็นโรงเรียนขีดสมรรถนะสูง
สภาพปัจจุบัน

สภาพ

ที่พึงประสงค์ PNImodified อันดับ

S.D. S.D.

1 การพัฒนาองค์กรสู่ความเป็นเลิศ 4.84 0.418 5.55 0.483 0.146* 1

2 การจัดระบบข้อมูลและสารสนเทศพื้นฐาน 4.69 0.627 5.36 0.617 0.144* 2

3 การพัฒนาเทคโนโลยีและการสื่อสาร 4.71 0.607 5.33 0.574 0.133 3

4 การขับเคลื่อนระบบการประกันคุณภาพภายใน 4.84 0.685 5.48 0.562 0.131 4

5    การสร้างภาวะผู้นำ�เชิงนวัตกรรม 4.81 0.489 5.40 0.452 0.123 5

                  ภาพรวม 4.78 0.443 5.43 0.498 0.135

จากตารางที่่� 3 พบว่่า สภาพปััจจุุบัันของการ

บริิหารจััดการสถานศึึกษาขนาดเล็็กสู่่�การเป็็น

โรงเรีียนขีีดสมรรถนะสููง ภาพรวมทุุกด้้าน อยู่่�ใน

ระดับัมาก (   = 4.78, S.D. = 0.443) เมื่่�อพิจิารณา

เป็น็รายด้า้น พบว่า่ การพัฒันาองค์ก์รสู่่�ความเป็น็เลิศิ  

อยู่่�ในระดัับมาก (  = 4.84, S.D. = 0.418)  

ซึ่่�งมีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด รองลงมา คืือ การขัับเคลื่่�อน

ระบบการประกัันคุุณภาพภายใน อยู่่�ในระดัับมาก  

(   = 4.84, S.D. = 0.685) และการสร้้างภาวะผู้้�นำ

เชิิงนวััตกรรม อยู่่�ในระดัับมาก (   = 4.81, S.D. = 

0.489) ตามลำดัับ

ส่่วนสภาพที่่�พึงประสงค์์ของการบริิหาร 

จััดการสถานศึึกษาขนาดเล็็กสู่่�การเป็็นโรงเรีียน 

ขีีดสมรรถนะสููง ภาพรวมทุุกด้้าน อยู่่�ในระดัับมาก

ที่่�สุุด (   = 5.43, S.D. = 0.498) เมื่่�อพิิจารณาเป็็น

รายด้้าน พบว่่า การพััฒนาองค์์กรสู่่�ความเป็็นเลิิศ 

อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุด (   = 5.55, S.D. = 0.483)  

ซึ่่�งมีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด รองลงมา คืือ การขัับเคลื่่�อน

ระบบการประกัันคุุณภาพภายใน อยู่่�ในระดัับมาก

ที่่�สุดุ (   = 5.48, S.D. = 0.562) และการสร้า้งภาวะ

ผู้้�นำเชิิงนวัตักรรม อยู่่�ในระดับัมากที่่�สุุด (   = 5.40, 

S.D. = 0.452) ตามลำดัับ

สำหรัับความต้้องการจำเป็็นในการบริิหาร

จััดการสถานศึึกษาขนาดเล็็กสู่่�การเป็็นโรงเรีียน 

ขีีดสมรรถนะสููงทุุกด้้าน พบว่่า การพััฒนาองค์์กรสู่่�

ความเป็็นเลิิศ มีีลำดัับความต้้องการจำเป็็นสููงสุุด 
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(PNImodified = 0.146) รองลงมา คืือ การจััดระบบ

ข้้อมููลและสารสนเทศพื้้�นฐาน (PNImodified = 0.144) 

และการพัฒันาเทคโนโลยีแีละการสื่่�อสาร (PNImodified 

= 0.133) ตามลำดัับ

5. อภิปรายผลการวิจัย 
สภาพปััจจุุบัันของการบริิหารจััดการสถาน

ศึึกษาขนาดเล็็กสู่่�การเป็็นโรงเรีียนขีีดสมรรถนะสููง

ภาพรวมทุุกด้้านมีีค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดัับมาก ในขณะที่่�

สภาพที่่�พึงประสงค์์ของการบริิหารจััดการสถาน

ศึึกษาขนาดเล็็กสู่่�การเป็็นโรงเรีียนขีีดสมรรถนะสููง

ภาพรวมทุกุด้า้นมีคี่า่เฉลี่่�ยสูงูขึ้้�นอยู่่�ในระดับัมากที่่�สุดุ 

โดยพบว่่าด้้านการพััฒนาองค์์กรสู่่�ความเป็็นเลิิศมีีค่า่

เฉลี่่�ยสูงูสุดุ และยังัเป็น็ด้า้นที่่�มีลีำดับัความต้้องการ

จำเป็็นสููงสุุดอีีกด้้วย ทั้้�งนี้้�อาจเนื่่�องมาจากบุุคลากร

มีีความต้้องการและคาดหวัังที่่�จะรัับรู้้� เข้้าใจ และ

เรีียนรู้้�ไปพร้้อมกััน รวมถึึงการปฏิิบััติิงานด้้วยการ

ทำงานเป็็นทีีม มีีการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�ร่วมกััน  

รวมทั้้�งต้้องการให้้สถานศึึกษาส่่งเสริิมการพััฒนา

สมรรถนะด้า้นต่า่ง ๆ และให้้อิสิระในการตััดสินิใจใน

การทำงานของบุุคลากร มุ่่�งเน้้นให้้ความสำคััญกัับ

บุุคลากรทุุกระดัับและมีีความยืืดหยุ่่�นในการปฏิิบััติิ

งาน ซึ่่�งสอดคล้้องกัับแนวคิิดของมิิลเลอร์์ (Miller, 

2001) ที่่�ได้อ้ธิิบายถึึงวิิธีกีารปฏิิบััติแิละหลักัการที่่�จะ

นำไปสู่่�องค์ก์รแห่ง่ความเป็น็เลิศินั้้�น เมื่่�อเปรียีบเทียีบ

ลัักษณะขององค์์กรแบบดั้้�งเดิิมกัับเมื่่�อองค์์กรก้้าวสู่่�

ความเป็็นเลิิศ อาทิิ Individual Decisions Making 

to Team Decision Making จากการตััดสิินใจโดย

บุุคคลใดบุุคคลหนึ่่�งสู่่�การตััดสิินใจโดยทีีม องค์์กร

แบบเดิมินั้้�นการตัดัสินิใจจะถูกูกระทำโดยผู้้�มีอีำนาจ 

แต่่ในปััจจุุบัันการออกแบบองค์์กรใช้้ระบบการ

ทำงานเป็็นทีีม ให้้อำนาจทีีมในการออกแบบ

กระบวนงานของตนเอง คุุณค่่าของความเป็็น 
อัันหนึ่่�งอัันเดีียวกัันเป็็นหลัักของการมุ่่�งสู่่�องค์์กร 
แห่ง่ความเป็น็เลิศิ และทีมีงานที่่�เป็น็เลิศิ ทีมีงานต้อ้ง
ค้น้หาความเป็น็อัันหนึ่่�งอันัเดีียวกันัภายในทีมีก่อ่นที่่�
จะเริ่่�มทำงาน และต้อ้งสร้า้งความเป็น็อันัหนึ่่�งอันัเดียีวกันั
กับัผู้้�ใช้้บริิการภายในองค์์กรและผู้้�ใช้้บริิการภายนอก
องค์์กร เพื่่�อก่่อให้้เกิิดคุุณค่่าภายใน (Value Chain) 
ซึ่่�งการออกจากวััฒนธรรมเดิิม ๆ อย่่างรวดเร็็วนั้้�น 
เป็็นไปได้้ยาก โดยเฉพาะองค์์กรที่่�มีวััฒนธรรมที่่�ฝัง
รากลึึก การเปลี่่�ยนแปลงต้อ้งอาศััยเวลาและการฝึกึฝน
ร่่วมกััน การสร้้างทีีมในองค์์กรต้้องเปลี่่�ยนแปลงใน
ด้้านทััศนคติิและมุุมมอง ทำให้้บุุคลากรภายในทีีม 
มีีจุุดมุ่่�งหมายและความสนใจเดีียวกััน เป็็นต้้น  
(สุุกััญญา มกุุฏอรฤดีี, 2551) ดัังนั้้�น กระบวนการ
บริิหารจััดการเพื่่�อนำไปสู่่�องค์์กรแห่่งความเป็็นเลิิศ 
เป็น็ทางเลือืกที่่�เหมาะสมต่อ่การบริหิารจัดัการสถาน
ศึึกษาขนาดเล็็กสู่่�การเป็็นโรงเรีียนขีีดสมรรถนะสููง
เพื่่�อให้เ้กิดิความมั่่�นคงและยั่่�งยืนื เป็น็รากฐานสำคัญั
ของการพััฒนาการศึึกษาของชาติิในอนาคตต่่อไป

6. ข้อเสนอแนะ
6.1 ข้้อเสนอแนะเชิิงปฏิิบััติิ 

ความต้้องการจำเป็็นของการบริิหารจััดการ

สถานศึกึษาขนาดเล็ก็สู่่�การเป็น็โรงเรียีนขีดีสมรรถนะ

สููงด้้านการพััฒนาองค์์กรสู่่�ความเป็็นเลิิศมีีลำดัับ

ความต้้องการจำเป็็นสููงสุุด ดัังนั้้�น การที่่�จะนำไปสู่่� 

ความสำเร็็จในการยกระดัับคุุณภาพของสถาน 

ศึึกษาได้้อย่่างยั่่�งยืืนนั้้�น ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาและ

บุุคลากรทุุกคนต้้องร่่วมกัันพััฒนาการปฏิิบััติิงานให้้

เกิิดประสิิทธิิผลอย่่างเป็็นระบบ โดยจะต้้องศึึกษา 

ตััวชี้้�วััดของการพััฒนาองค์์กรสู่่�ความเป็็นเลิิศแล้้ว

แปลงสู่่�การปฏิิบััติิอย่่างเป็็นรููปธรรม



66

    วารสารสุโขทัยธรรมาธิราช    ปีที่ 35 ฉ​บับที่ 1  มกราคม-มิถุนายน  2565

6.2 ข้้อเสนอแนะเชิิงนโยบาย 

สำนัักงานคณะกรรมการการศึกึษาขั้้�นพื้้�นฐาน 

สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา หรืือหน่่วยงานที่่�

เกี่่�ยวข้อ้ง ควรนำผลการศึกึษาความต้อ้งการจำเป็น็

ของการบริิหารจััดการสถานศึึกษาขนาดเล็็กสู่่�การ

เป็็นโรงเรีียนขีีดสมรรถนะสููงที่่�ได้้จากการวิิจััยครั้้�งนี้้�

ใช้เ้ป็็นข้้อมููลในการกำหนดแนวทางหรืือทิิศทางและ

นโยบายในการพััฒนาสถานศึึกษาขนาดเล็็กให้้มีี

คุุณภาพและประสิิทธิิภาพ

6.3 ข้้อเสนอแนะในการวิิจััยครั้้�งต่่อไป

การวิิจััยครั้้�งนี้้�ค้้นพบเฉพาะความต้้องการ

จำเป็็นของการบริิหารจััดการสถานศึึกษาขนาดเล็็ก

สู่่�การเป็็นโรงเรีียนขีีดสมรรถนะสููง ดัังนั้้�น เพื่่�อให้้มีี

การขยายผลและเกิดิประโยชน์์ที่่�คุ้้�มค่า่ ควรนำข้้อมููล

ที่่�ได้้จากการศึึกษาสภาพปััจจุุบัันและสภาพที่่�พึึง

ประสงค์์ครั้้�งนี้้�มาวิิเคราะห์์จุุดแข็็ง จุุดอ่่อน โอกาส 

และภาวะคุุกคามของการบริิหารจััดการสถานศึึกษา

ขนาดเล็็กสู่่�การเป็็นโรงเรีียนขีีดสมรรถนะสููงแล้้ว

พััฒนาเป็็นกลยุุทธ์์การบริิหาร หรืืออาจนำรููปแบบ

การวิิจััยครั้้�งนี้้�ไปใช้้กัับกลุ่่�มเป้้าหมายอื่่�นที่่�มีีบริิบท

แตกต่่างกัันออกไป โดยอาจปรัับเปลี่่�ยนตััวแปรให้้

เหมาะสมกัับเนื้้�อหาและสถานการณ์์

7. กิตตกรรมประกาศ
ขอขอบคุุณผู้้�เชี่่�ยวชาญทั้้�ง 15 ท่่าน ที่่�ให้้ความ

กรุุณาพิิจารณาตรวจสอบคุุณภาพเครื่่�องมืือวิิจััยใน

ครั้้�งนี้้� และขอขอบคุุณกลุ่่�มตัวัอย่า่งทุกุท่า่นที่่�ให้ค้วาม

ร่่วมมืือในการเก็็บข้้อมููลการวิิจััยเป็็นอย่่างดีี
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