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บทคดัย่อ 

 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื ่อพฒันารูปแบบการบริหารทีมงานของหัวหนา้กลุ่มสาระการ

เรียนรู้ในโรงเรียนมธัยมศึกษา ดาํเนินการวิจยั 3 ขั้นตอน ไดแ้ก่ 1) การศึกษาสภาพและแนวทางการบริหาร

ทีมงานของหัวหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ในโรงเรียนมธัยมศึกษา 2) การสร้างและตรวจสอบรูปแบบการ

บริหารทีมงานของหวัหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ในโรงเรียนมธัยมศึกษา และ 3) การประเมินความเป็นไปได้

ของรูปแบบการบริหารทีมงานของหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ในโรงเรียนมธัยมศึกษา กลุ่มตวัอย่าง

การศึกษาสภาพการบริหารทีมงานเป็นหวัหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ในโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัสาํนกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขตภาคเหนือ จาํนวน 44 โรงเรียน จาํนวน 352 คน ท่ีไดม้าโดยการสุ่มแบบ

แบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) กลุ่มตวัอยา่งการศึกษาแนวทางการบริหารทีมงานเป็นหวัหนา้กลุ่ม

สาระการเรียนรู้ สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขตภาคเหนือ จาํนวน 3 โรงเรียน จาํนวน  

24 คน ท่ีไดม้าโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive  Selection) กลุ่มตวัอยา่งการตรวจสอบรูปแบบการ

บริหารทีมงานเป็นผูท้รงคุณวุฒิ จาํนวน 9 คน ท่ีได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง และกลุ่มตวัอย่างการ

ประเมินรูปแบบการบริหารทีมงานเป็นหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษา เขตภาคเหนือ จาํนวน 10 โรงเรียน จาํนวน 80 คน ท่ีไดม้าโดยการเลือกแบบเจาะจง วิเคราะห์

ขอ้มูลโดยหาค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานและวิเคราะห์เน้ือหา ผลการวิจยัพบว่า 1) สภาพการบริหาร

ทีมงานของหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ในโรงเรียนมธัยมศึกษา มี 2 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 1.1) ปัจจยัการ

บริหารทีมงาน และ  1.2) กระบวนการบริหารทีมงาน 2) รูปแบบการบริหารทีมงานของหัวหนา้กลุ่มสาระ

การเรียนรู้ในโรงเรียนมธัยมศึกษา ประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบ 2.1) ปัจจยัการบริหารทีมงาน คือ ผูน้าํทีม 

ครู งบประมาณ ส่ือ วสัดุอุปกรณ์ และสภาพแวดลอ้ม 2.2) กระบวนการบริหารทีมงาน คือ การวางแผนดว้ย

เครือข่าย ความร่วมมือ การปฏิบติัการแบบร่วมรับผดิชอบ การนิเทศแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิและการประเมินและ

ปรับปรุง และ 2.3) ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ ไดแ้ก่ ประสิทธิผลของทีมงาน และ ประสิทธิผลของ

ผูเ้รียน 3) ผลการประเมินความเป็นไปไดข้องรูปแบบการบริหารทีมงานของหวัหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ใน

โรงเรียนมธัยมศึกษาในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

 

คาํสําคญั :  รูปแบบการบริหารทีมงาน/ หวัหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้/ โรงเรียนมธัยมศึกษา 

_________________________ 
* นกัศึกษาปริญญาการศึกษาดุษฎีบณัฑิต สาขาวชิาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยันเรศวร 

** อาจารท่ีปรึกษา รองศาสตราจารย ์ดร. ภาควชิาการบริหารและพฒันาการศึกษาคณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยันเรศวร 
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Abstract 

 The objective of this research was to develop the model of teamwork management of heads of 

department in secondary school. The research conducted through 3 stages: 1) Study the states and 

guidelines of teamwork management of heads of department in secondary. 2) Generated and validated               

the model. 3) Evaluated the feasibility of the model. The samples of studying the states were 352 heads of 

department, who were selected by stratified random sampling. The samples of studying the guidelines of 

teamwork management were 24 heads of the department in secondary school, who were selected by 

purposive selection. The sample of validating the model were 9 experts, who were selected by purposive 

selection. And The sample of evaluating the feasibility of the model were 80 heads of department, who 

were selected by purposive selection. 

 The data were analyzed by mean, standard deviation and content analysis. The results this 

research found that: 1) The states of teamwork department consisted of 2 elements (i.e. factors of 

teamwork management and processes of teamwork management). 2) The model consisted of 3 elements:  

2.1) factors of teamwork management (i.e., team leader, teachers, budget, media materials and 

environment), 2.2) processes of teamwork management (i.e., planning with a collaborative network, co-

responsibility in the work, supervision of achievement, and evaluating and improvement) and 2.3) 

effectiveness of academic administration (i.e., effectiveness of teamwork and effectiveness of learners).  

3) The results of the feasibility of the suggested model reveal a highest level of satisfaction. 

 

Keywords : A Teamwork Management Model / Heads of Department / Secondary School 

 

บทนํา 

 พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบบัท่ี 3) 

พ.ศ. 2553 ระบุในมาตรา 4 ให้โรงเรียนมีอาํนาจหนา้ท่ีในการจดัการศึกษา โดยใหผู้เ้รียนมีคุณลกัษณะ 

คุณภาพท่ีพึงประสงคแ์ละมาตรฐานท่ีตอ้งการ ซ่ึงสํานักงานบริหารงานมธัยมศึกษาตอนปลาย สํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2560: 4) พบว่า การปฏิรูปการศึกษาและการจดัการเรียนรู้จาํเป็นอยา่ง

ยิ่งท่ีจะต้องมีการดําเนินการและจะสําเร็จได้ต้องผ่านกระบวนการท่ีมีประสิทธิภาพพร้อมรับการ

เปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนจาํเป็นตอ้งอาศยัการบริหารจดัการ (Management) การมีทุนมนุษย ์(Human Capital)  

ท่ีมีประสิทธิภาพท่ีก่อประโยชน์สูงสุดทางการศึกษา ซ่ึงบุคคลท่ีมีความสาํคญัทาํหนา้ท่ีประสานงานระหว่าง

ผูบ้ริหารในระดบัต่าง ๆ และครูในกลุ่มสาระการเรียนรู้ โดยมีการบริหารและงานวิชาการควบคู่กนัไปคือ

หวัหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ซ่ึงเป็นตาํแหน่งท่ีมีหนา้ท่ีความรับผดิชอบทั้งการปฏิบติัการสอนรายวิชาในกลุ่ม

สาระการเรียนรู้ จดักระบวนการเรียน การสอน จดัอตัรากาํลงั การวดัผลประเมินผลของบุคลากรในกลุ่ม

สาระการเรียนรู้ นอกจากน้ียงัมีหน้าท่ีจดัทาํแผนงบประมาณรายจ่าย กาํหนดโครงการของกลุ่มสาระการ
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เรียนรู้ การนิเทศกาํกบัติดตามงานวิชาการในโรงเรียนรวมทั้งสนับสนุนให้ครูในกลุ่มสาระการเรียนรู้ได้

พฒันาความรู้และประสบการณ์ตลอดจนการทาํผลงานดา้นวิชาการ ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น

พื้นฐาน จากขอ้ความดงักล่าวแสดงว่าหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้มีบทบาทสําคญัต่อการพฒันาคุณภาพ

การศึกษา  ซ่ึงโรงเรียนมธัยมศึกษาทุกแห่งจาํเป็นตอ้งมีหัวหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้       

เพื่อทาํหนา้ท่ีประสานงานกบัครูผูส้อน ผูบ้ริหารโรงเรียน และบุคลากรในโรงเรียน แทนครูทุกคนในกลุ่ม

สาระการเรียนรู้ ซ่ึงจากงานวิจยัของ วีระวฒัน์ ดวงใจ (2556: 2) ท่ีศึกษาเก่ียวกบัการพฒันาภาวะผูน้าํของ

หัวหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ พบว่า หัวหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ส่วนใหญ่ทาํหนา้ท่ีดา้นการเรียนการสอน

เพียงอย่างเดียวโดยไม่มีการจดัระบบการบริหารงานในกลุ่มสาระการเรียนรู้ และผลการวิจยัของ สุนทร 

โสภาคะยงั (2556: 4) พบว่า หัวหนา้กลุ่มสาระไม่มีภาวะผูน้าํทางวิชาการ ไม่มีศกัยภาพเพียงพอในการ

จดัการ กาํกบัดูแลครูเพื่อจดัการเรียนการสอน สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ ภทัร แสงเพง็ (2555: 3) พบว่า 

หัวหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ไม่มีความรู้เร่ืองการเป็นผูน้าํทางวิชาการ ขาดประสบการณ์ในการบริหารงาน 

การกระจายอาํนาจสายการบงัคบับญัชามี ความล่าชา้ การไม่มีส่วนร่วม และการไม่ยอมเปล่ียนแปลงตาม

บทบาทหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย  นอกจากน้ีผลการวิจยัของ สังเวียน  อ่อนแกว้ (2557: 2) พบว่า หวัหนา้

กลุ่มสาระการเรียนรู้มีหน้าท่ีหลกัทั้งในฐานะผูส้อนอย่างเดียวยงัไม่มีบทบาทการเป็นผูน้าํในการทาํงาน

ร่วมกบัเพื่อนครูไดอ้ยา่งมีประสิทธิผลซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ ธร สุนทรายทุธ (2556: 244-248) ท่ีกล่าว

ว่า สภาพและปัญหาการบริหารการศึกษาของไทยเกิดจากปัญหาการกระจายอาํนาจสายการบงัคบับญัชา 

ความล่าชา้ การไม่มีส่วนร่วม และการไม่ยอมเปล่ียนแปลงตวัเอง จากสภาพปัญหาและความสาํคญัดงักล่าว 

หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้จําเป็นต้องมีความสามารถท่ีสําคัญทางวิชาการและการบริหารจัดการ 

โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การบริหารจดัการทีมงานเพื่อให้หัวหน้ากลุ่มสาระมีศกัยภาพดา้นวิชาการสามารถเป็น

ผูน้าํทางวิชาการ  การสอน การให้คาํปรึกษา แนะนาํเพื่อนครูท่ีอยูใ่นกลุ่มสาระเดียวกนั เพื่อให้ครูมีความรู้

ความสามารถในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีมีคุณภาพ รวมทั้งมีทกัษะด้านการบริหาร ความเป็นผูน้ํา 

สามารถบริหารคนท่ีอยู่ในความรับผิดชอบไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผล นาํไปสู่การยกระดบั

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในกลุ่มสาระการเรียนรู้ท่ีรับผิดชอบ นอกจากน้ีโรงเรียนเป็นหน่วยงานท่ีจัด

การศึกษาเพื่อพฒันาผูเ้รียนให้มีคุณภาพจึงโครงสร้างการบริหารอย่างเป็นระบบท่ีมีความซับซ้อน และ

ชดัเจน ดงันั้นในการทาํงานตอ้งทาํงานตามโครงสร้างของการกระจายอาํนาจท่ีโรงเรียนกาํหนด โดยให้

บุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งมีส่วนร่วมในการบริหารและปฏิบติังานตามบทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบ โดยการ

ทาํงานเป็นทีมเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล 

ดว้ยเหตุผลดงักล่าวผูว้ิจยัมีความสนใจท่ีจะศึกษารูปแบบการบริหารทีมงานของหวัหนา้กลุ่มสาระ

การเรียนรู้ในโรงเรียนมธัยมศึกษา เพื่อไดแ้นวทางการพฒันาหวัหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้  ในการปฏิบติังาน 

ตลอดจนทกัษะกระบวนการในการบริหารทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลสูงสุดทั้งต่อผูเ้รียน 

ครูผูส้อนและสถานศึกษาต่อไป 
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คาํถามการวจัิย 

1. สภาพและแนวทางการบริหารทีมงานของหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ในโรงเรียนมธัยมศึกษา 

เป็นอยา่งไร 

2. รูปแบบการบริหารทีมงานของหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ในโรงเรียนมัธยมศึกษาควรมี

องคป์ระกอบอยา่งไร 

3. รูปแบบการบริหารทีมงานของหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ในโรงเรียนมธัยมศึกษามีความ

เป็นไปไดอ้ยูใ่นระดบัใด 

 

วตัถุประสงค์การวจัิย 

 วตัถุประสงค์หลกั 

 เพื่อพฒันารูปแบบการบริหารทีมงานของหวัหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ในโรงเรียนมธัยมศึกษา 

 

 วตัถุประสงค์เฉพาะ 

1. เพื่อศึกษาสภาพและแนวทางการบริหารทีมงานของหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ในโรงเรียน

มธัยมศึกษา 

2. เพื่อสร้างและตรวจสอบรูปแบบการบริหารทีมงานของหัวหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ในโรงเรียน

มธัยมศึกษา 

3. เพื่อประเมินรูปแบบการบริหารทีมงานของหวัหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ในโรงเรียนมธัยมศึกษา 
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กรอบแนวคดิการวจัิย 

 การวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดส้ังเคราะห์จากแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งของนักการศึกษา และ

นกัวิชาการ สรุปสาระสาํคญัเป็นกรอบแนวคิดการวิจยัดงัน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1  แสดงกรอบแนวคิดการวจิยั 

 

วธีิดําเนินการวจัิย 

 ดาํเนินการวิจยั 3 ขั้นตอน ดงัน้ี 

 ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาสภาพและแนวทางการบริหารทีมงานของหัวหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ใน

โรงเรียนมธัยมศึกษา โดยศึกษาสภาพการบริหารทีมงานจากหวัหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ จาก 44 โรงเรียน 

รวม 352 คน ท่ีไดม้าโดยการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) กาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งดว้ย

ตารางของ เครจซ่ี มอร์แกน (Krejcie & Morgan) ดว้ยแบบสอบถามสภาพการบริหารทีมงานท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึน 

จากการศึกษาเอกสาร งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัทางการบริหารทีมงานของหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ใน

โรงเรียนมธัยมศึกษา และนาํขอ้มูลท่ีไดม้าจดัทาํร่างแบบสอบถามเป็นแบบสอบถามท่ีมีลกัษณะเป็นมาตรา

ส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Rating Scales) โดยประเด็นขอ้คาํถามแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัสภาพการ

  แนวคดิเกีย่วกบัการบริหาร 

     - กระบวนการบริหารตามวงจร Deming 

     - การบริหารเชิงระบบ 

     - กระบวนการบริหารวชิาการ 

     - การบริหารแบบมีส่วนร่วม 

  แนวคดิเกีย่วกบัหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ 

     - บทบาทของหวัหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ 

     - คุณสมบติัของหวัหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ 

  แนวคดิเกีย่วกบัทมีงาน 

     - การสร้างทีมงาน 

     - การบริหารทีมงาน 

     - ทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพ 

     - กระบวนการบริหารทีมงาน 

  งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

- วรีะวฒัน์ ดวงใจ (2556: 2) 

- สุนทร โสภาคะยงั (2556: 4) 

- ภทัร แสงเพง็ (2555: 3) 

- สังเวยีน อ่อนแกว้ (2557: 2) 

 
รูปแบบการบริหารทีมงานของ 

หวัหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ 

ในโรงเรียนมธัยมศึกษา 
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บริหารทีมงาน 2 องคป์ระกอบ คือ 1) ปัจจยัการบริหารทีมงาน และ 2) กระบวนการบริหารทีมงาน และผา่น

การพิจารณาความเหมาะสมของขอ้คาํถาม การใชภ้าษา และความครอบคลุมของประเดน็ท่ีศึกษาจากอาจารย์

ท่ีปรึกษา และผ่านการตรวจสอบของจากผูเ้ช่ียวชาญดา้นเน้ือหาและการพฒันารูปแบบการบริหารทีมงาน 

จาํนวน 5 คน ไดค้่า IOC อยูร่ะหว่าง  0.50-1.00  และนาํส่งทางไปรษณีย ์วิเคราะห์ขอ้มูลโดยหาค่าเฉล่ีย ค่า

เบ่ียงเบนมาตรฐาน และ ศึกษาแนวทางแนวทางการบริหารทีมงานของหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ใน

โรงเรียนมธัยมศึกษา จากการสัมภาษณ์หัวหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ จาก 3 โรงเรียน รวมจาํนวน 24 คน ท่ี

ไดม้าโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive  Selection) ตามเกณฑท่ี์กาํหนดคือ เป็นโรงเรียนท่ีผา่นการ

ประเมินคุณภาพภายนอกรอบสามระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน หรือไดรั้บรางวลัทรงคุณค่า OBEC AWARDS 

โดยใชแ้บบสัมภาษณ์แนวทางการบริหารทีมงานของหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ในโรงเรียนมธัยมศึกษา 

ซ่ึงเป็นแบบก่ึงโครงสร้าง (Semi - Structured  Interview) ผา่นการพิจารณาความเหมาะสมของขอ้คาํถาม 

การใชภ้าษา และความครอบคลุมของประเดน็ท่ีศึกษาจากอาจารยท่ี์ปรึกษา วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการวิเคราะห์

เน้ือหา 

 ขั้นตอนที่ 2  การสร้างและตรวจสอบรูปแบบการบริหารทีมงานของหวัหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้

ในโรงเรียนมธัยมศึกษา โดยนาํขอ้มูลจากขั้นตอนท่ี 1 มายกร่างรูปแบบ นาํเสนออาจารยท่ี์ปรึกษาพิจารณา

และปรับปรุงแกไ้ข และตรวจสอบรูปแบบโดยการจดัสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) ผูท้รงคุณวุฒิ 

จาํนวน 9 คน ท่ีไดม้าโดยการเลือกแบบเจาะจง ตามเกณฑท่ี์กาํหนด คือ กลุ่มนกัวิชาการระดบัอุดมศึกษา 

จาํนวน 2 คน กลุ่มผูบ้ริหารการศึกษา จาํนวน 4 คน กลุ่มผูบ้ริหารสถานศึกษา จาํนวน 3 คน ซ่ึงเป็นผูมี้ความรู้

และมีประสบการณ์เก่ียวกบัการบริหารทีมงานของหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ในโรงเรียนมธัยมศึกษา 

วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการวิเคราะห์เน้ือหา 

 ขั้นตอนที่ 3  การประเมินความเป็นไปไดข้องรูปแบบการบริหารทีมงานของหัวหน้ากลุ่มสาระ

การเรียนรู้ในโรงเรียนมธัยมศึกษา โดยการประเมินความเป็นไปไดใ้นการนาํรูปแบบการบริหารทีมงานของ

หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ในโรงเรียนมธัยมศึกษาไปใช ้จากหัวหน้ากลุ่มสาระ การเรียนรู้ ในโรงเรียน

มธัยมศึกษา ท่ีไดม้าโดยการเลือกแบบเจาะจง  (Purposive Selection)  ตามเกณฑท่ี์กาํหนดคือ เป็นโรงเรียนท่ี

สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขตภาคเหนือ  สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

10 โรงเรียน โรงเรียนละ 8 คน รวมจาํนวน 80 คนเคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล คือ 1) รูปแบบ

การบริหารทีมงานของหัวหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ในโรงเรียนมธัยมศึกษาท่ีสร้างข้ึน  2) แบบสอบถาม

ประเมินความเป็นไปได้ในการนาํรูปแบบการบริหารทีมงานของหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ใน

โรงเรียนมธัยมศึกษาไปใช้ท่ีผ่านการตรวจสอบจากอาจารยท่ี์ปรึกษาและผูเ้ช่ียวชาญ และนาํส่งทาง

ไปรษณีย ์โดยผูว้ิจยัขอความอนุเคราะห์จากบณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยันเรศวร ในการทาํหนังสือถึง

ผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน และนาํขอ้มูลท่ีไดรั้บ

กลบัคืนมานาํมาวิเคราะห์ขอ้มูลโดยหาค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

 

 

368 
 



วารสารศิลปากรศึกษาศาสตร์วจิัย  
ปีท่ี 10 ฉบบัท่ี 2 (กรกฎาคม – ธนัวาคม  2561)  

……………………………………………………………………………………………… 

รูปแบบการบริหารทมีงานของหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ 

วราภรณ์  สิงห์กวาง - จิติมา  วรรณศรี 

ผลการวจัิย 

 ตอนท่ี 1 ผลการศึกษาสภาพการบริหารทีมงานของหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ในโรงเรียน

มธัยมศึกษา 

 1.  ผลการศึกษาสภาพการบริหารทีมงานของหวัหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ในโรงเรียนมธัยมศึกษา 

จากการไดรั้บกลบัคืนมาทั้งหมด จาํนวน 352 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 ดงัน้ี 

 

ตารางท่ี 1  แสดงค่าเฉล่ีย ( X ) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดบัความคิดเห็นสภาพการบริหาร 

                 ทีมงานของหวัหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ในโรงเรียนมธัยมศึกษา 
 

รายการ 
n=352 

ระดบั 
X  S.D. 

องคป์ระกอบท่ี 1 ปัจจยัการบริหารทีมงาน 4.29 0.47 มาก 

องคป์ระกอบท่ี 2 กระบวนการบริหารทีมงาน 4.15 0.50 มาก 

รวม 4.22 0.50 มาก 

  

 จากตารางท่ี 1 พบว่าสภาพการบริหารทีมงานของหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ในโรงเรียน

มธัยมศึกษาในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ( X =4.22) พบว่า องคป์ระกอบท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ปัจจยัการ

บริหารทีมงาน ( X =4.29) และ กระบวนการบริหารทีมงาน ( X =4.15) ตามลาํดบั 

 2.  ผลการศึกษาแนวทางการบริหารทีมงานของหวัหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ในโรงเรียนมธัยมศึกษา

ประกอบดว้ย 2 องคป์ระกอบ 1) ปัจจยัการบริหารทีมงาน คือ ผูน้าํทีม ครู งบประมาณ  ส่ือ  วสัดุอุปกรณ์ 

และ สภาพแวดลอ้ม 2) กระบวนการบริหารทีมงาน คือ การวางแผน การวิเคราะห์ขอ้มูล การกาํหนด

เป้าหมาย การกาํหนดบทบาทหนา้ท่ี การส่ือสาร การมีส่วนร่วมในการปฏิบติังานการนิเทศติดตาม และ การ

ประเมินและปรับปรุง  

 

 ตอนท่ี  2  ผลการสร้างและตรวจสอบรูปแบบการบริหารทีมงานของหวัหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ใน

โรงเรียนมธัยมศึกษา พบว่า ผูท้รงคุณวุฒิทั้ง 9 คน มีมติใหแ้กไ้ขรูปแบบการบริหารทีมงานของหวัหนา้กลุ่ม

สาระการเรียนรู้ในโรงเรียนมธัยมศึกษาเป็น 3 องคป์ระกอบ คือ องคป์ระกอบท่ี 1 ปัจจยัการบริหารทีมงาน มี 

4 ด้าน ดังน้ี 1) หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ 2) ครู 3) งบประมาณ เคร่ืองมือ ส่ือ วสัดุ อุปกรณ์ และ                      

4) สภาพแวดลอ้ม องคป์ระกอบท่ี 2 กระบวนการบริหารทีมงานมี 4 ขั้น ดงัน้ี 1) การวางแผนดว้ยเครือข่าย

ความร่วมมือ 2) การปฏิบติัการแบบร่วมรับผิดชอบ  3) การนิเทศแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ และ 4) การประเมิน

และปรับปรุง องค์ประกอบท่ี 3 ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ มี 2 ด้าน ดังน้ี 1) ประสิทธิผลของ

ทีมงาน 2) ประสิทธิผลของผูเ้รียน โดยมีเง่ือนไขความสาํเร็จของการบริหารทีมงาน 3 ดา้น คือ 1) ภาวะผูน้าํ

ทางวิชาการ 2) เครือข่ายความร่วมมือ และ 3) ความรับผดิชอบ 
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ภาพท่ี 2  แสดงรูปแบบการบริหารทีมงานของหวัหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ในโรงเรียนมธัยมศึกษา 

 

  องคป์ระกอบท่ี 1 ปัจจยัการบริหารทีมงาน มี 4 ดา้น ดงัน้ี  

  1.  หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ พบว่า มีภาวะผูน้าํทางวิชาการ มีความรู้ความสามารถในการ

บริหารหลกัสูตร การจดัการเรียนรู้ที่สอดคลอ้งกบัหลกัสูตร เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร

กระจายอาํนาจสู่ทีมงานและประชุมมอบหมายภาระหน้าท่ีของทีมงานให้เขา้ใจตรงกนัอย่างชดัเจนและ

มีส่วนร่วมการปฏิบตัิงานของกลุ่มสาระการเรียนรู้ เสริมแรง สร้างขวญักาํลงัใจ และเอาใจใส่ต่อ

ความรู้สึกของทีมงานอย่างต่อเน่ือง 

  2.  ครู พบว่า มีความรู้และทกัษะเก่ียวกบัหลกัสูตรและการจดัการเรียนรู้ การวดัและประเมินผล 

และเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ประสานความร่วมมือกบัสถานศึกษา หน่วยงานอ่ืน และ

ชุมชน ในการร่วมกนัปฏิบติังาน การจดัการเรียนรู้ มีความรับผิดชอบ เสียสละสามคัคี กระตือรือร้นท่ี

จะช่วยเหลือกนั 

  3.  งบประมาณ เคร่ืองมือ ส่ือ วสัดุ อุปกรณ์ พบว่า ทีมงานร่วมกนัจดัหาเคร่ืองมือ ส่ือ วสัดุ 

อุปกรณ์ นวตักรรมและแหล่งเรียนรู้ท่ีเอ้ือต่อปฏิบติังานและการจดัการเรียนรู้ท่ีมีความทนัสมยั เพียงพอ 

และใชเ้คร่ืองมือ สื่อ วสัดุ อุปกรณ์ตามงบประมาณและระยะเวลาที่กําหนด เน ้นความโปร่งใส

ตรวจสอบไดอย่างเป็นประโยชน์ คุม้ค่าและประหยดับรรลุตามวตัถุประสงคแ์ผนงาน โครงการ/

กิจกรรมของกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
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  4.  สภาพแวดลอ้ม พบว่า โรงเรียนจดัสภาพแวดลอ้มเอ้ือต่อการปฏิบติังานของทีมงานและการ

เรียนรู้ของผูเ้รียน โดยการจดัป้ายนิเทศ มุมประชาสัมพนัธ์ให้ความรู้ท่ีเอ้ือต่อการปฏิบติังานของทีมงาน

และประดบัตกแต่งห้องเรียนให้เอ้ือต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียน สภาพแวดลอ้มในการปฏิบตัิงานของ

ทีมงานมีบรรยากาศความสัมพนัธ์ท่ีดีมีความสามคัคี มีนํ้ าใจช่วยเหลือให้เกียรติและยกย่องต่อกนั 

  องคป์ระกอบท่ี 2 กระบวนการบริหารทีมงาน มี 4 ขั้น ดงัน้ี 

  1.  การวางแผนดว้ยเครือข่ายความร่วมมือ พบว่า โรงเรียนแต่งตั้งคณะกรรมการเครือข่ายความ

ร่วมมือวางแผนการบริหารทีมงานของหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ท่ีเน้นการมีส่วนร่วม ประกอบดว้ย 

ตวัแทนคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผูบ้ริหาร รองผูอ้าํนวยการฝ่ายวิชาการ หัวหน้าฝ่าย

วิชาการ หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ 8 กลุ่ม หัวหน้างานประกนัคุณภาพการศึกษา ประชุมช้ีแจงให้มี

ความเขา้ใจกาํหนดเป้าหมายและวางแผนการปฏิบติังานท่ีชดัเจนสอดคลอ้งกบัวิสัยทศัน์ พนัธกิจ และ

เป้าประสงคข์องสถานศึกษา และกาํหนดโครงสร้างการบริหาร ภาระหน้าท่ีในการปฏิบติังาน บทบาท

หน้าท่ีการปฏิบติังานตามกรอบงานของกลุ่มสาระการเรียนรู้ 

  2.  การปฏิบติัการแบบร่วมรับผิดชอบ พบว่า มีการกระจายอาํนาจการปฏิบติังานในกลุ่มสาระ

การเรียนรู้ โดยมอบหมายภาระงานตามบทบาทหน้าท่ีอย่างชดัเจนจากขอ้ตกลงและขอ้ผูกพนัร่วมกนั  

มีการประสานงานและส่ือสารประชาสัมพนัธ์หลายช่องทางโดยนาํเทคโนโลยีสารสนเทศ และการ

ส่ือสารมาใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการปฏิบติังานของทีมงาน 

  3.  การนิเทศแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ พบว่า คณะกรรมการนิเทศร่วมกนักาํหนดประเด็นการนิเทศ

แบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิและจดัทาํเคร่ืองมือการนิเทศ วิธีการ หลกัเกณฑ์ ตวั ช้ีวดัที่เ กี่ยวกบัหลกัสูตร

สถานศึกษา การจดัการเรียนรู้ การวดัและประเมินผล การประกนัคุณภาพการศึกษา การวิจยัในชั้น

เรียน การมีส่วนร่วมของชุมชน และจดัทาํปฏิทินการนิเทศแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิและแจง้ 

ทีมงานให้มีความเขา้ใจตรงกนั 

  4.  การประเมินและปรับปรุง พบว่า คณะกรรมการประเมินผลการปฏิบติังานของทีมงานใน

กลุ่มสาระการเรียนรู้ร่วมกนัสร้างเคร่ืองมือการประเมินผลกาํหนดองคป์ระกอบหรือประเด็นและ

ตวัช้ีวดัตามตวัช้ีวดัผลสาํเร็จของงาน (KPI) อย่างชดัเจนสะทอ้นผลการประเมิน ในการปฏิบติังานของ

ทีมงานให้รับทราบดว้ยวฒันธรรมแบบองคก์รแห่งการเรียนรู้เพื่อพฒันาวิชาชีพ (PLC) นาํผลการ

ประเมินมาใชป้รับปรุงพฒันาและจดัเก็บอย่างเป็นระบบ 

  องคป์ระกอบท่ี 3  ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ มี 2 ดา้น ดงัน้ี 

  1.  ประสิทธิผลของทีมงาน พบว่า ทีมงานมีภาวะผูน้าํทางวิชาการ มีความรู้ความเขา้ใจและ

ทกัษะเก่ียวกบัหลกัสูตรและการจดัการเรียนรู้ท่ีสอดคลอ้งกบัหลกัสูตรท่ีบูรณาการส่งเสริมทกัษะชีวิต

และเพื่อการมีงานทาํในการสร้างรายไดข้องผูเ้รียน มีส่วนร่วมรับผิดชอบตามบทบาทหน้าที่ที่ไดร้ับ

มอบหมายและมีความรักความสามคัคีในการปฏิบติังานร่วมกนั 

  2. ประสิทธิผลของผูเ้รียน พบว่า ผูเ้รียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนบรรลุตามเป้าหมายมี

สมรรถนะ 5 ประการ ผูเ้รียนมีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์8 ประการ และค่านิยม 12 ประการ   บนฐาน

หลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง สามารถนาํความรู้ประยุกต์สร้างรายได ้
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  เ งื่อนไขความสําเร็จของการบริหารทีมงานของหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ในโรงเรียน

มธัยมศึกษา ประกอบดว้ย การมีภาวะผูน้าํทางวิชาการของหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้และทีมงาน การ

ประสานเครือข่ายความร่วมมือ และความรับผิดชอบของหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้และทีมงาน 

  ตอนท่ี 3  ผลการประเมินความเป็นไปไดข้องรูปแบบการบริหารทีมงานของหัวหน้ากลุ่มสาระ               

การเรียนรู้ในโรงเรียนมธัยมศึกษา ซ่ึงไดรั้บแบบประเมินความเป็นไปไดก้ลบัคืนมาจาํนวน 80 ฉบบั คิดเป็น

ร้อยละ 100 พบว่า ในภาพรวมมีความเป็นไปไดอ้ยู่ในระดบัมากท่ีสุด องคป์ระกอบท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ 

ปัจจยัการบริหารทีมงาน ( x = 4.60) และองคป์ระกอบท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุดคือ กระบวนการบริหารทีมงาน ( x = 

4.52) 

 

อภิปรายผลการวจัิย 

 จากผลการวิจยัมีประเดน็สาํคญัท่ีนาํมาอภิปรายผล ดงัน้ี 

ตอนท่ี 1 ผลการศึกษาสภาพและแนวทางการบริหารทีมงานของหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ใน

โรงเรียนมธัยมศึกษา  

1.  ผลการศึกษาสภาพการบริหารทีมงานของหัวหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ในโรงเรียนมธัยมศึกษา 

พบว่า องคป์ระกอบท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยสุดคือ กระบวนการบริหารทีมงาน ( x = 4.15) สะทอ้นให้เห็นว่าสภาพ

ปัจจุบนัของการบริหารทีมงานของหัวหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้โรงเรียนมธัยมศึกษา เขตภาคเหนือ สังกดั

สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานขาดทกัษะกระบวนการบริหารทีมงานอาจเป็นเพราะหัวหนา้

กลุ่มสาระการเรียนรู้ส่วนใหญ่ถูกแต่งตั้งมาจากครูในกลุ่มสาระการเรียนรู้ซ่ึงมีภาระหนา้ท่ีหลกัในการสอน

จึงทาํหน้าท่ีดา้นการเรียนการสอนเพียงอย่างเดียวโดยไม่มีการจดัระบบการบริหารงานในกลุ่มสาระการ

เรียนรู้ ดังท่ีพบในผลการวิจยัของวีระวฒัน์ ดวงใจ (2556: 2) ท่ีศึกษาเก่ียวกับการพฒันาภาวะผูน้ําของ

หวัหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ พบว่า หัวหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ส่วนใหญ่ทาํหนา้ท่ีดา้นการเรียนการสอน

เพียงอยา่งเดียวโดยไม่มีการจดัระบบการบริหารงานในกลุ่มสาระการเรียนรู้ 

2.  ผลการศึกษาแนวทางการบริหารทีมงานของหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ในโรงเรียน

มธัยมศึกษาประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบ คือ 1) ปัจจยัการบริหารทีมงาน 2) กระบวนการบริหารทีมงาน               

3) ประสิทธิผลของการบริหารงานวิชาการ จากผลท่ีพบแสดงให้เห็นว่าหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ใน

โรงเรียนมธัยมศึกษาไดน้าํทฤษฎีระบบมาใชใ้นการบริหารทีมงานในกลุ่มสาระการเรียนรู้ท่ีเป็นเช่นน้ีคงเป็น

เพราะว่า กลุ่มสาระการเรียนรู้เป็นระบบหน่ึงในสถานศึกษาซ่ึงในการปฏิบัติงานของทีมงานต้องมี

ความสัมพนัธ์กบันกัเรียน ครู ผูบ้ริหาร บุคลากรอ่ืนๆในสถานศึกษา และผูป้กครอง ชุมชน และหน่วยงาน

อ่ืนๆท่ีเก่ียวขอ้ง เพราะทฤษฎีระบบมีผลท่ีจาํเป็นต่อประสิทธิผลและความสําเร็จ ดงัท่ีพบในขอ้สรุปของ              

จิตติ รัศมีธรรมโชติ (2558: 77) ท่ีสรุปว่า ทฤษฎีระบบมีผลท่ีจาํเป็นต่อ ประสิทธิผลและความสาํเร็จของ

องคก์ารเพราะองคก์ารเป็นระบบท่ีประกอบดว้ยระบบย่อยท่ีทาํหนา้ท่ีลกัษณะประสานกนั ซ่ึงทุกส่วนของ

ระบบมีความเก่ียวขอ้งกนัเพื่อให้เป้าหมายขององคก์รบรรลุผล ระบบขององคก์รประกอบดว้ยปัจจยันาํเขา้ 

กระบวนการ และผลผลิตท่ีเกิดข้ึน 
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ตอนท่ี 2  ผลการสร้างและตรวจสอบรูปแบบการบริหารทีมงานของหวัหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ใน

โรงเรียนมธัยมศึกษา พบว่า รูปแบบการบริหารทีมงานของหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ในโรงเรียน

มธัยมศึกษาประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบ โดยมีเง่ือนไขความสาํเร็จของการบริหารทีมงานมีประเด็นสาํคญั

อภิปราย ดงัน้ี  

องคป์ระกอบท่ี 1  ปัจจยัการบริหารทีมงาน ประกอบดว้ย 4 ดา้น คือ 1) หวัหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ 

2) ครู 3) งบประมาณ เคร่ืองมือ ส่ือ วสัดุ อุปกรณ์ และ4) สภาพแวดลอ้ม ทั้งน้ีเป็นเพราะงานวิชาการเป็นงาน

ท่ีมีความสําคญัในสถานศึกษา เป็นงานท่ีเก่ียวขอ้งกับการพฒันาผูเ้รียน ดังท่ีพระราชบญัญติัการศึกษา

แห่งชาติ พ.ศ. 2542 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2553 (2553: 3) ระบุในมาตรา 

4 ใหส้ถานศึกษามีอาํนาจหนา้ท่ีในการจดัการศึกษา โดยให้ผูเ้รียนมีคุณลกัษณะ คุณภาพท่ีพึงประสงคแ์ละ

มาตรฐานท่ีตอ้งการ ซ่ึงการท่ีจะบริหารงานวิชาการใหป้ระสบความสาํเร็จ บุคคลท่ีตอ้งปฏิบติัหนา้ท่ีโดยตรง

คือหัวหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ ซ่ึงจะเป็นผูน้าํทีมและครูจะเป็นทีมงานในการปฏิบติัการในกลุ่มสาระการ

เรียนรู้โดยตรงต่อการจดัการเรียนรู้และกิจกรรม โครงการเพื่อพฒันาผูเ้รียน สอดคลอ้งกบั ทวีศกัด์ิ ยศถา 

(2558: 72) ท่ีกล่าวว่า หัวหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้มีความสาํคญัต่อองคก์รมีหนา้ท่ีรับผิดชอบ ปริมาณและ

ผลงานสูง โดยมีลกัษณะงานท่ีปฏิบติั ไดแ้ก่ พฒันางานวิชาการในกลุ่มสาระการเรียนรู้ ส่งเสริมการพฒันา

ทกัษะกระบวนการทางวิชาการ ร่วมวางแผน จัดทาํแผนและดาํเนินงานตามแผนให้เป็นไปด้วยความ

เรียบร้อย ร่วมนิเทศครูผูส้อนในกลุ่มสาระการเรียนรู้ นอกจากน้ี วิวฒัน์ อน้น่วม (2557: 6)ไดศึ้กษารูปแบบ

การส่งเสริมการพฒันาสมรรถนะครูสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา พบว่า แนวทางในการ

พฒันาครู ให้มีคุณลกัษณะเชิงพฤติกรรมท่ีเหมาะสม ครูควรมีความรู้ ทกัษะ และความสามารถในการ

ปฏิบติังานท่ีมีประสิทธิภาพ เพื่อส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพผูเ้รียน  จึงสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัท่ีพบว่า 

หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ มีภาวะผูน้าํทางวิชาการ มีความรู้ความสามารถ ในการบริหารหลกัสูตร การ

จดัการเรียนรู้ การกระจายภาระงานหนา้ท่ีและมีส่วนร่วมการปฏิบติังานร่วมกบัครูในกลุ่มสาระการเรียนรู้ 

นอกจากน้ีผูว้ิจยั   มีแนวคิดวา่ในการพฒันาผูเ้รียนใหเ้ป็นไปตามเป้าหมายท่ีกาํหนด จาํเป็นตอ้งใชง้บประมาณ 

เคร่ืองมือ ส่ือ วสัดุ อุปกรณ์ ท่ีมีความทันสมัยเพียงพอ เพราะความเจริญก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสาร เป็นทกัษะท่ีจาํเป็นสําหรับผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ              

สุมณฑา  จุลชาต และวิสาข ์จติัวตัร์ (2556: 113) ท่ีไดศึ้กษาการพฒันารูปแบบการพฒันาวิชาชีพแบบร่วมมือ

โดยเน้นครูเป็นสําคญัเพื่อส่งเสริมสมรรถนะการจดัการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมทกัษะการคิดวิเคราะห์ของครูใน

โรงเรียนประถมศึกษา พบว่า การพฒันาวิชาชีพแบบร่วมมือระบบประเมินการเรียนการสอน สําหรับ

นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 จากผลการทดลองใชร้ะบบการประเมินการเรียนการสอน พบว่า ครูมีความรู้ 

ดา้นหลกัสูตรอิงมาตรฐานการเรียนการสอน มีทกัษะในการประเมินนกัเรียนรวมทั้งให้ขอ้มูลยอ้นกลบัเพื่อ

พฒันานักเรียนและการจดัการเรียนการสอนครูให้ผูเ้รียนมีความรู้ ทกัษะและกระบวนการทางการเรียน

รวมทั้งมีคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ 
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 องคป์ระกอบท่ี 2 กระบวนการบริหารทีมงาน ประกอบดว้ย 4 ขั้น คือ 1) การวางแผนดว้ยเครือข่าย

ความร่วมมือ 2) การปฏิบติัการแบบร่วมรับผิดชอบ 3) การนิเทศแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 4) การประเมินและ

ปรับปรุง ทั้งน้ีเพราะว่าในการดาํเนินงานเป็นทีมในกลุ่มสาระการเรียนรู้นั้น หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้

ตอ้งเขา้มามีส่วนส่งเสริม สนับสนุนและร่วมคิดร่วมทาํเป็นทีมโดยบุคคลทุกคนในกลุ่มสาระการเรียนรู้                  

มีการกาํกบัดูแลอย่างเป็นขั้นตอนโดยใชว้งจรคุณภาพของเดลมม่ิง (PDCA) คือ การวางแผน (Plan) การ

ปฏิบติั (Do) การตรวจสอบ (Check) และการปรับปรุง (Action)  

 ดงัท่ีพบจากผลการวิจยัท่ีพบว่า มีการแต่งตั้งคณะกรรมการเครือข่ายความร่วมมือวางแผนการ

บริหารทีมงานของหัวหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ท่ีเนน้การมีส่วนร่วม ประกอบดว้ย ตวัแทนคณะกรรมการ

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผูบ้ริหาร รองผูอ้าํนวยการฝ่ายวิชาการ หัวหน้าฝ่ายวิชาการ หัวหนา้กลุ่มสาระการ

เรียนรู้ 8 กลุ่ม หัวหน้างานประกนัคุณภาพการศึกษา ร่วมกนัวางแผนกาํหนดโครงสร้างการบริหาร 

ภาระหน้าท่ีในการปฏิบัติงาน บทบาทหน้าท่ีการปฏิบัติงานตามกรอบงานของกลุ่มสาระการเรียนรู้ 

สอดคลอ้งกบัวิสัยทศัน์ พนัธกิจ และเป้าประสงค์ของสถานศึกษา จากนั้นทีมงานจะทาํขอ้ตกลงและขอ้

ผกูพนัร่วมกนัในการกระจายอาํนาจดว้ยการปฏิบติัการแบบร่วมรับผิดชอบโดยนาํเทคโนโลยีเป็นเคร่ืองมือ

ในการปฏิบติังานของทีมงาน และการส่ือสารเพื่อใหเ้ขา้ใจตรงกนั โดยทีมงานจะไดรั้บ     การนิเทศแบบมุ่ง

ผลสมัฤทธ์ิจากคณะกรรมการนิเทศดว้ยเคร่ืองมือการนิเทศ วิธีการ หลกัเกณฑ ์ตวัช้ีวดัท่ีกาํหนดไวแ้ละช้ีแจง

ใหที้มงานรับทราบอยา่งชดัเจน และประเมินผลการปฏิบติังานของทีมงานดว้ยเคร่ืองมือการประเมินผลตาม

ประเด็นและตวัช้ีวดัผลสาํเร็จของงาน จากนั้นแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนัดว้ยวฒันธรรมแบบองคก์รแห่งการ

เรียนรู้เพื่อพฒันาวิชาชีพ (PLC) และปรับปรุงพฒันาและจดัเก็บอยา่งเป็นระบบ สอดคลอ้งกบั เนตร์พณัณา 

ยาวิราช  (2556: 95) ท่ีกล่าวว่า การบริหารทีมงานจะประสบผลสาํเร็จ จะตอ้งมีการกาํหนดวตัถุประสงคใ์น

การทาํงานท่ีชดัเจน กาํหนดบทบาทหนา้ท่ีความรับผดิชอบของบุคคลในทีมงานอยา่งชดัเจนและไม่เกิดความ

ซํ้ าชอ้นกนั ทีมรับทราบอย่างทัง่ถึงเกิดความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งตรงกนั ทุกคนมีส่วนร่วม มีการการส่ือสาร

ระหวา่งสมาชิกในทีมแบบเปิดเผย มีความไวว้างใจ และช่วยเหลือเก้ือกลูซ่ึงกนัและกนั คลา้ยกบังานวิจยัของ 

มาเรียม นิลพนัธ์ุ และคณะ (2558: 26) ท่ีวิจยัเร่ืองการประเมินผลการใชห้ลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น

พื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 ในโรงเรียนตน้แบบการใชห้ลกัสูตรพบว่า การพฒันาความเขม้แขง็ทางวิชาการ

และบุคลากรทางการศึกษาตอ้งมีการส่ือสารประชาสัมพนัธ์ สร้างเครือข่าย พฒันาส่ือ ให้ความช่วยเหลือ

เป็นพี่เล้ียงและนิเทศ ติดตาม ประเมินผล มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ และพฒันาปรับปรุงอยา่งต่อเน่ือง 

 องคป์ระกอบท่ี 3 ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 

 1.  ประสิทธิผลของทีมงาน ทีมงานมีภาวะผูน้าํทางวิชาการ มีความรู้ความเขา้ใจและทกัษะเก่ียวกบั

หลกัสูตรและการจดัการเรียนรู้ท่ีสอดคลอ้งกบัหลกัสูตรท่ีบูรณาการส่งเสริมทกัษะชีวิตและเพื่อการมีงานทาํ

ในการสร้างรายไดข้องผูเ้รียน มีส่วนร่วมรับผิดชอบตามบทบาทหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย ร่วมเป็นเครือข่าย

การเรียนรู้ มีความมุ่งมัน่ตั้งใจและจิตสาธารณะ จากผลการวิจยัสะทอ้นใหเ้ห็นว่า ถา้หัวหนา้กลุ่มสาระการ

เรียนรู้ในโรงเรียนมธัยมศึกษานาํรูปแบบการบริหารทีมงานของหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ในโรงเรียน

มธัยมศึกษาไปใช ้จะส่งผลให้ทีมงานมีความรู้ความสามารถ ดา้นทกัษะ และคุณลกัษณะดงัผลท่ีไดจ้ากการ
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วิจัย ซ่ึงหมายถึงครูทุกคนในกลุ่มสาระการเรียนรู้นั้ นๆมีภาวะผูน้ําทางวิชาการ มีส่วนร่วมรับผิดชอบ

ปฏิบติังานร่วมเป็นเครือข่ายการเรียนรู้ และมีจิตสาธารณะ สอดคลอ้งกบั วิเชียร ธาํรงโสตถิสกลุ (2559: 266) 

ไดก้ล่าวว่า ทีมงานท่ีประสบความสาํเร็จ ควรมีทกัษะดา้นความรู้ ความคิด และการปฏิบติังาน และทกัษะ

เก่ียวกบัสมาชิกผูร่้วมงาน ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ฐิติพงษ ์ตรีศร (2559: 64) ไดศึ้กษาวิจยัเร่ือง รูปแบบ

การพฒันาภาวะผูน้าํร่วมของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานโรงเรียนมธัยมศึกษา ผลการวิจยัพบว่า 

การสร้างทีมท่ีเขม้แขง็ ทีมงานตอ้งทาํความเขา้ใจบทบาทหนา้ท่ี สร้างขอ้ตกลงร่วมกนั ปฏิบติังานดว้ยความ

มุ่งมัน่และเตม็ใจและประสานงานการทาํงานเป็นเครือข่ายแนวราบ  

 2.  ประสิทธิผลของผูเ้รียน ผูเ้รียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนบรรลุตามเป้าหมาย มีสมรรถนะท่ี

สาํคญั 5 ประการ ผูเ้รียนมีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์8 ประการ และค่านิยม 12 ประการ บนฐานหลกัปรัชญา

ของเศรษฐกิจพอเพียง และสามารถนาํความรู้ไปประยกุตใ์ชใ้นการสร้างรายได ้จากผลการวิจยัส่งผลสะทอ้น

ถึงคุณภาพของครูท่ีมีทกัษะในการจดัการเรียนรู้ส่งผลให้ผูเ้รียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน มีสมรรถนะท่ี

สาํคญั มีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์และค่านิยม บรรลุตามเป้าหมาย แสดงว่าการบริหารทีมงานของหัวหนา้

กลุ่มสาระการเรียนรู้ในโรงเรียนมธัยมศึกษามีประสิทธิผล ในการบริหารงานวิชาการ สอดคลอ้งกบั จิติมา 

วรรณศรี (2557: 56) ท่ีกล่าววา่ การจดัการเรียนรู้ท่ีดีและมีประสิทธิผลยอ่มมาจากการใชว้ิธีการหรือกิจกรรม

ท่ีหลากหลายของครูท่ีจะส่งเสริมให้ได ้ ผลผลิตท่ีเป็นผลท่ีเกิดข้ึนกบัผูเ้รียนตามเป้าหมายของหลกัสูตร

สถานศึกษาไดแ้ก่  ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน  ทกัษะ/สมรรถนะของผูเ้รียนและคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์และ

สอดคลอ้งกบัสาํนกัทดสอบทางการศึกษา สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2559: 2)  ท่ีระบุ

มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานว่า คุณภาพของผูเ้รียน หมายถึง ผลสัมฤทธ์ิทางวิชาการของผูเ้รียน ท่ีมี

ความสามารถในการอ่าน เขียน การส่ือสาร และการคิดคาํนวณคิดวิเคราะห์ คิดวิจารณญาณ อภิปราย  

แลกเปล่ียนความคิดเห็นและแกปั้ญหา การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ และการส่ือสารผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียนและพฒันาการจากผลการสอบวดัระดบัชาติ  การศึกษาต่อ การฝึกงาน หรือการทาํงานและคุณลกัษณะ

ท่ี   พึงประสงคข์องผูเ้รียนท่ีมีคุณลกัษณะและค่านิยมท่ีดีตามท่ีสถานศึกษากาํหนด ความภูมิใจในทอ้งถ่ิน 

และความเป็นไทย ยอมรับท่ีจะอยูร่่วมกนับนความแตกต่างและความหลากหลาย มีสุขภาวะทางร่างกาย และ

ลกัษณะจิตสงัคม 

ตอนท่ี 3  ผลการประเมินความเป็นไปไดข้องรูปแบบการบริหารทีมงานของหัวหนา้กลุ่มสาระการ

เรียนรู้ในโรงเรียนมธัยมศึกษา พบว่า ความเป็นไปไดใ้นการนาํรูปแบบการบริหารทีมงานของหวัหนา้กลุ่ม

สาระการเรียนรู้ในโรงเรียนมธัยมศึกษาไปใช ้ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด และ ทุกองคป์ระกอบมีความ

เป็นไปไดอ้ยูใ่นระดบัมากท่ีสุด แสดงใหเ้ห็นว่า รูปแบบการบริหารทีมงานของหวัหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้

ในโรงเรียนมธัยมศึกษา ท่ีผูว้ิจยัไดพ้ฒันาข้ึนมีประสิทธิผลต่อทีมงานและต่อผูเ้รียน เป็นเพราะว่าผูว้ิจยันาํ

ทฤษฎีระบบ (Theory System) มาใชใ้นการบริหารทีมงานของหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ในโรงเรียน

มธัยมศึกษา โดยเนน้ เครือข่ายความร่วมมือ การมีส่วนร่วม และความรับผดิชอบ นอกจากน้ีในกระบวนการ

บริหารทีมงานไดด้าํเนินการตรวจสอบคุณภาพดว้ยวงจรคุณภาพของเดลมม่ิง (PDCA) คลา้ยกบัผลการวิจยั

ของ พรศกัด์ิ สุจริตรักษ ์(2560: 26) ท่ีนาํวงจรคุณภาพ (PDCA) ไปใชใ้นการพฒันารูปแบบการบริหาร
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สถานศึกษาโดยใชรู้ปแบบ JiPP เพื่อส่งเสริมทกัษะการเรียนรู้ของผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 กรณีศึกษา

โรงเรียนวดัโคกทอง จงัหวดัราชบุรี ผลการวิจยัพบว่าครูพึงพอใจต่อกระบวนการบริหารในภาพรวมอยูใ่น

ระดบัมาก และพบวา่ระดบัคุณภาพของผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 มีค่าเฉล่ียระดบัคุณภาพหลงัใชสู้งกวา่ก่อนใช้

กระบวนการบริหารสถานศึกษาโดยใชรู้ปแบบ JiPP อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

 

ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะสําหรับนําผลการวจัิยไปใช้ 

จากผลการวิจยัท่ีพบจากการศึกษาการบริหารทีมงานของหัวหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ในโรงเรียน

มธัยมศึกษา ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะในการนาํผลการวิจยัไปใช ้ดงัน้ี 

  1.1  หัวหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ควรไดรั้บการพฒันาศกัยภาพทั้งดา้นความรู้ ความสามารถและ

คุณลกัษณะอย่างต่อเน่ืองเพื่อให้มีทกัษะในการปรับปรุงพฒันาตนเอง มีความมุ่งมัน่ และรับผิดชอบเป็น

แบบอย่างท่ีดีแก่ทีมงานในกลุ่มสาระการเรียนรู้ 

1.2  โรงเรียนควรส่งเสริมการมีปฏิสัมพนัธ์กบัสถานศึกษา หน่วยงานอ่ืน และชุมชน โดยกระตุน้

ให้ครูเห็นความสาํคญัต่อการประสานความร่วมมือกบัโรงเรียน หน่วยงานอ่ืน และชุมชน ในการร่วมกนั

ปฏิบติังาน การจดัการเรียนรู้ 

1.3  การบริหารทีมงานของหวัหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ควรเนน้เครือข่ายความร่วมมือ การมีสวน

ร่วม และความรับผดิชอบของทีมงาน 

ข้อเสนอแนะสําหรับการทาํวจัิยในคร้ังต่อไป 

2.1  ควรวิจยัและพฒันารูปแบบการบริหารเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการของหวัหนา้กลุ่มสาระ

การเรียนรู้โรงเรียนมธัยมศึกษากบัชุมชน 

2.2  ควรวิจยัและพฒันารูปแบบการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิดา้นคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์อง

ทีมงาน 
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