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บทคดัย่อ 
การวิจัยคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อ  1) ศึกษาระดับความผูกพนัต่อองค์การของครูและผูบ้ริหาร

สถานศึกษา 2) เปรียบเทียบระดบัความผกูพนัต่อองคก์ารของครูและผูบ้ริหาร จาํแนกตามสถานภาพส่วน
บุคคล  ขนาดสถานศึกษา 3) ศึกษาแนวทางในการส่งเสริมและสนบัสนุนให้ครูและผูบ้ริหารมีความผกูพนั
ต่อองคก์าร กลุ่มตวัอย่าง คือ ครูและผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สุพรรณบุรี เขต 2 จาํนวน 306 คน โดยใชว้ิธีการสุ่มแบบแบ่งประเภทตามสัดส่วนอาํเภอ เคร่ืองมือท่ีใชใ้น
การวิจยั คือ แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ท่ีสร้างข้ึนโดยผูว้ิจยั สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ 
ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบที การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว และ
การวิเคราะห์เน้ือหา ผลการวิจยัพบว่า 1) ความผกูพนัต่อองคก์ารของครูและผูบ้ริหารสถานศึกษา จาํแนก
ตามสถานภาพส่วนบุคคล และขนาดสถานศึกษา อยู่ในระดบัมากท่ีสุดทั้งภาพรวมและรายดา้น โดยเรียง
ตามลาํดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย คือ ความศรัทธา ความมุ่งมัน่ในการปฏิบติังาน ความจงรักภกัดี ค่านิยม
องคก์าร ความกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน และเป้าหมายขององคก์าร 2) เปรียบเทียบระดบัความผกูพนัต่อ
องคก์ารของครูและผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นอายุ ตาํแหน่ง สถานภาพสมรส และขนาดของสถานศึกษา 
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วนดา้นเพศ ระดบัการศึกษา ประสบการณ์ในการทาํงาน 
รายไดต่้อเดือน และวิทยฐานะ ไม่แตกต่างกนั 3) แนวทางในการสร้างความผกูพนัต่อองคก์ารของครูและผูบ้ริหาร
สถานศึกษา คือทุกคนมีส่วนร่วมในการกาํหนดเป้าหมาย  มีการประชุมวางแผนร่วมกนั ทาํงานร่วมกนั  เขา้ใจงาน
ในหนา้ท่ีไดอ้ยา่งชดัเจน รวมถึงการสร้างขวญัและกาํลงัใจในการทาํงาน  
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Abstract 
This research aimed to 1) investigate the level of organizational commitment of teachers and 

school administrators; 2) compare the organizational commitment of teachers and school administrators 
classified by personal factors and school size; and 3) study the guidelines to promote and support 
organizational commitment of teachers and administrators. The research samples were 306 teachers and 
administrators of educational institutions under the Jurisdiction of Suphanburi Primary Educational 
Service Area Office 2, derived by stratified random sampling which distributed by district. The research 
instruments were a questionnaire and interviews constructed by the researcher. The statistics used for data 
analysis were percentage, mean, standard deviation, the Independent Sample t-test, One-Way ANOVA 
and content analysis.   

The findings of this research were as follows: 
1) Overall and specific aspects, the organizational commitment of teachers and school 

administrators was at the highest level, ranked from the highest to lowest; faith, work determination, 
loyalty, organization values, work progress opportunity, and organization goals. 

  2) Compared to the level of organizational commitment of teachers and school 
administrators, marital status, age, location and size of the school. The difference was statistically 
significant at the .05 level. The sex, education, working experience, monthly income and academic 
standing is no different. 

  3) Guidelines to create organizational commitment of teachers and school administrators consist 
of the followings: participating in goal-setting, planning and meeting, understanding the frame   
responsibilities, understanding collaborative working and building morale for job performance. 

 
Keywords : Organizational Commitment/ Primary Educational
 
บทนํา  

ปัจจุบนัทัว่โลกใหค้วามสาํคญักบัการพฒันา
การศึกษาเพราะการศึกษาเป็นเคร่ืองมือในการพฒันา
ชาติ  ทาํให้ประเทศชาติย ัง่ยืนอยู่ได้ การศึกษาเป็น
ปัจจยัสําคญัในการพฒันา “คน” ให้มีคุณภาพซ่ึงจะ
ส่งผลต่อการพัฒนาประเทศให้ก้าวหน้าในด้าน
เศรษฐกิจ สังคม การเมือง และวัฒนธรรม ทั้ งน้ี                
การจดัระบบการศึกษาเพื่อพฒันาบุคคลของชาตินั้น
โรงเรียนหรือสถานศึกษาเป็นองค์การท่ีสําคญัท่ีสุด 

                                                                                                 
ในการพฒันาบุคลากรของประเทศ โดยมีเป้าหมาย
หลัก คือ การพฒันานักเรียนให้มีคุณภาพเพ่ือเป็น
กาํลงัสําคญัของประเทศชาติ โดยเฉพาะสถานศึกษา
ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานทั้ งระดับประถมศึกษา
และระดบัมธัยมศึกษา จาํเป็นตอ้งพฒันาองคก์ารให้
พร้อมรับมือกบัสถานการณ์หรือสภาพแวดลอ้มต่าง ๆ 
ท่ี เปล่ียนแปลงไปอยู่ตลอดเวลา  ปัจจัยหน่ึงท่ี มี
อิทธิพลสาํคญัในการพฒันาองคก์ารเพื่อนาํไปสู่ความ
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลคือ ความผูกพนัต่อ
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องค์การ ซ่ึงในมุมมองของหน่วยงานราชการ                  
ความผกูพนัต่อองคก์ารของหน่วยราชการ คือ การท่ี
บุคลากรในองค์การได้รับการยกย่องสรรเสริญใน 
การอุทิศตนและพฒันาองคก์าร  

ปรีชา วชัราภัย (2550: 3) บุคลากรใน
หน่วยงานทุ่ม เทความ รู้ความสามารถในการ
ปฏิบติังานอย่างเต็มท่ีเพื่อให้เกิดผลปฏิบติังานเป็นท่ี
น่าพอใจ และส่ิงท่ีตอ้งตระหนกัอยู่เสมอคือการจูงใจ
และส่งเสริมให้บุคลากรในองคก์ารเกิดความผูกพนั 
ยอมรับเป้าหมาย ค่านิยมขององคก์ารและพร้อมทุ่มเท
พลังความสามารถในการปฏิบัติงานเพื่อให้บรรลุ
วตัถุประสงคข์ององคก์าร ในขณะเดียวกนัก็พยายาม
รักษาไวซ่ึ้งการเป็นสมาชิกขององคก์าร ความผกูพนั
ต่อองคก์ารจะก่อใหเ้กิดความเช่ือและเกิดพฤติกรรมท่ี
แสดงออกในด้านดีต่อบุคลากรท่ีมีความผูกพนัต่อ
องค์การ  จะปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ                
เป็นการลดพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงคแ์ละสามารถ
ปฏิบติังานกบัองคก์ารในระยะเวลาอนัยาวนานเท่าท่ี
องค์การตอ้งการ พระมหาจิตนเรศ วุฑฺฒิธมฺโม  
(2556: บทนํา) ในขณะเดียวกันหากพนักงานขาด
ความผูกพนัต่อองคก์ารอาจส่งผลให้เกิดการลาออก
จากงานหรือเกิดการเปล่ียนงาน จึงนับได้ว่าความ
ผูกพันกับองค์การเป็นปัจจัยท่ีสําคัญท่ีจะนําไปสู่
ความสําเร็จในการปฏิบัติงาน (นฤมล  ผุยมูลตรี, 
2554: 224) 

ในการปฏิบติังานของครูจะมีประสิทธิภาพ
เพียงใดนั้ น ผูบ้ริหารสถานศึกษาต้องเข้าใจความ
ตอ้งการของครูและสามารถผสมผสานความตอ้งการ
ทั้ งของค รูและองค์ก าร เข้าด้วยกัน  รวมทั้ ง มี
ความสามารถในการจัดหาส่ิงท่ีจะสนองความ
ตอ้งการของครูใหมี้ความพอใจในการทาํงาน หากครู
มีความพอใจในการทํางานแล้วมักจะทําให้คน
เหล่านั้ นมีความผูกพันต่อองค์การพร้อมท่ีจะใช้

ความสามารถและความพยายามพัฒนาและหา
แนวทางในการปรับปรุงงานให้ดีข้ึน (กรองแก้ว             
อยูสุ่ข, 2537: 35)  

จะเห็นได้ว่ าความผูกพันต่อองค์การมี
ความสําคัญต่อพฤติกรรมการทํางานของครูและ
ประสิทธิผลขององคก์าร หากครูขาดความผกูพนัต่อ
องค์การ ส่ งผลให้ ไ ม่จง รักภัก ดี ต่อหน่วยงาน                
มีพฤติกรรมต่อตา้นและจาํกดับทบาทตวัเอง  ขาดการ
ยืดหยุ่น  ขาดความคิดสร้างสรรค ์ หงุดหงิดกบัเพื่อน
ร่วมงาน มกัจะทาํผดิกฎระเบียบขององคก์ารส่งผลให้
การปฏิบติังานมีประสิทธิผลท่ีตํ่าลง  จะเห็นได้ว่า
ปัจจุบนัครูในสถานศึกษามีภาระหน้าท่ีเพิ่มมากข้ึน 
อนัเน่ืองมาจากการปรับเปล่ียนนโยบาย ทาํใหค้รูตอ้ง
มีการเปล่ียนแปลงวิธีคิดและทาํงานใหม่เพิ่มมากข้ึน 
(นงเยาว ์ แกว้มรกต, 2542: 2-35) เม่ือมีภาระงาน              
มากข้ึน  ประกอบกับภาวะเศรษฐกิจ  สังคมท่ีมี                
การเปล่ียนแปลงทาํให้ครูเกิดความทอ้แท  ้และเร่ิม     
ลดความมุ่งมัน่ในการปฏิบติังานท่ีมีอยู่เดิม ส่งผลต่อ
การพัฒนาคุณภาพการศึกษา ด้วยเหตุน้ี ปาริชาติ 
บวัเป็ง (2554: 1-2) ไดศึ้กษาวิจยัและพบว่า ความ
ผูกพันต่อองค์การเป็นกุญแจสําคัญท่ีคอยผูกมัด
บุคลากรให้ปฏิบัติงานและร่วมงานอยู่กับองค์การ             
ไปนานๆ โดยความผูกพนัต่อองคก์ารมีความมัน่คง
มากกว่าความพึงพอใจในงาน ความผกูพนัต่อองคก์าร
จะค่อย ๆ พฒันาไปอยา่งชา้ ๆ และมัน่คง และในทาง
ตรงกนัขา้มหากบุคลากรเกิดความทอ้แท ้ไม่พึงพอใจ
ต่องานแล้วจะทาํให้ไม่มีความจงรักภักดีและไม่มี
ความรู้สึกผกูพนัต่อองคก์าร ส่งผลใหบุ้คลากรเหล่านั้น
ลาออกจากองคก์ารไป ผลกระทบท่ีตามมาก็คือทาํให้
งานเกิดความล่าชา้ หยดุชะงกัขาดความต่อเน่ือง ทั้งน้ี
หากองคก์ารใดมีอตัราการลาออกของบุคลากรสูงจะ
ส่งผลให้เกิดการสูญเสียภาพพจน์ท่ีดีขององค์การ 
และส่งผลกระทบต่อความเช่ือมัน่ขององคก์าร 
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สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สุพรรณบุรี เขต 2 (2557: 5) มีนโยบายในการพฒันา
ค รูและ บุคลากรทางการ ศึกษา  โดย ส่ง เส ริม 
สนบัสนุน พฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาให้มี
ความเช่ียวชาญในวิชาชีพสามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ  เพื่อเตรียมความพร้อมเพ่ือก้าวสู่
ประชาคมอาเซียน ซ่ึงจากการดาํเนินงานท่ีผ่านมา
พบวา่ในช่วงปี 2555 - 2557 บุคลากรทางการศึกษามี
การยา้ยโอนไปทาํงานในสถานท่ีอ่ืน ๆ เพิ่มมากข้ึน 
โดยมีเหตุปัจจัยท่ีหลากหลายไม่ว่าจะเป็นโอกาส
ความกา้วหน้าในหน้าท่ีการงาน ยา้ยตามครอบครัว 
หรือบรรยากาศสุขภาพขององค์การ ส่งผลกระทบ
ต่อการวางแผนการกาํหนดอัตราบุคลากรครูและ
บุคลากรทางการศึกษา ผูว้ิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษา
ความผูกพัน ต่อองค์การของค รูและผู ้บ ริหาร
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 เพื่อนาํผลการวิจยัท่ี
ไดไ้ปใชป้ระโยชน์ในการนาํเสนอต่อสาํนกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 และ
หน่วยงานอ่ืนท่ีสนใจนําไปเป็นแนวทางในการ
ปรับปรุงและพฒันาการบริหารจัดการทรัพยากร
ม นุ ษย์ ให้ มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ าพม าก ยิ่ ง ข้ึ น  โด ย มี
วตัถุประสงคใ์นการวิจยัดงัน้ี 
 
วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

1. เพื่อศึกษาระดบัความผูกพนัต่อองคก์าร
ของครูและผูบ้ริหารในสถานศึกษา  

2. เพื่อเปรียบเทียบระดับความผูกพนัต่อ
องคก์ารของครูและผูบ้ริหาร จาํแนกตามสถานภาพ
ส่วนบุคคล และขนาดสถานศึกษา 

3. เพื่อศึกษาแนวทางในการส่งเสริมและ
สนับสนุนให้ครูและผู ้บริหารมีความผูกพันต่อ
องคก์าร 

 
สมมติฐานการวจัิย 
 ครูและผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีสถานภาพ
ส่วนบุคคล  และขนาดสถานศึกษาท่ีต่างกนั มีความ
ผกูพนัต่อองคก์ารแตกต่างกนั 
 
กรอบแนวคดิการวจัิย 

การวิจยัเร่ือง ความผกูพนัต่อองคก์ารของครู
และผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 ผูว้ิจยัไดจ้าก
การสังเคราะห์องค์ประกอบของความผูกพันต่อ
องคก์ารตามแนวคิดของนกัวิชาการประกอบดว้ย ยอด
ธง อาทมาท (2547) Porter et al. (1987) Kanter (1968) 
Buchanan (1974) Allen & Meyer (1990) Sheldon 
(1971) Steer (1988)  Greenberg (2000) Northcraft & 
Neale (1990) พบว่าความผูกพันต่อองค์การ
ประกอบด้วย 1) ความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงาน 2) 
ความจงรักภกัดี 3) ค่านิยมขององคก์าร 4) เป้าหมาย
ขององคก์าร 5) ความกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน และ 
6) ความศรัทธา 
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ตวัแปรตน้                                        ตวัแปรตาม 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

 
 

ประชากร 
ประชากรไดแ้ก่ ครูและผูบ้ริหารสถานศึกษา

ในสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สุพรรณบุรี เขต 2 ปีการศึกษา 2558  จาํนวน 1,412 
คน ประกอบดว้ย ผูบ้ริหาร 138 คน ครู 1,274 คน  

กลุ่มตัวอย่าง 
ก ลุ่มตัวอย่ า ง  ได้แ ก่  ครูและผู ้บ ริหาร

สถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 จาํนวน 306 คน                
โดยเปิดตารางการกาํหนดขนาดของ Krejcie  &  
Morgan (1970: 608 อ้างถึงใน จิตติรัตน์ แสงเลิศ
อุทยั, 2555: 124) ใชว้ิธีการสุ่มตวัอย่างแบบแบ่ง
ประเภท (Stratified  Random  Sampling) กระจาย
สั ด ส่ ว น ต า ม อํา เ ภ อ  โ ด ย ตั ว อ ย่ า ง มี  2 ก ลุ่ ม 
ประกอบดว้ย 

1) ผูต้อบแบบสอบถาม คือ ครูและผูบ้ริหาร
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
ประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 จาํนวน 306 คน ใช้
การสุ่มแบบแบ่งประเภทตามสดัส่วนของอาํเภอ  

2)  ผู ้ท่ี ให้ข้อมูลสําคัญในการตอบแบบ
สัมภาษณ์ คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาจากสถานศึกษา 
ขนาดละ 2 คน รวมทั้งส้ิน 6 คน ใช้การเลือกแบบ
เจาะจงจากโรงเรียนท่ีผ่านการรับรองคุณภาพ
สถานศึกษา จากสํานักงานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษาท่ีอยูใ่นระดบัดีข้ึนไป  

ตัวแปร 
ตัวแปรต้น ได้แก่  สถานภาพส่วนบุคคล 

ประกอบดว้ย เพศ อาย ุ ตาํแหน่ง ระดบัการศึกษา 
ประสบการณ์ในการทาํงาน สถานภาพสมรส รายได้
ต่อเดือน วิทยฐานะ และขนาดสถานศึกษา  
              ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ ความผูกพนัต่อองคก์าร 
ประกอบดว้ย ความมุ่งมัน่ในการปฏิบติังาน ความ
จงรักภักดี  ค่านิยมขององค์การ  เ ป้าหมายของ
องคก์าร ความกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน และความ
ศรัทธา 

สถานภาพส่วนบุคคลและขนาดสถานศึกษา 
1. สถานภาพส่วนบุคคล 

   - เพศ  
   - อาย ุ 
   - ตาํแหน่ง  
   - ระดบัการศึกษา  
   - ประสบการณ์ในการทาํงาน  
   - สถานภาพสมรส  
   - รายไดต่้อเดือน  
   - วิทยฐานะ 

2. ขนาดสถานศึกษา 

ความผกูพนัต่อองคก์าร 
1. ความมุ่งมัน่ในการปฏิบติังาน 
2. ความจงรักภกัดี 
3. ค่านิยมขององคก์าร 
4. เป้าหมายขององคก์าร 
5. ความกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน 
6. ความศรัทธา 
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เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัเป็นแบบสอบถาม  

และแบบสัมภาษณ์ท่ีผู ้วิจัยสร้างข้ึนตามแนวคิด 
ทฤษฎีและ เอกสารงาน วิ จัย ท่ี เ ก่ี ยวข้อง  โดย
แบบสอบถามมี  3 ตอน ดงัน้ี 

ตอนท่ี 1 สอบถามเก่ียวกบัสถานภาพส่วน
บุคคล ไดแ้ก่ เพศ อายุ ตาํแหน่ง ระดบัการศึกษา 
ประสบการณ์ในการทาํงาน สถานภาพสมรส รายได้
ต่อเดือน วิทยฐานะ และขนาดสถานศึกษา ลกัษณะ
แบบสอบถ าม เ ป็ นแบบตรว จสอบร า ย ก า ร 
(Checklist) 

ตอนท่ี 2 สอบถามเก่ียวกบัความผกูพนัต่อ
อ ง ค์ ก า ร ข อ ง ค รู แ ล ะ ผู ้บ ริ ห า ร ส ถ าน ศึ ก ษ า 
ประกอบดว้ย 1) ความมุ่งมัน่ในการปฏิบตัิงาน               
2)  ค ว า ม จ ง ร ัก ภ กั ด ี 3)  ค ่า น ิย ม อ ง ค ์ก า ร                           
4)  เ ป้าหมายขององค ์การ  5) ความก้าวหน้าใน
หนา้ท่ีการงาน และ 6) ความศรัทธา มีลกัษณะเป็นมา
ตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Rating Scale) ผูว้ิจยั
ไดก้าํหนดค่าคะแนนของช่วงนํ้ าหนกัเป็น 5 ระดบั           
มีความหมายดงัน้ี 

5  หมายถึง  ครู / ผูบ้ริหารมีความผกูพนัต่อ
องคก์ารระดบัมากท่ีสุด 

4  หมายถึง  ครู / ผูบ้ริหารมีความผกูพนัต่อ
องคก์ารระดบัมาก 

3  หมายถึง  ครู / ผูบ้ริหารมีความผกูพนัต่อ
องคก์ารระดบัปานกลาง 

2  หมายถึง  ครู / ผูบ้ริหารมีความผกูพนัต่อ
องคก์ารระดบันอ้ย 

1  หมายถึง  ครู / ผูบ้ริหารมีความผกูพนัต่อ
องคก์ารระดบันอ้ยท่ีสุด 

ตอนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามปลายเปิด 
(Open-Ended) เพื่อศึกษาแนวทางในการส่งเสริม

และสนับสนุนให้ครูและผูบ้ริหารมีความผูกพนัต่อ
องคก์าร  
 สําหรับแบบสัมภาษณ์  เป็นแบบสัมภาษณ์
แบบมีโครงสร้างเก่ียวกับแนวทางในการส่งเสริม
และสนับสนุนให้ครูและผูบ้ริหารมีความผูกพนัต่อ
องคก์าร 
 

การสร้างและพฒันาเคร่ืองมือในการวจัิย 
 ผูว้ิจยัดาํเนินการสร้างเคร่ืองมือสําหรับการ
วิจยัโดยมีขั้นตอนดงัน้ี 
 ขั้นท่ี 1 ศึกษาแนวคิด หลกัการ ทฤษฎี 
เอกสารและงานวิจัย ท่ี เ ก่ียวข้อง  โดยพิจารณา
ขอบเขตของเน้ือหาท่ีศึกษา  วัตถุประสงค์ และ
สมมุติฐานการวิจัย และกรอบแนวคิดในการวิจัย 
เพื่อนาํขอ้มูลส่วนดงักล่าวมาสร้างเป็นแบบสอบถาม 
               ขั้นท่ี 2 สร้างขอ้กระทงคาํถาม ตามดชันี 
ช้ีวดัให้ครอบคลุมตวัแปรท่ีศึกษา 
               ขั้นท่ี 3 นาํขอ้กระทงคาํถามท่ีสร้างข้ึนไป
ให้ผูท้รงคุณวุฒิ จาํนวน 3 ท่าน ตรวจสอบคุณภาพ
ความตรงด้านเน้ือหา (Context Validity) ของ                  
ข้อกระทงคําถามแล้วหาดัชนีความสอดคล้อง
ระหว่างขอ้คาํถามและวตัถุประสงค ์(Index of Item 
objective congruence: IOC) โดยเลือกเฉพาะขอ้ท่ีมี
ค่าดชันีระหว่าง 0.67-1.00  ไดจ้าํนวน 41 ขอ้ และ
นาํขอ้กระทงคาํถามไปปรับปรุงตามขอ้เสนอแนะ  

ขั้นท่ี 4 นาํแบบสอบถามท่ีผา่นการปรับปรุง
แก้ไขแล้วไปทดลองใช้กับค รู และผู ้บ ริ หาร
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 ซ่ึงไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง
จาํนวน 30 คน เพื่อตรวจสอบดา้นคุณภาพ
แบบสอบถามดา้นความเท่ียง (reliability) 
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  ขั้นท่ี 5 นาํแบบสอบถามจากการทดลองใช ้
ท่ีรับกลบัคืนมา มาวิเคราะห์หาค่าความเท่ียงโดยใชค่้า
สัมประสิทธ์ิแอลฟา (α-coefficient) ตามวิธีของครอ
นบาค (Cronbach,1970: 161 อา้งถึงใน สุวิมล                        
ติรกานันท์, 2550: 156) ไดค่้าความเท่ียงของ
แบบสอบถาม เท่ากบั 0.97 

 ขั้นท่ี 6 ปรับปรุงขอ้กระทงคาํถามในด้าน
การใชภ้าษาให้มีความเหมาะสมและถูกตอ้งโดยผ่าน
การแนะนําของอาจารย์ ท่ี ป รึกษา  และจัดทํา
แบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ เพื่อนาํไปใช้เก็บขอ้มูล
กบักลุ่มตวัอยา่ง  

ขั้ น ท่ี  7 นําข้อมูลท่ี เก็บจากตัวอย่ างมา
วิเคราะห์ และนาํผลการวิเคราะห์ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าในแต่
ละด้านมาตั้ งเป็นขอ้คาํถามในการสัมภาษณ์เพื่อหา
แนวทางในการส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูและ
ผูบ้ริหารมีความผกูพนัต่อองคก์าร 

 
 
 
 
 
 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
ผูว้ิจยัไดด้าํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดย  

 

1) ข อ ค ว า ม อ นุ เ ค ร า ะ ห์ จ า ก สํ า นั ก
บณัฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม เพื่อ
จ ัดทาํหนังสือขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวม
ขอ้มูล                              

2) ดาํเนินการจดัส่งแบบสอบถาม จาํนวน 
306 ฉบบั ไปยงักลุ่มตวัอยา่ง เพื่อขอความอนุเคราะห์
ตอบแบบสอบถามและ เก็บข ้อ ม ูล จ า ก ก า ร
สัมภาษณ์ผู ้บ ริหารโดยผู ้ว ิจ ัยดาํ เนินการ เก็บ
รวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง   

3) ต ร ว จ ส อ บ ค ว า ม ส ม บู ร ณ์ ข อ ง
แบบสอบถามท่ีไดรั้บกลบัคืนมา นาํมาวิเคราะห์และ
สรุปผลการวิจยั 
 
สรุปผลการวจัิย 

1. ผลการวิเคราะห์ระดบัความผูกพนัต่อ
องค์การของครูและผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สํ านัก ง าน เขตพื้ น ท่ี ก า ร ศึกษาประถม ศึกษา
สุพรรณบุรี เขต 2  

ตารางที่ 1 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับและอนัดับความผูกพนัต่อองค์การของครูและผูบ้ริหาร        
  สถานศึกษาภาพรวม          

     (n = 306) 

ข้อ ความผูกพนัต่อองค์การ X   S.D.  ระดบัปฏบิตัิ  อนัดบั 
1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6 

ความมุ่งมัน่ในการปฏิบติังาน 
ความจงรักภกัดี 
ค่านิยมองคก์าร 
เป้าหมายขององคก์าร 
ความกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน 
ความศรัทธา 

4.70 
4.66 
4.65 
4.62 
4.64 
4.83 

 0.29 
0.32 
0.36 
0.42 
0.33 
0.28 

 มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 

  2 
 3 
 4 
 6 
 5 
 1 

 รวม 4.68  0.33     มากทีสุ่ด   
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ความผูกพนัต่อองค์การของครูและผู้บริหารสถานศึกษา 
ยพุา  กิจส่งเสริมกลุ - ดวงใจ  ชนะสิทธ์ิ 

จากตารางท่ี 1 พบว่า ความผูกพนัต่อ
องค์การของครูและผูบ้ริหารสถานศึกษาโดยภาพ
รวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ( X= 4.68, S.D. = 0.33) เม่ือ
พิจารณารายดา้นพบวา่ ความผกูพนัต่อองคก์ารของครู
และผูบ้ริหารสถานศึกษา อยู่ในระดับมากท่ีสุดทุก
ดา้น โดยเรียงลาํดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ยสามอนัดบั
คือ ความศรัทธา ( X= 4.83, S.D. = 0.28)  ความมุ่งมัน่

ในการปฏิบติังาน ( X= 4.70, S.D. = 0.29) และความ
จงรักภกัดี ( X= 4.66, S.D. = 0.32)  

2. วิเคราะห์เปรียบเทียบความผูกพนัต่อ
องคก์ารของครูและผูบ้ริหารสถานศึกษาจาํแนกตาม
สถานภาพส่วนบุคคลและขนาดสถานศึกษา โดย
ผูว้ิจยันาํเสนอตารางเฉพาะผลการวิจยัที่พบความ
แตกต่างตามสมมติฐานดงัตารางต่อไปน้ี 

 
ตารางที ่2 เปรียบเทียบระดบัความผกูพนัต่อองคก์ารของครูและผูบ้ริหารสถานศึกษา จาํแนกตามอาย ุ  (n = 306)  
 

ความผูกพนัต่อองค์การ          แหล่งความแปรปรวน df       SS      MS       F          sig 
ความมุ่งมัน่ในการปฏิบติังาน ระหวา่งกลุ่ม        3   2.37    0.79         9.84*        0.00 

   ภายในกลุ่ม  302 24.26    0.08 
   รวม   305 26.63 

ความจงรักภกัดี   ระหวา่งกลุ่ม      3   3.22    1.07       11.90*        0.00 
   ภายในกลุ่ม  302 27.24    0.09 
   รวม   305 30.46 

ค่านิยมองคก์าร   ระหวา่งกลุ่ม     3   3.16    1.05         8.67*        0.00 
   ภายในกลุ่ม  302 36.74    0.12 
   รวม   305 39.90 

เป้าหมายขององคก์าร  ระหวา่งกลุ่ม     3   3.40    1.13         6.70*        0.00 
   ภายในกลุ่ม  302 51.09    0.17 
   รวม   305 54.49 

ความกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน ระหวา่งกลุ่ม     3   3.01    1.00         9.91*        0.00 
   ภายในกลุ่ม  302 30.59    0.10 
   รวม   305 33.61 

ความศรัทธา   ระหวา่งกลุ่ม     3   .65    0.22     2.71*         0.05 
   ภายในกลุ่ม  302 24.07    0.08 
   รวม   305 24.71 

       รวม  ระหวา่งกลุ่ม     3   3.01    1.00      9.91*       0.00 
   ภายในกลุ่ม  302 30.59    0.10 
   รวม   305 33.61 

 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติ ท่ี .05
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ความผูกพนัต่อองค์การของครูและผู้บริหารสถานศึกษา 
ยพุา  กิจส่งเสริมกลุ - ดวงใจ  ชนะสิทธ์ิ 

จากตารางท่ี 2 พบว่า การเปรียบเทียบระดบั
ความผูกพัน ต่อองค์การของค รูและผู ้บ ริหาร
สถานศึกษาจาํแนกตามอาย ุโดยภาพรวม แตกต่างกนั
อย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เม่ือพิจารณา
รายด้านพบว่าทุกด้านแตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญั
ทางสถิติท่ีระดับ .05  ผูว้ ิจยัจึงทดสอบความ
แตกต่างของคะแนนเฉลี่ยรายคู่ดว้ยวิธีการของ 
Scheffe’ ผลการทดสอบพบว่า ครูและผูบ้ริหาร 

สถานศึกษาท่ีมีอายุน้อยกว่า 30 ปี กบั 51 ปีข้ึนไป 
และอายุ 30-40 ปี กับอายุ 51 ปีข้ึนไป รวมถึงอาย ุ  
41-50 ปี กบัอาย ุ51 ปีข้ึนไป มีความคิดเห็นต่อความ
มุ่งมั่นในการปฏิบัติงาน ความจงรักภักดี ค่านิยม
องคก์าร เป้าหมายขององคก์ารและความกา้วหนา้ใน
การทาํงานแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 ส่วนดา้นความศรัทธาพบว่าไม่มีคู่ใด
แตกต่างกนั 

 
ตารางที ่3 เปรียบเทียบความผกูพนัต่อองคก์ารของครูและผูบ้ริหารสถานศึกษา จาํแนกตามตาํแหน่ง  

(n = 306)  
 

ความผูกพนัต่อองค์การ            ตาํแหน่ง  n X  S.D.   t   sig 
ความมุ่งมัน่ในการ  ผูบ้ริหารสถานศึกษา 30 4.94 0.14 5.67*   0.00 
ปฏิบติังาน    ครู            276 4.66 0.30  
ความจงรักภกัดี   ผูบ้ริหารสถานศึกษา 30 4.91 0.21 5.11*   0.00 
    ครู            276 4.63 0.31 
ค่านิยมองคก์าร   ผูบ้ริหารสถานศึกษา 30 4.94 0.19 5.39*   0.00 
    ครู            276 4.61 0.36 
เป้าหมายขององคก์าร  ผูบ้ริหารสถานศึกษา 30 4.92 0.21 4.65*   0.00 
    ครู            276 4.58 0.43 
ความกา้วหนา้ใน   ผูบ้ริหารสถานศึกษา 30 4.93 0.18 5.78*   0.00 
หนา้ท่ีการงาน   ครู            276 4.60 0.33 
ความศรัทธา    ผูบ้ริหารสถานศึกษา 36 4.97 0.09 3.29*   0.00 
    ครู            270 4.81 0.30 
  รวม  ผูบ้ริหารสถานศึกษา 30 4.82 0.13 5.96*   0.00 
    ครู           276 4.57 0.25 
 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติ ท่ี .05
 

จากตารางท่ี 3 พบว่าการเปรียบเทียบความ
ผูกพนัต่อองค์การของครูและผูบ้ริหารสถานศึกษา   

                                                                                                        
จําแนกตามตําแหน่ง  โดยภาพรวมและรายด้าน 
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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ความผูกพนัต่อองค์การของครูและผู้บริหารสถานศึกษา 
ยพุา  กิจส่งเสริมกลุ - ดวงใจ  ชนะสิทธ์ิ 

ตารางที ่4  เปรียบเทียบระดบัความผกูพนัต่อองคก์ารของครูและผูบ้ริหารสถานศึกษา จาํแนกตามสถานภาพ  
 สมรส                                                                                                                            

     (n = 306)                         

ความผูกพนัต่อองค์การ  แหล่งความแปรปรวน df   SS     MS             F            sig  

ความมุ่งมัน่ในการปฏิบติังาน ระหวา่งกลุ่ม     3  0.65    0.22       2.53        0.06 
   ภายในกลุ่ม  302 25.98    0.09 
   รวม   305 26.63 

ความจงรักภกัดี   ระหวา่งกลุ่ม     3   0.64    0.21           2.17       0.09 
   ภายในกลุ่ม  302 29.82    0.10 
   รวม   305 30.46                                                        

ค่านิยมองคก์าร   ระหวา่งกลุ่ม     3   1.01    0.34       2.61*      0.05 
   ภายในกลุ่ม  302 38.90    0.13 
   รวม   305 39.90      

เป้าหมายขององคก์าร  ระหวา่งกลุ่ม     3   1.00    0.33       1.88        0.13 
   ภายในกลุ่ม  302 53.49         0.18  
   รวม   305 54.49 

ความกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน ระหวา่งกลุ่ม     3   0.91    0.30       2.81*      0.04 
   ภายในกลุ่ม  302 32.69         0.11  
   รวม   305 33.61 

ความศรัทธา   ระหวา่งกลุ่ม     3    .17    0.06       0.69        0.56 
   ภายในกลุ่ม  302 24.54         0.08  
   รวม   305 24.71 

รวม  ระหวา่งกลุ่ม     3    .55    0.18       3.01*      0.03 
   ภายในกลุ่ม  302 18.37         0.06 
   รวม   305 18.92 

 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติ ท่ี .05 
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ความผูกพนัต่อองค์การของครูและผู้บริหารสถานศึกษา 
ยพุา  กิจส่งเสริมกลุ - ดวงใจ  ชนะสิทธ์ิ 

จากตารางท่ี 4 พบว่า ผลการเปรียบเทียบ
ความคิดเห็นต่อความผูกพนัต่อองค์การของครูและ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา เม่ือจาํแนกตามสถานภาพสมรส
โดยภาพรวมแตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 เม่ือพิจารณารายดา้นพบว่า ดา้นค่านิยม
องคก์ารและความกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน แตกต่าง

กนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ผูว้ิจยัจึง
ทดสอบความแตกต่างของคะแนนเฉลี่ยรายคู่ดว้ย
วิธีการของ  Scheffe’ ผลการทดสอบพบว่า
สถานภาพสมรสและหมา้ยมีความคิดเห็นเก่ียวกับ
ค่านิยมองค์การและความก้าวหน้าในการทาํงาน
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

ตารางท่ี 5 เปรียบเทียบระดบัความผกูพนัต่อองคก์ารของครูและผูบ้ริหารสถานศึกษา จาํแนกตามขนาดสถานศึกษา
                                               (n = 306)        

ความผูกพนัต่อองค์การ       แหล่งความแปรปรวน df    SS      MS           F             sig  
ความมุ่งมัน่ในการปฏิบติังาน ระหวา่งกลุ่ม    2  1.98    0.99    12.17*       0.00 

   ภายในกลุ่ม 303 24.65    0.08 
   รวม  305 26.63 

ความจงรักภกัดี   ระหวา่งกลุ่ม    2   0.36    0.18          1.81        0.17 
   ภายในกลุ่ม 303 30.10    0.10 
   รวม  305 30.46 

ค่านิยมองคก์าร   ระหวา่งกลุ่ม    2   1.98    0.99      7.93*       0.00 
   ภายในกลุ่ม 303 37.92    0.13 
   รวม  305 39.90      

เป้าหมายขององคก์าร  ระหวา่งกลุ่ม    2   1.29    0.65      3.68*       0.03 
   ภายในกลุ่ม 303 53.20        0.18  
   รวม  305 54.49 

ความกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน ระหวา่งกลุ่ม    2   0.16    0.08      0.72        0.49 
   ภายในกลุ่ม 303 33.45        0.11  
   รวม  305 33.61 

ความศรัทธา   ระหวา่งกลุ่ม    2   0.55   0.27      .42*         0.03 
   ภายในกลุ่ม 303 24.17        0.08  
   รวม  305 24.71 

รวม    ระหวา่งกลุ่ม    2   0.58   0.29      .78*         0.01 
   ภายในกลุ่ม 303 18.34        0.06 
   รวม  305 18.92 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติ ท่ี .05 



วารสารศิลปากรศึกษาศาสตร์วจิัย  
ปีท่ี 10 ฉบบัท่ี 1 (มกราคม – มิถุนายน 2561)  
……………………………………………………………………………………………… 

332 
 

ความผูกพนัต่อองค์การของครูและผู้บริหารสถานศึกษา 
ยพุา  กิจส่งเสริมกลุ - ดวงใจ  ชนะสิทธ์ิ 

จากตารางท่ี 5 พบว่า ผลการเปรียบเทียบความ
คิดเห็นต่อความผกูพนัต่อองคก์ารของครูและผูบ้ริหาร
สถานศึกษา จาํแนกตามขนาดสถานศึกษาโดยภาพรวม 
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เม่ือ
พิจารณารายดา้น พบว่า ความมุ่งมัน่ในการปฏิบติังาน  
ค่านิยมองค์การ เป้าหมายขององค์การ และความ
ศรัทธา แตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.05 ผูว้ิจยัจึงทดสอบความแตกต่างของคะแนน
เฉล่ียรายคู่ดว้ยวิธีการของ Scheffe ผลการทดสอบ
พบว่า สถานศึกษาขนาดกลางกบัขนาดใหญ่ มีความ
คิดเห็นเก่ียวกับความมุ่งมัน่ในการปฏิบติังานและ
ค่านิยมองคก์ารแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั .05 สาํหรับครูและผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีอยู่
ในสถานศึกษาขนาดเล็กกับขนาดใหญ่มีความ
คิดเห็นเ ก่ียวกับความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงาน
แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
ส่วนครูและผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีอยู่ในสถานศึกษา
ขนาดเล็กกับขนาดกลางมีความคิดเห็นเก่ียวกับ
เป้าหมายขององค์การแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วนดา้นความศรัทธาพบว่าไม่มี
คู่ใดแตกต่างกนั 

ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อความ
ผูกพนัต่อองค์การของครูและผูบ้ริหารสถานศึกษา 
จาํแนกตามสถานภาพส่วนบุคคล ดา้นเพศ ระดบั
การศึกษา ประสบการณ์ในการทาํงาน รายไดต้่อ
เดือน และวิทยฐานะ โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั  
               3. การวิเคราะห์หาแนวทางในการเสริมสร้าง
ความผูกพัน ต่อองค์การของครูและผู ้บ ริหาร
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2  พบว่า  
          1) แนวทางในการพัฒนาให้บุคลากร
ปฏิบติังานตามเป้าหมายให้บรรลุตามนโยบายของ
สถานศึกษา ครูและผู ้บริหารควรร่วมกันกําหนด

เป้าหมาย เพื่อให้ทุกคนได้มีส่วนร่วมและเข้าใจ
วตัถุประสงคร่์วมกนั  
 2) วิธีการท่ีจะส่งเสริมให้บุคลากรใน
สถานศึกษาปฏิบติังานให้สอดคลอ้งกบันโยบายและ
แผนท่ีวางไว ้จะตอ้งมีการประชุมวางแผน ช้ีแจงลาํดบั
ขั้นตอน ตลอดจนเป้าหมายท่ีจะเป็นผลผลิตท่ีวางเอาไว้
ให้ทุกคนเขา้ใจร่วมกนั ท่ีสาํคญัท่ีสุด ผูบ้ริหารจะเป็น
ผูน้าํในการพาทาํโดยร่วมมือไปพร้อมกนัระหว่างครู
และผูบ้ริหาร   
 3)  แนวทางในการส่งเสริมให้บุคลากร
เล่ือนตาํแหน่งท่ีสูงข้ึน ควรเร่ิมตน้จากการวางแผนใน
ระยะยาวตามบริบทของบุคลากรแต่ละคน เช่น แจง้
ขอ้มูลสารสนเทศให้บุคลากรทราบทุกคร้ัง กระตุน้ 
สนับสนุน ส่งเสริมให้บุคลากรสมัครสอบหรือทาํ
ผลงาน การใหเ้ขา้ร่วมประชุม อบรม สมัมนา เป็นตน้  
 4)  การพิ จ ารณาความ ดี ความชอบ 
ดําเนินการในรูปของคณะกรรมการท่ีสามารถ
ตรวจสอบได ้และมีความโปร่งใส  
 
อภิปรายผลการวจัิย   

จากการวิจัยเร่ืองความผูกพันต่อองค์การ
ของครูและผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน 
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 
ผู ้วิจัยพบประเด็นสําคัญท่ีนํามาอภิปรายผลตาม
วตัถุประสงคข์องการวิจยัดงัน้ี 

 1. ระดบัความผูกพนัต่อองคก์ารของครูและ
ผู ้บริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 พบว่า ครู
และผู ้บริหารสถานศึกษา  มีความมุ่งมั่นในการ
ปฏิบติังานมีความจงรักภกัดี มีค่านิยมและเป้าหมาย
ต่อหน่วยงานท่ีตนเองสังกดัอยู่เป็นอนัดบัตน้ๆ ทั้งน้ี
เป็นเพราะสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สุพรรณบุรี เขต 2 มีนโยบายในการส่งเสริมพฒันาครู
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และบุคลากรทางการศึกษาท่ีชัดเจน ประกอบกับ
ผู ้บ ริ ห ารนํ านโยบายของต้นสั งกัดม า ใช้ ใน
สถานศึกษา ส่งผลให้ครูและผูบ้ริหารสถานศึกษามี
ความศรัทธา มุ่งมั่นในการปฏิบัติงานและมีความ
จงรักภกัดีต่อองค์การในระดบัมากท่ีสุด สอดคลอ้ง
กบัธนนนัท ์ ทะสุใจ (2547: 9) ท่ีพบว่า ความผกูพนั
ต่อองค์การเป็นความรู้สึกท่ีดีต่อองค์การ มีความรัก
ความภูมิใจ ความเอาใจใส่ต่อองคก์าร รู้สึกว่าตนเอง
เป็นส่วนหน่ึงขององค์การ มีความเช่ือมั่นยอมรับ
เป้าหมายและค่านิยมขององคก์าร เตม็ใจและเสียสละ
ความสุขส่วนตวัเพื่อเป้าหมายและความตอ้งการท่ีจะ
ดาํรงไวซ่ึ้งการเป็นสมาชิกขององคก์ารนั้นตลอดไป 
และสอดคลอ้งกับ ธนวรรณ  สุระธรรมนิติ (2550: 
57) ท่ีพบว่า ความผกูพนัต่อองคก์ารเป็นภาวะจิตใจท่ี
ทาํให้บุคคลมีความยึดมั่นต่อองค์การของตน โดย
บุคคลท่ีมีความรู้สึกยึดมัน่ในค่านิยมและเป้าหมาย
ขององคก์าร จะมีความตั้งใจทุ่มเทและมีความพยายาม
ในงานเพื่อช่วยให้องคก์ารประสบความสําเร็จ และ
สอดคลอ้งกบัสุวพิชญ์  เขจรบุตร (2556: 255) ท่ี
พบว่า คุณภาพชีวิตของพนักงานข้ึนอยู่กับความ
ผกูพนัและภาคภูมิใจในองคก์าร  ความกา้วหนา้และ
ความมัน่คง และระวี  อรรถวิสัย (2557: 52-65) ท่ี
พบว่า ผูน้าํองคก์ารมีส่วนสําคญัประการแรกในการ
รักษาพนักงานให้อยู่ในองค์การต่อไป เน่ืองมาจาก
ความผูกพนัต่อผูน้ําองค์กรส่งผลไปยงัความผูกพนั
ต่อองคก์าร รวมไปถึงโสมสิรี  มูลทองทิพย ์(2556:) 
ท่ีพบวา่ ความผกูพนัต่อองคก์ารดา้นความเช่ือมัน่และ
การยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององคก์าร เป็นการ
รักษาความเป็นสมาชิกขององค์การไปในทิศทาง
เดียวกนั  
 2.  การเปรียบเทียบระดับความผูกพันต่อ
องค์การของครูและผู ้บริหารสถานศึกษาสังกัด
สํ านั ก ง าน เขตพื้ น ท่ี ก า ร ศึ กษาประถม ศึกษา

สุพรรณบุรีเขต 2 จาํแนกตามสถานภาพส่วนบุคคล
พบว่าอายุ ตําแหน่ง สถานภาพสมรส และขนาด
สถานศึกษา ของครูและผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีต่างกนั
มีความผกูพนัต่อองคก์ารแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญั
ทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยด้านอายุพบว่าครูและ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีอายุน้อยกว่า 30 ปี จะมี
ความคิดเห็นเก่ียวกบัความมุ่งมัน่ในการปฏิบติังาน 
ความจงรักภกัดี ค่านิยมองคก์าร เป้าหมายขององคก์าร
และความก้าวหน้าในการทาํงานแตกต่างกันกับครู
และผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีอาย ุ51 ปีข้ึนไป จะเห็น
ได้ว่าครูและผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีปฏิบัติงานมา
ยาวนานมักจะเกิดความผูกพันกับองค์การ และมี
ความจงรักภกัดีกบัองคก์าร ทุ่มเททั้งแรงกายแรงใจ
ทาํใหเ้กิดความรักและความผกูพนัเหมือนบา้นตนเอง 
สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของเจริญ  ว่องประชานุกูล 
(2548: 96) ท่ีพบว่า ครูท่ีมีอายุมากกว่า 40 ปี จะมี
ความผูกพนั มีความเช่ือถือ  ยอมรับเป้าหมายและ
ค่านิยมองค์การ มีความเต็มใจในการปฏิบัติงาน 
สอดคลอ้งกับงานวิจัยของธนพร  แยม้สุดา (2550: 
134) ท่ีพบว่าบุคลากรท่ีมีอายตุ่างกนัจะมีความผกูพนั
ต่อองค์การแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 และงานวิจยัของพรรษา  เสือคาํ (2553: 
บทคดัยอ่) ท่ีพบว่า บุคลากรท่ีมีอายตุ่างกนัจะมีความ
ผกูพนัต่อองคก์ารแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั .05 นอกจากอายขุองครูและผูบ้ริหารสถานศึกษา
แลว้ยงัพบว่าตาํแหน่งท่ีแตกต่างกนัมีความผกูพนัต่อ
องค์การแตกต่างกนั อาจเป็นเพราะขอบเขตการ
ปฏิบัติงานต่างกัน ผูบ้ริหารมีอาํนาจหน้าท่ีในการ
วางแผน พฒันา กาํกบั และควบคุมการปฏิบติังาน มุ่ง
ท่ีจะพฒันาให้สถานศึกษามีความกา้วหน้าทั้งในดา้น
คุณภาพผูเ้รียน คุณภาพครู และคุณภาพของสถานศึกษา 
ในขณะเดียวกนัครูมีหน้าท่ีสอน และมุ่งท่ีจะพฒันา
ผูเ้รียน ทั้งครูและผูบ้ริหารถึงแมจ้ะมีหน้าท่ีท่ีต่างกนั 
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แต่มีเป้าหมายเดียวกัน  โดยคิดว่าสถ านศึกษ า
เปรียบเสมือนบ้านตนเอง  จึงมีความผูกพันกับ
สถานศึกษาที่ตนเองปฏิบ ัติงานอยู่ สอดคล้อง
กับงานวิจ ัยของสุรวุฒิ   พงศ์ทศันะธาดา (2551: 
บทคดัยอ่) ท่ีพบว่า พนกังานท่ีมีสายงานต่างกนัหรือ
มีลกัษณะงานท่ีต่างกนัจะมีความผูกพนัต่อองค์การ
แตกต่างกันอย่างมีนัยสาํคญัทางสถิติที่ระดับ .05  
และสอดคลอ้งกับชาญวุฒิ  บุญชม (2553: 52) 
พบว่าบุคลากรท่ีมีตาํแหน่งต่างกนัมีความผูกพนัต่อ
องคก์ารต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
และนอกจากอายุ และตาํแหน่งแลว้ ยงัพบว่าครูและ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีสถานภาพสมรส และขนาด
สถานศึกษาท่ีต่างกัน  มีความผูกพันต่อองค์การ
แตกต่างกนั ซ่ึงในดา้นสถานภาพสมรสพบว่าครูและ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีสถานภาพโสดและหมา้ยจะ
มีความผกูพนัต่อองคก์ารแตกต่างกนัอาจเป็นเพราะผู ้
ท่ีมีสถานภาพสมรสหมา้ย อาจไม่มีภาระหรือส่ิงท่ี
ตอ้งทาํให้ห่วงจึงทาํให้มีเวลาในการทุ่มเทแรงกาย
แรงใจในการทาํงานมาก จนรู้สึกว่าตนเองเป็นส่วน
หน่ึงขององคก์าร ทาํทุกอย่างเพ่ือให้องคก์ารประสบ
ความสํ า เ ร็ จและก้ าวหน้ า  สํ าห รับขนาดของ
สถานศึกษาอาจเป็นเพราะสถานขนาดใหญ่มี
กระบวนการ และขั้นตอนการบริหารจดัการท่ีตอ้งใช้
ระเบียบ กฎกติกามากกว่าสถานศึกษาขนาดเล็ก การ
ใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการบริหารงาน หลกันิติธรรม
ต่าง ๆ ในทาํการใดตอ้งเป็นท่ียอมรับของส่วนรวม 
ไม่เลือกปฏิบติั โปร่งใส สร้างความไวว้างใจซ่ึงกนั 
ตรงไปตรงมา ตรวจสอบความถูกตอ้งได้ ทุกคนมี
ส่วนร่วมเสนอความเห็นได้ มีความตระหนักใน
หน้า ท่ี  มีก ารแ บ่งสายงาน ท่ีชัด เ จน  ต่ า งจ าก
สถานศึกษาขนาดเลก็ซ่ึงมกัจะอยูด่ว้ยกนัแบบพี่แบบ
น้อง สายงานการกาํกับและติดตามจะสั้ นกว่าและ
ใกลชิ้ดกนัมากกว่าทาํให้ความผูกพนัต่อองค์การมี

ความแตกต่างกนัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ วราวุธ 
สร้อยพิมาย (2552) ท่ีพบว่าครูท่ีอยูใ่นสถานศึกษาท่ี
มีขนาดแตกต่างกนัมีความผกูพนัต่อองคก์ารแตกต่าง
กนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยพบว่า
ความผูกพนัของครูในสถานศึกษาขนาดเล็ก ขนาด
กลาง  และขนาดใหญ่  มีความผูกพัน ต่างจาก
สถานศึกษาท่ีมีขนาดใหญ่พิเศษ 
 
ข้อเสนอแนะของการวจัิย 

1.  ข้อเสนอแนะเพือ่การนําไปใช้  
1.1 ครูและผูบ้ริหารควรร่วมกันกาํหนด

เป้าหมาย เพื่อให้ทุกคนได้มีส่วนร่วมและเข้าใจ
วตัถุประสงค์ร่วมกัน จะทาํให้เกิดประสิทธิภาพใน 
การปฏิบติังาน  

1.2 ควรมีการประชุมวางแผน  ช้ีแจง
ลาํดบัขั้นตอน ตลอดจนเป้าหมายท่ีจะเป็นผลผลิตให้
ทุกคนเขา้ใจร่วมกัน ท่ีสําคญัท่ีสุด ผูบ้ริหารจะเป็น
ผูน้าํในการพาทาํโดยร่วมมือไปพร้อมกนัระหว่างครู
และผูบ้ริหาร  

1.3 การ ส่ ง เส ริมให้ บุ คลากร เ ล่ื อน
ตาํแหน่งท่ีสูงข้ึน ควรเร่ิมตน้จากการวางแผนในระยะ
ยาวตามบริบทของบุคลากรแต่ละคน  เช่น แจง้ขอ้มูล
สารสนเทศให้บุคลากรทราบทุกคร้ัง กระตุน้ สนบัสนุน 
ส่งเสริมให้บุคลากรสมคัรสอบหรือทาํผลงาน การให้เขา้
ร่วมประชุม อบรม สมัมนา เป็นตน้ 
      2.  ข้อเสนอแนะเพือ่การวจัิยคร้ังต่อไป 

2.1 ควรศึกษาวิจยัปัจจยัท่ีส่งผลต่อความ
ผูกพนัต่อองค์การของครูและผูบ้ริหารสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สุพรรณบุรี เขต 2 

2.2  ควร ศึกษาวิ จัยคว ามผูกพัน ต่อ
องคก์ารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการดาํเนินงานของ
สถานศึกษา 
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