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บทคดัย่อ 
การติดตามการนาํผลการประเมินคุณภาพภายนอกเชิงพื้นท่ีไปใช้ในการพฒันาคุณภาพการศึกษา               

มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา 1) แนวทางการนาํผลการประเมินคุณภาพเชิงพื้นท่ีไปใชพ้ฒันาคุณภาพการศึกษาและ
ปัญหา อุปสรรค ขอ้จาํกดัในการดาํเนินงาน 2) จุดเด่น จุดดอ้ย ของการประเมินคุณภาพ 3) จดัทาํขอ้เสนอแนะ
เชิงนโยบายต่อรัฐบาล กลุ่มตัวอย่างคือจังหวดัท่ีเขา้ร่วมโครงการประเมินคุณภาพภายนอกเชิงพื้นท่ีใน
ปีงบประมาณ 2555, 2556 รวม 27 จงัหวดั มีผูใ้หข้อ้มูลจาํนวน 810 คน ประกอบดว้ย ผูว้่าราชการจงัหวดัหรือ
รองผูว้่าราชการจงัหวดัและผูแ้ทนหน่วยงานราชการภายในจงัหวดัๆ ละ 30 คน จงัหวดัท่ีประเมินคุณภาพ
ภายนอกเป็นรายแห่งท่ีมีกาํหนดการประเมินเชิงพื้นท่ีในปีงบประมาณ 2557 จาํนวน 7 จงัหวดั มีผูใ้ห้ขอ้มูล
จาํนวน 280 คน ประกอบดว้ยผูว้่าราชการจงัหวดัหรือรองผูว้่าราชการจงัหวดัและผูแ้ทนหน่วยงานราชการ
ภายในจงัหวดัๆ ละ 40 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคือแบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้างและแบบสอบถาม
ความคิดเห็นท่ีสร้างข้ึนโดยผูว้ิจัย สถิติท่ีใช้คือ ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและการ
วิเคราะห์เชิงเน้ือหา 

ผลการวิจยัพบว่า 1) การนาํผลการประเมินคุณภาพเชิงพื้นท่ีไปใชใ้นการพฒันาคุณภาพการศึกษา

ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ปัญหาอุปสรรคและขอ้จาํกดัในการดาํเนินงานพบว่าระบบการมีส่วนร่วมของผูน้าํ
ระดับ หลายจังหวดัยงัขาดการมีส่วนร่วมเน่ือง จากติดภารกิจจาํนวนมากส่งผลให้ขาดผูน้ําท่ีจะสร้าง
ประสิทธิภาพในระบบงานและขาดความต่อเน่ือง ทั้งน้ีมีขอ้จาํกดั คือ ภารกิจ/บทบาทหนา้ท่ีแต่ละหน่วยงาน
มีมากทาํให้การเขา้มามีส่วนรวมและขบัเคล่ือนไม่เต็มท่ี วิสัยทศัน์และยุทธศาสตร์จงัหวดัพบว่าในหลาย
จงัหวดัไม่ไดก้ล่าวถึงการพฒันาคุณภาพการศึกษาในจงัหวดั 2) จุดเด่นพบว่าการประเมินพร้อมกนัทั้งจงัหวดั
ส่งผลให้เห็นภาพรวมของแต่ละสังกดั สําหรับจุดท่ีควรพฒันาพบว่าไม่มีหน่วยงานกาํกบัและติดตามการ

ดาํเนินงานอยา่งต่อเน่ือง 3) ขอ้เสนอแนะเชิงนโยบายพบว่ารัฐบาลตอ้งให้ความสนใจและเร่งพฒันาคุณภาพ
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การศึกษาอย่างจริงจงั จดัให้มีการทบทวนแผนยุทธศาสตร์จงัหวดั สร้างความตระหนกัให้ทุกภาคส่วนเขา้มามี
ส่วนร่วมในการใชผ้ลการประเมินคุณภาพภายนอกเชิงพื้นท่ี  
 

คาํสําคญั : การพฒันาคุณภาพการศึกษา/ การประเมินเชิงพื้นท่ี  
 

Abstract 
 This research aimed to : 1) Study Guidelines for the implementation of the results of the 
evaluation of the quality of the area to improve the quality of education in the province, Include problems, 
obstacles and limitations in the operation. 2) Study strengths and weaknesses In Area-Based Assessment. 
4) Make policy recommendations to the Executive Board of the Ministry of Interior and Government.               
The research sample was the Provinces participating in the spatial external quality assessment project in 
fiscal year 2012 and 2013 in 27 provinces, the 810 respondents consisted of the provincial governor or the 
deputy governor and the representatives of the provincial government was 30 people and the province that 
evaluates the external quality is the area that is scheduled to evaluate the area in the fiscal year 2014 in 7 
provinces, the 280 respondents consisted of the provincial governor or the deputy governor and the 
representatives of the provincial government was 40 people. The research instruments were a questionnaire and 
interview from constructed by the researcher. Data were analyzed with frequency, percentage, mean,                     
standard deviation, content analysis.  
 The findings of this research were as follows: 1) The guideline to use the results of the Area-Based 
evaluation for the development of the quality of education is at a high level. Problems, obstacles and 
limitations in operation found that the system of participation of the level leaders many provinces still lack 
involvement. From sticking to many missions, resulting in a lack of leaders to create efficiency in the 
work system and lack of continuity. However, there are many restrictions on the mission / role of each 
department, which makes the entry into public and not fully driven. Provincial vision and strategy found 
that in many provinces did not mention the development of educational quality in the province. 2) Highlights  
of the management of the assessment of the quality of the area, most agree that the evaluation of the whole 
province, resulting in the overall picture it can solve the problem promptly to change, the weaknesses that 
should be developed is that there is no continuous monitoring and supervision. 3) Policy recommendations 
found that he government must pay attention and accelerate the quality of education seriously and provide a 
review of the provincial strategic plan, raise awareness for all sectors to participate in the use of external quality 
assessment results.  
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บทนํา 
โครงการประเมินคุณภาพเชิงพื้นท่ี (Area-Based Assessment) หรือเรียกโดยย่อว่า “โครงการ ABA” 

เป็นกระบวนการจดัการประเมินดว้ยการหาวิธีการทอนคาํถามลงให้มีขนาดพอเหมาะดว้ยการลดขนาดของ

การศึกษาในระดบัประเทศไทยลงเป็นจงัหวดั เพื่อจะเห็นแนวทางท่ีจะตอบคาํถามไดช้ดัเจนข้ึน เป้าหมายของ
โครงการน้ีคือการพฒันาความเขม้แขง็ของระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาของพ้ืนท่ีดว้ยการพฒันากลไก

การจดัการของจงัหวดัให้มีขอ้มูลและความรู้ท่ีจาํเป็นเพื่อกาํหนดทางเลือกท่ีเหมาะสมท่ีสุดสําหรับการจดั

การศึกษาในระดบัพื้นท่ีโดยใชผ้ลผลิตจากกระบวนการประเมินเป็นเคร่ืองมือ และเพื่อให้ไดรู้ปแบบการ

ประเมินคุณภาพภายนอก และการนาํผลการประเมินไปใชใ้ห้เกิดประโยชน์สูงสุด สาํนกังานรับรองมาตรฐาน
และประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) ไดด้าํเนินการจดัทาํโครงการประเมินคุณภาพเชิงพื้นท่ีข้ึนเพื่อเป็นตวั
แบบท่ีจะนาํไปใชใ้นการพฒันาระบบการประเมินคุณภาพภายนอกอีกรูปแบบหน่ึงและเป็นการสร้างการมีส่วน

ร่วมของทุกภาคีเครือข่ายท่ีเก่ียวขอ้งในแต่ละพื้นท่ีอยา่งเป็นระบบยิง่ข้ึน 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 สมศ. ไดด้าํเนินการโดยเร่ิมจากพื้นท่ีท่ีมีความพร้อมก่อน ซ่ึงไดด้าํเนินการ

นาํร่องใน 8 จงัหวดั ประกอบดว้ย จงัหวดัแพร่ จงัหวดัชยันาท จงัหวดัสิงห์บุรี จงัหวดัสมุทรสงคราม จงัหวดั
ตราด จงัหวดัอาํนาจเจริญ จงัหวดัชุมพร และจงัหวดัพงังา และปีงบประมาณ พ.ศ.2556 จาํนวน 20 จงัหวดั 
ประกอบด้วยจังหวดัพระนครศรีอยุธยา จังหวดัสระบุรี จังหวัดฉะเชิงเทรา จังหวดันครนายก จังหวัด
สมุทรปราการ จงัหวดักาญจนบุรี จงัหวดัราชบุรี จงัหวดัเพชรบุรี จงัหวดักระบ่ี จงัหวดัตรัง จงัหวดัภูเก็ต 
จงัหวดัระนอง จงัหวดัสตูล จงัหวดัระยอง จงัหวดัน่าน จงัหวดัลาํพูน จงัหวดัตาก จงัหวดัอุตรดิตถ์ จงัหวดั
หนองบวัลาํภู และจงัหวดักาํแพงเพชร โดยไดจ้ดัส่งเล่มรายงานผลการประเมินคุณภาพเชิงพื้นท่ีให้กบัผูท่ี้
เก่ียวขอ้งนําไปใช้ในการพฒันาคุณภาพการศึกษาของจงัหวดัเรียบร้อยแลว้และโครงการดงักล่าวยงัมีการ

ดาํเนินการต่อเน่ืองในปีงบประมาณ พ.ศ. 2556, 2557 และ 2558 ดงันั้นจึงมีความจาํเป็นท่ีจะตอ้งมีการศึกษาวิจยั
และติดตามผลการนาํผลการดาํเนินงานของโครงการ รวมถึงติดตามผลการนาํขอ้มูลผลการประเมินคุณภาพ
ภายนอกไปใช้ในการปรับปรุงพฒันาคุณภาพการศึกษาของจงัหวดั  ศึกษาจุดเด่น จุดท่ีควรพฒันา ของการ
ประเมินคุณภาพเชิงพื้นท่ีเปรียบเทียบกบัการประเมินคุณภาพภายนอกเป็นรายแห่งอย่างท่ีดาํเนินการอยู่ใน

ปัจจุบนั และเพื่อให้จดัทาํขอ้เสนอแนะเชิงนโยบายในการพฒันาและขบัเคล่ือนการดาํเนินงานการประเมิน
คุณภาพเชิงรัฐบาลต่อไป 
 

วตัถุประสงค์การวจัิย 
 1. เพื่อศึกษาแนวทางการนาํผลการประเมินคุณภาพเชิงพื้นท่ีไปใชพ้ฒันาคุณภาพการศึกษาของ

จงัหวดั รวมถึงปัญหา อุปสรรค และขอ้จาํกดัในการดาํเนินงาน 
 2. เพื่อศึกษาจุดเด่น จุดดอ้ย ของการประเมินคุณภาพการศึกษา 
 3. เพื่อจดัทาํขอ้เสนอแนะเชิงนโยบายในการพฒันาและขบัเคล่ือนการดาํเนินงานการประเมิน
คุณภาพเชิงพื้นท่ีต่อรัฐบาล 
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กรอบแนวคดิในการวจัิย 
 เพื่อใหก้ารวิจยัในคร้ังน้ีเป็นไปตามวตัถุประสงคข์องการวิจยั ผูว้ิจยัไดน้าํทฤษฎีเชิงระบบของแคทซ์
และคาน (Katz and Kahn, 1978) ซ่ึงประกอบดว้ยปัจจยันาํเขา้ คือผลการประเมินคุณภาพเชิงพื้นท่ี ผลการ
ประเมินคุณภาพภายนอกรายแห่งและนโยบาย/ยทุธศาสตร์จงัหวดั ดา้นกระบวนการคือการสังเคราะห์ผล
การประเมินคุณภาพเชิงพื้นท่ีและผลการประเมินคุณภาพรายแห่ง การสัมภาษณ์ การวิเคราะห์ปัญหา 
อุปสรรค ขอ้จาํกดัในการดาํเนินงาน จุดเด่น และจุดท่ีควรพฒันา ปัจจยัดา้นผลผลิต ประกอบดว้ยแนวทาง
การนาํผลการประเมินคุณภาพเชิงพื้นท่ีไปใช ้ขอ้เสนอแนะเชิงนโยบายและการขบัเคล่ือนการดาํเนินงาน 
การประเมิน รวมไปถึงการรับทราบถึงปัญหา อุปสรรค ขอ้จาํกดัของการดาํเนินงาน ปัจจยัดา้นบริบท ซ่ึงมี
อิทธิพลต่อการนาํผลการประเมินคุณภาพเชิงพื้นท่ีไปใช ้รวมไปถึงขอ้มูลยอ้นกลบัเพื่อพิจารณาสะทอ้นกลบั
ถึงความตระหนกัในการนาํผลการประเมินไปใชใ้นการพฒันาคุณภาพการศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจยั 
 
 

บริบท (Context) 

‐ สภาพทางเศรษฐกิจและสงัคม

‐ สภาพทางการเมืองการปกครอง 
‐ สภาพทางภูมิศาสตร์ 

ปัจจยันาํเขา้ (Input) 

- ผลการประเมินคุณภาพเชิง
พื้นท่ี 

- ผลการประเมินคุณภาพ
ภายนอกรายแห่ง 

- นโยบายและยทุธศาสตร์
จงัหวดั 

กระบวนการ (Process) 

- สงัเคราะห์ผลการประเมินคุณภาพเชิงพื้นท่ี 
และผลการประเมินคุณภาพภายนอกรายแห่ง 
- สมัภาษณ์ / Focus Group การนาํผลประเมิน
ไปใชใ้นการพฒันาคุณภาพการศึกษา  
- วเิคราะห์ปัญหา อุปสรรค  ขอ้จาํกดัในการ
ดาํเนินงาน จุดเด่น และจุดดอ้ยของการประเมิน
คุณภาพ 
- สมัภาษณ์และเกบ็ขอ้มูลการนาํผลประเมิน
คุณภาพภายนอกไปใชร้ายแห่ง 

ผลผลิต (Output) 

- แนวทางการนาํผลการประเมินคุณภาพ

เชิงพื้นท่ีไปใชใ้นการพฒันาคุณภาพ

การศึกษา 
- ผลการเปรียบเทียบจุดเด่น จุดดอ้ยของ

การประเมินเชิงพื้นท่ีและรายแห่ง 
- ขอ้เสนอแนะเชิงนโยบายในการพฒันา

และขบัเคล่ือนการดาํเนินงานการ

ประกนัคุณภาพเชิงพื้นท่ี 
- ทราบปัญหาอุปสรรค ขอ้จาํกดัของการ

ดาํเนินงาน 

ขอ้มูลยอ้นกลบั (Feedback) :   ความตระหนกัในการนาํผลการประเมินไปใชใ้นการพฒันาคุณภาพการศึกษา 
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วธีิการดําเนินการวจัิย 
 1) การศึกษาเชิงเอกสาร เนน้การวิเคราะห์เช่ือมโยงแนวคิด หลกัการ และวตัถุประสงคข์องการ
ประเมินคุณภาพเชิงพื้นท่ีกับการนําผลการประเมินคุณภาพเชิงพื้นท่ีไปใช้พฒันาคุณภาพการศึกษาของ

จงัหวดั โดยศึกษาถึงยทุธศาสตร์ดา้นการศึกษาของจงัหวดั สภาพและลกัษณะการนาํผลการประเมินคุณภาพ
เชิงพื้นท่ีไปใชพ้ฒันาคุณภาพการศึกษาของจงัหวดัทั้งในระดบัการศึกษาปฐมวยั ระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ศูนยก์ารศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั ดา้นการอาชีวศึกษา และระดบัอุดมศึกษา แนวทางการ
นาํผลการประเมินคุณภาพเชิงพื้นท่ีไปใช้พฒันาคุณภาพการศึกษาของจงัหวดั รวมถึงปัญหา อุปสรรคและ
ขอ้จาํกดัในการดาํเนินงาน ศึกษาจุดเด่น จุดดอ้ย ของการประเมินคุณภาพเชิงพื้นท่ีเปรียบเทียบกบัการประเมิน
คุณภาพภายนอกเป็นรายแห่งอย่างท่ีดาํเนินการอยู่ในปัจจุบนั และเพื่อจดัทาํขอ้เสนอแนะเชิงนโยบายในการ
พัฒนาและขับเคล่ือนการดําเนินงานการประเมินคุณภาพเชิงพื้นท่ี ต่อคณะกรรมการบริหาร สมศ. 
กระทรวงมหาดไทย และรัฐบาล 

2) การศึกษาภาคสนาม โดยการลงพื้นท่ีสมัภาษณ์กลุ่มเป้าหมายเก่ียวกบัการนาํผลการประเมินคุณภาพ
เชิงพื้นท่ีไปใชพ้ฒันาคุณภาพการศึกษาของจงัหวดั รวมถึงปัญหา อุปสรรค และขอ้จาํกดัในการดาํเนินงาน 
ศึกษาจุดเด่น จุดดอ้ย ของการประเมินคุณภาพเชิงพื้นท่ีเปรียบเทียบกบัการประเมินคุณภาพภายนอกเป็นราย
แห่งอย่างท่ีดาํเนินการอยู่ในปัจจุบนั และเพื่อจดัทาํขอ้เสนอแนะเชิงนโยบายในการพฒันาและขบัเคล่ือนการ
ดาํเนินงานการประเมินคุณภาพเชิงพื้นท่ีต่อคณะกรรมการบริหาร สมศ. กระทรวงมหาดไทย และรัฐบาล 

 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากร 
 ประชากรท่ีใชก้ารวิจยัคร้ังน้ีคือจงัหวดัท่ีเขา้ร่วมโครงการประเมินคุณภาพภายนอกเชิงพื้นท่ี (Area 
Based Assessment : ABA) ในปีงบประมาณ 2555 และ 2556 รวม 28 จงัหวดั และจงัหวดัท่ีประเมินคุณภาพ
ภายนอกเป็นรายแห่งท่ีมีกาํหนดการประเมินในปีงบประมาณ 2557 จาํนวน 35 จงัหวดั (เป็นกลุ่มเป้าหมายท่ี
จะประเมินคุณภาพภายนอกเชิงพื้นท่ี) รวมทั้งส้ิน 63 จงัหวดั 
 กลุ่มตัวอย่าง 
 กลุ่มตวัอยา่งในการวิจยัแบ่งเป็น 2 กลุ่มดงัน้ี 
 กลุ่มท่ี 1 ผูว้ิจยัเกบ็ขอ้มูลทั้งประชากร คือ 

1.1) จงัหวดัท่ีเขา้ร่วมโครงการประเมินคุณภาพภายนอกเชิงพื้นท่ีประเภทนาํร่อง จาํนวน 
8 จงัหวดั (มีโครงสร้างคณะกรรมการดาํเนินโครงการประเมินคุณภาพเชิงพื้นท่ี ท่ีชดัเจน) ประกอบดว้ย
จงัหวดั  

ภาคเหนือ   จงัหวดัแพร่   
ภาคกลาง  จงัหวดัชยันาท จงัหวดัสิงห์บุรี และจงัหวดัสมุทรสงคราม  
ภาคตะวนัออก  จงัหวดัตราด  
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ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ จงัหวดัอาํนาจเจริญ  
ภาคใต ้   จงัหวดัชุมพร และจงัหวดัพงังา  
1.2) จงัหวดัท่ีเขา้ร่วมโครงการประเมินคุณภาพภายนอกเชิงพื้นท่ีในปีงบประมาณ 2556 

(ไม่มีโครงสร้างคณะกรรมการดาํเนินโครงการประเมินคุณภาพเชิงพื้นท่ี) จาํนวน 20 จงัหวดั ประกอบดว้ย  
ภาคเหนือ  จงัหวดักาํแพงเพชร จงัหวดัตาก จงัหวดัน่าน จงัหวดัลาํพนู 
    และจงัหวดัอุตรดิตถ ์
ภาคกลาง  จงัหวดักาญจนบุรี จงัหวดัราชบุรี จงัหวดัสมุทรปราการ จงัหวดั 

สระบุรี จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา จงัหวดัเพชรบุรี จงัหวดันครนายก 
ภาคตะวนัออก  จงัหวดัระยอง และจงัหวดัฉะเชิงเทรา 
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ จงัหวดัหนองบวัลาํภู 
ภาคใต ้   จงัหวดัสตูล จงัหวดักระบ่ี จงัหวดัตรัง จงัหวดัระนองและภูเกต็ 

 กลุ่มท่ี 2 คือจงัหวดัท่ีประเมินคุณภาพภายนอกเป็นรายแห่งท่ีมีกาํหนดการประเมินในปีงบประมาณ 
2557 จาํนวน 7 จงัหวดั (ร้อยละ 20 ของประชากรท่ีเป็นกลุ่มเป้าหมายท่ีจะประเมินคุณภาพภายนอกเชิงพื้นท่ี
ในปีงบประมาณ 2557) ประกอบดว้ย 

ภาคเหนือ  จงัหวดันครสวรรค ์
ภาคกลาง  จงัหวดันครปฐม และจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ 
ภาคตะวนัออก  จงัหวดัชลบุรี 
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ จงัหวดักาฬสินธ์ุ และจงัหวดัขอนแก่น 
ภาคใต ้   จงัหวดัพทัลุง 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
1) แบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง (Semi Structured Interview) ใชเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลการนาํผลการ

ประเมินคุณภาพภายนอกไปใชใ้นการพฒันาคุณภาพการศึกษา โดยประเด็นในการสัมภาษณ์คือ จงัหวดัมี
แนวทางในการนาํผลการประเมินคุณภาพเชิงพื้นท่ีไปใช้ในการพฒันาคุณภาพการศึกษาอย่างไร ท่านมี
นโยบายในการขบัเคล่ือนการดาํเนินงานดา้นการประกนัคุณภาพในจงัหวดัของท่านอยา่งไร และท่านคิดว่า
การประเมินคุณภาพเชิงพื้นท่ีเป็นวิธีท่ีเหมาะสมและรัฐบาลมีวิธีการขบัเคล่ือนอยา่งไร 

2)  แบบสอบถาม (Questionnaires) ใชส้อบถามขอ้มูลเก่ียวกบัระดบัการปฏิบติัต่อการประเมิน    
การนาํผลการประเมินคุณภาพภายนอกไปใชแ้ละความเห็นต่อการประเมินคุณภาพภายนอกเชิงพื้นท่ี   

3) แบบบนัทึกการสนทนากลุ่ม ใชเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลดา้นปัญหา อุปสรรค และขอ้จาํกดัในการนาํ
ผลการประเมินคุณภาพเชิงพื้นท่ีไปใช ้
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 การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือวจัิย 
1) แบบสมัภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง ผูว้ิจยัไดก้าํหนดประเดน็ในการสมัภาษณ์เพื่อตอบวตัถุประสงคข์อง

การวิจยัมี 2 ประเด็นใหญ่ ๆ ประกอบดว้ย แนวทางในการนาํผลการประเมินคุณภาพเชิงพื้นท่ีไปใชใ้นการ
พฒันาคุณภาพการศึกษา  นโยบายในการขบัเคล่ือนการดาํเนินงานดา้นการประกนัคุณภาพในจงัหวดั และ
แบบบนัทึกการสนทนากลุ่ม ใช้เก็บรวบรวมขอ้มูลดา้นปัญหา อุปสรรค และขอ้จาํกัดในการนาํผลการ
ประเมินคุณภาพเชิงพื้นท่ีไปใช ้ไดรั้บการพิจารณาจากคณะกรรมการพิจารณา TOR จากสาํนกังานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) 

2) แบบสอบถาม ผูว้ิจยัดาํเนินการหาความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) โดยนาํร่าง
แบบสอบถามไปให้ผูเ้ช่ียวชาญจาํนวน 5 คน เพื่อประเมินความสอดคลอ้งระหว่าง ขอ้คาํถามกบัวตัถุประสงค ์
(Index of Item Objective Congruence : IOC) แลว้คดัเลือกขอ้คาํถามท่ีมีค่าดชันีความสอดคลอ้ง ตั้งแต่ 0.8-
1.00 และดําเนินการหาความเช่ือมั่นของเคร่ืองมือ (Reliability) โดยนําร่างแบบสอบถามท่ีผ่านการ
ตรวจสอบจากผูเ้ช่ียวชาญและปรับปรุงแกไ้ขแลว้นาํไปทดลองใชก้บักลุ่มตวัอยา่งท่ีไม่ไดเ้ป็นกลุ่มตวัอยา่งใน

การวิจยัคร้ังน้ีจาํนวน 30 ฉบบั นาํขอ้มูลท่ีไดไ้ปวิเคราะห์หาค่าความเช่ือมัน่ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) 
เพื่อหาค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์แอลฟ่า (-Coefficient) ไดค่้าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบั .975  

 

 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 1) ลงพื้นท่ีภาคสนาม เกบ็ขอ้มูลจากการสมัภาษณ์และการสนทนากลุ่มตามจงัหวดัท่ีเป็นกลุ่มเป้าหมาย
ตามเกณฑ์ท่ี สมศ. กาํหนด จาํนวน 13 จงัหวดั (เกณฑ์การพิจารณาคือเป็นจงัหวดัท่ีส่งผลการรายงานการ
ดาํเนินงานการประกนัคุณภาพเชิงพื้นท่ีตามท่ี สมศ.กาํหนด) 
 2) เกบ็ขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถามกบัจงัหวดัท่ีไดรั้บการประเมินคุณภาพภายนอกเชิงพื้นท่ีและจงัหวดั
ท่ีไดรั้บการประเมินรายแห่ง จาํนวน 28 จงัหวดั 
 3) นาํแบบสอบถามมาตรวจสอบความสมบูรณ์ และวิเคราะห์ สังเคราะห์ ประมวลผล โดยตรวจสอบ
ความสมบูรณ์พบวา่มี 27 จงัหวดัท่ีมีความสมบูรณ์ครบถว้น 
 การวเิคราะห์ข้อมูลและสถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

1.  ขอ้มูลท่ีเป็นแบบสาํรวจรายการ (Check List) วิเคราะห์ดว้ยการหาค่าความถ่ีและค่าร้อยละ แลว้
นาํเสนอในรูปแบบของตารางประกอบคาํบรรยาย 

2.  ขอ้มูลท่ีเป็นมาตราส่วนประมาณค่า วิเคราะห์ดว้ยการหาค่าเฉล่ีย ( X ) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) แลว้นาํเสนอในรูปของตารางและคาํบรรยาย 
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  ทั้งน้ีการแปลความหมายค่าเฉล่ียอา้งอิงตามเกณฑก์ารแปลค่าของเบสท ์(Best, 1986) 
  4.50 – 5.00  หมายความวา่ ทศันคติ/ระดบัการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 3.50 – 4.49  หมายความวา่ ทศันคติ/ระดบัการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก  
 2.50 – 3.49  หมายความวา่ ทศันคติ/ระดบัการปฏิบติัอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 1.50 – 2.49  หมายความวา่ ทศันคติ/ระดบัการปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ย 
 1.00 – 1.49  หมายความวา่ ทศันคติ/ระดบัการปฏิบติัในระดบันอ้ยท่ีสุด 

  3. ขอ้มูลท่ีไดจ้ากคาํถามปลายเปิด การสัมภาษณ์ และการสนทนากลุ่ม ใชก้ารวิเคราะห์เน้ือหา 
(Content Analysis) และวิเคราะห์ค่ามธัยฐาน (Mode) 

 
สรุปผลการวจัิย 

1) การนาํผลการประเมินคุณภาพเชิงพื้นท่ีไปใชใ้นการพฒันาคุณภาพการศึกษา 
 

ตารางที ่1  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั ลาํดบั และ ร้อยละของการนาํผลการประเมินคุณภาพ 
    ภายนอกเชิงพื้นท่ีไปใชใ้นการพฒันาคุณภาพการศึกษา (n = 27)                                                   

 
ประเดน็ X  S.D. ระดบั ลาํดบั 

ระดบัการปฏิบัต ิ(ร้อยละ) 
มา
กท

ีสุ่ด
 

มา
ก 

ปา
น

กล
าง

 
น้อ

ย 

น้อ
ยท

ีสุ่ด
 

ไม่
เค
ย

ปฏ
ิบตั

ิ 

  1 หลงัจากรายงานผลการประเมินดว้ยวาจา

ท่านนาํขอ้เสนอแนะและผลการประเมิน

ไปใชใ้นการพฒันาคุณภาพการศึกษาทนัที

โดยไม่รอเล่มรายงานจาก สมศ. 

3.65 0.96 มาก 8 17.10 44.60 28.10 6.70 3.30 0.20 

  2 ท่านรอเล่มรายงานผลการประเมินจาก 
สมศ. มายงัสถานศึกษาก่อนแลว้จึงนาํผล
ประเมินไปใช ้

2.90 1.36 ปาน

กลาง 
10 11.10 24.50 31.70 14.50 12.30 6.00 

  3 ท่านนาํผลการประเมินภายนอกไปใชใ้นการ

กาํหนดนโยบายและแผนพฒันาโรงเรียน 
4.05 0.86 มาก 4 31.90 48.70 13.40 6.00 1.10 0 

  4 ท่านนาํผลการประเมินภายนอกไปใชใ้น

การกาํหนดคณะทาํงานในการดาํเนินงาน 
3.99 0.86 มาก 6 27.00 52.60 14.50 4.00 1.80 0 

  5 ท่านนาํผลการประเมินภายนอกไปใชใ้น

การพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
4.04 0.89 มาก 5 32.00 47.60 15.10 3.70 1.10 0.50 

  6 ท่านนาํผลการประเมินภายนอกไปใชใ้น

การปรับปรุงและสนบัสนุนการจดั

กิจกรรมการเรียนการสอน 

4.08 0.84 มาก 2 32.30 49.20 14.30 2.70 1.60 0 
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การติดตามการนําผลการประเมนิคุณภาพภายนอกเชิงพืน้ที ่
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ประเดน็ X  S.D. ระดบั ลาํดบั 

ระดบัการปฏิบัต ิ(ร้อยละ) 

มา
กท

ีสุ่ด
 

มา
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น

กล
าง
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  7 ท่านนาํผลการประเมินภายนอกไปใชใ้นการ

นิเทศ กาํกบัและติดตามการดาํเนินงาน 
3.94 0.82 มาก 7 24.40 51.40 19.00 4.40 0.80 0 

  8 ท่านนาํผลการประเมินภายนอกไปใชใ้น

การจดัระบบการประกนัคุณภาพภายใน 
4.13 0.78 มาก 1 34.00 49.00 12.90 4.10 0 0 

  9 ผลการประเมินคุณภาพภายนอก มีส่วน
กระตุน้และสร้างความตระหนกัในการ

พฒันาสถานศึกษา 

4.07 0.85 มาก 3 32.80 48.10 13.80 4.30 1.10 0 

10 ท่านนาํผลการประเมินภายนอกไปใชใ้น

การทาํวจิยั 
3.53 1.01 มาก 9 15.20 41.30 30.00 9.40 3.40 0.70 

11 สถานศึกษาไม่ไดน้าํผลประเมินคุณภาพ

ภายนอกไปใชใ้นการพฒันาสถานศึกษา 
2.30 1.72 นอ้ย 11 12.40 18.90 15.00 15.80 15.70 22.20 

รวม 3.69 0.64 มาก        
 

จากตารางท่ี 1 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั ลาํดบั และร้อยละของการปฏิบติัในการนาํผลการ
ประเมินคุณภาพภายนอกเชิงพื้นท่ีไปใชใ้นการพฒันาคุณภาพการศึกษาพบว่าส่วนใหญ่ปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก       
( X =3.69, S.D.= 0.64) เม่ือพิจารณารายขอ้พบว่ามีการนาํผลการประเมินภายนอกไปใชใ้นการจดัระบบการ
ประกนัคุณภาพภายในเป็นอนัดบัแรก ( X =4.13, S.D.= 0.78) เม่ือพิจารณาค่าร้อยละอยูใ่นระดบัมากถึงมาก
ท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 83.00 รองลงมานาํผลการประเมินภายนอกไปใชใ้นการปรับปรุงและสนบัสนุนการจดั
กิจกรรมการเรียนการสอน ( X =4.08, S.D.= 0.84) มีค่าร้อยละอยูใ่นระดบัมากถึงมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 
81.50 และผลการประเมินคุณภาพภายนอก มีส่วนกระตุน้และสร้างความตระหนกัในการพฒันาสถานศึกษา   
( X =4.07, S.D.= 0.85) มีค่าร้อยละอยู่ในระดบัมากถึงมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 80.90 รวมไปถึงนาํผลการ
ประเมินภายนอกไปใชใ้นการกาํหนดนโยบายและแผนพฒันาสถานศึกษา ( X =4.05, S.D.= 0.86) มีค่าร้อยละ
อยู่ในระดบัมากถึงมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 80.60 ตามลาํดบั อย่างไรก็ตามยงัพบว่ามีสถานศึกษาท่ีรอเล่ม
รายงานฯจาก สมศ. ท่ีส่งมายงัสถานศึกษาก่อนแลว้จึงนาํผลประเมินไปใช้อยู่ในระดบัปานกลาง ( X =2.90, 
S.D.= 1.36) มีค่าร้อยละอยูใ่นระดบัมากถึงมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 35.60 

 

2) การสงัเคราะห์ปัญหา อุปสรรค และขอ้จาํกดัในการนาํผลการประเมินคุณภาพเชิงพื้นท่ีไปใช ้
ผูว้ิจยัไดน้าํผลจากการสนทนากลุ่ม จาํนวน 280 คน ในจงัหวดันาํร่อง ผลการสังเคราะห์มี

รายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
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การติดตามการนําผลการประเมนิคุณภาพภายนอกเชิงพืน้ที ่
อรพรรณ ตูจิ้นดา - ดวงใจ  ชนะสิทธ์ิ 

ตารางที ่2 การสงัเคราะห์ปัญหา อุปสรรค และขอ้จาํกดัในการนาํผลการประเมินคุณภาพเชิงพื้นท่ีไปใช ้

 

ปัญหา อุปสรรค และข้อจํากดัในการนํา
ผลการประเมนิคุณภาพเชิงพืน้ทีไ่ปใช้ 

ปีงบประมาณ 2555 ปีงบประมาณ 2556 
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1. ความไม่พร้อมของสถานศึกษาใน        
แต่ละแห่ง ทั้งดา้นปัจจยั กระบวนการ
นิเทศติดตาม การบริหารจดัการฯ  

             3 

2. ทศันคติ และความตระหนกัของ
บุคลากรในการนาํผลการประเมิน

คุณภาพเชิงพ้ืนท่ีไปใชใ้นเชิงลบ  
และเกิดความเบ่ือหน่ายในการ

ประกนัคุณภาพ 

             5 

3. การขาดความต่อเน่ืองในการติดตาม
ช่วยเหลือจากหน่วยงานตน้สังกดั 

             2 

4. หน่วยงานตน้สังกดัรับทราบผลการ
ประเมิน แต่ไม่ไดน้าํไปวางแผนเพ่ือ
ยกระดบัคุณภาพผูเ้รียนอยา่งจริงจงั

และต่อเน่ือง  

             3 

5. ขาดความร่วมมือกบัเครือข่ายในการ
พฒันาคุณภาพการศึกษา 

             6 

6. ขาดบุคลากรในสาขาท่ีขาดแคลน
และมีขอ้จาํกดัในการสรรหา

บุคลากรมาทดแทน 

             2 

7. ขาดความร่วมมือจากหน่วยงานอ่ืน ๆ 
ภายในจงัหวดั 

             9 

8. นกัเรียนมีความแตกต่างดา้นการ
เรียนรู้ ทางสังคม ครอบครัว ผูป้กครอง
มีความรู้ความเขา้ใจท่ีแตกต่างกนั  

             2 

9. ครูและบุคลากรไม่ใหค้วามสาํคญั
ในการนาํผลการประเมินเชิงพ้ืนท่ี 
ไปใชใ้นการพฒันาสถานศึกษา

เท่าท่ีควร 

             7 
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ปัญหา อุปสรรค และข้อจํากดัในการนํา
ผลการประเมนิคุณภาพเชิงพืน้ทีไ่ปใช้ 

ปีงบประมาณ 2555 ปีงบประมาณ 2556 
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10. ขาดการสร้างทัศนคติท่ีดีต่อการ
ประเมิน โดยเฉพาะการสร้างความ
เข้าใจท่ีตรงกันในการนําผลการ

ประเมินคุณภาพเชิงพ้ืนท่ีไปใช้ใน

การพฒันาการศึกษา 

             4 

11. ผลการประเมินคุณภาพเชิงพ้ืนท่ี

ไม่สอดคล้องกับการรายงานด้วย

วาจา ส่งผลใหก้ารพฒันาสถานศึกษา
ไม่ตรงกับผลการประเมินในเล่ม

รายงาน 

             3 

12. โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขยาย
โอก าส  ข าด งบประม าณ  ข าด
บุคลากร  ส่งผลให้การนําผลการ
ประเมินคุณภาพเชิงพ้ืนท่ีไปใช้ใน

การพัฒนาในแต่ละด้านเกิดความ

ล่าชา้ และไม่ประสบผลสาํเร็จ 

             7 

13. หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเช่น สาํนกั
วฒันธรรม อบจ. อบต ฯลฯ ไม่มี
อาํนาจหรือหนา้ท่ี ท่ีชดัเจนในการ
พฒันาการศึกษาในสถานศึกษา เช่น 
อบรมคุณธรรมจริยธรรมให้

สถานศึกษา 

             2 

14. ภาระงานสอนของครูมีจาํนวนมาก 
และมีกิจกรรมอ่ืน ๆ ทาํให้ไม่มีเวลา
ในการนาํผลการประเมินคุณภาพเชิง

พ้ืนท่ีไปใชใ้นการพฒันา 

             5 

15. ตวับ่งช้ีภายในและภายนอกไม่ไป
ในทิศทางเดียวกนั ทาํให้สถานศึกษา
ท่ีจะนําผลการประเมินไปใช้สับสน

และดาํเนินการไม่ถกูตอ้ง 

             3 



วารสารศิลปากรศึกษาศาสตร์วจิัย  
ปีท่ี 11 ฉบบัท่ี 1 (มกราคม – มิถุนายน  2562)  
……………………..………………………………………………………………………… 

73 
 

การติดตามการนําผลการประเมนิคุณภาพภายนอกเชิงพืน้ที ่
อรพรรณ ตูจิ้นดา - ดวงใจ  ชนะสิทธ์ิ 

จากตารางท่ี 2 การสังเคราะห์ปัญหา อุปสรรค และขอ้จาํกดัในการนาํผลการประเมินไปใชพ้บว่า
ส่วนใหญ่ขาดความร่วมมือจากหน่วยงานอ่ืน ๆ ภายในจงัหวดัในการพฒันาคุณภาพการศึกษา รองลงมาคือ
ครูและบุคลากรไม่ใหค้วามสาํคญัในการนาํผลการประเมินเชิงพื้นท่ีไปใชใ้นการพฒันาสถานศึกษาเท่าท่ีควร 
ประกอบกบัโรงเรียนขนาดเลก็ โรงเรียนขยายโอกาส ขาดงบประมาณ ขาดบุคลากร ส่งผลให้การนาํผลการ
ประเมินคุณภาพเชิงพื้นท่ีไปใชใ้นการพฒันาในแต่ละดา้นเกิดความล่าชา้ และไม่ประสบผลสาํเร็จ และภาระ
งานสอนของครูมีจาํนวนมาก และมีกิจกรรมอ่ืนๆ ทาํให้ไม่มีเวลาในการนาํผลการประเมินคุณภาพไปใช้
ตามลาํดบั 

 

3) การสงัเคราะห์จุดเด่น และจุดท่ีควรพฒันาในการประเมินคุณภาพเชิงพื้นท่ี ผูว้ิจยัไดน้าํผลจากการ
สนทนากลุ่ม จาํนวน 280 คน ในจงัหวดันาํร่อง ผลการสงัเคราะห์มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

 

ตารางท่ี 3 การสงัเคราะห์จุดเด่น จุดท่ีควรพฒันา ของการประเมินคุณภาพเชิงพื้นท่ี 
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จุดเด่นด้านการบริหารจัดการ ABA 
1. เป็นการประเมินพร้อมกนัทั้ง
จงัหวดั ส่งผลใหเ้ห็นภาพรวมของ
แต่ละสังกดัท่ีชดัเจน และพฒันาได้
ทนักบัการเปล่ียนแปลงในปัจจุบนั 

             13 

2. สถานศึกษาสามารถนาํผลการ
ประเมินมาวางแผนร่วมกนักบั

หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เพ่ือร่วมกนั
พฒันาคุณภาพการศึกษาทั้งจงัหวดั 

             3 

3. ทุกพ้ืนท่ี (จงัหวดั) สนบัสนุนใหมี้
การประเมินเชิงพ้ืนท่ีในการ

ประเมินคุณภาพรอบส่ี 

             13 

4. สถานศึกษาสามารถพฒันาคุณภาพ
ของตนเองไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
และต่อเน่ือง 

             4 

5. สถานศึกษานาํผลการประเมิน
คุณภาพไปใชแ้ละสามารถต่อยอด

ในการประเมินจนไดรั้บรางวลั

พระราชทาน 

             1 
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6. การประเมินพร้อมกนัทั้งจงัหวดัทาํ
ใหล้ดการยมืเอกสาร/หลกัฐานจาก
สถานศึกษาอ่ืน เน่ืองจากต่างตอ้งใช้
เอกสารหลกัฐานของตนเอง 

             4 

7. ระดบัจงัหวดัสามารถนาํผลการ
ประเมินเชิงพ้ืนท่ีไปวางแผนและ

จดัทาํนโยบาย กลยทุธ์ทาง
การศึกษาของจงัหวดัไดอ้ยา่ง

ครอบคลุมทุกระดบั 

             2 

จุดทีค่วรพฒันาทางด้านการบริหารจัดการ (ABA) 
8. ควรใหแ้ต่ละพ้ืนท่ี (จงัหวดั) สร้าง
เกณฑแ์ละเคร่ืองมือสาํหรับการ

ประเมินเชิงพ้ืนท่ีร่วมกบั สมศ. 

             6 

9. ควรแบ่งประเภทของโรงเรียนใน
การประเมินใหมี้ความเหมาะสม 
และชดัเจน 

             2 

10. ในการพิจารณาผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนผล ไม่ควรนาํคะแนน 
O-Net มาตดัสินเพียงอยา่งเดียว  

             2 

11. ควรจดักลุ่มโรงเรียนในการประเมิน
เชิงพ้ืนท่ี เพ่ือหาแนวทางในการ
พฒันาไดถู้กตอ้งตามบริบทนั้นๆ  

             3 

12. ความพร้อมในการประเมินแต่ละ
แห่งไม่เท่าเทียมกนัหากประเมิน

พร้อมกนัทั้งจงัหวดั 

             2 

13. ขอ้เสนอแนะในการประเมินยงัมี
บางแห่งท่ีไม่สามารถทาํได ้

             2 

14. โครงสร้างของคณะกรรมการ 
ABA ไม่มีการกาํหนดหน่วยงาน
ในการกาํกบัและติดตามการ

ดาํเนินงานอยา่งต่อเน่ือง 

             13 
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15. ขอบเขตความรับผดิชอบ                       
ไม่ครอบคลุม เช่น ศึกษานิเทศก ์       
ไม่สามารถเขา้ไปช่วยโรงเรียน

เอกชนได ้    

 

    

 

    

2 

16. หน่วยงานท่ีรับเป็นเจา้ภาพในการ
ประสานงานประเมินเชิงพ้ืนท่ีไม่มี

อาํนาจในการบริหารจดัการ 

             13 

17. การประเมินเชิงพ้ืนท่ีจะตอ้งมี
เครือข่ายร่วมกนับริหารจดัการ         
แต่การบริหารงบประมาณ เช่น 
สพฐ กบั สช ไม่สามารถบริหาร
จดัการร่วมกนัได ้ส่งผลใหเ้ป็น
อุปสรรคในการบริหารจดัการ 

    
 

 
 

         
2 

18. การส่ือสารของ สมศ. มีขอ้มูล
บางส่วนท่ียงัคลาดเคล่ือน  

             4 

19. การใหค้วามร่วมมือจากเครือข่าย 
มีนอ้ย 

             2 

20. มีการโยกยา้ยครู ผูบ้ริหาร ผูป้กครอง
และผูเ้รียนบ่อย ส่งผลใหก้ารพฒันา
คุณภาพการศึกษาไม่ต่อเน่ือง  

             6 

21. ควรมีคณะกรรมการระดบัจงัหวดั  
      ท่ีสามารถลงพ้ืนท่ีช่วยเหลือ

สถานศึกษาใหม้ากข้ึน และมีการ
ดาํเนินงานประเมินอยา่งจริงจงั 

             2 

จุดเด่นด้านหน่วยงานต้นสังกดั               
หน่วยงานต้นสังกดัมกีารสนับสนุน
และช่วยเหลอืเป็นอย่างดี 

             2 

จุดทีค่วรพฒันาของหน่วยงานต้นสังกดั 
1. การกาํกบัติดตามจากหน่วยงานตน้
สังกดัไม่ต่อเน่ือง 

             4 
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2. รับทราบผลการประเมิน แต่ไม่ได้
นาํไปวางแผนเพ่ือยกระดบัคุณภาพ

ผูเ้รียนอยา่งจริงจงัและต่อเน่ือง 

             3 

จุดเด่นด้านการปฏิบัตงิานของ สมศ. 
1. มีความคล่องตวัในการบริหาร
จดัการหน่วยประเมินเดียวในการ

ประเมินเชิงพ้ืนท่ี 

             5 

2. การประเมินเชิงพ้ืนท่ีช่วยลดค่าใชจ่้าย
ในการบริหารจดัการ ประกอบกบัผู ้
ประเมิน ประเมินพ้ืนท่ีจงัหวดัเดียว
ส่งผลใหล้ดค่าใชจ่้ายในการเดินทาง 
ค่าท่ีพกัและค่าใชจ่้ายอ่ืน ๆ ในการ
บริหารจดัการ 

             6 

3. มีความคล่องตวัในการบริหาร
จดัการหน่วยประเมินเดียวในการ

ประเมินเชิงพ้ืนท่ี 

             5 

4. การประเมินเชิงพ้ืนท่ีช่วยลด
ค่าใชจ่้ายในการบริหารจดัการ 
ประกอบกบัผูป้ระเมิน ประเมินพ้ืนท่ี
จงัหวดัเดียวส่งผลใหล้ดค่าใชจ่้ายใน

การเดินทาง ค่าท่ีพกัและค่าใชจ่้าย 
อ่ืน ๆ ในการบริหารจดัการ 

             6 

จุดทีค่วรพฒันาด้านการปฏิบัตงิานของ สมศ. 
ถึงแมจ้ะเป็นขอ้ดีในการใชห้น่วย

ประเมินเดียวกนัในการประเมินเชิง

พ้ืนท่ี แต่ สมศ.ควรพิจารณาคุณสมบติั
และองคค์วามรู้ ของผูป้ระเมิน ให้
สอดคลอ้งกบับริบทของสถานศึกษาท่ี

ไปประเมิน 

             5 
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จากตารางท่ี 3 การสังเคราะห์จุดเด่น จุดท่ีควรพฒันา ของการประเมินคุณภาพเชิงพื้นท่ีพบว่าจุดเด่น
ดา้นการบริหารจดัการของการประเมินคุณภาพเชิงพื้นท่ีส่วนใหญ่เห็นว่าการประเมินพร้อมกนัทั้งจงัหวดัส่งผล

ใหเ้ห็นภาพรวมของแต่ละสงักดัท่ีชดัเจน พฒันาคุณภาพการศึกษาไดท้นัต่อการเปล่ียนแปลงในปัจจุบนั ทั้งน้ีทุก
พื้นท่ีสนบัสนุนใหมี้การประเมินเชิงพื้นท่ีในการประเมินคุณภาพรอบส่ี  สถานศึกษาสามารถพฒันาคุณภาพของ
ตนเองไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ และต่อเน่ือง และเห็นว่าการประเมินเชิงพื้นท่ีเป็นการประเมินพร้อมกนัทั้ง
จงัหวดัทาํให้ลดการยืมเอกสาร/หลกัฐานจากสถานศึกษาอ่ืน เน่ืองจากต่างตอ้งใชเ้อกสารหลกัฐานของตนเอง 
จุดเด่นของหน่วยงานตน้สงักดัคือหน่วยงานตน้สงักดัมีการสนบัสนุนและช่วยเหลือเป็นอยา่งดี และจุดเด่นดา้น
การปฏิบติังานของ สมศ. คือการประเมินเชิงพื้นท่ีช่วยลดค่าใชจ่้ายในการบริหารจดัการ ประกอบกบัผูป้ระเมิน 
ประเมินพื้นท่ีจงัหวดัเดียวส่งผลใหล้ดค่าใชจ่้ายในการเดินทาง ค่าท่ีพกั และค่าใชจ่้ายอ่ืน ๆ ในการบริหารจดัการ 
รองลงมาคือ สมศ.มีความคล่องตวัในการบริหารจดัการในการประเมินเชิงพื้นท่ีเน่ืองจากเป็นหน่วยประเมิน
เดียวกนั 

จุดท่ีควรพฒันาดา้นการบริหารจดัการของการประเมินคุณภาพเชิงพื้นท่ี ท่ีทุกพื้นท่ีมีความเห็น
ตรงกนัคือโครงสร้างของคณะกรรมการ ABA ไม่มีการกาํหนดหน่วยงานในการกาํกบัและติดตามการ
ดาํเนินงานอย่างต่อเน่ือง และหน่วยงานท่ีรับเป็นเจา้ภาพในการประสานงานการประเมินเชิงพื้นท่ีไม่มี
อาํนาจในการบริหารจดัการ รองลงมาคือควรให้แต่ละพื้นท่ี (จงัหวดั) สร้างเกณฑแ์ละเคร่ืองมือสาํหรับการ
ประเมินเชิงพื้นท่ีร่วมกับ สมศ. และจุดท่ีควรพฒันาด้านหน่วยงานตน้สังกัดคือการกาํกับติดตามจาก
หน่วยงานตน้สังกดัยงัไม่ต่อเน่ือง สาํหรับจุดท่ีควรพฒันาดา้นการปฏิบติังานของ สมศ. คือคุณสมบติัของผู ้
ประเมิน ถึงแมจ้ะเป็นขอ้ดีในการใชห้น่วยประเมินเดียวกนัในการประเมินเชิงพื้นท่ี แต่ สมศ.ควรพิจารณา
คุณสมบติัและองคค์วามรู้ ของผูป้ระเมิน ใหส้อดคลอ้งกบับริบทของสถานศึกษาท่ีไปประเมิน 

4) ขอ้เสนอแนะเชิงนโยบายและการขบัเคล่ือนการประเมินคุณภาพเชิงพื้นท่ีเสนอต่อรัฐบาล ผูว้ิจยั
ไดข้อ้มูลจากการสมัภาษณ์ดงัน้ี 

4.1) รัฐบาลตอ้งให้ความสนใจในการพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งจริงจงัโดยจดัทาํแผนปฏิบติัการ
ให้สอดคลอ้งกบัมาตรฐานตวับ่งช้ีและมีการประเมินตามหลกัวิชาการ จดัให้มีการกาํกบัและติดตามการพฒันา
คุณภาพการศึกษาทุกระดบั ทุกประเภท ส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้และพฒันาคุณภาพการศึกษา
อยา่งแทจ้ริง เพราะการศึกษาเป็นปัจจยัพื้นฐานในการพฒันาประเทศ 

4.2) รัฐบาลควรเป็นเจา้ภาพในระดบันโยบายในการขบัเคล่ือนการประเมินคุณภาพเชิงพื้นท่ีโดยให้
นโยบายหรือประชุมตกลงร่วมกนัในการพฒันาคุณภาพการศึกษากบักระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงมหาดไทย 
สาํนกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) และหน่วยงานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อให้เขา้ใจ
เป้าหมายของการจดัการศึกษาในระดบัพื้นท่ี ระดบัจงัหวดั ระดบัภูมิภาค และระดบัประเทศ ใหเ้ป็นไปในทิศทาง
เดียวกัน และร่วมกันกาํหนดโจทย์ในการพฒันาคุณภาพการการศึกษาให้สอดคลอ้งกับความต้องการของ
ตลาดแรงงาน ชุมชนในพ้ืนท่ีและยทุธศาสตร์ของจงัหวดั   
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4.3) รัฐบาลตอ้งสร้างความตระหนักให้ทุกภาคส่วนเขา้มามีส่วนร่วมในการใช้ผลการประเมิน
คุณภาพภายนอกเชิงพื้นท่ี รวมไปถึงการกาํหนดบทบาท หน้าท่ี แนวปฏิบติัร่วมกนัของทุกภาคส่วนท่ีมีส่วน
เก่ียวขอ้งกบัการศึกษาของประเทศให้ชดัเจน เช่น กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงมหาดไทย หน่วยงานต่างๆ ใน
จงัหวดันั้นๆ  เช่น สาํนกัวฒันธรรม ท่ีจะตอ้งเขา้ไปเก่ียวขอ้งกบัคุณธรรม จริยธรรมของคนไทย หรือหอการคา้
จงัหวดั เขา้มาส่งเสริมและสนบัสนุนนกัเรียนดา้นความเขม้แขง็ภาษาองักฤษ เพื่อใหน้กัเรียนไดเ้ป็นยวุฑูตแนะนาํ
นกัท่องเท่ียวในจงัหวดัตวัเองได ้เป็นตน้ 

4.4) ในแต่ละจงัหวดัควรจดัทาํระบบฐานขอ้มูลทางการศึกษาในระดบัจงัหวดัเป็นภาพรวมเพื่อใชใ้น
การวางแผนยทุธ์ศาสตร์ของจงัหวดั 
 
อภิปรายผล 

แนวทางการนาํผลการประเมินคุณภาพภายนอกเชิงพื้นท่ีไปใชใ้นการพฒันาคุณภาพการศึกษาพบว่า

ส่วนใหญ่ปฏิบติัอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณารายขอ้พบว่ามีการนาํผลการประเมินภายนอกไปใชใ้นการ
จดัระบบการประกนัคุณภาพภายในเป็นอนัดบัแรก สาเหตุอนัเน่ืองมาจากตน้สังกดัมีการกาํกบัติดตามให้
สถานศึกษานาํผลการประเมินมาใชใ้นการพฒันารวมถึงสนบัสนุนงบประมาณให้แต่ละเขตพื้นท่ีทาํวิจยัใน

เร่ืองการนาํผลการประเมินคุณภาพภายนอกไปใชใ้นการพฒันาทั้งดา้นผูเ้รียน ดา้นครู และดา้นผูบ้ริหาร 
นอกจากน้ียงัพบว่าทุกพื้นท่ี สนบัสนุนให้มีการประเมินเชิงพื้นท่ีในการประเมินคุณภาพรอบส่ี และเห็นว่า
สถานศึกษาสามารถพฒันาคุณภาพของตนเองไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและต่อเน่ือง รวมไปถึงการประเมิน
พร้อมกันทั้งจงัหวดัทาํให้ลดการยืมเอกสาร/หลกัฐานจากสถานศึกษาอ่ืน เน่ืองจากต่างตอ้งใช้เอกสาร
หลกัฐานของตนเอง จากผลการวิจยัดงักล่าวสอดคลอ้งกบังานวิจยัของวราภรณ์  บุญเจียม (2546) ไดท้าํการ
วิจยัเร่ืองปัจจยัท่ีส่งผลต่อการใช้ผลการประเมินภายนอกเพื่อพฒันาคุณภาพของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ผลการวิจยัพบว่า สถานศึกษาใชผ้ลการประเมินภายนอกในเชิงแนวคิดอยา่งครบถว้น คิดเป็นร้อยละ 70.75 และ
ใชผ้ลประเมินภายนอกในเชิงตรวจสอบยนืยนั  สอดคลอ้งกบังานวิจยัของมะลิวนั ศรีโคตร (2549) ไดท้าํการ
วิจยัเร่ืองการนาํผลการประเมินภายนอกและขอ้เสนอแนะไปใชใ้นการพฒันาโรงเรียนมธัยมศึกษาตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารและครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานครราชสีมาเขต 6 ผลการวิจัยพบว่า 
ผูบ้ริหารและครูมีการนาํผลการประเมินภายนอกและขอ้เสนอแนะไปใชใ้นการพฒันาโรงเรียนอยูใ่นระดบั

มาก สาํหรับปัญหา อุปสรรค และขอ้จาํกดัในการนาํผลการประเมินคุณภาพเชิงพื้นท่ีไปใชพ้บว่าส่วนใหญ่
ขาดความร่วมมือจากหน่วยงานอ่ืน ๆ ภายในจงัหวดัในการพฒันาคุณภาพการศึกษา รองลงมาคือครูและ
บุคลากรไม่ให้ความสําคญัในการนําผลการประเมินเชิงพื้นท่ีไปใช้ในการพฒันาสถานศึกษาเท่าท่ีควร 
ประกอบกบัโรงเรียนขนาดเลก็ โรงเรียนขยายโอกาส ขาดงบประมาณ ขาดบุคลากร ส่งผลใหก้ารนาํผลการ
ประเมินคุณภาพเชิงพื้นท่ีไปใชใ้นการพฒันาในแต่ละดา้นเกิดความล่าชา้ และไม่ประสบผลสาํเร็จ และภาระ
งานสอนของครูมีจาํนวนมาก และมีกิจกรรมอ่ืน ๆ ทาํใหไ้ม่มีเวลาในการนาํผลการประเมินคุณภาพเชิงพื้นท่ี
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ไปใชใ้นการพฒันาตามลาํดบั สอดคลอ้งกบังานวิจยัของเก็จกนก เอ้ือวงศ ์(2547) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีส่งเสริม
และปัจจัยท่ีเป็นอุปสรรคต่อการดาํเนินการในระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้น

พื้นฐาน พบว่าปัจจยัท่ีสําคญัในการส่งเสริมการดาํเนินการประกนัคุณภาพการศึกษาในกลุ่มปัจจยัภายใน
ไดแ้ก่ การมีผูบ้ริหารมีความมุ่งมัน่ ทุ่มเท สนใจใฝ่เรียนรู้ ใชท้ั้งการบริหารแบบมีส่วนร่วมและการบริหาร
แบบเขม้งวดซ่ึงแตกต่างจากผลการวิจยัท่ีพบว่าครูและบุคลากรไม่ให้ความสาํคญัในการนาํผลการประเมิน

เชิงพื้นท่ีไปใช ้สาเหตุอาจเน่ืองมาจากการส่งเสริมการนาํผลการประเมินไปใชใ้นแต่ละพื้นท่ีมีความแตกต่าง
กนั ประกอบกบัการมีวฒันธรรมองคก์รท่ีแตกต่างกนั ทั้งน้ีจากผลการวิจยัของเกจ็กนก เอ้ือวงศ ์ไดศึ้กษาวิจยั
พบว่าวฒันธรรมองคก์รท่ีดี คือมีความสัมพนัธ์ท่ีดี มีแบบแผนการทาํงานเป็นทีม มีตวัแบบการเป็นครูท่ีดี 
ยอมรับการเปล่ียนแปลงและเห็นคุณค่าของการประเมิน รวมทั้งการท่ีครูมีความรับผิดชอบและเอาใจใส่ต่อ
การสอน สนใจใฝ่เรียนรู้และเช่ือว่าการประกันคุณภาพการศึกษานําสู่การพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
นอกจากน้ียงัพบว่าปัจจยัภายนอก ไดแ้ก่การท่ีชุมชน และกรรมการสถานศึกษาใหค้วามสาํคญักบัการศึกษา 
สนับสนุนช่วยเหลือ ตน้สังกดัผลกัดนัให้โรงเรียนดาํเนินการประกนัคุณภาพ และช่วยเหลือในการนิเทศ
อยา่งจริงจงั ปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคต่อการประกนัคุณภาพ ซ่ึงปัจจยัภายในไดก้ารท่ีวฒันธรรมองคก์รมีลกัษณะ
แตกแยก แข่งขนั ไม่ให้เกียรติและไม่ไวว้างใจกนั ขาดการยอมรับความสามารถของเพ่ือนครู ครูไม่ยอมรับ
การเปล่ียนแปลงและครูไม่เพียงพอ ครูขาดความรับผดิชอบและความสนใจใฝ่เรียนรู้ มีทศันคติไม่ดีต่อการ
ประกนัคุณภาพการศึกษา รวมทั้งผูบ้ริหารไม่ใหเ้วลากบัโรงเรียนเตม็ท่ี ใจดีเกินไป ขาดความเด็ดขาด นาํการ
เปล่ียนแปลงเขา้มาเร็วจนครูรับไม่ทนั ใชรู้ปแบบการบริหารแบบช้ีนาํมากกว่าการมีส่วนร่วม และสอดคลอ้ง
กบังานวิจยัของ อรพรรณ เกษโสภา และดวงใจ ชนะสิทธ์ิ (2560) ไดศึ้กษาวิจยัเร่ือง การปฏิบติังานตามระบบ
การประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร 
ผลการวิจยัพบว่าปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบติังานตามระบบการประกนัคุณภาพภายในพบว่ายงัขาด

ระบบการเช่ือมโยงสารสนเทศและการนาํภูมิปัญญาทอ้งถ่ินมาใช ้ การเก็บรวบรวมขอ้มูลสารสนเทศยงัไม่
เป็นหมวดหมู่  ไม่ไดน้าํผลการประเมินไปใชใ้นการพฒันา ขาดการเผยแพร่ผลการประเมินต่อสาธารณชน 
และยงัไม่มีการนาํผลการประเมินมาวิเคราะห์ สงัเคราะห์ 

จุดเด่น จุดท่ีควรพฒันา ของการประเมินคุณภาพเชิงพื้นท่ีผลการวิจยัพบว่าส่วนใหญ่เห็นว่าการ
ประเมินพร้อมกนัทั้งจงัหวดัส่งผลให้เห็นภาพรวมของแต่ละสังกดัท่ีชดัเจน พฒันาคุณภาพการศึกษาไดท้นัต่อ
การเปล่ียนแปลงในปัจจุบนั ทั้งน้ีทุกพื้นท่ีสนบัสนุนให้มีการประเมินเชิงพื้นท่ีในการประเมินคุณภาพรอบส่ี  
สถานศึกษาสามารถพฒันาคุณภาพของตนเองไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และต่อเน่ือง และเห็นว่าการประเมินเชิง
พื้นท่ีเป็นการประเมินพร้อมกนัทั้งจงัหวดัทาํให้ลดการยืมเอกสาร/หลกัฐานจากสถานศึกษาอ่ืน เน่ืองจากต่าง
ตอ้งใชเ้อกสารหลกัฐานของตนเอง จุดเด่นของหน่วยงานตน้สังกดัคือหน่วยงานตน้สังกดัมีการสนบัสนุนและ
ช่วยเหลือเป็นอยา่งดี และจุดเด่นในการบริหารจดัการของ สมศ. คือการประเมินเชิงพื้นท่ีช่วยลดค่าใชจ่้ายในการ
บริหารจดัการ ประกอบกบัผูป้ระเมิน ประเมินพื้นท่ีจงัหวดัเดียวส่งผลให้ลดค่าใชจ่้ายในการเดินทาง ค่าท่ีพกั 
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และค่าใชจ่้ายอ่ืน ๆ ในการบริหารจดัการ รองลงมาคือ สมศ.มีความคล่องตวัในการบริหารจดัการในการประเมิน
เชิงพื้นท่ีเน่ืองจากเป็นหน่วยประเมินเดียวกัน ส่วนจุดท่ีควรพฒันาด้านการบริหารจดัการของการประเมิน
คุณภาพเชิงพื้นท่ี ท่ีทุกพื้นท่ีมีความเห็นตรงกนัคือโครงสร้างของคณะกรรมการ ABA ไม่มีหน่วยงานกาํกบัและ
ติดตามการดาํเนินงานอยา่งต่อเน่ือง และหน่วยงานท่ีรับเป็นเจา้ภาพในการประสานงานการประเมินเชิงพื้นท่ีไม่มี
อาํนาจในการบริหารจดัการ รองลงมาคือควรให้แต่ละพื้นท่ี (จงัหวดั) สร้างเกณฑ์และเคร่ืองมือสําหรับการ
ประเมินเชิงพื้นท่ีร่วมกบั สมศ. และจุดท่ีควรพฒันาดา้นหน่วยงานตน้สังกดัคือการกาํกบัติดตามจากหน่วยงาน
ตน้สังกดัยงัไม่ต่อเน่ือง สําหรับจุดท่ีควรพฒันาดา้นการบริหารจดัการของ สมศ. คือคุณสมบติัของผูป้ระเมิน 
ถึงแมจ้ะเป็นขอ้ดีในการใชห้น่วยประเมินเดียวกนัในการประเมินเชิงพื้นท่ี แต่ สมศ.ควรพิจารณาคุณสมบติัและ
องค์ความรู้ ของผูป้ระเมิน ให้สอดคลอ้งกับบริบทของสถานศึกษาท่ีไปประเมิน สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 
ดวงใจ ชนะสิทธ์ิ และคณะ (2560) ท่ีศึกษาวิจยัเร่ือง ความสัมพนัธ์ของยุทธศาสตร์การศึกษาของจงัหวดักบั
ระดบัคุณภาพของสถานศึกษา ระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานจากผลการประเมินเชิงพื้นท่ี (Area-Based Assessment) 
ผลการวิจยัพบว่าควรกาํกบัติดตามผลการดาํเนินงานในการพฒันาคุณภาพการศึกษาเชิงพื้นท่ีอย่างจริงจงัเพื่อ

สามารถแกปั้ญหาไดท้นัท่วงที สาํหรับการเปรียบเทียบทศันคติต่อการประเมินและการนาํผลการประเมินไปใช้
ในการพฒันาสถานศึกษาของการประเมินเชิงพื้นท่ีกบัการประเมินรายแห่งผลการวิจยัพบว่าทั้งทศันคติต่อการ

ประเมินและการนาํผลการประเมินคุณภาพภายนอกไปใชใ้นการพฒันาคุณภาพการศึกษาไม่แตกต่างกนั สาเหตุ
อนัเน่ืองมาจากการประชาสัมพนัธ์และการช้ีแจงของตน้สังกดัมีความชดัเจน ส่งผลให้บุคลากรในสถานศึกษา
เขา้ใจการนาํผลการประเมินคุณภาพภายนอกไปใชใ้นการพฒันาคุณภาพการศึกษา สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ
มะลิวนั ศรีโคตร (2549) ไดท้าํการวิจยัเร่ืองการนาํผลการประเมินภายนอกและขอ้เสนอแนะไปใชใ้นการพฒันา
โรงเรียนมธัยมศึกษาตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครู สังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษานครราชสีมา
เขต 6 ผลการวิจยัพบว่า ผูบ้ริหารและครูมีการนาํผลการประเมินภายนอกและขอ้เสนอแนะไปใชใ้นการพฒันา
โรงเรียนอยูใ่นระดบัมาก  

ขอ้เสนอแนะเชิงนโยบายต่อรัฐบาล พบว่ารัฐบาลตอ้งใหค้วามสนใจในการพฒันาคุณภาพการศึกษา
อยา่งจริงจงัโดยจดัทาํแผนปฏิบติัการให้สอดคลอ้งกบัมาตรฐานตวับ่งช้ีและมีการประเมินตามหลกัวิชาการ 
จดัให้มีการกาํกบัและติดตามการพฒันาคุณภาพการศึกษาทุกระดบั ทุกประเภท ส่งเสริมและสนบัสนุนให้
เกิดการเรียนรู้และพฒันาคุณภาพการศึกษาอย่างแทจ้ริง เพราะการศึกษาเป็นปัจจยัพื้นฐานในการพฒันา
ประเทศ และรัฐบาลควรเป็นเจา้ภาพในระดบันโยบายในการขบัเคล่ือนการประเมินคุณภาพเชิงพื้นท่ีโดยให้
นโยบายหรือประชุมตกลงร่วมกันในการพัฒนาคุณภาพการศึกษากับกระทรวงศึกษา ธิการ 
กระทรวงมหาดไทย สาํนกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) และหน่วยงานอ่ืนๆ 
ท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อให้เขา้ใจเป้าหมายของการจดัการศึกษาในระดบัพื้นท่ี ระดบัจงัหวดั ระดบัภูมิภาค และ
ระดบัประเทศ ใหเ้ป็นไปในทิศทางเดียวกนั และร่วมกนักาํหนดโจทยใ์นการพฒันาคุณภาพการการศึกษาให้
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของตลาดแรงาน ชุมชนในพ้ืนท่ีและยทุธศาสตร์ของจงัหวดั นอกจากน้ีรัฐบาล
ตอ้งสร้างความตระหนกัให้ทุกภาคส่วนเขา้มามีส่วนร่วมในการใชผ้ลการประเมินคุณภาพภายนอกเชิงพื้นท่ี 
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รวมไปถึงการกาํหนดบทบาท หนา้ท่ี แนวปฏิบติัร่วมกนัของทุกภาคส่วนท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาของ
ประเทศใหช้ดัเจน เช่น กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงมหาดไทย หน่วยงานต่างๆ ในจงัหวดันั้นๆ  เช่น สาํนกั
วฒันธรรม ท่ีจะตอ้งเขา้ไปเก่ียวขอ้งกบัคุณธรรม จริยธรรมของคนไทย หรือหอการคา้จงัหวดั เขา้มาส่งเสริม
และสนับสนุนนักเรียนดา้นความเขม้แข็งภาษาองักฤษ เพื่อให้นักเรียนไดเ้ป็นยุวฑูตแนะนาํนักท่องเท่ียวใน
จงัหวดัตวัเองได ้เป็นตน้ ทั้งน้ีจงัหวดัแต่ละจงัหวดัควรจดัทาํระบบฐานขอ้มูลทางการศึกษาในระดบัจงัหวดั
เป็นภาพรวมเพื่อใชใ้นการวางแผนยทุธ์ศาสตร์ของจงัหวดั  สอดคลอ้งกบังานวิจยัของของ ดวงใจ ชนะสิทธ์ิ 
และคณะ (2560) ท่ีพบว่าการขบัเคล่ือนยทุธศาสตร์การศึกษาของจงัหวดัควรมีการทบทวนเน่ืองจากท่ีผา่น
มาการศึกษาในภูมิภาคมีปัญหาและอุปสรรคหลักคือการบริหารแบบแยกส่วน ขาดการบูรณาการ                     
การบริหารจดัการท่ีไม่มีประสิทธิภาพและไม่เป็นเอกภาพ  

 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะเพือ่นําไปใช้ 

1. รัฐบาลสามารถนําผลการวิจัยไปใช้เป็นกรอบในการกําหนดทิศทางการยกระดับคุณภาพ

การศึกษาของประเทศ 
2. สาํนกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) สามารถนาํผลการวิจยัเสนอ

ใหก้บั กระทรวงมหาดไทย กระทรวงศึกษาธิการ และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อร่วมกนัวางแผนหรือกาํหนด
นโยบายในการพฒันาคุณภาพการศึกษาทุกระดบั 

ข้อเสนอแนะในการวจัิยคร้ังต่อไป 
1. ควรศึกษาวิจยัดา้นความสมัพนัธ์เชิงสาเหตุของการประเมินเชิงพื้นท่ีกบัยทุธศาสตร์การศึกษาของ

จงัหวดั 
2. ควรศึกษาวิจยัรูปแบบการประเมินเชิงพื้นท่ีแบบ Cluster โดยแบ่งตามบริบทของกลุ่มจงัหวดัซ่ึงมี

คุณลกัษณะท่ีใกลเ้คียงกนั  
 
เอกสารอ้างองิ 
เกจ็กนก เอ้ือวงศ.์ (2547). การวเิคราะห์ปัจจัยทีส่่งเสริมและปัจจัยทีเ่ป็นอุปสรรคต่อการดําเนินการในระบบ 
 การประกนัคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน. ดุษฎีนิพนธ์ปริญญาครุศาสตรดุษฎีบณัฑิต  
 สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บณัฑิตวิทยาลยั จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั. 
ดวงใจ ชนะสิทธ์ิ และคณะ. (2560). “ความสมัพนัธ์ของยทุธศาสตร์การศึกษาของจงัหวดักบัระดบัคุณภาพ

ของสถานศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานจากผลการประเมินเชิงพื้นท่ี (Area-Based Assessment)”. 
วารสารศิลปากรศึกษาศาสตร์วจัิย 9 (2): 54-69. 
 



วารสารศิลปากรศึกษาศาสตร์วจิัย  
ปีท่ี 11 ฉบบัท่ี 1 (มกราคม – มิถุนายน  2562)  
……………………..………………………………………………………………………… 

82 
 

การติดตามการนําผลการประเมนิคุณภาพภายนอกเชิงพืน้ที ่
อรพรรณ ตูจิ้นดา - ดวงใจ  ชนะสิทธ์ิ 

มะลิวนั ศรีโคตร. (2549). การนําผลการประเมินภายนอกและข้อเสนอแนะไปใช้ในการพฒันาโรงเรียน 
มัธยมศึกษาตามความคดิเห็นของผู้บริหารและครู สังกดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษานครราชสีมา  
เขต 6. วิทยานิพนธ์ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาบริหารการศึกษา บณัฑิตวิทยาลยั  
มหาวิทยาลยัวงษช์วลิตกลุ.  

วราภรณ์  บุญเจียม.  (2546).  ปัจจัยทีส่่งผลต่อการใช้ผลการประเมินภายนอกเพือ่พฒันาคุณภาพของสถานศึกษา 
ขั้นพืน้ฐาน. วทิยานิพนธ์ปริญญาครุศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาวิจยัการศึกษา บณัฑิตวิทยาลยั  
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั. 

สุระพงศ ์ ทองพนัชัง่. (2545).  การประกนัคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษาในประเทศไทย.  
วิทยานิพนธ์ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  บณัฑิตวิทยาลยั 
มหาวิทยาลยัเชียงใหม่. 

อรพรรณ  เกษโสภา  และ ดวงใจ  ชนะสิทธ์ิ.  (2560).  “การปฏิบติังานตามระบบการประกนัคุณภาพภายใน
ของสถานศึกษาสงักดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร”. วารสารศิลปากร
ศึกษาศาสตร์วจัิย  9(2): 201-215. 

Best, J. W.  (1986).  Research in education 5th ed. Englewood Cliffs, NJ: Practice-Hall. 
Danial Katz and Robert Kahn.  (1978). The Social Psychology of Organization 2nd ed. New York:                

John Wiley & Sons. 


