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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาระดับความเป็นองค์กรสมรรถนะสูง  2) ศึกษาระดับปัจจัย 

ที่ส่งผลต่อความเป็นองค์กรสมรรถนะสูง 3) ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความเป็นองค์กรสมรรถนะสูงของโรงเรียน 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 กลุ่มตัวอย่างคือ โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 2 จ านวน 24 แห่ง ผู้ให้ข้อมูลได้แก่ ผู้บริหารและครู จ านวน 400 คน ได้มาจากการสุ่มตัวอย่าง
แบบหลายขั้นตอนโดยใช้วิธีสุ่มแบบชั้นภูมิ  แบบกลุ่ม และการสุ่มอย่างง่าย  เครื่องมือที่ ใช้ ในการวิจัย 
เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ โดยแบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อความเป็นองค์กร
สมรรถนะสูง มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.95 และแบบสอบถามเกี่ยวกับความเป็นองค์กรสมรรถนะสูง  
มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.90 สถิติที่ ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
และวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบมีข้ันตอน 

ผลการวิจัยพบว่า 1) ความเป็นองค์กรสมรรถนะสูง โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.12) 2) ปัจจัยที่ส่งผล
ต่อความเป็นองค์กรสมรรถนะสูงโดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.11) 3) ปัจจัยที่ส่งผลต่อความเป็นองค์กร
สมรรถนะสูง อย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .01 ได้แก่ ปัจจัยด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล (X3) ด้านการบริหาร
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องค์กรสมัยใหม่ (X4) และ ด้านการน าองค์กร (X1) สามารถร่วมกันพยากรณ์ได้ร้อยละ 68.90 และสามารถเขียน
สมการได้ดังนี้  

สมการคะแนนดิบ  = 0.538 + .368(X3) + .325(X4) + .179(X1) 
สมการคะแนนมาตรฐาน  y = .428(ZX3) + .307(ZX4)  + .165(ZX1) 
 

ค าส าคัญ : ปัจจัยที่ส่งผล/ องค์กรสมรรถนะสูง/  โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 

 

Abstract 
The research objectives were to 1) study the level of high performance organization.    

2) study the level of factors affecting high performance organization. 3) study factors affecting 
high performance organization of school under the office of secondary educational service   
area 2. The population and sample were 24 schools under The Office of Secondary Educational 
Service Area 2. Informants were 400 administrators and teachers, selected by multi-stage 
random sampling method, by stratified random sampling, cluster random sampling and Sample 
Random Sampling. The research instrument was a five point scale. Questionnaire about the 
factors affecting high performance organization the reliability of 0.95, And questionnaire about 
being a high performance organization the reliability of 0.90. The data were analyzed by mean, 
standard deviation and stepwise multiple regression analysis. 

The results showed that 1) the level of high performance organization were at high level 
( X = 4 .1 2 ) 2) factors affecting high performance organization were at high level ( X = 4 .1 1  3) 
factors affecting high performance organization which significantly (0.01) were human resource 
management ( X3), modern corporate management ( X4) and lead organization ( X1) All these 
three factors could be predicted at 68.90 percent with the analytical equations as follow 

Raw score equation   = 0.538 + .368(X3)** + .325(X4)** + .179(X1)** 
Standard score equation  y = .428(ZX3)** + .307(ZX4)**  + .165(ZX1)** 

 

Keywords : Factors Affecting/ High Performance Organization/ Schools under the Office of 
                 Secondary Educational Service Area 2 
 

บทน า 
ในการพัฒนาประเทศให้เจริญทัดเทียมนานาอารยประเทศ จ าเป็นต้องพัฒนาระบบการจัดการศึกษา 

ของประเทศให้ทันสมัย มีคุณภาพตอบสนองความต้องการของสังคมและเป็นสากลในปัจจุบันระบบเศรษฐกิจ
ฐานความรู้ ความก้าวหน้าด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและการสื่อสาร ท าให้สังคมโลกมีการลื่ นไหลระหว่าง
วัฒนธรรมมากขึ้น การเมืองแบบเสรีประชาธิปไตยเป็นที่นิยม ยอมรับกันทั่วโลก ประเทศไทยจะมีความสัมพันธ์  
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กับชุมชนโลกบนพ้ืนฐานของศักดิ์ศรี และความเท่าเทียมกัน จะมีความสามารถในการแข่งขัน และร่วมมือ 
กับประชาคมโลกได้ต่อเมื่อเรามีการปรับเปลี่ยนแนวทางการจัดการศึกษาให้สามารถพัฒนาคน และสังคมไทยให้มี
สมรรถนะในการแข่งขัน มีคุณภาพสูงขึ้น  รู้จักเลือกที่จะรับกระแสของวัฒนธรรมต่างชาติ ปลูกจิตส านึก 
และความภาคภูมิใจในความเป็นคนไทย รวมถึงการกระจายอ านาจสู่ท้องถิ่นในการจัดการศึกษา เพ่ือพัฒนา
คุณภาพของผู้เรียนให้ทันต่อสภาวการณ์โลก ท่ามกลางความเปลี่ยนแปลงของโลกที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว คนไทย 
ในอนาคตจะต้องมีความพร้อมทั้งกาย ใจ สติปัญญา มีพัฒนาการที่ดีรอบด้านและมีสุขภาวะที่ดีในทุก ช่วงวัย  
มีจิตสาธารณะ รับผิดชอบต่อสังคมและผู้อ่ืน มัธยัสถ์ อดออม โอบอ้อมอารี มีวินัย รักษาศีลธรรม และเป็นพลเมือง
ดีของชาติ มีหลักคิดที่ถูกต้อง มีทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 มีทักษะสื่อสารภาษาอังกฤษและภาษาที่ 3  
และอนุรักษ์ภาษาท้องถิ่น มีนิสัยรักการเรียนรู้ และการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต สู่การเป็นคนไทย 
ที่มีทักษะสูง เป็นนวัตกร นักคิด ผู้ประกอบการ เกษตรกรยุคใหม่ และอ่ืน ๆ โดยมีสัมมาชีพตามความถนัด 
ของตนเอง ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (Office of the Basic Education Commission, 
2019: 1-2)  
 การพัฒนาระบบการศึกษาให้มีประสิทธิภาพและสามารถแข่งขันในเวทีระดับโลกได้นั้น กล่าวอีกนัยหนึ่ง    
ก็คือ การพัฒนาสู่การเป็นองค์กรที่มีสมรรถนะการท างานสูง (High Performance Organization หรือ HPO)  
คือองค์กรที่เก่ง มีแผนรองรับกับสภาวะต่าง ๆ อย่างชัดเจน มีการวิเคราะห์สถานการณ์ที่สามารถกระทบต่อ 
การท างานจากรอบด้านทุกมุมมอง ท าให้สามารถปฏิบัติภารกิจบรรลุตามวัตถุประสงค์ได้ อย่างมีประสิทธิภาพ  
ตรงตามเวลา และคุณภาพของผลงานดีเยี่ยมเป็นที่ยอมรับ ดังนั้นในปัจจุบันหน่วยงานต่าง ๆ ในภาคการศึกษา 
จึงให้ความส าคัญในเรื่องนี้ ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  (Office of the 
National Economic and Social Development Board, 2017 : 15 ) ประเทศต่ าง ๆ  ต้ อ งป รับตั ว เพ่ื อ 
ความอยู่รอด โดยการพัฒนาขีดความสามารถให้ เทียบเคียงสมรรถนะกับองค์กรอ่ืนเพ่ือความได้เปรียบ 
ในการแข่ งขัน  ซึ่ งองค์กรเหล่ านั้ นยึ ดยุทธศาสตร์ ในการขับ เคลื่ อน  เพ่ื อมุ่ งไปสู่ องค์กรสมรรถนะสู ง  
(High Performance Organization) โดยมีการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการองค์กรอย่ างต่อเนื่ อง 
ให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากล และการสร้างความสามารถทางการแข่งขัน มีความรับผิดชอบต่อสังคม  
สร้างความเชื่อถือไว้วางใจในการท างาน พัฒนาไปสู่องค์กรที่มีขีด สมรรถนะสูง และมีผลลัพธ์ที่สะท้อนความส าเร็จ
ของการบริหารจัดการอย่างยั่งยืน ธนพร แย้มสุดา (Yamsuda, 2018: 171) 
 ในการขับเคลื่อนคุณภาพของการจัดการเรียนการสอนแบบมืออาชีพให้แก่โรงเรียนในก ากับของรัฐบาล
ประสบความส าเร็จ โดยโรงเรียนที่มีคุณภาพดีมีองค์ประกอบส าคัญคือ สถานศึกษาต้องมีผู้น าที่เป็นมืออาชีพ 
ในการบริหาร ผู้น าต้องรอบรู้และยึดมั่นในวัตถุประสงค์ ใช้วิธีการส่วนร่วมในการบริหารจัดการทุกด้าน และเป็นผู้น า
วิชาชีพที่ทรงความรู้ และมีคุณธรรม ก าหนดวิสัยทัศน์และเป้าหมายการพัฒนาร่วมกันของบุคลากรที่เกี่ยวข้อง    
ทุกฝ่ายเป็นพลังในการขับเคลื่อนสถาบัน ต้องมีวิสัยทัศน์เดียวกัน พร้อมมุ่ งมั่นคงเส้นคงวาในการท างานอย่างเชิงรุก 
เน้นการท างานด้วยความเป็นมิตร และร่วมมือ ร่วมใจกัน มีการสื่อสารความคาดหวังให้ทุกคนทราบ พร้อมทั้งสร้าง
ความท้าทายทางปัญญาแก่นักเรียน ครูและบุคลากร ที่ส าคัญต้องสร้างโรงเรียนให้เป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้  
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รวมถึงมีบรรยากาศของการท างานที่ดีของบุคลากร ซึ่งคุณภาพของโรงเรียนดังกล่าวสอดคล้องกับลักษณะ 
ขององค์กรสมรรถนะสูง (High Performance Organization) นั่นเอง”   
 จาการประเมินคุณภายนอกรอบ 3 ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 
พบว่า มีโรงเรียนที่มีผลการประเมินตัวบ่งชี้ที่ 5 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน ในระดับพอใช้ จ านวน  
29 โรงเรียน ระดับปรับปรุง 5 โรงเรียน โรงเรียนที่มีผลการประเมินตัวบ่งชี้ที่ 8 พัฒนาการของการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาและต้นสังกัด ในระดับพอใช้ จ านวน 5 โรงเรียน และโรงเรียนที่มีผลการประเมินระดับดีขึ้นไป
ทุกตัวบ่งชี้จ านวน 18 โรงเรียน ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (Office of Nation 
Education Standards and Quality Assessment, 2019) ในปีการศึกษา 2555-ปัจจุบัน โรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 มีโรงเรียนที่ผ่ านการประเมินเพ่ือยกระดับคุณภาพโรงเรียน        
สู่มาตรฐานสากล (Word-Class Standard School) จ านวน 41 โรงเรียน ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 2 (Secondary Education Service Area Office 2, 2016) และมีโรงเรียนที่ได้รับคัดเลือกให้
เป็นโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบลตามเกณฑ์ จ านวน 25 โรงเรียน ส านักพัฒนานวัตกรรมการจัดการศึกษา 
(Office of Educational Management Innovation Development, 2019: 1-2)  

จากข้อมูลดังกล่าวการด าเนินงานของโรงเรียนในสังกัด ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 
โดยภาพรวมถือว่ามีการด าเนินการที่มีลักษณะที่มุ่งสู่ความเป็นองค์กรสมรรถนะสูง แต่ก็ยังมีโรงเรียนบางส่วนที่ต้อง
เร่งพัฒนาเพ่ือให้มีคุณภาพที่เท่าเทียมกัน ดังนั้นโรงเรียนจึงต้องมีกระบวนการบริหารจัดการที่ท าให้ผู้เรียน 
มีคุณภาพสูงตามมาตรฐานการศึกษาที่ก าหนด ตลอดจนสามารถช่วยให้โรงเรียนประเมินตนเองภายใต้สภาวะ
แวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่องที่มุ่งเน้นการด าเนินการตามกลยุทธ์ของโรงเรียน โดยมีการพัฒนาที่ครอบคลุม
และบูรณาการบริหารจัดการกับผลการด าเนินการโดยรวมของโรงเรียน เพ่ือมุ่งสู่ความเป็นเลิศเป็นองค์กร 
ที่มีสมรรถนะสูงเป็นที่ยอมรับของชุมชน สังคม และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง สุริยะ ทวีบุญญาวัตร (Thaweeboonyawat, 
2016: 796) 

ด้วยเหตุผลดังกล่าว จึงท าให้ผู้วิจัยสนใจจะศึกษาว่ามีปัจจัยด้านใดบ้างที่ส่งผลต่อความเป็นองค์กร
สมรรถนะสูงของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ซึ่งจะเป็นประโยชน์  
ให้ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาโรงเรียนที่มีการด าเนินการเพ่ือมุ่งสู่ความเป็นองค์กรสมรรถนะสูง สามารถน า
ข้อมูลสารสนเทศที่ได้ ไปใช้เพ่ือเป็นประโยชน์ในการพัฒนาการบริหารจัดการโรงเรียนให้เป็นองค์กรสมรรถนะ 
สูงต่อไป 
 

ค าถามการวิจัย 
1. ความเป็นองค์กรสมรรถนะสูงของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2     

อยู่ในระดับใด 
2. ปัจจัยที่ส่งผลต่อความเป็นองค์กรสมรรถนะสูงของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 2 อยู่ในระดับใด 
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3. มีปัจจัยใดบ้างที่ส่งผลต่อความเป็นองค์กรสมรรถนะสูงของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 2 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาระดับความเป็นองค์กรสมรรถนะสูงของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 2 
2. เพ่ือศึกษาระดับปัจจัยที่ส่งผลต่อความเป็นองค์กรสมรรถนะสูงของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 
3. เพ่ือศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความเป็นองค์กรสมรรถนะสูงของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 
 

สมมติฐานของการวิจัย 
ปัจจัยด้านการน าองค์กร การวางแผนเชิงกลยุทธ์ การบริหารทรัพยากรบุคคล การบริหารองค์กรสมัยใหม่ 

มีปัจจัยบางประการส่งผลต่อความเป็นองค์กรสมรรถนะสูงของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 2 

 

แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยที่ส่งผลต่อความเป็นองค์กรสมรรถนะสูง  

ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่ในการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ดังนี้ 1) การจัดการศึกษาของส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2  2) โรงเรียนที่มีความเป็นองค์กรสมรรถนะสูง 3) องค์กรสมรรถนะสูง   
4) ปัจจัยที่ส่ งผลต่อความเป็นองค์กรสมรรถนะสูง 5) งานวิจัยที่ เกี่ยวข้องในประเทศและต่างประเทศ  
ได้แก่ วิษณุ เทพสินธพ (Thepsinthop, 2017: 114) เพ็ญศิริ ฤทธิกรณ์ (Rittikorn, 2016: 103) เสน่ห์ จุ้ยโต 
(Juyto, 2014: 2) ณัฐณิช  เกตุกัณฑร (Ketkantorn, 2012: 94) และ Andre’ de Waal (De Waal, 2012:  
27-28)   

 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

ตัวแปรอิสระ        ตัวแปรตาม 
 

 
 

 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

ปัจจัยท่ีส่งผลต่อความเป็นองค์กรสมรรถนะสูง 
1.  การน าองค์กร   
2.  การวางแผนเชิงกลยุทธ์   
3.  การบริหารทรัพยากรบุคคล 
4.  การบริหารองค์กรสมัยใหม่ 

ความเป็นองค์กรสมรรถนะสูง (HPO)   
 1. คุณภาพการบริหาร  

2. การเปิดเผยและมุ่งเน้นการปฏิบัติ  
3. ทิศทางระยะยาว  
4. การปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง  
5. บุคลากรมีคุณภาพ  
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ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ 
1.  ตัวแปรอิสระ ได้จากการสังเคราะห์เอกสารทางวิชาการและงานวิจัยต่าง ๆ ได้ตัวแปรทั้งหมด          

4 ตัวแปร ได้แก่ การน าองค์กร (X1) การวางแผนเชิงกลยุทธ์ (X2) การบริหารทรัพยากรบุคคล (X3) การบริหาร
องค์กรสมัยใหม่ (X4)   

 2.  ตัวแปรตาม ได้แก่ ความเป็นองค์กรสมรรถนะสูงของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 2 (Y) ได้จากการศึกษาและน าแนวคิดคุณลักษณะที่บ่งชี้ความเป็นองค์กรสมรรถนะสูง 
ของ Andre’ de Waal (De Waal, 2012: 27-28) ประกอบด้วย คุณภาพการบริหาร ความเปิดเผยและมุ่งเน้น
การปฏิบัติ ทิศทางระยะยาว การปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง และบุคลากรมีคุณภาพ มาประยุกต์ใช้ในการวิจัยครั้งนี้    
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
การวิจัย เรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อความเป็นองค์กรสมรรถนะสูงของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 มีวิธีการด าเนินการวิจัยดังต่อไปนี้ 
1. ระเบียบวิธีวิจัย  เป็นวิจัยเชิงปริมาณ 
2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
    ประชากรหน่วยที่ศึกษาที่ใช้ในการวิจัย คือ โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 2 จ านวน 47 แห่ง กลุ่มตัวอย่าง คือ โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2     
จ านวน 24 แห่ง  

    ประชากรผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้บริหาร จ านวน 235 คน และ ครู จ านวน 5,648 คน รวม 5,883  คน 
    กลุ่มตัวอย่างผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้บริหาร จ านวน 48 คน และ ครู จ านวน 352 คน รวม 400  คน 
    โดยใช้สูตรค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่างของ (Yamane, 1973) บุญจันทร์ สีสันต์ (Sisan, 2017: 69) 

จากนั้นใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน ได้แก่ 
    ขั้นที่  1 ใช้วิธีการสุ่มแบบชั้นภูมิ  (Stratified Random Sampling) โดยจัดกลุ่มโรงเรียนสังกัด

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ออกเป็น 3 กลุ่ม คือ โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ จ านวน  
24 แห่ง ขนาดใหญ่ จ านวน 17 แห่ง และขนาดกลาง 6 แห่ง จากนั้น ใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบกลุ่ม 
(Cluster Random Sampling) โดยสุ่มตามขนาดของโรงเรียนในสัดส่วนร้อยละ 50 ของโรงเรียน ได้เป็นโรงเรียน
ขนาดใหญ่พิเศษ จ านวน 12 แห่ง ขนาดใหญ่จ านวน 9 แห่ง ขนาดกลางจ านวน 3 แห่ง รวมจ านวนโรงเรียนที่เป็น
กลุ่มตัวอย่าง 24 แห่ง 

    ขั้นที่ 2 ท าการสุ่มแบบชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) ตามต าแหน่ง ได้แก่ ผู้บริหาร และ ครู 
จากนั้นน ามาสุ่มอย่างง่าย (Sample Random Sampling) ตามขนาดโรงเรียนและเทียบสัดส่วน บัญญัติไตรยางศ์ 
ได้กลุ่มตัวอย่างผู้ให้ข้อมูลที่ต้องการคือ ผู้บริหาร จ านวน 48 คน ครู จ านวน 352 คน รวมกลุ่มตัวอย่างผู้ให้ข้อมูล
ทั้งหมด 400 คน 
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3.  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
     เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยปัจจัยที่ส่งผลต่อความเป็นองค์กรสมรรถนะสูงของโรงเรียน สังกัด ส านักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 คือแบบสอบถาม ซึ่งแบ่งออกเป็น 3 ตอน โดย ตอนที่ 1 สอบถามเกี่ยวกับ
ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบเลือกตอบ (Check List) ตอนที่ 2 สอบถามเกี่ยวกับปัจจัย 
ที่ส่งผลต่อความเป็นองค์กรสมรรถนะสูงของโรงเรียน จ านวน 27 ข้อ และ ตอนที่ 3 สอบถามเกี่ยวกับความเป็น
องค์กรสมรรถนะสูงของโรงเรียน จ านวน 13 ข้อ โดยตอนที่ 2 และตอนที่ 3 เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า       
5 ระดับ ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นและผ่านการตรวจสอบจากผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 ท่าน มีค่าดัชนีความสอดคล้อง ( IOC) 
อยู่ระหว่าง 0.60 – 1.00 และค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยปัจจัยที่ส่งผลต่อความเป็นองค์กร
สมรรถนะสูง เท่ากับ 0.95 และค่าความเชื่อมั่นของความเป็นองค์กรสมรรถนะสูงของโรงเรียน เท่ากับ 0.90 

4.  การเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัย 
     ผู้วิจัยน าหนังสือขอความร่วมมือ และขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลพร้อมด้วย

แบบสอบถามเพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อความเป็นองค์กรสมรรถนะสูงของโรงเรียน สั งกัด ส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ปีการศึกษา 2563 ระหว่างเดือนตุลาคม ถึง เดือนธันวาคม จ านวน 400 ฉบับ  
เพ่ือเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างจ านวน 400 คน โดยการติดต่อประสานงานกับโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง  
และท าการนัดหมายก าหนดวันเวลาในการรับแบบสอบถามกลับคืน ผู้วิจัยได้รับแบบสอบถามกลับคืน จ านวน  
400 ฉบับคิดเป็นร้อยละ 100.00 

5.  การวิเคราะห์ข้อมูล 
     วิเคราะห์ข้อมูลทั่ วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยใช้ความถี่  (Frequency) และ ค่าร้อยละ 

(Percentage) วิเคราะห์ระดับความเป็นองค์กรสมรรถนะสูงของโรงเรียน โดยใช้ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) วิเคราะห์ปัจจัยที่ส่ งผลต่อความเป็นองค์กรสมรรถนะสูงของโรงเรียน  
โดยใชการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน และท าการทดสอบ ข้อตกลงเบื้องตนโดยการทดสอบความสัมพันธ
กั น เอ งร ะห ว่ า งคู ตั ว แ ป ร  (Multicollinearity) ซึ่ ง พิ จ า รณ าจ าก ค า  Variance Inflation Factor (VIF)  
และคา Tolerance พบว่า ตัวแปรด้านการน าองค์กร (X1) ด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์ (X2) ด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล (X3) ด้านการบริหารองค์กรสมัยใหม่ (X4) มีคา Tolerance ตามล าดับดังนี้ .308, .266, .260 
และ .353  ซึ่งมีคามากกวา 0.2  และเมื่อพิจารณาคา (VIF) ของตัวแปรทั้ง 4 ตัว มีคาตามล าดับดังนี้ 3.248, 
3.766, 3.841 และ 2.832 ซึ่งมีค่าไม่มากกวา 10 สามารถสรุปได้วาไม่เกิดตัวแปรในลักษณะมีความสัมพันธกันเอง
ระหว่างคูตัวแปร (Multicollinearity) และวิเคราะห์สัมประสิทธิ์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise 
Multiple Regression Analysis) 
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 1. ผลการวิเคราะห์ระดับความเป็นองค์กรสมรรถนะสูงของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 2 
 

ตารางที่  1 แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความเป็นองค์กรสมรรถนะสูงของโรงเรียน  
               สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 

ความเป็นองค์กรสมรรถนะสูง 
n=400 

ระดับ 
X  S.D. 

ความเป็นองค์กรสมรรถนะสูงของโรงเรียน  
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 (Y) 

 

4.12 
 

0.59 
 

มาก 
  

จากตารางที่ 1 พบว่า ความเป็นองค์กรสมรรถนะสูงของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 2 อยู่ในระดับมาก ( X = 4.12, S.D. = 0.59) 
 2. ผลการวิเคราะห์ระดับปัจจัยที่ส่งผลต่อความเป็นองค์กรสมรรถนะสูงของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 
 

ตารางที่ 2 แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับปัจจัยที่ส่งผลต่อความเป็นองค์กรสมรรถนะสูงของ  
              โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 
 

ปัจจัยท่ีส่งผลต่อความเป็นองค์กรสมรรถนะสูง 
n=400 

ระดับ 
X  S.D. 

ด้านการน าองค์กร (X1) 4.08 0.55 มาก 
ด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์ (X2)   4.13 0.57 มาก 
ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล (X3) 4.07 0.69 มาก 
ด้านการบริหารองค์กรสมัยใหม่ (X4) 4.16 0.56 มาก 

เฉลี่ยรวม 4.11 0.54 มาก 

จากตารางที่ 2 พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อความเป็นองค์กรสมรรถนะสูงของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 อยู่ในระดับมาก ( X = 4.11, S.D. = 0.54) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
 ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากล าดับแรกคือ ด้านการบริหารองค์กรสมัยใหม่ ( X = 4.16, S.D. = 0.56) รองลงมาคือ  
ด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์ ( X = 4.13, S.D. = 0.57) ด้านการน าองค์กร ( X = 4.08, S.D. = 0.55) และด้านการ
บริหารทรัพยากรบุคคล ( X = 4.07, S.D. = 0.69) ตามล าดับ     
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ปัจจัยที่ส่งผลต่อความเป็นองค์กรสมรรถนะสูงของโรงเรียน 
มยุลี  ปันทะโชติ - ปริยาภรณ์ ตั้งคุณานันต์  

3.  ผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อความเป็นองค์กรสมรรถนะสูงของโรงเรียน สังกัด ส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 
 

ตารางที ่3 ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์การถดถอยพหุคูณของตัวแปรในการพยากรณ์ปัจจัยที่ส่งผล 
              ต่อความเป็นองค์กรสมรรถนะสูงของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2  
              โดยวิธี Stepwise 

 

ตัวแปรที่ศึกษา  b  SEb  ß  t  Sig 

ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล (X3) .368 .044 .428 8.297** .000 
ด้านการบริหารองค์กรสมัยใหม่ (X4) .325 .048 .307 6.715** .000 
ด้านการน าองค์กร (X1) .179 .050 .165 3.569** .000 

R = .830,   R2 = .689,   SEest = .333,   F = 12.137,   a = .538 

หมายเหตุ : ** หมายถึง มีนัยส าคัญทางสถิตที่ ระดับ .01 
 

จากตารางที่ 3 พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อความเป็นองค์กรสมรรถนะสูงของโรงเรียน สังกัด ส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .01 ได้แก่ ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล (X3) 
ด้านการบริหารองค์กรสมัยใหม่ (X4) และ ด้านการน าองค์กร (X1) โดยอธิบายปัจจัยที่ส่งผลต่อความเป็นองค์กร
สมรรถนะสูงของโรงเรียน สั งกัดส านักงานเขตพ้ืนที่ การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ได้ ร้อยละ 68.90  
โดยมีค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยพหุคูณในรูปแบบคะแนนดิบ (b) เท่ากับ .368, .325 และ .179 ตามล าดับ                
มีค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยพหุคูณในรูปแบบคะแนนมาตรฐาน (ß) เท่ากับ .428, .307 และ .165 ตามล าดับ     
ค่าสหสัมพันธ์ปัจจัยที่ส่งผลต่อความเป็นองค์กรสมรรถนะสูงของโรงเรียน (Y) กับตัวแปรพยากรณ์ (X3 X4 X1) 
เท่ากับ .830 และมีค่าความคลาดเคลื่อนที่เกิดจากการพยากรณ์ (SEest) เท่ากับ .333  ซึ่งสามารถเขียนสมการ
พยากรณ์ปัจจัยที่ส่งผลต่อความเป็นองค์กรสมรรถนะสูงของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 2 ในรูปคะแนนดิบและคะแนนมาตรฐานได้ดังนี้ 

สมการคะแนนดิบ  = 0.538 + .368(X3)** + .325(X4)** + .179(X1)** 
สมการคะแนนมาตรฐาน y = .428(ZX3)** + .307(ZX4)**  + .165(ZX1)** 
 

สรุปผลการวิจัย 
การศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความเป็นองค์กรสมรรถนะสูงของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 2 มีดังนี้ 
1. ผลการศึกษาระดับความเป็นองค์กรสมรรถนะสูงของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 2 อยู่ในระดับมาก ( =4.12, S.D.=0.59) 
2. ผลการศึกษาระดับปัจจัยที่ส่งผลต่อความเป็นองค์กรสมรรถนะสูงของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 อยู่ในระดับมาก ( =4.11, S.D.=0.54) 
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 3. ปัจจัยที่ส่งผลต่อความเป็นองค์กรสมรรถนะสูงของโรงเรียน สังกัด ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 2 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .01 ได้แก่ ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล (X3) ด้านการบริหาร
องค์กรสมัยใหม่ (X4) และ ด้านการน าองค์กร (X1) สามารถพยากรณ์ได้ร้อยละ 68.90 เขียนสมการพยากรณ์      
ได้ดังนี ้

สมการคะแนนดิบ  = 0.538 + .368(X3) + .325(X4) + .179(X1) 
สมการคะแนนมาตรฐาน y = .428(ZX3) + .307(ZX4)  + .165(ZX1) 

อภิปรายผลการวิจัย 
 จากผลการวิจัยปัจจัยที่ส่งผลต่อความเป็นองค์กรสมรรถนะสูงของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ผู้วิจัยได้อภิปรายผลดังนี้ 

1. อภิปรายผลเกี่ยวกับระดับความเป็นองค์กรสมรรถนะสูงของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 จากผลการวิจัย พบวา ความเป็นองค์กรสมรรถนะสูงของโรงเรียน สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก โรงเรียนส่วนใหญ่ในสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ประกอบด้วย โรงเรียนมาตรฐานสากล โรงเรี ยนคุณภาพประจ า
ต าบล และโรงเรียนที่ผ่านการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสามระดับดีขึ้นไปทุกตัวบ่งชี้ ซึ่งโรงเรียนดังกล่าว  
ถือได้ว่าเป็นโรงเรียนที่มีลักษณะการด าเนินการที่มุ่งสู่ความเป็นองค์กรสมรรถนะสูง เป็นองค์กรที่ผู้บริหารได้รับ
ความไว้วางใจ มีคุณธรรม ซื่อสัตย์ สุจริต มีวิธีการตัดสินใจที่รวดเร็ว มีวิธีการลงมือท าที่รวดเร็ว ชี้แนะ สนับสนุน 
เรียนรู้และยอมรับการเปลี่ยนแปลง รับฟังความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ สร้างแรงบันดาลใจ และบริหารงาน 
อย่างโปร่งใส บุคลากรมีวินัยและความรับผิดชอบ มีการสร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ มีความสัมพันธ์ที่ดีกั บชุมชน 
และมีการพัฒนากระบวนการอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งยังเป็นองค์กรที่ประสบความส าเร็จในการด าเนินงาน  
มีผลงานที่โดดเด่นเป็นที่ยอมรับ มีความคล่องตัวทันต่อการเปลี่ยนแปลง มีการพัฒนาโดยการใช้เทคโนโลยี  
ที่ เหมาะสมและทันสมัย มีการใช้ศักยภาพของบุคลากรอย่างเต็มที่  ซึ่ ง สอดคล้องกับผลการวิจัยของ  
เพ็ญศิริ ฤทธิกรณ์ (Rittikorn, 2016: 103) พบว่า ระดับความเป็นองค์กรสมรรถนะสูงของโรงเรียนในสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับ
ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยคือ ด้านระบบโครงสร้างและกระบวนการท างาน ด้านมีวิสัยทัศน์ที่ทุกคนในองค์กร
มองเห็นภาพรวม ด้านแบ่งปันอ านาจการมีส่วนร่วม ด้านสื่อสารอย่างเปิดเผยระหว่างบุคลากรในองค์กร  
ด้านให้ความส าคัญต่อผู้รับบริการเป็นส าคัญและด้านเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ตามล าดับ และสอดคล้องกับผลการวิจัย
ของ วิษณุ เทพสินธพ (Thepsinthop, 2017: 110) ผลการศึกษา พบว่า ระดับการเป็นองค์การสมรรถนะสูง 
ขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตภาคเหนือตอนล่าง อยู่ในระดับมาก ตัวชี้วัดการเป็นองค์การสมรรถนะสูง  
คือ คุณภาพการให้บริการ และประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
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ปัจจัยที่ส่งผลต่อความเป็นองค์กรสมรรถนะสูงของโรงเรียน 
มยุลี  ปันทะโชติ - ปริยาภรณ์ ตั้งคุณานันต์  

2. อภิปรายผลเกี่ยวกับระดับปัจจัยที่ส่งผลต่อความเป็นองค์กรสมรรถนะสูงของโรงเรียน สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ผลการวิจัย พบว่า 

     2.1 ด้านการบริหารองค์กรสมัยใหม่ อยู่ ในระดับมาก เป็นอันดับแรก ทั้ งนี้อาจเนื่องมาจาก  
โรงเรียนมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัย มีการน าเทคโนโลยีต่าง ๆ รวมไปถึงวิธีการที่ทันสมัยมาประยุคใช้
ในการท างาน มีการวางแผนโดยใช้ข้อมูลที่ถูกต้องเพียงพอ มีการท างานเชิงรุก ครูและบุคลากรที่มีคุณภาพ  
และมีการท างานร่วมกันอย่างเป็นระบบ ซึ่งสอดคล้องกับ ปิยะพงษ์ ทองดี (Thongdee, 2018: 78) กล่าวว่า 
องค์กรสมัยใหม่ เป็นองค์กรที่ต้องเผชิญกับสภาพแวดล้อมภายใน และภายนอกที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว
ตลอดเวลา ซึ่ งเป็นผลมาจากการพัฒนาทางเทคโนโลยี  และท าให้มีข้อมูลข่าวสารไหลเวียนอยู่ตลอด  
องค์กรสมัยใหม่จึงมีการบริหารแบบกระจายอ านาจมากขึ้น มีโครงสร้างองค์กรที่เรียบง่ายไม่ซับซ้อน ผู้ปฏิบัติงาน 
มีการสับเปลี่ยนต าแหน่งหน้าที่อยู่เสมอ ท างานโดยไม่ยึดติดกับเวลาและสถานที่เพราะสามารถใช้เทคโนโลยี  
เป็นเครื่องช่วยในการท างานได้ บุคลากรมีการท างานเชิงรุก มีการวางแผนโดยอาศัยข้อมูลที่ถูกต้องเพียงพอ 
ซึ่งจะน าไปสู่การคาดการณ์ที่แม่นย า และสอดคล้องกับ เสน่ห์ จุ้ยโต (Juyto, 2014: 2) ได้การศึกษาเรื่อง 
การพัฒนาตัวแบบการบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสู่องค์การสมรรถนะสูง ผลการวิจัย พบว่า  
ด้านการบริหารองค์การสมัยใหม่อยู่ในระดับมาก 

     2.2 ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล อยู่ในระดับมาก เป็นอันดับสุดท้าย ทั้งนี้เพราะทรัพยากรบุคคล
เป็นทรัพยากรที่มีคุณค่าและเป็นประโยชน์มากในการบริหารจัดการแต่ละองค์กร บุคคลที่มีศักยภาพย่อมท างาน 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และท าให้องค์กรพัฒนาได้อย่างมีศักยภาพในคราวเดียวกันด้วย การบริหารทรัพยากร
บุคคลนี้จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องท าให้องค์กรเคลื่อนไปข้างหน้าได้อย่างไม่สะดุดใด ๆ หน้าที่ในการบริหาร
จัดการบุคคลถือว่าเป็นภารกิจส าคัญอย่างยิ่งส าหรับผู้บริหาร ที่จะท าให้บุคลากรสามารถด าเนินการท างาน 
ตามหน้าที่ของตนให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด และเกิดปัญหาให้น้อยที่สุด รวมถึงการพัฒนาให้บุคลากรมีศักยภาพ
เพ่ิมขึ้น เพ่ือการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น และเพ่ือความส าเร็จขององค์กรที่ เพ่ิมขึ้นตามไปด้วย  
ซึ่งสอดคล้องกับ ปราชญา กล้าผจัญ และ พอตา บุตรสุทธิวงศ์ (Klaphajan and Butsutiwong, 2007: 27)  
กล่าวว่า การบริหารทรัพยากรบุคคล เป็นกระบวนการตัดสินใจ และการปฏิบัติที่เกี่ยวข้องกับบุคลากรทุกระดับ 
ในหน่วยงาน เพ่ือให้เป็นทรัพยากรบุคคลที่มีประสิทธิภาพสูงสุด อันส่งผลให้เขาเหล่านั้นสามารถสร้างความส าเร็จ
ให้แก่องค์กร ปฏิบัติงานได้ตรงเป้าหมาย มาตรฐานต่าง ๆ ที่ตั้ งไว้ หรือสูงยิ่งขึ้นไปกว่านั้น และสอดคล้องกับ  
วิษณุ  เทพสินธพ (Thepsinthop, 2017: 114) ได้ศึกษาปัจจัยที่มี อิทธิพลต่อการเป็นองค์กรสมรรถนะสูง 
ขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตภาคเหนือตอนล่าง พบว่า ปัจจัยด้านทรัพยากรบุคคล อยู่ในระดับมาก 

3. อภิปรายผลเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อความเป็นองค์กรสมรรถนะสูงของโรงเรียน สังกัดส านั กงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ผลการวิจัย พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อความเป็นองค์กรสมรรถนะสูงของโรงเรียน 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 มี 3 ปัจจัยคือ ปัจจัยด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล (X3) 
ด้านการบริหารองค์กรสมัยใหม่ (X4) และด้านการน าองค์กร (X1) สามารถน ามาอภิปรายผลได้ดังนี้  
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     3.1 ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล (X3) เป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อความเป็นองค์กรสมรรถนะสูง 
ของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 มากที่สุด ทั้งนี้เพราะ การบริหารทรัพยากร
บุคคล เป็นปัจจัยที่ส าคัญอย่างหนึ่งในการบริหารงาน เพราะบุคลากรเป็นผู้จัดหาและใช้ทรัพยากรบริหารต่าง ๆ 
 ไม่ว่าจะเป็นเงิน วัสดุอุปกรณ์ และการจัดการ ซึ่งถ้าองค์กรเริ่มต้นด้วยการมีบุคลากรที่ดี มีความสามารถ ปัจจัย
ด้านอ่ืน ๆ ก็จะดีตามมา ดังนั้นการบริหารทรัพยากรบุคคลจึงมีความส าคัญต่อการพัฒนาองค์กร การบริหาร
ทรัพยากรบุคคลเป็นการด าเนินการที่เกี่ยวกับบุคคลที่ถือว่าเป็นทรัพยากรที่มีค่าที่สุดขององค์กร เพ่ือให้สามารถ
ปฎิบัติงานได้ส าเร็จตามวัตถุประสงค์ขององค์กร พร้อมทั้งด าเนินการธ ารงรักษาและพัฒนาให้ทรัพยากรบุคคลของ
องค์กรมีคุณภาพชีวิตในการท างาน โดยมีภารกิจ ได้แก่ การวางแผนทรัพยากรบุคคล การก าหนดงานหรือออกแบบ
งาน การวิเคราะห์งาน การประเมินผลงาน การฝึกอบรมและพัฒนา สุขภาพและความปลอดภัย ดังนั้น  
จึงเป็นหน้าที่ของผู้บริหารทุกระดับที่จะต้องรับผิดชอบต่อการจัดการทรัพยากรบุคคล”ซึ่งสอดคล้องกับ พิชญาภา 
ยืนยาว (Yuenyaw, 2009: 29) กล่าวว่า การบริหารทรัพยากรบุคคลเป็นกระบวนการตัดสินใจ และการปฏิบัติการ
ที่เกี่ยวข้องกับบุคลากรทุกระดับในองค์กร เพ่ือให้เป็นทรัพยากรบุคคลที่มีประสิทธิภาพสูงสุด ที่จะส่งผลส าเร็จ  
ต่อเป้าหมายขององค์กร สอดคล้องกับ ณัฐณิช เกตุกัณฑร (Ketkantorn, 2012: 94) ได้ศึกษาเรื่องปัจจัยที่มี
ความสัมพันธ์ต่อองค์กรสมรรถนะสูงของสถานีต ารวจนครบาลบุคคโล พบว่า การบริหารทรัพยากรบุคคลเป็นปัจจัย
ที่มีความสัมพันธ์ต่อองค์กรสมรรถนะสูงของสถานีต ารวจนครบาลบุคคโล กล่าวคือ มีการให้การสนับสนุนบุคลากร
ในองค์กรเกี่ยวกับการให้ความสนใจและติดตามความรู้ใหม่ ๆ และมีความรู้ในวิชาการ และเทคโนโลยีใหม่ ๆ 
เพ่ือให้บุคลากรสามารถน าความรู้ที่ได้มาปรับใช้กับการปฏิบัติงาน นอกจากนี้ผู้บัญชาการยังสนับสนุนบุคลากร  
ให้มีการเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ อยู่ตลอดเวลา เพ่ือให้มีความรู้และความสามารถในการจัดการ การแก้ไขปัญหาและรับมือ
กับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป 

     3.2 ด้านการบริหารองค์กรสมัยใหม่ (X4) เป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อความเป็นองค์กรสมรรถนะสูง 
ของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 เป็นล าดับที่สอง ทั้งนี้เพราะการบริหารองค์กร
สมัยใหม่ เป็นกระบวนการด าเนินงานผ่านบุคคลากรและทรัพยากรขององค์กรโดยการน าเทคโนโลยีต่าง ๆ  
รวมไปถึงวิธีการที่ทันสมัยมาใช้ โครงสร้างองค์กรมีความยืดหยุ่นสามารถปรับเปลี่ยนไปตามภารกิจ มีการวางแผน
โดยใช้ข้อมูลที่ถูกต้องเพียงพอ บุคลากรมีการท างานเชิงรุก และมีการท างานร่วมกันอย่างเป็นระบบ เพ่ื อให้เกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการท างานอย่างสูงสุด ซึ่งสอดคล้องกับ วิษณุ เทพสินธพ (Thepsinthop, 2017: 
115) ได้ศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเป็นองค์กรสมรรถนะสูงขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตภาคเหนือ
ตอนล่าง พบว่า การบริหารองค์กรสมัยใหม่เป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเป็นองค์กรสมรรถนะสูงขององค์การ
บริหารส่วนต าบลในเขตภาคเหนือตอนล่าง กล่าวคือ  การบริหารองค์กรเป็นหน้าประจ าที่มีความจ าเป็น 
อยู่ ในองค์กรทุกแห่งแต่ในส่วนความแตกต่างคือท าให้ เกิดความทันสมัย ความคล่องตัวในการบริหาร  
องค์การบริหารส่วนต าบลแต่ละแห่งมีความพยายามท าให้เกิดข้ึน และสอดคล้องกับ เสน่ห์ จุ้ยโต (Juyto, 2014: 2) 
ได้การศึกษาเรื่องการพัฒนาตัวแบบการบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสู่องค์การสมรรถนะสูง  ผลการวิจัย 
พบว่า การเป็นองค์การสมรรถนะสูงขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้แก่ การบริหารองค์การสมัยใหม่ 
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     3.3  ด้านการน าองค์กร (X1) เป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อความเป็นองค์กรสมรรถนะสูงของโรงเรียน สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 เป็นล าดับสุดท้าย ทั้งนี้เพราะ การน าองค์กรเป็นการก าหนด
วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ ค่านิยม และความคาดหวังในการด าเนินการของโรงเรี ยน สื่อสารกับบุคลากร    
เปิดโอกาสให้บุคลากรร่วมก าหนดทิศทางของโรงเรียน สร้างบรรยากาศที่ส่งเสริมให้เกิดการประพฤติปฏิบัติ  
อย่างมีจริยธรรม มีระบบการก ากับดูแลตนเองที่ดี และมีความรับผิดชอบต่อสังคม สอดคล้องกับ ส านักงาน
คณะกรรมการพัฒนาระบบข้าราชการพลเรือน (Office of the Public Sector Development Commission, 
2015: 23) ได้กล่าวว่า การน าองค์กร เป็นวิธีการที่ผู้บริหารขององค์กรชี้น า และก าหนดวิสัยทัศน์ เป้าประสงค์
ระยะสั้นระยะยาว ค่านิยม และความคาดหวังในผลการด าเนินการขององค์กร โดยให้ความส าคัญกับวิธีการ  
ที่ผู้บริหารขององค์กรสื่อสารกับบุคลากร และการสร้างบรรยากาศที่ส่งเสริมให้เกิดพฤติกรรมการด าเนินการ 
ที่มีจริยธรรม และผลการด าเนินการที่ดี รวมถึงระบบการก ากับดูแลตนเองที่ดี มีความรับผิดชอบต่อสังคม  
รวมทั้งการสนับสนุนชุมชน สอดคล้องกับ ณัฐณิช เกตุกัณฑร (Ketkantorn, 2012: 90) ได้ศึกษาเรื่องปัจจัย 
ที่มีความสัมพันธ์ต่อองค์กรสมรรถนะสูงของสถานีต ารวจนครบาลบุคคโล พบว่า การน าองค์กร เป็นปัจจัย  
ที่มีความสัมพันธ์ต่อองค์กรสมรรถนะสูงของสถานีต ารวจนครบาลบุคคโล กล่าวคือ ผู้น าของสถานีต ารวจนครบาล
บุคคโล สามารถวางนโยบาย และแผนกลยุทธ์ที่สามารถบรรลุเป้าหมายความส าเร็จขององค์กร และสอดคล้องกับ 
วิษณุ  เทพสินธพ (Thepsinthop, 2017: 114) ได้ศึกษาปัจจัยที่มี อิทธิพลต่อการเป็นองค์กรสมรรถนะสูง 
ขององค์กรบริหารส่วนต าบลในเขตภาคเหนือตอนล่าง พบว่า การการน าองค์กรเป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเป็น
องค์กรสมรรถนะสูงขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตภาคเหนือตอนล่าง กล่าวคือ ในการปฏิบัติงานต่าง ๆ  
ขององค์การบริหารส่วนต าบลนั้นจะต้องมีในส่วนของผู้น ามาอยู่ในกระบวนการท างานในขั้นตอนต่าง ๆ  จึงท าให้
ปัจจัยการน าองค์กรมีอิทธิพลต่อการเป็นองค์การสมรรถนะสูง 
 

ข้อเสนอแนะการวิจัย 
1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
     1.1 จากผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยด้านการบริหารองค์กรสมัยใหม่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ดังนั้น ผู้บริหาร ครู 

และบุคลากรในโรงเรียนควรท าการศึกษา การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการท างาน การท างานร่วมกันอย่างเป็น
ระบบ รวมทั้งการท างานเชิงรุก เพ่ือเป็นการเพ่ิมประสิทธิภาพ และคุณภาพในด้านต่าง ๆ ของโรงเรียนให้ดียิ่งขึ้น 

     1.2 จากผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยที่มีน้ าหนักพยากรณ์สูงสุดคือ ปัจจัยด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ดังนั้นหากต้องการให้โรงเรียนเป็นองค์กรสมรรถนะสูง ผู้บริหารจึงควรให้ความส าคัญ โดยมีการวางแผนทรัพยากร
บุคคล ก าหนดงานหรือออกแบบงาน วิเคราะห์งาน ประเมินผลงานการฝึกอบรมและพัฒนาบุคลากร รวมทั้งเรื่อง
ของสุขภาพและความปลอดภัย เพ่ือให้การบริหารงานโรงเรียนเกิดประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

2.  ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
     2.1  จากผลการวิจัยพบว่า ความเป็นองค์กรสมรรถนะสูงของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่งสามารถยกระดับให้สูงขึ้นได้อีก ดังนั้นจึงควรศึกษา
ความเป็นองค์กรสมรรถนะสูงของโรงเรียนโดยใช้วิธีการเชิงคุณภาพ 
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     2.2  จากผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยที่ส่งผลทางลบต่อความเป็นองค์กรสมรรถนะสูงของโรงเรียน  
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 คือด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์ ดังนั้น จึงควรศึกษารูปแบบ
และแนวทางการวางแผนเชิงกลยุทธ์ที่ส่งเสริมความเป็นองค์กรสมรรถนะสูงของโรงเรียน 
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