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บทคัดย่อ 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ดังนี้ 1) เพ่ือศึกษาบริบทพ้ืนที่คลองเจดีย์บูชาในการจัดการให้เป็นแหล่งท่องเที่ยว
เชิงสร้างสรรค์ของจังหวัดนครปฐม 2) เพ่ือวิเคราะห์ศักยภาพพ้ืนที่คลองเจดีย์บูชาในการจัดการให้เป็นแหล่ง
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของจังหวัดนครปฐม และ 3) เพ่ือจัดท าข้อเสนอเชิงนโยบายการจัดการคลองเจดีย์บูชาให้
เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของจังหวัดนครปฐม การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงนโยบาย ใช้ระเบียบวิจัยเชิง
ผสมผสาน โดยในการวิจัยเชิงปริมาณ ใช้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 359 คน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ร้อย
ละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิจัยเชิงคุณภาพ การสัมภาษณ์เชิงลึกผู้น าชุมชนจ านวน 4 คน                        
การสนทนากลุ่ม จ านวน 10 คน และการสัมมนาอิงกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 6 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
ประกอบด้วย 1) แบบสอบถามแบบประเมินค่า 2) แบบสัมภาษณ์ เชิงลึกเกี่ยวกับสภาพบริบทในพ้ืนที่                         
3) แบบประเมินเพ่ือรับรอง(ร่าง) ข้อเสนอเชิงนโยบายการจัดการพ้ืนที่คลองเจดีย์บูชาให้เป็นแหล่งท่องเที่ยว                   
เชิงสร้างสรรค์ของจังหวัดนครปฐม  ผลการวิจัยพบว่า 1) บริบททั่วไปพ้ืนที่คลองเจดีย์บูชาสามารถน ามาจัดการให้
เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ได้ 2) การประเมินศักยภาพการจัดการพ้ืนที่คลองเจดีย์บูชาให้เป็นแหล่ง
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของจังหวัดนครปฐม อยู่ในระดับปานกลาง 3) ข้อเสนอเชิงนโยบายการจัดการพ้ืนที่คลอง
เจดีย์บูชาให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของจังหวัดนครปฐม ประกอบด้วย 5 นโยบาย ดังนี้ (1) นโยบาย
ด้านการบริหารจัดการ (2) นโยบายด้านการปรับภูมิทัศน์ (3) นโยบายด้านการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยว                        
(4) นโยบายด้านการจัดสิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับการท่องเที่ยว และ (5) นโยบายด้านการประชาสัมพันธ์ 
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Abstract 
The purposes of this research were to 1) survey the environment of Chedi-Bucha Canal area for 

purposed policy of Chedi-Bucha Canal management as the creative tourism attraction of Nakorn Pathom 
Province; 2) study the potential of Chedi-Bucha Canal management as the creative tourism attraction of 
Nakorn Pathom Province; 3)  do the proposed policy to related organizations as Chedi-Bucha Canal 
management model to the creative tourism attraction of Nakorn Pathom Province. This study is policy 
research employing mixed methodology: quantitative and qualitative research. For quantitative research, 
359 samples were used. Content analysis was analyzed using mean ( X ) and standard deviation (S.D.). 
For qualitative research, the key informants of in-depth interview was used with 4 local leaders, focus 
group discussion with 10 people and connoisseurship with 6 experts.  Research tools consists of                
1) questionnaires, 2) in-depth interview, and 3) purpose policy assessment and recognition (draft) of 
Chedi-Bucha Canal management as the creative tourism attraction of Nakorn Pathom Province. 

The results found that:  1)  The environment of Chedi-Bucha Canal area has conveyed the 
significant historical information, the scenery as well as the business center which are suitable for being 
promoted as the creative tourism attraction. 2) The assessment of the potential of Chedi-Bucha Canal 
management to the creative tourism attraction is in medium level. 3) The purposed policy for Chedi-
Bucha Canal area as the creative tourism of Nakorn Pathom Province is consisted of 5 policies as follows; 
(1) Management policy (2) Scenery adjustment policy  (3) Tourist activities policy  (4) Tourist facility policy 
and (5) Public relations policy.  

 

Keywords : Proposed Policy/ Chedi-Bucha Canal/ Creative Tourism Attraction 
 

บทน า 
ประเทศไทยมีอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเป็นรายได้หลัก และเป็นกลไกหลักส าคัญในการช่วยรักษา

เสถียรภาพและขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศ อีกทั้งยังมีบทบาทช่วยกระตุ้นให้มีการน าเอาทรัพยากรของ
ประเทศมาใช้ประโยชน์อย่างกว้างขวาง ฉันทวัช วรรณถนอม (Wannatanorm, 2009) ดังนั้นเพ่ือให้การ
พัฒนาการท่องเที่ยวไทยเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ จึงได้มีการจัดท าแผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติขึ้น            
มีแผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ พ.ศ. 2555 – 2559 เป็นแผนพัฒนาฉบับแรกของประเทศ และปัจจุบันอยู่
ในช่วงการด าเนินการของแผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 2 พ.ศ. 2560 - 2564 ที่ได้ให้ความส าคัญกับ 
การวางรากฐานและแก้ไขปัญหาที่เป็นอุปสรรคส าคัญต่อการพัฒนาการท่องเที่ยวของประเทศ ทั้งด้านคุณภาพ
แหล่งท่องเที่ยว บุคลากรการท่องเที่ยว และโครงสร้างพ้ืนฐาน รวมทั้งการสร้างความสมดุลของการพัฒนา ทั้งในมิติ
ของพ้ืนที่ เวลา กิจกรรม รูปแบบ และกลุ่มนักท่องเที่ยว เพ่ือการสร้างรายได้และกระจายรายได้สู่ชุมชน  และการ
เตรียมความพร้อมของอุตสาหกรรมท่องเที่ยวสู่การเติบโตในอนาคตบนพ้ืนฐานของการลงทุนพัฒนา  เทคโนโลยี
สารสนเทศสมัยใหม่ ตลอดจนการให้ความส าคัญกับการท างานอย่างบูรณาการระหว่างภาครัฐ  ภาคเอกชน 
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ประชาชน และระหว่างประเทศ คณะกรรมการนโยบายการท่องเที่ยวแห่งชาติ (The National Tourism Policy 
Commission, 2017)  
 จากแนวโน้มลักษณะรูปแบบการท่องเที่ยวในปัจจุบัน พฤติกรรมของนักท่องเที่ยวเริ่มปรับเปลี่ยนไปจาก
เดิมในยุคแรกที่มุ่งเน้นเยี่ยมชมสถานที่ หรือท่องเที่ยวพักผ่อนเพ่ือความบันเทิงรื่นเริงใจ (Sun-Sea-Sex 
Tourism) มาสู่การเดินทางท่องเที่ยวในยุคที่สอง ที่ให้ความสนใจกับวัฒนธรรม  (Cultural Tourism) และ
ใส่ใจกับผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมและความยั่งยืนของชุมชนในพื้นที่ท่องเที่ยว  (Sustainable Tourism) 
และในปัจจุบันพัฒนาสู่รูปแบบการท่องเที่ยวแนวใหม่เป็นยุคที่สามที่เรียกว่า “การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์” 
(Creative Tourism) เป็นรูปแบบหนึ ่งของการท่องเที ่ยวทางวัฒนธรรมที ่ค านึงถึงความยั ่งยืนเป็นส าคัญ       
ซึ่งการท่องเที่ยวรูปแบบนี้ไม่ได้สนองต่อความต้องการของนักท่องเที่ยวเพียงอย่างเดียว แต่ยังส่งเสริมให้
นักท่องเที่ยวและคนในชุมชนตลอดจนผู้ประกอบการมีความเข้าใจและตระหนักในคุณค่า  มีส่วนร่วมใน             
การร่วมกันคิด ร่วมกันท า มีการจัดการอย่างเป็นระบบ กระตุ้นให้เกิดการบริโภคทางวัฒนธรรม การอนุรักษ์
วัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณี  สิ ่งแวดล้อมและระบบนิเวศของชุมชน สร้างแหล่งท่องเที่ยวให้เป็น
แหล่งเรียนรู้ เน้นย ้าถึงความผูกพัน  (Engaged) ของนักท่องเที ่ยว (ผู ้มาเยือน-Guest) กับผู้ถูกท่องเที ่ยว  
(เจ ้าบ ้าน -Host) ประสบการณ ์แท ้/ปฏ ิบ ัต ิก ารจร ิงที ่ม าจากการ เร ียนรู ้ใน พื ้นที ่ท ่อ ง เที ่ย ว  (Active 
Participation) และเป็นผลให้เกิดความจดจ า และความประทับใจอย่างลึกซึ้งในพื้นที่ของการท่องเที่ยว
(Understanding Specific Cultural of the Place) คณะกรรมการนโยบายการท่องเที่ยวแห่งชาติ (The National 
Tourism Policy Commission, 2017) 
  ประเทศไทยถือว่าเป็นประเทศที่มีศักยภาพด้านการท่องเที่ยวที่สนับสนุนรูปแบบการท่องเที่ยว                      
เชิงสร้างสรรค์เป็นอย่างมาก กล่าวคือ มีแหล่งท่องเที่ยวกระจายอยู่ทั่วทุกภาคของประเทศ  แหล่งท่องเที่ยวมีความ
สวยงามติดอันดับของโลก และหลายแห่งมีคุณค่าทางประวัติศาสตร์ มีความหลากหลายทางวัฒนธร รม 
ขนบธรรมเนียมประเพณีที่มีอัตลักษณ์ (Identity) และมีองค์ความรู้ท้องถิ่นที่น่าสนใจเป็นต้นทุนที่สามารถน ามาต่อ
ยอดใช้ประโยชน์ได้  ซึ่งรูปแบบการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์นี้จะก่อให้เกิดประโยชน์ต่อการสร้างรายได้ให้แก่ชุมชน
ท้องถิ่น สร้างความเติบโตทางเศรษฐกิจในท้องถิ่นนั้นๆ และพัฒนาศักยภาพการท่องเที่ยวของประเทศไทย                  
ตามยุทธศาสตร์แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติฉบับที ่ 2 ดังกล่าวได้  และเมื่อพิจารณาถึงจังหวัดนครปฐม                 
ถือว่าเป็นจังหวัดที่น่าสนใจและมีความเหมาะสมที่จะพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิ งสร้างสรรค์ได้ ด้วยเคยเป็น               
อู่อารยธรรมส าคัญที่มีประวัติความเป็นมายาวนานในแผ่นดินสุวรรณภูมิ  เป็นเมืองเก่าแก่ที่มีความเจริญรุ่งเรือง 
ด้านพระพุทธศาสนาและเป็นเมืองโบราณที่มีความส าคัญมากแห่งหนึ่ง มีสถานที่ท่องเที่ยวที่มีชื่อเสียงเป็นที่รู้จัก
ของนักท่องเที่ยวหลายแห่ง เช่น วัดพระปฐมเจดีย์ราชวรมหาวิหาร ซึ่งเป็นที่ตั้งขององค์พระปฐมเจดีย์และ          
พระร่วงโรจนฤทธิ์  มีผลิตภัณฑ์ที่เป็นของขึ้นชื่อ คือข้าวหลาม ส้มโอ มะพร้าวน ้าหอม เป็นต้น ดั่งค าขวัญประจ า
จังหวัดคือส้มโอหวาน ข้าวสารขาว ลูกสาวงาม ข้าวหลามหวานมัน สนามจันทร์งามล้น พุทธมณฑลคู่ธานี พระปฐม
เจดีย์เสียดฟ้า อีกทั้งอยู่ไม่ไกลจากกรุงเทพมหานคร นักท่องเที่ยวสามารถเดินทางมาจังหวัดนครปฐมได้โดยสะดวก
ทั้งโดยทางรถยนต์และทางรถไฟ  และปัจจุบันจังหวัดนครปฐมได้มีแผนพัฒนาจังหวัดนครปฐม 4 ปี พ .ศ. 2561-
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2564 ที่ได้ก าหนดวิสัยทัศน์ (Vision) ในการพัฒนาจังหวัดนครปฐมไว้ว่า “เมืองเกษตรและอุตสาหกรรมปลอดภัย 
แหล่งท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ ศาสนา วัฒนธรรม ศูนย์กลางการศึกษา และประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดี”  
 ผู้วิจัยได้พิจารณาเลือกพ้ืนที่ที่เหมาะสมท าการศึกษาเพ่ือจัดการให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของ
จังหวัดนครปฐม โดยเลือกคลองเจดีย์บูชา ตั้งอยู่ในเขตพ้ืนที่ เทศบาลนครนครปฐม ต าบลพระปฐมเจดีย์                
อ าเภอเมือง จังหวัดนครปฐม ใกล้กับองค์พระปฐมเจดีย์ด้านถนนขวาพระ ช่วงตั้งแต่สะพานทวาราวดี ไปจนถึง
สะพาน 7 (ถนนเทศาซอย 7) มีถนนพิพิธปราสาทและถนนทิพากรเลียบขนาบคลองทั้งสองฝั่ง โดยถนน                 
พิพิธประสาทขนาบคลองด้านทิศเหนือและถนนทิพากรขนาบคลองด้านทิศใต้ ระยะทาง 1,650 เมตร ผ่านพ้ืนที่             
สี่ชุมชน ได้แก่ ชุมชนเทศา-ทิพากร ชุมชนสวนล าไย ชุมชนศาลเจ้าแม่ต้นแจงซอย 6 และชุมชนซอย 7 โดยมี
เหตุผลการพิจารณาดังนี้  
 1. ความเหมาะสมในการจัดการให้เป็นแหล่งท่องเที่ยว ด้วยมีภูมิทัศน์ที่สามารถพัฒนาให้สวยงามเพ่ือ
จัดท าเป็นแหล่งท่องเที่ยวได้ อีกท้ังอยู่ในใจกลางเมืองนครปฐม มีการคมนาคมที่สะดวก 
 2. มีต้นทุนทางการท่องเที่ยว คือประวัติศาสตร์ของคลองเจดี ย์บูชา ซึ่งมีความผูกพันเกี่ยวข้องกับ         
องค์พระปฐมเจดีย์เป็นอย่างมาก และมีแหล่งประวัติศาสตร์ที่ส าคัญ คือสถานที่ที่เคยเป็นที่ตั้งของพระราชวังปฐม
นคร อยู่บริเวณที่ท าการเทศบาลนครนครปฐมเดิม สร้างในรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว (ปัจจุบันได้
ถูกรื้อไปแล้ว) และวิถีชีวิตของผู้คนในอดีตที่เกี่ยวข้องผู้พันกับคลองเจดีย์บูชาที่เคยเป็นตลาดน ้าและเป็นเส้นทางสัญจร  
 3. เป็นแหล่งธุรกิจการค้าที่ส าคัญและเป็นที่รู้จักของคนทั่วไป การเลือกพ้ืนที่นี้เพ่ือจัดการให้เป็นแหล่ง
ท่องเที่ยวจะเป็นการส่งเสริมโอกาสในการประกอบธุรกจิและพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนริมสองฝั่งคลอง   
 เพ่ือให้สอดคล้องกับแผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 2 พ.ศ. 2560 - 2564 และแผนพัฒนา
จังหวัดนครปฐม 4 ปี พ.ศ. 2561 - 2564 ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะท าการวิจัย เรื่อง ข้อเสนอเชิงนโยบายการจัด 
การพ้ืนที่คลองเจดีย์บูชาให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของจังหวัดนครปฐม เพ่ือจัดท าข้อเสนอเชิงนโยบาย
ให้กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องสามารถน าไปเป็นแนวทางในการจัดการคลองเจดีย์บูชาให้เป็นแหล่งท่องเที่ยว              
เชิงสร้างสรรค์ของจังหวัดนครปฐม อันจะน ามาซึ่งการพัฒนาอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว คุณภาพชีวิตของคน              
ในชุมชน เกิดการพัฒนาระบบเศรษฐกิจของจังหวัดและประเทศไทยต่อไป 
 

วรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้อง 
 1. แนวคิดเกี่ยวกับการท่องเที่ ยวเชิงสร้างสรรค์  (Creative Tourism) เป็นรูปแบบหนึ่ งของ             
การท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมที่ค านึงถึงความยั่งยืนเป็นส าคัญ โดยเน้นย ้าถึงความผูกพัน (Engaged) ของนักท่องเที่ยว              
(ผู้มาเยือน-Visitor-Guest) กับผู้ถูกท่องเที่ยว (เจ้าบ้าน-Host) ประสบการณ์แท้/ปฏิบัติการจริงที่มาจากการเรียนรู้ใน
พ้ืนที่ท่องเที่ ยว (Active Participation) และเป็นผลให้ เกิดความจดจ า ประทับใจอย่างลึ กซึ้ งในพ้ืนที่ ของ                  
การท่องเที่ยว (Understanding Specific Cultural of the Place)  
 2. แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการท่องเที่ยว การท่องเที่ยวถือเป็นอุตสาหกรรมที่มีอุตสาหกรรมอ่ืน ๆ เข้ามา
เกี่ยวข้องทั้งทางตรงและทางอ้อมจ านวนมาก ได้แก่ อุตสาหกรรมการขนส่ง อุตสาหกรรมอาหารและเครื่องดื่ม 
อุตสาหกรรมที่พักแรม อุตสาหกรรมนันทนาการ อุตสาหกรรมการผลิตสินค้าและบริการข้างเคียงต่าง ๆ  โดย
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แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการท่องเที่ยวที่น ามาศึกษาในงานวิจัยนี้ ประกอบด้วย แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารจัด                   
การแนวคิดเกี่ยวกับการปรับภูมิทัศน์ แนวคิดเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยว แนวคิดเกี่ยวกับการจัด                  
สิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับการท่องเที่ยว และแนวคิดเก่ียวกับการประชาสัมพันธ์ 
 3. แนวคิดเกี่ยวกับข้อเสนอเชิงนโยบาย  นโยบาย หมายถึง แนวทางที่ถูกก าหนดขึ้น เพ่ือใช้เป็นแนวทาง
ในการตัดสินใจของผู้บริหารองค์กร และเป็นแนวทางการปฏิบัติร่วมกันของหน่วยงาน เพื่อการด าเนินงานให้บรรลุ
วัตถุป ระสงค์ที่ ก าหนดไว้  เปรียบ เสมือน เป็ น เครื่ องมือส าหรับผู้ บ ริห ารเพ่ื อ ใช้ เป็ นแนวทางในการ 
ก าหนด  ทิศทางและเป้ าหมายเพ่ือการพัฒนาองค์การ ซึ่ งน ามาเป็นกรอบชี้น าการปฏิบัติ  (Course of  
Action) การบริหารงานขององค์กรจะประสบผลส าเร็จมากน้อยเพียงใดขึ้นอยู่กับนโยบายขององค์การนั้น นโยบาย
ที่ดีจะต้องมีความชัดเจน มีความเข้าใจตรงกันทั้งของผู้บริหารและผู้ปฏิบัติในองค์กร มีความครอบคลุมทุกส่วนงาน 
ประกอบด้วยเป้าหมาย แนวทางและกลวิธีที่ดี ช่วยให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างถูกทิศทาง ง่ายและมีประสิทธิภาพ 
และท่ีส าคัญเกิดประโยชน์ต่อองค์กรโดยส่วนรวม 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาบริบททั่วไปของพ้ืนที่คลองเจดีย์บูชาในการจัดการให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้ างสรรค์ของ

จังหวัดนครปฐม 
 2. เพ่ือศึกษาศักยภาพพ้ืนที่คลองเจดีย์บูชาในการจัดการให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของจังหวัด
นครปฐม 
          3. เพื่อจัดท าข้อเสนอเชิงนโยบายการจัดการพื้นที่คลองเจดีย์บูชาให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของ
จังหวัดนครปฐม  

 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 ขอบเขตการวิจัย 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง   
 1.1 การวิจัยเชิงปริมาณ 
   1.1.1 ประชากร (Population) ที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ ผู้ที่มีบ้านพักอาศัยอยู่ในพ้ืนที่คลองเจดีย์
บูชาใน 4 ชุมชน ได้แก่ ชุมชนเทศา-ทิพากร ชุมชนสวนล าไย ชุมชนศาลเจ้าแม่ต้นแจงซอย 6 และชุมชน               
ซอย 7 จ านวน 3,535 คน  
   1.1.2 กลุ่มตัวอย่าง (Samples) ที่ใช้ในการศึกษาขั้นตอนนี้ ได้มาจากการค านวณจากสูตรของ          
Yamane, 1973 ที่ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 95 โดยก าหนดค่าความคลาดเคลื่อนที่ยอมให้เกิดขึ้นได้ร้อยละ 5           
ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 359 คน ใช้การสุ่มตัวอย่างแบบไม่ใช้ความน่าจะเป็น (Nonprobability Sampling)             
โดยการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  
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 1.2 การวิจัยเชิงคุณภาพ 
  1.2.1 การสัมภาษณ์ เชิ งลึก  (In-depth Interview) ผู้ ให้ ข้อมูลส าคัญ  (Key Informants)              
จ านวน 4 คน ใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เป็นผู้น าชุมชนในพ้ืนที่คลองเจดีย์บูชา ได้แก่
ชุมชนเทศา-ทิพากร ชุมชนสวนล าไย ชุมชนศาลเจ้าแม่ต้นแจงซอย 6 และชุมชนซอย 7 
  1.2.2 การสนทนากลุ่ม  (Focus Group Discussion) ผู้ ให้ข้อมูลส าคัญ  (Key Informants)            
ใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จ านวน 10 คน ได้แก่ (1) ตัวแทนประชากรของชุมชน      
กล่าวคือ ชุมชนเทศา-ทิพากร จ านวน 2 คน  ชุมชนสวนล าไย จ านวน 2 คน  ชุมชนศาลเจ้าแม่ต้นแจงซอย 6 
จ านวน 2 คน และชุมชนซอย 7 จ านวน 2 คน รวม 8 คน และ (2) ตัวแทนผู้ประกอบกิจการค้าขายในพ้ืนที่ที่
ท าการศึกษา จ านวน 2 คน  
  1.2.3 การสัมมนาอิงกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ(Connoisseurship) ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key Informants) 
ใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง  (Purposive Sampling) จ านวน 6 คน ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ /ผู้ เชี่ยวชาญด้าน
ประวัติ ศาสตร์  1 คน  ด้ านการปรับภู มิทั ศน์  1 คน ด้ านการจัดการท่ องเที่ ยว เชิ งสร้างสรรค์  1  คน                   
ด้านวัฒนธรรม 1 คน ด้านการประชาสัมพันธ์ 1 คน  และผู้ที่ปฏิบัติหรือเคยปฏิบัติหน้าที่หัวหน้าส่วนราชการใน
พ้ืนที่ที่ท าการศึกษา 1 คน    
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 2.1 การวิจัยเชิงปริมาณ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่  
  2.1.1 แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) การจัดการพ้ืนที่คลองเจดีย์บูชา
ให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของจังหวัดนครปฐม การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ให้ผู้ เชี่ยวชาญ             
5 ท่าน ตรวจสอบและหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ผลปรากฏว่าได้ค่าเท่ากับ 1 จากนั้นน าแบบสอบถามไป
ทดลองใช้ (Try out) กับกลุ่มทดลองจ านวน 30 คน จากนั้นน าไปทดสอบวิเคราะห์หาความเชื่อมั่น (Reliability) 
ของแบบสอบถาม ผลปรากฏว่าได้ค่ าสัมประสิทธิ์ข องความเชื่ อมั่น  (Coefficient of Reliability) ของ
แบบสอบถามรวมทั้งฉบับเท่ากับ 0.73  
  2.1.2 แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า  (Rating Scale) ประเมินร่างข้อเสนอ            
เชิงนโยบายการจัดการพื้นท่ีคลองเจดีย์บูชาให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของจังหวัดนครปฐม 
 2.2 การวิจัยเชิงคุณภาพ เครื่องมือที่ ใช้ในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) 
แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-Structure) โดยน าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นให้ผู้เชี่ยวชาญ 3  ท่าน ตรวจสอบ และ               
หาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ผลปรากฏว่าได้ค่าเท่ากับ 1     
 3. ขั้นตอนการด าเนินการวิจัยและการเก็บรวบรวมข้อมูล แบ่งออกเป็น 3 ระยะ ดังนี้ 
 3.1 การศึกษาระยะที่  1 ศึกษาบริบทพ้ืนที่คลองเจดีย์บูชาในการจัดการให้เป็นแหล่งท่องเที่ยว         
เชิงสร้างสรรค์ของจังหวัดนครปฐม แบ่งเป็น 2 ขั้นตอน ได้แก่  
  1) ระยะที่ 1 ขั้นตอนที่ 1 การส ารวจข้อมูลสภาพปัจจุบัน ศึกษาข้อมูลพื้นฐานที่เกี่ยวข้องจากเอกสาร 
(Document Analysis) และการลงส ารวจพ้ืนที่ที่ท าการศึกษา น าข้อมูลมาวิเคราะห์และสังเคราะห์เนื้อหา 
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(Content Analysis and Synthesis) โดยยึดความสอดคล้องของข้อมูล ซึ่งผลของการศึกษาจะน ามาเป็นข้อมูล
พ้ืนฐานในการสร้างแบบสอบถามในการส ารวจเชิงปริมาณ และการส ารวจเชิงคุณภาพ 
  2) ระยะที่ 1 ขั้นตอนที่ 2 การส ารวจเชิงคุณภาพบริบทของพ้ืนที่คลองเจดีย์บูชาในการจัดการให้เป็น
แหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของจังหวัดนครปฐม เก็บข้อมูลด้วยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) 
ท าการวิเคราะห์หาคุณลักษณะของข้อมูลที่จ าแนกเป็นหัวข้อย่อยโดยพิจารณาความสอดคล้องกับค าถามการวิจัย 
และเขียนค าบรรยายความหมายตามลักษณะข้อความที่ปรากฏและน าเสนอพร้อมทั้งยกตัวอย่างประกอบ                    
เพ่ือสะท้อนให้เห็นสาระส าคัญของกลุ่มข้อมูลแต่ละกลุ่ม 
  3) ระยะที่ 1 ขั้นตอนที่ 3 การส ารวจเชิงปริมาณการจัดการพ้ืนที่คลองเจดีย์บูชาให้เป็นแหล่งท่องเที่ยว
เชิงสร้างสรรค์ของจังหวัดนครปฐม เก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถามแบบประเมินค่า  (Rating Scale) วิเคราะห์ข้อมูล
ส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถามโดยใช้ค่าความถี่ และร้อยละ และวิเคราะห์ข้อมูลการจัดการพ้ืนที่คลองเจดีย์
บูชาให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์โดยหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยใช้เกณฑ์การแปลความหมาย
ของ Best, 1981 
 3.2 การศึกษาระยะที่  2 ศึกษาศักยภาพการจัดการพ้ืนที่คลองเจดีย์บูชาให้เป็นแหล่งท่องเที่ย ว                     
เชิงสร้างสรรค์ของจังหวัดนครปฐม แบ่งออกเป็น 2 ขั้นตอน ได้แก่  
  1) ระยะที่ 2 ขั้นตอนที่ 1 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกของพ้ืนที่คลองเจดีย์บูชาใน                    
การจัดการให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของจังหวัดนครปฐม (SWOT Analysis)  
  2) ระยะที่ 2 ขั้นตอนที่ 2 การสังเคราะห์ข้อมูลหาศักยภาพการจัดการพ้ืนที่คลองเจดีย์บูชาให้เป็นแหล่ง
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของจังหวัดนครปฐม  โดยน าผลการศึกษาในระยะที่ 1 และระยะที่ 2 ขั้นตอนที่ 1  มาสังเคราะห์
หาศักยภาพการจัดการพ้ืนที่คลองเจดีย์บูชาให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของจังหวัดนครปฐมในด้านต่าง ๆ  
 3.3 การศึกษาระยะที่ 3 จัดท าข้อเสนอเชิงนโยบายการจัดการพ้ืนที่คลองเจดีย์บูชาเป็นแหล่งท่องเที่ยว
เชิงสร้างสรรค์ของจังหวัดนครปฐม แบ่งเป็น 4 ขั้นตอน ได้แก่ 
  1) ระยะที่ 3 ขั้นตอนที่ 1 จัดการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) ให้ชุมชนได้มีส่วนร่วมใน
การร่างข้อเสนอเชิงนโยบายการจัดการพ้ืนที่คลองเจดีย์บูชาให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของจังหวัด
นครปฐม น าผลการสนทนากลุ่มมาวิเคราะห์หาคุณลักษณะของข้อมูลที่จ าแนกเป็นหัวข้อย่อยโดยพิจารณาความ
สอดคล้องกับค าถามการวิจัย และเขียนค าบรรยายความหมายตามลักษณะข้อความที่ปรากฏและน าเสนอพร้อมทั้ง
ยกตัวอย่างประกอบเพ่ือสะท้อนให้เห็นสาระส าคัญของกลุ่มข้อมูลแต่ละกลุ่ม เพ่ือเป็นข้อมูลในการจัดท าร่าง
ข้อเสนอเชิงนโยบายการจัดการพื้นท่ีคลองเจดีย์บูชาให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของจังหวัดนครปฐม 
  2) ระยะที่ 3 ขั้นตอนที่ 2 จัดท าร่างข้อเสนอเชิงนโยบายการจัดการพ้ืนที่คลองเจดีย์บูชาให้เป็นแหล่ง
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของจังหวัดนครปฐม น าผลการศึกษาระยะที่ 1 ระยะที่ 2 และระยะที่ 3 ขั้นตอนที่ 1                 
มาวิเคราะห์และสังเคราะห์ จัดท าเป็นร่างข้อเสนอเชิงนโยบายการจัดการพ้ืนที่คลองเจดีย์บูชาให้เป็นแหล่ง
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของจังหวัดนครปฐม  
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 3) ระยะที่ 3 ขั้นตอนที่ 3 การจัดสัมมนาอิงกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ (Connoisseurship) น าร่างข้อเสนอ               
เชิงนโยบายการจัดการพ้ืนที่คลองเจดีย์บูชาให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของจังหวัดนครปฐม เสนอให้
ผู้ทรงคุณวุฒิ/ผู้เชี่ยวชาญได้ตรวจสอบและมีความเห็น เพ่ือปรับปรุงร่างข้อเสนอเชิงนโยบายให้ถูกต้องเหมาะสม 
 4) ระยะที่ 3 ขั้นตอนที่ 4 การประเมินเพ่ือรับรองร่างข้อเสนอเชิงนโยบายการจัดการพื้นที่คลองเจดีย์
บูชาให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของจังหวัดนครปฐม น าเสนอร่างข้อเสนอเชิงนโยบายที่ได้ปรับปรุงให้
ถูกต้องเหมาะสมแล้ว เสนอให้ผู้ทรงคุณวุฒิ/ผู้เชี่ยวชาญอีกครั้ง ท าการประเมินเพ่ือรับรองร่างตามมาตรฐาน               
การประเมิน 4 ด้าน ได้แก่ ด้านความถูกต้อง ด้านความเหมาะสม ด้านความเป็นไปได้ และด้านความเป็นประโยชน์  
  

ผลการวิจัย 
1. บริบทพื้นที่คลองเจดีย์บูชาในการจัดการให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของจังหวัดนครปฐม 

 พ้ืนที่คลองเจดีย์บูชามีจุดเด่นรวมถึงทรัพยากรที่สนับสนุนการจัดการให้เป็นแหล่งท่อง เที่ยว                    
เชิงสร้างสรรค์ คือประวัติศาสตร์ของคลองเจดีย์บูชา ความเป็นแหล่งธุรกิจการค้าที่ส าคัญเป็นที่รู้จักโดยทั่วไปของ
จังหวัดนครปฐม ทัศนียภาพของคลองเจดีย์บูชาที่สามารถพัฒนาให้สวยงามได้ และผลการส ารวจความเห็นต่อ               
การจัดการพ้ืนที่คลองเจดีย์บูชาให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของจังหวัดนครปฐม จ านวน 5 ด้าน ได้แก่         
ด้านการบริหารจัดการ ด้านภูมิทัศน์ ด้านการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยว ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก และ        
ด้านการประชาสัมพันธ์ พบว่า ด้านที่อยู่ในระดับมาก คือ ด้านการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยว ( X = 4.03, S.D.= 
0.33) และด้านอ่ืนๆ ได้รับการประเมินให้อยู่ในระดับปานกลางเรียงล าดับจากมากไปน้อย ได้แก่ ด้านการบริหาร
จัดการ ( X = 3.26, S.D.= 0.23) ด้านภูมิทัศน์ ( X = 3.04, S.D.= 0.34) ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก ( X = 2.99,           
S.D.= 0.37) และด้านการประชาสัมพันธ์ ( X = 2.85, S.D.= 0.43)  โดยในภาพรวม การจัดการพ้ืนที่คลองเจดีย์บูชา
ให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของจังหวัดนครปฐม ได้รับการประเมินให้อยู่ในระดับปานกลาง ( X = 3.23, 
S.D.= 0.21) ซึ่งจากผลการศึกษาสรุปได้ว่า บริบททั่วไปพ้ืนที่คลองเจดีย์บูชาสามารถน ามาจัดการให้เป็นแหล่ง
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ได้ 
 2. ศักยภาพพื้นที่คลองเจดีย์บูชาในการจัดการให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของจังหวัด
นครปฐม  
 ศักยภาพพ้ืนที่คลองเจดีย์บูชาในการจัดการให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของจังหวัดนครปฐม                
ใน 5 ด้าน มีดังนี้ 
 ด้านการบริหารจัดการ พ้ืนที่คลองเจดีย์บูชามีศักยภาพในด้านการบริหารจัดการ อยู่ ในระดับ            
ปานกลาง ( X = 3.26, S.D.= 0.23)  โดยปัจจัยที่ช่วยส่งเสริมในด้านนี้ คือ คนในพ้ืนที่โดยส่วนใหญ่มีความสมัครสมาน
สามัคคี และความสัมพันธ์ระหว่างชุมชนในพ้ืนที่รวมถึงระหว่างผู้น าชุมชนที่มีความสัมพันธ์อันดีต่อกัน แต่มีสิ่งที่เป็น
ปัญหาอุปสรรคคือ ประชาชนไม่มีความเชื่อมั่นในการท างานของหน่วยงานภาครัฐในพ้ืนที่  และในบางชุมชนที่ 
พบว่าคนในชุมชนไม่ค่อยจะให้ความร่วมมือ  
 ด้านภูมิทัศน์ พ้ืนที่คลองเจดีย์บูชามีศักยภาพในด้านภูมิทัศน์ อยู่ในระดับปานกลาง ( X = 3.04, S.D.= 
0.34) โดยปัจจัยที่ช่วยส่งเสริมในด้านนี้ ได้แก่ ภูมิทัศน์ของคลอง ลักษณะของถนนและภูมิทัศน์โดยรอบที่สามารถ
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พัฒนาทัศนียภาพให้สวยงามเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ได้ แต่สิ่งที่ยังถือเป็นจุดอ่อนที่ต้องได้รับการแก้ไข 
คือสภาพคลองเจดีย์บูชาในปัจจุบันที่มีสภาพเน่าเสียเต็มไปด้วยขยะ มีการทิ้งน ้าเสียและขยะลงคลอง 
 ด้านการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยว พ้ืนที่คลองเจดีย์บูชามีศักยภาพ ในด้านการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยว 
อยู่ในระดับมาก ( X = 4.03, S.D.= 0.33) โดยปัจจัยที่ช่วยส่งเสริมในด้านนี้ ได้แก่ ประวัติศาสตร์คลองเจดีย์บูชา 
ความเป็นแหล่งชุมนุมธุรกิจการค้าที่ส าคัญของจังหวัดนครปฐม สถานที่ตั้งอยู่ในเขตเมือง อยู่ใกล้องค์พระปฐมเจดีย์ 
การคมนาคมสะดวก มีสถานที่ทางศาสนาและสิ่งศักดิ์สิทธิ์ที่ส าคัญเป็นที่รู้จักของคนทั่วไป อีกทั้งมีแผนพัฒนา
จังหวัดนครปฐม 4 ปี พ.ศ. 2561-2564 ที่มีเป้าหมายในการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ ศาสนา และ
วัฒนธรรมให้มีคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐานการท่องเที่ยว แต่สิ่งที่ถือเป็นจุดอ่อนที่ต้องได้รับการแก้ไข คือ ไม่มี                 
การจัดระบบร้านค้าแผงลอยริมคลอง สามารถจับจองพ้ืนที่ได้อย่างอิสระ ไม่มีความเป็นระเบียบ การตั้งร้านค้า                 
แผงลอยล ้าออกมาบนถนนไม่มีการควบคุมดูแล มีการทิ้งขยะ น ้าเสียลงคลอง  
 ด้านสิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับการท่องเที่ยว พ้ืนที่คลองเจดีย์บูชามีศักยภาพการจัดการพ้ืนที่ให้เป็น
แหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของจังหวัดนครปฐม ในด้านสิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับการท่องเที่ยว อยู่ในระดับ                
ปานกลาง ( X = 2.99 , S.D.= 0 .37) โดยปัจจัยที่ช่วยส่งเสริมในด้านนี้  ได้แก่  สถานที่ตั้ ง อยู่ ใน เขตเมือง                    
การคมนาคมสะดวก และมีแผนพัฒนาจังหวัดนครปฐม 4 ปี พ.ศ.  2561-2564 ที่มีเป้าหมายในการส่งเสริม                 
การท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ ศาสนา และวัฒนธรรมให้มีคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐานการท่องเที่ยว 
 ด้านการประชาสัมพันธ์ พ้ืนที่คลองเจดีย์บูชามีศักยภาพการจัดการพื้นที่ให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ของจังหวัดนครปฐม ในด้านประชาสัมพันธ์ อยู่ในระดับปานกลาง ( X = 2.85, S.D.= 0.43) โดยถือเป็นด้าน
ที่มีศักยภาพน้อยที่สุดใน 5 ด้าน โดยปัจจัยที่ช่วยส่งเสริมในด้านนี้ คือ คลองเจดีย์บูชาเป็นที่รู้จักของคนทั่วไปใน
ฐานะที่เป็นคลองเก่าแก่มีประวัติศาสตร์คู่กับองค์พระปฐมเจดีย์ และพ้ืนที่ ยังเป็นที่รู้จักในฐานะความเป็นแหล่ง
ชุมนุมธุรกิจการค้าท่ีส าคัญของจังหวัดนครปฐม  แต่ยังไม่มีการประชาสัมพันธ์ทางสื่อต่างๆ แต่อย่างใด  
 กล่าวโดยสรุป ศักยภาพพ้ืนที่คลองเจดีย์บูชาในการจัดการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของจังหวัด
นครปฐมโดยรวม อยู่ในระดับปานกลาง ( X = 3.23, S.D.= 0.21) โดยด้านที่มีศักยภาพมากที่สุดคือด้านการจัด
กิจกรรมการท่องเที่ยว ( X = 4.03, S.D.= 0.33) รองลงมาตามล าดับคือด้านการบริหารจัดการ ( X = 3.26,        
S.D.= 0.23) ด้านภูมิทัศน์ ( X = 3.04, S.D.= 0.34) ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก ( X = 2.99, S.D.= 0.37) และล าดับ
สุดท้ายคือ ด้านการประชาสัมพันธ์ ( X = 2.85, S.D.= 0.43)  
 3. ข้อเสนอเชิงนโยบายการจัดการพื้นที่คลองเจดีย์บูชาให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิ งสร้างสรรค์ของ
จังหวัดนครปฐม 
 ข้อเสนอเชิงนโยบายการจัดการพ้ืนที่คลองเจดีย์บูชาให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของจังหวัด
นครปฐม ประกอบด้วย 5 นโยบาย 30 กลยุทธ์สนับสนุนนโยบาย 42 มาตรการปฏิบัติ  ดังนี้ 
 
 



วารสารศิลปากรศึกษาศาสตร์วิจัย  
ปีที่ 13 ฉบับที ่2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2564)                           )  

……………………..…………………………………………………………………………… 

110 
 

ข้อเสนอเชิงนโยบายการจัดการพื้นที่คลองเจดีย์บูชาให้เป็นแหล่งท่องเที่ยว 
วายุภักษ์  วงศ์ศักดิรินทร์ - คณิต เขียววิชัย 

 นโยบายที่ 1 การบริหารจัดการท่องเที่ยวที่มีประสิทธิภาพและมีการบูรณาการร่วมกันกับทุกระดับ
และทุกภาคส่วนที่มีความเกี่ยวข้องและทุกฝ่ายสามารถมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการการท่องเที่ยวได้อย่าง
แท้จริง 
  กลยุทธ์เพื่อสนับสนุนนโยบายที่ 1 มี 6 กลยุทธ์ ได้แก่ 1) การก าหนดรูปแบบองค์กรจัดการ(Organizing)            
2) การก าหนดแผนปฏิบัติการ (Planning) 3) การบังคับบัญชา (Commanding) 4) การประสานงาน (Coordination)                   
5) การก ากับดูแลการบริหารจัดการ (Controlling) 6) การพัฒนาศักยภาพบุคลากรให้มีความรู้ด้านการท่องเที่ยวและ              
การบริหารจัดการการท่องเที่ยว   
  มาตรการปฏิบัติส าหรับนโยบายที่ 1 จ านวน 6 มาตรการ ได้แก่ 1) จัดเวทีประชาคม โดยมีตัวแทน
จากทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องและจัดตั้งองค์กรบริหารจัดการการท่องเที่ยว 2) คณะกรรมการบริหารจัดการการ
ท่องเที่ยว ก าหนดนโยบาย และเป้าหมายการด าเนินการ วางโครงสร้างองค์กรและมีระเบียบปฏิบัติที่ชัดเจน                   
3) สรรหาและคัดเลือกแต่งตั้งบุคคลผู้มีความรู้ความสามารถเข้ามาปฏิบัติ โดยเน้นให้มาจากคนในชุมชนเป็นหลัก 
4) จัดอบรมบุคลากรทั้งระบบในเรื่องการบริหารจัดการการท่องเที่ยว 5) มีการจัดการประชุมเป็นประจ า 6) มีการ
ก ากับดูแลและควบคุมการจัดการท่องเที่ยว การปฏิบัติงานของแต่ละฝ่ายให้เป็นไปตามแผนปฏิบัติการ จัดให้มีการ
ส ารวจประเมินความพึงพอใจ และมีการรับฟังความคิดเห็นและข้อเสนอแนะจากช่องทางต่างๆ 
  นโยบายที่ 2 นโยบายการปรับภูมิทัศน์พื้นที่คลองเจดีย์บูชาให้เหมาะสมในการจัดเป็นแหล่ง
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 
  กลยุทธ์เพื่อสนับสนุนนโยบายที่ 2 จ านวน 6 กลยุทธ์ ได้แก่ 1) การฟ้ืนฟูสภาพแวดล้อมของพ้ืนที่ให้มี
ทัศนียภาพที่สวยงาม 2) การฟ้ืนฟู พัฒนาและปรับปรุงสถานที่ส าคัญทางประวัติศาสตร์ 3) การพัฒนาและปรับ                 
ภูมิทัศน์ รวมถึงการก่อสร้างสิ่งปลูกสร้างต่างๆ เพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว 4) การออกแบบการใช้พ้ืนที่เพ่ือจัด                 
การท่องเที่ยวและการพัฒนาธุรกิจการค้า โดยแบ่งพ้ืนที่แยกออกเป็นส่วน  ๆ เหมาะสมต่อการใช้ประโยชน์                          
5) การด าเนินการต้องรับฟังความคิดเห็นจากคนในชุมชน รวมถึงให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการด าเนินการทุกขั้นตอน                    
6) ประสานความร่วมมือจากทางภาครัฐ และภาคเอกชนเขา้มามีส่วนร่วมเพ่ือขอรับการสนับสนุนในด้านต่าง ๆ  
  มาตรการการปฏิบัติส าหรับนโยบายที่ 2 จ านวน 8 มาตรการ ได้แก่ 1) ลงส ารวจพ้ืนที่ รับฟังสภาพ
ปัญหา ความเห็นและข้อเสนอแนะจากคนในชุมชนรวมถึงพ่อค้าแม่ค้าและประชาชนทั่วไป 2) วางแผนฟ้ืนฟูสภาพ
น ้าในคลองเจดีย์บูชา และปรับปรุงตลิ่งริมคลอง วางแผนการระบายน ้า พัฒนาปรับปรุงพ้ืนที่ริมคลองท้ังสองด้านให้
มีทัศนียภาพที่สวยงาม 3) ศึกษาประวัติศาสตร์คลองเจดีย์บูชา ต าแหน่งที่ตั้งสถานที่ส าคัญทางประวัติศาสตร์และ
วัฒนธรรม และสถานที่ส าคัญในพ้ืนที่ที่สามารถจัดเป็นแหล่งท่องเที่ยวได้ 4) วางแผนปรับปรุงทางเท้า ออกแบบ
ราวริมคลองที่ช ารุด ให้มีสภาพมั่นคงแข็งแรงและสวยงาม เพ่ือความปลอดภัย ปลูกต้นไม้เพ่ือให้เกิดความร่มรื่น 
และติดตั้งไฟฟ้าโดยรอบ 5) ออกแบบพัฒนาปรับปรุงสะพานข้ามคลองเจดีย์บูชาทั้ง 10 แห่ง ให้มีรูปแบบที่สวยงาม 
6) วางแผนออกแบบการใช้พ้ืนที่เพ่ือจัดกิจกรรมท่องเที่ยวและการพัฒนาธุรกิจการค้า 7) จัดเวทีประชาคม                 
น าแผนการพัฒนาและปรับภูมิทัศน์ รวมถึงแผนออกแบบการใช้พ้ืนที่น าเสนอคนในชุมชน เพ่ืออภิปราย แสดง
ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ การปรับปรุงแก้ไข เพ่ือให้คนในชุมชนมีส่วนร่วม และเป็นไปเพ่ือประโยชน์ส าหรับ
ชุมชนอย่างแท้จริง 8) น าเสนอแผนการพัฒนาและปรับภูมิทัศน์ต่อเทศบาลนครนครปฐม เพ่ือขอรับการสนับสนุน
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งบประมาณ และการด าเนินการตามระเบียบทางราชการ รวมถึงน าเสนอต่อภาคเอกชน เพ่ือขอรับการช่วยเหลือ
สนับสนุนอีกทางหนึ่ง 

 นโยบายที่ 3 นโยบายการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 
  กลยุทธ์เพื่อสนับสนุนนโยบายที่ 3 จ านวน 7 กลยุทธ์ ได้แก่ 1) จัดรูปแบบการท่องเที่ยวและกิจกรรม
การท่องเที่ยวที่ให้ความส าคัญกับประวัติศาสตร์ ศิลปวัฒนธรรมและประเพณี 2) จัดรูปแบบการท่องเที่ยว                     
และกิจกรรมการท่องเที่ยวในลักษณะที่มีการจัดการอย่างยั่งยืน 3) จัดรูปแบบการท่องเที่ยวและกิจกรรม                   
การท่องเที่ยวในลักษณะที่ให้คงไว้ซึ่งวิถีชีวิต ของท้องถิ่นในแง่สังคมและวัฒนธรรม ให้นักท่องเที่ยวเข้าไปมีส่วนร่วม 
(Active Participation) และเรียนรู้ประสบการณ์ (Learning Experience) ในวิถีชีวิตประจ าวันของผู้คนในชุมชน 
และมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างกัน (Interaction) มีโอกาสแลกเปลี่ยนความคิดสร้างสรรค์และประสบการณ์กับคนใน
ชุมชน 4) จัดรูปแบบและจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวที่ตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยวที่หลากหลาย          
ทุกช่วงวัย 5) จัดกิจกรรมการท่องเที่ยวที่เกี่ยวข้องสัมพันธ์กับเทศกาลส าคัญในช่วงเวลาต่าง  ๆ เช่น เทศกาล
สงกรานต์ เทศกาลปีใหม่ เทศกาลลอยกระทง เป็นต้น 6) ต้องให้คนในชุมชนมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยวและ
ได้รับผลประโยชน์จากการท่องเที่ยว 7) การแสวงหาความร่วมมือจากภายนอกชุมชน ในพ้ืนที่จังหวัดนครปฐมที่มี
ศักยภาพ เข้ามาร่วมกิจกรรมหรือสนับสนุนการท ากิจกรรมการท่องเที่ยว 
  มาตรการการปฏิบัติส าหรับนโยบายที่ 3 จ านวน 8 มาตรการ ได้แก่ 1) จัดกิจกรรมแนะน าการ
ท่องเที่ยวให้แก่นักท่องเที่ยวก่อนเข้าพ้ืนที่ เพ่ือให้นักท่องเที่ยวได้รู้จักพ้ืนที่ก่อนที่จะเข้ามาท่องเที่ยว 2) จัดกิจกรรม
ตลาดน ้าให้มีลักษณะใกล้เคียงกับตลาดน ้าในอดีต 3) จัดให้มีตลาดถนนคนเดินในวันหยุดเสาร์อาทิตย์ 4) จัดให้มี
ลานวัฒนธรรม 5) จัดกิจกรรมพายเรือเที่ยวชมคลองเจดีย์บูชา 6) จัดเส้นทางการท่องเที่ ยว ไปตามจุดต่าง ๆ          
ที่ส าคัญ และจัดกิจกรรมให้นักท่องเที่ยวได้เรียนรู้ท ากิจกรรมร่วมกันเช่นการเผาข้าวหลาม เป็นต้น 7) เชิญชวนให้
หน่วยราชการหรือภาคเอกชนในพ้ืนที่จังหวัดนครปฐมร่วมจัดกิจกรรมการท่องเที่ยว 8) จัดกิจกรรมการท่องเที่ยวที่
เกี่ยวข้องกับเทศกาลส าคัญในช่วงเวลาต่างๆ เช่น กิจกรรมเล่นสาดน ้า จัดขบวนแห่และท าบุญในเทศกาลสงกรานต์ 
กิจกรรมนับถอยหลังเพื่อเข้าสู่ปีใหม่ในวันขึ้นปีใหม่ การออกร้านค้าอาหารเจในเทศกาลกินเจ เป็นต้น  
  นโยบายที่ 4 นโยบายการจัดท าสิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับการท่องเที่ยว 
  กลยุทธ์เพื่อสนับสนุนนโยบายที่ 4 จ านวน 6 กลยุทธ์ ได้แก่ 1) การจัดท าสิ่งอ านวยความสะดวก
จะต้องเป็นไปเพ่ือประโยชน์ต่อการบริหารจัดการการท่องเที่ยว และเป็นประโยชน์ทั้งแก่นักท่องเที่ยว  พ่อค้าแม่ค้า
และคนในชุมชน 2) การจัดท าสิ่งอ านวยความสะดวกจะต้องแสดงถึงอัตลักษณ์และสอดคล้องกับวัฒนธรรม
ประเพณี และชุมชน 3) การจัดท าสิ่งอ านวยความสะดวกที่ครอบคลุมถึงนักท่องเที่ยวทุกกลุ่มทุกวัย 4) การน า
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาใช้ 5) ให้คนในชุมชนมีส่วนร่วมในการจัดการจัดท าสิ่งอ านวยความสะดวก        
6) ส่งเสริมการพัฒนาอาชีพ การพัฒนาสินค้าและบริการ  
  มาตรการการปฏิบัติส าหรับนโยบายท่ี 4 จ านวน 15 มาตรการ ได้แก่ 1) จัดท าสิ่งอ านวยความสะดวก
โดยให้คนในชุมชนมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ เสนอความคิดเห็น และให้สิทธิได้รับการจัดสรรประโยชน์แก่คน
ในชุมชนก่อน 2) จัดตั้งจุดบริการนักท่องเที่ยวและจัดให้มีมัคคุเทศก์ 3) จัดตั้งศูนย์การเรียนรู้ประวัติศาสตร์คลอง
เจดีย์บูชา 4) จัดระบบการจราจร เส้นทางการเข้าออกพ้ืนที่ พ้ืนที่จอดรถที่มีความสะดวก จัดให้มีบริการ                   
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รถสาธารณะพานักท่องเที่ยวเข้าสู่พ้ืนที่ 5) จัดท าสิ่งที่เป็นสัญลักษณ์แสดงถึงแหล่งท่องเที่ยว เช่น ป้าย ซุ้มประตู            
สิ่งปลูกสร้าง หรือสถาปัตยกรรมต่างๆ มีป้ายบอกสถานที่ ป้ายประชาสัมพันธ์และป้ายบอกทางที่มีความชัดเจน 
ตั้งอยู่ในจุดที่สังเกตโดยง่าย และมีหลายภาษา 6) จัดให้มีศูนย์อาหาร และศูนย์จ าหน่ายสินค้าชุมชน จ าหน่ายสินค้า
และของที่ระลึกต่างๆ รวมถึงศูนย์การเรียนรู้ภูมิปัญญาของชุมชน เพ่ือให้นักท่องเที่ยวได้เข้ามาเรียนรู้และร่วมท า
กิจกรรม 7) จัดระเบียบร้านค้าแผงลอยในพ้ืนที่ โดยวางแผนก าหนดพ้ืนที่อนุญาตเป็นสัดส่วนชัดเจนและเป็นธรรม
ทั้งแก่ผู้ค้าเดิมและผู้ค้าใหม่ รวมถึงคนในชุมชน วางกฎระเบียบในการค้าที่เป็นธรรมแก่ทุกฝ่าย 8) ส่งเสริมให้คนใน
ชุมชนเปิดกิจการโฮมสเตย์ โรงแรม หอพัก ที่มีมาตรฐาน 9) จัดให้มีสิ่งอ านวยความสะดวกทางการแพทย์ดูแล
นักท่องเที่ยว 10) ติดตั้งระบบรักษาความปลอดภัยทั่วพ้ืนที่  11) จัดให้มีระบบจัดการรักษาความสะอาด           
12) จัดให้มีห้องน ้าสาธารณะที่สะอาดและเพียงพอทั่วถึง 13) น าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เข้ามาใช้ เช่นป้าย
บอกทางอัจฉริยะ ภาพสามมิติบรรยายประวัติศาสตร์หรือแหล่งท่องเที่ยว 14) จัดอบรมหลักสูตรการพัฒนาอาชีพ
ให้แก่คนในชุมชน พ่อค้าแม่ค้า เพ่ือพัฒนาศักยภาพในการประกอบอาชีพ การพัฒนาสินค้าและบริการ              
15) ส่งเสริมให้มีการรักษามาตรฐานของสินค้าและบริการ  
  นโยบายที่ 5 นโยบายด้านการประชาสัมพันธ์ 
  กลยุทธ์เพื่อสนับสนุนนโยบายที่ 5 จ านวน 5 กลยุทธ์ ได้แก่ 1) การสร้างภาพลักษณ์คลองเจดีย์บูชาให้
เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 2) การประชาสัมพันธ์ด้วยสารที่โน้มน้าวใจ 3) การน าเสนอสารด้วยการใช้ภาษา
ที่ สร้างสรรค์  4) การใช้บุคคลมีชื่อเสียงเพ่ือผลทางการตลาด (Celebrity Marketing) 5) การจัดท าสื่ อ
ประชาสัมพันธ์ที่หลากหลาย การใช้แพลตฟอร์มในสื่อสังคมออนไลน์สร้างสื่อประชาสัมพันธ์ 
  มาตรการการปฏิบัติส าหรับนโยบายที่ 5 จ านวน 5 มาตรการ ได้แก่ 1) ประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยว
คลองเจดีย์บูชาในภาพลักษณ์ท่ีเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 2) การโน้มน้าวใจด้วยการสร้างคุณค่าของเนื้อหา
สาร โดยใช้วิธีการสร้างคุณค่าของเนื้อสารที่น าเสนอ 3) สร้างสรรค์ถ้อยค าอย่างสละสลวยภายใต้กรอบแนวคิด               
การจัดกิจกรรม ใช้วิธีการสร้างสารด้วยการใช้ภาษาพรรณนารายละเอียดของการจัดกิจกรรม เพ่ือให้นักท่องเที่ยว
ได้เห็นภาพเกิดความคล้อยตามและตัดสินใจเข้ามาร่วมกิจกรรมท่องเที่ยว 4) การใช้บุคคลมีชื่อเสียงเพ่ือผลทาง
การตลาด (Celebrity Marketing) เช่น เชิญชวนยูทูบเบอร์ (Youtuber) ที่มีชื่อเสียงเป็นที่รู้จักมาท่องเที่ยวคลอง
เจดีย์บูชา รีวิวสถานที่ท่องเที่ยว ร่วมท ากิจกรรมท่องเที่ยว ชิมอาหาร 5) จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ที่หลากหลาย    
เพ่ือเพ่ิมช่องทางในการประชาสัมพันธ์ เช่นป้ายโฆษณา สื่อโฆษณาทางวิทยุ สื่อวิดิทัศน์ลงยูทูบ (Youtube) การใช้
แพลตฟอร์มที่เป็นที่นิยมในสื่อสังคมออนไลน์สร้างสื่อประชาสัมพันธ์ ได้แก่ เฟซบุ๊ค ทวิตเตอร์ อินสตาแกรม                
ทวิตเตอร์ ติ๊กต๊อก   

 ผลการประเมินเพ่ือรับรองร่างข้อเสนอเชิงนโยบาย ใน 4 ด้าน  
 ในด้านความถูกต้อง พบว่า ในแต่ละนโยบายได้รับการประเมินมีทั้งอยู่ในระดับมากและมากที่สุด 

เรียงล าดับจากค่าเฉลี่ยมากที่สุดไปน้อยที่สุด ได้แก่ นโยบายที่ 2 ( X =4.83, S.D.=0.41) นโยบายที่ 5 ( X =4.83, 
S.D.=0.41) นโยบายที่  3 ( X =4.67, S.D.=0.52) นโยบายที่  4 ( X =4.33, S.D.=0.52) และ นโยบายที่  1      
( X =4.17, S.D.=0.41)  และมีผลการประเมินภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( X  =4.57, S.D. = 0.97)  
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 ในด้านความเหมาะสม พบว่า ในแต่ละนโยบายได้รับการประเมินอยู่ในระดับมากและมากที่สุด 
เรียงล าดับจากค่าเฉลี่ยมากที่สุดไปน้อยที่สุด ได้แก่ นโยบายที่ 1 ( X =5.00, S.D.=0.00) นโยบายที่ 2 ( X =5.00, 
S.D.=0.00) นโยบายที่ 3 ( X =4.83, S.D.=0.41) นโยบายที่ 4 ( X =4.83, 0.41) และนโยบายที่ 5 ( X =4.33, 
S.D.=0.52) และมีผลการประเมินภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( X =4.80, S.D. = 0.126)  
  ในด้านความเป็นไปได้ พบว่า ในแต่ละนโยบายได้รับการประเมินอยู่ในระดับมากและมากที่สุด 
เรียงล าดับจากค่าเฉลี่ยมากที่สุดไปน้อยที่สุด ได้แก่ นโยบายที่ 2 ( X =4.83, S.D.=0.41) นโยบายที่ 5 ( X =4.67, 
S.D.=0.52) นโยบายที่  3 ( X =4.50, S.D.=0.55) นโยบายที่  4  ( X =4.33, S.D.=0.52) และนโยบายที่  1          
( X =4.17, S.D.=0.41) และมีผลการประเมินภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( X =4.50, S.D.= 0.210)  
 ในด้านความเป็นประโยชน์ พบว่า ในแต่ละนโยบายได้รับการประเมินอยู่ในระดับมากถึงมากที่สุด 
เรียงล าดับจากค่าเฉลี่ยมากที่สุดไปน้อยที่สุด ได้แก่ นโยบายที่ 1 ( X =4.67, S.D.=0.52) นโยบายที่ 3 ( X =4.67, 
S.D.=0.52) นโยบายที่  4  ( X =4.67, S.D.=0.52) นโยบายที่  2 ( X =4.50 , S.D.=0.55) และนโยบายที่  5          
( X =4.33, S.D.=0.52) และมีผลการประเมินภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( X =4.57, S.D.= 0.191)  
 

อภิปรายผลการวิจัย 
1. บริบทพื้นที่คลองเจดีย์บูชาส าหรับการจัดการให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของจังหวัด

นครปฐม   
 พ้ืนที่คลองเจดีย์บูชามีจุดเด่นรวมถึงทรัพยากรต่างๆ ที่สนับสนุนการจัดการให้เป็นแหล่งท่องเที่ยว      
เชิงสร้างสรรค์ สอดคล้องกับบุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (Jittangwattana, 2005) ที่ได้กล่าวถึงแนวคิดเก่ียวกับทรัพยากร
ท่องเที่ยวว่า การจัดการท่องเที่ยวจ าเป็นต้องใช้ทรัพยากรท่องเที่ยวเป็นสินค้าหลักทางการท่องเที่ยว พร้อมทั้ง
พัฒนาสิ่งอ านวยความสะดวกทางการท่องเที่ยว เพ่ือให้นักท่องเที่ยวสามารถเดินทางเข้ามาท่องเที่ยวได้อย่าง
สะดวก  

2. ผลการประเมินศักยภาพการจัดการพื้นที่คลองเจดีย์บูชาให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของ
จังหวัดนครปฐม  
 ผลจากการศึกษาการประเมินศักยภาพพ้ืนที่คลองเจดีย์บูชาในการจัดการให้เป็นแหล่งท่องเที่ยว                
เชิงสร้างสรรค์ของจังหวัดนครปฐม จ านวน 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการบริหารจัดการ 2) ด้านภูมิทัศน์ 3) ด้านการจัด
กิจกรรมการท่องเที่ยว 4) ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก และ 5) ด้านประชาสัมพันธ์ พบว่าศักยภาพพ้ืนที่คลองเจดีย์
บูชาในการจัดการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของจังหวัดนครปฐมโดยรวม อยู่ในระดับปานกลาง ( X = 3.23,         
S.D.= 0.21) โดยด้านที่มีศักยภาพมากที่สุดคือด้านการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยว  ( X = 4.03, S.D.= 0.33) 
รองลงมาตามล าดับคือด้านการบริหารจัดการ ( X = 3.26, S.D.= 0.23) ด้านภูมิทัศน์ ( X = 3.04, S.D.= 0.34)      
ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก ( X = 2.99, S.D.= 0.37) และล าดับสุดท้ายคือ ด้านการประชาสัมพันธ์ ( X = 2.85,  
S.D.= 0.43) จากผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่า พื้นที่คลองเจดีย์บูชามีศักยภาพสามารถจัดการให้เป็นแหล่งท่องเที่ยว
เชิงสร้างสรรค์ของจังหวัดนครปฐมได้ สอดคล้องกับ ภูริวัจน์ เดชอุ่ม (Dech-um, 2013) ที่ได้กล่าวถึงมิติและปัจจัย
สนับสนุนการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ที่ส าคัญ 3 ด้าน ได้แก่ มิติที่  1 พ้ืนที่  (Space) พ้ืนที่ เป็น
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ปัจจัยพ้ืนฐานที่ก่อให้เกิดแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ มิติที่ 2 การปฏิสัมพันธ์ (Interaction) การปฏิสัมพันธ์ที่
เกิดขึ้นกับนักท่องเที่ยวผ่านวัฒนธรรมที่เดินทางไปเยี่ยมชม และมิติที่ 3 ตัวกลาง (Agents) เป็นผู้ที่มีส่วนในการ
พัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ประกอบด้วยผู้มีความคิดสร้างสรรค์ในแต่ละสถานที่ ได้แก่คนในชุมชนหรือ
ท้องถิ่น และปัจจัยกระบวนการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม เป็นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกันระหว่างชุมชนที่เป็น
เจ้าบ้านกับนักท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์หรือการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรม  
 3. ข้อเสนอเชิงนโยบายการจัดการพื้นที่คลองเจดีย์บูชาให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของ
จังหวัดนครปฐม 

 3.1 ข้อเสนอเชิงนโยบายการจัดการพื้นที่คลองเจดีย์บูชาให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์
ของจังหวัดนครปฐม ประกอบด้วย 5 นโยบาย 30 กลยุทธ์สนับสนุนนโยบาย 42 มาตรการปฏิบัติ สามารถ
อภิปรายผลได้ดังนี้ 
 นโยบายที่ 1 การบริหารจัดการท่องเที่ยวที่มีประสิทธิภาพและมีการบูรณาการร่วมกันกับ                
ทุกระดับและทุกภาคส่วนที่มีความเกี่ยวข้องและทุกฝ่ายสามารถมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการการท่องเที่ยว
ได้อย่างแท้จริง มีความสอดคล้องกับแนวคิดบริหารจัดการ POCCC ของอองรี ฟาโยล์ 5 ประการ (Fayol, 1949) 
ได้แก่ 1) การวางแผน (Planning) 2) การจัดองค์การ (Organizing) 3) การบังคับบัญชาสั่งการ (Commanding)       
4) การประสานงาน (Coordination) และ 5) การควบคุม (Controlling) และยังสอดคล้องกับผลการวิจัยของ    
รัตติยา พรมกัลป์ , พระเทพปริยัติ เมธี  และนัยนา เกิดวิชัย  (Promkan, Phratheppariyattimedhi, and 
Girdwichai, 2018) ที่ ได้ท าการศึกษาปัจจัยที่มี อิทธิพลต่อการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนเชิงสร้างสรรค์                    
โดยผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยด้านการมีส่วนร่วมเป็นสิ่งที่ประชาชนและผู้มีส่วนได้เสียมีส่วนร่วมที่เป็นอิสระโดย
ความสมัครใจ เพ่ือน าไปสู่กระบวนการวางแผน และการตัดสินใจ ประกอบด้วยการร่วมท าร่วมรับผลประโยชน์ 
ร่วมวางแผน และร่วมคิด  
 นโยบายที่  2  นโยบายการปรับภู มิทัศน์พื้ นที่ คลองเจดีย์บูชาให้ เป็นแหล่งท่องเที่ ยว                          
เชิงสร้างสรรค์ของจังหวัดนครปฐม มีความสอดคล้องกับแนวคิดการปรับภูมิทัศน์ ซึ่ง Chen, Thapa, Kim  and 
Yi  (2017) ที่ได้เสนอว่า ในบริบทของปฏิสัมพันธ์ระหว่างการท่องเที่ยวและระบบนิเวศ การวางแผนและการปรับ
ภูมิทัศน์ให้เหมาะสมจึงมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อระบบนิเวศ ในการพิจารณากระบวนการออกแบบภูมิทัศน์
ประกอบด้วยความสัมพันธ์ระหว่างพ้ืนที่ กิจกรรม และสภาพแวดล้อมที่สามารถมองเห็นและรั บรู้ได้ด้วยสายตา 
และสอดคล้องกับผลการวิจัยของ ณัฐนีภรณ์ น้อยเสงี่ยม และสาทินี วัฒนกิจ (Noisangiam and Wattanakij, 
2021) ที่ได้ท าการศึกษาแนวทางการออกแบบปรับปรุงภูมิทัศน์น ้าตกน ้าเค็ม จังหวัดตรัง เพื่อการท่องเที่ยวโดยการ
มีส่วนร่วมของประชาชน โดยผลการวิจัยพบว่า แหล่งท่องเที่ยวน ้าตกน ้าเค็มมีความเป็นอัตลักษณ์ที่โดดเด่น
ทางด้านสภาพแวดล้อมธรรมชาติและความสัมพันธ์กับต านานท้องถิ่น การค้นหารูปแบบภูมิทัศน์ที่เหมาะสม
ค านึงถึงความกลมกลืนกับสภาพแวดล้อม และน าอัตลักษณ์มาเป็นส่วนหนึ่งของการจัดวางองค์ประกอบภูมิทัศน์ 
  นโยบายที่ 3 นโยบายการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ มีความสอดคล้องกับ บุญเลิศ 
จิตตั้งวัฒนา (Jittangwattana, 2005) ที่ ได้กล่าวถึงประเภทของทรัพยากรการท่องเที่ยว ว่าการท่องเที่ยว
จ าเป็นต้องใช้ทรัพยากรท่องเที่ยวเป็นสินค้าหลักทางการท่องเที่ยว พร้อมทั้งพัฒนาสิ่งอ านวยความสะดวกทางการ



วารสารศิลปากรศึกษาศาสตร์วิจัย  
ปีที่ 13 ฉบับที ่2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2564)                           )  

……………………..…………………………………………………………………………… 

115 
 

ข้อเสนอเชิงนโยบายการจัดการพื้นที่คลองเจดีย์บูชาให้เป็นแหล่งท่องเที่ยว 
วายุภักษ์  วงศ์ศักดิรินทร์ - คณิต เขียววิชัย 

ท่องเที่ยว เพ่ือให้นักท่องเที่ยวสามารถเดินทางเข้ามาท่องเที่ยวยังทรัพยากรท่องเที่ยวได้อย่างสะดวก สอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของ เมทินี ทนงกิจ, ฐาศุกร์ จันประเสริฐ และศยามล เอกะกุลานันต์ (Tanongkit, Junprasert and 
Akakulanun, 2018) ที่ได้ท าการศึกษาปัจจัยแห่งความส าเร็จของการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ กรณีศึกษาวิสาหกิจ
ชุมชนท่องเที่ยวบ้านน ้าเชี่ยว โดยผลการวิจัยพบว่า การจัดการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์แบ่งได้ 4 ลักษณะ คือ                 
1) การน าทรัพยากรที่มีอยู่ในพ้ืนที่และมีเอกลักษณ์เฉพาะมาให้นักท่องเที่ยวเรียนรู้ 2) รูปแบบกิจกรรมที่ให้
นักท่องเที่ยวพูดคุยแลกเปลี่ยนและลงมือท าด้วยตนเอง 3) บทบาทของผู้จัดการท่องเที่ยวเป็นผู้บอกเล่าเรื่องราว
และด าเนินกิจกรรม และ 4) ผลลัพธ์ที่เกิดจากการจัดการท่องเที่ยวเอ้ือต่อเจ้าของพ้ืนที่และผู้มาเยือน และปัจจัย
ร่วมที่เกี่ยวข้องกับความส าเร็จในการท างานด้านการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ คือ ความพร้อมด้านทรัพยากรการ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในพ้ืนที่ และยังสอดคล้องกับผลการวิจัยของ Suhartanto, Brien, Primiana, Wibisono 
and Triyuni, (2019) ที่ได้ท าการศึกษาความภักดีของนักท่องเที่ยวต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์  บทบาทของ
คุณภาพของประสบการณ์ คุณค่า ความพึงพอใจและแรงจูงใจ ผลการศึกษาพบว่ากิจกรรมการท่องเที่ยวที่สร้าง
ประสบการณ์ที่มีคุณภาพให้แก่นักท่องเที่ยว รวมถึงการสร้างคุณค่า ความพึงพอใจและแรงจูงใจให้แก่นักท่องเที่ยว 
จะมีผลถึงความภักดีของนักท่องเที่ยวที่จะกลับมาอีกครั้ง  
 นโยบายที่ 4 นโยบายการจัดท าสิ่งอ านวยความสะดวกในการท่องเที่ยว มีความสอดคล้องกับ
แนวคิดการจัดสิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับการท่องเที่ยว ที่  Collier and Harraway (1997) กล่าวไว้ว่า                
การท่องเที่ยวจะบรรลุวัตถุประสงค์นั้นแหล่งท่องเที่ยวจะต้องประกอบด้วยสิ่งอ านวยความสะดวกโดยความ
สะดวกสบายที่จะท าให้นักท่องเที่ยวเดินทางเข้าไปถึงสถานที่ได้รวดเร็วปลอดภัยและสะดวกสบายยิ่งขึ้น  และ
สอดคล้องกับผลการวิจัยของ วิทยา ชินบุตร (Chinnabut, 2018) ที่ได้ศึกษาการพัฒนาทรัพยากรการท่องเที่ยว      
เชิงสร้างสรรค์ของจังหวัดปทุมธานี เพ่ือรองรับนักท่องเที่ยวจากประชาคมอาเซียน ผลการวิจัยพบว่า  แนวทาง 
การพัฒนาการท่องเที่ยว ได้แก่ พัฒนาศูนย์ให้บริการข้อมูลประจ าแหล่งท่องเที่ยว พัฒนาที่พักให้ได้ มาตรฐาน 
พัฒนาระบบสาธารณูปโภคและสิ่งอ านวยความสะดวก ยกระดับมาตรฐานการรักษาความปลอดภัย พัฒนาระบบ
ขนส่งสาธารณะ จัดท าคู่มือส าหรับการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ พัฒนาสินค้าพ้ืนถิ่น ฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการด้าน
การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์แก่ชุมชน พัฒนาความสามารถด้านภาษาต่างประเทศแก่บุคลากรทั้งภาครัฐ 
ภาคเอกชน และภาคประชาชน 
 นโยบายที่ 5 นโยบายด้านการประชาสัมพันธ์ มีความสอดคล้องกับแนวคิดการประชาสัมพันธ์ที่ 
จินตวีร์ เกษมศุข (Kasemsook, 2020) ได้กล่าวว่า การใช้กลยุทธ์การประชาสัมพันธ์เป็นวิธีการด าเนินการที่จะ
สร้างความร่วมมือในการท ากิจกรรมอย่างใดอย่างหนึ่ง เพื่อน าไปสู่การยอมรับวิธีปฏิบัติให้แพร่กระจายออกไปอย่าง
กว้างขวางและต่อเนื่อง โดยวิธีการดังกล่าวต้องอาศัยการใช้สื่อต่างๆ อย่างหลากหลาย และสอดคล้องกับหลักการ
ประชาสัมพันธ์เพ่ือเสริมสร้างภาพลักษณ์องค์กร สอดคล้องกับผลการวิจัยของ เพียงกมล เกิดสมศรี และปรีชา 
พั น ธุ์ แ น่ น  (Kerdsomsri and Phannan, 2019) ที่ ได้ ศึ กษ าแน วท างก าร พั ฒ น าก ลยุ ท ธ์ ก ารสื่ อ ส าร                
การประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อสังคมออนไลน์ของ “ตลาดชุมชนเพ่ือธุรกิจท้องถิ่น” ประเทศไทย โดยผลการศึกษา
พบว่า กลยุทธ์การสื่อสารการประชาสัมพันธ์ ผ่านสื่อสังคมออนไลน์ ได้แก่ 14C (Clear, Consider, Consistency, 
Confidence, Continue, Content Communication, Communication Tools, Communication Tactic, Corporate 
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Social Responsibility, Comparison, Concrete, Competition, Collaborate with influencers and Concise) ส่วน
กลยุทธ์การด าเนินการประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อสังคมออนไลน์ คือ กลยุทธ์  DMP ได้แก่ Digital Marketing, Media 
Ethics and Psychology of Communication for Positive Relationship in Team แ ล ะส อด ค ล้ อ งกั บ
ผลการวิจัยของ กันตภณ แก้วสง่า  บุษบา สุธีธร และอภิชญา อยู่ในธรรม (Kaewsanga, Suteetorn and 
Yoonaitharma, 2020) ที่ได้ท าการศึกษาการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ผ่านเว็บไซต์เครือข่าย
สังคม ผลการวิจัยพบว่า 1) ทั้ง 3 แฟนเพจ ได้แก่แฟนเพจ DASTA Thailand แฟนเพจ Tourism Council of 
Thailand และแฟนเพจการท่องเที่ยวโดยชุมชน CBT Thailand น าเสนอเนื้อหาที่มีความทันสมัยโดยมีรูปแบบการ
น าเสนอเนื้อหาที่ได้รับความนิยม 2) ประโยชน์ของเว็บไซต์ประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ช่วยผ่อน
คลายความเครียดได้และมีความพึงพอใจต่อแฟนเพจที่เข้าไปใช้เพราะมีความน่าสนใจ น่าเชื่อถือและมีความ
ต่อเนื่องในการน าเสนอ 
 

ข้อเสนอแนะ  
1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้  

 1.1 ปรากฏข้อเท็จจริงจากผลการวิจัย ประชาชนยังไม่มีความเชื่อมั่นในการท างานของหน่วยงาน
ภาครัฐในพ้ืนที่เท่าที่ควร ผู้บริหารของหน่วยงานภาครัฐจะต้องเร่งสร้างความน่าเชื่อถือและความมั่นใจให้กับ
ประชาชนด้วยการพัฒนาประสิทธิภาพการท างานและการบริการให้เข้าถึงประชาชนให้มากขึ้น  
 1.2 ปรากฏข้อเท็จจริงจากผลการวิจัย มีบางชุมชนในพ้ืนที่คลองเจดีย์บูชาที่การแสวงหาความ
ร่วมมือจากคนในชุมชนกระท าได้ค่อนข้างยาก ควรมีการสร้างความเข้าใจ ชี้ให้เห็นถึงโอกาสในการ พัฒนาธุรกิจ
การค้าของคนในชุมชน และประโยชน์ที่จะได้รับ รวมถึงสร้างความสัมพันธ์อันดีกับคนในชุมชนดังกล่าวให้มาก  
 1.3 หากจะมีการน าข้อเสนอเชิงนโยบายการจัดการพ้ืนที่คลองเจดีย์บูชาให้เป็นแหล่งท่องเที่ยว               
เชิงสร้างสรรค์ของจังหวัดนครปฐมในงานวิจัยนี้ ไปใช้ในการพัฒนาพ้ืนที่คลองเจดีย์บูชา เห็นควรน าผลการวิจัยนี้ไป
น าเสนอให้ภาคเอกชนในจังหวัดนครปฐมที่มีศักยภาพ เป็นการแสวงหาความร่วมมือจากภาคเอกชนอีกทางหนึ่ง 
 1.4 เห็นควรน าผลการวิจัยนี้ ไปเป็นรูปแบบในการพัฒนาข้อเสนอเชิงนโยบายการจัดการพ้ืนที่
คลองเจดีย์บูชาในช่วงอ่ืนๆ ให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของจังหวัดนครปฐม เพ่ือให้เกิดการพัฒนาคลอง
เจดีย์บูชาอย่างเป็นระบบตลอดท้ังสาย 
 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 ควรมีการน างานวิจัยนี้ ไปพัฒนาต่อยอด ด าเนินการวิจัยและพัฒนา (Research and 
Delvelopment) หารูปแบบการท่องเที่ยว (Model) ที่เหมาะสมในการจัดการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในพ้ืนที่
คลองเจดีย์บูชานี้ต่อไป 
  2.2 ควรมีการวิจัยในเรื่องประวัติศาสตร์ รวมถึงภูมิปัญญาต่างๆ ในท้องถิ่นที่อาจสูญหายไป เพ่ือ
เป็นประโยชน์ในการจัดกิจกรรมท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในพื้นที่คลองเจดีย์บูชาให้มีความสมบูรณ์มากยิ่งข้ึน 
 2.3 ควรมีการวิจัยและพัฒนาข้อเสนอเชิงนโยบายการจัดการพ้ืนที่คลองเจดีย์บูชาให้เป็นแหล่ง
ท่องเที่ยวในรูปแบบอ่ืนๆ เพ่ือให้การจัดการท่องเที่ยวมีความทันสมัย ปรับตัวเข้ากับสภาวการณ์ที่เปลี่ยนแปลง 
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และสนองตอบความต้องการของนักท่องเที่ยวอยู่ เสมอ เช่น การท่องเที่ยวแบบ New Normal ในช่วงเกิด             
โรคระบาด การท่องเที่ยวแบบออนไลน์ เป็นต้น 
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