
การพัฒนาความสามารถการฟังภาษาไทยเพื่อการสื่อสารของนักเรียนต่างชาติ 

โดยใช้บทเรียนมัลติมีเดียตามแนวคิดของ Williams Littlewood

The Development of Thai Communicative Listening Ability for Foreign Student 

by Using Multimedia Following Williams Littlewood’s Idea.

นุชจรี สังข์ทอง*

Nutjaree Sangthong

สุเทพ อ่วมเจริญ

Sutep Uamcharoen**

บทคัดย่อ

การวจัิยครัง้นีม้วัีตถปุระสงค์เพือ่ 1. พฒันาบทเรยีนมลัติมเีดีย ตามแนวคิดของ Williams Littlewood 

2. เปรียบเทียบความสามารถการฟังของนักเรียนหลังเรียนด้วยบทเรียนมัลติมีเดียและ 3. ศึกษา 

ความคิดเห็นของนักเรียนที่มีต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้บทเรียนมัลติมีเดีย กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคือ

นักเรียนต่างชาติชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3–6 โรงเรียนสมถวิลวิเทศศึกษา ห้วยมงคล ที่มีความรู้ภาษาไทยอยู่ใน

ระดับเบื้องต้น จ�ำนวน 12 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ 1. แผนการจัดการเรียนรู้ 2. บทเรียนมัลติมีเดีย 

ตามแนวคิดของ Williams Littlewood 3. แบบทดสอบความสามารถในการฟัง และ 4. แบบสอบถาม 

ความคิดเห็นของนักเรียน การวิเคราะห์ข้อมูลใช้ค่าร้อยละ (%) ค่าเฉลี่ย (X ) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(S.D.) และการทดสอบค่าที (t- test) แบบ dependent 

ผลการวิจัย พบว่า 1. บทเรียนมัลติมีเดีย ตามแนวคิดของ Williams มีค่าประสิทธิภาพ เท่ากับ 

76.16/77.50 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ที่ก�ำหนดไว้  2. นักเรียนมีความสามารถในการฟังภาษาไทย ก่อนและหลัง

เรียนแตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยหลังเรียนด้วยบทเรียนมัลติมีเดีย นักเรียน 

มีความสามารถในการฟังสูงกว่าก่อนเรียน 3. นักเรียนมีความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้บทเรียน

มัลติมีเดีย อยู่ในระดับมาก (X = 3.79, S.D. = 0.74)

ค�ำส�ำคญั: บทเรียนมัลติมีเดียตามแนวคิดของ Williams Littlewood/ ภาษาไทยเพือ่การสื่อสารของนักเรียน

ต่างชาติ

Abstract

The purposes of this research were: 1. To develope multimedia following Williams 

Littlewood’s idea. 2. To compare students’ listening ability after using multimedia. and  

3. To study students’ opinions  toward learning by using multimedia.The samples of this research 
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were 12 foreign students from grade 9 -12, who were in the begining level for Thai language 

ability.The research instruments were 1. Lesson plans. 2. Multimedia following Williams 

Littlewood’s idea. 3. Listening ability test. and 4. Questionaires for students’ opinion toward 

learning by using multimedia.The data was analyzed by percentage (%), mean (X ), standard 

deviation (S.D.) and One Sample t-Test. 	

The results of the study showed that :1.The efficiency of multimedia following Williams 

Littlewood’s idea was 76.16/77.50. 2. Students’listening ability for Thai both before  and  after 

the experiment were different by .05 significantly. After learning by using multimedia, students’ 

listening ability was higher than before learning. 3. Students’ opinions toward learning by using 

multimedia were at a very good level. (X = 3.79, S.D. = 0.74)

Keywords: Multimedia Following Williams Littlewood’s idea/ Thai Communicative for Foreign 

Students

บทน�ำ

ภาษาเป็นสัญลักษณ์ท่ีมนุษย์สร้างขึ้นแทน

ความคิด เพื่อใช้สื่อความหมาย ท�ำความเข้าใจซึ่งกัน

และกัน ดังนั้นภาษาจึงเป็นเครื่องสื่อความหมาย 

ของคนในสังคม สามารถท�ำให้คนที่อยู่ร่วมกันเป็น 

หมู่คณะเข้าใจกันได้ แม้ว่าในสังคมที่ต่างเช้ือชาติก็

สามารถติดต่อกันได้ โดยใช้ภาษาใดภาษาหนึ่งเป็น 

สื่อกลาง (ศรีวิไล พลมณี, 2545: 14) ซึ่งนอกจาก 

ภาษาไทยจะใช้เป็นภาษาราชการเพื่อติดต่อสื่อสารกัน

ในประเทศแล้ว ภาษาไทยยังเป็นที่สนใจของชาว 

ต่างชาติท่ีต่างต้องการเรยีนภาษาไทยด้วยวัตถปุระสงค์

ต่างกนัออกไป เช่น เพือ่ใช้ในการท�ำงานในประเทศไทย 

เพื่อใช้เป็นเครื่องมือส�ำหรับศึกษาต่อในประเทศไทย

หรือเพียงแค่ต้องการใช้เพื่อติดต่อสื่อสารกับคนไทย

ในระยะเวลาที่มาท่องเที่ยวในประเทศไทย

โรงเรยีนสมถวลิวเิทศศึกษา ห้วยมงคล สงักดั

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาเขต 2 ประจวบคีรีขันธ์ 

ด�ำเนินการจัดการเรียนการสอนโดยใช้หลักสูตร  

English Program และด�ำเนินการจัดการเรียน 

การสอนตาม นโยบาย หลักเกณฑ์ และวิธีการจัดการ

เรียนการสอนตามหลักสูตร English Program มี

นักเรียนทั้งหมด 230 คน ในจ�ำนวนนี้เป็นนักเรียน

ต่างชาติจ�ำนวน 150 คน  ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 60 ของ

นกัเรยีนทัง้หมด ซ่ึงการจดัการเรยีนการสอนจะใช้ภาษา

อังกฤษเป็นสื่อกลางในการสื่อสารในทุกวิชา ได้แก ่

วชิาคณิตศาสตร์  ภาษาอังกฤษ สงัคมศึกษา พลศึกษา 

การงานและเทคโนโลยี  ยกเว้นวิชาภาษาไทย ส�ำหรับ

การจัดการเรยีนการสอนในวชิาภาษาไทย นัน้ นกัเรยีน

แต่ละช้ันจะถูกแบ่งออกเป็น 2 ห้องเรียน ได้แก ่

ห้องเรียนภาษาไทยส�ำหรับนักเรียนไทยปกติ และ

ห้องเรียนภาษาไทยส�ำหรับนักเรียนต่างชาติ โดย

ห้องเรียนส�ำหรับนักเรียนต่างชาติน้ี ทางโรงเรียนได ้

มุ่งหวังให้ผู้เรียนต่างชาติได้มีโอกาสพัฒนาทักษะ 

การติดต่อสื่อสารโดยการใช้ภาษาไทยในทั้ง 4 ทักษะ 

ได้แก่ การฟัง การพดู การอ่าน และการเขยีน ส่งเสรมิ

ให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาทักษะดังกล่าวได้เต็มความ

สามารถและความต้องการของแต่ละบุคล จึงแบ่ง

นักเรียนออกเป็นกลุ่มย่อยอีก ช้ันเรียนละ 2 กลุ่ม 

ได้แก่ กลุ่มที่ 1. ภาษาไทยเพื่อการฟังและพูด ซ่ึง 

เน้นให้ผู้เรียนเกิดทักษะทางด้านการออกเสียงภาษา

ไทยและความเข้าใจภาษาไทย เพื่อให้สามารถติดต่อ

สื่อสารกับผู้อ่ืนในสถานการณ์ต่างๆ ได้อย่างถูกต้อง 
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กลุม่ที ่2. ภาษาไทยเพือ่การอ่านและเขยีน เป็นห้องเรยีน

ของนักเรียนต่างชาติที่มีความสามารถทางด้านการฟัง

และพูดภาษาไทยในระดับหนึ่งแล้ว จึงเน้นให้ผู้เรียน

สามารถพัฒนาทักษะการอ่านและเขียนภาษาไทยได้

อย่างถูกต้อง เกิดความเข้าใจภาษาไทยเพื่อใช้ในการ

รับข้อมูลข่าวสารที่เป็นภาษาไทยได้อย่างถูกต้อง

อย่างไรกต็าม ผลคะแนนเฉลีย่จากการวดัผล

สัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนต่างชาติในวิชา 

ภาษาไทยกลุ่มที่ 1 ท่ีอยู่ในระดับช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 

3–6 ในรายวิชาภาษาไทยเพื่อการฟังและพูดอยู่ใน

ระดับที่ต�่ำกว่าร้อยละ 50 ซ่ึงถือว่าต�่ำว่าเกณฑ์ที ่

โรงเรียนได้ก�ำหนดไว้ และจากการสัมภาษณ์นักเรียน

พบว่านกัเรยีนมคีวามรูส้กึว่าวชิาภาษาไทยเป็นวชิาทีม่ี

เนื้อหามาก ต้องเรียนรู้ค�ำศัพท์หรือประโยคใหม่ๆ อยู่

ตลอดเวลา ซ่ึงท�ำให้รูส้กึว่าการเรยีนภาษาไทยนัน้ยาก

ต่อการท�ำความเข้าใจและน่าเบื่อหน่าย และส่วนใหญ่

นักเรียนเพิ่งมาเมืองไทยเป็นครั้งแรก ไม่เคยเรียน 

และไม่คุ ้นเคยกับระบบเสียงในภาษาไทยมาก่อน  

ไม่ว่าจะเป็นค�ำในภาษาไทยหรอืการเรยีบเรยีงประโยค

ในภาษาไทยก็ตาม ท�ำให้นักเรียนแต่ละคนมักยึดติด

กับการออกเสียงในภาษาของตนเองและไม่สามารถ

ฟังหรือพูดภาษาไทยที่ถูกต้องได้ จึงท�ำให้เกิดความ

เบื่อหน่ายและคิดว่าเป็นเรื่องเกินความสามารถของ

ตน จากปัญหาดังกล่าวสรุปได้ว่า ทักษะการฟังเป็น

ทักษะแรกที่จะต้องแก้ปัญหา 

นกัการศึกษาท่านหนึง่ท่ีสนใจเกีย่วกบัการสอน

ภาษาเพื่อการสื่อสาร คือ Williams Littlewood 

(Littlewood, 1995: 212) กล่าวว่าความสามารถที่

จะเข้าใจสิ่งที่ฟ ังได้อย่างถูกต้องอาจต้องฝึกฝน 

เป็นเวลานาน การฟังมิใช่เป็นแต่เพียงทักษะที่มีความ 

ส�ำคัญยิ่งต่อการเรียนรู้ภาษาเท่านั้น ความสามารถใน

การฟังยังมีความสัมพันธ์อย่างมากกับผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน ผู้ที่มีความสามารถในการฟังสูงมักมี 

แนวโน้มที่จะมีเชาว์ปัญญาสูงกว่าผู้ที่มีความสามารถ

ในการฟังต�่ำ  และนักการศึกษาท่านนี้ยังได้เสนอ 

ขัน้ตอนในการสอนฟังเพือ่การสือ่สารไว้อย่างน่าสนใจ 

กล่าวคือ ได้เสนอให้มีการสอนฟังโดยใช้ภาพเพื่อ 

สื่อความหมายและใช้เสียงประกอบเข้าไปด้วย ทั้งนี้

การน�ำเสนอดังกล ่าวประกอบไปด ้วยขั้นตอน  

3 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นตอนที่ 1. การน�ำเสนอบทเรียน

โดยใช้ภาพเป็นส่วนใหญ่ พร้อมเสียงประกอบเป็น 

ส่วนน้อย ขั้นตอนที่ 2. การน�ำเสนอบทเรียนโดย 

ลดภาพลงเป็นเพียงส่วนน้อย แล้วเพิ่มเสียงประกอบ

ให้มากขึ้น และขั้นตอนที่ 3. การน�ำเสนอบทเรียน 

โดยใช้เสียงแต่เพียงอย่างเดียว ทั้งนี้เพื่อให้ผู้เรียน 

ได้พัฒนาทักษะการฟังของตนเองตามล�ำดับความ 

ยากง่าย

จากการศึกษาค้นคว้าความคิดเหน็ของนกัการ

ศึกษา นักวิชาการและผลจากการวิจัยพบว่า บทเรียน

มัลติมีเดียมีความเหมาะสมที่จะน�ำมาใช้แก้ปัญหา 

ดังกล่าว ทั้งนี้เนื่องจากการใช้มัลติมีเดียเป็นสื่อตาม

สภาพแวดล้อมทางการเรียนแบบใหม่ มีข้อดีหลาย

ประการ เช่น สามารถจ�ำลองการน�ำเสนอ สนับสนุน

การเรยีนด้วยตนเองแบบเชิงรกุกบัแบบสือ่การน�ำเสนอ

แบบเชิงรับ มีภาพประกอบและปฏิสัมพันธ์ ท�ำให ้

ผู้เรยีนควบคุมได้ด้วยตนเอง และช่วยพฒันาการตัดสนิ

ใจอย่างมีศักยภาพ (Hatfield and Bitter, 1994: 

102-115)

จากเหตุผลทีก่ล่าวมาข้างต้นผู้วิจัยในฐานะครู

ผู้สอนภาษาไทยตระหนกัถงึความส�ำคัญและประโยชน์

ของบทเรียนมัลติมีเดียและมีความเห็นว่าการสอน

ทกัษะการฟังเพือ่การสือ่สารโดยใช้บทเรยีนมลัติมเีดีย

เป็นวธิหีนึง่ทีจ่ะช่วยพฒันาความสามารถในการฟังของ

นักเรียนต่างชาติได้ ประกอบกับสนใจในวิธีการสอน

ฟังเพื่อการสื่อสารของ Williams Littlewood ผู้วิจัย

จงึสนใจทีจ่ะพฒันาความสามารถการฟังภาษาไทยเพือ่

การสื่อสารของนักเรียนต่างชาติ โดยใช้บทเรียน

มัลติมีเดียตามแนวคิดของ Williams Littlewood 

โดยการน�ำบทเรียนดังกล่าวมาเป็นสื่อในการจัดการ

เรียนรู้ ซึ่งสรุปขั้นตอนในการจัดการเรียนรู้ได้ ดังนี้
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1.	 ขัน้เตรยีม เป็นขัน้ท่ีผู้สอนใช้เตรยีมความ

พร้อมให้กบัผู้เรยีนโดยการช้ีแจงเก่ียวกับรายละเอียด

คร่าวๆ ของบทเรยีน ได้แก่ เรือ่งทีจ่ะเรยีน จดุประสงค์

ในการเรียน ขั้นตอนวิธีการเรียน และการประเมินผล 

ให้ผู้เรียนทราบ

2.	 ข้ันน�ำเสนอบทเรียน เป็นขั้นที่ผู ้สอน 

น�ำเสนอเนือ้หาของบทเรยีนโดยใช้บทเรยีนมลัติมเีดีย 

ทั้งนี้บทเรียนมัลติมีเดียดังกล่าวจะถูกน�ำเสนอตาม

แนวคดิของ Williams Littlewood  ซึง่ประกอบด้วย 

3 ขั้นตอนย่อย ได้แก่

ขัน้ตอนที ่1 การน�ำเสนอบทเรยีนโดยใช้ภาพ

เป็นส่วนใหญ่ พร้อมเสียงประกอบเป็นส่วนน้อย

ขัน้ตอนที ่2 การน�ำเสนอบทเรยีนโดยลดภาพ

ลงเป็นเพียงส่วนน้อย แล้วเพิ่มเสียงประกอบให้ 

มากขึ้น

ขัน้ตอนที ่3 การน�ำเสนอบทเรยีนโดยใช้เสยีง

แต่เพียงอย่างเดียว

3.	 ขั้นสรุป เป็นขั้นที่ผู ้สอนและนักเรียน 

ร่วมกันสรุปบทเรียน

ซ่ึงผลจากการทดลองครั้งนี้จะเป็นแนวทาง 

ในการพัฒนาความสามารถในการฟังภาษาไทยเพื่อ 

การสื่อสาร เพื่อน�ำไปใช้กับนักเรียนต่างชาติต่อไป

วัตถุประสงค์การวิจัย 

1.	 เพื่อพัฒนาบทเรียนมัลติมีเดีย ตาม 

แนวคิดของ Williams Littlewood ให้มปีระสทิธภิาพ

ตามเกณฑ์ 75/75 โดยใช้เกณฑ์การหาค่า E1/E2 

ของ ชัยยงค์ พรหมวงศ์ (2520: 53)

2.	 เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการฟัง

ของนักเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยบทเรียน

มัลติมีเดีย ตามแนวคิดของ Williams Littlewood

3.	 เพื่อศึกษาความคิดเห็นของนักเรียน 

ที่มีต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้บทเรียนมัลติมีเดีย  

ตามแนวคิดของ Williams Littlewood 

ค�ำถามการวิจัย

1.	 บทเรียนมัลติมีเดีย ตามแนวคิดของ 

Williams Littlewood มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 

75/75 หรือไม่

2.	 ความสามารถในการฟงัของนกัเรยีนก่อน

เรยีนและหลงัเรยีนด้วยบทเรยีนมลัติมเีดีย ตามแนวคิด

ของ Williams Littlewood แตกต่างกันหรือไม่

3.	 นักเรียนมีความคิดเห็นอย่างไรต่อการจัด 

การเรียนรู้โดยใช้บทเรียนมัลติมีเดีย ตามแนวคิด 

ของ Williams Littlewood 

สมมุติฐานการวิจัย

1.	 บทเรียนมัลติมีเดีย ตามแนวคิดของ 

Williams Littlewood มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 

75/75 

2.	 ความสามารถในการฟงัของนกัเรยีนก่อน

เรียนและหลังเรียนโดยใช้บทเรียนมัลติมีเดีย ตาม

แนวคิดของ Williams Littlewood แตกต่างกัน

สรุปแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

บท เ รี ยนมั ล ติมี เ ดี ยต ามแนว คิดของ  

Williams Littlewood โดยสามารถสรุปขั้นตอน 

ได้ดังต่อไปนี้ 1. ขั้นเตรียม เป็นขั้นที่ผู ้สอนใช ้

เตรยีมความพร้อมให้กบัผู้เรยีนโดยการช้ีแจงเกีย่วกบั 

รายละเอียดคร่าวๆ ของบทเรยีน ได้แก่ เรือ่งทีจ่ะเรยีน 

จุดประสงค์ในการเรียน ขั้นตอนวิธีการเรียน และการ

ประเมินผล ให้ผู้เรียนทราบ 2. ขั้นน�ำเสนอบทเรียน 

เป็นขั้นที่ผู้สอนน�ำเสนอเนื้อหาของบทเรียนโดยใช้ 

บทเรียนมัลติมีเดีย ทั้งนี้บทเรียนมัลติมีเดียดังกล่าว

จะถกูน�ำเสนอตามแนวคิดของ Williams Littlewood 

ซ่ึงประกอบไปด้วย 3 ขั้นตอนย่อย ได้แก่ ขั้นตอน 

ที่ 1 การน�ำเสนอบทเรียนโดยใช้ภาพเป็นส่วนใหญ่ 

พร้อมเสียงประกอบเป็นส่วนน้อย ขั้นตอนที่ 2 การ 

น�ำเสนอบทเรียนโดยลดภาพลงเป็นเพียงส่วนน้อย 

แล้วเพิ่มเสียงประกอบให้มากขึ้น ขั้นตอนที่ 3 การ 
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น�ำเสนอบทเรียนโดยใช้เสียงแต่เพียงอย่างเดียว 

และ 3.ขั้นสรุป เป็นขั้นที่ผู้สอนและนักเรียนร่วมกัน 

สรุปบทเรียน

วิธีการด�ำเนินการวิจัย

การวิจัยนีใ้ช้แบบแผนการวจัิยแบบ  The One 

Group Pretest–Posttest Design หนึ่งกลุ่มสอบ 

ก่อนและหลัง (มาเรียม นิลพันธุ์, 2549: 142-144)  

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

1.ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก ่

นักเรียนต่างชาติ โรงเรียนสมถวิลวิเทศศึกษา  

ห้วยมงคล ที่มีความรู้ภาษาไทยอยู่ในระดับเบื้องต้น  

ปีการศึกษา 2555 จ�ำนวน  25 คน

2. กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักเรียนต่างชาติ 

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3–6 โรงเรียนสมถวิลวิเทศศึกษา 

ห้วยมงคล ที่มีความรู้ภาษาไทยอยู่ในระดับเบื้องต้น  

ปีการศกึษา 2555 จ�ำนวน  12 คน โดยการเลอืกแบบ

อาสาสมัคร

ตัวแปรที่ศึกษา

1.	 ตัวแปรต้น ได้แก่ ประสิทธิภาพของ 

บทเรียนมัลติมีเดีย ตามแนวคิดของ Williams 

Littlewood

2.	 ตัวแปรตาม ได้แก่   

	 2.1	ความสามารถในการฟังภาษาไทย 

เพื่อการสื่อสารของนักเรียนต่างชาติ 

	 2.2	ความคิดเห็นของนักเรียนหลังการ

จัดการเรียนรู้โดยใช้บทเรียนมัลติมีเดีย ตามแนวคิด

ของ Williams Littlewood

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

1.	 แผนการจัดการเรียนรู้ จ�ำนวน 5 แผน 

รวม 10 ช่ัวโมง ได้แก่ แผนการจัดการเรียนรู ้ที่  

1. เรื่องค�ำทักทายและการแนะน�ำตนเอง แผนการ

จัดการเรียนรู้ที่ 2. เรื่องการเรียกชื่อ คน สัตว์ สิ่งของ

แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 3. เรื่องการเรียกนับจ�ำนวน

และตัวเลข แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 4. เรื่องการ 

เรียกช่ือสี แผนการจัดการเรียนรู ้ที่ 5. เรื่องการ 

เรยีกช่ือสถานทีต่่างๆ  ซ่ึงด�ำเนนิการตรวจสอบคุณภาพ

ของเครื่องมือ โดยการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง 

(Index of Item Objective Congruence : IOC)

2.	 บทเรียนมัลติมีเดีย ตามแนวคิดของ 

Williams Littlewood ซ่ึงประกอบด้วยบทเรียน

มัลติมีเดีย จ�ำนวน 5 บทเรียน ได้แก่ บทเรียน 

มัลตมิเีดยีที ่1. เรือ่งค�ำทกัทายและการแนะน�ำตนเอง

บทเรียนมัลติมีเดียที่ 2. เรื่องการเรียกชื่อ คน สัตว์ 

สิ่งของ บทเรียนมัลติมีเดียที่ 3. เรื่องการเรียกนับ

จ�ำนวนและตัวเลข บทเรียนมัลติมีเดียที่ 4. เรื่องการ

เรียกชื่อสี บทเรียนมัลติมีเดียที่ 5. เรื่องการเรียกชื่อ

สถานที่ต่างๆ ซ่ึงได้ประเมินคุณภาพของบทเรียน

มัลติมีเดียโดยผู้เชี่ยวชาญจ�ำนวน 3 คน โดยใช้แบบ

ประเมินแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale)

3.	 แบบทดสอบความสามารถในการฟังก่อน

เรียน (Pre-test) และหลังเรียน (Post-test) เป็นแบบ

ทดสอบชนิด 4 ตัวเลือก ซ่ึงครอบคลุมเนื้อหาทั้ง  

5 บทเรียน จ�ำนวน 30 ข้อ ซึ่งได้ผ่านการหาค่าความ

ยากง่าย (p) ค่าอ�ำนาจจ�ำแนก (r) และค่าความเชื่อมั่น 

(Reliability) โดยใช้สตูร KR-20 (Kuder-Richardson 

Formular 20) ของคเูดอร ์รชิารด์สนั ทัง้นีม้วีธิใีนการ

ทดสอบการฟังของนกัเรยีนคือ ให้นกัเรยีนฟังเสยีงค�ำ

ศพัท์หรอืประโยค จากนั้นเลอืกค�ำตอบจากตวัเลอืกที่

มีความหมายตรงตามค�ำศัพท์หรือประโยคนั้นๆ 

4.	 แบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียน

ที่มีต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้บทเรียนมัลติมีเดีย 

ตามแนวคิดของ Williams Littlewood ซึ่งแบ่งออก

เป็น 2  ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 การศึกษาระดับความ

คิดเห็นของนักเรียนท่ีมีต่อการจัดการเรียนรู ้โดย 

ใช้บทเรียนมัลติมีเดียตามแนวคิดของ Williams 

Littlewood แบบประมาณค่า (Rating Scale) ตาม
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แบบของลิเคอร์ท (Likert Five Rating Scale)  

5 ระดับ ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามชนิดปลายเปิด 

(Open End Form) เพื่อสอบถามข้อเสนอแนะ

ขั้นตอนในการวิจัย

ขั้นตอนในการวิจัยมี 2 ขั้นตอน ได้แก ่ 

ขั้นตอนที่ 1 พัฒนาและหาประสิทธิภาพบทเรียน

มัลติมีเดียตามแนวคิดของ Williams Littlewood 

แผนการจัดการเรียนรู้ แบบทดสอบความสามารถใน

การฟังภาษาไทยก่อนเรียนและหลังเรียน รวมทั้ง

แบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียน ทั้งนี้การหา

ประสทิธภิาพบทเรยีนค�ำนวณจากคะแนนของนกัเรยีน

ท�ำแบบทดสอบระหว่างเรยีน และคะแนนของนกัเรยีน

จากแบบทดสอบภายหลังจากการจัดการเรียนรู ้  

ขั้นตอนที่ 2 ทดลองใช้บทเรียนมัลติมีเดียตาม 

แนวคิดของ Williams Littlewood กับนักเรียนกลุ่ม

ตัวอย่าง เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการฟัง 

ก่อนและหลังเรียน และประเมินความคิดเห็นของ

นกัเรยีนทีม่ต่ีอการจัดการเรยีนการสอนโดยใช้บทเรยีน

มัลติมีเดียตามแนวคิดของ Williams Littlewood 

โดยทดลองใช้กับนักเรียนต่างชาติช้ันมัธยมศึกษา 

ปีที่ 3–6 โรงเรียนสมถวิลวิเทศศึกษา ห้วยมงคล ที่มี

ความรู้ภาษาไทยอยู่ในระดับเบื้องต้น จ�ำนวน  12 คน 

วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าร้อยละ (%) ค่าเฉลี่ย (X ) 

ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการทดสอบ

ค่าที ( t- test) แบบ dependent 

สรุปผลการวิจัย

1.	 ผลการพัฒนาบทเรียนมัลติมีเดีย ตาม

แนวคิดของ Williams Littlewood เรื่องภาษาไทย

เพือ่การสือ่สารส�ำหรบันกัเรยีนต่างชาติ พบว่า บทเรยีน

มัลติมีเดียที่พัฒนาขึ้น มีค่าประสิทธิภาพ เท่ากับ 

76.16/77.50 ซ่ึงเป็นไปตามเกณฑ์ทีก่�ำหนดไว้ 75/75  

2.	 ผลการศึกษาความสามารถในการฟัง 

ของนักเรียนหลังเรียนด้วยบทเรียนมัลติมีเดียตาม

แนวคิดของ Williams Littlewood พบว่า นักเรียน

มคีวามสามารถในการฟังภาษาไทย ก่อนและหลงัเรยีน

แตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

โดยหลังเรียนด้วยบทเรียนมัลติมีเดียตามแนวคิด 

ของ Williams Littlewood นักเรียนมีความสามารถ

ในการฟังสูงกว่าก่อนเรียน

3.	 ผลการศึกษาความคิดเห็นของนักเรียน 

ที่มีต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้บทเรียนมัลติมีเดีย  

ตามแนวคิดของ Williams Littlewood พบว่า  

นักเรียนส่วนใหญ่มีความเห็น ด้านเนื้อหา ด้านการจัด

กิจกรรมการเรียนรู ้ ด้านสื่อ และด้านประโยชน์ 

ในการเรียน ซ่ึงภาพรวมนักเรียนเห็นด้วยอยู ่ใน 

ระดับมาก

อภิปรายผล

1.	 ผลจากการพัฒนาบทเรียนมัลติมีเดีย 

ตามแนวคิดของ Williams Littlewood เรื่องภาษา

ไทยเพื่อการสื่อสาร ส�ำหรับนักเรียนต่างชาติ พบว่า 

บทเรียนมัลติมีเดียมีประสิทธิภาพเป็นไปตามเกณฑ์ 

ที่ก�ำหนดไว้ ทั้งน้ีเป็นเพราะว่าในการพัฒนาบทเรียน

ดังกล่าว ผู้วจัิยได้ด�ำเนนิการพฒันาบทเรยีนมลัติมเีดีย

ให้เป็นไปตามแนวคิดในการสอนฟังของ Willams 

Littlewood ซึ่งประกอบไปด้วยขั้นตอนการน�ำเสนอ

บทเรียน 3 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นตอนที่ 1 การน�ำเสนอ

บทเรยีนโดยใช้ภาพเป็นส่วนใหญ่ พร้อมเสยีงประกอบ

เป็นส่วนน้อย ขั้นตอนที่ 2 การน�ำเสนอบทเรียนโดย

ลดภาพลงเป็นเพียงส่วนน้อย แล้วเพิ่มเสียงประกอบ

ให้มากขึ้น ขั้นตอนที่ 3.การน�ำเสนอบทเรียนโดยใช้

เสียงแต่เพียงอย่างเดียว ซ่ึงอธิบายได้ว่าขั้นตอน 

ทั้งหมดเป็นกิจกรรมที่นักเรียนเรียนรู ้ค�ำศัพท์หรือ

ประโยคผ่านภาพประกอบจ�ำนวนมากจนเกิดความ

เคยชินและจดจ�ำภาพนั้นในใจได้ จากนั้นแม้จะลด

จ�ำนวนภาพลง จนกระทั่งในที่สุดแม้จะได้ฟังแต่เสียง

โดยไม่มีภาพประกอบอยู่เลย นักเรียนก็ยังสามารถ

ถอดความหมายของเสียงนั้นได้อย่างถูกต้อง จะเห็น
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ได้ว่ากิจกรรมดังกล่าวเป็นกิจกรรมที่ช่วยให้นักเรียน

ฝึกความสามารถในการฟังได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

ซึ่งสอดคล้องกับการวิจัยของสมร ปาโท (2545) ที่ใช้

สถานการณ์จ�ำลอง บทบาทสมมติ และเกมในการ 

สร้างกิจกรรมส�ำหรับสอนการฟังและการพูดภาษา

อังกฤษให้กับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4 ซ่ึง 

ปรากฏผลการวิจัยว่า ผู้เรียนที่ใช้กิจกรรมสถานการณ์

จ�ำลอง บทบาทสมมติ และเกม มีผลสัมฤทธิ์ใน 

การฟังพดูภาษาอังกฤษมากกว่าเรยีนโดยไม่ใช้กจิกรรม 

และวิไล ตันเสียงสม (2548) ที่ท�ำการวิจัยเรื่องการ

พัฒนาความสามารถด้านการฟังและการอ่านภาษา

อังกฤษของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ด้วยวิธีการ

สอนภาษาเพื่อการสื่อสาร โดยมีการจัดกิจกรรม 

ในรูปแบบต่างๆ  เพื่อฝึกความสามารถในการฟัง ซึ่ง

ผลการวิจัยพบว่าความสามารถด้านการฟังและ 

การอ่านภาษาอังกฤษของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา 

ปีท่ี 1 ก่อนและหลังเรียนด้วยวิธีการสอนภาษา 

เพื่อการสื่อสารแตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทาง 

สถิติที่ระดับ .05 โดยหลังเรียนมีคะแนนเฉลี่ยด้าน

การฟังสูงกว่าก่อนเรียน

2.	 จากผลการเปรียบเทียบความสามารถ 

ในการฟังของนกัเรยีนหลงัเรยีนด้วยบทเรยีนมลัติมเีดีย

ตามแนวคิดของ Williams Littlewood พบว่า นกัเรยีน

มคีวามสามารถในการฟังภาษาไทย ก่อนและหลงัเรยีน

แตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

โดยหลังเรียนด้วยบทเรียนมัลติมีเดียตามแนวคิด 

ของ Williams Littlewood นักเรียนมีความสามารถ

ในการฟังสูงกว่าก่อนเรียน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า

นักเรียนผ่านการจัดการเรียนการสอนโดยใช้บทเรียน

มัลติมีเดียตามแนวคิดของ Williams Littlewood  

โดยมแีนวคิดในการสอนฟังส�ำหรบัผู้เรยีนภาษาทีส่อง

ว่า ควรใช้ทั้งภาพและเสียงในการจัดการเรียนรู้ โดย

อัตราการใช้ภาพและเสียงควรอยู่ในอัตราส่วนที่ลด

หลั่นกันไปตามระยะเวลาในการเรียน กล่าวคือ ใน

ระยะแรกของการเรียนรู ้เพื่อพัฒนาทักษะทางการ 

ฟังควรใช้น�ำเสนอภาพในอัตราส่วนทีม่าก แล้วใช้เสยีง

ในอัตราส่วนที่น้อย เพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ซ�้ำๆ 

จนสามารถจ�ำเป็นภาพได้ จากนั้นในระยะต่อมาจึงลด

ภาพให้มีอัตราส่วนน้อยลง แล้วเพิ่มเสียงให้มากขึ้น

หรือใช้ภาพและเสียงให้มีอัตราส่วนเท่าๆ กัน และ

ระยะสดุท้ายของการเรยีนรูใ้ห้เหลอืแต่การใช้เสยีงแต่

เพยีงอย่างเดียว โดยไม่มกีารใช้ภาพ ซ่ึงผู้วิจยัได้ด�ำเนนิ

การจัดการเรียนรู้ตามขั้นตอนในการสอนฟังทั้ง 3  

ขั้นตอนของ Williams Littlewood อย่างครบถ้วน 

ท�ำให้นักเรียนมีความสามารถในการฟังเพิ่มมากขึ้น 

เช่นเดียวกับสุชาดา ธูสรานนท์ (2554) ที่ได้พัฒนา

แบบฝึกทักษะการฟังภาษาไทยเพื่อการสื่อสารโดยใช้

วิธีธรรมชาติส�ำหรับนักศึกษาชาวเกาหลี ผลการวิจัย

พบว่าผลสัมฤทธิ์การใช้แบบทดสอบการฟังภาษาไทย

เพื่อการสื่อสารหลังใช้แบบฝึกทักษะการฟังภาษาไทย

เพื่อการสื่อสารโดยใช้วิธีธรรมชาติของวิลเลียม  

ลิตเติลวูด ให้ผลสัมฤทธิ์สูงกว่าก่อนการใช้อย่างมีนัย

ส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

3.	 ผลการศึกษาด ้านความคิดเห็นของ 

นกัเรยีนทีม่ต่ีอการจัดการเรยีนรูโ้ดยใช้บทเรยีนมลัติมเีดีย

ตามแนวคิดของ Williams Littlewood เรื่องภาษา

ไทยเพื่อการสื่อสาร ส�ำหรับนักเรียนต่างชาติ พบว่า 

นักเรียนเห็นด้วยอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น

รายด้าน พบว่า ทุกด้านนักเรียนเห็นด้วยในระดับมาก

เช่นเดียวกัน โดยในแต่ละด้านผู้วิจัยได้อภิปรายผล 

ดังรายละเอียดต่อไปนี้

ด้านเนื้อหา นักเรียนเห็นด้วยว่า บทเรียน

มลัติมเีดีย Williams Littlewood  มเีนือ้หาทีค่รอบคลมุ

จุดประสงค์การเรียนรู ้ การน�ำเสนอเนื้อหาเป็นล�ำดับ

ชัดเจนและค�ำศัพท์ที่ใช้ในเนื้อหามีความเหมาะสม 

ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว ่าผู ้ วิ จัยได้คัดเลือกเนื้อหา 

ที่เป็นพื้นฐานส�ำคัญและเก่ียวข้องกับการด�ำเนิน 

ชีวิตประจ�ำวัน เช่น การทักทายและแนะน�ำตนเอง  

การเรียกชื่อ คน สัตว์ สิ่งของ เป็นต้น ซึ่งเป็นเรื่อง 

ที่นักเรียนมีโอกาสได้พบอยู่ตลอดเวลา และในช่วง
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กิจกรรมน�ำเข้าสู ่บทเรียนผู้วิจัยได้พยายามสร้าง 

ความน่าสนใจของเนือ้เรือ่งแก่นกัเรยีน เช่น การกล่าว

ถึงประโยชน์ที่ผู้เรียนจะได้รับจากการศึกษาเรื่องนั้นๆ  

การเล่าประสบการณ์ หรือซักถามผู้เรียนเก่ียวกับ

เนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับเรื่องที่เรียน นักเรียนจึงเกิด 

ความสนใจมากขึ้นซ่ึงสอดคล้องกับสตีเวน ดาเรียน 

(อ้างถึงใน บ�ำรุง โตรัตน์, 2524: 28-29) ซึ่งกล่าว 

ถึงแนวคิดเรื่องการสอนภาษาต่างประเทศไว้ว ่า  

การเตรียมตัวขั้นต้นในการสอนภาษาต่างประเทศคือ 

การสร้างสิ่งดึงดูดใจในเรื่องที่จะเรียนแก่ผู้เรียน

ด้านกิจกรรมการจัดการเรียนรู้ นักเรียนเห็น

ด้วยว่า นักเรียนพอใจกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 

ในครั้งนี้ การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในครั้งนี้ ท�ำให้

นกัเรยีนชอบเรยีนภาษาไทยมากขึน้ และนกัเรยีนพอใจ

ที่ได้มีส่วนร่วมในกิจกรรมที่ครูจัด ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ

ว่าผู้วิจัยได้จัดกิจกรรมการเรียนรู้ในขั้นการน�ำเสนอ 

บทเรียนโดยด�ำเนินการน�ำเสนอบทเรียนตามแนวคิด

ในการสอนฟังของ Williams Littlewood ทีป่ระกอบ

ไปด้วยขั้นตอน 3 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นตอนที่ 1 การน�ำ

เสนอบทเรียนโดยใช้ภาพเป็นส่วนใหญ่ พร้อมเสียง

ประกอบเป็นส่วนน้อย ขั้นตอนที่ 2 การน�ำเสนอบท

เรยีนโดยลดภาพลงเป็นเพยีงส่วนน้อย แล้วเพิม่เสยีง

ประกอบให้มากขึ้น ขั้นตอนที่ 3 การน�ำเสนอบทเรียน

โดยใช้เสียงแต่เพียงอย่างเดียว ท�ำให้นักเรียนเข้าใจ

ความหมายของค�ำศัพท์ได้อย่างถูกต้อง แม้ไม่มี 

ภาพประกอบดังขั้นตอนสุดท้าย ซึ่งส่งผลให้นักเรียน

มกีารพฒันาความสามารถในการฟังให้สงูขึน้ ดังจะเหน็

ได้จากผลการวิจัย ที่พบว่านักเรียนมีความสามารถ 

ในการฟังสูงขึ้นภายหลังจากเรียนรู้โดยใช้บทเรียน

มัลติมีเดียตามแนวคิดของ Williams Littlewood 

เช่นเดียวกับสุชาดา ธูสรานนท์ (2554) ที่ได้พัฒนา

แบบฝึกทักษะการฟังภาษาไทยเพื่อการสื่อสารโดยใช้

วิธีธรรมชาติส�ำหรับนักศึกษาชาวเกาหลี ผลการวิจัย

พบว่านักศึกษาชาวเกาหลีมีความคิดเห็นต่อแบบฝึก

ทักษะการฟังภาษาไทยเพื่อการสื่อสารอยู่ในระดับสูง 

จากสาเหตุข้างต้นส่งผลให้นักเรียนมีความคิดเห็น 

ต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้บทเรียนมัลติมีเดียตาม

แนวคิดของ Williams Littlewood อยู่ในระดับมาก

ด้านประโยชน์ในการเรียน นักเรียนเห็น 

ด้วยว่า นักเรียนได้รับความสนุกสนานเพลิดเพลิน 

จากการจัดการเรียนรู้ในครั้งนี้ และนักเรียนพอใจ 

กับการจัดการเรียนรู้โดยใช้บทเรียนมัลติมีเดีย ทั้งนี้

อาจเป็นเพราะว่าในขั้นตอนการน�ำเสนอบทเรียน

มัลติมีเดียตามแนวคิดของ Williams Littlewood 

ขัน้ตอนที ่3 การน�ำเสนอบทเรยีนโดยใช้เสยีงแต่เพยีง

อย่างเดียว ผู้วิจัยได้น�ำเสนอบทเรียนออกมาในรูป 

ของเกมการแข่งขัน ที่มีการจับเวลา ท�ำให้ผู้เรียนเกิด

ความท้าทายและสนกุสนานระหว่างเรยีน ซ่ึงสอดคล้อง

กับ ณัฐพรหม อินทุยศ (2553: 241-243) ซ่ึง 

กล่าวถึงคุณภาพของการจ�ำไว้ว่า สามารถท�ำงานได้ดี

ในขณะที่มีความสุข จากสาเหตุข้างตนส่งผลให ้

นักเรียนมีความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช ้

บทเรียนมัลติมีเดียตามแนวคิดของ Williams 

Littlewood อยู่ในระดับมาก

ด้านสื่อ นักเรียนเห็นด้วยว่า การน�ำเสนอ 

บทเรียนมีความน่าสนใจ การออกแบบบทเรียนม ี

ความสวยงาม การใช้รูปภาพประกอบบทเรียนมี 

ความเหมาะสม ชัดเจน ฟังง่าย และเสียงบรรยาย

ประกอบบทเรียนมีความเหมาะสม ชัดเจน ฟังง่าย 

ทัง้นีอ้าจเป็นเพราะว่า การจดัการเรยีนรูโ้ดยใช้บทเรยีน

มัลติมีเดีย เป็นการจัดกิจกรรมที่เน้นผู้เรียนเป็น 

ส�ำคัญ การเรียนรู้น่าสนใจ ไม่เบื่อหน่าย มีทัศนคติที่

ดีต่อการเรียน สอดคล้องกับแนวคิดของสมชัย  

ชินะตระกูล (2528) (อ้างถึงในณัฐวรรณ เฉลิมสุข, 

2551: 137) กล่าวว่า บทเรียนมัลติมีเดียสามารถ 

สร้าง สี เสียง รูปภาพ ภาพเคลื่อนไหวสร้างแรงจูงใจ

ให้กับผู้เรียนและในแต่ละขั้นตอนยังมุ่งให้เด็กเรียนรู้

ด้วยตนเอง เป็นลักษณะการเรียนโดยเน้นผู้เรียนเป็น

ส�ำคัญ ในด้านของการให้ข้อมูลย้อนกลับ บทเรียน

มัลติมีเดียสามารถให้ข้อมูลของผลคะแนนจากแบบ
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ฝึกหัดได้ทันที ซ่ึงสอดคล้องกับดุจแข นาคใหญ ่ 

(2539) (อ้างถึงใน วรากร หงษ์โต, 2543: 44) ได้

กล่าวถึงประโยชน์ของคอมพิวเตอร์ช่วยสอนต่อการ

เรียนคือ 1. สร้างแรงจูงใจในการเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียน  

2. ดึงดูดความสนใจโดยใช้เทคนิคการน�ำเสนอด้วย

กราฟิก ภาพเคลื่อนไหว แสง สี เสียงให้สวยงาม

เหมือนจริง 3. ช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้และ 

เข้าใจง่าย 4. ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์กับคอมพิวเตอร์ 

และได้รับการเสริมแรงจากการได้รับข้อมูลย้อนกลับ

ทันที 5. ท�ำให้ผู้เรียนมีความคงทนในการเรียนรู้สูง 

เพราะมีโอกาสปฏิบัติกิจกรรมด้วยตนเอง 6. ผู้เรียน

สามารถเรียนรู้ได้ตามความสนใจ และความสามารถ

ของตนเอง บทเรียนมีความยืดหยุ่น ผู้เรียนสามารถ

เรียนซ�้ำได้ตามความต้องการ 7. ส่งเสริมให้ผู้เรียนมี

ความรับผิดชอบต่อตนเอง 8. ผู้เรียนสามารถรับรู้ 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนได้อย่างรวดเร็ว เป็นการ 

เสริมแรงท้าทายความสามารถให้กับผู้เรียน จาก 

สาเหตุข้างต้นส่งผลให้นักเรียนมีความคิดเห็นต่อ 

การจัดการเรียนรู ้โดยใช้บทเรียนมัลติมีเดียตาม 

แนวคิดของ Williams Littlewood อยู่ในระดับมาก

ข้อเสนอแนะเพื่อการน�ำผลการวิจัยไปใช้

1.	 จากผลการวจัิย พบว่า บทเรยีนมลัติมเีดีย

ที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 75/75 ที่ 

ผู ้วิจัยก�ำหนดไว้ และนักเรียนมีความสามารถใน 

การฟัง หลังใช้บทเรียนมัลติมีเดียสูงกว่าก่อนเรียน

โดยบทเรียนมัลติมีเดียที่พัฒนาขึ้นมีขั้นตอนในการ 

น�ำเสนอเนื้อหาบทเรียนสอดคล้องกับแนวความคิด 

ในการสอนฟังของ William Littlewood ที่เสนอ 

ขั้นตอนในการน�ำเสนอบทเรียน 3 ขั้นตอน ซ่ึงมี 

ความส�ำคัญเป็นไปตามล�ำดับต่อเนื่องกัน ดังนั้น  

ในการน�ำบทเรียนมัลติมี เ ดียตามแนวคิดของ  

Williams Littlewood ไปใช้ในการจัดกิจกรรมการ

เรียนรู้เพื่อช่วยพัฒนาทักษะการฟังของนักเรียน ครู 

ผู ้สอนจะต้องค�ำนึงถึงขั้นตอนในการสอนฟังของ 

William Littlewood โดยควรจัดการเรียนรู้ให้เป็น

ไปตามล�ำดับต่อเนื่องกัน จะขาดขั้นตอนใดขั้นตอน

หนึ่งหรือสลับขั้นตอนมิได้ ทั้งนี้หากขาดขั้นตอนใด 

ขั้นตอนหน่ึงไปหรือไม่เป็นไปตามล�ำดับต่อเนื่องกัน  

จะท�ำให้กระบวนการเรียนรู้เกิดขึ้นอย่างไม่สมบูรณ์

2.	 จากผลการวิจัย พบว่า นักเรียนมีความ

คิดเห็นต ่อบทเรียนมัลติมีเดียตามแนวคิดของ  

Williams Littlewood  โดยเห็นด้วยอยู่ในระดับมาก 

และจากการสังเกตและบันทึกหลังสอนในแผน 

การจัดการเรียนรู้ พบว่า นักเรียนมีความสนใจ ตั้งใจ 

กระตือรือร้น และสนุกในการเรียน   ดังนั้นเพื่อให ้

การเรียนวิชาภาษาไทยเป็นเรื่องที่น่าสนใจ ไม่น่า 

เบ่ือหน่าย และไม่ยากเกินความสามารถส�ำหรับ 

นักเรียนต่างชาติ ครูผู ้สอนจึงควรจัดกิจกรรมให้

สอดคล้องกบัแนวคิดในการจัดกจิกรรมในการสอนฟัง

ภาษาที่สองตามแนวคิดของ Williams Littlewood  

ทีไ่ด้เสนอกจิกรรมการใช้ภาษาไว้ 2 ประเภท คือ ภาษา

เพื่อการสื่อสารตามวัตถุประสงค์ (Functional 

Communication Activities) และภาษาเพื่อการ

ปฏิสมัพนัธ์ในสงัคม (Social Interaction Activities)  

โดยควรจัดกิจกรรมที่เน้นให้นักเรียนใช้ภาษาเป็นสื่อ

ในการท�ำกิจกรรมให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก�ำหนดไว้

และควรก�ำหนดสถานการณ ์และบทบาทของ 

นักเรียนไว้ด้วย เพื่อให้นักเรียนเลือกใช้ภาษาที ่

ถกูต้องเหมาะสมกบัสถานการณ์และบทบาทของตนเอง

ข้อเสนอแนะส�ำหรับการท�ำวิจัยในครั้งต่อไป

จากผลการวิจัยพบว่าการจัดการเรียนรู้โดย 

ใช้บทเรียนมัลติมีเดีย ตามแนวคิดของ Williams 

Littlewood ช่วยให้ความสามารถในการฟังภาษาไทย

ของนกัเรยีนต่างชาตสิงูกว่าก่อนเรยีน ดงันัน้ สามารถ

สรุปได้ว่าขั้นตอนในการจัดการเรียนรู้เพื่อการสอนฟัง

ของ Williams Littlewood มีประสิทธิภาพในการ

พัฒนาความสามารถในการฟังของกลุ่มผู้เรียนที่เรียน

ภาษาต่างประเทศได้จริง ดังน้ัน จึงควรมีการน�ำแนว
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ความคิดในการสอนฟังของ Williams Littlewood 

ไปประยุกต ์ ใช ้ กั บนัก เ รี ยนไทยที่ เ รี ยนภาษา 

ต่างประเทศอ่ืนๆ   เช่น ภาษาอังกฤษ ภาษาจีน  

ภาษาเกาหลี และภาษาญี่ปุ่น ฯลฯ เป็นต้น
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