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บทคัดย่อ

การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการเรียนเขียนโปรแกรมและแนวทาง

การสอนเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น 2) พัฒนาระบบการสอนเพื่อ

พัฒนาความสามารถในการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส�ำหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น และ  

3) ประเมินประสิทธิภาพการใช้ระบบการสอน โดยขั้นตอนการด�ำเนินการวิจัยแบ่งเป็น 5 ขั้นตอน ดังน้ี  

ขั้นที่ 1 การวิเคราะห์ ขั้นที่ 2 การออกแบบ ขั้นที่ 3 การพัฒนา ขั้นที่ 4 การน�ำไปใช้ และขั้นที่ 5 ประเมินผล 

กลุม่ตวัอย่างทีใ่ช้ในการวจิยั คอื นกัเรยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนต้น ห้องเรยีนผูม้คีวามสามารถพเิศษคณติศาสตร์-

วิทยาศาสตร์ 1 ห้องเรียน จ�ำนวน 35 คน โดยใช้การทดลองแบบ One Group Pretest-Posttest Design  

ผลการวิจัยพบว่า 1) 	ปัจจัยที่ส่งผลต่อการเรียนเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ประกอบด้วย 1) ปัจจัย

ด้านบุคลิกภาพ 2) ปัจจัยด้านความรู ้ ความสามารถทางวิชาการ 3) ปัจจัยด้านคุณสมบัติพิเศษ  

(ปัญญาเลิศ) 4) ปัจจัยด้านสังคม และ 5) ปัจจัยสนุบสนุนด้านอื่นๆ นอกจากนั้นกลุ่มผู้ให้ข้อมูลได้น�ำเสนอ

รูปแบบการจัดการเรียนการสอนไว้ดังนี้ 1) คัดเลือกผู้เรียนที่มีคุณสมบัติเหมาะสม  2) ทดสอบความสามารถ

พื้นฐานที่จ�ำเป็นต่อการเรียน 3) จัดกิจกรรมฝึกประสบการณ์เพื่อประเมินศักยภาพ และ 4) ใช้รูปแบบการ

เรียนแบบพิเศษโดยเฉพาะเพื่อดึงความสามารถสูงสุดของผู้เรียน 2)	ระบบการสอนเพื่อพัฒนาความสามารถ

ในการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส�ำหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้นที่พัฒนาขึ้น มีองค์ประกอบ  

6 หน่วยย่อย คือ 1) หน่วยสนับสนุน 2) หน่วยประเมินศักยภาพและจัดกลุ่ม 3) หน่วยปรับพื้นฐาน  

4) หน่วยเรียนรู้เนื้อหาใหม่และฝึกฝนทักษะ 5) หน่วยฝึกทักษะและประสบการณ์ขั้นสูง และ 6) หน่วยวัด

และประเมินผล 3) ผลการน�ำระบบการสอนไปทดลองใช้พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ด้านความรู้ ความ

เข้าใจ และทกัษะการเขยีนโปรแกรมคอมพวิเตอร์ของผู้เรยีนหลังการเรยีนด้วยระบบการสอนสงูกว่าก่อนเรยีน 

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ  .05

ค�ำส�ำคัญ: ระบบการสอน/ การเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
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Abstract

The study was the research and development. The main purposes of this research were 

to 1) to finding factors of learners who successes in computer programming study and  

instructional guideline of computer programming in secondary school level. 2) Develop instructional 

system model to enhance competency in computer programming for secondary school students 

and 3)  evaluate  efficiency of  instructional system model to enhance competency in computer 

programming for secondary school students. The sample group was secondary school students 

in math-science gifted classroom with 35 students and using the experimental one group pretest 

posttest design.  

The results were that:  1)	The factors of learners who successes in computer programming 

subject are 1) Factors in personality   2) Factors in academic capacity 3) Factors in special 

talent 4) Factors in Sociality and 5) Factors in the others. In addition, all the data present in 

the curriculum are as follows: 1) selection of students who are eligible 2) tests the basic need 

to learn 3) event experience to assess and 4). Using learning style, especially for highest students’ 

competency. 2)	The study was organized into 5 steps: 1) Analysis of system requirements  

2) System design 3) System development 4) System to use in the actual situation (Implement) 

5) Evaluation system.   The results of the study found that: The system composed of  6  elements 

were 1) Support unit  2) Assessment of potential and classification unit  3) Adjustment of basic 

knowledge unit 4) Learning new content and basic skills training unit  5) Skills training and 

Advance Experience unit and 6) Assessment and evaluation unit. 3)	The experimental group, 

after learning the students’ knowledge, Understanding and skills were higher than those of before 

learning in statistically significant at the .05 level

Keywords:  Instructional System/ Computer Programming 

บทน�ำ

ในช่วงทศวรรษที่ผ ่านมาเทคโนโลยีด้าน

สารสนเทศ ซึ่งรวมทั้งเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และ

เทคโนโลยกีารสือ่สาร (Information and Communi- 

cations Technology) อีกทั้งเทคโนโลยีน�ำสมัย 

อ่ืนๆ เช่น เทคโนโลยชีวีภาพและพนัธวุศิวกรรมศาสตร์ 

ได้ก่อเกิดกิจกรรมทางเศรษฐกิจและสังคมอย่างกว้าง

ขวาง ประเทศที่พัฒนาหลายประเทศประสบความ

ส�ำเร็จในการรักษาอัตราการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ

บนพื้นฐานของ “เศรษฐกิจแห่งภูมิปัญญาและการ 

เรียนรู้” (Knowledge-based Economy) ในขณะ

เดียวกันความขาดแคลนแรงงานความรู้ส่งผลให้มี 

การใช้นโยบายน�ำเข้าแรงงานความรู้ เพื่อชดเชยและ

ตอบสนองต่อความต้องการของตลาด ในขณะที่ 

บางประเทศใช้นโยบายที่ชักน�ำให้สมองไหลกลับ 

เพื่อพัฒนาชาติของตนเอง (ศูนย ์ เทคโนโลยี 

อิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ, 2545: 7)
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ในปี 2554 ตลาดซอฟแวร์มีค่าการบริโภค

ของ Enterprise Software 27,880 ล้านบาท ขณะ

ที่มูลค่าการผลิตของ Enterprise Software  17,865 

ล้านบาท (คิดเป็นอัตราเติบโตร้อยละ 7.9) Mobile 

Application Software 1,065 ล้านบาท (คิดเป็น

อัตราการเติบโตร้อยละ 13.6) และบริการซอฟแวร์ 

10,488 ล้านบาท (คิดเป็นอัตราการเติบโตร้อยละ 

13.4) โดยมีมูลค่าการผลิตรวมทั้งสิ้น 29,418 ล้าน

บาท (คดิเป็นอตัราการเตบิโตร้อยละ 10.1) (ส�ำนกังาน

พัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ, 2555: 

3-1) จะเหน็ได้ว่ามูลค่าทางการตลาดของอตุสาหกรรม

ซอฟต์แวร์ของประเทศก�ำลังก้าวหน้า และมีความ

ต้องการบุคลากรที่มีคุณภาพในอัตราที่สูงขึ้น การวาง

รากฐานด้านก�ำลังคนควรที่เร่งพัฒนาและเริ่มต้น 

จากการศึกษาระดับพื้นฐาน

จากการศึกษาของ ฉลองชัย ธีวสุทรสกุล   

อาจณรงค์ มโนสุทธิฤทธ์ิ และจิระศักดิ์ สุวรรณโน 

(2552) ได้ท�ำการศึกษาการเรียนการสอนโรงเรียนที่

มีนกัเรยีนจ�ำนวนหนึง่ผ่าน การสอบคดัเลอืกโอลมิปิก

วิชาการคอมพิวเตอร์รอบแรกเป็นต้นไปได้อย่าง 

ต่อเนือ่ง พบว่าลกัษณะการเรยีนการสอนคอมพวิเตอร์

ของโรงเรียนในกลุ่มตัวอย่างเกือบทุกโรงเรียน จะมี

นักเรียนจ�ำนวนหนึ่งผ่านการสอบคัดเลือกโอลิมปิก

วิชาการคอมพิวเตอร์รอบแรกเป็นต้นไปได้ต่อเนื่อง 

นอกจากจะจดัการสอนคอมพวิเตอร์วชิาบงัคบั ซึง่เป็น

ไปตามโครงสร้างหลักสูตรของ สสวท. แล้วยังมีการ

สอนการเขียนโปรแกรมภาษาคอมพิวเตอร์พื้นฐาน

อย่างน้อย 1 ภาษาในอย่างน้อย 1 ภาคเรียน โดย

ภาษาที่นิยมใช้สอนเป็นพื้นฐานมากคือภาษา C และ

ภาษาปาสคาล จากการศึกษาดังกล่าวพบว่า การได้มา

ซึง่ตัวป้อน (input) หรอื บุคลากร ทีจ่ะน�ำมาเขา้ระบบ

เพ่ือที่จะน�ำมาพัฒนาต่อยอดให้เข้าสู่ตลาดแรงงาน 

ด้านการพัฒนาซอฟแวร์โดยเฉพาะตั้งแต่ระดับ 

การศึกษาขั้นพื้นฐานจนถึงระดับอุดมศึกษา ควรมี 

การวางแผน วางระบบทีชั่ดเจนและสอดคล้องกัน เพือ่

ให้ได้มาซ่ึงบุคลากรที่มีความเหมาะสม และสามารถ

พฒันาคนให้เกดิประสทิธภิาพส่งผลต่อการขบัเคลือ่น

ของประเทศสู่มาตรฐานสากลได้ ดังนั้นจึงสมควร 

มีรูปแบบในการคัดเลือกผู้เรียนที่มีศักยภาพสามารถ

พัฒนาต่อยอดให้สูงขึ้นและประเด็นส�ำคัญคือ มุ่งให้

ผู้เรียนในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานมองเห็นความ

ส�ำคัญและรู้ถึงศักยภาพของตนเองในด้านการพัฒนา

โปรแกรมหรือด้านอุตสาหกรรมซอฟต์แวร์ 

ฐาปนีย์ ธรรมเมธา (2540) กล่าวว่าใน 

กิจกรรมการเรียนการสอนคอมพิวเตอร์เป็นกระบวน

การที่ทั้งผู้สอนจัดประสบการณ์ ด้วยเรื่องเกี่ยวกับ

คอมพิวเตอร์เพื่อให้ผู้เรียนเปลี่ยนพฤติกรรมไป ตาม

จุดมุ่งหมายที่ตั้งไว้ ส�ำหรับประเทศไทยมีการสอน

คอมพิวเตอร์ตั้งแต่ระดับชั้นอนุบาล โดยลักษณะการ

สอนโดยส่วนใหญ่เป็นการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์

ช่วยสอน (CAI) แต่ส�ำหรับหลักสูตรคอมพิวเตอร์ที่

จัดการสอนน้ันจะเริ่มต้ังแต่ระดับมัธยมศึกษาต่อไป 

ซ่ึงการเรียนการสอนคอมพิวเตอร์ส่วนใหญ่แล้วมักมี

เนื้อหา 3 แนวทาง คือ

-	 การสอนความรูเ้บือ้งต้นเกีย่วกบัคอมพวิเตอร์

-	 การสอนเขียนโปรแกรมโดยใช้ภาษา 

คอมพิวเตอร์

-	 การสอนทักษะการใช้โปรแกรมประยุกต์

จารึก ชูกิตติกุล (2546: 27) กล่าวถึงการ

เขียนโปรแกรมว่า เป็นการเรียนรู ้ทางทักษะของ 

ปัญญา (Intellectual Skills) โดยนักศึกษาจะต้องใช้

เวลานอกชั้นเรียนอีกมากในการฝึกทักษะการแก้ 

ปัญหาเชงิการเขยีนโปรแกรม เพราะต้องเรยีนรูท้กัษะ

อื่นๆ อีกด้วยและล้วนเป็นทักษะที่มีความซับซ้อน ครู

ท่ีรเิริม่การสอนการเขียนโปรแกรมมกัเข้าใจผดิว่า การ

เรียนการสอนเขยีนโปรแกรมคอื การเรยีนภาษาเขยีน

โปรแกรม (Programming Language) เช่น ภาษา 

เบสิก (BASIC) ภาษาปาสกาล (Pascal) และภาษา 
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ซีพลัสพลัส (C++) เป็นต้น ทั้งนี้เพราะได้รับอิทธิพล

จากนกัแต่งหนงัสอืประเภททีม่ชีือ่หนงัสอืว่า การเขยีน

โปรแกรมเบสิกหรือการเขียนโปรแกรมภาษาปาสกาล

ซึ่งเน้นการเรียนรู้ภาษาเกือบจะทั้งหมด

บุเจีย และวอยซ์ (Bujea and Voyce,  

1988: 161) ได้ให้ความเห็นว่า แม้ว่าการเรียนรู้ภาษา

การเขยีนโปรแกรมจะมคีวามจ�ำเป็นเนือ่งจากเป็นส่วน

ประกอบหนึง่ของการเขยีนโปรแกรม แต่จะต้องมทีกัษะ

ส�ำคัญอื่นๆ อีกที่จะต้องท�ำได้กล่าวคือความสามารถ

ในการแก้ไขปัญหาโดยใช้ขั้นตอนวิธี (Algorithms) 

การออกแบบซอฟต์แวร์ การเรียนรู้ภาษาการเขียน

โปรแกรมภาษาใดภาษาหนึ่ง การเขียนโปรแกรมแก้ไข

ซอฟต์แวร์ (Debugging Software) และการเขียน

เอกสารซอฟต์แวร์ (Documenting Software)

นุธ (Knuth, 2000: V) ปรมาจารย์ด้านการ

เขยีนโปรแกรมคอมพวิเตอร์ทีรู้่จักกนัดทีัว่โลก ได้กล่าว

ไว้ในหนงัสอืศลิปของการเขยีนโปรแกรมคอมพวิเตอร์ 

(The Art of Computer Programming) ว่าการเขยีน

โปรแกรมมีลักษณะเป็นประสบการณ์สร้างสรรค์ 

ความงดงามอย่างหนึ่งเหมือนกับการแต่งโคลงหรือ

แต่งเพลงไม่เพียงแต่เป็นงานเชิงวิทยาศาสตร์หรือ

เศรษฐกิจเท่านั้น  ดังนั้นผู้ที่จะเป็นนักเขียนโปรแกรม

จึงต้องได้รับการฝึกฝนทักษะหลายอย่าง 

สมพิศ โกศัลวัฒน์ และคณะ (2547: 160) 

ได้กล่าวถึงเหตุผลที่ดี อย่างน้อยที่สุดสองข้อ ส�ำหรับ

การเรียนรู้การเขียนโปรแกรม คือ การเขียนโปรแกรม

ช่วยใหเ้รา เขา้ใจเครือ่งคอมพวิเตอร์ (Programming 

helps you Understand Computers.) คอมพิวเตอร์

เป็นเพยีงเครือ่งมอืหนึง่ตวั การเรยีนรูเ้พือ่เขยีนโปรแกรม

ง่ายๆ เหมือนกับเราเป็นนายเครื่องคอมพิวเตอร์ จะ

เพ่ิมระดับความเชื่อมั่นของเรา และการเรียนเขียน

โปรแกรมท�ำให้เราค้นพบได้อย่างรวดเร็วว่า เราชอบ

การเขยีนโปรแกรมหรอืไม่และเรามหัีวในการวเิคราะห์ 

เช่นที่โปรแกรมเมอร์จ�ำเป็นต้องมีหรือไม่ ถึงแม้ว่าเรา

จะตัดสินใจว่า การเขียนโปรแกรมไม่ใช่สิ่งจ�ำเป็น 

ส�ำหรับเรา แต่การพยายาม ลองท�ำด้วยตัวเราเอง  

จะเพิ่มพูนความรู้ความเข้าใจ เก่ียวกับคอมพิวเตอร ์

และเห็นคุณค่าของงานที่โปรแกรมเมอร์ท�ำ

ด้วยเหตุนี้ ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะพัฒนา

ระบบการสอนเพื่อพัฒนาความสามารถในการเขียน

โปรแกรมคอมพิวเตอร์ขึ้น เพื่อใช้ในการพัฒนาความ

สามารถด้านดังกล่าวและเพื่อให้ผู้เรียนได้ทราบถึง

ความถนัดและความต้องการของตนเองในการเลือก

เรียนสาขาวิชาที่ต้องการด้านคอมพิวเตอร์ในอนาคต

ต่อไป 

วัตถุประสงค์

1)	เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส ่งผลต่อการเรียน 

เขียนโปรแกรมและแนวทางการสอนเขียนโปรแกรม

คอมพิวเตอร์ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น  

2)	เพื่อพัฒนาระบบการสอนเพื่อพัฒนา 

ความสามารถในการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร ์

ส�ำหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น

3)	เพื่อประเมินประสิทธิภาพของระบบการ

สอนเพื่อพัฒนาความสามารถในการเขียนโปรแกรม

คอมพิวเตอร์ส�ำหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา 

ตอนต้น

ค�ำถามการวิจัย

1)	ปัจจัยใดบ้างที่ส่งผลต่อการเรียนเขียน

โปรแกรมและการจดัการเรียนการสอนเขยีนโปรแกรม

คอมพิวเตอร์ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น

ได้อย่างไร  

2)	ระบบการสอนเพื่อพัฒนาความสามารถ

ในการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส�ำหรับนักเรียน

ระดับชัน้มธัยมศึกษาตอนต้นประกอบด้วยองค์ประกอบ

ใดบ้าง และมีขั้นตอนการท�ำงานอย่างไร

การพัฒนาระบบการสอนเพื่อพัฒนาความสามารถในการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์

อาจณรงค์ มโนสุทธิฤทธิ์ - มนตรี แย้มกสิกร

วารสารศิลปากรศึกษาศาสตร์วิจัย

ปีที่ 5 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2556)

270



3)	ประสิทธิภาพของระบบการสอนเพื่อ 

พัฒนาความสามารถในการเขยีนโปรแกรมคอมพวิเตอร์

ส�ำหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นเป็น

อย่างไร

วิธีการศึกษา

นิยามศัพท์ส�ำคัญที่ใช้ในการวิจัย

1)	ระบบการสอน เพื่อพัฒนาความสามารถ

ในการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส�ำหรับนักเรียน

ระดบัช้ันมธัยมศกึษาตอนต้น หมายถงึ การน�ำกระบวนการ 

หรอืการจดัการมาใช้ในการเรยีนการสอน  ซึง่ประกอบ

ด้วยข้อมูลที่ป้อน (Input) กระบวนการ (Process) 

ผลผลติ (Output) และการสะท้อนผลกลบั(Feedback) 

โดยจะมีองค์ประกอบย่อยต่างๆ คือ หน่วยสนับสนุน  

หน่วยประเมินศักยภาพและจัดกลุ่ม หน่วยปรับ 

พื้นฐาน หน่วยเรียนรู้เนื้อหาใหม่และฝึกฝนทักษะ 

พื้นฐาน หน่วยฝึกทักษะและประสบการณ์ขั้นสูง  

หน่วยวัดประเมินผล ซ่ึงหน่วยย่อยเหล่านี้ สามารถ

ท�ำงานในหน้าที่ของตนอย่างอิสระ แต่ถ้าหน่วยย่อย

ใดๆ นั้นมีการเปล่ียนแปลงก็จะส่งผลกระทบถึง 

หน่วยย่อยอืน่ๆ ด้วยระบบการสอนมีการออกแบบโดย

ใช้วิธีระบบ (Systematic Approach) มีการทดลองใช ้

ประเมิน และปรับปรุง จนมีประสิทธิภาพเป็นไปตาม

เกณฑ์ที่ตั้งไว้ 

2)	ความสามารถในการเขียนโปรแกรม

คอมพวิเตอร์ หมายถงึ การท่ีผูเ้รยีนปฏบิตัติามข้ันตอน 

กระบวนการของการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์คือ 

นิยามปัญหา การเตรียมผังงานโปรแกรม การเขียน

โปรแกรมด้วยภาษาที่ก�ำหนดให้ การตรวจแก้ไขข้อ 

ผิดพลาดและการทดสอบโปรแกรม โดยใช้คะแนน

จากแบบทดสอบ   ใบงาน โดยจะวัดผลครอบคลุม 

ทั้ง 3 ด้านคือ ความรู้ ความเข้าใจ และทักษะการ

ปฏิบัติงาน

3)	แบบวดัความสามารถด้านการเขยีนโปรแกรม

คอมพิวเตอร์ หมายถึง แบบทดสอบที่จัดท�ำขึ้น 

เพื่อประเมินความสามารถด้านการเขียนโปรแกรม

คอมพิวเตอร์ ที่อยู่ในหน่วยย่อยของระบบการสอน 

คือ หน่วยประเมินศักยภาพและจัดกลุ ่มผู ้เรียน  

เพื่อวัดความสามารถในด้านที่เก่ียวข้องกับการเขียน

โปรแกรม แบ่งเป็นการทดสอบความสามารถด้านภาษา 

การทดสอบความสามารถด้านตัวเลข การทดสอบ

ความสามารถด้านการเขยีนโปรแกรม และการทดสอบ

ความสามารถด้านการพิมพ์สัมผัสอักษร  

4)	แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

หมายถึง แบบทดสอบที่จัดท�ำขึ้น ใช้วัดผลก่อนการ

เรยีน และวดัผลหลงัการเรยีน ทีอ่ยูใ่นหน่วยย่อยของ

ระบบการสอน คอื หน่วยวดัและประเมนิผล เป็นแบบ

ทดสอบที่น�ำไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง เพื่อเปรียบเทียบ

คะแนนผลสัมฤทธิท์างการเรยีน โดยจะวดัผลครอบคลมุ

ทั้ง 3 ด้านคือ ความรู้ ความเข้าใจ และทักษะการ

ปฏิบัติงาน

	

กรอบแนวคิดในการวิจัย

การศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาโดยการใช ้

แนวทางการวิจัยและพัฒนา การออกแบบระบบการ

สอน โดยอาศัยหลักทฤษฎีจากงานวิจัยและแนวคิด

ต่างๆ ประกอบด้วย ทกัษะพืน้ฐานของโปรแกรมเมอร์ 

คุณลักษณะของครูสอนคอมพิวเตอร์ คอมพิวเตอร์

กบัการเรยีนการสอนและจดุประสงค์การเขยีนโปรแกรม

คอมพิวเตอร์ การสอนเพื่อพัฒนาทักษะการปฏิบัต ิ 

การจัดการเรียนรู้ส�ำหรับผู้เรียนปัญญาเลิศ ระบบ 

และวิธีการเชิงระบบและศึกษา งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

กับการเรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอร์ และการ 

เขยีนโปรแกรมคอมพวิเตอร์ ประกอบกบักระบวนการ

พัฒนาตามหลักของ ADDIE Model  ดังแสดงใน

ภาพที่ 1

การพัฒนาระบบการสอนเพื่อพัฒนาความสามารถในการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์
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ภาพที ่1 กรอบแนวคดิการวจิยัระบบการสอนเพือ่พฒันาความสามารถในการเขยีนโปรแกรมคอมพวิเตอร์

ส�ำหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่างทีใ่ช้ในการวจิยัครัง้

นี้มี 3 กลุ่ม ดังนี้

1.	 ประชากรและกลุม่ตวัอย่างที ่1 คอื ผูท้รง

คุณวุฒิ ที่ให้ข้อมูลพ้ืนฐานเพ่ือการวิเคราะห์ความ

ต้องการของระบบการสอน ประชากรกลุม่ที ่1  ประกอบ

ด้วย ครูคอมพิวเตอร์ที่สอนในระดับมัธยมศึกษา  

อาจารย์ทีส่อนในระดบัมหาวทิยาลยั และโปรแกรมเมอร์  

กลุ่มตัวอย่างที่ 1 คือ ครูแกนน�ำคอมพิวเตอร์ของ 

สสวท. ที่มีประสบกรณ์การสอนวิชาเขียนโปรแกรม

คอมพวิเตอร์ 10 ปีขึน้ไป จ�ำนวน 10 คน สุ่มแบบเฉพาะ

เจาะจง อาจารย์ทีส่อนวชิาเขยีนโปรแกรมคอมพวิเตอร์ 

ในสาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์หรือเทคโนโลยี

สารสนเทศ ที่มีประสบการณ์สอน 10 ปีขึ้นไป จ�ำนวน 

5 คน สุ่มแบบเฉพาะเจาะจง และ โปรแกรมเมอร์ที่มี

ประสบการณ์ท�ำงานในบริษัทชั้นน�ำ  เป็นเวลา 10 ปี 

ขึ้นไป จ�ำนวน 3 คน สุ่มแบบเฉพาะเจาะจง

2.	 ประชากรและกลุ ่มตัวอย่างที่ 2 คือ  

กลุ ่มผู ้เชี่ยวชาญ ในการระดมความคิดเห็นแบบ 

ประชุมกลุ่มสนทนา (Focus Group) เก่ียวกับร่าง

ระบบการสอนที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น ก่อนน�ำไปทดลองใช้

จริง ประชากรกลุ่มท่ี 2 ประกอบด้วย ผูเ้ชีย่วชาญด้าน

เทคโนโลยีการศึกษาและการออกแบบระบบการสอน 

ผู้เชีย่วชาญด้านการสอนเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 

และผู้เชี่ยวชาญด้านการศึกษา กลุ่มตัวอย่างที่ 2 คือ  

อาจารย์วุฒปิรญิญาเอก ทีส่อนในสาขาเทคโนโลยกีาร

ศึกษาหรือสาขาที่เกี่ยวข้อง เป็นเวลา 10 ปีขึ้นไป 

จ�ำนวน 4 คน สุ่มแบบเฉพาะเจาะจง  อาจารย์หรือครู

ผู้สอนวุฒิปริญญาโทขึ้นไป ที่สอนวิชาเขียนโปรแกรม

คอมพิวเตอร ์ในระดับมัธยมศึกษาตอนต้นและ 

ตอนปลาย หรือระดับมหาวิทยาลัย เป็นเวลา 10 ปี

ขึ้นไป จ�ำนวน 4 คน สุ่มแบบเฉพาะเจาะจง และ

การพัฒนาระบบการสอนเพื่อพัฒนาความสามารถในการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์

อาจณรงค์ มโนสุทธิฤทธิ์ - มนตรี แย้มกสิกร
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อาจารย์วฒุิปรญิญาโทขึ้นไป ที่สอนวิชาด้านการศึกษา

ระดับมหาวิทยาลัย เป็นเวลา 10 ปีขึ้นไป จ�ำนวน  

4 คน สุ่มแบบเฉพาะเจาะจง  

3.	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ 3 คือ ครู

และนักเรียน ในการทดลองใช้ระบบการสอนเพื่อ

ประเมินประสิทธิภาพของระบบ ประชากรกลุ่มที่ 3 

ประกอบด้วย ครูและนักเรียน ของโรงเรียนระดับ

มัธยมศึกษา ในเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

กรุงเทพมหานครเขต 1 กลุ่มตัวอย่างที่ 3 คือ  

ครูคอมพิวเตอร์ท่ีสอนวชิาการเขยีนโปรแกรมเบ้ืองต้น 

จ�ำนวน 1 คน ที่สอนในระดับมัธยมศึกษาปีที่ 2 ของ

โรงเรียนสตรีวิทยา เขตพระนคร กรุงเทพฯ สุ่มแบบ

เฉพาะเจาะจง และ นักเรียนระดับมัธยมศึกษาปีที่ 2 

โรงเรียนสตรีวิทยา เขตพระนคร กรุงเทพฯ ห้องเรียน

ผูม้คีวามสามารถพเิศษด้านคณติศาสตร์-วทิยาศาสตร์ 

1 ห้องเรียน จ�ำนวนนักเรียน 35 คน สุ่มแบบเฉพาะ

เจาะจง	

วิธีการด�ำเนินการวิจัย

1.	 เครือ่งมอืทีใ่ช้เกบ็รวบรวมข้อมลู  ประกอบ

ด้วย แบบสอบถามจ�ำนวน 2 ฉบับ แบบวัดความ

สามารถด้านการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 1 ฉบับ 

และ แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 1 ฉบับ 

ไปใช้กับกลุ่มตัวอย่างที่ก�ำหนดไว้ ดังนี้

	 1)	 แบบสัมภาษณ์ และแบบสอบถาม

แบบมาตราส่วนประมาณค่า ซึง่เป็นแบบสอบถามแบบ

ปลายเปิดและปลายปิด เพื่อส�ำรวจความเห็นและ

ทศันคตขิองครู อาจารย์ผูส้อนวชิาการเขยีนโปรแกรม

คอมพิวเตอร์ ของโรงเรียนมัธยมศึกษาทั่วประเทศ 

จ�ำนวน 10 คน และ อาจารย์ผู้สอนรายวิชาการเขียน

โปรแกรมคอมพิวเตอร์ ระดับอุดมศึกษา จ�ำนวน  

5 คน และนักเขียนโปรแกรมจ�ำนวน 3 คน เพื่อ

สอบถามข้อมูลเก่ียวกับรายละเอียดของผู ้เรียน  

การจัดการเรียนการสอน และแนวทางการสอนเขียน

โปรแกรมคอมพิวเตอร์ เพื่อให้ได้ข้อมูลเบ้ืองต้นใน

การร่างระบบต้นแบบ

	 2)	 แบบสอบถามแบบมาตราส ่วน 

ประมาณค่า เกีย่วกบัระบบการสอนต้นแบบทีส่อบถาม

ผูเ้ชีย่วชาญจ�ำนวน 12 คน ในการประชมุกลุม่สนทนา 

(Focus Group) เพื่อให้ผู้เชี่ยวชาญประเมิน ลงความ

เห็นและวิพากษ์ระบบการสอนต้นแบบ ก่อนน�ำไป

ทดลองใช้ในสถานการณ์จริง

	 3)	 แบบวดัความสามารถด้านการเขยีน

โปรแกรมคอมพิวเตอร์ ใช้วัดความสามารถเบื้องต้น

ของผู้เรียน เกี่ยวกับความสามารถด้านการเขียน

โปรแกรมคอมพิวเตอร์ เพื่อเปรียบเทียบคะแนนใน

การประเมินศักยภาพและจัดกลุ่มผู้เรียน

	 4)	 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทาง 

การเรียน ใช้วัดผลก่อนการเรียน และวัดผลหลัง 

การเรียน เป็นแบบทดสอบที่น�ำไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง 

โดยท�ำการวัดด้านความรู้ ความจ�ำ  ความเข้าใจและ

ทักษะการปฏิบัติ เพื่อเปรียบเทียบคะแนนผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีน มลีกัษณะเป็นแบบเลอืกตอบ 4 ตวัเลอืก 

และแบบเขียนตอบ 

	 5)	 การพฒันาระบบการสอนเพือ่พฒันา

ความสามารถในการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์

	 ส�ำหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา 

ตอนต้น แบ่งเป็นขั้นตอนดังนี้ 

	 ขั้นที่ 1 การวิเคราะห์ (Analysis) โดย

สังเคราะห์เอกสารงานวิจัย ที่เกี่ยวข้องกับทฤษฎี  

หลักการ แนวคิด ซึ่งเกี่ยวกับ การเรียนการสอนเขียน

โปรแกรมคอมพิวเตอร์ จากนั้นน�ำแบบสัมภาษณ์และ

แบบสอบถาม ส�ำรวจความเห็นและทัศนคติของคร ู  

อาจารย์ผู้สอน และโปรแกรมเมอร์ ในด้านสภาพ 

ผูเ้รยีน การจดัการเรยีนการสอนและแนวทางการสอน

การเขยีนโปรแกรมคอมพวิเตอร์ ท�ำการวิเคราะห์ปัจจยั

ต่างๆ ทีจ่�ำเป็นในการออกแบบระบบ ร่างระบบต้นแบบ

พร้อมทั้งน�ำไปผ่านผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา และด้าน

การพัฒนาระบบการสอนเพื่อพัฒนาความสามารถในการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์

อาจณรงค์ มโนสุทธิฤทธิ์ - มนตรี แย้มกสิกร
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การสอนเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ลงความเห็น

เบื้องต้น ท้ายสุดน�ำความเห็นที่ผู้เชี่ยวชาญ ได้ลง 

ความเห็นเบื้องต้นมา ท�ำการแก้ไข ปรับปรุง ร่างระบบ

ต้นแบบเพื่อลงรายละเอียดกิจกรรม ในองค์ประกอบ

ของระบบในขั้นต่อไป

	 ขั้นที่ 2 การออกแบบ (Design) ได้

วเิคราะห์ความต้องการและน�ำผลการวิเคราะห์มาเทยีบ

กับความเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่ลงความเห็นเบื้องต้น 

มาลงรายละเอียดและขั้นตอนของส่วนประกอบใน

ระบบการสอนและจัดประชุมกลุ่มสนทนา(Focus  

Group) เพื่อรับฟังความคิดเห็นจากผู ้เชี่ยวชาญ     

พิจารณาร่างระบบต้นแบบซึ่งแสดงความคิดเห็นและ

ให้ข้อเสนอแนะ เพื่อน�ำมาเป็นกรอบในการพัฒนา

ระบบการสอน ดังนี้ 1) ออกแบบระบบการสอน        

2) ออกแบบรายละเอยีดกจิกรรมการเรยีน  3) ออกแบบ

เนื้อหาวิชา แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิ และแบบ

ประเมิน ซึ่งแต่ละขั้นตอนได้จากการวิเคราะห์เพื่อ 

น�ำไปใช้กบักลุม่ตวัอย่าง โดยมผีูท้รงคุณวุฒติรวจสอบ

พิจารณาเครื่องมือ และค�ำแนะน�ำจากผู้เชี่ยวชาญจาก

การประชุมกลุ่มสนทนา (Focus Group)

	 ขั้นที่ 3 การพัฒนาระบบการสอน 

(Development)	เป็นขัน้ตอนการสร้างระบบการสอน  

พร้อมทั้ง ทดลองหาจุดบกพร่องและแก้ไขปรับปรุง

จากกลุ่มผู้เรียนขนาดเล็ก และขนาดกลาง โดยม ี

องค์ประกอบและรายละเอยีดต่างๆของระบบ ตามรปู

แบบท่ีได้จากความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญและการ

ประชุมกลุ่มสนทนา (Focus Group) 

	 ขัน้ที ่4 การทดลองใช้ (Implementation) 

เป็นขั้นตอนที่น�ำระบบการสอนเพื่อพัฒนาความ 

สามารถในการเรียนเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 

ส�ำหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้นไปทดลอง

ใช้กับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียน

สตรวีทิยา กรงุเทพฯ ห้องเรียนผู้มคีวามสามารถพิเศษ

ด้านคณิตศาสตร์-วิทยาศาสตร์ 1 ห้องเรียน จ�ำนวน 

35 คน ปีการศึกษา 1/2555 ในรายวิชา การเขียน

โปรแกรมภาษาซี 4 บทเรียนคือ บทที่ 1 บทน�ำการ

เขียนโปรแกรมภาษาซี บทที่ 2 การเขียนโปรแกรม 

พื้นฐาน บทที่ 3 การเขียนโปรแกรมค�ำนวณ และ 

บทที่ 4 การเขียนโปรแกรมเปรียบเทียบ เป็นระยะ

เวลา 16 สัปดาห์ (1 ภาคการศึกษา)

	 ขัน้ท่ี 5 ขัน้ประเมนิผล น�ำข้อมลูทีไ่ด้จาก

การน�ำระบบการสอนเพื่อพัฒนาความสามารถในการ

เรยีนเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส�ำหรบันกัเรยีนระดบั

มัธยมศึกษาตอนต้น ไปทดลองใช้ในสถานการณ์จริง

กับกลุ่มตัวอย่าง (จากขั้นที่ 4) มาวิเคราะห์หาค่าทาง

สถติ เพื่อหาค่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ด้านความรู้ 

ความจ�ำ, ความเข้าใจ และทกัษะการปฏบัิตใินการเรยีน

เขยีนโปรแกรมคอมพวิเตอร์ ซึง่แต่ละด้านน�ำมาหาค่า

ทางสถตโิดยใช้ การวเิคราะห์แบบ Pair Sample T-test  

ผลการศึกษา

1.	ปัจจยัทีส่่งผลในการเรยีนและการจดัการ

เรียนการสอนเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 

การศกึษาข้อมลูจากเอกสารงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง

และข้อมูลเชิงคุณภาพที่ได้จากการสัมภาษณ์และ 

ตอบแบบสอบถาม ซ่ึงเก็บรวบรวมข้อมูลจากสถาน

ศึกษาในระดับการศึกษาขัน้พืน้ฐานและระดับอดุมศึกษา

และโปรแกรมเมอร์ของ อาจณรงค์ มโนสุทธิฤทธิ์ 

(2554) มีปัจจัยและลักษณะเฉพาะของผู้เรียนใน 

ด้านต่างๆ ทีส่่งผลให้ผูเ้รยีนประสบความส�ำเรจ็ในด้าน

การเรียนเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ประกอบด้วย

ปัจจัยดังต่อไปนี้ 

	 1)	 เป็นผู้ที่มีความคล่องแคล่วว่องไว 

มักแสวงหาสิ่งใหม่ๆ เสมอ ขี้สงสัย ช่างซักถามม ี

ความคิดเป็นของตัวเองมีแนวทางและหลักการแก้

ปัญหาที่ชัดเจน โดยการเฉพาะการวางแผนและคิด

อย่างเป็นระบบ

การพัฒนาระบบการสอนเพื่อพัฒนาความสามารถในการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์

อาจณรงค์ มโนสุทธิฤทธิ์ - มนตรี แย้มกสิกร
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	 2)	 ปัจจัยด้านความรู้ความสามารถทาง

วิชาการ เป็นผู้ที่มีความสามารถทั้งวิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลยี โดยเฉพาะวิชาคณิตศาสตร์และทักษะ 

การค�ำนวณ ในด้านภาษาอาจมีส่วนบ้างแต่ไม่มาก และ

มีความรวดเร็วในด้านการคิดหาค�ำตอบ

	 3)	 ปัจจัยด้านคุณสมบัติพิเศษ (ผู ้มี

ปัญญาเลิศ) เป็นผู้ที่มีลักษณะช่างสังเกต มีความจ�ำ

แม่นย�ำ เป็นเลิศมีสมาธิและช่วงความสนใจยาว โดย

เฉพาะในเรื่องที่สนใจ จะสามารถใช้เวลาอยู่กับสิ่งนั้น

ได้นานมาก 

	 4)	 ป ั จ จั ยด ้ านสั งคม  เป ็ นผู ้ ที่ ม ี

มนุษยสัมพันธ์ที่ดี เป็นกันเองกับทุกคน สามารถ 

ปรับตัวเข้ากับผู้อื่นได้ง่าย มีลักษณะใจกว้าง รับฟัง

ความคิดเห็นของผู้อื่น โดยส่วนมากมีลักษณะของ 

ผู้น�ำและผู้ตามที่ดี และมักมีอารมณ์ขัน ส่วนใหญ่ 

จะชอบค้นคว้าหาความรู้เก่ียวกับด้านเทคโนโลยีและ

จะรวมกลุ่มกับผู้ที่มีความชอบในด้านเดียวกัน

	 5)	 ปัจจัยสนับสนุนอ่ืนๆ เป็นผู้ที่ได้รับ

การสนับสนุนจากผู้ใกล้ชิด จากผู้ปกครองหรือได้รับ

อทิธพิลจากทางบ้าน ทีม่ผีูใ้กลช้ดิซึง่อาจจะเป็นพ่อแม่ 

หรือพี่ชายหรือน้องชายที่มีความสามารถและประสบ

ความส�ำเร็จด้านคอมพิวเตอร์ ที่ท�ำให้เป็นที่ยอมรับ 

จนยดึถอืเป็นแบบอย่างและท�ำตาม และอกีปัจจยัหนึง่

คือ ความสนใจของเจ้าตัวที่มีใจรักและมุ่งมั่นในส่ิงที่

ตัวเองชอบ  ซึ่งท�ำให้สามารถท�ำในสิ่งที่ตัวเองรักและ

ชอบได้ดีแม้จะมีอุปสรรคมากเพียงใดก็ตาม

จากงานวิจัยเดียวกันผู้ให้ข้อมูลซ่ึงเป็นกลุ่ม

ครูแกนน�ำวิชาคอมพิวเตอร์ ของสถาบันส่งเสริมการ

สอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี และอาจารย์ที่สอน

ในสาขาวชิาทีเ่กีย่วข้องกบัคอมพวิเตอร์และเทคโนโลยี

สารสนเทศได้น�ำเสนอรูปแบบในการจัดการเรียน 

การสอนไว้ดังนี้ 

	 1)	 คัดเลือกผู้เรียนที่มีลักษณะ และ

พฤติกรรม จากปัจจัยดังกล่าวที่สรุปไว้ข้างต้น เพื่อให้

ได้ผู้เรียนที่มีคุณสมบัติเหมาะสม

	 2)	 จัดให้มีการทดสอบ โดยใช้แบบ

ทดสอบที่เหมาะสม และสามารถวัดหรือพยากรณ์ได้

ว่า ผู้เรียนกลุ่มนี้ มีความสามารถผ่านเกณฑ์ ในระดับ

ที่ตั้งไว้

	 3)	 จัดกิจกรรมฝึกประสบการณ์ ให้ผู้

เรียนกลุ่มน้ีที่คัดเลือกมา ว่ามีความเหมาะสมอย่าง

แท้จริงหรือไม่ และเพื่อให้ผู้เรียนได้รู้จักตัวเองว่า มี

ความรัก ความชอบและ ผู้เรียนได้ประเมินศักยภาพ

ของตนเองว่าเมื่อต้องพบกับประสบการณ์จริง จะ

สามารถผ่านพ้นประสบการณ์เหล่านี้ไปได้หรือไม่

	 4)	 น�ำผู้เรียนกลุ่มนี้ ไปพัฒนาต่อยอด

โดยใช้รูปแบบ หรือกิจกรรมการเรียนการสอน ที่มี 

รูปแบบเฉพาะ เพือ่ดงึความสามารถสงูสดุและใหเ้หน็

ถึงความส�ำเร็จจากผู้ที่ประสบความส�ำเร็จในสาขาวิชา

ด้านนี้

2.	ระบบการสอนเพือ่พฒันาความสามารถ

ในการเรียนเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส�ำหรับ

นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น 

ได้ระบบการสอนเพื่อพัฒนาความสามารถ 

ในการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส�ำหรับนักเรียน

ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น ดังแสดงในภาพที่ 2  
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ภาพที่ 2  โครงสร้างความสัมพันธ์ของระบบ

การสอนเพือ่พฒันาความสามารถในการเขยีนโปรแกรม

คอมพิวเตอร์ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น

ตัวป้อนระบบ (input) คือ นักเรียนและครู

ผู้สอน ควรมีคุณสมบัติ ดังนี้

นกัเรยีนระดบัมธัยมศึกษาตอนต้น ห้องเรยีน

ผู้มคีวามสามารถพิเศษ ทางคณติศาสตร์–วทิยาศาสตร์ 

(Intensive) โดยโรงเรียนเป็นผู้ก�ำหนดเกณฑ์การคัด

เลอืกนกัเรยีนเอง  อย่างไรกต็ามควรมีเกณฑ์ดงัต่อไป

นี้เพิ่มเติม เช่น เกรดเฉลี่ยทุกรายวิชา และเกรดวิชา

คณติศาสตร์ วทิยาศาสตร์ ภาษาองักฤษ จากชัน้ประถม

ศึกษาปีที่ 6 ระดับ 3.50 ขึ้นไป ชี้แจงท�ำความเข้าใจ

แก่ผู้ปกครองนักเรียนและยอมรับในเงื่อนไข อาทิ  

การเรียนเสริมนอกเวลา หรือการเรียนเพิ่มเติมใน

รายวิชาพิเศษอื่นๆ

ครผูู้สอนที่ท�ำใหร้ะบบเกิดประสิทธิภาพ ควร

ส�ำเร็จการศึกษาทางคอมพิวเตอร์ และมีความรู ้  

ประสบการณ์การสอนในวชิาการเขยีนโปรแกรมภาษา 

การเขียนโปรแกรมโครงสร้าง ด้านการสอนควรมีความ

สามารถและทกัษะการสอน  ควรเป็นผูท้ีม่คีวามสามารถ

ในการวางแผนและเตรียมการสอน รู้วิธีสอนหลาก

หลายรูปแบบและสามารถเลือกมาสอนได้อย่าง 

ถกูต้อง และด้านอืน่ๆ เช่น ด้านจรยิธรรมและคุณธรรม 

ได้แก่ มคีวามเมตตากรณุาต่อศษิย์ มคีวามซือ่สตัย์ต่อ

ตนเองและผู้อื่น ตรงต่อเวลา มีความเที่ยงธรรมใน

การแก้ปัญหา  มีความจริงใจ ตัดสินปัญหาด้วยข้อมูล

ที่ถูกต้อง มองโลกในแง่ดี มีจิตใจเอื้อเฟื้อเผื่อแผ ่ 

สามารถทุ่มเทเวลาที่นอกเหนือจากการเรียนการสอน

เวลาปกติได้และแก้ไขข้อข้องใจของนักเรียนได้อย่าง

มีประสิทธิภาพ

การท�ำงานของระบบแต่ละหน่วยย่อย  มดีงันี้

1.	หน่วยสนนัสนนุ เป็นหน่วยท่ีเปรยีบเสมอืน

หน่วยเตรียมความพร้อม  ประกอบด้วย 2 ส่วน คือ 

หน่วยสนบัสนนุหน่วยย่อยพืน้ฐานและหน่วยสนบัสนนุ

หน่วยย่อยอื่นๆ

การพัฒนาระบบการสอนเพื่อพัฒนาความสามารถในการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์

อาจณรงค์ มโนสุทธิฤทธิ์ - มนตรี แย้มกสิกร

วารสารศิลปากรศึกษาศาสตร์วิจัย

ปีที่ 5 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2556)

276



ส่วนที่ 1 หน่วยสนับสนุนพื้นฐาน ผู้สอน 

จะต้องท�ำการศึกษารายละเอียด ส�ำรวจความต้องการ 

วิเคราะห์ปรัชญา และก�ำหนดสิ่งต่างๆ ที่จะต้องน�ำมา

ประกอบเป็นข้อมูลพื้นฐานเพื่อด�ำเนินการให้หน่วย

สนับสนุนนี้ท�ำงานควบคู่กับหน่วยย่อยอื่น

ส่วนที่ 2 หน่วยสนับสนุนหน่วยย่อยอื่นๆ 

ผู้สอนน�ำรายละเอียดต่างๆ ที่ได้จากส่วนที่ 1 (หน่วย

สนบัสนนุพืน้ฐาน) มาวเิคราะห์/ ออกแบบ/ จดัหาและ

พฒันา/ สิง่อ�ำนวยความสะดวก และสือ่อปุกรณ์ต่างๆ 

เพื่อใช้ประกอบกับ หน่วยย่อยอื่นๆ อีก  5 หน่วย คือ 

หน่วยประเมินศักยภาพและจัดกลุ่ม หน่วยปรับ 

พื้นฐาน หน่วยเรียนรู้เนื้อหาใหม่และฝึกฝนทักษะ 

หน่วยฝึกประสบการณ์และทักษะขั้นสูง และหน่วย

ประเมินผล

2.	หน่วยประเมินศักยภาพและจัดกลุ่ม  

เป็นหน่วยทีม่จีดุมุง่หมายเพือ่ให้ผูเ้รยีนทราบว่า ตนเอง

มีศักยภาพด้านการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์มาก

น้อยเพียงใด และเพื่อให้ผู้สอนสามารถด�ำเนินการ

แนะน�ำและเพิม่พนูความรู ้ความสามารถแก่ผูเ้รียนได้

ตรงจุด

ขั้นตอนด�ำเนินการมีดังนี้ ขั้นที่ 1 ทดสอบ

ความสามารถเบือ้งต้น เพือ่วัดความสามารถด้านต่างๆ

ทีเ่ป็นพืน้ฐานของการเรยีนเขยีนโปรแกรมคอมพวิเตอร์ 

โดยการทดสอบความสามารถแบ่งเป็น 4 ด้าน คือ  

1) ทดสอบความสามารถด้านภาษา 2) ทดสอบความ

สามารถด้านตัวเลข 3) ทดสอบความสามารถด้าน 

การเขยีนโปรแกรม 3 ด้านคือ แบบทดสอบด้านเหตผุล   

แบบทดสอบด้านการแก้ปัญหา แบบทดสอบด้าน 

ความคิดสร้างสรรค์ และสุดท้ายคือ 4) ทดสอบความ

สามารถด้านการพิมพ์สัมผัสอักษร  ขั้นที่ 2  ประเมิน

ผล โดยการประเมินผลจากคะแนนแบบทดสอบ 

วัดความสามารถเบื้องต้นทั้ง 4 ด้าน ว่าแต่ละคนมี 

ผลการทดสอบแต่ละด้านเป็นอย่างไร ขัน้ที ่3 จดักลุม่

ผู้เรยีน น�ำเอาผลคะแนนทีท่ดสอบมาเรยีงล�ำดบั ตัง้แต่

มากสุดถึงน้อยสุด และจัดกลุ่มจากคะแนน ให้เป็น  

3 กลุม่คอื เก่ง ปานกลาง และอ่อน ขัน้ที ่4  วเิคราะห์

ผู้เรียน  เมื่อจัดกลุ่มผู้เรียนแล้ว ก็จะวิเคราะห์ผู้เรียน

แต่ละคนว่า จะต้องพัฒนาหรือเพิ่มความรู้ในด้านใด

บ้าง เพื่อประกอบกับการเรียนในชั้นเรียน โดยแจ้งให้

ผู้เรียนทราบหรือเน้นการให้ค�ำปรึกษาเป็นกลุ่มหรือ

รายบุคคล

3. หน่วยปรับพื้นฐาน เป็นหน่วยที่มีจุด 

มุง่หมายเพ่ือให้ผู้เรยีนได้เพ่ิมพูนเนือ้หาในส่วนท่ีตนเอง

บกพร่อง และเตรียมความพร้อมในการศึกษาเนื้อหา

ที่จะเรียนต่อไป  

	 ขั้นตอนการด�ำเนินการมีดังนี้ ขั้นที่ 1 จัด

กิจกรรมปรับพื้นฐาน โดยใช้วิธีการต่างๆ ผสมผสาน

กัน (จากหน่วยสนับสนุน) เช่น ศึกษาเพิ่มเติมจาก

เอกสาร สอนเสริม เพื่อนหรือรุ่นพี่ช่วยสอนเสริม 

(นอกเวลา) ศึกษาจาก E-Learning (Web, CAI, 

YouTube,…) หรือ Social Media (Facebook, 

Twitter,…) ขั้นที่ 2 ประเมิน จากกิจกรรมและ 

แบบประเมินที่ใช้วัด เช่น แบบประเมิน แบบสังเกต 

แบบฝึกหัด ฯลฯ ขั้นที่ 3 แจ้งผล จากผลการประเมิน

จะทราบว่าผู ้เรียนแต่ละคนต้องศึกษาเนื้อหาหรือ 

ต้องเพิ่มความสนใจในเน้ือหาใด หรือจะต้องศึกษา 

เพิ่มเติมในส่วนใดเพิ่มมากขึ้นเพื่อให้สามารถศึกษา

เนื้อหาใหม่ได้

หมายเหตุ ขั้นตอนของหน่วยที่ 3 ปรับ 

พื้นฐาน สามารถด�ำเนินการควบคู่ไปกับหน่วยที่ 2 

ประเมนิศกัยภาพและจดักลุ่ม โดยเริม่ในช่วงเปิดภาค

การศึกษา ซึ่งอาจจัดในคาบเรียนปกติหรือช่วงก่อน

เรียนในรูปแบบของกิจกรรมปฐมนิเทศ เข้าค่าย หรือ

โครงการเตรียมความพร้อม 

4.	หน่วยเรยีนรูเ้นือ้หาใหม่และฝึกฝนทกัษะ

พื้นฐาน เป็นหน่วยที่มีจุดมุ ่งหมายเพื่อให้ผู ้เรียน 

เกิดการเรียนรู้ และฝึกฝนทักษะอย่างมีประสิทธิภาพ 

ในการเรยีนเขยีนโปรแกรมคอมพวิเตอร์ ประกอบด้วย 
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2 ระยะ คือ ระยะที่ 1 ระยะการเรียนรู้ค�ำสั่งและ 

ฝึกพิมพ์รหัสโปรแกรม และระยะที่ 2 ระยะเรียนรู้

และฝึกทักษะ 

ระยะที่ 1 ระยะการเรียนรู้ค�ำสั่งและฝึก

พิมพ์รหัสโปรแกรม ระยะนี้เป็นระยะที่ต้องใช้เวลา

มาก เพื่อที่จะให้ผู้เรียนได้ฝึกการใช้โปรแกรม ฝึกการ

ใช้ค�ำสั่ง รูปแบบการใช้ค�ำสั่ง และฝึกพิมพ์รหัส 

โปรแกรม ซึ่งอาจจะใช้เวลา 1-2 เดือน หรือในตลอด

ครึ่งเทอม จึงจะเห็นผล มีขั้นตอนด�ำเนินการ ดังน้ี  

ขั้นที่ 1 เรียนรู้โปรแกรม แนะน�ำและอธิบายให้ 

ผู้เรียนรู ้จักกับโปรแกรมที่ใช้จากเอกสาร หรือสื่อ 

ต่างๆ ขั้นที่ 2 เรียนรู้การใช้ค�ำสั่งและรูปแบบค�ำสัง่ 

น�ำเสนอเนือ้หาเกีย่วกบัค�ำส่ัง โดยไล่ล�ำดบัจากเนือ้หา

ที่สามารถเข้าใจง่าย ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นที่ 3 ฝึกพิมพ์

รหสัโปรแกรม มอบหมายงานหรอืตวัอย่างทีเ่กีย่วข้อง

กับค�ำสั่ง ให้ผู ้เรียนได้ฝึกพิมพ์รหัสโปรแกรม ซึ่ง 

เมือ่ผูเ้รยีนได้ฝึกซ�ำ้ๆ บ่อยๆ จนเกดิความเข้าใจ ความ

เคยชินจะสามารถตรวจสอบความถูกต้องและแก้ไข

ในจุดที่ผิดพลาดได้ ขั้นที่ 4 ประเมินผล ประเมิน 

ในขั้นต้นว่า ผู้เรียนมีความรู้ ความเข้าใจ และสามารถ

พิมพ์รหัสโปรแกรมได้ทันก�ำหนดเวลาที่ตั้งไว้ และ 

มีความถูกต้องสมบูรณ์มากน้อยเพียงใด 

ระยะที่ 2 ระยะเรียนรู้และฝึกทักษะ เมื่อ

ผ่านการเรียนรู้โปรแกรม การใช้ค�ำสัง่และฝึกพมิพ์รหสั

โปรแกรมมาแล้ว ผูเ้รียนจะมีความสามารถในการเรยีน

รู้เนื้อหาใหม่และฝึกฝนทักษะในการท�ำโครงงานย่อย

ท่ีมีขั้นตอนและระดับความยากเพิ่มมากขึ้น โดยม ี

ขั้นตอนการด�ำเนินการดังนี้ ขั้นที่ 1 สร้างแรงจูงใจ 

เร้าความสนใจและโน้มน้าวให้ผู้เรียนอยากติดตาม 

ด้วยตัวอย่างโปรแกรมหรือผลลัพธ์ของชิ้นงาน  

ขั้นที่ 2 ให้แนวคิด ให้แนวคิดจากโปรแกรมที่ให้ดู 

และให้ผู้เรียนวิเคราะห์ ขั้นที่ 3 ระดมความคิด 

กลุ่มย่อย ผู้สอนแบ่งกลุ่มนักเรียน และมอบหมาย 

ให้ผู้เรียน ปรึกษาในกลุ่ม อภิปรายและท�ำความเข้าใจ

ถึงการท�ำงานของโปรแกรม ขั้นที่ 4 น�ำเสนอหา 

ข้อสรุปร่วมกัน ให้แต่ละกลุ่ม น�ำเสนอแนวคิด และ

ใช้เวลาในช้ันเรยีนอภปิรายเพือ่หาข้อสรปุเพือ่เป็นแนว

ในการท�ำงานร่วมกัน ขัน้ท่ี 5 ให้ความรู้และฝึกปฏบิตั ิ 

ผู้สอนให้ความรู้ ด้วยวิธีการที่หลากหลาย จากหน่วย

สนับสนุน (บรรยาย สื่อออนไลน์ ใบงาน ใบความรู้ 

แบบฝึกหัด) และมอบหมายให้ผู ้เรียนปฏิบัติงาน  

ขั้นที่ 6 ประเมินผล ด้านความรู้ ความจ�ำ  ผู้เรียน

สามารถจดจ�ำรูปแบบ ค�ำสั่งและทราบถึงการใช้ค�ำสั่ง

ได้อย่างถูกต้อง ด้านความเข้าใจ ผู้เรียนสามารถใช้ค�ำ

สั่งได้อย่างถูกต้องในการเขียนโปรแกรม ด้านทักษะ

การปฏิบัติ ผู้เรียนสามารถเขียนโปรแกรมจากโจทย ์

ที่ก�ำหนดให้ได้อย่างถูกต้อง

5.	หน่วยฝึกประสบการณ์และฝึกฝน 

ทักษะขั้นสูง เป็นหน่วยที่มีจุดมุ่งหมายเพื่อให้ผู้เรียน

ได้น�ำความรู้ ความเข้าใจในการท�ำงานของโปรแกรมที่

ได้เรยีนมาทัง้หมดมาประยกุต์ใช้ในการปฏบิตัโิครงงาน

ขั้นตอนการด�ำเนินการมีดังนี้ ขั้นที่ 1 แจ้ง

วัตถุประสงค์ บอกขอบข่าย ผู้สอนจะต้องแจ้งให ้

ผู้เรียนทราบว่า จะมีการปฏิบัติโครงงาน กล่าวถึง

วตัถปุระสงค์และขอบข่ายของโครงงาน เกณฑก์ารให้

คะแนน ก�ำหนดส่งงาน และรายละเอียดต่างๆ ขั้นที่ 

2 ก�ำหนดเวลา น�ำเสนอโครงร่าง ให้เวลาผูเ้รียน แต่ละ

กลุ่มหรือเดี่ยว ในการเตรียมตัวเพื่อเขียนโครงงาน  

โดยก�ำหนดเวลาและแจ้งผู้เรียนล่วงหน้า ขั้นที่ 3  

ควบคุม ติดตาม ให้ค�ำปรึกษา ผู้สอนจะต้องท�ำการ

ควบคมุ ตดิตามและให้ผูเ้รยีนรายงานผลความคบืหน้า 

รวมทั้งให้ค�ำปรึกษาเพื่อวางแผนการปฏิบัติโครงงาน

เป็นระยะ ขั้นที่ 4 น�ำเสนอโครงงาน ในช่วงท้ายของ

การศึกษาของภาคการศึกษา ผู้สอนให้ผู้เรียน กลุ่ม/

เด่ียว ทยอยส่งโครงงานที่ได้ปฏิบัติ โดยการส่งและ 

น�ำเสนอโครงงานนั้น ผู้สอนจะต้องมีเกณฑ์ในการน�ำ

เสนอเพื่อปรับปรุงโครงงานด้วย ขั้นที่ 5 ประเมิน  

อาจด�ำเนินการควบคู่ไปกับการน�ำเสนอโครงงาน โดย

การพัฒนาระบบการสอนเพื่อพัฒนาความสามารถในการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์
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ผู้สอนจะต้องก�ำหนดเกณฑ์การประเมินที่ชัดเจน 

และแจ้งให้ผู้เรียนทราบ 

6.	หน่วยวัดและประเมินผล เป็นหน่วยที่มี

จุดมุ่งหมายเพื่อให้ทราบถึงผลการด�ำเนินการ ในการ

พัฒนาและแก้ไขปรับปรุง ตลอดจนเพื่อประเมินผล

การเรียนรู้และฝึกฝนทักษะของผู้เรียน

ขัน้การด�ำเนนิการมดีงันี้ ข้ันที ่1 ประเมินผล 

ประเมินผลระหว่างการสอน ประเมินความรู้ ความจ�ำ 

(จากแบบทดสอบวัดความรู้ ความจ�ำ) ประเมินความ

เข้าใจ (จากแบบทดสอบวดัความเข้าใจ) ประเมนิทกัษะ 

(จากการปฏิบัติ ให้ท�ำและประเมินตามสภาพจริง) 

ประเมินผลงาน (จากการประเมินโครงงาน) ขั้นที่  2   

แจ้งผลการประเมิน ให้ผู้เรียนทราบเป็นระยะ ด้วย

วิธีการต่างๆ เพื่อเป็นข้อมูลไปยังผู้เรียนได้ทราบและ

จะต้องท�ำการปรับปรุง เพิ่มเติมในส่วนใด ขั้นที่ 3   

วิเคราะห์ผลการประเมิน เพื่อน�ำไปเป็นข้อมูลในการ

ปรับปรุง ทั้งผู้สอนและผู้เรียนในการพัฒนาครั้งต่อไป  

ขั้นที่ 4 ประเมินผลเพื่อการตัดสิน เพื่อวัดผลการ

เรยีน ในการวดัผลสมัฤทธิจ์ากการด�ำเนนิกจิกรรมการ

เรียนการสอน

3.	ประสิทธิภาพของระบบการสอน 

	 ผลการประเมินประสิทธิภาพระบบการ

สอนเพื่อพัฒนาความสามารถในการเขียนโปรแกรม

คอมพิวเตอร์ส�ำหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา 

ตอนต้น จากการน�ำไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่าง  

คือนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียน

สตรวีทิยา กรงุเทพฯ ห้องเรยีนผูม้คีวามสามารถพเิศษ

ด้านคณิตศาสตร์-วิทยาศาสตร์ 1 ห้องเรียน จ�ำนวน 

35 คน ปีการศึกษา 1/2555 เป็นระยะเวลา 16 

สัปดาห์ (1 ภาคการศึกษา) พบว่าแต่ละด้าน มีดังนี้

1)	ด้านความรู้ ความจ�ำ พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีผลการทดสอบหลังเรียน สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัย

ส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ดังแสดงในตารางที่ 1

N คะแนนเต็ม X S.D. t-test

ก่อนเรียน 35 15 5.34 1.282

34.283*

หลังเรียน 35 15 13.14 1.004

* ระดับนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ  .05

2)	ด้านความเข้าใจ พบว่า กลุ่มตัวอยา่งมผีลการทดสอบหลงัเรยีน สงูกวา่กอ่นเรียนอยา่งมีนยัส�ำคญั

ทางสถิติที่ระดับ .05 ดังแสดงในตารางที่ 2

N คะแนนเต็ม X S.D. t-test

ก่อนเรียน 35 15 5.86 1.264

31.573*

หลังเรียน 35 15 12.89 1.051

* ระดับนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ  .05
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3)	ด้านทักษะการปฏิบัติ พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีผลการทดสอบหลังเรียน สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัย

ส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ดังแสดงในตารางที่ 3

N คะแนนเต็ม X S.D. t-test

Pretest 35 20 6.91 1.541

48.625*

Posttest 35 20 17.23 1.262

* ระดับนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ  .05

อภิปรายผล

ผลส�ำเรจ็จากการน�ำระบบการสอนไปทดลอง

ใช้กับกลุ่มตัวอย่าง คือ

1)	ระบบการสอนทีถ่กูออกแบบให้สอดคล้อง  

ครอบคลุมกับลักษณะและธรรมชาติของผู้เรียน ใน

การเรียนเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่ประกอบด้วย

ลักษณะผู้เรียนที่มีความเหมาะสม ดังเช่นการศึกษา

ของ ยาใจ สิงห์มณีฉาย (2547: 125) ที่ได้ระบุ

คุณลักษณะของนักเขียนโปรแกรม 3 ด้าน คือ  

1) ด้านความรู้ ได้แก่ การมีความรู้เกี่ยวกับโปรแกรม

โดยเฉพาะ ความรู้เก่ียวกับแนวคิดหรือแนวทางการ

แก้ไขปัญหา และความรูใ้นภาษาคอมพิวเตอร์ 2) ด้าน

ความสามารถ ได้แก่ สามารถคิดและท�ำงานอย่างเป็น

ขั้นตอนและเป็นระบบ การมีตรรกะที่ดีในการคิด

ออกแบบและเขียนโปรแกรม สามารถอ่านท�ำความ

เข้าใจพร้อมทราบลักษณะการท�ำงาน ล�ำดับขั้นตอน

การท�ำงานต่างๆ สามารถเรยีนรูด้้วยตนเองโดยขวนขวาย

หาความรู้ด้วยวิธีต่างๆ และสามารถเขียนโปรแกรม 

ที่มีการป้องกันข้อผิดพลาดและรองรับในอนาคต  

3) ด้านบุคลิกภาพ ได้แก่ มีความรับผิดชอบในการ

ท�ำงาน มีใจรักในงานที่ท�ำ  (รักงาน Programming 

และมคีวามสขุในการเขยีนโปรแกรม) มคีวามพากเพยีร 

มุ่งมั่นพยายามในการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า เป็นคน 

ละเอียดรอบคอบและกระตือรือล้นในการท�ำงาน   

ประกอบกับครูผู้สอนที่มีศักยภาพจะต้องมีคุณสมบัติ

ตรงกับการศึกษาของอ้อ แซ่อั๊ง (2542: 95) เช่น   

1) การมคีณุวฒุด้ิานคอมพวิเตอร์ ได้แก่ คอมพวิเตอร์

ศึกษา วิทยาการคอมพิวเตอร์ เทคโนโลยีสารสนเทศ 

หรือวิศวกรรมคอมพิวเตอร์ 2) ด้านโปรแกรม 

คอมพิวเตอร์ ได้แก่ คอมพิวเตอร์โปรแกรมมิ่งภาษา

ต่างๆ และการวิเคราะห์ ออกแบบระบบ 3) ด้าน 

ความสามารถและทักษะการสอน ได้แก่  การค้นคว้า

หาความรูใ้หม่ กระตอืรอืล้นในการรบัผดิชอบการสอน 

มีความแม่นย�ำและละเอียดลกึซ้ึงในเนือ้หาวชิาทีส่อน 

วางแผนเพือ่เตรยีมการสอน สอนได้หลายรปูแบบและ

มีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้  

2)	องค์ประกอบและขั้นตอนการท�ำงาน 

ของระบบ มีการท�ำงานที่สอดคล้องประสานกันอย่าง

ดี ซึ่งใช้หลักการ “วิธีเชิงระบบ” เป็นแนวคิดที่ใช้ใน

การจัดสิ่งต่างๆ ให้เป็นระเบียบเพื่อน�ำไปสู่เป้าหมาย 

ที่ต้องการ ซึ่งต้องอาศัยความสามารถในการจ�ำแนก

แยกแยะองค์ประกอบที่ส�ำคัญของสิ่งนั้น และการจัด

ความสัมพันธ์ขององค์ประกอบเหล่านั้นให้ส่งเสริม 

กนัอย่างเป็นระเบยีบโดยทีม่องว่า ระบบควรประกอบ

ไปด้วยส่วนส�ำคัญอย่างน้อย 3 ส่วนคือ (ทิศนา  

แขมมณี, 2552: 199)

1.	 ตัวป้อน (Input)

คือองค์ประกอบต่างๆ ของระบบนั้นหรือ 

อีกนัยหนึ่ง ก็คือสิ่งต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับระบบนั้น  

องค์ประกอบนั้น องค์ประกอบต่างๆ ของระบบใด

การพัฒนาระบบการสอนเพื่อพัฒนาความสามารถในการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์
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ระบบหนึ่งจะมีจ�ำนวนและความส�ำคัญมากน้อย 

เพยีงใด มกัขึน้อยูก่บัความรู ้ความคิด และประสบการณ์

ของผู้จัดระบบ

2. กระบวนการ (Process)

หมายถงึ การจัดความสมัพนัธ์ขององค์ประกอบ

ต่างๆ ของระบบให้มีลักษณะที่เอื้ออ�ำนวยต่อการ 

บรรลเุป้าหมาย ระบบใดระบบหนึง่อาจมอีงค์ประกอบ

เหมือนกันแต่อาจมีลักษณะของการจัดความสัมพันธ์

แตกต่างกนัได้ แล้วแต่ความคิด ความรู ้และประสบการณ์

ของผู้จัดระบบ

3.	 ผลผลิต (Product)

ผลผลิต คือ ผลที่เกิดขึ้นจากกระบวนการ

ด�ำเนนิงาน  หากผลผลติทีเ่กดิขึน้เป็นไปตามเป้าหมาย

ที่ก�ำหนดไว้ แสดงว่า ระบบนั้นมีประสิทธิภาพ หาก

ผลทีเ่กดิขึน้ไม่เป็นไปตามทีค่าดหวงั แสดงว่าระบบนัน้

ยังมีจุดบกพร่อง ควรที่จะพิจารณาแก้ไขปรับปรุง

กระบวนการหรือตัวป้อนซึ่งเป็นเหตุให้เกิดผลนั้น

ส่วนประกอบทั้ง 3 ส่วนน้ี ถือว่าเป็นส่วน

ประกอบเบ้ืองต้นของระบบ ระบบที่สมบูรณ์ ควร 

จะมีส่วนส�ำคัญเพิ่มขึ้นอีก 2 ส่วน คือ

4. กลไกควบคุม (Control)

คือ กลไกหรือวิธีการที่ใช้ในการควบคุมหรือ

ตรวจสอบกระบวนการ ให้เป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพ

5. ข้อมูลป้อนกลับ (Feedback)

หมายถึง ข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์ความ

สมัพนัธ์ระหว่าผลผลิตกบัจดุมุง่หมายซึง่จะเป็นข้อมลู

ป้อนกลับไปสู่การปรับปรุงกระบวนการและตัวป้อน  

ซึ่งสัมพันธ์กับผลผลิตและเป้าหมายนั้น ระบบที่ 

สมบูรณ์แบบ จึงมีลักษณะดังแสดงในแผนภาพที่ 2

ภาพที่ 2  องค์ประกอบของระบบที่สมบูรณ์

3)	ระบบที่มีประสิทธิภาพ วิชาการเขียน

โปรแกรมคอมพิวเตอร์ เป็นวิชาที่เน้นในด้านทักษะ

การปฏิบัติทีมุ่่งเน้นการจดักจิกรรมให้ผูเ้รยีนเกดิทกัษะ 

ซึ่งสอดคล้องกับ นวลจิตต์ เชาวกีรติพงศ์ (2551) 

กล่าวถึง การเรียนรู้ด้านทักษะการปฏิบัติ เป็นการ 

เรียนรู้ที่เกี่ยวข้องกับการใช้ร่างกายท�ำกิจกรรมอย่าง

ใดอย่างหน่ึง เพื่อให้เกิดงานหรือผลผลิตตามวัตถ ุ

ประสงค์ในการจดัการเรียนรู้ ผู้เรียนประสบความส�ำเร็จ

ในการเรียนรู้ มีการพัฒนาด้านทักษะปฏิบัติ ผู้สอน 

จะต้องด�ำเนนิการให้ผูเ้รยีนได้ลงมอืปฏบิตัแิละฝึกฝน

กลไกควบคุม

ตัวป้อน กระบวนการ ผลผลิต

ข้อมูลย้อนกลับเพื่อปรับปรุงแก้ ไข
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การท�ำงาน  ในขณะเดียวกัน  เพื่อเอื้อให้เกิดผลการ

ท�ำงานที่มีประสิทธิภาพที่สุด ทั้งนี้เพราะการมีความรู้

เกี่ยวกับงานที่ท�ำจะให้ผู ้เรียนปฏิบัติงานได้อย่าง 

ถูกต้อง  และการที่จะมีทักษะปฏิบัติที่ดีได้จะต้องเกิด

จากการได้ฝึกฝน คือ การกระท�ำซ�้ำๆ กันหลายๆ ครั้ง 

ต้องอาศยัความอดทน การสังเกต และความละเอียด

ลออซึ่งเป็นลักษณะนิสัยที่ดีเป็นปัจจัยส�ำคัญที่จะท�ำ 

ใหผู้เ้รยีนประสบความส�ำเรจ็ในการเรยีนรูไ้ด้ ประเดน็

นี้อาจท�ำให้ผู้สอนบางคนเกิดความเข้าใจที่สับสน ใน

การสอนทกัษะการปฏบิตั ิ โดยการจดักจิกรรมให้ความ

รู้เกี่ยวกับการท�ำงาน โดยละเลยการจัดกิจกรรมให้ผู้

เรยีนได้ลงมอืปฏบิตั ิเป็นการฝึกหดัและจดัสถานการณ์

ให้ผู้เรียนได้ฝึกฝนทักษะปฏิบัตินั้นจนเกิดเป็นความ

ช�ำนาญ นอกจากนี้ยังเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้มีส่วน

ร่วมในการจัดการเรียนการสอน ทั้งในด้านการปฏิบัติ

งานที่ผู ้เรียนได้มีการร่วมมือกัน ซึ่งสอดคล้องกับ   

รววีรรณ ศรีคร้ามครัน (2551: 262) กล่าวถงึการเรยีน

แบบร่วมมอื (Cooperative Learning) นัน้ จะส่งเสรมิ

ให้นักเรียนที่เรียนในกลุ่มรู ้จักการท�ำงานร่วมกัน   

ช่วยเหลือกันและกันเพื่อให้งานของกลุ่มประสบ 

ความส�ำเร็จ ลักษณะการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ

ร่วมมอืนีเ้ป็นอกีรปูแบบหนึง่ทีจ่ดักิจกรรมการเรยีนรูท้ี่

เน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญ และมีการน�ำเทคโนโลยี เข้ามา

มส่ีวนร่วมในการจดัการเรียนการสอน โดยอาศยัสังคม

ออนไลน์ (Social Network) ให้ผู้เรียนและผู้สอนได้

มกีารตดิต่อสือ่สาร สนทนาแลกเปล่ียน และสอบถาม

ข้อสงสัยนอกเหนือจากเวลาเรียนปกติ ซึ่งสอดคล้อง

กบัการศกึษาของ ทนดัดา คุณสนอง (2553) ได้ท�ำการ

จดัการเรยีนการสอนตามแนวตอนสตรัคตวิสิต์บนเครือ

ข่ายสังคม เรื่อง การเขียนโปรแกรมภาษาซี ส�ำหรับ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนศรีธรรมราช

ศึกษา พบว่า การจัดการเรียนการสอนตามแนวคอน

สตรัคติวิสต์ที่พัฒนาขึ้น ได้น�ำ  Facebook และ 

Application ของ Facebook มาใช้ โดยให้นักเรียน

ได้แลกเปล่ียนเรียนรู้และร่วมกันแก้ไขปัญหาตาม

สถานการณ์ที่ได้รับผ่านกิจกรรมแต่ละสัปดาห ์ ซึ่งท�ำ 

ให้โครงสร้างทางปัญญาของนกัเรยีนทีส่ร้างขึน้โดยการ

ตคีวามหมายทีแ่ตกต่างกนัตามประสบการณ์ของแต่ละ

คนที่มอยู่เพื่อคลี่คลายสถานการณ์ที่เป็นปัญหา เกิด

เป็นการสร้างความรู้ด้วยตนเองและเรียนรู้อย่างมี 

ความหมาย และเมื่อผู้เรียนเกิดความช�ำนาญ เกิด

ทักษะที่เพิ่มเติมมากขึ้น ก็จะเข้าสู่การปฏิบัติโครงงาน 

ซ่ึงเป็นการฝึกประสบการณ์ข้ันสงู ทีจ่ะสามารถประเมนิ

ผู้เรียนได้ว่า เมื่อผ่านการศึกษาเนื้อหามาแล้ว ต้อง

สามารถประยุกต์ใช้ความรู้ ความเข้าใจ และความ

สามารถในการปฏิบัติโครงงานได้

ข้อเสนอแนะ

1.	 การน�ำระบบไปใช้ควรมกีารพฒันา ปรบัปรงุ

ให้สอดคล้องกับ ความต้องการ สภาพแวดล้อมและ

บริบทของสถานศึกษาแต่ละแห่งเพื่อความเหมาะสม

กับสถาบันการศึกษานั้นๆ

2.	 การน�ำระบบไปใช้ อาจมีการเพิ่ม-ลด 

กระบวนการ ขั้นตอน ของแต่ละหน่วยย่อยของ 

ระบบให้มีประสิทธิภาพ และสอดคล้องกับความ 

ต้องการที่จ�ำเป็น
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