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บทคัดย่อ

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) ศึกษาคุณภาพระบบงานสารสนเทศเพื่อการบริหารของสถานศึกษา

ขั้นพื้นฐาน 2) ศึกษาประสิทธิผลของการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และ 3) ศึกษา 

ความสัมพันธ์ระหว่างระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา

ขั้นพื้นฐาน สังกัดเทศบาลจังหวัดประจวบคีรีขันธ์  กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน 

ทีป่ฏบิติังานสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน ก�ำหนดขนาดของกลุม่ตวัอย่างโดยใช้ตารางของของ Krejcie  and Morgan  

และเลือกโดยวิธีสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) จ�ำแนกเป็น  ผู้บริหารสถานศึกษา 22 คน และ

ครูผู้สอน 241 คน เครื่องมือที่ใช้ ได้แก่ แบบสอบถามมาตรส่วนประมาณค่า 5 ระดับ สถิติที่ใช้วิเคราะห์ 

ข้อมูลได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน

ผลการวิจัยพบว่า 1) คุณภาพของระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

อยู่ในระดับมากทุกด้าน 2)	 ประสิทธิผลของการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อยู่ในระดับ 

มากทุกด้าน 3) ความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพของระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารกับประสิทธิผลของ 

การบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดเทศบาลจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ในภาพรวมมี 

ความสัมพันธ์ทางบวกในระดับสูง อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

ค�ำส�ำคัญ: ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร/ คุณภาพของระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร/ กระบวนการจัด

ท�ำระบบสารสนเทศ/ การบริหารงานวิชาการ  
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Abstract

The purposes of research were 1) to study quality of information system for management 

in schools under municipality. 2) To study efficiency of academic management in school under 

municipality. 3) To study the relationship between information system for management and 

efficiency of academic management in school under municipality in Prachuapkhirikhan province. 

The research examples were 22 school administrators, 241 teachers. Data gathering instrument 

was 5 rating scales questionnaire. Statistics using to analyze data were frequency, percentage, 

means, standard deviation and Pearson’s correlation.

Research results revealed as follows: 1) The quality of information system for management 

in school under municipality, allaspects were at more level. 2) Efficiency of academic management 

in school under municipality, over all was at more level and each aspect was at more level.  

3)  The relationship between quality of information system for management and efficiency of 

academic management had statistic significant at .01 

Keywords:  Information System for managemen/ Quantity of  Information System for management/

Procession  to manage Information System/ Executive expertise  

บทน�ำ

ปัจจุบันการพัฒนาคุณภาพการศึกษาจ�ำเป็น

อย่างยิ่งที่จะต้องบริหารจัดการศึกษาในเชิงคุณภาพ 

โดยมีระบบสารสนเทศเป็นกลไกส�ำคัญที่ส่งเสริม 

และผลักดันให้กระบวนการท�ำงานในทุกระดับของ

บุคลากรที่เกี่ยวข้องด�ำเนินไปอย่างเป็นระบบ โดย

ระบบข้อมูลสารสนเทศมีความจ�ำเป็นต่อการด�ำเนิน

งานของสถานศึกษา นับตั้งแต่การก�ำหนดปรัชญาการ

ศึกษา ทิศทาง เป้าหมาย การด�ำเนินงาน การรวบรวม

และการวิเคราะห์เพือ่จัดล�ำดบัความส�ำคญัของปัญหา   

การจัดท�ำแผนพัฒนาแม่บทหรือธรรมนูญโรงเรียน 

จนถึงการท�ำแผนพัฒนาเข้าสู่มาตรฐาน (ส�ำนักงาน

คณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ, 2546: 3)

ระบบสารสนเทศในสถานศึกษาเป็นงานท่ีใช้

พัฒนาสถานศึกษาสู่ความมีมาตรฐาน สถานศึกษาที่มี

ระบบสารสนเทศที่ดีมีคุณภาพ ย่อมส่งเสริมและ 

ผลักดันให้กระบวนการด�ำเนินงานการบริหารจัดการ

ในสถานศึกษาด�ำเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ ระบบ

สารสนเทศเพือ่การบรหิาร (Management Information 

System) หรือ MIS จึงนับเป็นสิ่งส�ำคัญในการบริหาร

งานของสถานศึกษา เพื่อช่วยให้ผู้บริหารสามารถ 

ด�ำเนนิงานด้านต่างๆ อย่างมปีระสทิธภิาพ ดงัค�ำกลา่ว

ของ ประสงค์ สว่างแวว (2543: 17) ที่ว่า “ผู้ที่มี

ข้อมลูอยูใ่นมอื คอื ผูม้อี�ำนาจ” ซึง่เป็นอ�ำนาจของการ

ต่อรองและการได้เปรียบในการแข่งขัน ดังน้ันผู้ที่มี

ข้อมูลที่ถูกต้องและเพียงพอเท่าน้ันที่จะตัดสินใจได้

อย่างถกูต้องและรวดเรว็ในทกุๆ สถานการณ์ และเป็น

สิ่งที่ช่วยเสริมสร้างวิสัยทัศน์ให้แก่ผู้บริหารให้เป็น 

ผู้ที่มีความไวในการสังเกตเห็นสิ่งที่เปลี่ยนแปลงใน

อดีต ซึ่งจะส่งผลเชื่อมโยงกับปัจจุบันและสัมพันธ์กับ

สิง่ทีจ่ะเกดิขึน้ในอนาคต รูจ้กัน�ำระบบสารสนเทศเพ่ือ

มาใช้ให้เกดิประโยชน์ในการวนิจิฉยั ตดัสนิใจวางแผน

และด�ำเนินการต่างๆ ในองค์การให้มีประสิทธิภาพ     
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การใช้ระบบสารสนเทศในสถานศกึษา พบว่า

สถานศึกษายังไม่สามารถมีและใช้ข้อมูลสารสนเทศ

เพือ่การบรหิาร และการปฏบิตังิานขององค์กรได้อย่าง

มีประสิทธิภาพ กล่าวคือ มีข้อมูลไม่เพียงพอ ไม่เป็น

ปัจจุบัน   ไม่ทันต่อการใช้งาน ข้อมูลไม่ถูกต้องและ 

ไม่ตรงกบัความต้องการของผูใ้ช้ สาเหตสุ�ำคญัประการ

หนึ่งเป็นเพราะผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบยัง

ได้รบัการพฒันาในด้านนีค่้อนข้างน้อย ท�ำให้ยงัมคีวาม

รู้ความเข้าใจในการจัดและใช้ข้อมูลสารสนเทศอย่าง

เป็นระเบียบไม่ดีพอ อีกทั้งยังขาดความตระหนักใน

ความส�ำคญัของข้อมูลสารสนเทศทีจ่�ำเป็นต้องใช้เพือ่

การบริหารและการปฏิบัติงานอีกด้วย (กรมวิชาการ, 

2545: 20) การที่สถานศึกษามีระบบสารสนเทศท่ี 

ไม่ดีพอ จงึมผีลกระทบโดยตรงต่อการพฒันาการศกึษา 

ตั้งแต่การเริ่มต้นการวางแผน จนกระทั่งน�ำไปสู่การ

ด�ำเนนิงานไปยงัเป้าหมาย อนัจะน�ำมาซึง่ความล้มเหลว

ในการจัดการศึกษาของสถานศึกษา

ระบบสารสนเทศจงึถอืเป็นกลไกส�ำคญัส�ำคญั

ในการบริหารงานในสถานศึกษาโดยเฉพาะอย่างยิ่ง 

การบรหิารงานวชิาการ ซ่ึงเป็นงานหลักของสถานศกึษา 

เนือ่งจากประกอบด้วย การพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา 

การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ การวัดผล ประเมินผล 

และการเทียบโอนผลการเรียน การวิจัยเพื่อพัฒนา

คุณภาพการศึกษา การพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและ

เทคโนโลยีทางการศึกษา การพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ 

การนิเทศการศึกษา การแนะแนวการศึกษา และ 

การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

ขอบข่ายและภารกจิของการบรหิารงานวิชาการดงักล่าว 

หากมีการจัดระบบสารสนเทศที่ถูกต้อง จะท�ำให้การ

บริหารวิชาการในโรงเรียนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ

และประสิทธิผล ด้วยความส�ำคัญของการบริหารงาน

วิชาการและประโยชน์ของระบบสารสนเทศดังกล่าว 

ผู้วจิยัจงึได้มี ความสนใจในการศกึษาเกีย่วกบัคณุภาพ

ของระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร ประสิทธิผลการ

บริหารวิชาการ และความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพ

ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารกับประสิทธิผล 

การบริหารงานวิชาการ โดยเลือกท�ำการศึกษาจาก

โรงเรียนสังกัดเทศบาล   จังหวัดประจวบคีรีขันธ ์ 

เพ่ือน�ำข้อค้นพบท่ีได้จากการวิจยั มาปรับปรุงการบริหาร

จัดการระบบสารสนเทศ และการบริหารงานวิชาการ

ของสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

วัตถุประสงค์

1.	 เพื่อศึกษาคุณภาพระบบสารสนเทศเพื่อ

การบริหารของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดเทศบาล

ในจังหวัดประจวบคีรีขันธ์

 2.	เพ่ือศึกษาประสิทธผิลของการบรหิารงาน

วิชาการของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดเทศบาลใน

จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 

 3.	เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพ

ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารกับประสิทธิผลการ

บริหารงานวิชาการของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด

เทศบาลในจังหวัดประจวบคีรีขันธ์

ค�ำถามการวิจัย

1.	 คุณภาพของระบบสารสนเทศเพื่อการ

บริหารของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดเทศบาล  

ในจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ อยู่ในระดับใด

2.	 ประสิทธิผลของการบริหารงานวิชาการ

ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดเทศบาล ในจังหวัด

ประจวบคีรีขันธ์ อยู่ในระดับใด

3.	 คุณภาพของระบบสารสนเทศเพื่อการ

บริหารมีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลการบริหารงาน

วิชาการของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดเทศบาล 

ในจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ หรือไม่
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ขอบเขตของการวิจัย

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 1.1	 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย

	 	 ประชากรทีใ่ช้ในการวจิยัคร้ังนี ้ได้แก่  

บุคลากรทางการศึกษา ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

สังกัดเทศบาลในจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ จ�ำนวน  

301 คน ซึ่งผู้ให้ข้อมูล จ�ำแนกเป็น 2 กลุ่ม คือ  

1) ผู้บริหารสถานศึกษา จ�ำนวน 22 คน 2) ครูผู้สอน

ที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดเทศบาล

ในจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ จ�ำนวน 279 คน

	 1.2	 กลุ่มตัวอย่าง

	 	 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่   ผู ้บริหาร 

สถานศึกษา และครูผู้สอนที่ปฏิบัติงานสถานศึกษา 

ขัน้พืน้ฐาน ก�ำหนดขนาดของกลุม่ตวัอย่างโดยใช้ตาราง

ของของ Krejcie and Morgan (อ้างถึงใน พิชิต   

ฤทธิจ์รญู, 2547: 119) และเลอืกโดยวธีิสุม่อย่างง่าย 

(Simple Random Sampling) จ�ำแนกเป็น  2  กลุ่ม  

คือ 1) ผู ้บริหารสถานศึกษา จ�ำนวน   22 คน  

2) ครูผู้สอนที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

สังกัดเทศบาลในจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ จ�ำนวน   

241  คน

	 1.3	 ตัวแปรที่ศึกษา

	 	 1.3.1	ตัวแปรอิสระ ได้แก่  ระบบ

สารสนเทศเพื่อการบริหาร ซึ่งประกอบด้วย 5 ด้าน 

ดังนี้ 1) การเก็บรวบรวมข้อมูล 2) การตรวจสอบ

ข้อมูล 3) การจัดกระท�ำข้อมูล 4) การจัดเก็บข้อมูล

สารสนเทศ 5) การน�ำข้อมูลสารสนเทศไปใช้

	 	 1.3.2	 ตวัแปรตาม ได้แก่ ประสิทธผิล

ของการบริหารงานวิชาการ ตามกรอบการบริหารงาน

วิชาการ ของกระทรวงศึกษาธิการ ดังนี้ 1) การพัฒนา

หลักสูตรสถานศึกษา 2) การพัฒนากระบวน 

การเรียนรู้ 3) การวัดผล ประเมินผล และการเทียบ

โอนผลการเรียน 4) การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพ 

การศกึษา 5) การพฒันาสือ่ นวตักรรมและเทคโนโลยี

ทางการศึกษา 6) การพัฒนาแหล่งการเรียนรู ้  

7) การนิเทศการศึกษา 8) การแนะแนวการศึกษา  

9) การพัฒนาระบบประกันคุณภาพายในสถานศึกษา

กรอบแนวคิดในการวิจัย

จากการศึกษาแนวคิดระบบสารสนเทศ 

เพื่อการบริหารและประสิทธิผลของการบริหารงาน

วชิาการ ผูว้จิยัได้ก�ำหนดตวัแปรอสิระและตวัแปรตาม

ในการวิจัยครั้งนี้ โดยใช้แนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการ

จัดระบบสารสนเทศทางการศึกษาตามที่ส�ำนักงาน 

คณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ  (2546: 5)  

และประสิทธิผลของการบริหารงานวิชาการ ตาม 

กรอบการบรหิารงานวชิาการ ของกระทรวงศกึษาธกิาร 

(2546: 39)  

ความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพของระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร

อัญชลี ทาทอง - กาญจนา บุญส่ง
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ผู้วิจัยได้น�ำแนวคิด ทฤษฎีดังกล่าวมาประมวลเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัยและน�ำเสนอในแผนภาพ

ดังนี้

วิธีการศึกษา

เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมลูในการ

วิจัยครั้งนี้  เป็นแบบสอบถามผู้บริหาร  และครูผู้สอน

ทีป่ฏบิตังิานของสถานศึกษาขัน้พ้ืนฐาน  สังกัดเทศบาล

จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นโดยมีวิธีการ

สร้างและลักษณะของเครื่องมือดังนี้

1.	การสร้างเครื่องมือ

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ 

แบบสอบถามเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพ

ของระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารกับประสิทธิผล

ของการบรหิารงานวชิาการ ของสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน 

สังกัดเทศบาล จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ เป็นแบบ

มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale)  ซึ่ง

มีวิธีสร้าง ดังนี้  

	 1.1	 ศึกษาค้นคว้า จากเอกสาร ทฤษฎี

ต่างๆ และจากผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

	 1.2	 ก�ำหนดกรอบแนวคิดในการสร้าง

เครื่องมือวิจัย

ความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพของระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร

อัญชลี ทาทอง - กาญจนา บุญส่ง

ตัวแปรอิสระ

ตัวแปรตาม

ประสิทธิผลของ

การบริหารงานวิชาการ

   1.	 การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา

   2.	 การพัฒนากระบวนการเรียนรู้

	 3.	 การวัดผล ประเมินผล และการ 

	 	 เทียบโอนผลการเรียน

	 4.	 ก า ร วิ จั ย เพื่ อพัฒนา คุณภาพ 

	 	 การศึกษา

	 5.	 การพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและ 

	 	 เทคโนโลยีทางการศึกษา

	 6.	 การพัฒนาแหล่งการเรียนรู้

   7.	 การนิเทศการศึกษา

   8.	 การแนะแนวการศึกษา

   9.	 การพัฒนาระบบประกันคุณภาพ 

	 	 ภายในสถานศึกษา

ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร

   1.	 การเก็บรวบรวมข้อมูล

   2.	 การตรวจสอบข้อมูล

   3.	 การจัดกระท�ำข้อมูล

   4.	 การจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศ

   5.	 การน�ำข้อมูลสารสนเทศไปใช้

วารสารศิลปากรศึกษาศาสตร์วิจัย
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	 แบบสอบถามที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูล

แบ่งออกเป็น 3  ตอน คือ

	 ตอนที่ 1 แบบสอบถามสถานภาพของ 

ผู้ตอบได้แก่ เพศ ระดับการศึกษา ต�ำแหน่ง และ

ประสบการณ์ในการท�ำงานของผู้ตอบแบบสอบถาม  

เป็นแบบส�ำรวจรายการ (Check List)

	 ตอนท่ี  2  แบบสอบถามเกีย่วกบัคณุภาพ

ของระบบสารสนเทศเพือ่การบรหิาร ตามความคดิเห็น

ของผู้บริหาร  และครูผู้สอนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

แยกเป็น 5 ด้าน คือ 1) การเก็บรวบรวมข้อมูล  

2) การตรวจสอบข้อมูล 3) การจัดกระท�ำข้อมูล   

4) การจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศ 5) การน�ำข้อมูล

สารสนเทศไปใช้  มลีกัษณะเป็นมาตราส่วนค่า 5 ระดบั 

(Rating Scale) ดังนี้

	 ระดับ 5 หมายถึง สถานศึกษามีคุณภาพ

ของระบบสารสนเทศ  ในระดับมากที่สุด

	 ระดับ 4 หมายถึง สถานศึกษามีคุณภาพ

ของระบบสารสนเทศ  ในระดับมาก

	 ระดับ 3 หมายถึง สถานศึกษามีคุณภาพ

ของระบบสารสนเทศ ในระดับปานกลาง

	 ระดับ 2 หมายถึง สถานศึกษามีคุณภาพ

ของระบบสารสนเทศ ในระดับน้อย

	 ระดับ 1 หมายถึง สถานศึกษามีคุณภาพ

ของระบบสารสนเทศ ในระดับน้อยที่สุด

	 ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธ ิ

ผลของการบริหารงานวิชาการ ตามกรอบที่กระทรวง

ศึกษาธิการก�ำหนดใน 9 ด้าน ได้แก่ การพัฒนา 

หลักสูตรสถานศึกษา การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

การวัดผลประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน  

การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา การพัฒนาสื่อ 

นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา การพัฒนา

แหล่งการเรียนรู้ การนิเทศการศึกษา การแนะแนว 

การศึกษา การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษา

2.	 ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ/ปรับปรุง 

แก้ไข

	 2.1	 จัดท�ำแบบสอบถามฉบับร่าง โดย

เขียนข้อค�ำถามฉบับร่างให้ครอบคลุมนิยามกรอบ

แนวคิด  น�ำเสนอ อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์  เพื่อ

ตรวจสอบแก้ไขข้อบกพร่อง

	 2.2	 ปรบัปรงุแบบสอบถามตามทีอ่าจารย์

ที่ปรึกษาเสนอแนะ แล้วเสนอผู้เช่ียวชาญ จ�ำนวน  

3 คน คือ 1) ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ปัญญา ทองนิล  

2) ผู้ช่วยศาสตรจารย์ ดร.อัญชนา  พานิช 3) นางสาว

นุสรณ์จิต ธรรมศิริ ตรวจสอบความเที่ยงตรง เชิง

เน้ือหา (Content Validity) โดยให้ผูเ้ช่ียวชาญพิจารณา

แบบสอบถาม ลงความเหน็และให้คะแนน แล้ววเิคราะห์

หาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Congruence: 

IOC) เพื่อวัดความเที่ยงตรง (สุวิมล ติรกานนท์,  

2543: 129-134) แบบสอบถามมีค่า IOC เท่ากับ 

0.86

	 2.3	 น�ำแบบสอบถามทีผ่่านการตรวจสอบ

ของผูเ้ชีย่วชาญไปปรบัปรงุแก้ไข แล้วน�ำเสนออาจารย์

ที่ปรึกษาตรวจอีกครั้ง

3.	 ทดลองใช้เครื่องมือ

	 3.1	 น�ำแบบสอบถามที่ได้ปรับปรุงแล้ว 

ไปทดลองใช้กับบุคลากรทางการศึกษา ในโรงเรียนที่

ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง คือ 1)โรงเรียนเทศบาล 1 วัดแก่น

เหล็ก 2) โรงเรยีนเทศบาล 2 วดัพระทรง 3) โรงเรยีน

เทศบาล 3 วัดจันทราวาส 4) โรงเรียนเทศบาล 4  

วัดไชยสุรินทร์ จ�ำนวน 30 คน เพื่อวิเคราะห์หาค่า

ความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม ได้ค่าความเชื่อมั่น

เท่ากับ 0.95

	 3.2	 จัดพิมพ์แบบสอบถามเพื่อน�ำไปใช้

ในการเกบ็รวบรวมข้อมลูกบักลุม่ตวัอย่างของประชากร 

ใช้เวลาในการรวบรวมข้อมูล ตั้งแต่วันที่ 1-30 

พฤศจกิายน พ.ศ. 2555 โดยแจกแบบสอบถามจ�ำนวน 

263 ชุด ได้คืน 263 ชุด

ความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพของระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร

อัญชลี ทาทอง - กาญจนา บุญส่ง
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4.	 เก็บรวบรวมข้อมูล

	 4.1 ผู้วิจัยท�ำการติดต่อคณะครุศาสตร์  

มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี เพื่อขอหนังสือขอความ

ร่วมมือในการตอบแบบสอบถามถึงสถานศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน สังกัดเทศบาลในจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 

ทั้งหมด ในการขออนุญาตแจ้งวัตถุประสงค์ และ 

ขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม และนัด

หมายกับผู้บริหารโรงเรียนถึงวัน เวลาที่จะเก็บข้อมูล

	 4.2 ผู้วิจัยด�ำเนินการน�ำแบบสอบถาม  

พร้อมหนังสือขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวม  

ข้อมลูจากคณะครศุาสตร์  มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบรีุ 

ไปยังสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดเทศบาลในจังหวัด

ประจวบคีรีขันธ์ ที่ได้รับการสุ่มเป็นกลุ่มตัวอย่าง โดย

ผู้วิจัยด�ำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง 

ผลการศึกษา

1. ผลการวิเคราะห์คุณภาพของระบบ 

สารสนเทศเพื่อการบริหารของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

สงักดัเทศบาลในจงัหวดัประจวบครีขีนัธ์ พบว่า คณุภาพ

ของระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารของสถานศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน สังกัดเทศบาลในจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 

ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยด้านการเก็บรวบรวม

ข้อมูล ด้านการตรวจสอบข้อมูล ด้านการจัดกระท�ำ

ข ้อมูล ด้านการจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศ และ 

ด้านการน�ำข้อมูลสารสนเทศไปใช้ อยู่ในระดับมาก  

ดังตาราง

คุณภาพของระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร X S.D. ระดับ

1.	 การเก็บรวบรวมข้อมูล (X
1
) 3.76 0.55 มาก

2.	 การตรวจสอบข้อมูล (X
2
) 3.67 0.57 มาก

3.	 การจัดกระทำ�ข้อมูล (X
3
) 3.70 0.60 มาก

4.	 การจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศ (X
4
) 3.67 0.56 มาก

5.	 การนำ�ข้อมูลสารสนเทศไปใช ้(X
5
) 3.62 0.61 มาก

เฉลี่ย 3.69 0.50 มาก

2.	 ผลการวิเคราะห์ประสิทธิผลของการ 

บริหารงานวิชาการของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด

เทศบาลในจังหวดัประจวบครีขีนัธ์ พบว่า ประสทิธผิล

การบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  

สังกัดเทศบาลในจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ในภาพรวม

อยู ่ ในระดับมาก โดยด้านการพัฒนาหลักสูตร 

สถานศึกษา ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู ้  

ด้านการวัดผล ประเมินผล และการเทียบโอนผล 

การเรียน  ด้านการวิจัยและพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

ด้านการพัฒนาสื่อ   นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อ 

การศึกษา ด้านการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ ด้านการนิเทศ

การศึกษา ด้านการแนะแนวการศึกษา ด้านการพัฒนา

ระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา อยู่ในระดับ

มาก ดังตาราง
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การบริหารงานวิชาการ X S.D. ระดับ

1. การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา (Y
1
) 3.80 0.57 มาก

2. การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ (Y
2
) 3.85 0.57 มาก

3. การวัดผล ประเมินผล และการเทียบโอนผลการเรียน (Y
3
) 3.81 0.72 มาก

4. การวิจัยและพัฒนาคุณภาพการศึกษา (Y
4
) 3.72 0.60 มาก

5. การพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา (Y
5
) 3.65 0.61 มาก

6. การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ (Y
6
) 3.69 0.67 มาก

7. การนิเทศการศึกษา (Y
7
) 3.62 0.62 มาก

8. การแนะแนวการศึกษา (Y
8
) 3.67 0.64 มาก

9. การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา (Y
9
) 3.84 0.61 มาก

  เฉลี่ย 3.74 0.48 มาก

3.	 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่าง

คุณภาพของระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและ

ประสทิธิผลของการบรหิารงานวชิาการของสถานศกึษา

ขั้นพื้นฐาน สังกัดเทศบาลในจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 

พบว่า ระบบสารสนเทศเพือ่การบรหิารมคีวามสมัพนัธ์

ทางบวกกับประสิทธิผลของการบริหารงานวิชาการ  

อยู่ในระดับสูงอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

กลา่วคือ การเกบ็รวบรวมข้อมลู การตรวจสอบขอ้มูล  

การจัดกระท�ำข้อมูล การจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศ  

การน�ำเสนอข้อมลูสารสนเทศไปใช้มคีวามสมัพนัธ์ทาง

บวกกับประสิทธิผลของการบริหารงานวิชาการ  

ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การพัฒนา

กระบวนการเรียนรู ้ การวัดผลประเมินผลและ 

การเทยีบโอนผลการเรยีน การวจิยัเพือ่พฒันาคณุภาพ

การศึกษา และพัฒนาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยี

ทางการศึกษาการพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ การนิเทศ

การศกึษา การแนะแนวการศกึษาและการพฒันาระบบ

ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ดังตาราง 
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ประสิทธิผลของการบริหาร 

งานวิชาการของสถานศึกษา

ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารของสถานศึกษา

X 1 X 2 X 3 X 4 X 5 X tot

Y
1 .574** .527** .488** .600** .586** .641**

Y
2 .473** .408** .426** .521** .493** .537**

Y
3 .386** .413** .364** .410** .327** .438**

Y
4 .488** .517** .501** .566** .519** .599**

Y
5 .512** .602** .612** .631** .623** .690**

Y
6 .483** .514** .518** .525** .564** .603**

Y
7 .561** .589** .499** .605** .586** .656**

Y
8 .478** .567** .485** .568** .567** .617**

Y
9 .575** .654** .545** .544** .525** .636**

Y
tot .647** .674** .635** .710** .683** .774**

** มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01

สรุปผลการศึกษาและข้อเสนอแนะ

สรุปผลการวิจัย

1.	 ผลการวิเคราะห์ระบบสารสนเทศเพื่อ 

การบริหารของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดเทศบาล

ในจังหวัดประจวบคีรีขันธ์

	 ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารของ 

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดเทศบาลในจังหวัด

ประจวบคีรีขันธ์ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ

พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับมาก 

โดย ด้านการเก็บรวบรวมข้อมูล  เป็นล�ำดับที่  1 รอง

ลงมาคือ ด้านการจัดกระท�ำข้อมูล ด้านการจัดเก็บ

ข้อมลูสารสนเทศ ด้านการตรวจสอบข้อมลู  และด้าน

การน�ำข้อมูลสารสนเทศไปใช้ มีค่าน้อยที่สุด

2.	 ผลการวเิคราะห์ประสทิธิผลของการบรหิาร

งานวชิาการของสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน สังกดัเทศบาล

ในจังหวัดประจวบคีรีขันธ์	

	 ประสิทธิผลของการบริหารงานวิชาการ

ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดเทศบาลในจังหวัด

ประจวบคีรีขันธ์ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ

พิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับมาก  

โดยการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ เป็นล�ำดับที่ 1   

รองลงมาคือ ด้านการพัฒนาระบบประกันคุณภาพ

ภายใน สถานศกึษา ด้านการวดัผล  ประเมนิผล  และ

การเทียบโอนผลการเรียน ด้านการพัฒนาหลักสูตร

สถานศึกษา ด้านการวิจยัและพัฒนาคุณภาพการศึกษา  

ด้านการแนะแนวการศกึษา ด้านการพฒันาสือ่  นวตักรรม
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และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา และมีค่าน้อยที่สุดคือ

ด้านการนิเทศการศึกษา 

3.	 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่าง

คุณภาพของระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและ

ประสทิธิผลของการบรหิารงานวชิาการของสถานศกึษา

ขั้นพื้นฐาน สังกัดเทศบาลในจังหวัดประจวบคีรีขันธ์

พบว่า  ระบบสารสนเทศเพือ่การบรหิารมคีวามสมัพนัธ์

ทางบวกกับประสิทธิผลของการบริหารงานวิชาการมี

ความสัมพันธ์กันอยู่ในระดับสูงอย่างมีนัยส�ำคัญทาง

สถิติที่ระดับ .01 กล่าวคือ การเก็บรวบรวมข้อมูล  

การตรวจสอบข้อมูล  การจดักระท�ำข้อมลู การจดัเกบ็

ข้อมูลสารสนเทศ การน�ำข้อมูลสารสนเทศไปใช้มี 

ความสัมพันธ์ทางบวกกับประสิทธิผลของการบริหาร

งานวิชาการ ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา  

การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ การวัดผล ประเมินผล 

และการเทียบโอนผลการเรียน การวิจัยเพื่อพัฒนา

คุณภาพการศึกษา การพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและ

เทคโนโลยทีางการศกึษาทางการศกึษาการพฒันาแหล่ง

การเรยีนรู ้การนเิทศการศกึษา การแนะแนวการศกึษา 

และการพฒันาระบบประกนัคณุภาพภายในสถานศกึษา

การอภิปรายผล

1.	 ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารของ 

สถานศึกษามีคุณภาพอยู่ในระดับมาก ทุกด้าน  

เนื่องจาก โรงเรียนมีการมอบหมายบุคลากร

ที่รับผิดชอบงานการเก็บรวบรวมข้อมูล ที่ชัดเจนและ

แน่นอน การตรวจสอบข้อมูล ข้อมูลที่ตรวจสอบ 

มคีวามน่าเชือ่ถือและเชือ่ถอืโดยโรงเรยีนได้จดับคุลากร

รับผดิชอบทีม่คีวามรูแ้ละทกัษะในการตรวจสอบข้อมลู  

การจัดกระท�ำข้อมูลโรงเรียนมีการน�ำเคร่ืองมือที่ 

ทันสมัยมีประสิทธิภาพมาใช้ในการจัดกระท�ำข้อมูล  

มีบุคลากรที่รับผิดชอบมีทักษะในการใช้คอมพิวเตอร์

ในการจัดกระท�ำข้อมูล การจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศ

โรงเรยีนมกีารเกบ็รวบรวมข้อมลูในรปูแบบแฟ้มข้อมลู  

ฐานข้อมูลที่สามารถสืบค้นได้ง่ายและสะดวกพร้อม

ทั้งมีการจ�ำแนกหมวดหมู่ของข้อมูลและสารสนเทศ  

การน�ำข้อมูลสารสนเทศไปใช้ โรงเรียนมีการพิจารณา

เลือกใช้ข้อมูลสารสนเทศในการวางแผนงาน บริหาร

จัดการ ท�ำให้คุณภาพของระบบสารสนเทศของการ

บริหารสถานศึกษามีคุณภาพ สอดคล้องกับผลงาน

วิจัยของ สายพิณ คล้อยตาม (2544: 145) ที่พบว่า 

สภาพการจัดระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารของ

ส�ำนักงานการประถมศึกษาอ�ำเภอ ที่ปฏิบัติมากที่สุด

ตามกระบวนการ 6 ขัน้ตอน ได้แก่ ขัน้การเกบ็รวบรวม

ข้อมลู  และมอบใหแ้ต่ละงานเกบ็รวบรวมข้อมูล โดย

การส�ำรวจทุกครั้งที่ต้องการใช้ข้อมูลและสารสนเทศ 

ขัน้การตรวจสอบข้อมลู มกีารตรวจสอบข้อมลูทกุครัง้

ที่เก็บรวบรวมข้อมูล หากมีข้อมูลบกพร่องจะส่งกลับ

ไปแหล่งข้อมูลทบทวนและแก้ไข เพื่อให้ได้ข้อมูล 

ทีเ่ป็นปัจจบัุนและเช่ือถอืได้ ข้ันการประมวลผลข้อมูล  

มีการมอบหมายให้เจ ้าหน้าที่ท�ำการประมวลผล 

โดยเฉพาะ โดยใช้เครือ่งค�ำนวณเลขมากกว่าโปรแกรม

คอมพิวเตอร์ ขั้นการจัดหน่วยหรือคลังข้อมูล มี 

การมอบหมายให้แต่ละงานรับผิดชอบข้อมูลและ

สารสนเทศในงานของตน โดยใช้ระบบแฟ้มเอกสาร

จัดเก็บ ขั้นการวิเคราะห์ข้อมูลมีการมอบหมายให้ 

ผู้รับผิดชอบการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นผู้วิเคราะห ์

และขัน้การน�ำข้อมูลไปใช้ มีการน�ำข้อมูลไปใช้ใน การ

วางแผนและการตัดสินใจ ส�ำหรับปัญหาการจัดระบบ

สารสนเทศ มีปัญหาอยู่ในระดับปานกลางทุกขั้นตอน 

ปัญหาทีพ่บมาก ได้แก่ ข้อมลูและสารสนเทศขาดความ

ชัดเจน บุคลากรขาดความรู้ ความเข้าใจ และความ

สามารถในการประมวลผล การวิเคราะห์ข้อมูล และ

การจัดหน่วยหรือคลังข้อมูล และขาดแนวปฏิบัติใน

การจัดท�ำข้อมูลให้เป็นสารสนเทศที่สามารถน�ำไปใช้

ประโยชน์ได้   
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2.	 ประสิทธิผลของการบริหารงานวิชาการ

ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดเทศบาลในจังหวัด

ประจวบคีรีขันธ์ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน ทั้งนี้

เนื่องมาจากสถานศึกษาสังกัดเทศบาลมีการพัฒนา

หลักสูตรสถานศึกษา การพัฒนากระบวนการเรียนรู้  

การวดัผล ประเมนิผล และการเทียบโอนผลการเรียน   

การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา  การพัฒนาสื่อ 

นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา การพัฒนา

แหล่งการเรียนรู้ การนิเทศการศึกษา การแนะแนว 

การศึกษา การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัย

ของวีระศักดิ์ รักษ์โพธิวงศ์ (2544: 18) ที่พบว่า  

ผู้บริหารได้พัฒนาการบริหารงานวิชาการในภาพรวม  

อยูใ่นเกณฑ์มากจ�ำนวน 7 ด้าน  ซึง่ได้แก่  1) หลกัสตูร

และการน�ำหลักสูตรไปใช้ 2)   การเรียนการสอน   

3) วัสดุประกอบหลักสูตรและสื่อการสอน 4) การ

วัดผลและประเมินผล 5) ห้องสมุด 6) การนิเทศ

ภายใน  และ 7) การประชุมอบรมทางวชิาการ สอดคล้อง

กับ วีรชัย วรรณศรี (2545: 34)  พบว่า ส่วนใหญ่ 

มีการจัดการควบคุม ติดตาม และพัฒนาการบริหาร

งานวิชาการ คือ งานหลักสูตรและการน�ำหลักสูตรไป

ใช้งานการเรียนการสอนมีวิธีประเมินผลการเรียน 

การสอนของครู งานวัสดุประกอบหลักสูตรและสื่อ

การเรียนการสอน งานวัดผลและประเมินผลมีวิธี

ด�ำเนินประเมินผลในโรงเรียน งานนิเทศภายในมีการ

นิเทศงานวิชาการในโรงเรียน เช่นเดียวกับที่ วรรณา 

ทองยิง่ (2548: 17) พบว่า ผูช่้วยผูบ้ริหารฝ่ายวชิาการ 

โรงเรียนประถมศึกษาส่วนใหญ่พัฒนางานวิชาการ 

คือ 1) ด้านหลักสูตรและการน�ำหลักสูตรไปใช้   

2) ด้านการเรียนการสอน 3) ด้านวัสดุประกอบ 

หลกัสตูรและสือ่การสอน 4) ด้านการวดัผลประเมินผล  

5) การนิเทศภายใน  

3.	 ความสัมพันธ์ระหว่างระบบสารสนเทศ

เพื่อการบริหารกับประสิทธิผลของการบริหารงาน

วิชาการมีความสัมพันธ์ทางบวกอยู่ในระดับสูงอย่าง 

มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เน่ืองมาจากระบบ

สารสนเทศเพื่อการบริหารส่งผลให้การบริหารงาน

วิชาการมีประสิทธิภาพในด้านต่างๆ และส่งผลให้

โรงเรียนมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นและจะส่งผลดีต่อ

กันในการพัฒนา ดังที่ กรมวิชาการ (2545: 15–17)

ได้เสนอแนวคิดในการจัดระบบสารสนเทศของ 

สถานศึกษาเพื่อให้เกิดความคล่องตัวในการพัฒนา

คุณภาพ ดังเช่น ระบบสารสนเทศการบริหารกับงาน

วชิาการ เป็นการจดัระบบสารสนเทศเกีย่วกบัหลกัสตูร

และการเรียนการสอน การวัดและการประเมินผล  

การพัฒนากิจกรรมแนะแนวและการจัดกิจกรรม 

พัฒนาผู้เรียน เช่นการมีส่วนร่วมในการจัดหลักสูตร

และการเรียนการสอน บรรยากาศการเรียน การสอน 

ความหลากหลายในวิธีการและการใช้เครื่องมือ 

ประเมินสภาพการจัดบริการแนะแนวผลการจัด 

กิจกรรมพัฒนาผู้เรียนและสอดคล้องกับส�ำนักงาน 

คณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2546:  

21–22) ที่กล่าวว่าระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร 

ส่งผลต่องานวิชาการคือสามารถพัฒนากระบวนการ

จดักจิกรรมการเรยีนการสอนของครผููส้อน  ครผููส้อน

ได้รูจ้กัและเข้าใจนกัเรยีนอย่างละเอียดลกึซ้ึง  ถกูต้อง  

และน�ำผลของการศึกษาไปใช้ในการพัฒนานักเรียน  

พัฒนากิจกรรมการเรียนการสอน และการให้บริการ

ต่างๆ อย่างเหมาะสมโดยนกัเรียนจะได้รับการกระตุน้

ให้รู้จักคิดเองมากขึ้น สื่อเทคโนโลยีใหม่ๆ ที่จะช่วย

ให้นกัเรยีนเรยีนได้เรว็  เรยีนรูจ้รงิ  จงึต้องมกีารพฒันา

ขึ้น เมื่อวิธีเรียนเปลี่ยนไป แนวทางการประเมินผล   

การเรียนต้องเปลี่ยนไป  การวดัและประเมินแนวใหม่  
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ข้อเสนอแนะ

1.	 ข้อเสนอแนะในการน�ำวิจัยไปใช้

	 1.1	 จากผลการวิจัยพบว่าระบบสาร 

สนเทศเพื่อการบริหารกับประสิทธิผลของการ 

บริหารงานวิชาการมีความสัมพันธ์ทางบวกดังน้ัน 

ผู้บริหารสถานศึกษาจึงควรสนับสนุนเก่ียวกับงาน 

ระบบสารสนเทศให้มีความส�ำคัญยิ่งขึ้นจัดให้มีระบบ

สารสนเทศที่มีการเก็บรวบรวมข้อมูล การตรวจสอบ

ข้อมลู การจดักระท�ำข้อมลู การจัดเกบ็ข้อมลูสารสนเทศ 

การน�ำข้อมูลสารสนเทศไปใช้อย่างมีระบบ

	 1.2	 จากผลการวิจัยพบว่าระบบสาร 

สนเทศเพื่อการบริหารกับประสิทธิผลของการบริหาร

งานวิชาการมีความสัมพันธ์ทางบวกดังนั้นผู้บริหาร

สถานศกึษาจงึควรสนบัสนนุให้ครูผูส้อนมคีวามรู้ความ

เข้าใจเกีย่วกบัระบบสารสนเทศและฝึกฝนจนเกดิความ

ช�ำนาญทุกคนเพื่อน�ำระบบสารสนเทศไปใช้ในการ

พัฒนางานต่างๆ อย่างเป็นระบบ

	 1.3	 จากผลการวิจัยพบว่าระบบสาร 

สนเทศเพื่อการบริหารกับประสิทธิผลของการ 

บริหารงานวิชาการมีความสัมพันธ์ทางบวกดังน้ัน 

ผู้บริหารสถานศึกษาจึงควรสนับสนุนให้ครูผู ้สอน 

มีความรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับงานวิชาการและน�ำระบบ

สารสนเทศไปใช้ในงานวชิาการเพือ่พฒันางานวชิาการ

ให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลที่ดีและเป็นระบบ

2.	 ข้อเสนอแนะในการท�ำวิจัยครั้งต่อไป

	 2.1	 ควรมีการศึกษาหาความสัมพันธ์ 

ด้านอื่นๆ เช่น ระบบสารสนเทศกับงานบริหารทั่วไป  

ระบบสารสนเทศกบังานบคุลากร ระบบสารสนเทศกบั

การธุรการ ระบบสารสนเทศกับงานปกครอง เป็นต้น 

เพื่อศึกษาดูว่ามีความสัมพันธ์กันหรือไม่และน�ำระบบ

สารสนเทศไปใช้ในงานต่างๆ ได้อย่างไร

เอกสารอ้างอิง

กรมวิชาการ. (2545). ระบบสารสนเทศและแนวปฏิบัติในการจัดระบบสารสนเทศระดับโรงเรียน.  

	 กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์คุรุสภาลาดพร้าว.

กระทรวงศึกษาธิการ. (2546).  พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม     

	 (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545. กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์คุรุสภาลาดพร้าว.

ประสงค์  สว่างแวว. (2543).  การศกึษาคณุภาพระบบสารสนเทศเพือ่การบรหิารของส�ำนกังานศกึษาธกิาร 

	 อ�ำเภอ เขตการศึกษา 9. ปริญญานิพนธ์ปริญญาการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร 

	 การศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ.

พิชิต ฤทธิ์จรูญ. (2547). ระเบียบวิธีวิจัยทางสังคมศาสตร์ (พิมพ์ครั้งท่ี 2). กรุงเทพมหานคร:  

	 เฮ้าออฟเดอร์มีสท์.

วรรณา  ทองยิง่. (2548).  สภาพและปัญหาการพฒันางานวชิาการของผูช่้วยผูบ้รหิารฝา่ยวชิาการโรงเรียน 

	 ประถมศกึษา สงักดักรงุเทพมหานคร. วทิยานพินธ์ปรญิญาศกึษาศาสตรมหาบณัฑติ สาขาวชิาการ 

	 บริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์.

วีรชัย  วรรณศรี. (2545).  การบริหารงานวิชาการในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส�ำนักงานการประถมศึกษา 

	 อ�ำเภอพนม จังหวัดสุราษฎ์ธานี. วิทยานิพนธ์ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา 

	 การบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์.

ความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพของระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร

อัญชลี ทาทอง - กาญจนา บุญส่ง

วารสารศิลปากรศึกษาศาสตร์วิจัย

ปีที่ 5 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2556)

307



วีระศักดิ์  รักษ์โพธิวงศ์.  (2544).  การบริหารงานวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส�ำนักงาน 

	 การประถมศึกษาจังหวัดนนทบุรี. วิทยานิพนธ์ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา 

	 การบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์.

สายพิณ คล้อยตาม. (2544). การจัดระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารของส�ำนักงานการประถมศึกษา. 

	 อ�ำเภอในจังหวัดปราจีนบุรี. วิทยานิพนธ์ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร 

	 การศึกษาคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์.

ส�ำนกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหง่ชาติ. (2546). พระราชบญัญตักิารศกึษาแห่งชาต ิพ.ศ. 2542  

	 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545. กรุงเทพมหานคร: พริกหวานกราฟฟิค.

สุวิมล ติรกานนท์. (2543). การประเมินโครงการ แนวทางสู่การปฏิบัติ. กรุงเทพมหานคร: จุฬาลงกรณ์ 

	 มหาวิทยาลัย.

ความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพของระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร

อัญชลี ทาทอง - กาญจนา บุญส่ง

วารสารศิลปากรศึกษาศาสตร์วิจัย

ปีที่ 5 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2556)

308


