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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาและเปรียบเทียบระดับภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา
ตามความคิดเห็นของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 จ าแนกตามระดับ
การศึกษา ต าแหน่งวิทยฐานะ และกลุ่มสถานศึกษา กลุ่มตัวอย่างคือ ครูที่ ปฏิบัติการสอนในสถานศึกษาใน                 
ปีการศึกษา 2565 จ านวน 357 คน ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางส าเร็จรูปของโคเฮน และใช้วิธีการสุ่ม
กลุ่มตัวอย่างอย่างง่าย (Simple Random Sampling) เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม มีค่าความ
เชื่อมั่นเท่ากับ 0.977 สถิติที่ใช้ในการวิจัย คือ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที (t-test) การวิเคราะห์
ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-way ANOVA) และการเปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนนเฉลี่ยเป็นรายคู่ด้วย
วิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffé’s Multiple Comparison Method) ผลการวิจัยพบว่า 1) ผลการศึกษาภาวะผู้น า
ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 1 โดยภาพรวม และรายด้านอยู่ในระดับมาก 2) ผลเปรียบเทียบระดับภาวะผู้น าดิจิทัล              
ของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร 
เขต 1 พบว่า ครูที่มีระดับการศึกษาและต าแหน่งวิทยฐานะต่างกัน มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 โดยภาพรวมและรายด้าน               
ไม่แตกต่างกัน และครูที่สังกัดกลุ่มสถานศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 โดยภาพรวมและรายด้าน แตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
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Abstract 
 The purposes of this research are: To study and compare the Digital leadership of school 
administrator as perceived of teachers under secondary education service area office Bangkok 1, classified 
by the levels of education, academic standing, and school groups. This is a survey research study.              
The study sample consisted of 357 teachers who worked in schools under secondary education service 
area office Bangkok 1 in the academic year 2022. The sample participants were categorized using Cohen’ 
random samples, which were selected by simple random sampling. The instrument was a questionnaire 
querying teachers’ opinions about the Digital leadership of school administrators. The questionnaire was 
found to meet the reliability level of 0.977. The statistics used in the data analysis were mean, standard 
deviation, t-test, One-way ANOVA, and Scheffé’s multiple comparison method. The findings are as follows: 
1) The results of the Digital leadership of school administrators as perceived of teachers under secondary 
education service area office Bangkok 1 were at high level. Considering each dimension of the opinions, all 
of them were also at a high level. 2) The results of the Digital leadership of school administrators as 
perceived of teachers under secondary education service area office Bangkok 1, were summarized as 
follows: the opinions about the Digital leadership of education administrators levels of education and 
academic standing with different  was found to be no different, the opinions about the Digital leadership of 
Education Administrators with different school groups were found to be different at a significance level of 
.05 
 

Keywords : Digital Leadership/ School Administrators 
 

บทน า 
 สถานการณ์โลกในปัจจุบันมีความเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในทุก ๆ ด้านทั้งทางด้านเศรษฐกิจ การเมือง 
สังคม และเทคโนโลยี เป็นการเปลี่ยนแปลงที่มีเทคโนโลยีเข้ามามีส่วนเกี่ยวข้องอย่างมาก และประเทศไทยได้น า
เทคโนโลยีต่าง ๆ เข้ามาในประเทศมากยิ่งขึ้น ประเทศไทยจึงได้ก าหนดแผนแม่บทการส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล 
พ.ศ. 2561-2564 ได้ก าหนดวิสัยทัศน์ไว้ว่า “สู่เศรษฐกิจดิจิทัลที่มีพลวัตบนรากฐานของสังคมที่รู้คิด รู้เท่าทัน                
และก าลังคนที่สามารถปรับตัวและสร้างโอกาสจากเทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัล” โดยก าหนดไว้  3 ด้าน ได้แก่ 
1) พัฒนาก าลังคนสู่ยุคดิจิทัล 2) ยกระดับภาคเศรษฐกิจ สู่ดิจิทัลไทยแลนด์ และ 3) ขับเคลื่อนชุมชนสู่สังคมดิจิทัล 
ส านักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม (Ministry of Digital Economy and 
Society, 2017) ความก้าวหน้าด้านเทคโนโลยีเข้ามามีบทบาทในการท างานโดยเฉพาะด้านการศึกษาเทคโนโลยี
เข้ามามีบทบาทอย่างมากเพราะการศึกษาต้องใช้เทคโนโลยีเข้ามาในการจัดการเรียนการสอนเป็นอย่างมาก             
ตามนโยบายและจุดเน้นของกระทรวงศึกษาธิการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2565 กล่าวว่าการพัฒนาและ
เสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ที่ส าคัญเรื่อง การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ICT (Information 
and Communication Technologies) ประกอบด้วย 7 เรื่องย่อย ได้แก่ 1) ศูนย์ข้อมูลกลาง (Data Center)        
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2) ข้อมูลขนาดใหญ่  (Big Data) 3) Platform (e-library e-learning และ Teaching Resource Platform)     
4) e-book 5) e-office e-mail และ document 6) ระบบบริหารจัดการห้องเรียน Classroom Management 
และ 7) โครงสร้างพื้นฐาน Infrastructure (Internet) กระทรวงศึกษาธิการ (Ministry of Education, 2022) 

เพ่ือเป็นการยกระดับคุณภาพการบริหารสถานศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษาจ าเป็นต้องมีภาวะผู้น าดิจิทัล
เพราะว่าเทคโนโลยีดิจิทัลสามารบูรณาการใช้ในการจัดการศึกษาและการท างานภายในสถานศึกษาได้อย่าง
สอดคล้องกับสภาพพ้ืนที่และความต้องการของครู  ผู้เรียน สามารถส่งเสริมให้ครูและผู้เรียนมีความมั่นใจในการใช้
เทคโนโลยี มีความรอบรู้ และมีภูมิคุ้มกันในการใช้สื่อเทคโนโลยีโดยค านึงถึงหลักคุณธรรมในการใช้สื่ออย่าง
เหมาะสม สุกัญญา  แช่มช้อย (Chamchoi, 2018: 120)  

จาก การสั ง เค ราะห์ งาน วิ จั ย ขอ ง  (Sullivan, 2017); (Krishnamurthi, 2017); เอกชั ย  กี่ สุ ข พั นธ์         
(Keesukphan, 2016); สุกัญญา แช่มช้อย (Chamchoi, 2018: 120); สุชญา โกมลวานิช (Komolwanich, 2020:5)
และเอกรัตน์  เชื้อวังค า (Chueawangkham, 2021:890) พบว่า องค์ประกอบของภาวะผู้น าดิจิทัลประกอบด้วย                    
4 องค์ประกอบที่มีความส าคัญยิ่ง ได้แก่ 1) การมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา                     
ที่สามารถมองเห็นอนาคตขององค์กรมีการก าหนดเป้าหมาย นโยบาย วางแผน และสร้างกลยุทธ์การน าเทคโนโลยีดิจิทัล
มาใช้ในการปฏิบัติงานส่งเสริมให้ครูและบุคลากรสามารถเรียนรู้ ปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล 2) การเป็น
พลเมืองดิจิทัล หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารที่เป็นแบบอย่างที่ดี มีความรู้ ความเข้าใจและทักษะเทคนิคทางด้าน
ดิจิทัลมีการสนับสนุนและส่งเสริมให้เกิดความตระหนักในประเด็นทางจริยธรรม กฎหมาย การสื่อสารดิจิทัลการส่งเสริม
ครูให้มีการพัฒนาทักษะดิจิทัลเพ่ือน าไปใช้ในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ การใช้สื่อดิจิทัล การสร้างภาพลักษณ์ที่ดี
ให้กับสถานศึกษาและความเป็นพลเมืองดิจิทัล 3) การบริหารจัดการองค์การดิจิทัล หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหาร                
ในการบริหารจัดการโครงสร้างพ้ืนฐานให้สามารถใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ พร้อมทั้งสามารถตัดสินใจแก้ไขปัญหา             
ในสถานการณ์ต่าง ๆ ได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพรวมถึงความสามารถในการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ส่วนบุคคล                    
ในการท างานร่วมกันและมีความรู้ความสามารถในการปรับปรุงสารสนเทศและเทคโนโลยีอย่างเป็นระบบให้เหมาะสมกับ
แหล่งเรียนรู้ 4) การสร้างวัฒนธรรมดิจิทัล หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารในสร้างบรรยากาศในสถานศึกษาให้มีการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างแพร่หลาย 

ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นการศึกษ า และเปรียบเทียบ ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา                         
ตามความคิด เห็ นของครูสั งกั ดส านั กงาน เขต พ้ืนที่ การศึกษามั ธยมศึ กษากรุง เทพมหานคร เขต 1                                
ที่มีระดับการศึกษา ต าแหน่งวิทยฐานะ และกลุ่มสถานศึกษาที่แตกต่างกัน ด้วยเหตุเพราะการปฏิบัติงานของครู
ตามสายการบังคับบัญชานั้นเป็นไปตามการน าของผู้บริหารสถานศึกษา ครูย่อมต้องมองเห็นลักษณะภาวะผู้น า
ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา ได้โดยตรงผ่านภาระงานต่าง ๆ ในสถานศึกษา ดังนั้นการรับรู้ภาวะผู้น าดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษาย่อมให้ผลลัพธ์ได้ตรงและมีความชัดเจนมากกว่าการที่ผู้บริหารสถานศึกษาประเมินตนเอง  

จากรายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาจ านวน 67 สถานศึกษาสังกัดเขตพ้ืนที่การศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 1 พบว่า ผลการประเมินตนเองตามมาตรฐานการศึกษา ด้านคุณภาพผู้เรียนมีจุดที่ควร
พัฒ นามากที่ สุ ด  คือ  ผู้ เรี ยนมี ความสามารถสร้ างนวัตกรรมร้อยละ 31 .34 รองลงมา คือ  ผู้ เรี ยน                                 
มีความสามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ร้อยละ 20.90 และผู้เรียนมีความสามารถในการอยู่ร่วมกันบนความ



วารสารศิลปากรศึกษาศาสตร์วิจัย  
ปีที่ 15 ฉบับที ่1 (มกราคม – มิถุนายน 2566)                           )  

……………………..…………………………………………………………………………… 

137 
 

ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
รุสมัน มะนอ – อ านวย ทองโปร่ง 

แตกต่างและหลากหลาย ร้อยละ 5.97 ตามล าดับ ด้านกระบวนการบริหารและการจัดการ จุดที่ควรพัฒนามาก
ที่ สุ ด คือการจัดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการบริหารจัดการและการจัดการเรียนรู้                        
ร้อยละ 13.43 รองลงมา คือ การพัฒนาวิชาการที่เน้นคุณภาพผู้เรียนรอบด้านตามหลักสูตรสถานศึกษาและทุก
กลุ่มเป้าหมาย ร้อยละ 9.00 และด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ จุดที่ควรพัฒนา
มากที่สุด คือ การบริหารจัดการชั้นเรียนเชิงบวก ร้อยละ 16.42 รองลงมา คือ การใช้สื่อ เทคโนโลยีสารสนเทศ
และแหล่งเรียนรู้ที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ ร้อยละ 14.93 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร  
เขต 1 (The Secondary Education Service area Office Bangkok 1, 2020) 
 เพ่ือให้การจัดการศึกษาให้ก้าวทันต่อเหตุการณ์ที่ เปลี่ยนแปลงในปัจจุบันจึงจ าเป็นต้องอาศัย                      
การบริหารสถานศึกษา โดยการบริหารสถานศึกษาเป็นบทบาท หน้าที่ที่ส าคัญของผู้บริหารสถานศึกษาในฐานะ
ผู้ น า น โย บ าย ไป สู่ ก า รป ฏิ บั ติ  แ ล ะ เป็ น ผู้ ป ร ะ ส าน กิ จ ก ร รม ข อ งส ถ า น ศึ ก ษ ามี บ ท บ าท ห น้ า ที่                                   
ในการอ านวยการช่วยเหลือและสนับสนุนให้การปฏิบัติงานของบุคลากรในสถานศึกษาเป็นไปโดยสะดวก จาก
บริบทขององค์การที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว สถานศึกษาในปัจจุบันเป็นสถานศึกษาในยุคดิจิทัล ผู้บริหาร
สถานศึกษามีความจ าเป็นต้องเข้าใจบริบทของสถานศึกษาในยุคนี้โดยเฉพาะสภาพแวดล้อม ทางเทคโนโลยีที่เป็น
ทั้งปัจจัยเอ้ือ และปัจจัยที่เป็นอุปสรรคในการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ของสถานศึกษาในการจัดการเรียนรู้ให้กับ
ผู้ เรียนทั้งการเปลี่ยนแปลงในระดับต่าง ๆ ที่ส่งผลกระทบต่อการศึกษาของไทยการ เปลี่ยนแปลงบริบท                   
ของสถานศึกษาในยุคดิจิทัล รวมไปถึงการท าให้ครูยอมรับเทคโนโลยี นวัตกรรม และการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ นั้นจึง
เป็นภารกิจที่ส าคัญของผู้บริหารสถานศึกษา ผู้บริหารจะต้องให้การยอมรับและน าสิ่งเหล่านั้นมาใช้กับตนเองก่อน             
ที่จะเผยแพร่หรือส่งเสริมให้ครูใช้ในการบูรณาการเข้าสู่สถานศึกษาและห้องเรียนต่อไป  สุกัญญา แช่มช้อย 
(Chamchoi, 2018: 120) 
 ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาจึงต้องมีภาวะผู้น าดิจิทัลให้สอดคล้องกับการปรับเปลี่ยนทิศทางการศึกษา มี
วิสัยทัศน์ที่ก้าวหน้าสามารถคาดการณ์การเปลี่ยนแปลงของการศึกษาโดยน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการตัดสินใจ
และสามารถวางแผนการด าเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ มีความเป็นพลเมืองดิจิทัล สามารถกระตุ้นให้ครูผู้สอน
และผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อยู่ตลอดเวลาและสามารถร่วมกันสร้างสรรค์นวัตกรรมทางการศึกษาอย่างมีคุณภาพ 
สามารถปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมของสถานศึกษาให้เป็นวัฒนธรรมการเรียนรู้ดิจิทัลสามารถน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้
ในการส่งเสริม ครูและผู้เรียนได้อย่างมีคุณภาพและสามารถเกิดการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องในยุคปัจจุบัน 

ด้วยเหตุผลดังกล่าวผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ที่สอดคล้องกับการเปลี่ยนเปลี่ยนในยุคปัจจุบันเพ่ือผู้บริหาร
สถานศึกษาและครูจะสามารถน าผลการศึกษาไปใช้ประโยชน์ของภาวะผู้น าดิจิทัลในการประยุกต์ใช้ในการจัดการ
เรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล การวางแผนพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาการเพ่ิมประสิทธิภาพ การบริหารจัดการ               
ซึ่งจะส่งผลเชื่อมโยงไปสู่การพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการพัฒนาทักษะแห่งอนาคตของผู้เรียนต่อไป 
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วัตถุประสงคก์ารวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาระดับภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูสังกัดส านักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1  
2. เพ่ือเปรียบเทียบระดับภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูสังกัดส านักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 โดยจ าแนกตามระดับการศึกษา ต าแหน่งวิทยฐานะ และ
กลุ่มของสถานศึกษา 

 

วิธีด าเนินการวิจัย 
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1                 
ที่ปฏิบัติการสอนในปีการศึกษา 2565 จ านวน 5,000 คน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครูที่สอนในสถานศึกษา                  
ที่ปฏิบัติการสอนในปีการศึกษา 2565 จ านวน 357 คน ได้มาโดยการก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างตามตารางของ (Cohen, 
Lawre and Marrison, 2011: 147) เมื่อได้ขนาดของกลุ่มตัวอย่างแล้วท าการสุ่มกลุ่มตัวอย่างอย่างง่าย (Simple Random 
Sampling) อิทธิพัทธ์ สุวทันพรกูล (Suvatanpornkul, 2018: 154) 
 

 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
ผู้วิจัยได้ใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเครื่องมือในการวิจัย โดยแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้การวิจัย  

    ตอนที่ 1 สถานภาพของครูในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่กรุงเทพมหานครเขต 1 ได้แก่ ระดับการศึกษา ต าแหน่ง
วิทยฐานะ และกลุ่มสถานศึกษา ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) 
    ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูมี 4 องค์ประกอบ
ดังนี้ การมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล การเป็นพลเมืองดิจิทัล การบริหารจัดการองค์การดิจิทัล และการสร้างวัฒนธรรมดิจิทัล โดยลักษณะ
ข้อค าถามเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) 5 ระดับ  
 

3.ขั้นตอนในการสร้างเครื่องมือ 
  3.1 ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี บทความ และงานวิจัย เกี่ยวกับภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหาสถานศึกษา  

3.2 น าแนวคิด ทฤษฎีและข้อมูลต่าง ๆ ก าหนดเป็นนิยามศัพท์เฉพาะ และสร้างแบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะ
ผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู ซึ่งสังเคราะห์แบ่งเป็น 4 องค์ประกอบ ได้แก่ ด้านการมี
วิสัยทัศน์ดิจิทัล ด้านการเป็นพลเมืองดิจิทัล ด้านการบริหารจัดการองค์การดิจิทัล และด้านการสร้างวัฒนธรรมดิจิทัล 

3.3 น าแบบสอบถามเสนออาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบความถูกต้อง ครอบคลุมตามขอบเขตและนิยามศัพท์
ที่ศึกษา พร้อมทั้งตรวจส านวนภาษา ความเหมาะสมและความชัดเจนที่ใช้ในการท าแบบสอบถาม  
          3.4 น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงตามค าแนะน าของอาจารย์ที่ปรึกษาส่งให้ผู้เชี่ ยวชาญจ านวน 5 ท่าน                
เพ่ือตรวจสอบความเที่ยงตรงด้านเนื้อหา (Content Validity) ของแบบสอบถาม โดยตรวจสอบความสอดคล้อง
ระหว่างข้อความกับจุดมุ่งหมายที่ต้องการวัด ความครอบคลุมของข้อความและความชัดเจนของภาษา น าค่าคะแนน
ของผู้เชี่ยวชาญในแต่ละข้อมาหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of item objective congruence: IOC)  
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          3.5 น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นที่มีค่า IOC ระหว่าง 0.6 – 1.0   และที่ผู้ทรงคุณวุฒิให้ค าแนะน ามาปรับปรุงแก้ไขและ
พิมพ์เป็นแบบสอบถามแล้วน าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try out) กับกลุ่มที่มีลักษณะคล้ายกับกลุ่มตัวอย่างที่ไม่ใช่กลุ่ม
ตัวอย่างในการวิจัย จ านวน 30 คน หลังจากนั้นน าผลที่ได้มาวิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกโดยการวิเคราะห์ค่าสหสัมพันธ์
ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม (Item-total Correlation) มีค่าอ านาจจ าแนก ตั้งแต่ 0.2 – 0.8 และวิเคราะห์ความ
เที่ยง (Reliability) ของแบบสอบถามโดยวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิแอลฟาของคอร์นบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient)  
ได้ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามเท่ากับ 0.977 
 3.6 เสนออาจารย์ที่ปรึกษาก่อนจัดท าแบบสอบถามความคิดเห็นของครูต่อภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ฉบับสมบูรณ์ ที่ผ่านการตรวจสอบคุณภาพตามเกณฑ์
ผ่านระบบ Google Form เพ่ือใช้เก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 357 ฉบับ 
 

4. การเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล 
4.1 ผู้วิจัยขอหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูลจากบัณฑิตศึกษา คณะศึกษาศาสตร์มหาวิทยาลัย

รามค าแหง ไปยังผู้อ านวยการสังกัดเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูล
ครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1  

4.2 ผู้วิจัยน าแบบสอบถามไปมอบให้กลุ่มตัวอย่าง คือ ครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 1 ทาง Google Form  
 4.3 จากการเก็บรวบรวมข้อมูลกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย จ านวน 357 คน ได้รับแบบสอบถามกลับคืน 
จ านวน 357 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100 
 

5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยได้รับแบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่าง มาท าการตรวจสอบความสมบูรณ์ และถูกต้องน าไปวิเคราะห์

ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปทางสถิติ โดยด าเนินการดังต่อไปนี้ 
5.1 วิเคราะห์ข้อมูลสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยการแจกแจงความถี่และหาค่าร้อยละ  

  5.2 วิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของครูต่อภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสังกัดสถานศึกษาส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 วิเคราะห์โดยหาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) โดยมีเกณฑ์การแปลความหมายของค่าเฉลี่ยภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา  
  5.3 วิเคราะห์เปรียบเทียบภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 จ าแนกตามระดับการศึกษา โดยใช้การทดสอบค่าที (t- test) 
จ าแนกตามต าแหน่งวิทยฐานะ และกลุ่มสถานศึกษา ใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way Analysis 
of Variance) และทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยรายคู่ โดยวิธีของ  (Scheffé’s Multiple Comparison 
Method) Byrkit, 1972  
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ผลการวิจัย 
1. ผลการศึกษาระดับภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูสังกัดส านักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ดังนี้ 
ตาราง  1 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดับภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 โดยภาพรวมและรายด้าน  
 

ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา  S.D. ระดับความคิดเห็น 

1. การมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล 
2. การเป็นพลเมืองดิจิทัล 
3. การบริหารจัดการองค์การดิจิทัล 
4. การสร้างวัฒนธรรมดิจิทัล 

4.15 
4.21 
4.23 
4.23 

0.58 
0.60 
0.60 
0.57 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

รวม 4.20 0.56 มาก 
 

จากตาราง 1 พบว่า ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูสังกัดส านักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก(  = 4.20) โดย

ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การสร้างวัฒนธรรมดิจิทัล (  = 4.23) รองลงมาคือ ด้านการบริหารจัดการองค์การ

ดิจิทัล (  = 4.23) และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต ่าที่สุด คือ การมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล (  = 4.15)      
2. ผลเปรียบเทียบระดับภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูสังกัดส านักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 จ าแนกตาม ระดับการศึกษา ต าแหน่งวิทยฐานะและกลุ่มสถานศึกษา  
 ตาราง  2 ผลเปรียบเทียบระดับภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 จ าแนกตามระดับการศึกษา โดยภาพรวมและรายด้าน  
 

ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
ปริญญาตรี 

 สูงกว่า 
ปริญญาตรี t p 

 S.D.   S.D. 

1. การมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล 
2. การเป็นพลเมืองดิจิทัล 
3. การบริหารจัดการองค์การดิจิทัล 
4. การสร้างวัฒนธรรมดิจิทัล 

4.16 
4.25 
4.26 
4.26 

0.55 
0.60 
0.50 
0.67 

 4.12 
4.15 
4.17 
4.17 

0.63 
0.62 
0.65 
0.67 

0.599 
1.390 
1.474 
1.375 

0.549 
0.165 
0.141 
0.170 

รวม 4.23 0.52  4.15 0.61 1.294 0.197 
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จากตาราง 2 พบว่า ครูที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 โดยภาพรวมและรายด้าน               
ไม่แตกต่างกัน  
 ตาราง  3 ผลเปรียบเทียบระดับภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 จ าแนกตามต าแหน่งวิทยฐานะ โดยภาพรวมและรายด้าน  

ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 

ต าแหน่งวิทยฐานะ 

F p  
ครู

ผู้ช่วย 

 
ครู 

(คศ.1) 

 
ครู 

(คศ.2) 

 
ครู(คศ.3) 

ขึ้นไป 
1. การมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล 
2. การเป็นพลเมืองดิจิทัล 
3. การบริหารจัดการองค์การดิจิทัล 
4. การสร้างวัฒนธรรมดิจิทัล 

4.25 
4.30 
4.29 
4.29 

4.10 
4.17 
4.18 
4.18 

4.13 
4.18 
4.21 
4.24 

4.21 
4.31 
4.39 
4.29 

1.521 
1.121 
1.186 
0.875 

0.209 
0.340 
0.315 
0.454 

รวม 4.28 4.15 4.19 4.29 1.200 0.309 
 

จากตาราง 3 พบว่า ครูที่มีต าแหน่งวิทยฐานะต่างกัน มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 โดยภาพรวมและรายด้าน               
ไม่แตกต่างกัน 
ตาราง  4 ผลเปรียบเทียบระดับภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 จ าแนกตามกลุ่มสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายด้าน  
 

ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษา 

กลุ่มสถานศึกษา 

F p  
กลุ่ม 
1 

 
กลุ่ม 
2 

 
กลุ่ม 
3 

 
กลุ่ม 
4 

 
กลุ่ม 
5 

 
กลุ่ม 
6 

1. การมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล 
2. การเป็นพลเมืองดิจิทัล 
3. การบริหารจัดการองค์การดิจิทัล 
4. การสร้างวัฒนธรรมดิจิทัล 

3.88 
3.85 
3.88 
3.88 

3.92 
4.10 
4.11 
4.07 

4.02 
4.03 
4.02 
4.06 

4.33 
4.37 
4.38 
4.45 

4.46 
4.53 
4.60 
4.48 

4.18 
4.25 
4.22 
4.31 

12.250* 
12.159* 
14.078* 
12.960* 

0.000 
0.000 
0.000 
0.000 

รวม 3.87 4.05 4.03 4.38 4.51 4.25 14.141* 0.000 

* ระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
จากตาราง 4 พบว่า ครูที่สังกัดกลุ่มสถานศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 โดยภาพรวมและรายด้าน 
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แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จึงเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ โดยวิธี            
(Scheffé’s Multiple Comparison Method) ในภาพรวมในตาราง 5 
 

 ตาราง 5  ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาตาม
ความคิดเห็นของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 โดยภาพรวม 
 

กลุ่มสถานศึกษา 

 

 

กลุ่มสถานศึกษา 

กลุ่ม 1 กลุ่ม 2 กลุ่ม 3 กลุ่ม 4 กลุ่ม 5 กลุ่ม 6 

3.87 4.05 4.03 4.38 4.51 4.25 

1. กลุ่ม 1 
2. กลุ่ม 2 
3. กลุ่ม 3 
4. กลุ่ม 4 
5. กลุ่ม 5 
6. กลุ่ม 6 

3.87 
4.05 
4.03 
4.38 
4.51 
4.25 

   * 
* 
* 

* 
* 
* 
 
 

* 

 

จากตาราง 5 พบว่า  ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ ย เป็นรายคู่ ของครูสั งกัด                     
กลุ่มสถานศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นโดยภาพรวมต่างกัน ดังนี้  

ครูสังกัดสถานศึกษากลุ่ม 1 มีค่าเฉลี่ยของความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ต ่ากว่าครูสังกัดกลุ่มสถานศึกษากลุ่ม 4 กลุ่ม 5 
และกลุ่ม 6 

ครูสังกัดสถานศึกษากลุ่ม 2 มีค่าเฉลี่ยของความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ต ่ากว่าครูสังกัดกลุ่มสถานศึกษากลุ่ม 4 และ 
กลุ่ม 5 

ครูสังกัดสถานศึกษากลุ่ม 3 มีค่าเฉลี่ยของความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ต ่ากว่าครูสังกัดกลุ่มสถานศึกษากลุ่ม 4 และ             
กลุม่ 5 
 

สรุปผลการวิจัย  
1. ผลการศึกษาภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1  พบว่า ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็น
ของครู โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากโดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การสร้างวัฒนธรรมดิจิทัล รองลงมา
คือ ด้านการบริหารจัดการองค์การดิจิทัล และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต ่าที่สุด คือ การมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล 
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2. ผลเปรียบเทียบระดับภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 พบว่า ครูที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อภาวะ
ผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1                   
โดยภาพรวมและรายด้าน ไม่แตกต่างกัน ส่วนครูที่มีต าแหน่งวิทยฐานะต่างกัน มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าดิจิทัล                     
ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 โดยภาพรวม                 
และรายด้าน ไม่แตกต่างกัน และครูที่สังกัดกลุ่มสถานศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้ บริหาร
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 โดยภาพรวมและรายด้าน 
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

 

อภิปรายผลการวิจัย  
1. ผลการศึกษาภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1  พบว่า ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็น
ของครู โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากโดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คื อ การสร้างวัฒนธรรมดิจิทัล 
รองลงมาคือ ด้านการบริหารจัดการองค์การดิจิทัล และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต ่าที่สุดคือ การมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล                   
ทั้งนี้อาจเป็นเพราะนโยบายการศึกษาจากกระทรวงศึกษาธิการ และมาตรฐานการศึกษาได้ส่งเสริมให้สถานศึกษา
น าเทคโนโลยีดิจิทัล มาใช้ในการเพ่ิมคุณภาพการบริหารซึ่งน าไปสู่การน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการใช้ข้อมูล
สารสนเทศต่าง ๆ อีกทั้งผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีวิสัยทัศน์และความเป็นพลเมืองดิจิทัลในการน าเทคโนโลยีมาใช้
ในการบริหารจัดการองค์การให้เป็นปกติจนเกิดเป็นวัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลกดิจิทัลเพ่ือสร้างความร่วมมือกับครู 
ผู้ปกครอง ชุมชน และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการท างานให้บรรลุผลการเป็นผู้น าที่มีความต้องการเปลี่ยนแปลง
โครงสร้างของสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ เปลี่ยนแปลงรูปแบบการศึกษาจากรูปแบบเดิมที่ผ่านมาในอดีต ด้วยการ
ใช้เทคโนโลยีในการสร้างปฏิสัมพันธ์และเพ่ิมโอกาสทางการเรียนรู้ และสอดคล้องกับแนวคิดของสุกัญญา แช่มช้อย 
(Chamchoi, 2018: 120) ที่กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีเพ่ือ
สนับสนุนการจัดการในสถานศึกษา โดยมีวิสัยทัศน์และเป็นผู้น าในการส่งเสริมให้ครูและบุคลากรที่เกี่ยวข้องน า
เทคโนโลยีมาบูรณาการใช้ในการศึกษาและการท างานภายในสถานศึกษาทั้งนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของสุชญา 
โกมลวานิช (Komolwanich, 2020: 98) ศึกษาเรื่องภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อสมรรถนะ
ครูในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 23 พบว่าภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษาของสถานศึกษาโดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากทุกด้าน  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน สามารถ
อภิปรายผลได้ดังนี้ 

1.1 ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล พบว่า ครูมีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาโดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เช่นกัน โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 
คือ ผู้บริหารสถานศึกษาน าวิสัยทัศน์ดิจิทัลสู่การปฏิบัติโดยการมอบหมายหน้าที่ในการปฏิบัติงานให้แก่ครูและ
บุคลากร รองลงมาคือ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูร่วมกันสร้างกลยุทธ์ดิจิทัลและน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติใน
สถานศึกษาและข้อที่มีค่าเฉลี่ยต ่าที่สุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษาใช้ทักษะการสื่อสารวิสัยทัศน์องค์การกับบุคคลที่มี
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ส่วนได้ส่วนเสียในการจัดการศึกษาทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษาที่สามารถมองเห็นอนาคตขององค์การ 
มีการก าหนดเป้าหมาย นโยบาย วางแผนและสร้างกลยุทธ์การน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการปฏิบัติงาน  ส่งเสริม
ให้ครูและบุคลากรสามารถเรียนรู้ มีการปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัลส่งผลให้องค์การสามารถน า
วิสัยทัศน์ไปสู่การปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ  (Sullivan, 2017) ได้กล่าวว่า 
วิสัยทัศน์ดิจิทัลของผู้น าต้องสร้างกลยุทธ์ในการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการท างานมีการประชาสัมพันธ์ในฐานะ
ผู้น าให้บุคลากรมีวิสัยทัศน์ดิจิทัลสามารถแสดงตนที่ชัดเจนและสามารถสนับสนุนบุคลากรได้อย่างจริงจัง และมีการ
สื่อสารและถ่ายทอดวิสัยทัศน์ดิจิทัลให้บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบและลงมือปฏิบัติทั้งอย่างที่เป็นทางการและ
ไม่เป็นทางการภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานนทบุรี ผล
การศึกษาพบว่า ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา ในภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก  

1.2 ด้านการเป็นพลเมืองดิจิทัล พบว่า ครูมีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาโดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากเช่นกัน โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 
คือ ผู้บริหารส่งเสริมให้บุคลากรในสถานศึกษามีความเป็นพลเมืองดิจิทัล รองลงมาคือ ผู้บริหารส่งเสริมครูให้มีการ
พัฒนาทักษะดิจิทัลเพ่ือน าไปใช้ในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ และข้อที่มีค่าเฉลี่ ยต ่าที่สุด คือ ผู้บริหาร
สถานศึกษาสามารถสร้างสรรค์นวัตกรรมใหม่ ๆ เกี่ยวกับเทคโนโลยีดิจิทัล ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษา
ที่เป็นแบบอย่างที่ดี มีความรู้ ความเข้าใจและทักษะ เทคนิคทางด้านดิจิทัล มีการสนับสนุนและส่งเสริมให้เกิด
ความตระหนักในประเด็นทางจริยธรรม กฎหมายเกี่ยวกับเทคโนโลยีดิจิทัล ก็จะส่งผลให้ครูมีความเป็นพลเมือง
ดิจิทัล อีกทั้งยังสามารถพัฒนาทักษะดิจิทัลเพ่ือน าไปใช้ในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ การสร้างภาพลักษณ์ที่ดี
ของความเป็นพลเมืองดิจิทัลซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ (Krishnamurthi, 2017) ที่กล่าวว่าการเป็นพลเมือง
ดิจิทัล ผู้น าต้องใช้เทคโนโลยีเพ่ือประโยชน์ต่อตัวเอง ผู้น าต้องเรียนรู้วิธีการใช้เทคโนโลยีเพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุด
กับองค์กร และการเรียนรู้อยูตลอดเวลา ผู้น าจะต้องมีความรู้ความเข้าใจและเรียนรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยี                  
อยู่ตลอดเวลา ทั้งนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัย ของณัฏฐณิชา พรปทุมชัยกิจ (Pornpatumchaikit, 2021: 60)               
ศึกษาเรื่อง ภาวะผู้น ายุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา ศรีสะเกษ 
ยโสธร พบว่า ภาวะผู้น ายุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก  

1.3 ด้านการบริหารจัดการองค์การดิจิทัล พบว่า ครูมีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษาโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากเช่นกัน                
โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ครูมีความเป็นผู้น าในยุคดิจิทัล รองลงมา                        
คือ ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ครูประยุกต์ใช้สื่อดิจิทัลในการปฏิบัติงานโดยมีความสอดคล้องกับบริบท                 
ของสถานศึกษา และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต ่าที่สุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถบริหารจัดการในการบันทึกข้อมูลและ
สื่อสารผ่านสื่อดิจิทัลได้อย่างรวดเร็วและสะดวกต่อการใช้งาน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารที่มี  การบริหารจัดการ
โครงสร้างพ้ืนฐานให้สามารถใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ พร้อมทั้งมีสารสนเทศในการตัดสินใจแก้ ไขปัญหาใน
สถานการณ์ต่าง ๆได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ สามารถสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ในการท างานร่วมกัน                
มีความรู้ความสามารถในการปรับปรุงระบบสารสนเทศและเทคโนโลยีอย่างเหมาะสมกับแหล่งเรียนรู้จะส่งผลให้
การด าเนินงานเป็นไปอย่างรวดเร็วและเป็นระบบทันต่อการเปลี่ยนเปลี่ยนในปัจจุบันจัดท าเป็นแบบประเมินภาวะ
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ผู้น าด้านเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษาและได้ก าหนดมาตรฐานการสนับสนุน การบริหารจัดการและการ
ด าเนินงานโดยผู้บริหารควรสนับสนุนครูและบุคลากรในการเชื่อมต่อและการใช้ระบบเทคโนโลยีในการบริหาร
จัดการและการปฏิบัติงาน มีการจัดสรรงบประมาณเพ่ือตอบสนองความต้องการด้านเทคโนโลยีของสถานศึกษา 
สนับสนุนความต้องการใช้เทคโนโลยีของสถานศึกษาพัฒนา ปรับปรุงอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์ตามแผนด้าน
เทคโนโลยีของสถานศึกษา จัดหาเทคโนโลยีให้เพียงพอทันต่อเวลาและมีคุณภาพสูงเพ่ือการใช้งานตรวจสอบความ
พึงพอใจของครูและบุคลากรต่อการด าเนินการ สนับสนุนด้านเทคโนโลยีของสถานศึกษาใช้ระบบการบริหารจัดการ
โดยใช้เทคโนโลยีเป็นฐานในการเข้าถึงข้อมูลของครูและบุคลากรข้อมูล นักเรียน ของสถานศึกษา ทั้งนี้ยังสอดคล้อง
กับงานวิจัยเอกรัตน์ เชื้อวังค า (Chueawangkham, 2021: 891) ศึกษาเรื่อง องค์ประกอบของภาวะผู้น าดิจิทัล
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 พบว่าภาวะผู้น าดิจิทัล
ของ ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 มี 3 องค์ประกอบหลัก 
ได้แก่ 1) การเป็นพลเมืองดิจิทัล 2) ความเป็นมืออาชีพด้านดิจิทัล 3) วิสัยทัศน์ 

1.4 ด้านการสร้างวัฒนธรรมดิจิทัล พบว่า ครูมีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากเช่นกัน โดยข้อที่มีค่ าเฉลี่ย
สูงสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษาสนับสนุนให้ครูสร้างนวัตกรรมด้านเทคโนโลยีในการเรียนการสอน รองลงมาคือ 
ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างบรรยากาศเกี่ยวกับการเรียนการสอนโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต ่าที่สุด 
คือ ผู้บริหารส่งเสริมให้มีโครงการใหม่ๆเกี่ยวกับเทคโนโลยีดิจิทัล ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ ผู้บริหารที่มีพฤติกรรมในการ
สร้างบรรยากาศของสถานศึกษาให้มีการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างแพร่หลาย เช่น การจัดการเรียนการสอนของครู 
การบริหารงานในด้านต่าง ๆ การให้นักเรียนสามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูลความรู้ต่าง ๆ ผ่าน อินเทอร์เน็ ต                     
ได้ตลอดเวลาพร้อมสามารถใช้เทคโนโลยีอย่างมีประสิทธิภาพอย่างสม ่าเสมอจนเกิดเป็นวัฒนธรรม การเรียนรู้แบบ
โลกดิจิทัลในองค์การ มีการติดตามแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลาให้โอกาสทดลองโครงการใหม่ๆจะส่งผลให้
ครู นักเรียน บุคลากรทางการศึกษามีความคุ้นเคยกับเทคโนโลยีดิจิทัลจนเป็นความปกติใหม่ในการด าเนินชีวิต          
ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของสุกัญญา แช่มช้อย (Chamchoi, 2018: 228) ที่กล่าวว่า การสร้างวัฒนธรรมดิจิทัล             
เป็นการสร้างองค์การแห่งการเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยีนวัตกรรมดิจิทัลอย่างสม ่าเสมอเป็นปกติจนเกิดเป็น
วัฒนธรรมการเรียนรู้แบบโลกดิจิทัลในองค์การโดยส่งเสริมและสนับสนุนให้ทุกคนได้เข้าถึงทรัพยากรการเรียนรู้
อย่างทั่วถึง ทั้งนี้ ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของมูฮ าหมัดรุซลัน ลือบากะลูติง (Luebakalooting, 2021: 1940) 
ศึกษาเรื่องภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  ตรัง กระบี่ 
พบว่าภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นครูผู้สอนในภาพรวมอยู่ในระดับดี โดยมีภาวะผู้น า
ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาสูงสุด 3 ล าดับแรก ได้แก่ การมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล รองลงมา คือ ความรู้ดิจิทัล                 
และการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ดิจิทัล ส่วนการสื่อสารดิจิทัลเป็นล าดับที่ต ่าที่สุด  

2. ผลเปรียบเทียบระดับภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูสังกัดส านักงาน                
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 จ าแนกตาม ระดับการศึกษา ต าแหน่งวิทยฐานะ และกลุ่ม
สถานศึกษาของครูผู้ตอบแบบสอบถาม  
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2.1 ครูที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 โดยภาพรวมและรายด้าน ไม่แตกต่างกัน ทั้งนี้
อาจเป็นเพราะ ผู้บริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครูที่ท าการศึกษาหาความรู้ได้ตลอดเวลาทั้งในระบบและนอก
ระบบการศึกษาเพ่ือน าความรู้เข้ามาพัฒนาสถานศึกษา ปัจจุบันเป็นยุคการศึกษาไร้พรมแดนครูสามารถท่ีจะเรียนรู้
ได้ตลอดเวลาผ่านโลกดิจิทัล อีกทั้งส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 มีการอบรม
และพัฒนา ศักยภาพครูและบุคลากรทางการศึกษาในทุกมิติ โดยให้ความส าคัญอย่างยิ่งในการพัฒนาและส่งเสริม
ศักยภาพของ ผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษา เพื่อให้เป็นทรัพยากรมนุษย์ที่ดี เก่ง และมีคุณภาพ จึงมีการ 
ด าเนินการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพบุคคลในสังกัดและมีการจัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพและสังคมที่เอ้ือ
ต่อการจัดการเรียนรู้อย่างมีคุณภาพสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุรีรัตน์ รอดพ้น (Rodphon, 2021: 42) ศึกษาเรื่อง 
ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาประชารัฐ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่ การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ              
เขต 1 พบว่า ความคิดเห็นของครูต่อระดับภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาจ าแนกตามระดับการศึกษาพบว่า
มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน  

2.2 ครูที่มีต าแหน่งวิทยฐานะต่างกัน มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 โดยภาพรวมและรายด้าน ไม่แตกต่างกัน                 
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของอภิวิชญ์ สนลอย (Sonloi, 2022: 96) ศึกษาเรื่อง ภาวะผู้น าทางเทคโนโลยีสารสนเทศ
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ผลการวิจัยพบว่า ผู้บริหาร
สถานศึกษาและครูที่มีวิทยฐานะ ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าทางเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหาร
สถานศึกษาในภาพรวม ไม่แตกต่างกัน  

2.3 ครูที่สังกัดกลุ่มสถานศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 โดยภาพรวมและรายด้าน แตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ของครูสังกัดกลุ่มสถานศึกษา
ต่างกัน มีความคิดเห็นในภาพรวมต่างกันโดยครูสังกัดสถานศึกษากลุ่ม 1 มีค่าเฉลี่ยของความคิดเห็นต ่ากว่าครู
สังกัดกลุ่มสถานศึกษากลุ่ม 4 กลุ่ม 5 และกลุ่ม 6 ส่วนครูครูสังกัดสถานศึกษากลุ่ม 2 มีค่าเฉลี่ยของความคิดเห็นต ่า
กว่าครูสังกัดกลุ่มสถานศึกษากลุ่ม 4 และกลุ่ม 5 และครูสังกัดสถานศึกษากลุ่ม 3 มีค่าเฉลี่ยของความคิดเห็นต ่ากว่า
ครูสังกัดกลุ่มสถานศึกษากลุ่ม 4 และกลุ่ม 5ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ ผู้บริหารสถานศึกษาที่สังกัดกลุ่มสถานศึกษา
ต่างกันย่อมอยู่ในบริบทที่แตกต่างกันภายใต้การน าของประธานกลุ่ม โดยในแต่ละพ้ืนที่ย่อมมี นโยบาย วิสั ยทัศน์ 
กลยุทธ์ การจัดสรรงบประมาณ การแข่งขันของสถานศึกษา สิ่งอ านวยความสะดวก จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส 
อุปสรรค สังคมและสิ่งแวดสิ่งแวดล้อมโดยรอบสถานศึกษา อีกทั้งการสนับสนุนจากองค์การภายนอกย่อมมีส่วน
ส าคัญในการพัฒนาสถานศึกษาซึ่งการแบ่งกลุ่มของสถานศึกษาของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 1 ได้แบ่งตามบริบททางภูมิศาสตร์ ภูมิรัฐศาสตร์ ขนาดและที่ตั้งของสถานศึกษา จึงท าให้ครู
ที่สังกัดกลุ่มสถานศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 โดยภาพรวมและรายด้าน แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 สอดคล้องกับแนวคิดของกระทรวงศึกษาธิการ (Ministry of Education, 2003) ที่ได้ก าหนดขอบข่าย
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การบริหารงานในสถานศึกษาเป็นการด าเนินการกระจายอ านาจ การบริหารและการจัดการ  ด้านการศึกษา                
ตามมาตรา 39 แห่งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 บัญญัติให้กระทรวงศึกษาธิการกระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศึกษา 
ทั้งด้านวิชาการ ด้านงบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคคล และด้านการบริหารทั่วไปไปยังคณะกรรมการ                 
และส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา รวมทั้งสถานศึกษาในเขตพ้ืนที่การศึกษาโดยตรงและยังสอดคล้องกับแนวคิดการ
ใช้โรงเรียนเป็นฐาน (SBM) ที่มีหลักการส าคัญคือการกระจายอ านาจ การมีส่วนร่วม คืออ านาจการจัดการศึกษา 
ให้ประชาชน การบริหารตนเอง และการตรวจสอบและถ่วงดุลซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ จารุสิริ ทองเกตุแก้ว 
(Thongketkaeo, 2019: 72) ศึกษาเรื่อง บรรยากาศสถานศึกษาตามทัศนะของผู้บริหารสถานศึกษาและครูสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้น าและบรรยากาศสถานศึกษาตาม
ทัศนะของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี   จ าแนกตามเขตพ้ืนที่แตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 

 

ข้อเสนอแนะ  
1. ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย 

      1.1 ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการสื่อสารวิสัยทัศน์ดิจิทัลและการก าหนด
นโยบายดิจิทัลร่วมกับครู บุคลากรทางการศึกษา ผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียร่วมกันอย่างเป็นรูปธรรม 

1.2 ด้านการเป็นพลเมืองดิจิทัล ผู้บริหารสถานศึกษาควรสร้างสรรค์นวัตกรรมใหม่  ๆ เกี่ยวกับเทคโนโลยี
ดิจิทัลและสามารถปฏิบัติตนเป็นตัวอย่างที่ดีในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างเหมาะสม 

1.3 ด้านการบริหารจัดการองค์การดิจิทัล ผู้บริหารสถานศึกษาควรบริหารจัดการในการบันทึกข้อมูลและ
สื่อสร้างผ่านสื่อดิจิทัลได้อย่างรวดเร็ว สะดวกต่อการใช้งาน และสามารถสนับสนุนเทคโนโลยีดิจิทัลให้เพียงพอต่อ
การใช้งานในสถานศึกษา 

1.4 ด้านการสร้างวัฒนธรรมดิจิทัล ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีโครงการใหม่ ๆ เกี่ยวกับเทคโนโลยีดิจิทัลและ
สนับสนุน อ านวยความสะดวกในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพและต่อเนื่องส าหรับการเรียนรู้ 

2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
 2.1 ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 
 2.2 ควรศึกษาภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 
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