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การวิจัย เป็นวิธีการที่ประยุกต์ใช้วิธีการทางด้านวิทยาศาสตร์มาใช้ในการศึกษาค้นหาเพื่อตอบปัญหาของ
การวิจัยและสร้างองค์ความรู้ใหม่ อันน าไปสู่การพัฒนานวัตกรรมต่างๆ  ให้เกิดขึ้น ดังน้ันกระบวนการวิจัยจึงมี
ความส าคัญกับบุคคลในทุกวงการอาชีพ ทั้งน้ีหากได้มีการน าการวิจัยไปใช้ในการพัฒนากระบวนการท างานจะส่งผล
ให้คุณภาพบรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ได้เป็นอย่างดี จุดเร่ิมต้นในการด าเนินการวิจัยน้ัน จะเร่ิมต้นจากปัญหา 
และผู้วิจัยจะต้องศึกษาท าความเข้าใจกับปัญหาวิจัยน้ัน จากน้ันจึงด าเนินการทบทวนแนวคิดหรือทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 
เพื่อก าหนดทิศทางและแนวโน้มของค าตอบ ตลอดจนการออกแบบวิธีด าเนินการวิจัยที่ได้มาตรฐาน รัดกุม มีความ
ชัดเจน มีความประหยัด และเกิดประโยชน์สูงสุด และเชื่อได้ว่าจะสามารถตอบค าถามการวิจัยได้อย่างครบถ้วน 
จากน้ันจึงด าเนินการเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อตอบปัญหาการวิจัย แล้วจึงสรุปผลการวิจัย  

กระบวนการที่ส าคัญขั้นตอนหน่ึงหลังจากที่ได้มีการออกแบบการวิจัยกล่าวคือ  หลังจากที่ได้มีการก าหนด
ผู้ให้ข้อมูลที่ครอบคลุมและมีความเป็นตัวแทน การสร้างเคร่ืองมือที่มีคุณภาพ และมีการเก็บข้อมูลเรียบร้อยแล้ว 
จ าเป็นจะต้องมีการออกแบบส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อตอบวัตถุประสงค์ของการวิจัยได้อย่างถูกต้องครบถ้วน 
การวิเคราะห์ข้อมูลในปัจจุบันน้ัน หากเป็นข้อมูลเชิงปริมาณยังคงมีการใช้โปรแกรมส าเร็จรูปในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ซึ่งโปรแกรมส าเร็จรูปที่ใช้ส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูลน้ันมีหลากหลายประเภท แต่โปรแกรมที่ได้รับความนิยมจวบ
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จนปัจจุบันได้แก่ SPSS เน่ืองด้วยเป็นโปรแกรมส าเร็จรูปที่ถูกออกแบบมาเพื่อใช้ส าหรับการวิเคราะห์ ข้อมูลในการ
วิจัยด้านพฤติกรรมศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีการออกแบบมาให้สามารถใช้งานได้ง่าย สะดวก พร้อมทั้งให้ผลที่
ถูกต้อง จึงเป็นที่นิยมส าหรับนักวิจัยโดยทั่วไป 

หนังสือ  Doing Quantitative Research in Education with IBM SPSS Statistics เขี ยนโดย  Daniel 
Muijs ได้ออกแบบโครงสร้างหนังสือเพื่อให้ผู้วิจัยหรือบุคคลทั่วไปได้ใช้เข้าใจวิธีการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรม
ส าเร็จรูปได้เป็นอย่างดี โครงสร้างของหนังสือแบ่งออกเป็น 12 บท โดย 4 บทแรกจะเป็นการน าเข้าสู่การวิจัย             
โดยมุ่งเน้นความส าคัญของการวิจัยเชิงปริมาณ การวิจัยเชิงทดลองและกึ่งทดลอง การวิจัยที่ไม่ใช่การทดลอง 
ตลอดจนการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือการวิจัยที่ส าคัญ  ไม่ว่าจะเป็นความตรง ความเที่ยง และการสรุป
อ้างอิง ส่วนถัดมาตั้งแต่บทที่ 5 ไปจนกระทั่งถึงบทสุดท้ายคือบทที่ 12 จะเป็นการน าเสนอเกี่ยวกับการใช้โปรแกรม 
SPSS ในการวิเคราะห์ข้อมูล ซึ่งผู้เขียนเร่ิมต้ังแต่มีการน าเสนอข้อมูลทั่วไปของโปรแกรมตลอดจนการลงรหัสข้อมูล 
การวิเคราะห์ข้อมูลส าหรับสถิติตัวแปรเดียว การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยกรณีสองกลุ่ม การศึกษาความสัมพันธ์ของตัว
แปร การวิเคราะห์ตัวแปรในลักษณะตัวแปรตามมากกว่าหน่ึงตัว การวิเคราะห์ข้อมูลกรณีมากกว่าสองกลุ่ม           
การพัฒนาเคร่ืองมือวัด และการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ  การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ รวมทั้งแนวคิด
ในการวิเคราะห์พหุระดับและโมเดลสมการโครงสร้างโดยในแต่ละบทมีรายละเอียดที่น่าสนใจดังต่อไปน้ี 

บทที่ 1 เป็นการกล่าวถึงแนวคิดพื้นฐานของการวิจัยเชิงปริมาณ ซึ่งในช่วงแรกจะเป็นการกล่าวถึงนิยาม
ของการวิจัยเชิงปริมาณ ส่วนถัดไปจะเป็นการกล่าวถึงปรัชญาหรือแนวคิดพื้นฐานที่ใช้ส าหรับการเก็บข้อมูลด้วย
วิธีการเชิงปริมาณ  ปรัชญาพื้นฐานต่างๆ จากน้ันเป็นการระบุเกี่ยวกับการใช้การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณเกี่ยวกับ
ช่วงเวลาที่ควรน าไปใช้ มีการกล่าวถึงหน่วยและตัวแปรที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ โดยในบทน้ียังมีการ
กล่าวถึงรายละเอียดในส่วนของความหมายของสมมติฐาน สิ่งที่มักเข้าใจคลาดเคลื่อนที่พบบ่อย  

บทที่ 2 เป็นการน าเสนอเกี่ยวกับการวิจัยเชิงทดลองและการวิจัยกึ่งทดลอง ซึ่งในหัวข้อแรกจะเป็นการ
กล่าวถึงประเภทของการวิจัยเชิงปริมาณ มีการกล่าวถึง วิธีการออกแบบการวิจัยเชิงทดลอง การระบุวัตถุประสงค์
ของการวิจัย การระบุเกี่ยวกับสมมติฐาน การวิจัยการก าหนดแผนแบบการวิจัย การเลือกเคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บ
รวบรวมข้อมูล และการวิเคราะห์ข้อมูล มีการกล่าวถึงข้อดีและและข้อจ ากัดของการวิจัยเชิงทดลองทางการศึกษา 
ในส่วนของการออกแบบการวิจัยแบบกึ่งทดลอง มีการกล่าวถึงรายละเอียดเกี่ยวกับการใช้การออกแบบการวิจัย
แบบกึ่งทดลอง และช่วงท้ายจะมีการน าเสนอเกี่ยวกับสิ่งที่มักจะเข้าใจคลาดเคลื่อนของการออกแบบการวิจัยเชิง
ทดลองและกึ่งทดลอง 
 บทที่ 3 เป็นการกล่าวถึงการวิจัยที่ไม่ใช่การทดลอง ซึ่งในเอกสารระบุถึงประเภทที่ใช้กระบวนการวิจัยที่
ไม่ได้เป็นแบบการทดลอง ไม่ว่าจะเป็นการวิจัยเชิงส ารวจ การวิจัยเชิงประวัติศาสตร์ เป็นต้น ซึ่งในบทน้ีจะมีการ
กล่าวถึงการวิจัยเชิงส ารวจ มีการเกร่ินน าถึงการวิจัยเชิงส ารวจ การออกแบบการวิจัย เชิงส ารวจ เร่ิมต้ังแต่               
การก าหนดวัตถุประสงค์การวิจัย การก าหนดสมมติฐานการวิจัย การระบุข้อมูลสารสนเทศที่ต้องการเก็บรวบรวม
ข้อมูล การตัดสินใจเกี่ยวกับการเลือกประชากร รวมทั้งการได้มาซึ่งตัวอย่าง การออกแบบการสร้างเคร่ืองมือเพื่อใช้
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ในการเก็บรวบรวมข้อมูล การเก็บข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล โดยในช่วงท้ายมีการกล่าวถึงข้อดีและข้อจ ากัดของ
การวิจัยเชิงส ารวจ พร้อมน าเสนอตัวอย่างการออกแบบ แบบสอบถามที่ใช้ในการวิจัยเชิงส ารวจ  นอกจากน้ียัง
กล่าวถึงการวิจัยแบบสังเกต  เป็นการกล่าวถึงข้อดีและข้อจ ากัดของการวิจัยแบบสังเกตในช่วงแรก จากน้ันเป็นการ
ระบุวิธีการออกแบบการวิจัยเชิงสังเหต ในส่วนท้ายของบทที่ 3 น้ีมีการกล่าวถึงการวิเคราะห์ข้อมูลส าหรับการวิจัย 
นอกจากน้ียังมีการน าเสนอตัวอย่าง เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อให้ผู้อ่านได้เห็นตัวอย่างด้วย 

บทที่ 4 เป็นการกล่าวถึงความตรง (Validity) ความเที่ยง (Reliability) และความสามารถในการอ้างอิง
ผลการวิจัย (Generalisability) ซึ่งในบทน้ีจะแบ่งออกเป็น 3 เรื่องที่ส าคัญ เร่ืองแรกที่กล่าวถึงคือความตรง มีการ
กล่าวถึงนิยามและประเภทของความตรงที่ใช้กันอยู่ในปัจจุบัน  ได้แก่  ความตรงตามเน้ือหาความตรงตามเกณฑ์ 
และความตรงตามโครงสร้าง จากน้ันในส่วนที่สองเป็นการกล่าวถึงความเที่ยง เร่ิมต้นด้วยการอธิบายความหมาย
ของความเที่ยง ซึ่งเป็นการอธิบายหลักการโดยทั่วไปของนิยามความเที่ยง จากน้ันจึงเป็นการกล่าวถึงประเภทของ
ความเที่ยง รวมถึงมีการแนะน าเกี่ยวกับค่าความเที่ยงที่สามารถน าไปใช้ได้  และส่วนสุดท้ายของบทน้ีเป็นการ
กล่าวถึงความสามารถในการอ้างอิงผล ซึ่งเป็นการกล่าวถึงความน่าจะเป็นและระดับความมีนัยส าคัญทางสถิติ               
มีการกล่าวถึงค่าความคาดเคลื่อนในการทดสอบสมมติฐานทางสถิติ ซึ่งประกอบด้วยความคาดเคลื่อนแบบที่หน่ึง 
(Type I Error) และความคลาดเคลื่อนแบบที่สอง (Type II Error) รวมทั้งการกล่าวถึงค่าดัชนีขนาดอิทธิพลหรือ 
Effect Size  

บทที่ 5 เป็นการแนะน าโปรแกรม SPSS ในเบื้องต้น รวมทั้งการเตรียมข้อมูล ซึ่งในบทน้ีเป็นบทที่ผู้เขียน
พยายามชี้ให้เห็นภาพของโปรแกรม SPSS เพื่อใช้ส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูล รวมทั้งการแสดงตัวอย่างของการลง
รหัสข้อมูลทั้งในหน้าต่างตัวแปรและในหน้าต่างข้อมูล 

บทที่ 6 เป็นการระบุเกี่ยวกับการวิเคราะห์ข้อมูลตัวแปรตัวเดียว โดยในบทน้ีเป็นการแนะน าการวิเคราะห์
ข้อมูลด้วยการใช้การวิเคราะห์ความถี่ มีการกล่าวถึงรายละเอียดของของมาตรการวัด (Measurement Scale) 
จากน้ันเป็นการน าเสนอสถิติส าหรับการวัดแนวโน้มเข้าสู่ส่วนกลาง โดยอธิบายเกี่ยวกับค่าเฉลี่ย มัธยฐาน และฐาน
นิยม และมีการน าเสนอการใช้โปรแกรมส าเร็จรูปในการวิเคราะห์แนวโน้มเข้าสู่ส่วนกลาง ส่วนถัดไปเป็นการวัดการ
กระจาย โดยกล่าวถึงพิสัย ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์  ส่วนเบี่ยนมาตรฐาน จากน้ันจึงเป็นน าเสนอการใช้โปรแกรม
ส าเร็จรูปในการวิเคราะห์การกระจาย 
 บทที่ 7 เป็นการวิเคราะห์การเปรียบเทียบระหว่างสองกลุ่ม โดยมีการอธิบายเกี่ยวกับแนวคิดการวิเคราะห์ 
2 ตัวแปร รวมทั้งการท าตารางสองทางระหว่างตัวแปรในระดับนามบัญญัติ (Nominal Scale) และจัดอันดับ 
(Ordinal Scale) โดยมีการอธิบายเกี่ยวกับแนวคิดของการท าตารางสองทางหรือตารางไขว้ของ 2 ตัวแปร จากน้ัน
จึงเป็นการน าเสนอการใช้โปรแกรมส าเร็จรูปในการท าตารางไขว้ของข้อมูล 2 ชุด จากน้ันเป็นการน าเสนอเกี่ยวกับ
ระดับความมีนัยส าคัญทางสถิติด้วยการใช้สถิติไค-สแควร์ (Chi Square) การใช้สถิติทดสอบทีในการเปรียบเทียบ
ค่าเฉลี่ยระหว่างสองกลุ่ม  โดยเป็นการอธิบายเกี่ยวกับการเปรียบเทียบสองกลุ่ม  การใช้ค าสั่ง Select Case           
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ในโปรแกรม SPSS ส าหรับการเตรียมการวิเคราะห์ข้อมูล และการสาธิตการใช้โปรแกรมในการเปรียบเทียบแบบ
เป็นอิสระต่อกัน  

บทที่ 8 เป็นการวิเคราะห์ตัวแปรสองตัว ซึ่งเป็นการกล่าวถึงการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่าง 2 ตัวแปร 
โดยเบื้องต้นเป็นการน าเสนอเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสองตัว ซึ่งเป็นตัวแปรต่อเน่ืองโดยใช้สูตร
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพีย ร์สัน (Pearson’sr Correlation Coefficient) โดยน าเสนอเกี่ยวกับค่าของสถิติ
เพียร์สัน มีการอธิบายเกี่ยวกับระดับและทิศทางความสัมพันธ์  พร้อมเกณฑ์การแปลระดับความสัมพันธ์ มีการ
กล่าวถึงข้อจ ากัดของสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ จากน้ันจึงเป็นการใช้โปรแกรมส าเร็จรูปในการวิเคราะห์สัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน หัวข้อถัดไปเป็นการกล่าวถึงสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของตัวแปรจัดอันดับโดยใช้สูตรสเปียร์
แมน (Spearman’s Rho Rank Order Correlation Coefficient) โดยเบื้องต้นมีการกล่าวถึงแนวคิดของค่า
สหสัมพันธ์ของสเปียร์แมน จากน้ันจึงเป็นการค านวณโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปพร้อมอธิบายเกี่ยวกับวิธีการ
วิเคราะห์ข้อมูล และมีการสรุปเกี่ยวกับการใช้สถิติวัดความสัมพันธ์ของตัวแปรสองตัวในมาตรการวัดต่างกัน 
 บทที่ 9 เป็นการวิเคราะห์ตัวแปรหลายตัวโดยเป็นการอธิบายเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรที่เป็นตัว
ท านายมากกว่า 1 ตัว และตัวแปรตาม 1 ตัว โดยในบทน้ีเป็นการเกร่ินน าเกี่ยวกับการใช้การวิเคราะห์การถดถอย
พหุ (Multiple Regression Analysis) มีการอธิบายโดยยกตัวอย่างสมการตัวแปรต้นหน่ึงตัวและตัวแปรตามหน่ึง
ตัว รวมทั้ งตัวแปรต้นมากกว่าหน่ึงตัวและตัวแปรตามหน่ึงตัว  จากน้ันจึงเป็นการวิเคราะห์การถดถอยโดยใช้
โปรแกรมส าเร็จรูป จากน้ันจึงเป็นการอธิบายวิธีการในการวิเคราะห์การถดถอย ในเน้ือหาของบทน้ียังมีการอธิบาย
เกี่ยวกับตัวแปรที่อยู่ในมาตราการวัดระดับนามบัญญัติและจัดประเภท ที่เป็นตัวแปรพยากรณ์ โดยมีการแยกอธิบาย
ตัวแปรระดับเรียงล าดับเป็นตัวพยากรณ์  และตัวแปรระดับนามบัญญั ติเป็นตัวพยากรณ์ รวมทั้งสาธิตการใช้
โปรแกรมส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูล รวมทั้งอธิบายการวิเคราะห์การถดถอยแบบโลจิสติกส์ ซึ่งเร่ิมต้นเป็นการ
อธิบายถึงความหมายของการวิเคราะห์แบบโลจิสติกส์ และสาธิตการใช้โปรแกรมส าเร็จรูปในการวิเคราะห์ 
 บทที่ 10 เป็นการอธิบายการใช้การวิเคราะห์เพื่อเปรียบเทียบตัวแปรมากกว่าสองกลุ่มโดยเริ่มต้นเป็นการ
อธิบายเกี่ยวกับการวิเคราะห์ความแปรปรวน (ANOVA) จากน้ันเป็นการอธิบายวิธีการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้
โปรแกรมส าเร็จรูปในการวิเคราะห์ความแปรปรวน รวมทั้งการอธิบายการวิเคราะห์กรณีตัวแปรตามมีมากว่า 2 ตัว
แปร หรือการวิเคราะห์ MANOVA พร้อมสาธิตการใช้โปรแกรมในการวิเคราะห์ MANOVA 
 บทที่ 11 เป็นการกล่าวถึงการพัฒนามาตรวัด เป็นการวิเคราะห์รายข้อและการวิเคราะห์องค์ประกอบ โดย
กล่าวถึงการวิเคราะห์องค์ประกอบ (Factor Analysis) โดยการอธิบายเกี่ยวกับแนวคิดจากน้ันจึงเป็นการสาธิตการ
ใช้โปรแกรมในการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ (Exploratory Factor Analysis) มีการอธิบายถึงวิธีการโดย
ละเอียดในการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ เช่น การหมุนแกน การอธิบายเกี่ยวกับค่า Eigen  จากน้ันเป็นการ
อธิบายเกี่ยวกับการหาค่าคุณภาพเคร่ืองมือในส่วนของค่าความเที่ยง (Reliability) แบบความสอดคล้องภายใน 
(Internal Consistency) โดยวิเคราะห์ค่าความสอดคล้องของข้อค าถามโดยใช้สัมประสิทธิ์แอลฟ่าของครอนบาค 
(Cronbach’s Alpha) จากน้ันจึงมีการอธิบายการหาค่าคุณภาพโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป 
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 บทสุดท้าย เป็นการกล่าวถึงก้าวต่อไปของการวิเคราะห์ข้อมูลที่ตัวแป รอยู่ต่างระดับ (Multi-level) และ
การวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง (Structural Equation Modeling) โดยเริ่มต้นเป็นการอธิบายโมเดลของตัว
แปรที่อยู่ต่างระดับและ และการน าเสนอเกี่ยวกับโมเดลสมการโครงสร้าง เกี่ยวกับแนวคิดพื้นฐานของการวิเคราะห์
โมเดลสมการโครงสร้าง พร้อมยกตัวอย่างโมเดลสมการโครงสร้าง  
 

หนังสือสถิติเล่มน้ีเป็นหนังสือที่มีจุดเด่นที่ส าคัญ คือ มีการแบ่งหมวดหมู่ของการใช้สถิติอย่างชัดเจนเร่ิมต้น
ด้วยการอธิบายแนวคิดพื้นฐานการวิจัย ประเภทของการวิจัยที่นักวิจัยใช้เป็นประจ า ไม่ว่าจะเป็นการวิจัยเชิงทดลอง 
และการวิจัยที่ไม่ใช่การทดลอง รวมทั้งน าเสนอประเด็นส าคัญส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูลโดยแยกประเภทของการ
วิเคราะห์ข้อมูลออกเป็นส่วน ได้แก่ การวัดความถี่ การวัดแนวโน้มเข้าสู่ส่วนกลาง และการวัดการกระจาย จากน้ัน
จึงมีการน าเสนอการวิเคราะห์ข้อมูลที่ซับซ้อนขึ้น ไม่ว่าจะเป็นการเปรียบเทียบกรณีสองกลุ่ม  การเปรียบเทียบ
มากกว่าสองกลุ่ม หรือการวิเคราะห์ข้อมูลของตัวแปรที่เกี่ยวกับความสัมพันธ์และการท านาย จุดเด่นประการต่อมา
คือ มีการอธิบายแนวคิดพื้นฐาน ก่อนน าไปสู่การสาธิตการใช้โปรแกรมส าเร็จรูป ท าให้ผู้อ่านสามารถเข้าใจแนวคิด
และสามารถน าไปประยุกต์ปฏิบัติได้ รวมทั้งมีการน าเสนอสิ่งที่ นักวิจัยอาจเกิดความเข้าใจผิดที่พบบ่อยในการใช้
สถิติต่างๆ มีการน าเสนอแบบฝึกหัดเพื่อให้ผู้อ่านได้ฝึกหัดท า รวมทั้งมีการน าเสนอเกี่ยวกับแหล่งข้อมูลส าหรับ           
การค้นคว้าเพิ่มเติมอีกด้วย ดังน้ันการที่นักวิจัยหรือบุคคลทั่วไปเมื่อได้อ่านหนังสือเล่มน้ีแล้วย่อมได้รับประโยชน์
เกี่ยวกับการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปเพื่อตอบปัญหาวิจัยและสร้างองค์ความรู้ใหม่ได้เป็นอย่างดี 


