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บทคัดย่อ 

การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะส าหรับพลเมือง
อนาคตของนักศึกษาจิตวิทยาโครงการพิเศษ เพ่ือพัฒนากิจกรรมการส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้าน
ทักษะส าหรับพลเมืองอนาคตของนักศึกษาจิตวิทยา และเพ่ือเปรียบเทียบผลก่อนและหลังการใช้กิจกรรมการ
ส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะส าหรับพลเมืองอนาคตของนักศึกษาจิตวิทยา การวิจัยและ
พัฒนา กลุ่มเป้าหมาย 2 กลุ่มของการศึกษา ได้แก่ นักศึกษาชั้นปีที่ 3 และชั้นปีที่ 4 จ านวน 35 คนที่สมัครใจเข้า
ร่วมการวิจัย และศิษย์เก่าซึ่งเป็นนักจิตวิทยาประจ าหน่วยงานจ านวน 10 คน คัดเลือกแบบเจาะจงที่พร้อมให้
ข้อมูลโดยมีเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย แผนการเรียนรู้เพ่ือการพัฒนากิจกรรมการส่งเสริมคุณลักษณะ
บัณฑิตที่พึงประสงค์ และเครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาประสิทธิผลและประเมินกิจกรรมการเรียนรู้  สรุปผลการวิจัย
คือ 1) ลักษณะการท างานของนักจิตวิทยาสามารถใช้ความรู้ ความสามารถในการท า งานในหน่วยงานของ
โรงพยาบาล ศูนย์การศึกษาพิเศษ ศาลยุติธรรม และฝ่ายจัดการทรัพยากรมนุษย์ในองค์กรได้ 2) การพัฒนา
กิจกรรมฯ ประกอบด้วย ขั้นตอนก่อนด าเนินกิจกรรมการส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตฯ และ ขั้นตอนด าเนินการจัด
กิจกรรมตามแผนกิจกรรม 6 แผนเพ่ือส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะส าหรับพลเมืองอนาคต  
ประกอบด้วยทักษะส าคัญ 4 ประการ คือ ทักษะการคิด ทักษะการท างานและการเรียนรู้  ทักษะการบริหาร  และ
ทักษะความเป็นผู้ประกอบการ 3) การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายด้านของคะแนน หลังการใช้กิจกรรมฯ พบว่ามี
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ค่าเฉลี่ยสูงขึ้น ซึ่งมีพัฒนาการเพ่ิมขึ้นร้อยละ 49.01 โดยมีคะแนนเฉลี่ยก่อนการใช้กิจกรรมเท่ากับ 3.89                 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.77 และคะแนนเฉลี่ยหลังการใช้กิจกรรมเท่ากับ 4.23 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากับ 0.66   
 

ค าส าคัญ :  กิจกรรมส่งเสริม/ คุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านทักษะส าหรับพลเมืองอนาคต/ นักศึกษาจิตวิทยา
โครงการพิเศษ 

 

Abstract 
The objective of this study was to promote desirable skill characteristics for future 

citizens of special project psychology students, develop activities aimed at fostering these traits 
among psychology students, and assess the outcomes before and after implementing these 
activities. The research involved two cohorts: third and fourth-year psychology students  
(35 participants) and alumni who work as psychologists across various sectors (10 participants). 
Employing a mixed-methods approach, qualitative data were collected through interviews while 
quantitative data were gathered via surveys. Results indicate that the skills of psychologists are 
transferable across diverse organizational contexts such as hospitals, special education centers, 
legal settings, and human resources departments. The developed activities comprised pre-
implementation steps and six activity plans designed to promote desired traits for future 
citizens. These traits encompass critical thinking, work and learning skills, management 
capabilities, and entrepreneurial aptitude. Analysis of pre- and post-activity scores 
demonstrated a significant improvement, with an average increase of 49.01%. Prior to the 
activities, the average score was 3.89 with a standard deviation of 0.77, whereas after the 
activities, the average score rose to 4.23 with a standard deviation of 0.66. 
 
Keywords : Promotion Activities/ Desired Characteristics For Future Citizens' Skills/  

 Special Psychology Program Students 
 

บทน า 

งานของนักจิตวิทยาในยุคปัจจุบันเป็นงานที่มีอิทธิพลต่อบุคคล องค์การ และสังคมอยู่อย่างชัดเจน เพราะ
การท างานของนักจิตวิทยาเป็นการช่วยเหลือให้บริการกับผู้ป่วยหรือผู้ที่ต้องการขอรับค าแนะน าในการรักษาดูแล
สุขภาพจิตของบุคคลเหล่านั้น ดังนั้น คุณภาพของนักจิตวิทยาที่ต้องไปดูแลบุคคลอื่นจึงเป็นสิ่งส าคัญที่ต้องค านึงถึง 
ดังที่สมาคมจิตวิทยาอเมริกัน (American Psychological Association: 2011) ได้ให้ความส าคัญก าหนด
จรรยาบรรณนักจิตวิทยาไว้ซึ่ง ส่องโสม พ่ึงพงศ์, ภัทรานุจ แสงจันทร์ และ สุณิสา คินทรักษ์  (Phuengphong, 
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Saengchan, Kintharak, 2021) กล่าวว่า “หลักจรรยาบรรณได้ก าหนดเกณฑ์ที่ควบคุมความประพฤติ  
ของนักจิตวิทยาไว้เพ่ือให้นักจิตวิทยาน าไปประยุกต์ใช้ในการท างานตามบทบาทของนักจิตวิทยาให้มีคุณลักษณะ  
5 หมวดที่ส าคัญ คือ สิทธิประโยชน์แก่ผู้รับบริการ และการหาประโยชน์โดยมิชอบ ความรับผิดชอบ ความซื่อสัตย์ 
และความเคารพในศักดิ์ศรี” ซึ่งคุณลักษณะเหล่านี้มีความจ าเป็นและเป็นรากฐานที่ส าคัญที่ต้องสร้างให้เกิดขึ้นกับ
นักจิตวิทยาเพ่ือให้เกิดการท างานที่เป็นประโยชน์ ด้วยสภาพของสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา รวมทั้งมี
ปัญหาที่ทับซ้อน สะสมเข้ามาโดยตลอด ทั้งโรคอุบัติใหม่อย่างโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)  
ที่ก่อให้เกิดปัญหาต่อสุขภาพกายและสุขภาพจิต มีคนเจ็บป่วยและล้มตายไปจ านวนหนึ่ง รวมทั้งมีปัญหา
ความเครียดจากการประกอบอาชีพที่ไม่สามารถด าเนินชีวิตได้อย่างเป็นปกติสุข จึงพบผู้ป่วยหรือผู้ที่มีปัญห า
สุขภาพจิตของคนที่ปรับตัวไม่ได้จ านวนมากขึ้นในสังคมไทยในปัจจุบัน ซึ่งทางออกหนึ่งของผู้ที่มีปัญหาทางจิตใจ  
คือ การขอรับบริการกับนักจิตวิทยาที่ประจ าอยู่ทั้งในโรงพยาบาล ในองค์การ ในโรงเรียนดังนั้นสภาพสังคมไทย 
ในปัจจุบันหากได้มีนักจิตวิทยาประจ าอยู่ในหน่วยงานหรือองค์การ ชุมชน และสังคม จะท าให้ปัญหาในส่วนงาน 
นั้นน้อยลงเพราะนักจิตวิทยาจะเข้าไปดูแลช่วยเหลือ ให้ค าแนะน า และหาแนวทางป้องกันปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดข้ึน  

การหล่อหลอมนักศึกษาให้ออกมาเป็นนักจิตวิทยาที่ท าประโยชน์ให้ชุมชนและสังคมย่อมมีลักษณะ 
ที่แตกต่างกันไปขึ้นอยู่กับนโยบายและทิศทางของการพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนการสอนและการจัด
กิจกรรมของแต่ละมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากรเป็นมหาวิทยาลัยชั้นน าของประเทศที่ก่อตั้งมาอย่างยาวนาน 
มหาวิทยาลัยมุ่งสร้างบัณฑิตที่มีคุณภาพและสามารถท าประโยชน์ให้กับสังคมมาโดยตลอด วิธีหนึ่งของการสร้าง
บัณฑิตให้มีคุณภาพ คือ การก าหนดคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ไว้ให้เหมาะสมและสอดคล้องกับการ
เปลี่ยนแปลงของแต่ละยุคสมัย ชุติมา ไชยเสน (Chaisen, 2020) และเอกชัย พุทธสอน (Phuttasorn, 2014)  
และภิญโญ วงษ์ทอง (Wongthong, 2021) กล่าวถึงทักษะที่พึงประสงค์ในศตวรรษท่ี 21  ประกอบด้วยด้านต่าง ๆ 
ได้แก่ ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหา ทักษะการคิดสร้างสรรค์ ทักษะด้านการสื่อสาร 
สารสนเทศ และรู้ เท่าทันสื่อ ทักษะการท างานร่วมกับผู้ อ่ืน  ทักษะด้านการสร้างสรรค์และนวัตกรรม  
ทักษะด้านความเข้าใจต่างวัฒนธรรม ต่างกระบวนทัศน์ ทักษะด้านความร่วมมือ การท างานเป็นทีม และภาวะผู้น า
ทักษะด้านคอมพิวเตอร์ ทักษะอาชีพและทักษะการเรียนรู้คณะผู้วิจัยจึงได้สรุปคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์มุ่ง
พัฒนาทักษะส าหรับการเป็นพลเมืองในอนาคต ของมหาวิทยาลัยศิลปากร เป็นหลักในการศึกษา ว่าเป็นทักษะ  
ที่พัฒนาให้บัณฑิตมีคุณลักษณะเป็นพลเมืองที่ขับเคลื่อนประเทศ โดยบัณฑิตในทุกระดับการศึกษามีความสามารถ 
โดยบัณฑิตผู้จบการศึกษาระดับปริญญาตรีจะต้องมีทักษะ 4 ด้าน ได้แก่ 1) ทักษะด้านการคิด คิดสร้างสรรค์
ผลงาน คิดอย่างมีวิจารณญาณ และคิดแก้ปัญหาได้ 2) ทักษะด้านการเรียนรู้ และการท างานที่สามารถน ามา
ประยุกต์ใช้เข้ากับความสามารถพ้ืนฐานของผู้ส าเร็จการศึกษาในสาขาจิตวิทยาไปใช้ได้อย่างมีความเข้าใจ  
3) มีทักษะด้านการบริหารจัดการ และ4)ความเป็นผู้ประกอบการ  

ภาควิชาจิตวิทยาและการแนะแนว คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร เป็นคณะวิชาที่ก่อตั้ งมา
ยาวนานและมุ่งพัฒนากระบวนการเรียนการสอนให้เหมาะสมกับนโยบายของมหาวิทยาลัยเพ่ือพัฒนานักศึกษาไป
เป็นบัณฑิตที่มีคุณภาพ โดยจัดกระบวนการเรียนการสอนเพ่ือมุ่งพัฒนานักศึกษาให้เป็นนักจิตวิทยาที่มีคุณภาพ 
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มุ่งเน้นให้นักศึกษาได้ฟัง คิด และลงมือปฏิบัติ ซึ่งสอดคล้องกับวิสัยทัศน์คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร 
ที่ว่า “องค์กรแห่งการสร้างสรรค์ มีความเป็นเลิศ และเป็นผู้น าทางวิชาชีพ (Organization of Creativity, 
Excellence and Professional: OCEP) ในการผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ มีคุณธรรมน าสังคม มีความเป็นมืออาชีพ 
เป็นผู้น าการวิจัยและบริการการศึกษาในระดับมาตรฐานสากล” การพัฒนานักศึกษาของภาควิชาจิตวิทยาฯ  
เน้นให้นักศึกษามีคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ของทักษะส าหรับพลเมืองอนาคต โดยหลักสูตรของภาควิชา
ก าหนดไว้ให้ใน PLO ของหลักสูตร โดย PLO ที่ชัดเจนจะเน้นให้นักศึกษามีความรู้ ความเข้าใจและพฤติกรรมการ
แสดงออกของบุคคลในสังคม รู้จักประยุกต์ใช้ทฤษฎีทางจิตวิทยาให้เกิดประโยชน์ต่อตนเองและผู้อ่ืน รวมทั้งฝึก
ทักษะการฟังที่ดี การรู้จักสังเกต การพูดให้ก าลังใจ การมีความใส่ใจ และกระตือรือร้นในการช่วยเหลือผู้ อ่ืน  
ซึ่งการพัฒนานักศึกษาให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ จึงเป็นเรื่องส าคัญที่ควรเตรียมความพร้อมให้นักศึกษามีความ
ชัดเจนในตนเองตั้งแต่เรียนในชั้นปีแรกของการเข้ามาเรียนในมหาวิทยาลัย เริ่มจากการหล่อหลอมให้นักศึกษารู้จัก
การคิดตั้งเป้าหมายการเรียนและวางแผนชีวิตให้ชัดเจนเพ่ือพัฒนาตนเองไปสู่เป้าหมายที่ก าหนดไว้  นักศึกษาที่มี
คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์จะมีทักษะส าหรับพลเมืองอนาคตได้ต้องเกิดจากแรงกระตุ้นภายในของนักศึกษา 
ได้คิดเพ่ือตั้งเป้าหมายในการเรียนเพ่ือเตรียมความพร้อมการเป็นนักจิตวิทยาที่เหมาะสม  ตลอดจนการได้รับการ
ส่งเสริมให้นักศึกษาได้วางเป้าหมายชีวิตที่ชัดเจน  จากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องในเรื่องการ
พัฒนากิจกรรมส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะส าหรับพลเมืองอนาคตของนักศึกษาจิตวิทยา
ให้กับ นักศึกษาจิตวิทยาโครงการพิเศษได้มีทักษะด้านการคิด มีทักษะด้านการบริหารจัดการและความเป็น
ผู้ประกอบการ ทักษะด้านการท างานและ ทักษะด้านการเรียนรู้ ที่สามารถน ามาประยุกต์ใช้เข้ากับความสามารถ
พ้ืนฐานของผู้ส าเร็จการศึกษาในสาขาจิตวิทยาไปใช้ได้อย่างมีความเข้าใจ แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับจิตวิทยา 
วิเคราะห์ปัญหาที่ซับซ้อนและสามารถหาแนวทางแก้ไขได้อย่างสร้างสรรค์ โดยใช้ความเข้าใจในจิตวิทยาอย่างลึกซ้ึง 
เมื่อต้องปฏิบัติงานทางจิตวิทยาให้เกิดมีประสิทธิภาพสูงสุด รวมทั้งให้ความส าคัญต่อการดูแลผู้อ่ืน มีความใส่ใจ 
เข้าใจ กระตือรือร้นในการท างานอย่างเสียสละ มีวินัยต่อตนเองและผู้อ่ืน มีความรับผิดชอบในการท างานอย่าง
ซื่อตรง มีด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล รู้จักการสร้างสัมพันธภาพ สามารถปรับตัวเข้ากับผู้อ่ืนทั้งในขณะท างาน
และนอกเวลางานได้ต่อไป 

ดังนั้นภาควิชาจิตวิทยาฯ จึงมุ่งด าเนินการท าวิจัยเพ่ือศึกษาคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์และก าหนด
กิจกรรมการส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ของนักจิตวิทยา ด้วยการส่งเสริมให้นักศึกษามีความเข้าใจใน
ตนเอง เข้าใจลักษณะการท างานของนักจิตวิทยา เช่น งานนักจิตวิทยาโรงเรียน งานนักจิตวิทยาโรงพยาบาล  
งานนักจิตวิทยาขององค์การของภาคเอกชน เป็นต้น เพ่ือให้นักศึกษาคิดวางแผนการเรียน การน าความรู้ไปใช้
ประกอบกับการเรียนได้อย่างเข้าใจและเห็นภาพที่ชัดเจนมากขึ้น ตามคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ในการ
เตรียมความพร้อมทักษะส าหรับพลเมืองอนาคตให้เกิดขึ้นเชิงประจักษ์ที่สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน
และอนาคตได้ต่อไป 
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วัตถุประสงค์การวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษาคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะส าหรับพลเมืองอนาคตของนักศึกษาจิตวิทยา
โครงการพิเศษ ภาควิชาจิตวิทยาและการแนะแนว คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยศิลปากร 
      2. เพ่ือพัฒนากิจกรรมการส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะส าหรับพลเมืองอนาคต  
ของนั กศึ กษ าจิ ต วิ ท ย าโครงการ พิ เศษ  ภ าควิ ช าจิ ต วิ ท ย าและการแน ะแน ว  คณ ะศึ กษ าศาสตร์    
มหาวิทยาลัยศิลปากร  
 3. เพ่ือเปรียบเทียบคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะส าหรับพลเมืองอนาคตก่อนและหลังการใช้
กิจกรรมการส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะส าหรับพลเมืองอนาคตของนักศึกษาจิตวิทยา
โครงการพิเศษ ภาควิชาจิตวิทยาและการแนะแนว คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยศิลปากร  

 

วิธีด าเนินการวิจัย 
กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัย 
 กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัย แบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือ  
 กลุ่มที่ 1 กลุ่มนักศึกษาที่ส าเร็จการศึกษา (ศิษย์เก่า) และนักจิตวิทยาที่ท างานเกี่ยวกับงานทางจิตวิทยา 
ซึ่งผู้วิจัยคัดเลือกกลุ่มเป้าหมายแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ซึ่งมีเกณฑ์ในการคัดเลือกคือ เป็นนักศึกษา 
ที่จบจากภาควิชาจิตวิทยาและการแนะแนว ที่ได้ท างานในองค์กรของภาครัฐบาลหรือเอกชน หรือท าธุรกิจส่วนตัว
ที่ได้ใช้ความรู้ทางจิตวิทยาเข้าไปใช้ในการท างานได้อย่างชัดเจน พร้อมกับสมัครใจให้ข้อมูลที่สามารถเปิดเผยออกสู่
สาธารณะได้  และกลุ่มเป้าหมายพร้อมให้ข้อมูลจ านวน  10 คน 

กลุ่มที่ 2 นักศึกษาจิตวิทยาชั้นปีที่ 3 และชั้นปีที่ 4 โครงการพิเศษที่สมัครใจเข้าร่วมโครงการวิจัย จ านวน 
35 คน ซึ่งอยู่ในช่วงการลงทะเบียนเรียน ประจ าภาคการศึกษาปลาย ปีการศึกษา 2564 ถึงภาคการศึกษาต้น  
ปีการศึกษา 2565 การได้มาของกลุ่มเป้าหมาย คณะผู้วิจัยก าหนดกลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในกระบวนการวิจัยที่เลือก
กลุ่มเป้าหมายแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยก าหนดเกณฑ์ การคัดเลือกนักศึกษาที่เข้าร่วมการวิจัยมา
จากการเปิดรับสมัครนักศึกษาในระดับชั้นปีที่ 3 จ านวน 17 คน และปีที่ 4 จ านวน 18 คนที่สนใจเข้าร่วมการวิจัย 
ซึ่งนักศึกษาต้องเข้ามาเรียนอยู่ระบบของมหาวิทยาลัยอย่างต่อเนื่อง และลงทะเบียนเรียนในภาคการศึกษา 2564 
ถึง ภาคการศึกษา 2565 ที่มีเวลาเข้าร่วมกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง  

เครื่องมือทีใ่ช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ ใช้ในการศึกษาข้อมูลพ้ืนฐานของการพัฒนากิจกรรมการส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิต  

ที่พึงประสงค์ด้านทักษะส าหรับพลเมืองอนาคต สร้างเครื่องมือที่ใช้เก็บข้อมูล และรวบรวมข้อมูลคุณลักษณะ  
ที่พึงประสงค์ โดยมีรายละเอียดดังนี้      

 1. เครื่องมือที่ใช้ในการพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ จ านวน 3 ฉบับ ได้แก่ แบบประเมินแผนกิจกรรมการ
ส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะส าหรับพลเมืองอนาคต แบบสะท้อนผลการเรียนรู้จากการเข้า
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ร่วมกิจกรรมการเรียนรู้ เพ่ือพัฒนากิจกรรมฯ และแบบสัมภาษณ์ คุณลักษณะบัณฑิตฯ จากศิษย์ เก่ า  
โดยมีรายละเอียดของค าถามดังนี้   

1.1 แบบประเมินแผนกิจกรรมการส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะส าหรับ
พลเมืองอนาคตโดยสร้างและพัฒนาข้อค าถามให้สอดคล้องกับนิยามที่ก าหนดไว้  เช่น สาระส าคัญในแผนการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้เหมาะสมสอดคล้องกับเนื้อหาสาระที่ก าหนดไว้  จุดประสงค์ของกิจกรรมที่ตั้งไว้มีความมีความ
ครอบคลุม ครบถ้วน  เนื้อหาสาระมีความชัดเจน  กิจกรรมการเรียนรู้ส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถสร้างองค์ความรู้ได้
ด้วยตนเอง  กิจกรรมการเรียนรู้สอดคล้องเหมาะสมกับระดับความสามารถของผู้เรียน เป็นต้น  

1.2 แบบสะท้อนผลการเรียนรู้จากการเข้าร่วมกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือพัฒนากิจกรรม โดยสร้างและ
พัฒนาข้อค าถามให้สอดคล้องกับนิยามที่ก าหนดไว้ เช่น ผลการเรียนรู้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ในการวิจัย ผลการ
เรียนรู้ของผู้เรียนสามารถช่วยสะท้อนความคิดเห็นของผู้เรียนที่มีต่อการเข้าร่วมกิจกรรมในครั้งนี้ได้อย่างถูกต้อง 
เป็นต้น 

1.3 แบบสัมภาษณ์คุณลักษณะบัณฑิตฯ โดยสร้างและพัฒนาข้อค าถามให้สอดคล้องกับนิยามที่
ก าหนดไว้  ในด้านต่างๆ ต่อไปนี้ ทักษะด้านการคิด ได้แก่ การคิดสร้างสรรค์ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ การคิด
แก้ปัญหา ทักษะด้านการบริหารจัดการ ทักษะความเป็นผู้ประกอบการ  และทักษะการท างานและการเรียนรู้ 

2. เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาประสิทธิผลและประเมินกิจกรรมการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้น มีจ านวน 3 ฉบับ  
คือ แบบวัดคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะส าหรับพลเมืองอนาคต แบบสัมภาษณ์ความพึงพอใจใน
กิจกรรมการส่งเสริมคุณลักษณะที่พึงประสงค์ทักษะส าหรับพลเมืองอนาคต และแบบประเมินแบบสะท้อนผลการ
เรียนรู้จากการเข้าร่วมกิจกรรม มีรายละเอียดดังนี้ 

2.1 แบบวัดคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะส าหรับพลเมืองอนาคต โดยมีข้อค าถาม 2 
ส่วน คือ ข้อมูลทั่วไป จ านวน 2 ข้อและส่วนของคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะส าหรับพลเมืองอนาคต 
มีทั้งหมด 67 ข้อ แบ่งออกเป็น 4 ด้าน ประกอบด้วย ด้านทักษะการคิด จ านวน 31 ข้อ ทักษะด้านการบริหาร 
จ านวน 10 ข้อ ทักษะความเป็นผู้ประกอบการจ านวน 10 ข้อ และ ทักษะด้านการท างานและการเรียนรู้ จ านวน 
16 ข้อ เป็นแบบวัดโดยใช้มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scales) มี 5 ระดับ  

2.2 แบบสัมภาษณ์ความพึงพอใจในกิจกรรมการส่งเสริมคุณลักษณะที่พึงประสงค์ทักษะส าหรับ
พลเมืองอนาคต โดยสร้างและพัฒนาข้อค าถามให้สอดคล้องกับนิยามที่ก าหนดไว้ เช่น ความพึงพอใจของผู้เรียนใน
แต่ละประเด็น วัตถุประสงค์ของกิจกรรม ลักษณะของกิจกรรม เนื้อหาและภาษา เป็นต้น  

2.3  แบบประเมินเพ่ือสะท้อนผลการเรียนรู้จากการเข้าร่วมกิจกรรม โดยสร้างและพัฒนาข้อค าถาม
ให้สอดคล้องกับนิยามที่ก าหนดไว้ เช่น แบบสะท้อนผลการเรียนรู้ของผู้เรียนในแต่ละประเด็นมีความเหมาะสม 
วัตถุประสงค์ในการกิจกรรม แบบสะท้อนผลการเรียนรู้ของผู้เรียนสามารถช่วยสะท้อนความคิดเห็นของผู้เรียนที่มี
ต่อการเข้าร่วมกิจกรรมในครั้งนี้ เป็นต้น 

3. สร้างและพัฒนาเครื่องมือทุกฉบับเรียบร้อยแล้วน าไปขอการรับรองจริยธรรมจากมหาวิทยาลัยศิลปากร 
หลังจากนั้นน าไปให้ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่านเพ่ือตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา ภาษาที่ใช้และน ามาหาค่า
ดัชนีความสอดคล้อง เพ่ือค านวณหาค่า IOC โดยใช้ค่าดัชนีความสอดคล้อง ( Index of Item Objective 
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Congruence: IOC) พบว่า มีค่าดัชนีความสอดคล้อง อยู่ระหว่าง 0.5 ขึ้นไป น าแบบวัดคุณลักษณะบัณฑิตที่พึง
ประสงค์ด้านทักษะส าหรับพลเมืองอนาคตและทดลองใช้กับนักศึกษา 30 คน จ านวน 67 ข้อ พบว่ามีค่าความ
เชื่อมั่น (Reliability Statistics Cronbach's Alpha) อยู่ที่ .947 จากนั้นน าเครื่องมือทุกฉบับไปปรับปรุงและ
น าไปใช้ในการวิจัยต่อไป  

กรอบแนวคิดในการวิจัย  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

วิธีด าเนินการวิจัย 
คณะผู้วิจัยได้ก าหนดวิธีด าเนินการวิจัยในรูปแบบการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) 

โดยมีขั้นตอนในการด าเนินการ เริ่มตั้งแต่วางแผนงานวิจัยก าหนดแนวทางการด าเนินโครงการ (Research: R1) 
การพัฒนา (Development: D1) ขั้นออกแบบและพัฒนากิจกรรม การวิจัย (Research: R2) การน าไปใช้ 
(Implementation) การพัฒนา (Development: D2) โดยน าข้อมูลมาประเมินกิจกรรมและสรุปผลเพ่ือน าเสนอ
ผลและสรุปผลการวิจัย และการจัดท ารายงานการวิจัย โดยมีขั้นตอนในการด าเนินการวิจัยประกอบด้วย   
5  ขั้นตอน คือ 

ขั้นตอนที่ 1 การวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐาน เพื่อวางแผนงานวิจัยและก าหนดแนวทางการด าเนิน
โครงการร่วมกับคณะผู้ วิจัย และนักศึกษาที่เข้าร่วมการวิจัย (Research: R1) จากเอกสารและงานวิจัย 
ที่เก่ียวข้องกับการส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะส าหรับพลเมืองอนาคต มีการด าเนินงานดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 การวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐาน   
- วิเคราะห์คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์  
ด้านทักษะสำหรับพลเมืองอนาคต 

- วิเคราะห์ เอกสาร แนวคิดทฤษฎี เกี่ยวกับ
คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะ
สำหรับพลเมืองอนาคต 
 

ขั้นตอนที่ 2 การออกแบบและพฒันา 
-กำหนดเป้าหมายและผลลัพธ์ของกิจกรรมการ
ส่งเสริมด้านทักษะสำหรับพลเมืองอนาคต 
-สร้างและพัฒนาเครื่องมือ 
 

ขั้นตอนที่ 3 การนำไปใช้ 
พ บ นั ก ศึ ก ษ า ที่ เข้ า ร่ ว ม กิ จ ก ร ร ม เพื่ อ ช้ี แ จ ง
กระบวนการวิจัย ทดสอบผลก่อนเข้าร่วมกิจกรรมจัด
กิจกรรม และทดสอบผลหลังการเข้าร่วมกิจกรรม 

   

ขั้นตอนที่ 4  การประเมินผล 
   ประเมินผลจากแบบวัดคุณลักษณะบณัฑิตฯและสัมภาษณ์ความพงึพอใจ  
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1.1 วิเคราะห์คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะส าหรับพลเมืองอนาคตจากการสัมภาษณ์ศิษย์
เก่า บุคลากรที่ท างานเกี่ยวกับจิตวิทยา เพ่ือศึกษาข้อมูลพ้ืนฐานของกิจกรรมการส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่พึง
ประสงค์ด้านทักษะส าหรับพลเมืองอนาคต จากการสัมภาษณ์ศิษย์เก่า และบุคลากรที่ท างานเกี่ ยวกับจิตวิทยาใน
องค์การภาครัฐบาลและเอกชน ด้วยแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้างจ านวน 10 คน จากนั้นน าข้อมูลมาวิเคราะห์
เนื้อหา (content analysis) ตลอดจนวิเคราะห์เอกสาร หลักการ และแนวคิดที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมการส่งเสริม
คุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ด้านทักษะส าหรับพลเมืองอนาคต เพื่อน ามาสังเคราะห์สาระส าคัญ และสรุปข้อมูล
พ้ืนฐานที่จะน าไปใช้ในการพัฒนากิจกรรมการส่งเสริมฯ รวมทั้งได้ วิเคราะห์เอกสาร แนวคิดทฤษฎี เกี่ยวกับ
คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะส าหรับพลเมืองอนาคต คณะผู้วิจัยได้ข้อสรุปประเด็นในการสังเคราะห์
เอกสารและการสรุปองค์ความรู้ คือ 1) ทักษะด้านการคิด ที่นักศึกษาสาขาจิตวิทยา โครงการพิเศษ ได้แสดงออก
ถึงความสามารถด้านสติปัญญาในการด าเนินการจัดการจัดกระท ากับข้อมูลต่างๆ ที่ได้รับเข้ามาอย่างเป็นระบบ 
แบ่งออกเป็น 3 ด้าน คือ การคิดสร้างสรรค์  การคิดอย่างมีวิจารณญาณ และการคิดแก้ปัญหา 2) ทักษะด้านการ
ท างานและการเรียนรู้ที่นักศึกษาสาขาจิตวิทยา โครงการพิเศษ สามารถเข้าใจเห็นคุณค่า และเคารพศักดิ์ศรีของ
ผู้อ่ืน ปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายด้วยความใส่ใจ พยายามทุ่มเทเต็มก าลังความสามารถ ยึดถือระเบียบของ
หน่วยงาน ปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต รับผิดชอบต่อหน้าที่อย่างเคร่งครัด สามารถสร้างสัมพันธภาพกับคน
รอบข้างได้เป็นอย่างดี สามารถปรับตัว รับมือกับสถานการณ์ต่างๆ 3) ทักษะด้านการบริหารจัดการที่นักศึกษา
สาขาจิตวิทยา โครงการพิเศษ สามารถวางแผนในการปฏิบัติงาน จัดล าดับขั้นตอนในการปฏิบัติงานอย่างเป็น
ระบบ อธิบายชี้แจงการปฏิบัติงานตลอดจนข้อสงสัยให้ผู้เกี่ยวข้องได้เข้าใจอย่างชัดเจน ประเมินผลการปฏิบัติงาน
ได้ หาวิธีการในการแก้ไขปัญหาหรืออุปสรรคที่เกิดขึ้นเหล่านั้นลุล่วงไปได้ด้วยดี  4) ทักษะความเป็นผู้ประกอบการ 
ที่นักศึกษาสาขาจิตวิทยา โครงการพิเศษ สามารถน าองค์ความรู้ด้านจิตวิทยาไปวิเคราะห์สถานการณ์ที่เกิดขึ้นตาม
บริบทของหน่วยงาน มองเห็นจุดอ่อนที่ท าให้เกิดปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานและหาแนวทางในการปิด
จุดอ่อนนั้นได้ ตลอดจนสามารถมองเห็นจุดเด่นที่เอ้ืออ านวยต่อการสร้างและพัฒนาชิ้นงาน   

1.2 ก าหนดแนวทางการเก็บข้อมูลจากเครื่องมือต่างๆ โดยคณะผู้ วิจัยสร้างเครื่องมือที่ ใช้ ใน 
การเก็บรวบรวมข้อมูลตามหลักการ แนวคิด ทฤษฎีจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และน าข้อมูลจากการ
สัมภาษณ์ศิษย์เก่าน ามาสร้างเป็นเครื่องมือที่ใช้ในการพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้และเครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา
ประสิทธิผลและประเมินกิจกรรมการเรียนรู้ ที่เกี่ยวข้องกับคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะส าหรับ
พลเมืองอนาคต   เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาทั้งหมด โดยในการสร้างและพัฒนาเครื่องมือทุกฉบับไปขอการรับรอง
จริยธรรมจากมหาวิทยาลัยศิลปากร หลังจากนั้นน าไปให้ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่านเพ่ือตรวจสอบความเที่ยงตรง
เชิงเนื้อหา  (content validity) ภาษาที่ใช้และค านวณหาค่า IOC โดยใช้ค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item 
Objective Congruence: IOC) พบว่า มีค่าดัชนีความสอดคล้อง อยู่ระหว่าง 0.5 ขึ้นไป ทุกข้อ โดยผู้ทรงคุณวุฒิ
แนะน าเพ่ิมเติมในส่วนของแผนกิจกรรมทั้ง 6 แผน(ใช้เครื่องมือฉบับที่ 1.1แบบประเมินแผนกิจกรรมการส่งเสริม
คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะส าหรับพลเมืองอนาคต)  โดยให้เพ่ิมกิจกรรมที่มุ่งเน้นการพัฒนาลงมือ
ปฏิบัติเพ่ิมเติมเพ่ือให้นักศึกษาได้เกิดการพัฒนาทักษะฯต่างๆ เพ่ิมมากขึ้นและท าการปรับแก้แผนการท ากิจกรรม
แล้วจึงให้นักศึกษาสะท้อนผลการเรียนรู้จากการเข้าร่วมกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือพัฒนากิจกรรม(ใช้เครื่องมือฉบับที่ 
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1.2 แบบสะท้อนผลการเรียนรู้จากการเข้าร่วมกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อพัฒนากิจกรรม)จ านวน 5 คน เพื่อตรวจสอบ
ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาของกิจกรรมฯ อีกครั้งเพ่ือพิจารณาความเหมาะสมของกิจกรรมกับความสนใจของ
นักศึกษา    น าเครื่องมือทั้งหมดที่ปรับปรุงแก้ไขไปใช้ ยกเว้นแบบวัดคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะ
ส าหรับพลเมืองอนาคต(เครื่องมือฉบับที่ 2.1แบบวัดคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะส าหรับพลเมือง
อนาคต) และทดลองใช้กับนักศึกษา 30 คน จ านวน 67 ข้อ พบว่ามีค่าความเชื่อมั่น (Reliability Statistics 
Cronbach's Alpha) อยู่ที่ .947   
 

1.3 วางแผนการท างานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และโรงเรียนที่เข้าร่วมจัดกิจกรรม โดยคณะผู้วิจัยจะ
เข้าไปติดต่อและสอบถามหน่วยงานที่นักศึกษาต้องเข้าไปศึกษาเรียนรู้ และโรงเรียนในจังหวัดนครปฐมที่นักศึกษา
สนใจท ากิจกรรม โดยที่ประชุมคณะผู้วิจัยได้ชี้แจงวัตถุประสงค์ของแผนงานวิจัย ให้กับหน่วยงานต่างๆ ได้ทราบ
เพ่ือหารือการด าเนินการวิจัยให้เกิดผลต่อการพัฒนากิจกรรมให้กับนักศึกษาอย่ างแท้จริง  พร้อมทั้งวางแผนการ
ท างานร่วมกับกลุ่มเป้าหมายที่ก าหนดให้เป็นกลุ่มทดลองที่ใช้ในการพัฒนากิจกรรมในครั้งนี้ 

ขั้นตอนที่  2 ขั้นออกแบบและพัฒนา (Design & Development) พัฒนากิจกรรมการส่งเสริม
คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะส าหรับพลเมืองอนาคต โดยคณะผู้วิจัยร่วมกันเลือกพ้ืนที่และจัดตั้ง
ทีมงาน วางแผน ออกแบบกิจกรรม ก าหนดวิธีการ และตรวจสอบกิจกรรม โดยมีขั้นตอนดังต่อไปนี้ 

2.1 คณะผู้วิจัยร่วมกันออกแบบกิจกรรมให้สอดคล้องกับ เป้าหมายและผลลัพธ์ของการส่งเสริม
คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะการเป็นพลเมืองในอนาคต  โดยน าข้อมูลที่สังเคราะห์ได้จากขั้นตอนที่ 
1 มาสร้างพัฒนาเป็นกิจกรรม 

2.2 น ากิจกรรมการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้นไปใช้ มาหาประสิทธิผลของกิจกรรมจากการวิเคราะห์เชิงปริมาณ
ด้วยการน าผลจากแบบวัดคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์มาเปรียบเทียบในระยะก่อนการทดลอง และระยะหลัง
การทดลอง เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างการวัดผลก่อน หลัง การส่งเสริมคุณลักษณะฯ ด้วยการเปรียบเทียบ
ค่าร้อยละค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ส าหรับแบบสะท้อนผลการเรียนรู้ น ามาวิเคราะห์ด้วยการวิเคราะห์
เนื้อหา จากนั้นน ามาปรับปรุง แก้ไขรูปแบบการส่งเสริมฯ ให้มีความเหมาะสม สมบูรณ์พร้อมน าไปใช้จึงได้การ
ออกแบบของกิจกรรมและเตรียมแผนการจัดกิจกรรมที่เน้นให้นักศึกษาได้ท ากิจกรรมทั้ง 4 ด้าน เพื่อปูพ้ืนฐานของ
ทักษะส าหรับพลเมืองอนาคตให้ชัดเจนจนเกิดความเข้าใจ จนสามารถน าไปปฏิบัติได้ หลังจากนั้นน าไปให้
ผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน พิจารณาความเหมาะสมของแต่ละกิจกรรม ซึ่งผู้เชี่ยวชาญทั้ง 3 ท่านแนะน าให้เพ่ิมกิจกรรมที่
เน้นให้นักศึกษาพัฒนาทักษะต่าง ๆ ด้วยการลงมือคิด และลงมือท าด้วยตัวเองจะท าให้นักศึกษาสนุก อยากมีส่วน
ร่วม พร้อมกับมุ่งมั่นท ากิจกรรมจนประสบความส าเร็จ จนสามารถพัฒนาเป็นทักษะส าหรับพลเมืองอนาคตต่อไป  
หลังจากนั้นคณะผู้วิจัยน ากิจกรรมที่ก าหนดมาทดลองให้นักศึกษาจ านวน 5 คนที่ไม่ได้เข้าร่วมโครงการได้ร่วม
พิจารณาความเหมาะสมของกิจกรรม พบว่านักศึกษาทั้ง 5 คน เสนอแนะว่าในลักษณะของกิจกรรมที่ให้นักศึกษา
ออกไปเรียนรู้นอกภาควิชา นอกคณะศึกษาศาสตร์ และนอกมหาวิทยาลัยเป็นสิ่งที่เหมาะสมกับความสนใจ สิ่งที่
ควรเพ่ิมเติมให้มากขึ้น คือ การเปิดโอกาสให้นักศึกษาลงจัดกิจกรรมจริง เน้นให้นักศึกษาร่วมมือกันท าทุกคน  
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นักศึกษาคิดว่าในระหว่างกิจกรรมไม่ควรให้ท างานเดี่ยวมากนัก เนื่องจากนักศึกษาจะเครียดที่ต้องพูดคุย หรือลง
มือท าโครงการทีละคน เพราะงานต่าง ๆ ของนักศึกษามีมากอยู่แล้ว จะได้ไม่เป็นการเพ่ิมภาระงานมากเกินไป ซึ่ง
คณะผู้วิจัยไดน้ าข้อเสนอแนะมาปรับกิจกรรมให้เหมาะสมต่อไป  

2.3 จัดท าเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เป็นเครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาข้อมูลพ้ืนฐานของการพัฒนากิจกรรม
การส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะส าหรับพลเมืองอนาคต สร้างเครื่องมือที่ใช้เก็บข้อมูล  
และรวบรวมข้อมูลคุณลักษณะที่พึงประสงค์ประกอบด้วย 2 ส่วนคือ 1) เครื่องมือที่ใช้ในการพัฒนากิจกรรมการ
เรียนรู้  ได้แก่ แบบประเมินแผนกิจกรรมการส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะส าหรับพลเมือง
อนาคต  แบบสะท้อนผลการเรียนรู้จากการเข้าร่วมกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือพัฒนากิจกรรมฯ และแบบสัมภาษณ์
คุณลักษณะบัณฑิตฯจากศิษย์เก่า 2) เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาประสิทธิผลและประเมินกิจกรรมการเรียนรู้ที่
พัฒนาขึ้น มีจ านวน 3 ฉบับ คือ แบบวัดคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะส าหรับพลเมืองอนาคต  
แบบสัมภาษณ์ความพึงพอใจในกิจกรรมการส่งเสริมคุณลักษณะที่พึงประสงค์ทักษะส าหรับพลเมืองอนาคต  
และแบบประเมินแบบสะท้อนผลการเรียนรู้จากการเข้าร่วมกิจกรรม  

2.4 ก าหนดเกณฑ์ในการคัดเลือกนักศึกษาที่เข้าร่วมกิจกรรม พร้อมเกณฑ์การพิจารณาสถานที่ที่ใช้ในการ
ทดลองจัดกิจกรรมทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย  เกณฑ์ในการคัดเลือกนักศึกษาเข้าร่วมกิจกรรมเริ่มจาก
วิเคราะห์พฤติกรรมของนักศึกษาในแต่ละชั้นปีพบว่า นักศึกษาในระดับชั้นปีที่ 3 และชั้นปีที่ 4 ได้เข้ามาเรียนอยู่
ระบบของมหาวิทยาลัยมาในระดับหนึ่ง จนสามารถปรับเปลี่ยนความคิด ความรู้สึกจากการเป็นนักเรียนที่เรียนใน
ระบบมาสู่การเรียนแบบต้องควบคุมพฤติกรรมของตนเองในทุกเรื่อง รวมทั้งได้เรียนรู้พ้ืนฐานแนวคิดทฤษฎีทาง
จิตวิทยาไปแล้วในระดับหนึ่ง ด้วยพ้ืนฐานที่เหมาะสมนี้คณะผู้วิจัยจึงสามารถเติมเต็มและแลกเปลี่ยนมุมมองในงาน
ทางจิตวิทยาเพ่ิมมากขึ้น จนนักศึกษาพัฒนาตนเองให้เกิดเป็นทักษะการเป็นพลเมืองในอนาคตทั้ง 4 ด้าน  
ได้เพียงพอกับระยะเวลาของการท างานวิจัยอย่างเหมาะสม เกณฑ์ในการคัดเลือกสถานที่ทั้งหน่วยงานภายในและ
ภายนอกมหาวิทยาลัยให้เหมาะสมกับระยะเวลาของการอบรมและการเดินทาง พิจารณาจากหน่วนงานและ
สถานที่นั้นต้องไม่ไกลเกินไปที่จะน านักศึกษาเข้าไปร่วมจัดกิจกรรม และเป็นหน่วยงานที่มีบุคลากรที่มีความเข้าใจ
ในหลักการท างานทางจิตวิทยา พร้อมให้บริการกับผู้ใช้บริการเกี่ยวกับงานทางจิตวิทยา เพ่ือให้นักศึกษาได้เข้าไป
ร่วมเรียนรู้ และออกแบบกิจกรรมร่วมกับหน่วยงานนั้น     

2.5 คณะผู้วิจัยก าหนดเกณฑ์ต่าง ๆ ไว้แล้วจึงประสานงานหน่วยงานและบุคลากรทางจิตวิทยาทั้งภายใน
และภายนอกมหาวิทยาลัย ได้แก่ กองกิจการนักศึกษาของมหาวิทยาลัยศิลปากร คณะมัณฑนศิลป์ ศูนย์การศึกษา
พิเศษส่วนกลางกรุงเทพ ศูนย์การศึกษาพิเศษ เขตการศึกษา 1 จังหวัดนครปฐม และโรงเรียนบ่อพลับ  
จังหวัดนครปฐม โดยคณะผู้วิจัยร่วมกันอธิบายรายละเอียดของงานวิจัย เพ่ือออกแบบกิจกรรมกับบุคลากรของ
หน่วยงานต่าง ๆ ให้เกิดการพัฒนาทักษะส าหรับพลเมืองในอนาคตอย่างเหมาะสมกับระยะเวลา สถานที่ที่ก าหนด 
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ขั้นตอนที่ 3 การวิจัย (Research: R2) การน าไปใช้ (Implementation) โดยคณะผู้วิจัยด าเนินการ
น ากิจกรรมการส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะส าหรับพลเมืองอนาคตไปใช้  โดยมี
รายละเอียดดังต่อไปนี้  

3.1 ชี้แจงหลักการและเหตุผล ประโยชน์ แก่นักศึกษากลุ่มตัวอย่างเพ่ือให้เข้าใจกระบวนการวิจัย 
3.2 คณะผู้วิจัยวัดผลก่อนการเข้าร่วมกิจกรรมพัฒนาทักษะส าหรับพลเมืองอนาคตของนักศึกษาจิตวิทยา

โครงการพิเศษ ภาควิชาจิตวิทยาและการแนะแนว  
  3.3 จัดกิจกรรมการส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะส าหรับพลเมืองอนาคตโดย จั ด

กิจกรรมตามแผนกิจกรรม 6 แผน และคณะผู้วิจัยวัดผลหลังการเข้าร่วมกิจกรรมการส่งเสริมทักษะส าหรับพลเมือง
อนาคตของนักศึกษาจิตวิทยาโครงการพิเศษ ภาควิชาจิตวิทยาและการแนะแนว  

3.4 ประเมินและสรุปผลที่เกิดขึ้นจากการด าเนินการทดลองกิจกรรมทักษะส าหรับพลเมืองอนาคตของ
นักศึกษาจิตวิทยาโครงการพิเศษ ภาควิชาจิตวิทยาและการแนะแนว เก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสังเกต การประชุม  
แบบสอบถาม สัมภาษณ์ผู้เข้าร่วมกิจกรรม ได้แก่ นักศึกษา ครูของโรงเรียนบ่อพลับ มีประเด็นส าคัญในการติดตาม
ประเมิน คือ ลักษณะการจัดกิจกรรมนี้ส่งผลให้นักศึกษาเกิดการพัฒนาตนเองได้ พร้อมทั้งขยายผลการพัฒนา
ตนเองไปสู่การเรียนในรายวิชาอ่ืนได้อย่างชัดเจน รวมทั้งควรจัดให้มีการพัฒนาเป็นแนวทางการพัฒนาการจัด
กิจกรรมทักษะส าหรับพลเมืองอนาคตของนักศึกษาจิตวิทยาโครงการพิเศษ ภาควิชาจิตวิทยาและการแนะแนว
ต่อไปในอนาคต  

ขั้นตอนที่ 4 การพัฒนา (Development: D2) ประเมินผล (Evaluation) สรุปและน าเสนอผลการ
ด าเนินการพัฒนากิจกรรมทักษะส าหรับพลเมืองอนาคตของนักศึกษาจิตวิทยาโครงการพิเศษ ภาควิชา
จิตวิทยาและการแนะแนว โดยน าข้อมูลมาประเมินกิจกรรมและสรุปผลเพื่อน าเสนอผลการพัฒนาการส่งเสริม
คุณลักษณะฯ ดังมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

4.1 น าผลการสอบวัดผลก่อนและหลังการจัดกิจกรรม และผลจากเครื่องมือต่าง ๆ มรสรุปผลการ
ทดลองจัดกิจกรรมทักษะส าหรับพลเมืองอนาคตของนักศึกษาจิตวิทยาโครงการพิเศษ ภาควิชาจิ ตวิทยาและการ
แนะแนว  

4.2 ประชุมคณะผู้วิจัย เพ่ือรายงานผลการทดลองจัดกิจกรรม ทักษะส าหรับพลเมืองอนาคตของ
นักศึกษาจิตวิทยาโครงการพิเศษ ภาควิชาจิตวิทยาและการแนะแนว ในวันที่ 25 เมษายน 2565  

4.3 วิพากษ์ผลการจัดกิจกรรมทักษะส าหรับพลเมืองอนาคตของนักศึกษาจิตวิทยาโครงการพิเศษ 
ภาควิชาจิตวิทยาและการแนะแนว  จากผลการทดลองจัดกิจกรรมในพ้ืนที่ทีศ่ึกษา และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กันใน
วันที่ 12  พฤษภาคม พ.ศ. 2566 ณ โรงเรียนบ่อพลับ และคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร ผู้เข้าประชุม 
ประกอบด้วยที่คณะผู้วิจัย นักศึกษาที่เข้าร่วมวิจัย ครู  ผู้ปกครองของนักเรียนโรงเรียนบ่อพลับ รวม  20 คน แล้ว
จึงสรุปผลการวิจัย โดยการประชุมร่วมกันระหว่างคณะผู้วิจัย เพ่ือน าผลของกิจกรรมมาบูรณาการแนวทาง 
การส่งเสริมทักษะส าหรับพลเมืองอนาคตของนักศึกษาจิตวิทยาโครงการพิเศษ ภาควิชาจิตวิทยาและการแนะแนว 
ให้เกิดผลต่อไป  
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การวิเคราะห์ข้อมูล   
การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ การน าผลการศึกษาจากแบบสอบถามมาวิเคราะห์ ด้วยการหาค่าความถี่ 

ความร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการเปรียบเทียบผลก่อนและหลังการศึกษาด้วยสถิติ t-test  
ซึ่งก่อนน าไปทดสอบ t-test ผู้วิจัยได้ตรวจสอบการแจกแจงปกติ (Tests of Normality )ด้วย Shapiro-Wilk   
ผลการทดสอบมีการแจกแจงเป็นปกติ พบว่าค่าสถิติอยู่ที่ .950 มีค่า sig อยู่ที่ .117 ซึ่งมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ .05 
  การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ  ผู้วิจัยได้ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลตามระเบียบวิธี เชิงคุณภาพ   
คือรวบรวมข้อมูลจากเครื่องมือต่างๆเพ่ือเปรียบเทียบข้อมูล การจัดระเบียบข้อมูล น ามารวบรวมและ ประมวลผล
ข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลจะท าไปพร้อมๆ กัน ซึ่งทุกครั้งที่ได้ข้อมูลมาต้องจัดประเภทและจัดหมวดหมู่ของข้อมูล 
สังเคราะห์ แปลความหมายและตีความข้อมูลที่ได้รวบรวมมา เมื่อสัมภาษณ์ข้อมูลทุกครั้ง หลังการสัมภาษณ์ผู้วิจัย
น าข้อมูลไปถอดเทป รวบรวม เรียบเรียงความ และตรวจสอบความหมายกับผู้ให้ข้อมูลที่เป็นบุคคลส าคัญในแต่ละ
กลุ่ม พร้อมท าการแก้ไขข้อมูลให้ถูกต้องจนครบ ตรวจสอบความเชื่อถือได้ (Credibility) ของข้อมูล ด้วยวิธีการ
ตรวจสอบสามเส้า (Triangulation) เพ่ือตรวจสอบสาระที่ได้จากหลายๆ มุมมองที่สามารถด าเนินการได้  
จากผู้ให้ข้อมูลมากกว่า 1 คน  
 
สรุปผลการศึกษา  

     การพัฒนากิจกรรมการส่งเสริมคุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านทักษะส าหรับพลเมืองอนาคตของนักศึกษา
จิตวิทยาโครงการพิเศษ ภาควิชาจิตวิทยาและการแนะแนว คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร สามารถสรุป
ผลการวิจัยได้ดังต่อไปนี้ 

 1. ผลการศึกษาคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะส าหรับพลเมืองอนาคตของนักศึกษาจิตวิทยา
โครงการพิเศษฯ (ตอบวัตถุประสงค์ข้อที่ 1) จากการให้ข้อมูลของศิษย์เก่าและนักจิตวิทยาประจ าหน่วยงาน พบว่า
ลักษณะการท างานของนักจิตวิทยาสามารถใช้ความรู้ ความสามารถในการท างานได้จากกลุ่มงานต่าง  ๆ  
4 หน่วยงาน คือ กลุ่มของโรงพยาบาล กลุ่มของศูนย์การศึกษาพิเศษ กลุ่มของศาลยุติธรรม กลุ่มของฝ่ายจัดการ
ทรัพยากรมนุษย์ในหน่วยงานภาคเอกชน การผลิตบัณฑิตของภาควิชาจิตวิทยาและการแนะแนว จึงมุ่งสร้างให้
บัณฑิตท างานให้เกิดประโยชน์ต่อหน่วยงานและผู้ที่เกี่ยวข้องสูงสุด โดยเน้นการส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่พึง
ประสงค์ด้านทักษะส าหรับพลเมืองอนาคตให้เกิดขึ้นกับนักศึกษาของภาควิชาให้ได้มากท่ีสุด 
           2.ผลการพัฒนากิจกรรมการส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะส าหรับพลเมืองอนาคต
ของนักศึกษาจิตวิทยาโครงการพิเศษ ฯ (ตอบวัตถุประสงค์ข้อที่ 2)  พบว่า การพัฒนากิจกรรมการส่งเสริม
คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะส าหรับพลเมืองอนาคตของนักศึกษาประกอบด้วย วิเคราะห์ข้อมูล
พ้ืนฐานจากศิษย์เก่า เอกสารงานวิจัย แนวคิดทฤษฎีเพ่ือน ามาใช้ในการออกแบบกิจกรรมให้สอดคล้องกับเป้าหมาย
และผลลัพธ์ จากนั้นจึงน าแบบแผนกิจกรรมไปใช้และประเมินผลของกิจกรรมเพ่ือส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่พึง
ประสงค์ด้านทักษะส าหรับพลเมืองอนาคต ซึ่งในแต่ละแผนกิจกรรมประกอบไปด้วยทักษะส าคัญ 4 ประการ คือ 
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ทักษะการคิด ทักษะการท างานและการเรียนรู้ ทักษะการบริหารและทักษะความเป็นผู้ประกอบการ ซึ่งนอกจาก
นักศึกษาจะได้รับการฝึกฝน พัฒนาทักษะภายในห้องเรียน ภายนอกห้องเรียนแล้วยังได้รับการลงมือท าโครงการ
เพ่ือปฏิบัติจริงตามแผนที่นักศึกษาก าหนด โดยโครงการนี้จัดขึ้นที่โรงเรียนบ่อพลับ จังหวัดนครปฐม ด้วยการฝึก
ปฏิบัติจริงส่งผลให้นักศึกษาเกิดการพัฒนาตนเองจนมีคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะส าหรับอนาคต  
นอกจากนี้ผลจากโครงการนี้ยังได้รับการสนับสนุนส่งเสริมให้จัดกิจกรรมได้อย่างเหมาะสมจากครูผู้สอน เวลาจัด
กิจกรรมที่เหมาะสมกับระยะเวลา ขนาดจ านวนคน เทคนิคการสอนให้มีความยืดหยุ่นกับผู้เรียนที่มีความต้องการ
จะพัฒนาตนเอง รวมไปถึงควรเปิดโอกาสให้นักเรียนได้บริหารจัดการเพื่อสร้างนวัตกรรมด้วยตนเองตั้งแต่ต้นจนจบ 
บทบาทหน้าที่ของครูผู้สอนควรเป็นผู้เชื่อมโยงเครือข่ายเพ่ือหนุนน าให้นักศึกษาท ากิจกรรมได้อย่างส าเร็จ  
สรุปการพัฒนากิจกรรมการส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะส าหรับพลเมืองอนาคต โดยเน้นให้
คณะผู้วิจัย นักศึกษาได้ร่วมกิจกรรม เน้นสร้างความรู้ ความเข้าใจ ทัศนคติที่ดี จนเกิดการพัฒนาทักษะส าหรับ
พลเมืองอนาคต โดยมีแรงหนุนเสริมจากฝ่ายต่าง ๆ ที่เก่ียวข้อง จึงสรุปเป็นภาพดังต่อไปนี้ 

 
ภาพที่ 1 การพัฒนากิจกรรมการส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะส าหรับพลเมืองอนาคต 

สรุปการพัฒนากิจกรรมการส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะส าหรับพลเมืองอนาคต  
แบ่งรายละเอียดออกเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนที่ 1 กิจกรรมการส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะ
ส าหรับพลเมืองอนาคตประกอบด้วย การสร้างแผนกิจกรรมจ านวน 6 แผนกิจกรรม ซึ่งในแต่ละแผนกิจกรรม
ประกอบไปด้วยทักษะส าคัญ 4 ประการ คือ ทักษะการคิด ทักษะการท างานและการเรียนรู้ ทักษะการบริหารและ
ทักษะความเป็นผู้น า ซึ่งนอกจากนักศึกษาจะได้รับการฝึกฝน พัฒนาความทักษะภายในห้องเรียน ภายนอก
ห้องเรียนแล้ว ยังได้รับการลงมือท าโครงการเพ่ือปฏิบัติจริงตามแผนที่นักศึกษาก าหนด  โดยโครงการนี้จัดขึ้นที่
โรงเรียนบ่อพลับ จังหวัดนครปฐม ด้วยการฝึกปฏิบัติจริงส่งผลให้นักศึกษาเกิดการพัฒนาตนเองจนมีคุณลักษณะ
บัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะส าหรับอนาคต นอกจากนี้ผลจากโครงการนี้ ยังส่งผลให้โรงเรียนได้มีนวัตกรรม 
เพ่ือนักเรียนของโรงเรียน และผู้ปกครอง ซึ่งเป็นสมาชิกของแต่ละชุมชนไดเ้ห็นการท างานของคณะผู้วิจัย นักศึกษา 
และโรงเรียน จึงเป็นประโยชน์ในการพัฒนาชุมชนต่อไป 

 ส่วนที่ 2 การสนับสนุนส่งเสริมให้จัดกิจกรรมได้อย่างเหมาะสม ประกอบด้วย ครูผู้สอนเวลาจัดกิจกรรม
ควรก าหนดระยะเวลา ขนาดจ านวนคน เทคนิคการสอน ให้มีความยืดหยุ่นกับผู้เรียนที่มีความต้องการจะพัฒนา
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ตนเอง รวมไปถึงควรเปิดโอกาสให้นักเรียนได้บริหารจัดการเพ่ือสร้างนวัตกรรมด้วยตนเองตั้งแต่ต้นจนจบ บทบาท
หน้าที่ของครูผู้สอนควรเป็นผู้เชื่อมโยงเครือข่ายเพ่ือหนุนน าให้นักศึกษาท ากิจกรรมได้อย่างส าเร็จ    

กล่าวโดยสรุปกระบวนการพัฒนากิจกรรมการส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะ
ส าหรับพลเมืองอนาคตของนักศึกษาประกอบด้วย ขั้นตอนก่อนด าเนินกิจกรรมการส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตฯ 
และขั้นตอนด าเนินการจัดกิจกรรมตามแผนกิจกรรม 6 แผน เพ่ือส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้าน
ทักษะส าหรับพลเมืองอนาคต ซึ่งทั้ง 6 แผนกิจกรรมส่งเสริมให้นักศึกษาได้รับการพัฒนาทักษะในด้านต่าง ๆ  
โดยการขับเคลื่อนตามแผนกิจกรรมต้องได้รับการสนับสนุนจากตัวนักศึกษา ครูผู้สอน ระยะเวลา เทคนิคการสอน 
รวมทั้งเครือข่ายภายนอกมหาวิทยาลัย ทั้งศิษย์เก่า ผู้เชี่ยวชาญทางเด็กพิเศษ และบุคคลต่าง ๆ ที่เก่ียวข้อง 
  3. ผลการเปรียบเทียบผลก่อนและหลังการใช้กิจกรรมการส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้าน
ทักษะส าหรับพลเมืองอนาคตของนักศึกษาจิตวิทยาโครงการพิเศษ (ตอบวัตถุประสงค์ข้อที่ 3)  โดยคณะผู้วิจัยได้
ก าหนดสมมติฐานของการศึกษาไว้ว่า ผลก่อนและหลังการใช้กิจกรรมการส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์
ด้านทักษะส าหรับพลเมืองอนาคตของนักศึกษาจิตวิทยาโครงการพิเศษมีความแตกต่างกัน ซึ่งเมื่อผลการศึกษา 
พบว่า  
ตารางที่  1 แสดงการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย t-test ก่อนการวิจัยและหลังการวิจัยที่ใช้กิจกรรมการส่งเสริม
คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะส าหรับพลเมืองอนาคตของนักศึกษาจิตวิทยาโครงการพิเศษ ภาควิชา
จิตวิทยาและการแนะแนว คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยศิลปากร 

การเปรียบเทียบ N  S.D. t Sig 

 ก่อนการวิจัย 35 3.89 0.77 4.89 .00* 

 หลังการวิจัย 35 4.23 0.66   

 * มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  

 จากตารางที่ 1 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายด้านของคะแนนหลังการใช้กิจกรรมการส่งเสริม
คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะส าหรับพลเมืองอนาคตของนักศึกษาจิตวิทยาโครงการพิเศษ ภาควิชา
จิตวิทยาและการแนะแนว คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยศิลปากร  ค่าเฉลี่ยคะแนนของผู้ร่วมวิจัยหลังการใช้
กิจกรรมการส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะส าหรับพลเมืองอนาคต สูงขึ้นโดยมีพัฒนาการ
เพ่ิมขึ้นร้อยละ 49.01 โดยมีคะแนนเฉลี่ยก่อนการท าวิจัยเท่ากับ 3.89 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.77 และ
คะแนนเฉลี่ยหลังการท าวิจัยเท่ากับ 4.23 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.66  ผลการทดสอบความแตกต่างของ
ค่าเฉลี่ยด้วยการทดสอบค่า t-test พบว่า ก่อนและหลังการวิจัยมีค่าเฉลี่ยการส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่ 
พึงประสงค์ด้านทักษะส าหรับพลเมืองอนาคตของนักศึกษาจิตวิทยาโครงการพิเศษ ภาควิชาจิตวิทยาและการแนะ
แนว คณะศึกษาศาสตร์ ที่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยคะแนนหลังการวิจัยมีค่าเฉลี่ยสูง
กว่าก่อนการวิจัย 
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อภิปรายผลการวิจัย 
 จากการสรุปผลการวิจัยเรื่องการพัฒนากิจกรรมการส่งเสริมคุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านทักษะส าหรับ
พลเมืองอนาคตของนักศึกษาจิตวิทยาโครงการพิเศษ ภาควิชาจิตวิทยาและการแนะแนว คณะศึกษาศาสตร์  
มหาวิทยาลัยศิลปากร สามารถน ามาอภิปรายตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

1. ผลการศึกษาคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะส าหรับพลเมืองอนาคตของนักศึกษาจิตวิทยา
โครงการพิเศษฯนั้น (วัตถุประสงค์ข้อที่ 1) คุณลักษณะของบัณฑิตของภาควิชาจิตวิทยาและการแนะแนวมุ่งสร้าง
ให้บัณฑิตท างานให้เกิดประโยชน์ต่อหน่วยงานและผู้ที่เกี่ยวข้องสูงสุด โดยเน้นการส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่พึง
ประสงค์ด้านทักษะส าหรับพลเมืองอนาคตให้เกิดขึ้นกับนักศึกษาของก าหนดกรอบคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์
ของมหาวิทยาลัยศิลปากร ซึ่งคุณลักษณะที่ส าคัญคือ ด้านทักษะส าหรับการเป็นพลเมืองในอนาคต ทักษะนี้พัฒนา
ให้บัณฑิตมีคุณลักษณะเป็นพลเมืองที่ขับเคลื่อนประเทศ  (และโลก) โดยบัณฑิตในทุกระดับการศึกษามี
ความสามารถ “คิดได้” “แก้ปัญหาได้” “ท างานได้” “อยู่ได้” และ “เรียนรู้ได”้ เป็นบุคคลที่พร้อมจะพัฒนาตนเอง
เพ่ือตนเองและเพ่ือผู้ อ่ืนได้ต่อไป นอกจากนั้นยังสอดคล้องกับส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  
(Office of the Higher Education Commission Ministry of Education, 2009) ก ล่ า ว ไว้ ว่ า  ผู้ ส า เร็ จ
การศึกษาจ าเป็นต้องมีคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ ให้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานในฐานะนักจิตวิทยาที่
ดีต่อไป ประกอบด้วย ให้เป็นผู้มีความคิดสร้างสรรค์ในการแก้ปัญหาในสถานการณ์ต่าง ๆ โดยมีการแสดงออก
อย่างมีภาวะความเป็นผู้น าในการหาแนวทางแก้ไขใหม่ ๆ มีความสามารถในการน าความรู้ความเข้าใจในทฤษฎีและ
ระเบียบวิธีการทางจิตวิทยาไปประยุกต์ใช้ในการแก้ปัญหาได้อย่างเหมาะสม มีการติดตามความก้าวหน้าของ
ศาสตร์ทางจิตวิทยา และเรียนรู้สิ่งใหม่ตลอดเวลา มีจริยธรรม และความรับผิดชอบในระดับสูงในวิชาชีพ 

2. ผลการพัฒนากิจกรรมการส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะส าหรับพลเมืองอนาคต
ของนักศึกษาจิตวิทยาโครงการพิเศษ(วัตถุประสงค์ข้อที่ 2 )  ประกอบด้วย จัดกิจกรรมตามแผนกิจกรรม 6 แผน
เพ่ือส่งเสริมทักษะส าคัญ 4 ประการ คือ ทักษะการคิด ทักษะการท างานและการเรียนรู้ ทักษะการบริหาร  
และทักษะความเป็นผู้ประกอบการ ซึ่งกิจกรรมทั้ง 4 ด้านเป็นกิจกรรมที่เสริมสร้างให้นักศึกษามีวุฒิภาวะทางด้าน
ร่างกาย อารมณ์ สังคม และสติปัญญาเพ่ิมขึ้น เพราะในรายละเอียดของกิจกรรมจะมีทั้งการเสริมความรู้ในการ
ท างานทางจิตวิทยา ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ นันทพงศ์ หมิแหละหมัน และคณะ (Milaehman et al., 2020) 
ที่ศึกษาวิจัยเรื่อง การใช้กิจกรรมนักศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของบัณฑิตไทย ผลการศึกษาพบว่า 
มหาวิทยาลัยสามารถใช้กิจกรรมพัฒนานักศึกษา คือ วิชาการ ความมีวินัยและความรับผิดชอบ ด้านบ าเพ็ญ
ประโยชน์ ด้านสุขภาพกาย สุขนิสัยและสุขภาพจิตที่ดี ด้านสุนทรียภาพ  ศิลปะ ดนตรี กีฬา และด้านความกตัญญู
กตเวที รวมทั้งเวลาจัดกิจกรรมให้นักศึกษาสิ่งหนึ่งที่ควรค านึงถึง คือ ความแตกต่างของนักศึกษาแต่ละชั้นปี เพราะ
นักศึกษาชั้นปีที่ 3 และ ชั้นปีที่ 4 มีความสนใจ และความถนัดที่แตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของปรียาพร 
วงศ์อนุตรโรจน์ (Wonganutaroj, 2005 : 68-72) ได้เสนอปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับความแตกต่างทางพฤติกรรม 
ของบุคคลเนื่องจากบุคคลมีความแตกต่างกัน จึงส่งผลต่อการท างานที่แตกต่างกัน บุคคลที่มีความสามารถ  
ความสนใจ มีจุดมุ่งหมายในการท างานที่แตกต่างกันด้วย บุคคลมีความรู้ระดับเดียวกัน ก็ยังมีความสามารถในการ
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ท างานต่างกันไปด้วย ผลงานก็ยังมีความแตกต่างกันไปด้วย ดังนั้นควรมีการพิจารณาถึงสาเหตุ และปัจจัยที่
เกี่ยวข้องกับการท างานของบุคคล  
 นอกจากนี้จากผลการพัฒนากิจกรรมการส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะส าหรับ
พลเมืองอนาคตของนักศึกษาได้ส าเร็จเกิดจากการจัดกิจกรรมทีใ่ห้นักศึกษาได้ใช้มีทักษะความคิด ทักษะการท างาน
และการเรียนรู้ ทักษะการบริหาร และทักษะความเป็นผู้ประกอบการเข้าไปในแต่ละกิจกรรม เข้าไปในกิจกรรมเพ่ือ
กระตุ้นให้นักศึกษาลงมือท า ส่งเสริมความคิด ความอยากรู้อยากลองท าสิ่งตนเองคิดและในกิจกรรมเน้นการบรูณา
การความรู้ทั้งหมด เป็นแบบองค์รวม คือ ให้นักศึกษามุ่งหาความต้องการที่จะจัดโครงการ แล้วนักศึกษาบูรณาการ
ความรู้ที่มีน ามาจัดโครงการ 1 โครงการให้ตอบสนองความต้องการและความคาดหวังที่นักศึกษาและหน่วยงาน
ต้องการ   นักศึกษาจึงใช้ศักยภาพทั้งหมดที่ตนเองมีมาบรูณาการ ทั้งการคิดวิเคราะห์  การบริหารจัดการโครงการ 
การเป็นผู้น า การท างานเป็นทีม การสื่อสาร การประชาสัมพันธ์การสร้างมนุษยสัมพันธ์และทักษะหลายด้าน 
ที่นักจิตวิทยาต้องมีมาด าเนินโครงการให้เสร็จตามวัตถุประสงค์ของโครงการได้ส าเร็จ นับเป็นการส่งเสริมนักศึกษา
ให้ เกิดคุณลักษณะที่ต้องการอย่างเหมาะสม  ซึ่งสอดคล้องกั บ กิตติภูมิ  มีประดิษฐ์ (Meepradit, 2019)  
ได้ท าการศึกษาคุณลักษณะบัณฑิตในศตวรรษที่ 21 กับวิชาศึกษาทั่วไป ซึ่งผลลัพธ์การเรียนรู้ของบัณฑิตที่สามารถ
ส่งต่อไปถึงผู้ใช้บัณฑิตซึ่งสอดคล้องกับคุณลักษณะของบัณฑิตในศตวรรษที่ 21 มีหลายข้อซึ่งสถาบันอุดมศึกษา
สามารถจัดการเรียนการสอนโดยบูรณาการผ่านรายวิชาศึกษาทั่วไปได้ ต้องสร้างความฉลาดรู้ทางวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี ส่งเสริมลักษณะนิสัยความอยากรู้อยากเห็นจนถึงการลงมือสืบค้นจากสารสนเทศ สามารถตีความและ
วิเคราะห์ข้อมูลสามารถนาสิ่งต่าง ๆ ที่ได้มาสังเคราะห์และประมวลข้อโต้แย้งได้  มีลักษณะนิสัยที่ยืดหยุ่นมีทักษะ
ความร่วมมือ โดยเฉพาะความร่วมมือผ่านทางดิจิทัล มีความมุ่งมั่นพยายามเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายสามารถการ
ปรับตัวได้ดีแก้ปัญหาต่าง ๆที่เกิดขึ้นในชีวิตประจ าวันได้  สร้างการคิดอย่างมีวิจารณญาณ การคิดอย่างเป็นเหตุ
เป็นผล การคิดเชิงระบบ ความคิดสร้างสรรค์มีการท างานอย่างอย่างสร้างสรรค์กับผู้อื่น การไม่ติดกรอบและกล้าที่
จะเรียนรู้สิ่งใหม่ สร้างนวัตกรรม มีการริเริ่มสิ่งใหม่ เกิดไอเดียใหม่ เพ่ือเสริมสร้างให้บัณฑิตเป็นที่ต้องการ 
ของสังคมไทยและสังคมโลกได้อย่างสมบูรณ์ในศตวรรษท่ี 21 
 ปัจจัยการออกแบบกิจกรรมที่สร้างให้มีการบูรณาการของนักจิตวิทยาในยุคปัจจุบันที่ต้องมีความรู้ที่
หลากหลาย มีความสามารถใช้ความรู้ในทุกด้านที่เรียนมา มาประยุกต์ใช้กับการท างานจริงได้ ดังเช่นโครงการที่
นักศึกษาจัดขึ้นต้องน าความรู้ในเรื่องการท างานทางจิตวิทยามาใช้สร้างนวัตกรรมการสอนให้นักเรียน พร้อมกับต้อง
มีรู้หลักการบริหารจัดการ เสมือนเป็นผู้ประกอบการที่ต้องบริหารงานโครงการให้เป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนดทั้ง
ระบบการเงิน การบริหารคน การติดต่อประสานงาน ปัจจัยความร่วมมือร่วมใจของนักศึกษาที่รวมพลังกันท า
โครงการได้ตามเป้าหมายที่ก าหนด โดยมีการท างานเป็นทีมอย่างเห็นได้ชัดเจน เริ่มจากการวางแผนการท างาน
ร่วมกัน แบ่งหน้าที่ความรับผิดชอบ ประชุมติดตามงาน รวมไปถึงสนับสนุนช่วยเหลือระหว่างกันหากงานไหนติดขัด
ประการได้ คุณลักษณะของการท างานเป็นทีมนี้เป็นคุณลักษณะที่เหมาะสมกับการท างานในศตวรรษที่ 21  
เป็นอย่างมาก สอดคล้องกับ ชุติมา ไชยเสน (Chaisen, 2020) กล่าวถึงทักษะที่พึงประสงค์ในศตวรรษที่ 21  
ด้านหนึ่งคือ ทักษะการร่วมมือและการท างานเป็นทีมที่ให้ความหมายไว้ว่าเป็นการท าหน้าที่ของตนเองให้ดีที่สุด 
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เข้าใจและยอมรับกฎกติกา ให้ความร่วมมือ เปิดใจรับความคิดเห็นใหม่ ๆ ยอมรับความแตกต่าง และรับฟังความ
คิดเห็นของบุคคลที่อยู่ในทีม    
 ปัจจัยจากวิทยากรและผู้เชี่ยวชาญทางจิตวิทยาให้ความรู้ ร่วมฝึกทักษะให้นักศึกษาทั้งในและนอก
ห้องเรียนเป็นสิ่งส าคัญของการส่งเสริมทักษะความเป็นพลเมืองในอนาคตให้กับนักศึกษา การท างานของ
นักจิตวิทยาทุกคน ต้องเป็นผู้มีความรู้ในศาสตร์วิชา รู้จักสังเกตพฤติกรรม ค้นคว้าหาข้อมูลในรอบด้าน พร้อมกับ
พัฒนาตนเองให้เป็นนักจิตวิทยาที่มีจรรยาบรรณในวิชาชีพ ซึ่งการมีวิทยากรที่เข้าใจบทบาทของนักจิตวิทยาและ
ท างานในหน้าที่ของนักจิตวิทยาได้อย่างชัดเจน จึงท าให้นักศึกษาได้รับความรู้ อย่างชัดเจน ประกอบกับเห็น
แบบอย่างของการท างานได้ชัดเจนเช่นเดียวกัน ซึ่งสอดคล้องกับ ภัคจิรา รักชีพ (Rakcheep, 2023) กล่าวไว้ว่า 
บทบาทนักจิตวิทยาคือ ผู้ที่ศึกษาเกี่ยวกับการท างานและจิตใจของมนุษย์  เพ่ือให้เข้าใจความคิด ความปรารถนา 
แรงจูงใจ อารมณ์ของมนุษย์ที่ส่งผลต่อการแสดงออก โดยอาศัยวิชาการทางวิทยาศาสตร์ เข้าช่วยในการศึกษา 
รวบรวมน าข้อมูลทางจิตวิทยามาตีความและน าผลของการศึกษาวิจัยมาใช้ประโยชน์ในการวิเคราะห์ เพ่ือป้องกัน
และบ าบัดผู้ที่มีปัญหาทางด้านอารมณ ์และพฤติกรรมให้กลับมาเข้าใจในชีวิตที่ถูกต้อง  

 3.  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายด้านของคะแนน หลังการเสริมสร้างหลังการใช้กิจกรรม 
การส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะส าหรับพลเมืองอนาคตของนักศึกษาจิตวิทยาโครงการพิเศษ 
ภาควิชาจิตวิทยาและการแนะแนว คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยศิลปากร ค่าเฉลี่ยคะแนนของผู้ร่วมวิจัย 
หลังการใช้กิจกรรมการส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่ พึงประสงค์ด้านทักษะส าหรับพลเมืองอนาคต สูงขึ้น 
เพราะนักศึกษาที่เข้าร่วมกิจกรรมได้รับการส่งเสริมทักษะด้านการเป็นพลเมืองอนาคต จึงท าให้นักศึกษาได้รับการ
หล่อหลอมจากการมองเห็นต้นแบบในหน่วยงานที่ท างานทางจิตวิทยา ได้ร่วมคิด ร่วมบริหารจัดการโครงการ 
ได้ตามแผนกิจกรรม 6 แผนที่ก าหนดไว้  ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธีรพัฒน์ วงศ์คุ้มสิน (Wongkumsin, 2018) 
ศึกษาการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ทางจิตวิทยาของนิสิตจิตวิทยา มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ผลการวิจัย
สรุปได้  คุณลักษณะที่พึงประสงค์ทางจิตวิทยาโดยรวมและรายด้านของนิสิตกลุ่มทดลองหลังการทดลอง และหลัง
การติดตามผล สู งกว่าก่อนการทดลอง อย่างมีนั ยส า คัญทางสถิติที่ ระดับ  .01 รวมทั้ งสอดคล้องกับ  
เอกชัย พุทธสอน (Phuttasorn, 2014)  ได้ท าการศึกษาเรื่องแนวโน้มการเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 
21 ส าหรับนักศึกษาผู้ใหญ่ แล้วน ามาสรุปการได้ฉันทามติจากกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ และน าเสนอแนวโน้มการเสริมสร้าง
ทักษะการเรียนรู้ในสตวรรษที่ 21 ส าหรับนักศึกษาผู้ใหญ่ ผลการศึกษาพบว่า ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
ส าหรับนักศึกษาผู้ประกอบด้วย ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม ทั กษะสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี   
และทักษะชีวิตและการท างาน  

ข้อเสนอแนะในการวิจัย  

ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 
1. การพัฒนากิจกรรมส าหรับนักศึกษาชั้นปีที่ 3 และชั้นปีที่ 4 ควรจัดกิจกรรมนอกเวลาเรียน โดยจัดเสริม

ช่วงหลังเลิกเรียน หรือเสาร์อาทิตย์ หรือในช่วงปิดเทอมที่นักศึกษาทั้ง 2 ชั้นปีสามารถท ากิจกรรมได้ร่วมกันทุก
กิจกรรม 
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2. นักศึกษาให้ความสนใจในกิจกรรมที่ได้ลงมือปฏิบัติ และได้ออกไปเรียนรู้นอกห้องเรียน  โดยเฉพาะ
กิจกรรมที่เปิดโอกาสให้นักศึกษาได้คิด ลงมือท าจริง แต่ระหว่างการด าเนินกิจกรรมอาจจะกระทบกับการเรียน
การบ้านที่ต้องรับผิดชอบ ดังนั้นควรให้นักศึกษาเข้าใจลักษณะของกิจกรรมพร้อมวางแผนการเรียน การเข้าร่วม
กิจกรรมอย่างเหมาะสม จึงจะท าให้นักศึกษาไม่รู้สึกเหนื่อยจนเกินไป 

3. ทักษะการเป็นพลเมืองส าหรับอนาคตเป็นภารกิจที่ส าคัญที่นักศึกษาจิตวิทยาทุกคนควรต้องมีทักษะ 
นี้ดังนั้นหากบรรจุกิจกรรมการพัฒนานักศึกษาเป็นโครงการที่ต้องบังคับให้นักศึกษาทุกคนเข้าร่วมกิจกรรม 
จะก่อให้เกิดประโยชน์กับนักศึกษาเป็นอย่างมาก  

4. การเชื่อมโยงศิษย์เก่าหรือนักจิตวิทยาแต่ละหน่วยงานหรือองค์กรมาให้ความรู้ มาร่วมพัฒนาทักษะการ
ท างานให้นักศึกษาได ้จะท าให้นักศึกษาปัจจุบันสามารถเตรียมตัวเองสู่โลกของการท างานได้อย่างชัดเจนต่อไป   

5. การฝึกเสริมพัฒนาการความคิดสร้างสรรค์ด้วยกิจกรรมการปั้นดินเผา หรือการวาดรูป หรือการใช้
ศิลปะเข้ามาเสริมสร้างพัฒนาการด้านต่าง ๆ ให้นักศึกษาจิตวิทยาเพ่ือเรียนรู้จักการดึงประสบการณ์ รู้จักอารมณ์
ของตนเองได้เปน็อย่างด ี

6. ในการขับเคลื่อนกิจกรรมในส่วนของการด าเนินโครงการ หากมีการส่งเสริมเรื่องของผู้น า ผู้ตาม การ
ท างานเป็นทีมเข้าไปในกิจกรรมการพัฒนาทักษะการบริหารจัดการด้วยจะเป็นการเสริมสร้างให้กระบวนการ
ขับเคลื่อนกลุ่มเป็นไปอย่างราบรื่นและมีประสิทธิภาพ 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป    
1. มีการศึกษากิจกรรมการส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ในด้านอื่น ๆ เช่น จิตสาธารณะ ความ

กตัญญูกตเวที ความเมตตากรุณา เป็นต้น  
 2. ในขณะพัฒนาทักษะการคิด ในส่วนของการปั้นดินเผา นักศึกษาหลายคนสามารถพัฒนาทักษะการคิด
ได้ดี เนื่องจากมีความจดจ่อ และมีสติในการปั้นดินเผา ท าให้ชิ้นงานออกมาได้ดังความสนใจ ดังนั้นจึงควรมี
การศึกษาเกี่ยวกับการฝึกสติจะส่งผลต่อการพัฒนาคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ ในด้านทักษะการคิด 
 3. ด้วยในระหว่างการจัดกิจกรรมการพัฒนาทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ พบว่าวิทยากรใช้
กระบวนการให้ค าปรึกษาเป็นเครื่องมือในการพัฒนาทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณให้กันนักศึกษา ซึ่งนักศึกษา
สามารถเข้าถึง และเข้าใจในบทบาทของนักจิตวิทยาการให้ค าปรึกษาอย่างมาก  ดังนั้นหากมีการศึกษาเรื่อง
โปรแกรมการให้ปรึกษาเฉพาะบุคคลกับการพัฒนาทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณของนักศึกษาจิตวิทยา 
โดยเฉพาะจะท าให้เกิดประโยชน์เป็นอย่างยิ่ง การพัฒนากิจกรรมการส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้าน
ทักษะส าหรับพลเมืองอนาคต โดยเน้นให้คณะผู้วิจัย นักศึกษาได้ร่วมกิจกรรม เน้นสร้างความรู้ ความเข้าใจ 
ทัศนคติที่ดี จนเกิดการพัฒนาทักษะส าหรับพลเมืองอนาคต โดยมีแรงหนุนเสริมจากฝ่ายต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง   
มีกิจกรรม 2 ส่วน คือ ส่วนที่ 1 กิจกรรมการส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะส าหรับพลเมือง
อนาคตประกอบด้วย การสร้างแผนกิจกรรมจ านวน 6 แผนกิจกรรม ซึ่งในแต่ละแผนกิจกรรมประกอบไปด้วย
ทักษะส าคญั 4 ประการ คือ ทักษะการคิด ทักษะการท างานและการเรียนรู้ ทักษะการบริหารและทักษะความเป็น
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ผู้น า ส่วนที่ 2 การสนับสนุนส่งเสริมให้จัดกิจกรรมได้อย่างเหมาะสม ประกอบด้วย ครูผู้สอนเวลาจัดกิจกรรมควร
ก าหนดระยะเวลา ขนาดจ านวนคน เทคนิคการสอน ให้มีความยืดหยุ่นกับผู้เรียน 
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