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บทคัดย่อ 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาระดับสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารทาง
การศึกษาของบุคลากรในสถานศึกษา 2) ระดับภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา และ 3) สร้างสมการ
พยากรณ์ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ทางการศึกษาของบุคลากรในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 3  
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ผู้บริหาร และบุคลากรในสถานศึกษา จ านวน 317 คน ใช้วิธี การสุ่มแบบชั้นภูมิ 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารทางการศึกษา
ของบุคลากรในสถานศึกษา มีค่าความเชื่อมั่นภาพรวม เท่ากับ 0.93 และภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
มีค่าความเชื่อมั่นภาพรวม เท่ากับ 0.94  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ การแจกแจงความถี่ ร้อยละ  
เฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน ผลการวิจัยพบว่า 1) สมรรถนะ
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารทางการศึกษาของบุคลากรในสถานศึกษา โดยภาพรวม และรายด้าน 
อยู่ในระดับมาก 2) ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา โดยภาพรวม และรายด้านอยู่ ในระดับมาก  
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และ 3) ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา ได้แก่ การผลิตและความเชี่ยวชาญสู่ความเป็นมืออาชีพ 
ด้านดิจิทัล รองลงมา คือ การสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารงาน การมีวิสัยทัศน์เทคโนโลยีดิจิทัล 
และจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ตามล าดับ ซ่ึงสามารถร่วมกันอธิบายความแปรปรวนสมรรถนะ 
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารทางการศึกษาของบุคลากรในสถานศึกษา ได้ร้อยละ 64.70 

 

ค าส าคัญ : สมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร/ ภาวะผู้น าดิจิทัล 

 

Abstract 
 The purposes of this research were to 1 ) study the competency level in educational 
technology and communication of educational teachers, 2) assess the digital leadership status 
among school administrators and 3) construct a predictive model for the digital leadership traits 
of school administrators that affecting the competency in educational technology and 
communication among teachers. The study was conducted within the Chaiyaphum primary 
educational service area office 3, group sampling 31 7  individuals including administrators and 
school staff, employing a stratified random sampling method. The research instruments were 
questionnaires to measure educational teachers competency in information technology and 
communication, the reliability is 0.93 and the digital leadership traits of administrators, the 
reliability is 0.94. The statistical analysis involved frequency distribution, percentages, means, 
standard deviations, stepwise multiple regression analysis. The results found that 1) the overall 
and specific dimensions of educational teachers proficiency in educational technology and 
communication were notably high, 2) The digital leadership status of school administrators was 
also at a high level. and 3 )  statistically significant leadership traits impacting educational 
technology proficiency were professional digital skill development, effecting followed by digital 
technology integration in administration, digital vision, and ethical considerations in digital 
technology), which collectively explained 64.70% of the variance in educational technology and 
communication competency among school teachers. 

 

Keywords : Information Technology Competency/ Digital Leadership 
 
บทน า 
 ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเป็นปัจจัยส าคัญหลักปัจจัยหนึ่งที่มีบทบาทส าคัญ
ต่อการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ กลุ่มคนที่เข้าถึงและใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารช้าหรือไม่มีประสิทธิภาพจะกลายเป็นผู้ที่เสียเปรียบและไม่สามารถแข่งขันกับผู้อ่ืนได้ และโดยเฉพาะอย่าง
ยิ่งเมื่อการไหลบ่าของสื่อ และข้อมูลข่าวสารเข้ามาโดยที่คนในประเทศยังไม่ถูกเตรียมความพร้อมให้รู้เท่าทันในการ
เลือกใช้ข้อมูลสารสนเทศที่มีอยู่อย่างถูกต้อง จึงน าไปสู่วิกฤตการณ์ความเสื่อมถอยทางคุณธรรม จริยธรรม และ
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ค่านิยมไทยเพ่ิมมากขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิ่งกับกลุ่มประชาชนในประเทศที่เป็นเด็กและเยาวชนที่ยังไม่มีภูมิคุ้มกัน 
ที่ดีพอ หรือขาดวิจารณญาณใน เลือก รับ ปรับ และใช้ นัทธีรัตน์ พีระพันธุ์ อิทธิพัทธ์ สุวทันพรกูล และแจ่มจันทร์ 
ศรีอรุณรัศมี (Pheeraphan, Suwathanpornkul and Sriarunrasmee, 2018: 745-762) ดังนั้น จึงจ าเป็นอย่าง
ยิ่งที่ ครูต้องมีสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มีความรู้ (Knowledge) คือ ความรู้พ้ืนฐานใน
การตระหนักรู้ และเล็งเห็นคุณค่าของเทคโนโลยี มีทักษะ (Skills) คือ เทคนิคในการใช้เทคโนโลยีส าหรับข้อมูลรวม
ไปถึงความรู้หรือมีความสามารถในการเข้าถึง การจัดการ การจัดเก็บ การบูรณาการ การประเมินผล การสร้าง                 
และการติดต่อสื่อสารข้อมูลในเครือข่ายผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต และมีเจตคติ (Attitude) คือ การมีทักษะ
การประเมินและวิเคราะห์ การท าความเข้าใจและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารส่งผลกระทบต่อ
บุคคลและสังคม รวมไปถึงการรู้คุณค่า และความรับผิดชอบต่อสังคมและมีจริยธรรมต่อผลกระทบต่าง ๆ ทาง
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร องค์การเพ่ือการศึกษาวิทยาศาสตร์ และวัฒนธรรมแห่งสหประชาชาติ  
(UNESCO, 2008)  

ภาวะผู้น าดิจิทัลเป็นการน าของผู้บริหารองค์กรในยุคดิจิทัลที่มีพฤติกรรมสามารถน าองค์กรโดยใช้
เทคโนโลยีหรือนวัตกรรมดิจิทัล เพ่ือเป็นกลไกส าคัญที่จะขับเคลื่อนผลลัพธ์ของสถานศึกษาท าให้การบริหารงาน
เป็นไปอย่างมีระบบ ส่งผลให้งานเกิดประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ทั้งนี้ผู้บริหารสถานศึกษา คือ ปัจจัยส าคัญที่ส่งผลต่อ
ความส าเร็จของสถานศึกษาในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้กับผู้ เรียนซึ่งการเป็นผู้บริหารในยุคดิจิทัลต้องมี
ความเข้าใจในเทคโนโลยี มีทักษะการคิดเชิงนวัตกรรม (Innovative Thinking Skills) มีภาวะผู้น า และต้อง
ค านึงถึงศักยภาพของสถานศึกษา ครูและบุคลากรที่เกี่ยวข้องความพร้อมด้านต่าง ๆ ของผู้เรียน ซึ่งเป็นความ 
ท้าทายในการบริหารสถานศึกษาเพ่ือให้การขับเคลื่อนเข้าสู่สถานศึกษาในยุคดิจิทัล กมลทิพย์ อินแก้วเครือ 
(Inkeawkhruea, 2021: 985-991) จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน และภายนอกของโรงเรียนในสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 3 มีจุดอ่อนอยู่ที่นโยบาย โครงการ กิจกรรมจากส่วนกลางยัง
ไม่สอดคล้องรับกับบริบทโรงเรียนการให้บริการด้านข้อมูล สื่อ เทคโนโลยีล่าช้า โรงเรียนขนาดเล็กขาดครูบุคลากร
ทางการศึกษาขาดความรู้ด้านเทคโนโลยีใหม่ ๆ แต่กลับไม่มีโครงการรองรับเพ่ือส่งเสริมให้ผู้บริหาร และบุคลากร
ในสถานศึกษาให้มีสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่ดีขึ้น เพ่ือให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของ
สังคมโลกของยุคดิจิทลั  

จากสภาพปัญหาและความส าคัญดังกล่าว ผู้วิจัยเห็นว่าผู้บริหารสถานศึกษาจ าเป็นต้องศึกษาและวางแผน
พัฒนาตนเองเพ่ือเพ่ิมภาวะผู้น ายุคดิจิทัลในด้านการก าหนดวิสัยทัศน์ให้ชัดเจน ส่งเสริมและผลักดันการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศในการสร้างสรรค์นวัตกรรมใหม่ ๆ สร้างวัฒนธรรมองค์กรและบรรยากาศการในการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งจะส่งผลต่อสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศในศตวรรษที่ 21 ของบุคลากร 
ในสถานศึกษา ผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อสมรรถนะ 
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารทางการศึกษาของบุคลากรในสถานศึกษา เพ่ือน าผลวิจัยไปใช้ไปเป็น
แนวทางในการบริหารสถานศึกษาของผู้บริหารให้สามารถบริหารงานด้านต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเกิด
ประสิทธิผลสูงสุด โดยเฉพาะด้านการบริหารงานบุคคลให้สามารถสร้างสมรรถนะที่ส าคัญต่อบุคลากรอย่างยั่งยืน 
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วัตถุประสงคก์ารวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาระดับสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารทางการศึกษาของบุคลากร 

ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 3 
2. เพ่ือศึกษาระดับภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 3 
3. เพ่ือศึกษาภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสารทางการศึกษาของบุคลากรในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 3 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยก าหนดกรอบแนวคิดโดยการสังเคราะห์องค์ประกอบจากนักวิชาการ และนักการ
ศึกษาทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศ ได้แก่ จิรพล สังข์โพธิ์ สุวรรณ จันทิวาสารกิจ และเสาวณีย์ อยู่ดีรัมย์ 
(Sangpho, Jantawasakij and Yudirom, 2017) ธนกฤต พราหมน์นก สิทธิพร นิยมศรีสมศักดิ์ และธง พวง
สุ วรรณ  (Pramnok, Niyomsreesomsak and Phuangsuwan, 2018: 43 -53) รัตนาภรณ์  วัชร อัตยาพล 
(Watcharaattayaphon, 2020 ) ศูนย์การเรียนรู้ภาวะผู้น าทางเทคโนโลยี เพ่ือการศึกษา (Center for the 
Advanced Study of Technology Leadership in Education, 2009) และสถาบั น เทค โน โลยี ก ารศึ กษ า
นานาชาติ (International Society for Technology in Education, 2018) ได้องค์ประกอบของภาวะผู้น าดิจิทัล 
จ านวน 6 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การมีวิสัยทัศน์เทคโนโลยีดิจิทัล 2) การสนับสนุนการเรียนการสอนโดยใช้
เทคโนโลยีดิจิทัล 3) การผลิตและความเชี่ยวชาญสู่ความเป็นมืออาชีพด้านดิจิทัล 4) การสนับสนุนการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลในการบริหารงาน 5) การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการวัดและประเมินผล 6) จริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
และการสังเคราะห์ของสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารทางการศึกษาของบุคลากรในสถานศึกษา 
จากนักวิชาการ และนักการศึกษาทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศ ได้แก่ วันดี โค้ไพบูลย์ (Kopaiboon, 2012)  
นิมารูนี  หะยีวาเงาะ และณมน จี รั งสุ วรรณ  (Hayeewangah and Jeerungsuwan, 2013) วณิ ชา สาคร  
ธรัช อารีราษฎร์ และวรปภา อารีราษฎร์ (Sakorn, Arreerard and Arreerard, 2015: 102-109) สถาบันการสอน
และภาวะผู้น าในโรงเรียนแห่งออสเตรเลีย (Australian Institute for Teaching and School Leadership, 2011) 
และ (Dodia, 2012) ได้องค์ประกอบจ านวน 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร 2) ทักษะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 3) เจตคติด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร 4) การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารกับการเรียนการสอน 5) การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารพัฒนาตนเองและวิชาชีพ ดังปรากฏในภาพที ่1 
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ตัวแปรที่ศึกษา 
            
              ตัวแปรพยากรณ์                 ตัวแปรเกณฑ์ 
 
 
 
 
  
     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
วิธีด าเนินการวิจัย 

ประชากร ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและบุคลากรในสังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 3 ปีการศึกษา 2565 จ านวน 1,794 คน 

กลุ่มตัวอย่าง กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหาร และบุคลากรในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 3 ปีการศึกษา 2566 จ านวน 317 คน  โดยก าหนดขนาด
กลุ่มตัวอย่างตามตารางส าเร็จรูปของ (Krejcie and Morgan, 1970: 607-610) กลุ่มตัวอย่างได้มาโดยการสุ่ม 
แบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) โดยใช้ขนาดของสถานศึกษาเป็นชั้นภูมิในการสุ่มตามสัดส่วน 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา       

ที่ส่งผลต่อสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารทางการศึกษาของบุคลากรในสถานศึกษา  
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 3 ซึ่งแบ่งออกเป็น 3 ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป

1.  ความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร  
2.  ทักษะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร  
3.  เจตคติด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร  
4.  การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
กับการเรียนการสอน  
5.  การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
พัฒนาตนเองและวิชาชีพ 

สมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการสื่อสารทางการศึกษา 

 ภาวะผู้นำดิจิทัล 

1.  การมีวิสัยทัศน์เทคโนโลยีดิจิทัล 

2.  การสนับสนุนการเรียนการสอน
โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 

3.  การผลิตและความเชี่ยวชาญสู่
ความเป็นมืออาชีพด้านดิจิทัล 

4.  การสนับสนุนการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลในการบริหารงาน 

5.  การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการ
วัดและประเมินผล 

6.  จริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัล 
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ของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) ได้แก่ ต าแหน่ง และขนาด 
ของโรงเรียน ตอนที่  2 แบบสอบถามสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารทางการศึกษา       
ของบุคลากรในสถานศึกษา และตอนที่ 3 สมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารทางการศึกษาของ
บุคลากรในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 3 มีลักษณะค าถามเป็นมาตรา
ส่วนประมาณค่า (Rating Scale) แบ่งออกเป็น 5 ระดับ ตามแนวคิดของ (Likert, 1967) ได้แก่ มากที่สุด มาก 
ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด 

เครื่องมือที่ ใช้ ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม โดยน าแบบสอบถามการวิจัยเสนอต่อผู้ เชี่ยวชาญ           
จ านวน 5 ท่าน ผลปรากฏว่ามีค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.80-1.00 โดยหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) โดยการหาค่า
สัมประสิทธิ์อัลฟา (Alpha-Coefficient) ตามวิธีของ (Cronbach, 1990) ซึ่งได้ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม
สมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารทางการศึกษาของบุคลากรในสถานศึกษา โดยภาพรวม เท่ากับ 
0.93 และค่าความเชื่อมัน่ของแบบสอบถามภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา โดยภาพรวม เท่ากับ 0.94  

การวิเคราะห์ข้อมูล  
ในการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทาง

สถิติมาวิเคราะห์ข้อมูลในแบบสอบถาม แต่ละตอนมีรายละเอียด ดังนี้ 
1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ ต าแหน่ง และขนาดโรงเรียน น ามาวิเคราะห์ข้อมูล    

โดยการหาค่าความถ่ี (Frequency) และร้อยละ (Percentage) 
2 สมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารทางการศึกษาของบุคลากรในสถานศึกษา     

โดยการหาค่าเฉลี่ย ( ) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) จ าแนกเป็นรายด้าน 

3 ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา ใช้การหาค่าเฉลี่ย ( ) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
จ าแนกเป็นรายด้าน 

4 สร้างสมการพยากรณ์ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อสมรรถนะด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารทางการศึกษาของบุคลากรในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 3 โดยการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression 
Analysis) 

 
  

ผลการวิจัย 
จากการศึกษาภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อสมรรถนะด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารทางการศึกษาของบุคลากรในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 3 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นบุคลากรในสถานศึกษา จ านวน 291 คน 
คิดเป็นร้อยละ 91.80 
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1. สมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารทางการศึกษาของบุคลากรในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 3 ดังปรากฏในตารางท่ี 1 
ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสารทาง
การศึกษาของบุคลากรในสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 3  

สมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารทางการศึกษา 
ของบุคลากรในสถานศึกษา (n = 317) 

 S.D. แปลผล 

1. ความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 4.02 0.46 มาก 

2. ทักษะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 4.06 0.46 มาก 

3.   เจตคตดิ้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 4.11 0.49 มาก 
4.   การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารกับการเรียนการสอน 4.08 0.49 มาก 

5.   การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารพัฒนาตนเองและวิชาชีพ 4.09 0.46 มาก 
รวม 4.07 0.43 มาก 

 จากตารางที่ 1 พบว่า  ระดับสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารทางการศึกษา        
ของบุคลากรในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 3 โดยภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ เจตคติด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร รองลงมา คือ การใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ  และการสื่อสารพัฒนาตนเองและวิชาชีพ ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต ่าที่สุด คือ ความรู้ 
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 2. ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ 
เขต 3 ดังปรากฏในตารางท่ี 2 
ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 3 

ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา (n = 317)  S.D. แปลผล 

1 การมีวิสัยทัศน์เทคโนโลยีดิจิทัล 4.06 0.46 มาก 

2 การสนับสนุนการเรียนการสอนโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 4.09 0.46 มาก 
3 การผลิตและความเชี่ยวชาญสู่ความเปน็มืออาชีพด้านดิจิทัล 4.07 0.48 มาก 

4 การสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารงาน 4.13 0.46 มาก 

5 การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการวัดและประเมินผล 4.10 0.49 มาก 
6 จริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 4.12 0.46 มาก 

รวม 4.10 0.43 มาก 

จากตารางท่ี 2 พบว่า ระดับภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 3 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยปัจจัยที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ การสนับสนุนการใช้
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เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารงาน รองลงมา คือ จริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต ่าที่สุด 
คือ การมีวิสัยทัศน์เทคโนโลยีดิจิทัล 
 3. การวิเคราะห์การถดถอยภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่ งผลต่อสมรรถนะ 
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารทางการศึกษาของบุคลากรในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 3 ดังปรากฏในตารางท่ี 3 
ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์การถดถอยภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อสมรรถนะด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารทางการศกึษาของบุคลากรในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 3 

ตัวแปร 

สัมประสิทธิ์การถดถอย 
จากคะแนนดิบไม่ปรับ

มาตรฐาน 
(b) 

สัมประสิทธิ์การ
ถดถอยจาก

คะแนมาตรฐาน 

(β) 

t p 

ค่าคงที่ .814  5.859** .000 
การผลิตและความเชี่ยวชาญสู่ความเป็นมืออาชีพด้าน
ดิจิทัล (X3) 

.249 .280 4.247** .000 

การสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารงาน 
(X4) 

.231 .250 3.630** .000 

การมีวิสัยทัศน์เทคโนโลยีดิจิทัล (X1) .198 .214 3.063** .002 
จริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล (X6) .117 .125 2.050** .041 

R = .804, R2 = .647, p = .000 

* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
จากตารางที่ 3  พบว่า ภาวะผู้น าดิจิทัลการผลิตและความเชี่ยวชาญสู่ความเป็นมืออาชีพด้านดิจิทัล (X3) 

การสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารงาน (X4) การมีวิสัยทัศน์เทคโนโลยีดิจิทัล (X1) และจริยธรรมใน
การใช้เทคโนโลยีดิจิทัล (X6) มีอิทธิพลต่อสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารทางการศึกษาของ
บุคลากรในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 3 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ .01 โดยด้านที่มีอิทธิพลสูงที่สุด คือ การผลิตและความเชี่ยวชาญสู่ความเป็นมืออาชีพด้านดิจิทัล (X3) 
รองลงมา คือ การสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารงาน (X4) การมีวิสัยทัศน์เทคโนโลยีดิจิทัล (X1) 
และจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล (X6) ตามล าดับค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณระหว่างด้านเหล่านี้ 
กับสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารทางการศึกษาของบุคลากรในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิเขต 3 เป็น .804 และด้านเหล่านี้สามารถอธิบายความแปรปรวนสมรรถนะ
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารทางการศึกษาของบุคลากรในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 3 ได้ร้อยละ 64.70 สามารถสร้างสมการพยากรณ์ได้ดังนี้ 
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สมการพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนดิบ     = .814 + .249X3 + .231X4 + .198X1 + .117X6 

สมการพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนมาตรฐาน  y = .280Zx3 + .250Zx4 + .214Zx1 + .125Zx6 

 

สรุปและอภิปรายผล 
สรุปผลงานวิจัย 

 ผู้ตอบแบบสอบถามเป็น ผู้บริหารสถานศึกษาและบุคลากรในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึ กษา
ประถมศึกษาชัยภูมิ  เขต 3 ปีการศึกษา 2566 จ านวน 317 คน ส่วนใหญ่ เป็นบุคลากรในสถานศึกษา  
จ านวน 291 คน คิดเป็นร้อยละ 91.80  

1. ระดับสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารทางการศึกษาของบุคลากรในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 3 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณา 
เป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ เจตคติด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร รองลงมา คือ การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารพัฒนาตนเองและวิชาชีพ การใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารกับการเรียนการสอน  ทักษะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
และความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ตามล าดับ 

2. ระดับภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ 
เขต 3 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกปัจจัยโดยปัจจัยที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ การสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารงาน รองลงมา คือ จริยธรรมในการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัล การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการวัดและประเมินผลการสนับสนุนการเรียนการสอนโดยใช้เทคโนโลยี
ดิจิทลั การผลิตและความเชี่ยวชาญสู่ความเป็นมืออาชีพด้านดิจิทัล และการมีวิสัยทัศน์เทคโนโลยีดิจิทัล ตามล าดับ 
 3. ภาวะผู้ น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาที่ ส่ งผลต่อสมรรถนะด้านเทคโนโ ลยีสารสนเทศ  
และการสื่อสารทางการศึกษาของบุคลากรในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ 
เขต 3  การผลิตและความเชี่ยวชาญสู่ความเป็นมืออาชีพด้านดิจิทัล การสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการ
บริหารงาน การมีวิสัยทัศน์เทคโนโลยีดิจิทัล และจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลมีอิทธิพลต่อสมรรถนะ 
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารทางการศึกษาของบุคลากรในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 3 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยด้านที่มี อิทธิพลสูงที่สุด 
คือ การผลิตและความเชี่ยวชาญสู่ความเป็นมืออาชีพด้านดิจิทัล รองลงมา คือ การสนับสนุนการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลในการบริหารงาน การมีวิสัยทัศน์เทคโนโลยีดิจิทัล และจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ตามล าดับ  
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณระหว่างด้านเหล่านี้กับสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารทาง
การศึกษาของบุคลากรในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 3 เป็น .804 
และด้านเหล่านี้สามารถอธิบายความแปรปรวนสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารทางการศึกษา
ของบุคลากรในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศกึษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 3 ได้ร้อยละ 64.70  
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อภิปรายผล 
1. ระดับสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารทางการศึกษาของบุคลากรในสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 3 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็น
รายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ เจตคติด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจาก ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 3 ได้มีการสนับสนุนโดย
การจัดฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการให้กับผู้บริหารและบุคลากรอย่างต่อเนื่องให้เป็นผู้มีเจตคติที่ดีต่อเทคโนโลยี
สารสนเทศ มีการเตรียมความพร้อมในการน าเทคโนโลยีมาช่วยในการบริหารงานอยู่เสมอ เพ่ือให้ทันเปลี่ยนแปลง
อยู่ตลอดเวลา และตระหนักถึงการด าเนินงานของสถานศึกษาบรรลุเป้าหมายที่วางไว้อย่างมีประสิทธิภาพ 
บุคลากรในสถานศึกษาจึงมีการพัฒนาตนเองให้เป็นผู้มีความรู้ ความสามารถที่ทันสมัยในเรื่องเทคโนโลยีสมัยใหม่
อยู่เสมอ สอดคล้องกับแนวคิดของ องค์การเพ่ือการศึกษาวิทยาศาสตร์ และวัฒนธรรมแห่งสหประชาชาติ 
(UNESCO, 2008) ที่กล่าวว่าการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศควรมีสมรรถนะด้านเจตคติ ได้แก่ มีความรับผิดชอบต่อ
การใช้เทคโนโลยี และตระหนักถึงหลักจริยธรรมของการอยู่ร่วมกันในสังคมเครือข่าย มีระดับความสนใจในการใช้
ไอซีที และติดตามความก้าวหน้าของเทคโนโลยีอย่างสม ่าเสมอ การท าความเข้าใจกับผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจากสิ่งที่ได้
เรียนรู้ และการใช้เทคโนโลยี สอดคล้องกับงานวิจัยของ พิทักษ์ แก้วสืบ (Kaewseup, 2017) ที่ศึกษาสมรรถนะ
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของครูในสถานศึกษาสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี 
ผลการวิจัยพบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศถูกต้องตามกฎหมาย จริยธรรม 
จรรยาบรรณ และปลอดภัย อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเนื่องจากครู มีการใช้งานคอมพิวเตอร์ อินเทอร์เน็ตถูกต้อง
ตามจริยธรรม มีมารยาท และเคารพต่อความเป็นส่วนตัวบนโลกโซเชียล การท าผลงานทางวิชาการไม่คัดลอก
ผลงานของผู้ อ่ืน มีการระบุแหล่งทรัพยากร อ้างอิง ที่น ามาใช้ในผลงานอย่างชัดเจน สอดคล้องกับงานวิจัย              
ของ พรภวิษย์ อุ่นวิเศษ (Ounwised, 2021) ที่ศึกษาสมรรถนะ  ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหาร สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร
โรงเรียน ครูที่รับผิดชอบด้านเทคโนโลยีและครูผู้สอน โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า 
อยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ย ดังนี้ คือ ด้านภาวะผู้น าและวิสัยทัศน์ ด้านการสนับสนุน ส่งเสริม 
และการจัดการเทคโนโลยี  ด้ านการสนับสนุนการจัดการเรียนรู้  ด้ านความรู้และการใช้ เทคโนโลยี   
และด้านจริยธรรม กฎหมาย และความปลอดภัย ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารโรงเรียนมีความสามารถในการ
พัฒนาการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือเพ่ิมความสามารถในการจัดการเรียนรู้ให้สถานศึกษาเป็นองค์กร
วิชาชีพต้นแบบด้านการใช้เทคโนโลยีการศึกษาตามบริบทของโรงเรียน 
 2. ระดับภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ 
เขต 3 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกปัจจัย โดยปัจจัยที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ การสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารงาน ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจากส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 3 มีการบริหารจัดการด้านการศึกษาโดยใช้แนวทางการบริหารตาม
นโยบายของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น พ้ืนฐาน ดังนี้  1. การจัดการศึกษาเพ่ือความมั่นคง  
2. การพัฒนาคุณภาพผู้เรียน 3. การพัฒนาผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษา 4. การสร้างโอกาสในการ
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เข้ าถึ งบ ริ ก า รก ารศึ ก ษ าที่ มี คุ ณ ภ าพ  มี ม าต รฐ าน  และลด ความ เห ลื่ อ ม ล ้ า ท างก ารศึ กษ า  แล ะ  
5. การเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการ โดยนโยบายด้านที่ 3 นั้นมีตัวชี้วัดในการส่งเสริม และพัฒนาผู้บริหาร 
ครู และบุคลากรทางการศึกษาให้มีความรู้และทักษะด้าน Digital Literacy, Digital Pedagogy และทักษะสื่อสาร 
ทั้งยังส่งเสริมการใช้ Digital Technology มาใช้ในการพัฒนาผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาเพ่ือให้มี
สมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชีพ มีศักยภาพ และมีคุณธรรม จริยธรรม สอดคล้องกับแนวคิดของ สุชญา โกมลวานิช 
(Komolwanich, 2020) ที่กล่าวว่า หากสถานศึกษามีการสนับสนุนด้านเทคโนโลยีดิจิทัลให้บุคลากรได้เข้ารับการ
ฝึกอบรมหรือพัฒนาสมรรถนะเพ่ือให้เกิดความรู้ ความเชี่ยวชาญในงานที่รับผิดชอบย่อมส่งผลให้บุคลากรสามารถ
ปฏิบัติงานได้อย่าง  มีประสิทธิภาพมากขึ้น สอดคล้องกับงานวิจัยของ ณัฏฐณิชา พรปทุมชัยกิจ อุดมพันธุ์  
พิชญ์ประเสริฐ และพงษ์ศักดิ์  ทองพันชั่ ง (Pornpatumchaikit, Pitprasert and Thongpunchung, 2021:  
50-64) ที่พบว่า ระดับภาวะผู้น ายุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา   
ศรีสะเกษ ยโสธรโดยภาพรวม และรายด้านอยู่ในระดับมาก พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ด้านการมีวิสัยทัศน์             
ที่การสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารงาน ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก ผู้บริหารสถานศึกษามีการก าหนด
เป้าหมาย และทิศทางขององค์กรอย่างชัดเจน ซึ่งส่งผลต่อการบริหารงานให้มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล  
มีความรู้ความสามารถ และเป็นแบบอย่างที่ ดี ในการปฏิบัติ งาน มองการณ์ ไกลและมุ่ งพัฒนาตนเอง  
ผู้เรียน บุคลากร และองค์กรให้เป็นไปตามเป้าหมายท่ีได้ก าหนดไว้ 
 3. ภาวะผู้น าดิจิทัล การผลิตและความเชี่ยวชาญสู่ความเป็นมืออาชีพด้านดิจิทัล การสนับสนุนการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารงาน การมีวิสัยทัศน์เทคโนโลยีดิจิทัล และจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล     
มีอิทธิพลต่อสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารทางการศึกษาของบุคลากรในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 3 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์พหุคูณระหว่างด้านเหล่านี้กับสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารทางการศึกษาของ
บุคลากรในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 3 เป็น .804 และด้านเหล่านี้
สามารถอธิบายความแปรปรวนสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารทางการศึกษาของบุคลากร          
ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 3 ได้ร้อยละ 64.70 ซึ่งจะอภิปราย 
แต่ละด้านดังนี ้
  3.1 การผลิตและความเชี่ยวชาญสู่ความเป็นมืออาชีพด้านดิจิทัล มีอิทธิพลต่อสมรรถนะ     
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารทางการศึกษาของบุคลากรในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 3 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งตรงกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้ 
เนื่องมาจากผู้บริหารส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 3 ผู้ที่น านโยบายมาสู่การปฏิบัติ 
ของผู้บริหารสถานศึกษาให้มีความเชี่ยวชาญในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล การบริหารจัดการเทคโนโลยี และการสร้าง
บรรยากาศการเรียนรู้ดิจิทัล สามารถบูรณาการเทคโนโลยีมาใช้กับการปฏิบัติงานอย่างสม ่าเสมอ เพ่ือผลักดันให้ครู
และบุคลากรปฏิบัติงานได้อย่างมืออาชีพ ด้วยการทบทวนการปฏิบัติงานแรงจูงใจ และผลลัพธ์ของการปฏิบัติงาน 
พร้อมทั้งน าข้อมูลเหล่านั้นมาวางแผนเพ่ือปรับปรุงและพัฒนาต่อไป สอดคล้องกับแนวคิดของ ธนกฤต พราหมน์นก 
สิทธิพร นิยมศรีสมศักดิ์ และธง พวงสุวรรณ (Pramnok, Niyomsreesomsak and Phuangsuwan, 2018:  
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43-53) กล่าวถึง ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษามีนโยบายให้ครูใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัลในการ
จัดการเรียนการสอน สนับสนุนส่งเสริม  ให้ครูใช้ระบบดิจิทัลในการจัดการและด าเนินการในด้านการวัดผลและ
ประเมินผลการจัดการเรียนการสอน รวมถึง รัตนาภรณ์  วัชรอัตยาพล (Watcharaattayaphon, 2020)  
กล่าวถึง ในการส่งเสริมการใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอนโดยการสนับสนุนโปรแกรมช่วยสอนที่ใช้ลักษณะในการ
น าเสนอ ที่หลากหลาย สนับสนุนโปรแกรมช่วยสอนทั้งภาพ เสียง และตัวอักษร ส่งเสริมการจัดการเรียนรู้รูปแบบ
ออนไลน์ การตั้งค าถามหรือการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างนักเรียนและครู ส่งเสริมการสร้างความรู้   
และพัฒนาทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 ปฏิบัติให้เป็นแบบอย่างที่ดี บูรณาการเทคโนโลยีดิจิทัลในการเรียนการ
สอนเพ่ือสนองความต้องการของนักเรียน ใช้ประสบการณ์เดิมในการถ่ายโยงการเรียนรู้ร่วมกับการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัล มีความมั่นใจว่าเทคโนโลยีดิจิทัลมีอิทธิพลต่อการเรียนรู้ของนักเรียน เห็นความส าคัญของระบบดิจิทัล  
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ออระญา ปะภาวะเต และบุญชม ศรีสะอาด (Papavate and Srisa-ard, 2021:  
191-200) พบว่า ระบบการวางแผนและสร้างแนวทางในการพัฒนาบุคลากรเพ่ือสร้างสัง คมแห่งปัญญา  
โดยการก าหนดนโยบายให้บุคลากรต้องได้รับการอบรมหรือการอบรมออนไลน์ เข้าร่วมและส่งเสริมกิจกรรมพัฒนา
วิชาชีพ ด้านการพัฒนาการใช้เทคโนโลยีผู้บริหารเป็นแบบอย่างที่ดี ในการสนับสนุนและส่งเสริมให้เกิดความ
ตระหนักในหลักจริยธรรมเพื่อวิวัฒนาการของวัฒนธรรมสังคมดิจิทัล ในการใช้สื่อที่เหมาะสม   
 3.2 การสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารงาน มีอิทธิพลต่อสมรรถนะด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารทางการศึกษาของบุคลากรในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 3 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งตรงกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้เนื่องมาจาก
ผู้บริหารส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 3 มีนโยบายให้ผู้บริหารสถานศึกษา ครู  และ
บุคลากรใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน จัดสรรทรัพยากรและสนับสนุนให้ครูและบุคลากร
ในสถานศึกษาสามารถใช้เทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู้ที่หลากหลาย สร้างวัฒนธรรมแห่งนวัตกรรมด้วยการให้เวลา
และพ้ืนที่ส าหรับการใช้เครื่องมือทางดิจิทัล เสริมสร้างศักยภาพด้านการจัดการศึกษา โดยการสร้างสภาพแวดล้อม
ในการท างานบนพ้ืนฐานของการเรียนรู้ร่วมกันอ านวยความสะดวก และให้ความช่วยเหลือครูและบุคลากร 
ในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลส าหรับวัดผลการเรียน ระบบบันทึก ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการเรียน 
สอดคล้องกับแนวคิดของ ธัญชาติ ล้อพงค์พานิชย์ (Lophongpanit, 2022: 579-590) ได้กล่าวไว้ว่า การส่งเสริม
และผลักดันการใช้ดิจิทัลในการสร้างสรรค์นวัตกรรมใหม่ ๆ และด้านการสร้างวัฒนธรรมองค์กร และบรรยากาศ
การใช้ดิจิทัล จากผลการวิจัยนี้สามารถวิเคราะห์ได้ว่าภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา มีความส าคัญต่อการ
ขับเคลื่อนองค์การอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยผู้บริหารต้องเป็นแบบอย่างที่ดีต่อกลุ่มชน เข้าใจ และ
ก้าวทันการเปลี่ยนแปลงของยุคโลกาภิวัฒน์ รวมถึงสนับสนุนส่งเสริมให้บุคลากรมีความพร้อมที่จะพัฒนาตนเองอยู่
เสมอ สอดคล้องกับงานวิจัยของพรพรรณ บุตตะวงศ์ (Budtawong, 2009) พบว่า พฤติกรรมการบริหารของ
ผู้บริหารสถานศึกษามีผลต่อประสิทธิภาพของครูในสถานศึกษา สอดคล้องกับแนวคิดของ ต้องลักษณ์ บุญธรรม 
(Boonthum, 2016: 217-225) ที่ได้ศึกษาเรื่องการเป็นผู้น าเศรษฐกิจยุคดิจิทัลว่า ผู้น าทางการศึกษาจ าเป็นต้องรู้
และเข้าใจบริบทของสถานศึกษาในศตวรรษที่  21 เป็นอย่างดี รวมถึงการใช้เทคโนโลยีนวัตกรรมใหม่ ๆ  
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เพ่ือการจัดการเรียนรู้ในสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ให้มีประสิทธิภาพด้วยภาวะผู้น ายุคดิจิทัลของผู้น าทาง
การศึกษา 
  3.3 การมีวิสัยทัศน์ เทคโนโลยีดิจิทัล มี อิทธิพลต่อสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการสื่อสารทางการศึกษาของบุคลากรในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ 
เขต 3 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซ่ึงตรงกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้เนื่องมาจากผู้บริหารส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 3 เป็นผู้น าองค์กรที่แสดงออกถึงการด าเนินงานของสถานศึกษาภายใต้
สังกัด สามารถสร้างกลยุทธ์การน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการปฏิบัติงาน การสื่อสารกับผู้มีส่วนเกี่ยวข้องส่งเสริม
ให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในกระบวนการวางแผนของโรงเรียน วิเคราะห์ความสอดคล้องของแผนด้านดิจิทัล พัฒนา
นวัตกรรมดิจิทัล การประยุกต์ใช้ดิจิทัล และมีการประเมินผลอย่างต่อเนื่องส าหรับการแลกเปลี่ ยนเรียนรู้ด้วย
เทคโนโลยีเพ่ือยกระดับความเป็นเลิศขององคก์ร สอดคล้องกับแนวคิดของ จิรพล สังข์โพธิ์ สุวรรณ จันทิวาสารกิจ 
และเสาวณีย์ อยู่ดีรัมย์ (Sangpho, Jantawasakij and Yudirom, 2017) ได้กล่าวไว้ว่า ภาวะผู้น าในการบริหาร
องค์กรยุคดิจิทัลจ าเป็นต้องมีมิติวิสัยทัศน์ มีการสร้างวิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยี มีการรวบรวมข้อมูลพ้ืนฐานที่เป็น
ปัจจุบันขององค์กร มีมุมมองอนาคตของผู้บริหารสถานศึกษาในการคัดเลือกเทคโนโลยีดิจิทัลและตัดสินใจอนาคต
ขององค์กร มีการเผยแพร่วิสัยทัศน์ดิจิทัล เพ่ือแสดงความเชื่อมั่นว่าสามารถด าเนินงานได้ตามวิสัยทัศน์ดิจิทัลด้วย
วิธีการสร้างความเข้าใจและมองเห็นคุณค่าในวิสัยทัศน์ดิจิทัลของสถานศึกษา สามารถถ่ายทอดวิสัยทัศน์ลงสู่การ
ปฏิบัติ มีการปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ดิจิทัล เชื่อมโยงวิสัยทัศน์ขององค์กรไปสู่นโยบาย เป้าหมาย แผนงาน และ
โครงการขององค์กร กระตุ้นให้สนับสนุนการท างานทางดิจิทัลด้วยการสร้างแรงจูงใจสอดคล้องกับความต้องการ
ดิจิทัลของแต่ละบุคคลได้อย่างถูกต้อง กระจายวิสัยทัศน์ดิจิทัลให้บุคลากร น าไปปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ณิรดา เวชญาลักษณ์ (Wechyalak, 2017) พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาในยุคการศึกษา 
4.0 จะต้องเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงจึงต้องเป็นผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ โดยต้องมีวิสัยทัศน์ใช้เป็นฐานของการปฏิบัติงาน
ที่รับผิดชอบได ้ 
  3.4 จริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล มี อิทธิพลต่อสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ   
และการสื่อสารทางการศึกษาของบุคลากรในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ 
เขต 3 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งตรงกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้เนื่องมาจากผู้บริหารส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 3 เป็นแบบอย่างในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลด้วยความรู้ ความเข้า ใจ 
สามารถก าหนดนโยบายเพ่ือสร้างความตระหนักถึงด้านสังคม จริยธรรมและกฎหมาย มีส่วนร่วม ในการก าหนด
ประเด็นที่เกีย่วข้องกับความเป็นส่วนตัวและความปลอดภัยในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในสถานศึกษา สอดคล้องกับ
แนวคิดของ รัตนาภรณ์ วัชรอัตยาพล (Watcharaattayaphon, 2020) ได้กล่าวไว้ว่าการจัดการเรียนรู้ชี้แนะการ
ใช้งานที่ถูกต้อง สร้างความรู้เท่าทันสื่อดิจิทัล เพ่ือเป็นแนวทางในการสร้างภูมิคุ้มกันให้กับผู้บริโภคสื่อ ซึ่งตรงกับ
มาตรฐานที่  4 ของสถาบันเทคโนโลยีการศึกษานานาชาติ  (International Society for Technology in 
Education, 2018) ที่กล่าวถึงผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีการวางแผนรับมือและด าเนินการปกป้องความเป็น
ส่วนตัว และความปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล ผู้บริหารต้องพิจารณาการเลือกใช้เทคโนโลยีจากผู้ผลิตที่ตระหนัก
ถึงความเป็นส่วนตัว และความปลอดภัยของข้อมูล และนอกจากนี้ผู้บริหารโรงเรียนจะต้องก าหนดนโยบายและ
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แนวทางปฏิบัติในการปกป้องความเป็นส่วนตัวของข้อมูลให้เป็นไปตามกฎหมาย เพ่ือเตรียมความพร้อมรับมือกับ
อาชญากรรมไซเบอร์ จิณณวัตร ปะโคทัง (Pakotang, 2018) กล่าวถึงการบริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลส าหรับ
ผู้บริหารสถานศึกษา มืออาชีพจ าเป็นต้องพัฒนาทักษะด้านไอทีด้านการค้นหาและใช้งานโดยจะต้องเข้าใจถึง
ลิขสิทธิ์ของข้อมูล และการน าไปใช้รวมไปถึงเรื่องของความปลอดภัยของครูนักเรียน และบุคลากร และศูนย์การ
เรี ยน รู้ ภ าวะผู้ น าท าง เท ค โน โลยี เ พ่ื อก ารศึ กษ า (Center for the Advanced Study of Technology 
Leadership in Education, 2009) ได้กล่าวถึงประเด็นทางสังคม กฎหมายและจริยธรรมของผู้บริหาร 
ควรด าเนินการให้เกิดความเสมอภาคในการเข้าถึง  และการใช้งานเทคโนโลยีสถานศึกษา มีการก าหนดนโยบาย
เพ่ือสร้างความตระหนักถึงประเด็นทางสังคม จริยธรรมและกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการใช้เทคโนโลยีส าหรับครู 
บุคลากรและนักเรียนในสถานศึกษา นโยบายที่เกี่ยวข้องกับลิขสิทธิ์  และสิทธิบัตร มาตรการความรับผิดชอบ
เกี่ยวกับความเป็นส่วนตัว และความปลอดภัยที่เกิดขึน้บนระบบออนไลน์  

  
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะท่ีได้จากการท าวิจัย  
1. สมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่ อสารทางการศึกษาของบุคลากรในสถานศึกษา  

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 3 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก แต่ด้ านที่ควรได้รับการ
พัฒนามากที่สุด คือ การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารกับการเรียนการสอน เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
แก่นักเรียน ช่วยให้การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากขึ้น ครูสามารถใช้เทคโนโลยีช่วยในการสอนเพ่ือให้เข้าใจ
เนื้อหาได้ดีขึ้น เปิดโอกาสให้นักเรียนและครูเข้าถึงข้อมูลและทรัพยากรการศึกษาได้อย่างรวดเร็วและหลากหลาย 
เช่น สื่อการเรียนการสอนออนไลน์ วิดีโอการสอน และบทความวิชาการต่าง ๆ ช่วยให้การเรียนการสอนสามารถ
ปรับแต่งให้เหมาะสมกับความต้องการและความสามารถของนักเรียนแต่ละคนได้ เช่น การใช้โปรแกรมเรียนรู้ที่ปรับ
ระดับความยากง่ายตามผลการเรียนรู้ของนักเรียน ช่วยให้นักเรียนและครูสามารถท างานร่วมกันได้ง่ายขึ้นผ่าน
แพลตฟอร์มการสื่อสารออนไลน์ เช่น การท างานกลุ่มออนไลน์ การแบ่งปันข้อมูล และการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ 
และช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต โดยให้โอกาสในการเข้า ถึงการศึกษาและการพัฒนาทักษะใหม่  ๆ  
อย่างต่อเนื่อง ไม่จ ากัดเวลาและสถานที่ 

2. จากการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณเพ่ือสร้างสมการพยากรณ์ พบว่า ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษาที่ส่งผลต่อสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารทางการศึกษาของบุคลากรในสถานศึกษา 
ได้แก่ การผลิตและความเชี่ยวชาญสู่ความเป็นมืออาชีพด้านดิจิทัล การสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการ
บริหารงาน การมีวิสัยทัศน์เทคโนโลยีดิจิทัล และจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ตามล าดับ ดังนั้นผู้บริหาร 
จึงควรด าเนินการ ดังนี้ 

  2.1 การผลิตและความเชี่ยวชาญสู่ความเป็นมืออาชีพด้านดิจิทัล เป็นปัจจัยที่มีอ านาจการพยากรณ์
ที่ดีที่สุด ผู้บริหารจึงควรเป็นผู้มีความเชี่ยวชาญด้านดิจิทัล เพ่ือให้ได้รับการยอมรับ และเป็นแบบอย่างที่ดีต่อบุคลากร
ในสถานศึกษาต่อไป 
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  2.2 การสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารงาน เป็นปัจจัยที่มีอ านาจการพยากรณ์ 
ที่รองลงมา  ผู้บริหารจึงมีนโยบายให้ สนับสนุนให้ครูและบุคลากรในสถานศึกษาสามารถใช้เทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู้
ที่หลากหลาย เสริมสร้างศักยภาพด้านการจัดการศึกษาต่อไป 

  2.3 การมีวิสัยทัศน์เทคโนโลยีดิจิทัล เป็นปัจจัยที่มีอ านาจการพยากรณ์ที่รองลงมา ผู้บริหาร 
ควรสร้างกลยุทธ์การน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการปฏิบัติงาน การสื่อสารกับผู้มีส่วนเกี่ยวข้องส่งเสริมให้ผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องในกระบวนการวางแผนของโรงเรียน วิเคราะห์ความสอดคล้องของแผนด้านดิจิทัล พัฒนานวัตกรรมดิจิทัล 
การประยุกต์ใช้ดิจิทัล และมีการประเมินผลอย่างต่อเนื่องส าหรับการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีเพ่ือยกระดับ
ความเป็นเลิศขององค์กร 

  2.4 จริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เป็นปัจจัยที่มีอ านาจการพยากรณ์ที่รองลงมา ผู้บริหาร 
จึงควรเป็นแบบอย่างในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลด้วยความรู้ ความเข้าใจ สามารถก าหนดนโยบายเพ่ือสร้างความ
ตระหนักถึงด้านสังคม จริยธรรมและกฎหมาย มีส่วนร่วมในการก าหนดประเด็นที่เกี่ยวข้องกับความเป็นส่วนตัวและ
ความปลอดภัยในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในสถานศึกษา 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป  
1. ควรศึกษาปัจจัยด้านอ่ืนที่ส่งผลต่อสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารทางการศึกษา 

ของบุคลากรในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 3 
    2. ควรหาแนวทางเสริมสร้างสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารทางการศึกษาของบุคลากร
ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 3 
     3. ควรศึกษาปัจจัยด้านอ่ืนที่ส่งผลต่อสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารทางการศึกษา 
ของบุคลากรในสถานศึกษาจากกลุ่มตัวอย่างในระดับอื่น ๆ และสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาอ่ืน 
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