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Abstract 
 The purposes of this research were to find; 1) the administrators’ roles  in municipality  
schools under the jurisdiction of Local  Education  Region I; 2) standard of  municipality  
school administration process under the jurisdiction of Local  Education  Region I and   
3) the relationship between the administrators’ roles and standard of municipality school 
administration process under the jurisdiction of Local Education Region I. The sample 
was 30  municipality schools under the jurisdiction of Local Education Region I. The 
research instrument was a questionnaire concerning administrators’ roles based on Caela 
and Beverly and standard of municipality school administration process based on 
municipality schools. The statistics used to analyze the data were frequency, percentage, 
mean, standard deviation and Pearson’s product–moment correlation coefficient. The 
findings of the research were as follows: 1) The administrators’ roles in municipality 
schools as a whole was found at a high level. 2) Standard of municipality school 
administration process as a whole was found at a high level. 3) There was a relationship 
between the administrators’ roles and standard of municipality school administration  
process  at .01 level  of significance. 
 
Keywords: The administrator’s role / standard  of  municipality  school administration  
                    process 
 

บทนํา 
  โลกในยุคปจจุบันเปนยุคโลกาภิวัตน ซ่ึง
เปนสังคมอยูบนฐานของความรู  ขีดความสามารถ
ในการแขงขันเพิ่มความรุนแรงมากขึ้น ความ
เจริญกาวหนาทางดานวิทยาการ และเทคโนโลยี
การสื่อสารตลอดจนการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น
อยางรวดเร็ว  สงผลใหองคกรตางๆ ตองปรับ 
เปลี่ยนกลยุทธในการบริหารจัดการ โดยเฉพาะ
บุคลากรตองพัฒนาตนเองอยางตอเนื่องจึง
จําเปนที่แตละประเทศจะตองเรียนรูที่จะปรับตัว
ใหทันกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอยูตลอด 
เวลาและเตรียมพรอมที่จะเผชิญกับความทาทาย

ของกระแสโลก  ซ่ึงแผนการศึกษาแหงชาติ 
(พ.ศ. 2545 – 2559)  สํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาแหงชาติ สํานักนายก รัฐมนตรี จึงหัน
มาเนนคนเปนศูนยกลางของ การพัฒนา และใน
การพัฒนาคนจะตองพัฒนาอยางเต็มศักยภาพ
เพื่อใหเปนคนดี คนเกง และมีความสุข สมบูรณ
ทั้งรางกายจิตใจและสติปญญา ความรู คุณธรรม 
จริยธรรมในการดํารงชีวิต สามารถอยูรวมกับ
ผู อ่ืนไดอยางมีความสุขจากทิศทางใหมของ
แผนการศึกษาแหงชาติ  (พ.ศ. 2545 – 2559) ได
กลาวไวอีกวา การที่จะพัฒนาสังคมไทยขณะนี้
และในอนาคตใหเปนสังคมฐานความรูที่การ
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เรียนรู ความรูและนวัตกรรมเปนปจจัยสําคัญใน
การพัฒนา จึงมีความจําเปนอยางยิ่งที่จะตอง
สงเสริมและสรางสภาพการณเพื่อการเรียนรู
อยางตอเนื่องเพื่อพัฒนาคุณภาพ ประสิทธิภาพ 
และขีดความสามารถของคนสวนใหญใน
ประเทศ โดยยึดหลักการใหทุกภาคสวนของ
สังคมเขามามีสวนรวมในการกําหนดและ
ตัดสินใจในกิจกรรมสาธารณะที่เกี่ยวของกับ
ตนเองและชุมชน ทองถ่ิน การสนับสนุนให
สังคมทุกสวนและทุกระดับไดรับการพัฒนาเต็ม
ตามศักยภาพ และการสรางสภาพแวดลอมให
เอื้อตอความสําเร็จ ในการปฏิบัติเชนนี้จะทําให
เกิดพลังชุมชน ทองถ่ินที่ เขมแข็ง อันจะเปน  
ฐานรากที่มั่นคงในการพัฒนาประเทศอยางมี
เสถียรภาพและยั่งยืนตลอดไป ในปจจุบันรัฐบาล
มีนโยบายกระจายอํานาจในการจัดการศึกษาทั้งใน
สวนกลางและสวนภูมิภาคใหกับองคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน  ซ่ึ งกํ าหนดไว ในรั ฐธรรมนูญ          
แหงราชอาณาจักรไทย  พุทธศักราช 2550 ใน
มาตรา  80 (4) ไดกลาวถึง การสงเสริมและ
สนับสนุนการกระจายอํานาจเพื่อใหองคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน  ชุมชน  องคการทาง
ศาสนา  และเอกชน  จัดและมีสวนรวมในการ
จัดการศึกษาเพื่อพัฒนามาตรฐานคุณภาพ
การศึ กษาให เท า เที ยม  และสอดคล องกั บ
แนวนโยบายพื้นฐานแหงรัฐกระทรวง มหาดไทย  
โดยกรมสงเสริมการปกครองทองถ่ินมีหนาที่ 
ในการสนับสนุนสง เสริมองคกรปกครอง    
สวนทองถ่ิน ใหสามารถปฏิบัติภารกิจตามอํานาจ
หนาที่ในความรับผิดชอบไดอยางมีประสิทธิภาพ  
ซ่ึงภารกิจในความรับผิดชอบของทองถ่ินมีอยู
หลายภารกิจ และภารกิจในการจัดการศึกษา

ใหแกประชาชนก็เปนภารกิจที่สําคัญอีกภารกิจ
หนึ่งของทองถ่ิน  กรมสงเสริมการปกครอง
ทองถ่ิน ได เล็งเห็นถึงความสําคัญในการจัด
การศึกษาขององคกรปกครองสวนทองถ่ินที่
จะตองดําเนินการจัดการศึกษาใหไดคุณภาพ    
และมีมาตรฐานสอดคลองกับมาตรฐานการศึกษา
แหงชาติประกอบกับพิจารณาเห็นวาองคกร
ปกครองสวนทองถ่ินเปนองคกรที่มีศักยภาพ 
และมีโอกาสในดานความพรอมที่เอื้อตอการ
สงเสริมพัฒนาระดับคุณภาพการศึกษาของทองถ่ิน 
ใหมีมาตรฐานเปนที่ยอมรับของประชาชน
โดยทั่วไป จึงไดกําหนดใหโรงเรียนตองจัด   
การศึกษาใหเต็มคุณภาพและมีมาตรฐานโดย
กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ินไดดําเนินการ
กําหนดมาตรฐานเพื่อใหสอดคลองคุณลักษณะ
อันพึงประสงคของมาตรฐานการศึกษาชาติและ
รองรับการประเมินภายนอกจากองคกรมหาชน 
(2551: 10) ที่ไดกําหนดเอาไว โดยแบงมาตรฐาน
การศึกษาของทองถ่ินออกเปน  3  ดาน  คือ         
1) ดานผลผลิต  มี  11 มาตรฐาน  40 ตัวบงชี้       
2) ดานปจจัย มี 5 มาตรฐาน 24 ตัวบงชี้  3) ดาน
กระบวนการ มี 8 มาตรฐาน 40 ตัวบงชี้ซ่ึงการ
บริหารงานในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานของสังกัด
กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน ซ่ึงประกอบ 
ดวยสมาชิกกลุมตางๆ ที่เขามาทํางานรวมกัน  
ในบางครั้งอาจเกิดปญหาข้ึน ทําใหการดําเนินงาน
ไมประสบผลสําเร็จเทาที่ควร ผูบริหารจึงมี
บทบาทสําคัญในการเปนผูกําหนดทิศทางของ
ความเจริญกาวหนาและแสดงพฤติกรรมของ   
การบริหารโดยทําหนาที่ในการจูงใจ เร่ิมประนี 
ประนอม  ตัดสินใจและประสานสัมพันธ
ระหวางสมาชิกในหนวยงานเดียวกัน ตลอดจน
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การสรางสภาพ แวดลอมของสถานศึกษาใหทุก
คนทํางานเพื่อบรรลุเปาหมายที่สถานศึกษา
กําหนดไว 
  จากการวิ เคราะหและสังเคราะหใน
ภาพรวมเกี่ยวกับปญหาการจัดการศึกษาของ
ไทย  คุณวิธวิทย  ทิพยนพคุณ (2553: 1) พบวามี
อุปสรรคปญหาสําคัญอยู 5 ปญหาใหญๆ ที่มีผล
ตอการจัดการศึกษาของไทยโดยจะกลาวถึง
ตอไปนี้  1) ปญหาครูอาจารย ผูบริหารและ
บุคลากรทางการศึกษาของไทยสวนใหญ           
2) ปญหาการขาดภาวะผูนํา 3) ปญหาระบบ
คัดเลือก 4) ปญหาดานประสิทธิภาพการใช
งบประมาณการศึกษา  5) ปญหาระบบการ
ประเมินผลและการสอบ แขงขัน นอกจากนี้
สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา (องคกรมหาชน) ไดสรุปผลการ
ประเมินคุณภาพภายนอกสถาน ศึกษา ระดับ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน  (รอบสอง  พ .ศ .2549-
2553) ซ่ึงในการประเมินคุณภาพภายนอกรอบ
สองเปนการประเมินเพื่อ รับรองมาตรฐาน
การศึกษา  จากการประเมินสถานศึกษาใน
ปงบประมาณ พ.ศ. 2549 - 2550 จํานวนทั้งสิ้น 
15,601 แหง จากผลประเมินสถานศึกษาระดับ
การศึกษาขั้นพื้นฐานในภาพรวม สังเกตไดวา
สถานศึกษาในสังกัดกรมสงเสริมการปกครอง
ทองถ่ิน  ยังมีสถานศึกษาที่ยังไมไดผานการ
รับรองจากการประเมินคุณภาพภายนอกอีก 40 
สถานศึกษา  เปนการแสดงให เห็นว ากรม
สงเสริมการปกครองทองถ่ินยังประสบปญหา
ดานคุณภาพการศึกษา  ซ่ึงผูบริหารถือวามี
บทบาทสําคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา  
สํานักงานเลขาธิการ สภาการศึกษา (2550: ช) 

ไดรายงานการวิจัย การบริหารการจัดการศึกษา
ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินฉบับสรุป ได
ขอสรุปปญหาการบริหารการจัดการศึกษาของ
องคกรปกครองสวนทองถ่ินไว  4 ดานดังนี้      
1) ดานวิชาการ ปญหา 3 อันดับแรกที่พบ คือไม
มีการวิจั ยเพื่อพัฒนาการจัดการศึกษาของ
เทศบาล รองลงมาคือขาดการนําผลการนิเทศ
โรงเรียนพัฒนาการจัดการศึกษาและขาดการ
นิเทศโรงเรียนอยางสม่ําเสมอ 2) ปญหาดาน
งบประมาณ  คือพัสดุ/ครุภัณฑในปจจุบันไม
เพียงพอแกการใชงาน 3) ปญหาดานการบริหาร
บุคคล คือ บุคลากรขาดขวัญและกําลังใจในการ
ปฏิบัติงาน และบุคลากรไดรับมอบหมายงานไม
ตรงกับความรูและความสามารถ 4) ปญหาดาน
ก า รบ ริ ห า รทั่ ว ไ ป  คื อ ร ะบบข อ มู ล แ ล ะ
สารสนเทศภายในเทศบาล  ยังไมเปนระบบ 
รองลงมาคือขอมูลสารสนเทศทางการศึกษาไม
มีความตอเนื่องและเปนปจจุบัน และขาดระบบ
สารสนเทศเชื่อมโยงขอมูลของโรงเรียนทําให
ไมคลองตัว สวนในเรื่องของดานมาตรฐานดาน
กระบวนการศึกษาของสถานศึกษาสังกัด
เทศบาลกรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน รอง
ศาสตราจารย ดร.วราภรณ  สามโกเศศ อดีต
รัฐมนตรีชวยวาการกระทรวง  ศึกษาธิการ 
(2551: จ) ไดกลาวถึงปญหาและอุปสรรคของ
การจัดการศึกษาทองถ่ินไวดังนี้ คือ ปญหาของ
การจัดการศึกษาทองถ่ิน 1) ปญหาการบริหาร
จัดการโดยหนวยงาน  จากสวนกลางยั งมี
ขอจํากัดดานบุคลากรซึ่งจะตองมีการพัฒนา    
2) ความไมตอเนื่องของนโยบายสนับสนุน
การศึกษาของทองถ่ิน 3) คุณภาพและมาตรฐาน
โรง เ รี ยนของท อง ถ่ิน  ยั ง ไมทั ด เที ยมกัน            
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4) องคกรปกครองสวนทองถ่ิน ยังมีทรัพยากรที่
ไมทัด เทียมกัน  สวนอุปสรรคของการจัด
การศึกษาทองถ่ิน 1) สวนกลางยังไมมีความ
ชัดเจนในดานการจัดการศึกษาทองถ่ิน 2) การ
บริหารจัดการศึกษาของทองถ่ินยังขาดความ
พรอม  3) ความสามารถในการบริหารจัด
การศึกษาของทองถ่ินยังไมทัดเทียมกัน 4) ความ
ไมตอเนื่องในการสนับสนุนการศึกษาของ
ทองถ่ิน 5) ความไมเขาใจเรื่องการศึกษาทองถ่ิน
ของบุคลากรในเขตพื้นที่การศึกษา 6) อัตรา 
กําลังครู ซ่ึงสวนกลางไมสามารถเพิ่มใหได        
7) การใชงบประมาณทองถ่ินสนับสนุนโรงเรียน
ของสวนกลางแตกตางกัน อันเนื่องมาจากการ
เห็นความสําคัญของการศึกษาและขอจํากัดของ
ทองถ่ินมีความแตกตางกัน  นอกจากนี้จาก
รายงานประจําป 2551 ของสถานศึกษาในสังกัด
เทศบาลนครนครปฐม (2551: 65) ไดกลาวถึง
แนวทางการพัฒนาและแกไขในมาตรฐานดาน
กระบวนการทางการศึกษาไวดังนี้ 1) มาตรฐาน
ที่ 6 แนวทางพัฒนาและแกไข ใหสถานศึกษาใน
สังกัดเทศบาล มีการจัดทําระบบสารสนเทศและ
จัดหาเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใชในการทํางาน
เพื่ อให งานเกิดความสะดวกรวดเร็ว  เกิด
ความกาวหนาและเปนปจจุบัน 2) มาตรฐานที่ 7 
แนวทางพัฒนาและแกไข ใหสถานศึกษาใน
สังกัดเทศบาล มีการติดตามผลความกาวหนาใน
การปฏิบัติงานของฝายตางๆ อยางตอเนื่อง ควร
ใหผูบริหาร  ครู  ชุมชน  และคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานมีสวนรวมในการจัด
การศึกษาใหมากขึ้น 3) มาตรฐานที่ 8แนวทาง
พัฒนาและแกไข  ใหสถานศึกษาในสังกัด
เทศบาล จัดใหมีสาระการเรียนรูที่เหมาะสมกับ

ทองถ่ิน โดยสอดคลองกับหลักสูตรแกนกลาง
และใหทุกฝายโดยเฉพาะผูปกครองและชุมชน 
มีสวนรวมในการจัดการเรียนการสอน ควรมี
การประเมินการใชหลักสูตรอยางตอเนื่อง        
4) มาตรฐานที่ 9 แนวทางพัฒนาและแกไข ให
สถานศึกษาในสังกัด เทศบาลมีการจัดทํ า
โครงการดูแลชวยเหลือนักเรียน การเยี่ยมบาน
นักเรียนตามแผนปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง มีการ
จัดกิจกรรม/โครงการเพื่อสงเสริมศักยภาพของ
นักเรียน สงเสริมและสนับสนุนใหผูเรียนมีสวน
รวมในกิจกรรมการเรียนรูอยางสม่ําเสมอทุกคน
5) มาตรฐานที่ 10 แนวทางพัฒนาและแกไข   
ใหสถานศึกษาในสังกัดเทศบาลมีการจัดสรร
งบประมาณสําหรับการซอมแซมและติดตั้ง
อุปกรณ วัสดุตางๆ ในโรงเรียนอยางเพียงพอ   
6) มาตรฐานที่11แนวทางพัฒนาและแกไข ให
สถานศึกษาในสังกัดเทศบาล สงเสริมการจัด 
การเรียนการสอนโดยใชแหลงการเรียนรู และ
ภูมิปญญาทองถ่ินจัดทําทํา เนียบภูมิปญญา
ทองถ่ินใหมีความถูกตองเปนปจจุบัน 7) มาตรฐาน
ที่ 12 แนวทางพัฒนาและแกไข ใหสถานศึกษา
ในสังกัดเทศบาล พัฒนาระบบการประชาสัมพันธ
โรงเรียนใหชุมชนทราบดวยวิธีการที่หลากหลาย 
และสามารถเขาถึงชุมชนไดอยางทั่วถึง และ    
8) มาตรฐานที่ 13 แนวทางพัฒนาและแกไข 
ผูบริหารควรเอาใจใสใหคําแนะนําและชวยเหลือ
ในเรื่องการบริหารงานในแตละชวงชั้นอยาง
สม่ําเสมอ เพื่อใหการดําเนินงานเปนไปตาม
นโยบายที่กําหนดและเปนไปในทิศทางเดียวกัน 
  จากขอมูล เบื้องตน  แสดงให เห็นว า
สถานศึกษาในสังกัดกรมสงเสริมการปกครอง
ทองถ่ินยังมีความจําเปนที่ตองไดรับการแกไข
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และพัฒนา โดยเฉพาะเรื่องที่เกี่ยวของกับการ
บริหารงานในสถานศึกษา โดยการจัดกิจกรรม
และนําเทคนิควิธีการ ความรูความเขาใจและสื่อ
มากระตุนใหผูเรียนคิดวิเคราะห  คิดสรางสรรค 
คิดแกปญหาและตัดสินใจ การนําภูมิปญญา
ทอง ถ่ิน   เทคโนโลยี  และสื่ อที่ เหมาะสม          
มาประยุกตใชในการจัดการเรียนการสอน จัด
ใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษา  
ซ่ึงตรงกับมาตรฐานดานกระบวนการทาง
การศึกษา ของกรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน 
และการที่จะแกไขขอบกพรองดังกลาวผูบริหาร
ถือวามีบทบาทสําคัญมากในการจะพัฒนา
บุคลากร จึงเปนเหตุใหผูวิจัยตองการที่จะศึกษา
ถึงบทบาทของผูบริหารที่สัมพันธกับมาตรฐาน
ดานกระบวนการทางการศึกษาของสถานศึกษา
สังกัดเทศบาล  กลุมการศึกษาทองถ่ินที่ 1 เพื่อ
นําผลการวิจัยที่ได เปนขอเสนอแนะในการ
ปรับปรุงคุณภาพกระบวนการจัดการศึกษาใหมี
คุณภาพตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
  1. เพื่ อทราบบทบาทของผู บ ริหาร
สถานศึกษาสังกัด เทศบาล  กลุมการศึกษา
ทองถ่ินที่ 1 
  2. เพื่อทราบมาตรฐานดานกระบวนการ
ทางการศึกษาของสถานศึกษาสังกัดเทศบาล 
กลุมการศึกษาทองถ่ินที่ 1 
   3.  เพื่ อทราบความสัมพันธระหว าง    
บทบาทของผู บ ริห า รกั บม าตรฐ านด าน
กระบวนการทางการศึกษาของสถานศึกษา
สังกัดเทศบาล  กลุมการศึกษาทองถ่ินที่ 1 
 

วิธีการศึกษา 
  การดํ า เนินการวิจัย  ประกอบดวย  3 
ขั้นตอน ดังนี้ 
  ขั้นตอนที่ 1 การจัดเตรียมโครงการวิจัย 
เปนการศึกษาสภาพปญหา  อุปสรรค  ศึกษา
วรรณกรรมที่เกี่ยวของ หลักการ แนวคิด ทฤษฎี
ที่เกี่ยวกับการบริหาร ดานการวางแผนจากตํารา 
เอกสารทางวิชาการ ขอมูลสารสนเทศ รวมทั้ง
งานวิจัยตางๆ ที่เกี่ยวของทั้งในประเทศและ
ตางประเทศ แหลงคนควาตางๆ ขอคําแนะนํา
และความเห็นชอบในการจัดทําโครงรางวิจัย
จากคณะกรรมการผูควบคุมวิทยานิพนธ เสนอ
โครงรางวิจัยตอภาควิชาการบริหารการศึกษา 
และขออนุมัติจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย
ศิลปากร  
  ขั้นตอนที่ 2 การดําเนินงานตามโครงการ 
วิ จัย เปนขั้นตอนที่ ผูวิจัยนําขอมูลที่ไดจาก
การศึกษามาสรางเครื่องมือสําหรับใชในการ
วิจัย ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ โดยการหา
ความตรงดานเนื้อหา (Content Validity) หาคา
ดัชนีความสอดคลองโดยใชเทคนิค IOC (Index 
of Item Objective Congruence) ซ่ึงคา IOC   
ของแบบสอบถามมีค ามากกวา  0.6 ทุกขอ       
นําแบบสอบถามที่ไดปรับปรุงแกไขแลวไป
ทดลองใช (Try Out) กับประชากรของสถาน 
ศึกษาสังกัดเทศบาลที่ไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 
8 โรง รวมผูใหขอมูลจํานวน 32 คน และความ
เที่ ย ง  ( Reliability)  ตามวิ ธี ของครอนบาค 
(Cronbach) โดยพิจารณาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา 
(α - Coefficient) ไดคาความเที่ยงของแบบสอบถาม 
ทั้งฉบับเทากับ 0.976 เก็บขอมูลจากแหลงขอมูล
ที่เปนกลุมตัวอยาง แลวนําขอมูลที่เก็บรวบรวม
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ไดมาตรวจสอบความถูกตอง วิเคราะหขอมูล
และแปลผลการวิเคราะหขอมูลทางสถิติ 
  ขั้นตอนที่ 3 การรายงานผลการวิจัย เปน
ขั้นตอนการเสนอผลการวิจัยตอคณะกรรมการ
ควบคุมวิทยานิพนธ เพื่อตรวจสอบความถูกตอง 
ปรับปรุงแกไขขอบกพรองตามคําแนะนําของ
คณะกรรมการผูควบคุมวิทยานิพนธ แลวจัดทํา
เปนรายงานผลการวิจัยฉบับสมบูรณ  
  เพื่อใหการดําเนินการวิจัยเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ และเปนไปตามวัตถุประสงคการ
วิจัย จึงไดกําหนดระเบียบวิธีวิจัย ซ่ึงประกอบ 
ดวย  แผนแบบการวิจัย  ประชากรและกลุม
ตัวอยาง ตัวแปรที่ศึกษา เครื่องมือที่ใชในการ
วิจัย การเก็บรวบรวมขอมูล การวิเคราะหขอมูล
และสถิติที่ใชในการวิจัย โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
รูปแบบการวิจัยเปนเชิงพรรณนา (Descriptive 
Research) ที่มีแผนแบบการวิจัยในลักษณะที่
เปนกลุมตัวอยางเดียว ศึกษาสภาวการณ ไมมี
การทดลอง (The one shot, non-experimental Case 
Study Design) โดยใชสถานศึกษาสังกัดเทศบาล 
กลุมการศึกษาทองถ่ินที่ 1 เปนหนวยวิเคราะห 
(Unit of Analysis) ประชากรที่ใชในการวิจัย  
คร้ังนี้ ไดแก สถานศึกษาสังกัดเทศบาลที่จัด
การศึกษาขั้นพื้นฐาน กลุมการศึกษาทองถ่ินที่ 1 
ไดแก จังหวัดนนทบุรี  จังหวัดนครปฐม จังหวัด 
ปทุมธานี  จังหวัดสมุทรสาคร   และจังหวัด
สมุทรปราการ จํานวน 32 โรงเรียน โดยใชตาราง
ของเครซี่และมอรแกน (Krejcie and Morgan)  
 
ไดกลุมตัวอยางจํานวน 30 โรงเรียน ใชวิธีสุม
ตัวอยางแบบแบงประเภท (Stratified  Random 
Sampling) โดยจําแนกตามจังหวัด และใชการสุม

อยางงาย (Simple Random Sampling) ในการเลือก
โรงเรียน กําหนดใหผูใหขอมูลของแตละโรงเรียน
จํานวน 4 คน ประกอบดวย ผูบริหารสถานศึกษา  
2 คน และพนักงานครู 2 คน รวมผูใหขอมูล 120 คน 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ใชแบบสอบถาม 
(Questionnaire) เกี่ยวกับบทบาทของผูบริหาร 
ตามแนวคิดของคีลาและบีเวอรี่ (Caela  and  
Beverly) และมาตรฐานดานกระบวนการทาง
การศึกษา ตามเกณฑการประเมินมาตรฐาน
การศึกษา ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน: ประถม 
ศึกษาและมัธยมศึกษา ของสถานศึกษาสังกัด
กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน  การเก็บ
รวบรวมขอมูลดําเนินการตามขั้นตอนดังนี้ 1) 

ผู วิ จั ยทํ าบันทึก ถึงคณบดีบัณฑิตวิทยาลั ย 
มหาวิทยาลัยศิลปากร เพื่อทําหนังสือขอความ
รวมมือในการตอบแบบสอบถามไปยังผูบริหาร
สถานศึกษา และพนักงานครูสังกัดเทศบาล กลุม
การศึกษาทองถ่ินที่ 1 ที่เปนกลุมตัวอยาง และ  
2) การเก็บรวบรวมแบบสอบถาม ผูวิจัยเดินทาง
ไปสงขอมูลและเก็บรวบรวมขอมูลกลับคืนมา
ดวยตนเองและสงทางไปรษณีย เมื่อไดรับแบบ 
สอบถามทั้ งหมดกลับคืนมาแลวนํ าขอมูล         
ที่ไดมาวิเคราะหเพื่อหา คาความถี่ (Frequency) 
คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย ( Χ ) คาสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการวิเคราะห    
คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson’s  
product – Moment Correlation Coefficient) โดย
ใชโปรแกรมสําเร็จรูป 
 
ผลการศึกษา 
  จากการวิเคราะหขอมูลการวิจัย  เ ร่ือง 
บทบาทของผูบริหารกับมาตรฐานดานกระบวน 
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การทางการศึกษาของสถานศึกษา สังกัดเทศบาล  
กลุมการศึกษาทองถ่ินที่ 1 สรุปผลไดดังนี้ 
 1.  บทบาทของผูบริหารสถานศึกษา
สังกัดเทศบาล กลุมการศึกษาทองถ่ินที่ 1 โดย
ภาพรวมอยูในระดับมาก (Χ  = 3.75, S.D.= 
0.36) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา  อยูใน
ระดับมาก  4 ดาน โดยเรียงคาเฉลี่ยจากมากไป
หานอย  ดังนี้  บทบาทเปนผูอํานวยความสะดวก    
(Χ = 4.06, S.D.= 0.40) บทบาทเปนผูประเมิน  
(Χ = 3.85, S.D.= 0.42) บทบาทเปนผูคาดการณ 
(Χ  = 3.79, S.D.= 0.44) และบทบาทเปนผูให
คําปรึกษา (Χ  = 3.68, S.D.= 0.48) และอยูใน
ระดับปานกลาง  1  ด าน  คือ  บทบาทเปน            
ผูสงเสริมสนับสนุน (Χ  = 3.37, S.D.= 0.38) 
ตามลําดับ 
  2. มาตรฐานดานกระบวนการทางการ 
ศึกษาของสถานศึกษา  สังกัดเทศบาล  กลุม
การศึกษาทองถ่ินที่ 1 โดยภาพรวมอยูในระดับ
มาก (Χ = 3.68, S.D. =  0.39) เมื่อพิจารณาเปน
รายดาน พบวา อยูในระดับมาก 7 ดาน โดยมี
คาเฉลี่ยเรียงจากมากไปหานอย ไดแก มาตรฐาน
ที่ 10 สถานศึกษามีการจัดสภาพแวดลอมและ
การสงเสริมใหผูเรียนพัฒนาตามธรรมชาติและ
เต็มตามศักยภาพ (Χ = 3.86, S.D. = 0.58) 
มาตรฐานที่ 11 สถานศึกษามีการสนับสนุนและ
ใชแหลงเรียนรูและภูมิปญญาทองถ่ิน  (Χ = 
3.79, S.D. = 0.54) มาตรฐานที่ 9 สถานศึกษามี
การจัดกิจกรรมสงเสริมคุณภาพผู เรียนอยาง
หลากหลาย (Χ =3.76, S.D. = 0.50)  มาตรฐาน
ที่ 7 สถานศึกษามีการบริหารและจัดการศึกษา
โดยใชสถานศึกษาเปนฐาน  (Χ = 3.69, S.D. = 
0.39) มาตรฐานที่ 8 สถานศึกษามีการจัดหลักสูตร

และกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  
(Χ = 3.68, S.D. = 0.37) มาตรฐานที่ 12 สถาน 
ศึกษามีการรวมมือกันระหวางบาน องคกรทาง
ศาสนาและสถาบันทางวิชาการ เพื่อพัฒนาวิถี
การเรียนรูในชุมชน (Χ = 3.62, S.D. = 0.67)  
และมาตรฐานที่ 6  สถานศึกษามีการจัดองคกร 
โครงสราง  ระบบการบริหารและพัฒนาองคกร
อยางเปนระบบและครบวงจร  (Χ = 3.56, S.D. 
= 0.36)  และอยูในระดับปานกลาง 1 ดาน คือ 
มาตรฐานที่  13 สถานศึกษามีการจัดระบบ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาเปนสวนหนึง่
ของการบริหารการศึกษา (Χ = 3.47, S.D. = 
0.37)  ตามลําดับ 
 3. ความสัมพันธระหวางบทบาทของ
ผูบริหารสถานศึกษาสังกัดเทศบาล กลุมการศึกษา
ทองถ่ินที่ 1 กับมาตรฐานดานกระบวนการทาง
การศึกษาของสถานศึกษา สังกัดเทศบาล กลุม
การศึกษาทองถ่ินที่ 1 ทุกคู  มีความสัมพันธกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีคา
ความสัมพันธกันในทางบวกหรือมีความสัมพันธ
กันในลักษณะที่คลอยตามกันทุกคู บทบาทของ
ผูบริหารสถานศึกษาสังกัดเทศบาล กลุมการศึกษา
ทองถ่ินที่ 1 กับมาตรฐานดานกระบวนการทาง
การศึกษาของสถานศึกษา สังกัดเทศบาล กลุม
การศึกษาทองถ่ินที่ 1 มีความสัมพันธกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีคาความ 
สัมพันธกันในทางบวกหรือมีความสัมพันธกันใน
ลักษณะที่คลอยตามกัน ( =xyr  0.892)  เมื่อ
พิจารณารายดาน  พบวา บทบาทของผูบริหาร
สถานศึกษาสังกัดเทศบาลกลุมการศึกษาทองถ่ินที่ 1 
มีความสัมพันธกันทางบวกสูงทุกคูกับมาตรฐาน
ดานกระบวนการทางการศึกษาของสถานศึกษา
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สังกัดเทศบาล  กลุมการศึกษาทองถ่ินที่ 1 มี
ความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 ทุกดาน  
 
สรุปผลการศึกษาและขอเสนอแนะ 
  1.  จากผลการวิจัย พบวา บทบาทผูบริหาร
ของสถานศึกษาสังกัดเทศบาล กลุมการศึกษา
ทองถ่ินที่ 1 โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อ
พิจารณาเปนรายดาน พบวา อยูในระดับมาก     
4 ดาน โดยเรียงคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย ดังนี้  
บทบาทเปนผูอํานวยความสะดวก บทบาทเปน 
ผูประเมิน บทบาทเปนผูคาดการณ และบทบาท
เปนผูใหคําปรึกษา และอยูในระดับปานกลาง   
1 ดาน  คือ บทบาทเปนผูสงเสริมสนับสนุน 
ตามลําดับอาจเนื่องมาจากการคัดเลือกผูบริหาร
ในการดํารงตําแหนงผูบริหารสถานศึกษามี
ขั้นตอนที่คัดกรองและเลือกสรรบุคคลที่มี  
ความเหมาะสมในการดํารงตําแหนง จึงทําให
สถานศึกษาไดบุคคลที่มีความรูความสามารถใน
การแสดงบทบาทของตนเองในฐานะผูบริหาร
ไดเปนอยางดี จึงทําใหบทบาทของผูบริหาร
สถานศึกษาสังกัด เทศบาล  กลุมการศึกษา
ทองถ่ินที่ 1 โดยภาพรวม และรายดาน อยูใน
ระดับมาก แตในขณะที่บทบาทเปนผูสงเสริม
สนับสนุน อยูในระดับปานกลาง อาจเนื่องมา 
จากขอจํากัดบางประการ เชน เร่ืองงบประมาณ 
จํานวนบุคลากรที่มีจํานวนจํากัด   จึงทําให
บทบาทผูบริหารของสถานศึกษาสังกัดเทศบาล  
กลุมการศึกษาทองถ่ินที่ 1 ดานบทบาทเปน       
ผูสงเสริมสนับสนุน  อยูในระดับปานกลาง      
ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของกรรณิการ บุญรอด  
(2547: 104)ไดศึกษาบทบาทผูบริหารสถาน 

ศึกษาที่สงผลตอพฤติกรรมการสอนของครูตาม
แนวปฏิรูปการเรียนผลการวิจัยพบวา บทบาท
ของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษานครปฐม  โดยภาพรวมและ    
รายดานอยูในระดับมาก  พฤติกรรมการสอน
ของครูตามแนวปฏิรูปการเรียนรู สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษานครปฐมโดยภาพรวม     
และรายดานอยูในระดับมาก  ความคิดเห็นของ
ฝายบริหารและครูผูสอนที่เกี่ยวกับบทบาทของ
ผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษานครปฐม  ดานการสรางแรงจูงใจ ดาน
การเปนผูอํานวยความสะดวก  ดานการประสาน
ความสัมพันธ และดานการเผยแพรประชาสัมพันธ 
สวนดานอื่นๆ ไมแตกตางกัน ความคิดเห็นของ
ฝายบริหารและครูผูสอนเกี่ยวกับพฤติกรรม  
การสอนของครู   สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษานครปฐมไมแตกตางกันและบทบาท
ผูบริหารสถานศึกษาโดยภาพรวมไมสงผลตอ
พฤติกรรมการสอนของครูตามแนวปฏิ รูป     
การเรียนรู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
นครปฐม แตเมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา 
ดานการเปนผูนําทางวิชาการ ดานการบริหารงาน
แบบมีสวนรวม  ดานการประเมินผล ดานการ
สงเสริมสนับสนุนการวิจัยและพัฒนา ดานการ
เผยแพรประชาสัมพันธ  และดานการสงเสริม
เทคโนโลยีทางการศึกษาสงผลตอพฤติกรรม 
การสอนของครูทั้งโดยภาพรวมและรายดาน 
สวนบทบาทผูบริหารสถานศึกษาในดานอื่นๆ 
ไมสงผลตอพฤติกรรมการสอนของครูสอดคลอง
กับงานวิจัยของ ไพวิทย ใจกลา (2549: ง) ได
ศึกษาบทบาทของผูบริหารตอการพัฒนาหลักสูตร
และกระบวนการเรียนการสอนตามหลักสูตร
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สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  พุทธศักราช  2544  
ผลการวิจัยพบวา 1) บทบาทของผูบริหาร ตอ
การพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียน    
การสอนตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศักราช 2544 โดยรวมและรายดานอยูใน
ระดับมาก ยกเวนดานการพัฒนาเครือขายที่อยู
ในระดับปานกลาง และสอดคลองกับงานวิจัย
ของสุขสันต  ชัยศิริวัฒน (2550: 72) ไดศึกษา
บทบาทของผูบริหารในการพัฒนาครูโรงเรียน
ประถมศึกษาเอกชน พบวา บทบาทของผูบริหาร
ในการพัฒนาครูโรงเรียนประถมศึกษาเอกชน 
โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก โดย
เรียงตามคาเฉลี่ยจากมากไปนอยดังนี้  ผูให
คําปรึกษา ผู อํานวยความสะดวก ผูคาดการณ        
ผูประเมิน  และผูสงเสริมสนับสนุน นอกจากนี้
ยังสอดคลองกับงานวิจัยของ วรรณา หมาดเทง 
(2551: 106) ไดศึกษาบทบาทของผูบริหารที่
สงผลตอการบริหารจัดการกิจกรรมพัฒนาผูเรียน
ของโรงเรียนเอกชนในกรุงเทพมหานคร พบวา 
บทบาทของผูบริหารโรงเรียนเอกชนในสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร
เขต 3 โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก 
โดยเรียงคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย ดังนี้ ผูอํานวย
ความสะดวก ผูประเมิน ผูสงเสริมสนับสนุน          
ผูคาดการณ และผูใหคําปรึกษา  การบริหาร
จัดการกิจกรรมพัฒนาผู เ รียนของโรงเรียน
เอกชนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
กรุง เทพมหานครเขต  3 โดยภาพรวมและ      
รายดานอยูในระดับมาก โดยเรียงคาเฉลี่ยจาก
มากไปหานอย  ดังนี้  ขั้นเตรียมความพรอม     
ขั้นการปฏิบัติกิจกรรมพัฒนาผูเรียน และขั้นการ
ประเมินผลการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน และ

บทบาทของผูบริหารสงผลตอการบริหารจัดการ
กิจกรรมพัฒนาผูเรียนของโรงเรียนเอกชนใน
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพ  
มหานครเขต 3 ในภาพรวม 
  2. จากผลการวิจัย พบวา มาตรฐานดาน
กระบวนการทางการศึกษาของสถานศึกษา 
สังกัดเทศบาล กลุมการศึกษาทองถ่ินที่ 1 โดย
ภาพรวม อยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเปน    
รายดาน พบวา อยูในระดับมาก 7 ดาน โดยมี
คาเฉลี่ยเรียงจากมากไปหานอย ไดแก มาตรฐาน
ที่ 10 สถานศึกษามีการจัดสภาพแวดลอมและ
การสงเสริมใหผูเรียนพัฒนาตามธรรมชาติและ
เต็มตามศักยภาพ  มาตรฐานที่ 11 สถานศึกษามี
การสนับสนุนและใชแหลงเรียนรูและภูมิปญญา
ทองถ่ิน  มาตรฐานที่ 9 สถานศึกษามีการจัด
กิจกรรมสงเสริมคุณภาพผูเรียนอยางหลากหลาย  
มาตรฐานที่ 7 สถานศึกษามีการบริหารและจัด
การศึกษาโดยใชสถานศึกษาเปนฐาน มาตรฐาน
ที่ 8 สถานศึกษามีการจัดหลักสูตรและกระบวน 
การเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ มาตรฐานที่ 
12 สถานศึกษามีการรวมมือกันระหวางบาน 
องคกรทางศาสนา และสถาบันทางวิชาการ เพื่อ
พัฒนาวิถีการเรียนรูในชุมชน และมาตรฐานที่ 6 
สถานศึกษามีการจัดองคกร โครงสราง ระบบ
การบริหารและพัฒนาองคกรอยางเปนระบบ
และครบวงจร  และอยูในระดับปานกลาง 1 ดาน 
คือ มาตรฐานที่ 13 สถาน ศึกษามีการจัดระบบ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาเปนสวนหนึง่
ของการบริหารการศึกษา ตามลําดับเนื่องจาก
แนวทางการปฏิบัติงานของผูบริหารมีจุดมุงหมาย
ตามมาตรฐานดานกระบวนการทางการศึกษา
ตามเกณฑการประเมินมาตรฐานการศึกษา
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ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน: ประถมศึกษาและ
มัธยมศึกษา ของสถานศึกษาสังกัดกรมการ
ปกครองทองถ่ินที่กําหนด  เพื่อการชี้วัดถึง
ประสิทธิภาพของการศึกษาของโรงเรียนนั้น ๆ 
ในขณะที่มาตรฐานที่ 13 สถานศึกษามีการจัด 
ระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาเปน
สวนหนึ่งของการบริหารการศึกษา อยูในระดับ
ปานกลางอาจเนื่องมาจากยังเปนเรื่องใหม
สําหรับผูบริหารสถานศึกษา  จึงทําใหอยูใน
ระดับปานกลาง ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยชัยพร  
ศรีสวัสดิ์  (2548: ง) ไดศึกษาการดําเนินการตาม
มาตรฐานการศึกษาดานกระบวนการของ
โรงเรียนประถม  ศึกษาในเขตพื้นที่คุณภาพ
การศึกษากําแพงแสนวิทยา ผลการวิจัยพบวา 
การดําเนินงานตามมาตรฐานการศึกษาดาน
กระบวนการของโรงเรียนประถมศึกษาโดย
ภาพรวมและรายมาตรฐานอยูในระดับมาก  
ปญหา อุปสรรคการดําเนินงานตามมาตรฐาน
การศึกษาดานกระบวน  การของโรงเรียน
ประถมศึกษาโดยภาพรวมและรายมาตรฐานอยู
ในระดับนอย  
  3. จากการวิจัย พบวา บทบาทของผูบริหาร
สถานศึกษาสังกัด เทศบาล  กลุมการศึกษา
ทองถ่ินที่ 1 กับมาตรฐานดานกระบวนการทาง
การศึกษาของสถานศึกษา สังกัดเทศบาล กลุม
การศึกษาทองถ่ินที่ 1 มีความสัมพันธกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีคาความ 
สัมพันธกันในทางบวกหรือมีความสัมพันธกันใน
ลักษณะที่คลอยตามกัน เมื่อพิจารณารายดาน 
พบวา บทบาทของผูบริหารสถานศึกษาสังกัด
เทศบาล  กลุมการศึกษาทองถ่ินที่  1 มีความ 
สัมพันธกันทางบวกสูงทุกคูกับมาตรฐานดาน

กระบวนการทางการศึกษาของสถานศึกษา
สังกัดเทศบาล  กลุมการศึกษาทองถ่ินที่  1มี
ความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 ทุกดาน 1 อาจเนื่องมาจากผูบริหารมี
บทบาทสําคัญในการกําหนดแนวทางในการ
ดําเนินกิจการภายในสถานศึกษา นั่นคือ บทบาท
ของผูบริหารยอมมีความสัมพันธกับมาตรฐาน
ดานกระบวนการทางการศึกษาของสถานศึกษา 
หมายความวาหากผูบริหารแสดงบทบาทของ
ผูบริหารมากขึ้นเทาใดจะทําใหมาตรฐานดาน
กระบวนการทางการศึกษาของสถานศึกษา มาก
ขึ้นในลักษณะคลอยตามกัน  ซ่ึงสอดคลอง      
กับงานวิจัยของวิรัตน รัตนอารีกุล (2546: ง)    
ไดศึกษาความสัมพันธระหวางมาตรฐานดาน
ปจจัย   และดานกระบวนการกับมาตรฐานดาน
ผู เ รี ยนของโรง เรี ยนประถมศึกษา  สั งกัด
สํานักงาน  การประถมศึกษาจังหวัดกาญจนบุรี 
ผลการวิจัยพบวา มาตรฐานดานปจจัย  ดาน
กระบวนการ  และดานผู เ รียนของโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา
จังหวัดกาญจนบุรี อยูในระดับมาก มาตรฐาน
ดานปจจัย ดานกระบวนการกับดานผูเรียนมี
ความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 และสอดคลองกับงานวิจัยของภาวิณี  
สกุณา (2551: 79) ไดศึกษาบทบาทผูบริหาร
สถานศึกษาที่สงผลตอการปฏิบัติตามมาตรฐาน
ของชาติ  ผลการวิจัยพบวา บทบาทผูบริหาร
สถานศึกษาโดยภาพรวมและรายดาน อยูใน
ระดับมาก  การปฏิบัติตามมาตรฐานการศึกษา
ของชาติ โดยภาพรวมและรายดาน อยูในระดับ
มาก บทบาทผูบริหารสถานศึกษาสงผลตอการ
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ปฏิบัติตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ  โดย
ภาพรวม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 
ขอเสนอแนะทั่วไป 
  1. จากการศึกษาพบวา  บทบาทผูบริหาร
ของสถานศึกษาสังกัดเทศบาล กลุมการศึกษา
ทองถ่ินที่ 1 โดยภาพรวมอยูในระดับมาก และ
เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา  บทบาทดาน      
ผูสงเสริมสนับสนุนมีคาเฉลี่ยต่ําที่ สุด ดังนั้น
ผูบริหารควรสนับสนุนใหบุคลากรมีการวางแผน
ในการทํ างาน  ผลักดั นให บุ คลากรมี การ
ประสานงานกับหนวยงานตางๆ  ใหมากขึ้น 
นอกจากนี้ควรมีจัดอบรมความรูเพิ่มเติมในเรื่อง
ของใชแหลงขอมูลตางๆ ในการสรางแผนการ
ทํางานและเปดโอกาสใหบุคลากรไดมีการแสดง
ความคิดเห็นถึงเปาหมายในแผนงานนั้นๆ  
ผูบริหารควรหาโอกาสที่ดี ๆ ใหกับบุคลากร     
ไดกาวหนาในหนาที่การงาน   เชน  อนุญาต      
ใหบุคลากรเขารับการอบรมเพื่อเพิ่มความรู
ความสามารถใหกับบุคลากรอยูเสมอ 
  2. จากการศึกษาพบวา  มาตรฐานดาน
กระบวนการทางการศึกษาสังกัดเทศบาล กลุม
การศึกษาทองถ่ินที่ 1 โดยภาพรวมอยูในระดับ
มาก และเมื่อพิจารณารายขอพบวา  มาตรฐานที่ 
13 วาดวยเร่ืองของสถานศึกษามีการจัดระบบ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาเปนสวนหนึง่
ของการบริหารการศึกษา มีคาเฉล่ียต่ําสุด ซ่ึง
ผูบริหารควรใหบุคลากรทุกทานมีความรู ความ
เขาใจเกี่ยวกับการพัฒนามาตรฐานการศึกษา      
 
 
 

มีการติดตามกํากับดูแลการดําเนินการประกัน
คุณภาพภายในอยางเปนระบบ  ผูบริหารควรมี
นิเทศติดตามและตรวจสอบการดําเนินงานวามี
การปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติงานประจําป
หรือไม และนําผลการนิเทศไปใชปรับปรุงและ
พัฒนาโรงเรียน นอกจากนี้ควรมีการประเมิน
โครงการแตละโครงการในแผนพัฒนาคุณภาพ
การจัดการศึกษาและนําผลการประเมินมาพัฒนา
และปรับปรุงใหสอดคลองกับมาตรฐานการ 
ศึกษา ผูบริหารควรมีการแตงตั้งคณะกรรมการ
เพื่อรวบรวมและจัดทําขอมูลรายงานและให
รายงานมีความถูกตอง ครบถวนสมบูรณเสร็จ
เรียบรอยทันเวลา และเนนใหบุคลากรทุกฝาย   
มีสวนรวมและตระหนักถึงความสําคัญในการ
จัดทํารายงานการประเมินตนเอง นอกจากนี้
ผูบริหารควรจัดทําหองประกันคุณภาพใหมี
มาตรฐานที่สามารถเก็บรวบรวมหลักฐาน  / 
รองรอยการดําเนินงานของโรงเรียนใหเปน
ระบบระเบียบ 
  3. จากการศึกษาพบวา  บทบาทของ
ผูบริหารสถานศึกษาสังกัดเทศบาล กลุมการศึกษา
ทองถ่ินที่ 1 กับมาตรฐานดานกระบวนการทาง
การศึกษาของสถานศึกษาสังกัดเทศบาล กลุม
การศึกษาทองถ่ินที่ 1 มีความสัมพันธกัน โดยมี
คาความสัมพันธกันในทางบวกหรือมีความ 
สัมพันธกันในลักษณะที่คลอยตามกัน ผูบริหาร
ควรแสดงบทบาทของผูบริหารใหมากที่สุด  
เพื่อใหผลการปฏิบัติงานตามมาตรฐานดาน
กระบวนการทางการศึกษาของสถานศึกษา
สูงขึ้นดวย 
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ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตอไป 
  1.  ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบทักษะการ
นิเทศการศึกษาของผูบริหารกับคุณลักษณะอัน
พึงประสงคของผูเรียนในสถานศึกษาสังกัด
อ่ืนๆ 
 
 

 2.  ควรมีการศึกษาทักษะการนิ เทศ
การศึกษาของผูบริหารที่สงผลตอประสิทธิภาพ
การบริหารงานในสถานศึกษาสังกัดเทศบาล 
  3. ควรมีการวิจัยเชิงคุณภาพเกี่ยวกับปจจยั
ที่สงผลตอคุณลักษณะอันพึงประสงคของ
ผูเรียน 
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