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บทคัดย่อ

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อสร้างรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะบัณฑิตสาขาวิชาการบริหาร 

การศึกษา ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2552 ส�ำนักงานบัณฑิตศึกษา

มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ ในการวิจัยครั้งนี้คือ นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาสาขาวิชา 

การบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี จ�ำนวน 132 คน โดยใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย เครื่องมือ 

ที่ใช้ ในการวิจัยประกอบด้วย แบบสอบถามเกี่ยวกับคุณลักษณะบัณฑิตและคู่มือคุณลักษณะบัณฑิต  

การวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติใช้การหาค่าเฉลี่ยค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และแบบทดสอบค่าที ผลการวิจัยพบว่า 

1) สภาพคุณลักษณะบัณฑิตสาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรีโดยรวมและ 

รายด้านอยู่ในระดับมาก 2) รูปแบบคุณลักษณะบัณฑิตสาขาวิชาการบริหารการศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ

กาญจนบุรีตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2552 ประกอบด้วยคุณลักษณะ

บัณฑิตใน 5 ด้าน ประกอบด้วย 1) ด้านคุณธรรมจริยธรรม พบว่า บัณฑิตสาขาบริหารการศึกษาควรมีความ

เสียสละ และเคารพสิทธิและเห็นคุณค่าของศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ รวมทั้งมีวินัยและมีความรับผิดชอบต่อ

ตนเองและสงัคม เคารพจรรยาบรรณทางวิชาการและวชิาชีพด้วยความซ่ือสตัย์สจุรติและจรงิใจ 2) ด้านความ

รู้พบว่า สามารถประยุกต์ความรู้และทักษะในการใช้เครื่องมือที่เหมาะสมกับการแก้ ไขปัญหา วิเคราะห์ปัญหา

ได้ และ มีทักษะในการติดตามความก้าวหน้าทางวิชาการ และวิวัฒนาการของคอมพิวเตอร์ได้ 3) ด้านทักษะ

ทางปัญญา พบว่า ควรมีความสามารถในศึกษาวิเคราะห์ และสรุปประเด็นของปัญหาต่างๆ ได้อย่างดี มีทักษะ

ในการคิดวิเคราะห์อย่างมีวิจารณญาณ และประยุกต์ใช้ความรู้และประเมินสารสนเทศในการแก้ ไขปัญหาได้

อย่างเหมาะสมและสร้างสรรค์ 4) ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ พบว่า ควรมี

การปฏิบัติงานกลุ่มหรือกิจกรรมของกลุ่มด้วยความรับผิดชอบ และสามารถสื่อสารกับบุคคลทั่วไปได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ และมีทักษะในการติดตามการเปลี่ยนแปลงในสาขาวิชาชีพของตนเองอย่างสม�่ำเสมอ รวมทั้ง

สามารถใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสารกับบุคคลทั่วไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ 5) ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิง
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ตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ พบว่าควรมีทักษะในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศใน 

การศึกษาและปฏิบติังานได้อย่างดี รวมทัง้สามารถเลอืกใช้รปูแบบของสือ่ในการน�ำเสนอข้อมลูได้อย่างถกูต้อง

เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ

ค�ำส�ำคัญ: รูปแบบ/ การพัฒนา/ คุณลักษณะบัณฑิตสาขาการบริหารการศึกษา/ กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับ

อุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552

Abstract

The objectives of this research were to study the development model characteristics of 

the educational administration graduate students Kanchanaburi Rajabhat University according 

to National Qualifications Framework for Higher Education in Thailand B.E. 2552;The population 

of the study were 199 graduate students and the samples were 132 graduate students selected 

by Simple Random Sampling. The instrument of the research was a questionnaire and the 

questions on the manual of the characteristics graduate students, Mean, standard deviation and 

t-test were applied to analysis the data.

The findings of the study revealed that: 1) The characteristics of the graduate students 

of the Educational Administration Program, Kanchanaburi Rajabhat University, was at a high 

level in overall and each aspect. 2) According to Thailand Qualifications Framework of High 

Education (TQF: Hed), 2009, the outcomes of characteristic framework generating in graduates 

from the Educational Administration Program comprise of 5 aspects. 1) Morality Aspect; Sacrifice, 

respect and human-rights appreciation are what one graduate should adhere to, as well as 

admitting others’ opinions. They should sincerely be disciplined, individual and social responsible, 

respectful in academic and professional ethics of the Educational Administration Program.  

2) Academic Aspect; In terms of academic aspect, applying those knowledge and skills in solving 

problems appropriately. The problem analysis processes and having abilities in following up the 

academic advancement and the evolution of computers. 3) Intellectual Aspect; Graduates should 

be able to collect, study, analyze, summarize the essential points or keystones out of any problems. 

Graduates of the program should have abilities in searching, interpreting, applying, and evaluating 

that information in both proper and creative ways of solving problem. 4) Interpersonal Relationships 

and Responsibility Aspect Graduates should be willing to do group works and activities as well 

as communicate with the others effectively. In terms of language usage, it is important for the 

graduates to use their native language appropriately, also, effectively using English in interpersonal 

communication. 5) Numbers, communication and information technology analyzing skills; It is 

found that graduates from the Educational Administration Program should have competencies 
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regarding: information technology usage both theoretically and practically; and appropriate format 

selection when it comes to present those information. 

Keywords:  Model/ Development/ Characteristics in Educational Administration Graduate 

Students/ National Qualifications Framework for Higher Education in Thailand B.E. 2552

บทน�ำ

ความเจริญก้าวหน้าของวิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลยีสารสนเทศ และการหลั่ งไหลของ

วัฒนธรรมระหว ่างประเทศ ส ่งผลให ้เกิดการ

เปลี่ยนแปลงของวิถีชีวิตความเป็นอยู่ โดยเฉพาะ

อย่างยิง่ความเจรญิด้านวัตถุท�ำให้เกิดค่านยิมของการ

ยกย่องเงินทอง ความสะดวกสบายต่างๆ ในชีวิต

มากกว่าการยกย่องบุคคลที่มีคุณงามความดี สังคม

เป็นไปด้วยความฟุ้งเฟ้อ แก่งแย่งแข่งขัน ไม่อดทน 

ขาดระเบียบวินัย ขาดความรับผิดชอบและค�ำนึงถึง

ประโยชน์ส่วนตนมากกว่าส่วนรวม ท�ำให้เกิดการ 

แก้ปัญหาด้วยวิธีการที่รุนแรงของประชาชน ซึ่งอาจมี

ให้เห็นมากมายในสื่อต่างๆ และอาจมีแนวโน้มสูงขึ้น

ตามล�ำดับ สิง่ทีก่ล่าวมานัน้ นบัเป็นวกิฤตการณ์ส�ำคัญ

ที่จ�ำเป็นจะต้องร่วมกันแก้ ไขปัญหา ซึ่งรัฐได้ตระหนัก 

และให้ความส�ำคัญในกระบวนการจัดการศึกษา โดย

ให้หน่วยงานของรัฐได้ปรับปรุงและพัฒนาบุคคลใน

สังคมไทยให้มีความรู ้ความสามารถ เป็นคนดีมี

คุณธรรมจริยธรรม โดยเฉพาะการศึกษาในระดับ

อุดมศึกษา ดังที่ วิชัย ตันศิริ (2544: 163) กล่าวไว้

ว่า การศึกษาระดับอุดมศึกษาเป็นการศึกษาที่มีความ

ส�ำคัญมาก เพราะบทบาทของอุดมศึกษาคือการสร้าง

ผู้น�ำทั้งในด้านผู้น�ำทางวิชาชีพต่างๆ ผู้น�ำทางวิชาการ

ด้านความคิด ผู้น�ำทางการเมอืงและผู้น�ำในวงราชการ

การจัดการศึกษาในระดับอุดมศึกษาถือว่า

เป็นการจัดการศึกษาในระดับท่ีมคีวามส�ำคัญ เนือ่งจาก

เป็นการศึกษาที่เตรียมบุคคลเพื่อไปประกอบอาชีพ

และผู้ที่จบการศึกษาในระดับนี้จะเข้าสู่การประกอบ

อาชพีต่างๆ ตามความรูค้วามสามารถ และความถนดั

ในสาขาวิชาท่ีเรยีนมา ดังน้ัน การส�ำเรจ็การศึกษาและ

มีงานท�ำจึงเป็นเป้าหมายส�ำคัญของนักศึกษา ในส่วน

ของรัฐบาลและสถาบันอุดมศึกษา จ�ำเป็นต้องมี

ทศิทางและแนวทางท่ีชัดเจนในการพฒันาคุณลกัษณะ

ของนักศึกษาให้มีคุณภาพตามที่สถานประกอบการ

หรือผู้ ใช้บัณฑิตยอมรับ (ภาวิช ทองโรจน์, 2555: 

ออนไลน์) ด้วยเหตุนี้เองจึงท�ำให้สถาบันอุดมศึกษา

ทกุแห่งพยายามทกุวิถีทางทีจ่ะท�ำให้นักศึกษาของตน

มีคุณภาพซ่ึงเป็นหัวใจส�ำคัญท่ีจะสามารถแข่งขันกับ

สถาบันอ่ืนๆ ทั้งในและต่างประเทศ และสถาบัน

อุดมศึกษาของไทยก็ได้มกีารพฒันาการบรหิารจดัการ

มาอย่างต่อเนื่อง มีการขยายกิจการของสถาบัน

อุดมศึกษาหลายแห่งมากมายโดยมีจุดประสงค์เพื่อ 

ส่งเสรมิและพฒันาผู้เรยีนให้มกีารพฒันาความรูร้ะดับ

สูงเพื่อน�ำไปใช ้ประโยชน ์ต ่อสังคมในอนาคต  

การศึกษาในระดับอุดมศึกษานั้นยังรวมถึงการให ้

ผู้เรียนค้นคว้าหาความรู้ด้วยตนเอง เพื่อให้ผลผลิต

ของอุดมศึกษาซ่ึงเป็นบัณฑิตที่ส�ำเร็จการศึกษา 

ออกไปน้ัน มคีวามสมบูรณ์ทัง้ด้านร่างกาย จิตใจ และ

สติปัญญาควบคู่ไปกับความรู้ทางวิชาการ อย่างไร

ก็ตามแม้ว่าการพฒันาคุณภาพของการอุดมศึกษาไทย

มกีารด�ำเนนิการมาอย่างต่อเน่ืองก็ตาม แต่ในปัจจุบัน

ก็ยังพบว่ามีปัญหาเรื่องคุณภาพอุดมศึกษาที่ยังไม่มี

คุณภาพเท่าทีค่วรดังที ่อัครนนัท์ เตชไกรชนะ (2555: 

ออนไลน์) ได้สะท้อนปัญหาคุณภาพการจัดการศึกษา

ในระดับอุดมศึกษาทีย่งัไม่มคุีณภาพเท่าทีค่วรในหลาย
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ประเด็น กล่าวคือ สถาบนัอุดมศึกษาปรบัตัวไม่ทันต่อ

การเปลี่ยนแปลง โดยเฉพาะในเรื่องการสร้างและ

พัฒนาคุณภาพมาตรฐานการเรียนการสอนและ 

การวิจัย เปิดหลักสูตรตามความพอใจ โดยไม่ค�ำนึง

ถึงคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา ขาดการวางแผน

พัฒนาสถาบันในระยะยาว รวมถึงคณะกรรมการ

บริหาร/สภาสถาบันอุดมศึกษาทั้งของรัฐและเอกชน

หลายแห่งไม่มกีารบรหิารจดัการทีดี่ และมหาวทิยาลยั

ไทยโดยภาพรวมยังมีจุดอ่อนเรื่องการบริหารจัดการ

คุณภาพ โดยเฉพาะการเป็นมหาวิทยาลัยวิจัย ซึ่งจะ

สังเกตได้ว่ามหาวิทยาลัยที่ติดอันดับมหาวิทยาลัย 

ช้ันน�ำของโลกล้วนเป็นมหาวิทยาลัยวิจัยท้ังสิ้น  

รวมทัง้ทิศทางการพฒันาสถาบนัอุดมศึกษาในภาพรวม

ยังไม่ชัดเจน เกิดความซ�้ำซ้อนในเรื่องการให้บริการ

บคุลากรทีจ่ะเข้ามาในมหาวทิยาลยั อาทเิช่น ผู้บรหิาร 

ส่วนหนึ่งไม่มีความรู ้ทางด้านการบริหาร แต่จะม ี

ความรู้เฉพาะด้านงานวิชาการเท่านั้น อีกทั้งบัณฑิต 

ที่จบการศึกษาออกมาบางส่วนไม่ได้คุณภาพและ 

มีปัญหาในด้านภาษาอังกฤษ สถาบันอุดมศึกษาควร

ดึงผู้ประกอบการเข้าไปร่วมพัฒนาหลักสูตรและ

พัฒนาบุคลากร และเปิดโอกาสให้นักศึกษาเข้าไป

ฝึกงานในสถานประกอบการ ซ่ึงในการจัดต้ังสถาบัน

อุดมศึกษาส่วนใหญ่เป็นการจัดต้ังด้วยเหตุผลทาง 

การเมือง ไม่ได้ค�ำนึงถึงคุณภาพและความพร้อมของ

การเป็นสถาบันอุดมศึกษารวมถึงไม่มีการจัดระบบ

ความหลากหลายของสถาบันอุดมศึกษา ส่งผลให้

ทิศทางการพัฒนาและการก�ำกับมาตรฐานไม่ชัดเจน

ต่อเนื่อง อีกทั้งสถาบันอุดมศึกษาไทยในปัจจุบัน 

ส่วนมากมุ่งสู่ธุรกิจ และติดกับดักทางธุรกิจการศึกษา 

ซ่ึงรัฐบาลเองก็ไม่มีการควบคุมการเปิดสาขาวิชาของ

แต่ละมหาวิทยาลัยให้ตรงตามความต้องการของ

ประเทศและตลาดแรงงานได้ด้วย 

จากพระราชบัญญัติการศึกษาแห ่งชาติ  

พ.ศ. 2542 และที่แก้ ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2)  

พ.ศ. 2545 ก�ำหนดให้มีระบบการประกันคุณภาพ 

การศึกษา เพื่อการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน 

การศึกษาทุกระดับในปี พ.ศ. 2546 ส�ำนักงาน 

คณะกรรมการการ อุดมศึกษา กับกระทรวง

วทิยาศาสตร์และฝึกอบรมของออสเตรเลยี ได้ร่วมมอื

กันจัดท�ำโครงการจัดท�ำกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับ

อุดมศึกษาขึ้น เพื่อเป็นการพัฒนาไปอีกขั้นหน่ึงของ

การประกันคุณภาพการศึกษาส�ำหรับอุดมศึกษา เพื่อ

สร้างความเข้าใจที่ตรงกันของผู้ที่เกี่ยวข้องกับการ

อุดมศึกษา ทั้งสถาบันอุดมศึกษา ผู้ควบคุมมาตรฐาน

ผละผู้ใช้บัณฑติ ทัง้นีเ้พือ่ให้มหีลกัประกันทีชั่ดเจนใน

คุณภาพของบัณฑิตระดับอุดมศึกษา และเป็นแรง

กระตุ้นให้แต่ละสถาบันมีการพัฒนาคุณภาพที่สูงขึ้น 

(อุทัย บุญประเสริฐ, 2553: 2)

ดังนั้นสถาบันอุดมศึกษาจะต้องผลิตบัณฑิต

ที่มีคุณภาพได้มาตรฐาน มีความเป็นสากลและเป็นที่

ยอมรับในระดับนานาชาติ ซึ่งกระทรวงศึกษาธิการได้

ออกประกาศกระทรวงเรื่องกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติหรือ NQF (National 

Qualifications Framework for Higher Education 

in Thailand) เพือ่เป็นกรอบมาตรฐานคุณภาพสถาบนั

อุดมศึกษา เพื่อใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาหรือ

ปรับปรุงหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน และ

พัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา ให้สามารถผลิต

บัณฑิตที่มีคุณภาพ และเพื่อประโยชน์ต่อการรับรอง

มาตรฐานคุณวุฒิในระดับอุดมศึกษาทุกระดับ ต้ังแต่

ระดับอนุปริญญาถึงระดับปริญญาเอกและได ้

มอบหมายให้คณะกรรมการการอุดมศึกษาน�ำกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติไปพัฒนา

มาตรฐานคุณวุฒริะดับสาขาวิชาต่างๆ ของแต่ละระดับ

คุณวุฒ ิเพือ่ให้สถาบนัอุดมศึกษาได้ใช้เป็นแนวทางใน

การพฒันาหรอืปรบัปรงุรายละเอียดของหลกัสตูรและ

การจัดการเรยีนการสอนให้มคุีณภาพ และมมีาตรฐาน

ตามมาตรฐานคุณวฒุทิีก่�ำหนดกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
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ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ เป็นกรอบแนวทางการ

ด�ำเนินงานที่ชัดเจนเป็นระบบ ที่ตอบสนองต่อระบบ

บริหารการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาอย่างมี

คุณภาพ และเป็นระบบที่แสดงระบบคุณวุฒิทางการ

ศึกษาในระดับอุดมศึกษาของประเทศ ซ่ึงประกอบด้วย

ระดับคุณวฒุ ิความเช่ือมโยงต่อเนือ่งจากคุณวฒุริะดับ

หนึ่งไปสู่ระดับที่สูงขึ้น การแบ่งสายวิชา มาตรฐานผล

การเรียนรู ้ของผู้เรียนหรือบัณฑิตในแต่ละระดับ

คุณวฒิุ รวมถงึปรมิาณการเรยีนรูท่ี้สอดคล้องกบัเวลา

ที่ต้องใช้ และลักษณะของหลักสูตรและมาตรฐาน

หลักสูตรในแต่ละระดับ เพื่อเปิดโอกาสในการ 

เทียบโอนผลการเรียนรู ้จากประสบการณ์ซ่ึงเป็น 

การส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต รวมทั้งเพื่อเป็น

ระบบและกลไกที่ ให ้ความมั่นใจในประสิทธิผล 

การด�ำเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับ

อุดมศึกษาแห่งชาติของสถาบันอุดมศึกษาว่าสามารถ

ผลิตบัณฑิตให้บรรลุคุณภาพตามมาตรฐานผลการ

เรียนรู ้  ดังที่  อุทัย บุญประเสริฐ (2553: 1)  

กล่าวว่า กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 

แห่งชาตินี้ จะเป็นเครื่องมือส�ำหรับการสื่อสารที่มี

ประสทิธภิาพในการสร้างความเข้าใจ สร้างความมัน่ใจ

ในกลุ่มที่เกี่ยวข้องและมีส่วนได้ส่วนเสีย อาทิเช่น 

นกัศึกษา ผู้ปกครอง ผู้ประกอบการ ชุมชน สงัคมและ

สถาบันอ่ืนๆ ทั้ ง ในและต ่างประเทศเกี่ยวกับ

คุณลักษณะของบัณฑิตที่คาดว่าจะพึงมี มุ่งให้คุณวุฒิ

หรอืปรญิญาของสถาบนัเป็นทีย่อมรบัและเทยีบเคียง

กันได้ ในสถาบันอุดมศึกษาที่ดีทั้งในและต่างประเทศ 

โดยเปิดโอกาสให้สถาบันอุดมศึกษาสามารถจัด

หลกัสตูร ตลอดจนกระบวนการเรยีนการสอนได้อย่าง

หลากหลาย โดยให้ความมัน่ใจถึงคุณภาพของบณัฑติ 

ซึ่งจะมีมาตรฐานผลการเรียนรู้ตามที่มุ่งหวัง สามารถ

ประกอบวชิาชีพได้อย่างมคีวามสขุและภาคภูมใิจเป็น

ที่พึงพอใจของผู้ ใช้บัณฑิต และยังเป็นเครื่องมือใน

การน�ำแนวนโยบายการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน

ในส่วนที่เกี่ยวกับมาตรฐานการอุดมศึกษา และการ

ประกันคุณภาพการศึกษาสู ่การปฏิบัติในถาบัน

อุดมศึกษาอย่างเป็นรูปธรรม ซ่ึงเป็นมาตรฐานขั้นต�่ำ

เชิงคุณภาพเพื่อประกันคุณภาพบัณฑิต

หลกัสตูรครศุาสตร์มหาบัณฑติสาขาวชิาการ

บริหารการศึกษา เดิมเป็นหลักสูตรกลางของสภา

สถาบันราชภัฏที่มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรีได ้

น�ำมาท�ำการเปิดสอนรุน่แรกในปีการศึกษาที ่2/2542 

และต่อมาในปีการศึกษา 2547 มหาวิทยาลัยราชภัฏ

กาญจนบุรีได้ท�ำการปรับปรุงหลักสูตรกลางของสภา

สถาบันราชภัฏ มาเป็นหลักสูตรของมหาวิทยาลัย

ราชภัฏกาญจนบรุนีบัจากนัน้เป็นต้นมา และเมือ่มกีาร

ก�ำหนดเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรในระดับอุดมศึกษา

ของคณะกรรมการการอุดมศึกษา เมื่อปี พ.ศ. 2548 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรีก็ได้มีการพัฒนา

หลักสูตรครุศาสตร์มหาบัณฑิตสาขาวิชาการบริหาร

การศึกษาเรื่อยมาจนถึงปัจจุบัน โดยก�ำหนดปรัชญา

ของหลักสูตรไว้ว่า หลักสูตรสาขาวิชาการบริหาร 

การศึกษาเน ้นการผลิตบัณฑิตให ้เป ็นผู ้บริหาร 

การศึกษามอือาชีพ มคุีณธรรมจรยิธรรม และเป็นผู้น�ำ

ทางการศึกษาในท้องถ่ินและก�ำหนดวัตถุประสงค์ของ

หลักสูตรไว้ กล่าวคือ เพื่อให้บัณฑิตมีความรู้ความ

สามารถในการบริหารการศึกษา มีคุณธรรมจริยธรรม 

มีวิสัยทัศน์ที่กว้างไกล และมีความพร้อมที่จะเป็น 

ผู้บริหารการศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีความ

รอบรู้และสามารถน�ำหลักการทฤษฎีทางการบริหาร

การศึกษาไปปฏิบัติให ้สอดคล้องกับสภาพการ

เปลี่ยนแปลงทางสังคมได้ รวมท้ังน�ำหลักการและ

ระเบียบวิธีวิจัยทางการศึกษาไปใช้ ในการพัฒนาการ

ศึกษาและงานด้านต่างๆ ทีเ่กีย่วข้องได้อย่างดี ส�ำหรบั

แนวทางการจัดการเรียนการสอนนั้น สาขาวิชาการ

บริหารการศึกษาได้เน้นให้ผู้เรียนได้ศึกษาทั้งด้าน

ทฤษฎีและปฏิบติัควบคู่กนัไป และเน้นให้นกัศึกษาได้

ท�ำการค้นคว้าและเรียนรู้ด้วยตนเองเป็นส�ำคัญจาก
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แหล่งข้อมลูต่าง ๆ  ทัง้ในประเทศและต่างประเทศโดย

ผ่านทางเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ เพื่อน�ำไปสู่การเป็น

ผู้บริหารการศึกษามืออาชีพในระดับท้องถิ่นและ 

ระดับชาติ

จากปัญหาและการวิจัยดังกล่าวผู้วิจัยจึงได้ 

มุ่งศึกษารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะบัณฑิตสาขา

วิชาการบริหารการศึกษา ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พทุธศักราช 2552 ส�ำนกังาน

บณัฑติศึกษามหาวทิยาลยัราชภัฏกาญจนบรุ ีเพือ่เป็น

เครื่องมือส�ำคัญในการจัดหลักสูตรการเรียนการสอน

ในสาขาการบรหิารการศึกษาของมหาวทิยาลยัราชภัฏ

กาญจนบุรี ให้บัณฑิตมีคุณลักษณะที่เหมาะสมต่อ 

การเป็นบัณฑิตสาขาการบริหารการศึกษา ที่มีความ

สอดคล้องกบักรอบมาตรฐานคุณวุฒริะดับอุดมศึกษา

แห่งชาติ มคีวามทนัสมยั และเป็นทีย่อมรบัของชุมชน

และสังคม สามารถเทียบเคียงได้กับมาตรฐานการจัด

หลักสูตรในสถาบันอุดมศึกษาโดยทั่วไปทั้งในและ 

ต่างประเทศ

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

เพื่อสร้างรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะ

บัณฑิตสาขาวิชาการบริหารการศึกษา ตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒริะดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 

ในส�ำนักงานบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ

กาญจนบุรี

ขอบเขตของการวิจัย

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

ประชากรที่ ใช ้ ในการวิ จัยครั้ ง น้ี ได ้แก ่ 

นักศึกษาบัณฑิตศึกษา สาขาการบริหารการศึกษา  

ที่เข้าศึกษาในปีการศึกษา 2552-2554 จ�ำนวน  

199 คน   

กลุ่มตัวอย่าง ที่ใช้ ในการวิจัยผู้วิจัยก�ำหนด

ขนาดตัวอย่างจากการเปิดตาราง krejcie & Morgan 

(1970 : 607-610) ในระดับความเช่ือมั่น 95%  

ได้ตัวอย่างจ�ำนวน 132 คน และน�ำมาใช้ในการทดลอง

รูปแบบจ�ำนวน 45 คน โดยใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย 

(Simple Random Sampling) 

กรอบความคิดของการวิจัย

ในการวิจัยครั้งน้ีคณะผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสาร

และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยน�ำมาก�ำหนดเป็นกรอบ

แนวคิดในการวิจัยประกอบด้วย กระบวนการพัฒนา

คุณลกัษณะบณัฑติโดยใช้การจดัการคุณภาพโดยรวม 

(Total Quality Management: TQM) (Sallis, 

2002: 18) และการเทียบเคียง (Benchmarking) 

ดังแผนภูมิที่ 1
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เครื่องมือที่ใช้ ในการวิจัย

การวิจัยเรื่อง รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะ

บัณฑิตสาขาวิชาการบริหารการศึกษา ตามกรอบ

มาตรฐานคุณวฒุริะดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พทุธศักราช 

2552 ส�ำนักงานบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ

กาญจนบุรี เครื่องมือที่ใช้ ในการวิจัยครั้งมีดังนี้ 

1.	 แบบสอบถามสภาพคุณลักษณะของ

บัณฑิตสาขาวิชาการบริหารการศึกษา ตามกรอบ

มาตรฐานคุณวฒุริะดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พทุธศักราช 

2552 ส�ำนักงานบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ

กาญจนบุรี แบ่งออกเป็น 3 ตอนคือ ตอนที่ 1 

แบบสอบถามข้อมูลพื้นฐาน เป็นแบบสอบถามที ่

เกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ลักษณะ

แบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) 

ตอนที ่ 2 แบบสอบถามสภาพคุณลกัษณะของบณัฑติ

สาขาวิชาการบริหารการศึกษา ตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2552 

ส�ำนักงานบัณฑติศึกษา มหาวทิยาลยัราชภัฏกาญจนบุรี

เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale)  

5 ระดับ ใช้วัดคุณลักษณะของบัณฑิตสาขาวิชา 

การบรหิารการศึกษา ตามกรอบมาตรฐานคุณวฒุริะดับ

อุดมศึกษาแห่งชาติ พทุธศักราช 2552 จ�ำนวน 5 ด้าน 

และมีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.98

2.	 น�ำแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบ 

จัดพิมพ์เป็นแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์น�ำไปใช้เก็บ

ข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง

3.	 น�ำข้อมูลที่ได้ (ในข้อ 2) ไปวเิคราะหเ์พื่อ

สรุปสภาพปัญหาและระดับคุณลักษณะของบัณฑิต

เพื่อน�ำมาวางแผนสร้างคู่มือการพัฒนาคุณลักษณะ

ของบัณฑิต

4.	 สร้างรูปแบบคุณลักษณะบัณฑิต และ 

จัดท�ำคู่มือการพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิตตาม 

รูปแบบที่ก�ำหนด

แผนภูมิที่ 1: กระบวนการพัฒนาคุณลักษณะตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

พ.ศ. 2552 ประกอบไปด้วยกระบวนการพัฒนาตามระบบ PDCA และขั้นตอนการพัฒนา S1 = Step 1, 

p1= Process1, S2 = Step2, p2 = Process2

5 

ระเบียบวิธีวิจัยทางการศึกษาไปใช้ในการพัฒนาการศึกษาและงานด้านต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้องได้อย่างดี สําหรับ
แนวทางการจัดการเรียนการสอนนั้น สาขาวิชาการบริหารการศึกษาได้เน้นให้ผู้เรียนได้ศึกษาท้ังด้านทฤษฎีและ
ปฏิบัติควบคู่กันไป และเน้นให้นักศึกษาได้ทําการค้นคว้าและเรียนรู้ด้วยตนเองเป็นสําคัญจากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ 
ท้ังในประเทศและต่างประเทศโดยผ่านทางเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ เพื่อนําไปสู่การเป็นผู้บริหารการศึกษามือ
อาชีพในระดับท้องถิ่นและระดับชาติ 

จากปัญหาและการวิจัยดังกล่าวผู้วิจัยจึงได้มุ่งศึกษารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะบัณฑิตสาขาวิชาการ
บริหารการศึกษา ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2552 สํานักงาน
บัณฑิตศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี เพ่ือเป็นเครื่องมือสําคัญในการจัดหลักสูตรการเรียนการสอนใน
สาขาการบริหารการศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี ให้บัณฑิตมีคุณลักษณะที่เหมาะสมต่อการเป็น
บัณฑิตสาขาการบริหารการศึกษา ท่ีมีความสอดคล้องกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ มี
ความทันสมัย และเป็นท่ียอมรับของชุมชนและสังคม สามารถเทียบเคียงได้กับมาตรฐานการจัดหลักสูตรใน
สถาบันอุดมศึกษาโดยท่ัวไปทั้งในและต่างประเทศ 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 เพื่อสร้างรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะบัณฑิตสาขาวิชาการบริหารการศึกษา ตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 ในสํานักงานบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยครั้งน้ี ได้แก่ นักศึกษาบัณฑิตศึกษา สาขาการบริหารการศึกษา ท่ีเข้าศึกษาใน

ปีการศึกษา 2552-2554 จํานวน 199 คน    
 กลุ่มตัวอย่าง ท่ีใช้ในการวิจัยผู้วิจัยกําหนดขนาดตัวอย่างจากการเปิดตาราง krejcie & Morgan (1970 
: 607-610) ในระดับความเช่ือมั่น 95% ได้ตัวอย่างจํานวน 132 คน และนํามาใช้ในการทดลองรูปแบบจํานวน 
45 คน โดยใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling)  
 

กรอบความคิดของการวิจัย 
 ในการวิจัยครั้งนี้คณะผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง โดยนํามากําหนดเป็น 
กรอบแนวคิดในการวิจัยประกอบด้วย กระบวนการพัฒนาคุณลักษณะบัณฑิตโดยใช้การจัดการคุณภาพโดยรวม 
(Total Quality Management: TQM) (Sallis, 2002: 18) และการเทียบเคียง (Benchmarking) ดังแผนภูมิท่ี 1 
 
 
 
 
 
           
           
           
           
           
           
            
 
 
 

การเทียบเคียง (Benchmarking) กรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ. 2552 (National Qualifications 
Framework for Higher Education in 
Thailand: NQF) 

Act          standard 
                    Plan 
 
Check              Do 

S1,p1 

รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิต 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัย
ราชภัฏกาญจนบุรีตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2552 (NQF) 

S2,p2 



รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะบัณฑิตสาขาวิชาการบริหารการศึกษา
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5.	 ประเมนิคุณลกัษณะของบณัฑติก่อนและ

หลังการอบรมในการใช้คู่มือการพัฒนาคุณลักษณะ

ของบัณฑิต  สาขา วิชาการบริหารการ ศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี

6.	 น�ำเสนอคู่มือการพัฒนาคุณลักษณะของ

บัณฑิตและแบบประเมินคุณลักษณะของบัณฑิต 

ที่สร้างขึ้นต่อท่ีปรึกษาโครงการวิจัย และตรวจสอบ

ความตรงตามเนื้อหา เพื่อแก้ ไขข้อบกพร่อง 

7.	 น� ำ คู ่มือการพัฒนาคุณลักษณะของ

บัณฑิตและแบบประเมินคุณลักษณะของบัณฑิต 

ท่ีปรับปรุงแก้ ไขแล้วเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิ ด้านการ

บรหิารการศึกษาจ�ำนวน 5 คน เพือ่ตรวจสอบคุณภาพ

เบื้องต้นด้านความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Construct 

Validity) เพื่อคัดเลือกและปรับปรุงข้อความให้

สอดคล้องกับนิยามที่ก�ำหนด

8.	 น�ำ คู ่มือการพัฒนาคุณลักษณะของ

บณัฑติและแบบประเมนิคุณลกัษณะของบณัฑติท่ีได้

รับการตรวจสอบความถูกต ้องเหมาะสมจาก 

ผู้ทรงคุณวุฒิมาปรับปรุงแก้ ไข  

9.	 น� ำ คู ่มือการพัฒนาคุณลักษณะของ

บัณฑิตและแบบประเมินคุณลักษณะของบัณฑิตไป

ทดลอง (Try Out) กับนักศึกษาที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง

จ�ำนวน 40 คน แล้วน�ำมาวิเคราะห์เพื่อหาค่าอ�ำนาจ

จ�ำแนกรายข ้อ โดยใช ้ค ่าสหสัมพันธ ์เพียร ์สัน 

(Pearson’s Product Moment Correlation) ระหว่าง

คะแนนรายข้อกับคะแนนรวม

10. น�ำคู่มือรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะ

ของบณัฑติสาขาการบรหิารการศึกษา ไปทดลองใช้กับ

กลุ่มตัวอย่าง

การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ ในการวิจัย

1.	 การวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานคุณลักษณะ

บัณฑิต ข ้อมูลเ ก่ียวกับสถานภาพของผู ้ตอบ

แบบสอบถาม วิเคราะห์โดยใช้ค่าความถี่และร้อยละ 

2.	 ก า รส� ำ ร ว จ ข ้ อ มู ล เ กี่ ย ว กั บสภ าพ

คุณลกัษณะของบัณฑติสาขาวชิาการบรหิารการศึกษา 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

พุทธ ศักราช 2552 ส� ำ นักงานบัณฑิต ศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี  วิเคราะห์ข้อมูลโดย

หาค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

3.	 วิเคราะห์การเปรยีบเทยีบผลการประเมนิ

คุณลักษณะของบัณฑิตก่อนและหลังการอบรมโดย

การหาค่าเฉลีย่ (X) ค่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) 

และการทดสอบค่าที (t-test) โดยใช้กระบวนการ

พัฒนารูปแบบตามระบบ PDCA ดังนี้

	 3.1	 ขั้นตอนและกระบวนการที่  1 

(S1,p1) ศึกษาสภาพคุณลกัษณะบณัฑติสาขาวิชาการ

บรหิารการศึกษาโดยการส�ำรวจข้อมลูคุณลกัษณะโดย

ใช้แบบสอบถามคุณลกัษณะบณัฑติ 5 ด้านตามกรอบ

มาตรฐานคุณวฒุริะดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 

กับนักศึกษาระดับมหาบัณฑิตสาขาวิชาการบริหาร 

การศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี โดยใช้

กระบวนการวเิคราะห์ตามระบบ PDCA ประกอบด้วย 

1) วางแผนข้อมูลส�ำรวจ 2) การด�ำเนินการส�ำรวจ

ข้อมูล 3) การตรวจสอบข้อมูล และ 4) การปรับปรุง

ข้อมูล

	 3.2	 ขั้นตอนและกระบวนการที่  2 

(S2,p2) น�ำข้อมลูทีส่�ำรวจรปูแบบคุณลกัษณะบณัฑติ

ใน 5 ด้าน มาเทียบเคียงกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 เพื่อมาพัฒนา

คุณลักษณะบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรีใน 5 ด้าน โดยใช้

กระบวนการ PDCA ในการพัฒนา ประกอบด้วย  

1) การวางแผนพัฒนาคุณลักษณะบัณฑิตสาขา

วิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ

กาญจนบุรี 2) ด�ำเนินการพัฒนารูปแบบคุณลักษณะ

บัณฑิตและสร้างคู่มือ 3) ตรวจสอบคู่มือตามรูปแบบ

คุณลักษณะบัณฑิต และน�ำไปทดลองใช้กับนักศึกษา 



รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะบัณฑิตสาขาวิชาการบริหารการศึกษา
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4) ประเมินรูปแบบคุณลักษณะบัณฑิตและปรับปรุง

แก้ ไขรูปแบบคุณลักษณะบัณฑิตที่ได้ทดลองใช้แล้ว

ผลการวิจัย

1.	 ผลการวิเคราะห์สภาพคุณลักษณะของ

บัณฑิตสาขาวิชาการบริหารการศึกษา ตามกรอบ

มาตรฐานคุณวฒุริะดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พทุธศักราช 

2552 โดยการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน ปรากฏดังตารางต่อไปนี้

ตารางที่ 1 แสดงสภาพคุณลักษณะของบัณฑิตสาขาวิชาการบริหารการศึกษา ตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2552 โดยภาพรวมและรายด้าน

จากตารางที่ 1 พบว่า สภาพคุณลักษณะของ

บัณฑิตสาขาวิชาการบริหารการศึกษา ตามกรอบ

มาตรฐานคุณวฒุริะดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พทุธศักราช 

2552 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมือ่พจิารณาเป็น

รายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากทกุด้าน เรยีงตามล�ำดับ

ค่าเฉลี่ย คือ ด้านคุณธรรม จริยธรรม (X= 4.49)  

รองลงมาคือ ด้านทักษะความสมัพนัธ์ระหว่างบคุคลและ 

ความรับผิดชอบ (X = 4.36) ด้านทักษะทางปัญญา 

(X = 4.26) ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข  

การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ (X = 

4.22) และด้านความรู้ (X = 4.15)
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3. วิเคราะห์การเปรียบเทียบผลการประเมินคุณลักษณะของบัณฑิตก่อนและหลังการอบรมโดยการหา
ค่าเฉลี่ย ( X )  ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการทดสอบค่าที (t-test) โดยใช้กระบวนการพัฒนารูปแบบ
ตามระบบ PDCA ดังนี ้

 3.1 ขั้นตอนและกระบวนการท่ี 1 (S1,p1) ศึกษาสภาพคุณลักษณะบัณฑิตสาขาวิชาการบริหาร
การศึกษาโดยการสํารวจข้อมูลคุณลักษณะโดยใช้แบบสอบถามคุณลักษณะบัณฑิต 5 ด้านตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 กับนักศึกษาระดับมหาบัณฑิตสาขาการบริหารการศึกษามหาวิทยาลัย
ราชภัฏกาญจนบุรี โดยใช้กระบวนการวิเคราะห์ตามระบบ PDCA ประกอบด้วย 1)วางแผนข้อมูลสํารวจ 2) การ
ดําเนินการสํารวจข้อมูล 3) การตรวจสอบข้อมูล และ 4) การปรับปรุงข้อมูล 

 3.2  ขั้นตอนและกระบวนการท่ี 2 (S2,p2) นําข้อมูลที่สํารวจรูปแบบคุณลักษณะบัณฑิตใน 5 
ด้าน มาเทียบเคียงกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 เพ่ือมาพัฒนาคุณลักษณะ
บัณฑิตสาขาวิชาการบริหารการศึกษา ของมหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรีใน 5 ด้าน โดยใช้กระบวนการ PDCA 
ในการพัฒนา ประกอบด้วย 1) การวางแผนพัฒนาคุณลักษณะบัณฑิตสาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัย
ราชภัฏกาญจนบุรี 2) ดําเนินการพัฒนารูปแบบคุณลักษณะบัณฑิตและสร้างคู่มือ 3) ตรวจสอบคู่มือตามรูปแบบ
คุณลักษณะบัณฑิต และนําไปทดลองใช้กับนักศึกษา 4) ประเมินรูปแบบคุณลักษณะบัณฑิตและปรับปรุงแก้ไข
รูปแบบคุณลักษณะบัณฑิตท่ีได้ทดลองใช้แล้ว 
 

ผลการวิจัย 
1. ผลการวิเคราะห์สภาพคุณลักษณะของบัณฑิตสาขาวิชาการบริหารการศึกษา ตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2552 โดยการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ปรากฏดังตารางต่อไปนี้ 
 
ตารางท่ี 1 แสดงสภาพคุณลักษณะของบัณฑิตสาขาวิชาการบริหารการศึกษา ตามกรอบมาตรฐาน 

 คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2552 โดยภาพรวมและรายด้าน 
 

คุณลักษณะของบัณฑิต 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

 


S.D. ระดับคุณลักษณะ 

1. ด้านคุณธรรมจริยธรรม 4.49 0.43 มาก 
2. ด้านความรู้ 4.15 0.52 มาก
3. ด้านทักษะทางปัญญา 4.26 0.55 มาก 
4. ด้านทักษะความสัมพันธร์ะหว่างบุคคลและความ

รับผิดชอบ 
4.36 0.45 มาก 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสือ่สารและการ
ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

4.22 0.56 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.32 0.43 มาก
 
 จากตารางท่ี 1พบว่า สภาพคุณลักษณะของบัณฑิตสาขาวิชาการบริหารการศึกษา ตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2552 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน
พบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงตามลําดับค่าเฉลี่ย คือ ด้านคุณธรรมจริยธรรม ( = 4.49) รองลงมาคือ ด้าน
ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ ( = 4.36) ด้านทักษะทางปัญญา ( = 4.26) ด้าน
ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ( = 4.22) และด้านความรู้ ( = 
4.15) 
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 2. จากผลการพัฒนารูปแบบ พบว่า รูปแบบคุณลักษณะบัณฑิตสาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี ประกอบด้วย คุณลักษณะบัณฑิต 5 ด้าน ได้แก่ 1) คุณลักษณะด้านคุณธรรม
จริยธรรม 2) คุณลักษณะด้านความรู้ 3) คุณลักษณะด้านทักษะทางปัญญา 4) คุณลักษณะด้านทักษะ
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ และ 5) ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการ
ใช้เทคโนโลยี สามารถอธิบายรูปแบบได้ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบ : รูปแบบคุณลักษณะบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี 

คุณลักษณะบัณฑิต          
สาขาการบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี 

1.  คุณธรรมจริยธรรม 

เสยีสละ เห็นคุณค่าศักดิ์ศรีความเป็น
มนุษย์ มีวินัย รับผิดชอบต่อตนเองและ
สังคม เคารพจรรยาบรรณวิชาชีพ 
ซื่อสตัยส์ุจริตจริงใจ 

2. ความรู้ 

การประยุกต์ความรู้ ทักษะการใช้
เคร่ืองมือในการแก้ปัญหา ทักษะการ
วิเคราะห์ปัญหา ทักษะในการติดตาม
ความก้าวหน้าทางวิชาการ และ
ววิัฒนาการของคอมพวิเตอร์  

วิเคราะห์สรุปประเด็นปัญหา มี
วิจารณญาณ ประยุกตใ์ช้ความรู้และ
ประเมินสารสนเทศในการแก้ปัญหาได้
อย่างเหมาะสม และสร้างสรรค์  

3. ทักษะทางปัญญา 

4. ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล
และความรับผิดชอบ 

รับผิดชอบกิจกรรมกลุ่ม มีประสิทธิภาพใน
การสื่อสาร ติดตามการเปลีย่นแปลงในสาขา
วิชาชีพสมํ่าเสมอ ใช้ภาษาอังกฤษได้ดี   

5. ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข 

มีทักษะการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศใน
การปฏิบัติงาน สามารถเลือกใช้รูปแบบ
ของสื่อในการนําเสนอข้อมูลได้อย่าง
ถูกต้อง มีประสิทธิภาพ  

รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะบัณฑิตสาขาวิชาการบริหารการศึกษา
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2. จากผลการพัฒนารูปแบบ พบว่า รูปแบบ

คุณลักษณะบัณฑิตสาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี ประกอบด้วย 

คุณลกัษณะบณัฑติ 5 ด้าน ได้แก่ 1) คุณลกัษณะด้าน

คุณธรรมจริยธรรม 2) คุณลักษณะด้านความรู ้ 

3) คุณลักษณะด้านทักษะทางปัญญา 4) คุณลักษณะ

ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ 

รบัผิดชอบ และ 5) ด้านทกัษะการวเิคราะห์เชิงตัวเลข 

การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี สามารถอธิบาย 

รูปแบบได้ดังนี้

ภาพประกอบ: รูปแบบคุณลักษณะบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี

คุณลักษณะบัณฑิต               

สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี
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3. ผลการประเมินรูปแบบการพัฒนา

คุณลักษณะบัณฑิตสาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี เป็นผลจากการ 

น�ำเสนอความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 5 ด้าน ในด้าน

คุณธรรมจริยธรรม ด้านความรู้ ด้านทักษะทางปัญญา 

ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ 

รับผิดชอบ และด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข 

การสือ่สารและการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ พจิารณา

ถึงความเหมาะสมและความคาดหวังในการน�ำไปใช ้

ดังตารางที่ 2

ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความเหมาะสม และความคาดหวังการน�ำไปใช้

จากตารางท่ี 2 พบว่า ผลการประเมิน 

รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะบัณฑิต สาขาวิชาการ

บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี โดย

ภาพรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด (X = 

4.65) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับ

มากทีส่ดุทกุด้าน ส่วนความคาดหวังในการน�ำไปใช้อยู่

ในระดับมากทีส่ดุ 3 ด้าน ได้แก่ ด้านความรู ้ด้านทกัษะ

ทางปัญญา และด้านทกัษะความสมัพนัธ์ระหว่างบคุคล

และความรับผิดชอบ ส�ำหรับด้านคุณธรรมจริยธรรม

กบัด้านทกัษะการวเิคราะห์เชิงตัวเลข การสือ่สารและ

การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศมรีะดับความคาดหวงัอยู่

ในระดับมาก

4.	 ผลการเปรียบเทียบการใช ้รูปแบบ 

การพัฒนาคุณลักษณะบัณฑิตสาขาวิชาการบริหาร 

การศึกษา ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แห่งชาติ พุทธศักราช 2552 ส�ำนักงานบัณฑิตศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี โดยการน�ำไปทดลอง

ใช้กับนักศึกษาระดับปริญญาโท สาขาวิชาการบริหาร

การศึกษา จ�ำนวน 45 คน ด้วยการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบแบบท ี

(t-test) ปรากฏผลดังตารางที่ 3
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3. ผลการประเมินรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะบัณฑิตสาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัย

ราชภัฏกาญจนบุรี เป็นผลจากการนําเสนอความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 5 ด้าน ในด้านคุณธรรมจริยธรรม ด้าน
ความรู้ ด้านทักษะทางปัญญา ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ และด้านทักษะการ
วิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ พิจารณาถึงความเหมาะสมและความคาดหวังใน
การนําไปใช้ ดังตารางที่ 2 

 

ตารางท่ี 2 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานของความเหมาะสม และความคาดหวังการนําไปใช ้
 

คุณลักษณะของบัณฑิต 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

ความเหมาะสม ความคาดหวังการนําไปใช้ 
 
  S.D. 

ระดับ
ความ

เหมาะสม

 
  S.D. 

ระดับ
ความ

คาดหวัง
1.  ด้านคุณธรรมจริยธรรม 4.72 0.27 มากท่ีสุด 4.47 0.67 มาก 
2.  ด้านความรู ้ 4.70 0.39 มากท่ีสุด 4.57 0.43 มากท่ีสุด 
3.  ด้านทักษะทางปัญญา 4.60 0.38 มากท่ีสุด 4.57 0.57 มากท่ีสุด 
4.  ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล

และความรับผิดชอบ 
4.61 0.29 มากท่ีสุด 4.56 0.37 มากท่ีสุด 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข         
การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

4.63 0.41 มากท่ีสุด 4.47 0.47 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.65 0.33 มากท่ีสุด 4.53 0.43 มากที่สุด 
 
 จากตารางที่ 4.9 พบว่า ผลการประเมินรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะบัณฑิตสาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี โดยภาพรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด ( = 4.65) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากท่ีสุดทุกด้าน ส่วนความคาดหวังในการนําไปใช้อยู่ในระดับมากที่สุด 
3 ด้าน ได้แก่ ด้านความรู้ ด้านทักษะทางปัญญา และด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
สําหรับด้านคุณธรรมจริยธรรมกับด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การส่ือสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
มีระดับความคาดหวังอยู่ในระดับมาก 
 4. ผลการเปรียบเทียบการใช้รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะบัณฑิตสาขาวิชาการบริหารการศึกษา ตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2552 สํานักงานบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ
กาญจนบุรี โดยการนําไปทดลองใช้กับนักศึกษาระดับปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา จํานวน 45 คน 
ด้วยการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบแบบที (t-test) ปรากฏผลดังตารางที่ 3 
 
 
 
 
 
 
 
 



รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะบัณฑิตสาขาวิชาการบริหารการศึกษา

นิพนธ์ วรรณเวช

วารสารศิลปากรศึกษาศาสตร์วิจัย

ปีที่ 7 ฉบับที่ 1 (มกราคม – มิถุนายน 2558)

79

ตารางที่ 3 การเปรียบเทียบความเหมาะสมของรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะบัณฑิตสาขาวิชา 

การบริหารการศึกษาโดยภาพรวมและรายด้าน

จากตารางที่ 3 พบว่า การเปรียบเทียบความ

เหมาะสมของรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะบัณฑิต

สาขาวิชาการบริหารการศึกษา โดยภาพรวมและราย

ด้าน มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่

ระดับ 0.01 นั่นคือ ความเหมาะสมหลังใช้รูปแบบสูง

กว่าก่อนใช้รูปแบบ

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย

จากการศึกษารูปแบบคุณลักษณะบัณฑิต 

สาขาวชิาการบรหิารการศึกษา ในส�ำนกังานบณัฑติศึกษา 

 มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี ตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 ตามที่

ได้สรุปผลตามล�ำดับมาแล้วนั้น มีประเด็นส�ำคัญ 

ที่สามารถน�ำมาอภิปรายผลได้ดังนี้

1.	 จากผลการศึกษาสภาพคุณลักษณะ

บัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัย

ราชภัฏกาญจนบรุ ีพบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

หมายความว่า คุณลกัษณะบณัฑติสาขาวิชาการบรหิาร 

การศึกษาของมหาวทิยาลยัราชภัฏกาญจนบรุโีดยรวม

มคุีณลกัษณะค่อนข้างดี ทีเ่ป็นเช่นนีอ้าจเป็นเพราะว่า 

คุณลักษณะบัณฑิตในด ้านต ่างๆ ที่ ศึกษาเป ็น

คุณลักษณะรวมที่มีแนวโน้มจ�ำเป็นต่อลักษณะของ

บุคคลที่จะเป็นผู้บริหารการศึกษา และยังมีความ

จ�ำเป็นที่จะต้องฝึกฝนและเรียนรู ้ ในแนวทางตาม

คุณลักษณะเหล่านี้อยู่แล้ว ไม่ว่าจะเป็นคุณลักษณะ

ทางด้านคุณธรรมจริยธรรม หรือคุณลักษณะด้าน 

ความรู้ ก็ล้วนมีความจ�ำเป็นต่อการศึกษาเรียนรู้อย่าง

ต่อเนื่องตามแนวทางของหลักการแนวคิดในการ

จัดการศึกษาโดยทั่วไป ดังแนวคิดที่เก่ียวกับปรัชญา

การศึกษาของ เนลเลอ (Kneller, 1964: 107-111) 

ที่กล่าวไว้ว่า การศึกษาควรเป็นแบบเดียวกันส�ำหรับ

ทกุคน และเนือ่งจากมนษุย์มคุีณสมบัติทีแ่ตกต่างจาก

สตัว์อ่ืนๆ คือเป็นผู้สามารถใช้เหตุผล ดังนัน้การศึกษา

จึงควรเน้นการพฒันาความมเีหตุผลและการใช้เหตุผล 

มนุษย์จ�ำเป็นต้องใช้เหตุผลในการด�ำรงชีวิตและ

ควบคุมก�ำกับตนเอง มิใช่นึกจะท�ำอะไรก็ท�ำได้ตามใจ

ชอบ การศึกษาเป็นการเตรยีมตัวเพือ่ชีวติและเป็นสิง่

ที่จะช่วยให้มนุษย์ปรับตัวให้เข้ากับความจริงแท้ท่ี
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ตารางท่ี 3 การเปรียบเทียบความเหมาะสมของรูปแบบการพฒันาคุณลักษณะบัณฑิตสาขาวชิา 

    การบริหารการศึกษาโดยภาพรวมและรายดา้น 
 

คุณลักษณะของบัณฑิต 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

ความเหมาะสม 
ก่อนใช้รูปแบบ 

ความเหมาะสม 
หลังใช้รูปแบบ t Sig 

  S.D.   S.D. 
1. ด้านคุณธรรมจริยธรรม 3.26 0.42 4.74 0.39 25.20 ** 0.000
2. ด้านความรู ้ 3.36 0.45 4.65 0.40 23.26 ** 0.000 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 3.32 0.45 4.58 0.48 20.08 ** 0.000 
4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล

และความรับผิดชอบ 
3.39 0.45 4.64 0.48 24.10 ** 0.000 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข        
การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

3.51 0.46 4.71 0.44 17.73 ** 0.000 

รวมเฉลี่ย 3.37 0.36 4.66 0.37 30.19 ** 0.000 
 
 จากตารางท่ี 3 พบว่า การเปรียบเทียบความเหมาะสมของรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะบัณฑิต
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา โดยภาพรวมและรายด้าน มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.01 น่ันคือ ความเหมาะสมหลังใช้รูปแบบสูงกว่าก่อนใช้รูปแบบ 
 

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
 จากการศึกษารูปแบบคุณลักษณะบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา ในสํานักงานบัณฑิตศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552ตามท่ีได้สรุปผล
ตามลําดับมาแล้วนั้น มีประเด็นสําคัญท่ีสามารถนํามาอภิปรายผลได้ดังนี้ 
 1.  จากผลการศึกษาสภาพคุณลักษณะบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ
กาญจนบุรี พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก หมายความว่า คุณลักษณะบัณฑิตสาขาการบริหารการศึกษาของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรีโดยรวมมีคุณลักษณะค่อนข้างดี ท่ีเป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะว่า คุณลักษณะบัณฑิต
ในด้านต่าง ๆ ท่ีศึกษาเป็นคุณลักษณะรวมท่ีมีแนวโน้มจําเป็นต่อลักษณะของบุคคลท่ีจะเป็นผู้บริหารการศึกษา 
และยังมีความจําเป็นที่จะต้องฝึกฝนและเรียนรู้ในแนวทางตามคุณลักษณะเหล่านี้อยู่แล้ว ไม่ว่าจะเป็น
คุณลักษณะทางด้านคุณธรรมจริยธรรม หรือคุณลักษณะด้านความรู้ ก็ล้วนมีความจําเป็นต่อการศึกษาเรียนรู้
อย่างต่อเนื่องตามแนวทางของหลักการแนวคิดในการจัดการศึกษาโดยท่ัวไป ดังแนวคิดท่ีเกี่ยวกับปรัชญา
การศึกษาของ เนลเลอ (Kneller, 1964 : 107-111) ท่ีกล่าวไว้ว่า การศึกษาควรเป็นแบบเดียวกันสําหรับทุกคน 
และเน่ืองจากมนุษย์มีคุณสมบัติท่ีแตกต่างจากสัตว์อื่น ๆ  คือเป็นผู้สามารถใช้เหตุผล ดังนั้นการศึกษาจึงควรเน้น
การพัฒนาความมีเหตุผลและการใช้เหตุผล มนุษย์จําเป็นต้องใช้เหตุผลในการดํารงชีวิตและควบคุมกํากับตนเอง 
มิใช่นึกจะทําอะไรก็ทําได้ตามใจชอบ การศึกษาเป็นการเตรียมตัวเพ่ือชีวิตและเป็นสิ่งท่ีจะช่วยให้มนุษย์ปรับตัวให้
เข้ากับความจริงแท้ท่ีแน่นอนไม่เปลี่ยนแปลง มิใช่การปรับตัวให้เข้ากับวัตถุ ซ่ึงไม่ใช่ความจริงแท้ ผู้เรียนควรได้รับ
การสอนวิชาพ้ืนฐานต่าง ๆ ท่ีสามารถช่วยให้เขาได้รู้จักและเรียนรู้ความจริงท่ีเป็นสัจธรรมไม่เปลี่ยนแปลงท้ัง
ทางด้านกายภาพและจิตใจ และวิชาหรือเน้ือหาสาระท่ีเป็นความจริงแท้แน่นอนไม่เปลี่ยนแปลง ดังนั้นฐาน
ความคิดของกระบวนการศึกษาจึงควรประกอบไปด้วยองค์ประกอบสําคัญ ๆ ดังท่ี พระราชวรมุนี (2518: 27-28) 
ได้กล่าวไว้ว่า ประการแรก การมีความรู้ความเข้าใจในสภาวะของสิ่งท้ังหลายตามความเป็นจริง เพื่อประโยชน์ใน



รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะบัณฑิตสาขาวิชาการบริหารการศึกษา
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แน่นอนไม่เปลีย่นแปลง มใิช่การปรบัตัวให้เข้ากับวัตถุ 

ซ่ึงไม่ใช่ความจริงแท้ ผู้เรียนควรได้รับการสอนวิชา 

พื้นฐานต่างๆ ที่สามารถช่วยให้เขาได้รู้จักและเรียนรู้

ความจริงที่เป็นสัจธรรมไม่เปลี่ยนแปลงทั้งทางด้าน

กายภาพและจิตใจ และวิชาหรือเนื้อหาสาระที่เป็น

ความจริงแท้แน่นอนไม่เปลี่ยนแปลง ดงันั้นฐานความ

คิดของกระบวนการศึกษาจึงควรประกอบไปด้วยองค์

ประกอบส�ำคัญ ๆ  ดังท่ี พระราชวรมนุ ี(2518: 27-28) 

ได้กล่าวไว้ว่า ประการแรก การมคีวามรูค้วามเข้าใจใน

สภาวะของสิ่งทั้งหลายตามความเป็นจริง เพื่อ

ประโยชน์ในการปรบัตัวและสิง่แวดล้อมอย่างถกูต้อง 

และการแก้ปัญหาอย่างถกูต้อง ซ่ึงหมายถงึการท�ำลาย

อวิชชาคือภาวะแห่งความไม่รูห้รอืหลงผิด รวมทัง้การ

ท�ำลายตัณหาอันได้แก่ ความทะยานอยากด้ินรน 

พร้อมทั้งการสร้างเสริมปัญญา ฉันทะ และกรุณา ซึ่ง

สามารถฝึกฝนอบรมและพัฒนาได้ โดยใช้หลัก

ไตรสกิขา อันได้แก่ ศีล สมาธ ิปัญญา โดยทีก่ารฝึกฝน

อบรมด้วยหลกัไตรสกิขาดังกล่าวจะเป็นไปได้ดี จ�ำเป็น

ต้องอาศัยปัจจัยภายนอกโดยเฉพาะกัลยาณมิตรที่ดี 

และปัจจัยภายในคือ โยนิโสมนสิการ อันได้แก่  

การคิดอันแยบคายหรือการคิดอย่างถูกวิธี ประการ 

ที่สอง การปรับตัวเพื่อเพิ่มพูนความสามารถในการ

ด�ำรงอยู่ ได้แก่ การพัฒนาองค์ประกอบทางด้าน

ร่างกายให้มีสุขภาพดี แข็งแรง และการพัฒนาองค์

ประกอบทางด้านจิตใจ ให้มีสติปัญญาและคุณธรรม

มากขึ้น และประการสุดท้าย การรู้จักและเข้าใจถึง

ความเกี่ยวข้องสัมพันธ์กันของตนกับสิ่งแวดล้อมให้

เป็นประโยชน์แก่ตน โดยการรู้จักเอาประโยชน์จาก 

สิ่งแวดล้อมแต่พอควร เท่าที่มีอยู่ การไม่ท�ำลาย 

สิ่งแวดล้อมที่เกื้อกูลแก่ชีวิต การท�ำตนให้เกื้อกูล 

กบัสิง่แวดล้อม และการรูจ้กัจดัและสร้างสิง่แวดล้อม

ใหม่ๆ ที่อ�ำนวยประโยชน์แก่ทุกชีวิต ซ่ึงสิ่งเหล่านี้

เป็นกระบวนการที่จะช่วยให้ผู้เรียนมีชีวิตที่ดีและ 

มีความสุข 

ดังนั้น ผลการศึกษาคุณลักษณะบัณฑิต 

ในระดับบัณฑิตศึกษา สาขาการบริหารการศึกษาทั้ง  

5 ด้านตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แห่งชาติที่กล่าวมา จึงเป็นคุณลักษณะส�ำคัญและ

จ�ำเป็นที่หลักสูตรจะต้องน�ำไปพิจารณาด�ำเนินการ 

ฝึกฝนอบรมให้นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาสาขาการ

บริหารการศึกษา เพื่อให้ส่งผลต่อคุณลักษณะส�ำคัญ

ของผู้ที่ส�ำเร็จการศึกษา และจักได้น�ำไปใช้ ในการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษาของชาติ และเสริมสร้างการ

พัฒนางานด้านการศึกษาให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

และจากผลการวิจัยในแต่ละด้าน พบว่า คุณลักษณะ

ในแต่ละด้านมีคุณลักษณะอยู่ในระดับมากทุกด้าน 

2.	 ผ ล ก า ร ส ร ้ า ง รู ป แ บ บ ก า ร พั ฒ น า

คุณลักษณะบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษาตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  

พ.ศ. 2552 ในส�ำนักงานบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัย

ราชภัฏกาญจนบรุ ีโดยมกีารพฒันาคุณลกัษณะบณัฑติ

ตามขั้นตอนกระบวนการ PDCA ซ่ึงประกอบด้วย  

1) การวางแผนการพัฒนาคุณลักษณะบัณฑิตตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  

พ.ศ. 2552 2) ด�ำเนินการส�ำรวจข้อมูลคุณลักษณะ

บัณฑติสาขาการบรหิารการศึกษา มหาวทิยาลยัราชภัฏ

กาญจนบุรี 3) ตรวจสอบคุณลักษณะจากการส�ำรวจ

และน� ำมาพัฒนารู ปแบบคุณลักษณะบัณฑิต  

4) น�ำรูปแบบคุณลักษณะที่ส�ำรวจได้มาท�ำการเทียบ

เคียง (Benchmarking) กับ กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พทุธศักราช 2552 และจาก

ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ พบว่า รูปแบบมีความ

เหมาะสมและสามารถน�ำไปใช้ ได้มากที่สุดทั้ง 5 ด้าน 

กล ่ าวคือ ผลการประเมินรูปแบบการพัฒนา

คุณลักษณะบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี โดยภาพรวมมีความ

เหมาะสมอยู ่ ในระดับมากที่สุด (X = 4.65)  

เมือ่พจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทีส่ดุ
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ทุกด้าน เรียงตามล�ำดับค่าเฉลี่ย คือ ด้านคุณธรรม

จริยธรรม (X = 4.72) รองลงมาคือ ด้านความรู้  

(X = 4.70) ด้านทักษะ   การวิเคราะห์เชิงตัวเลข  

การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ (X = 

4.63) ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ

ความรับผิดชอบ (X = 4.61) และด้านทักษะทาง

ปัญญา (X = 4.60) ส�ำหรับความคาดหวังการน�ำไป

ใช้ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (X = 4.53) 

เมือ่พจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทีส่ดุ 

เรียงตามล�ำดับค่าเฉลี่ย คือ ด้านความรู้ (X = 4.57) 

รองลงมาคือ ด้านทักษะทางปัญญา (X = 4.57) และ

ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ 

รับผิดชอบ (X = 4.56) ตามล�ำดับ ส�ำหรับความ 

คาดหวังการน�ำไปใช้ พบว่า อยู่ในระดับมากเรียงตาม

ล�ำดับค่าเฉลีย่ คือ ด้านทกัษะการวเิคราะห์เชิงตัวเลข 

การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ (X = 

4.47) และด้านคุณธรรมจริยธรรม (X = 4.47) ดัง

นั้นจะเห็นได้ว่าทั้งความเหมาะสมและการน�ำไปใช ้

มีความสอดคล้องของรูปแบบที่ครอบคลุมทั้งเนื้อหา

สาระและสามารถน�ำไปใช้จรงิได้ ซ่ึงสิง่ที่ได้รบัจากงาน

วจัิยโดยเฉพาะเนือ้หาสาระของรปูแบบสอดคล้องกบั

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

พทุธศักราช 2552 นบัว่ารปูแบบทีส่ร้างขึน้เป็นไปตาม

หลักการแนวคิดของคุณลักษณะบัณฑิตตามกรอบ

มาตรฐานคณุวุฒิระดบัอดุมศกึษาแห่งชาตไิด้ ซึง่ ธีระ 

รญุเจรญิ (2553: 8) ได้สรปุหลกัการส�ำคัญของกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาไว้ว ่า จะต้อง

ประกอบไปด้วยหลักการใช้เครื่องมือในการน�ำ

นโยบายการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการจัดการ

ศึกษาตามที่ก�ำหนดในพระราชบัญญัติการศึกษา 

แห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 

2) พ.ศ. 2545 

ในส่วนที่เกี่ยวกับมาตรฐานการอุดมศึกษา

และการประกันคุณภาพการศึกษาสู ่การปฏิบัติใน 

สถานศึกษาอย่างเป็นรูปธรรม หลักการมุ่งเน้นที่ผล

การเรียนรู้ หลักการบูรณาการกฎเกณฑ์และประกาศ

ต่างๆ ที่เก่ียวกับเรื่องหลักสูตรและการจัดการเรียน

การสอนเข้าไว้ด้วยกันและเช่ือมโยงให้เป็นเรื่อง

เดียวกัน หลักการใช้การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพใน

การสร้างความเข้าใจและความมั่นใจในกลุ ่มผู ้ ท่ี

เกี่ยวข้องและมีส่วนได้เสีย และหลักการมุ่งพัฒนา

คุณวุฒิหรือปริญญาของสถาบันของประเทศไทย 

ให้เป็นที่ยอมรับ และเทียบเคียงกันได้ ในสถาบัน

อุดมศึกษาที่ ดีทั้ ง ในประเทศและต ่างประเทศ  

เปิดโอกาสให้สถาบันอุดมศึกษาสามารถจัดหลักสูตร

จนถึงกระบวนการเรียนการสอนได้อย่างหลากหลาย 

โดยมั่นใจถึงคุณภาพของบัณฑิตซ่ึงจะมีมาตรฐาน 

ผลการเรยีนรูต้ามทีมุ่ง่หวงั สามารถประกอบอาชีพได้

อย่างมีความสุขและภาคภูมิใจเป็นท่ีพึงพอใจของ

นายจ้าง สอดคล้องกบั อุทยั บญุประเสรฐิ (2553: 4)  

ได ้สรุปกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 

แห่งชาติว่า กรอบมาตรฐานคุณวุฒิจะเป็นเครื่องมือ 

ในการน�ำแนวนโยบายในการพัฒนาคุณภาพและ

มาตรฐานการจัดการศึกษาได้อย่างเป็นรูปธรรม โดย

เน้นมาตรฐานผลการเรียนรู ้ของบัณฑิตซ่ึงเป ็น

มาตรฐานขั้นต�่ำเชิงคุณภาพเพื่อประกันคุณภาพ

บัณฑิต และเพื่อการสื่อสารให้หน่วยงานและผู้ที่

เกี่ยวข้องได้เข้าใจและมั่นใจถึงกระบวนการผลิต

บัณฑิต โดยเริ่มที่ผลผลิตและผลลัพธ์ของการจัด 

การศึกษา คือ ก�ำหนดมาตรฐานผลการเรียนรู้ของ

บัณฑิตที่คาดหวังไว้ก่อน หลังจากนั้นจึงพิจารณาถึง 

องค์ประกอบอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องในกระบวนการจัดการ

เรยีนการสอนทีจ่ะส่งเสรมิให้บรรลถุงึมาตรฐานผลการ

เรียนรู้นั้นสอดคล้องและส่งเสริมกันอย่างเป็นระบบ 

ของกรอบมาตรฐานคุณวฒุริะดับอุดมศึกษาทัง้ 5 ด้าน 

ดังกล่าว
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ข้อเสนอแนะ

จากการวิ จัยเก่ียวกับการพัฒนารูปแบบ

คุณลักษณะบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  

ซ่ึงได้สร้างตามกระบวนการพฒันารปูแบบทีเ่ทยีบเคียง

คุณลักษณะบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับ

อุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 และประเมินรูปแบบ

โดยผู้ทรงคุณวุฒิและทดลองใช้รูปแบบจนท�ำให้ ได ้

รูปแบบคุณลักษณะบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร 

การศึกษา ในส�ำนักงานบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัย

ราชภัฏกาญจนบุรีไปแล้วนั้น ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ 

ในประเด็นต่างๆ ดังต่อไปนี้ 	

1.	 ข้อเสนอแนะเก่ียวกบัรปูแบบคุณลกัษณะ

บัณฑิต 

	 1.1	 การสร้างรปูแบบคุณลกัษณะบณัฑติ 

สามารถสร้างรปูแบบคุณลกัษณะบณัฑติสาขาอ่ืนๆ ได้ 

เช่น สาขาวิทยาศาสตร์ศึกษา สาขาวิจัยและประเมนิผล 

การศึกษา เป็นต้น

	 1.2	 การ คัด เลื อก คุณลักษณะอาจ 

เพิ่มเติมในส่วนที่แตกต่างจากคุณลักษณะของ

มหาวทิยาลยัราชภัฏทีม่บีรบิทต่างกนัในแต่ละท้องถิน่

หรือตามจุดเน้นของแต่ละมหาวิทยาลัยราชภัฏ

	 1.3	 การน�ำรูปแบบคุณลักษณะบัณฑิต 

สาขาการบริหารการศึกษาไปใช้ ควรค�ำนึงถึงปัจจัย 

พื้นฐานและปณิธานของแต่ละมหาวิทยาลัยราชภัฏ

ด้วย เพื่อการปรับใช้ให้มีความเหมาะสมยิ่งขึ้น

	 1.4	 การพัฒนารูปแบบคุณลักษณะ

บณัฑติ สาขาการบรหิารการศึกษา ตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 เป็น

คุณลกัษณะโดยรวมทีอ่าจไม่สอดคล้องกบับรบิทของ

ท้องถิน่ เพราะเป็นเพยีงมาตรฐานเบือ้งต้นเชิงคุณภาพ

เท่านั้น การจะพัฒนาคุณลักษณะบัณฑิตอาจพัฒนา

ให้สอดคล้องกับเป้าหมายการผลิตบัณฑิตในแต่ละ

มหาวิทยาลัยก็ได้

	 1.5	 รูปแบบคุณลักษณะบัณฑิตที่วิจัย

ครั้งน้ีเป็นคุณลักษณะบัณฑิต เฉพาะระดับบัณฑิต

ศึกษาเท่านั้น อาจศึกษาเพิ่มเติมคุณลักษณะบัณฑิต

ในระดับปริญญาตรีโดยรวมหรือจะแยกเป็นคณะ 

สาขาวิชาก็ได้

2.	 ข้อเสนอแนะส�ำหรับการวิจัยครั้งต่อไป 

เพื่อให้การศึกษาวิจัยคุณลักษณะบัณฑิตมีความ

ก้าวหน้าต่อไป ผู้วิจัยขอเสนอแนะเพื่อให้มีการศึกษา

อย่างต่อเนื่อง ดังนี้

	 2.1	 การ ศึกษา คุณลักษณะบัณฑิต  

ควรใช้ข้อมูลพื้นฐานของแต่ละมหาวิทยาลัยและ

ปณิธานเป้าหมายหรอืปรชัญาของมหาวทิยาลยัมาเป็น

เกณฑ์ในการศึกษาเกี่ยวกับคุณลักษณะบัณฑิต

	 2.2	 ควรมีการพัฒนาอัตลักษณ์ของ

มหาวิทยาลัยให้มีความชัดเจนและใช้เป็นข้อมูล 

พื้นฐานในการศึกษาคุณลักษณะบัณฑิต

	 2.3	 ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับการปรับปรุง

กระบวนการจัดการเรยีนการสอนหรอืการผลติบณัฑติ

ใหม่ ให้ส่งเสริมประสิทธิผลของคุณลักษณะบัณฑิต

ให้มากขึ้น

	 2.4	 ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับการประเมิน

ประสิทธิผลของการผลิตบัณฑิตตามคุณลักษณะที่

ก�ำหนด เพื่อเป็นการยืนยันผลผลิตที่ได้จากการจัด 

การศึกษา
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นิพนธ์ วรรณเวช

วารสารศิลปากรศึกษาศาสตร์วิจัย
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