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บทคดัย่อ 

 การวิจยัครั� งนี� มีวตัถุประสงคเ์พื�อศึกษา 1) ระดบัการบริหารความเสี�ยงของสถานศึกษา  2)  ระดบัการ

ดาํเนินงานบริหารทั �วไปของสถานศึกษา 3) การบริหารความเสี�ยงที� ส่งผลต่อการบริหารงานทั �วไปของ

สถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 กลุ่มตวัอย่างเป็นผูบ้ริหารและ

ครู จาํนวน 415 คน เครื�องมือที�ใชใ้นการวิจยัคือแบบสอบถามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครูที�มีต่อการ

บริหารความเสี�ยงที�ส่งผลต่อการบริหารงานทั �วไปของสถานศึกษา ผลการวิจยัพบว่า 1) การบริหารความ

เสี�ยงของสถานศึกษา อยูร่ะดบัมาก ทั�งในภาพรวมและรายดา้น 2) การบริหารงานทั �วไปของสถานศึกษา อยู่

ระดบัมาก ทั�งในภาพรวมและรายดา้น 3) กิจกรรมการควบคุม การติดตามผลและการทบทวน  การตอบสนอง

ต่อความเสี�ยง สารสนเทศและการสื�อสาร การกาํหนดวตัถุประสงค ์การประเมินความเสี�ยง เป็นปัจจยัส่งผล 

ต่อการบริหารงานทั �วไปของสถานศึกษาสังกดัสาํนักงานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 

โดยร่วมกนัพยากรณ์ไดร้้อยละ 63.20 อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 
 

คาํสําคญั : การบริหารความเสี�ยง/ การบริหารงานทั �วไป 
 

 Abstract 
 This research aimed to study: 1) the level of risk management of the schools 2) the level of 

general administrative management of the schools and 3) the risk management on the general 

administration management of the schools under  the  jurisdiction of Nakhon Pathom Primary  

Educational Service Area Office 2. The samples were school administrators and teachers in the schools 

consisting of 415. The  research instrument was a questionnaire constructed by the researchers. The findings of 

this research were as follows: 1) Overall and in specific aspects, the risk management of the schools was  
 
_________________________________ 
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at a high level. 2) Overall and in specific aspects, the management of school supplies was at a high level.  

3) The controlling activities, monitoring and reviews, risk response, information and communication, 

objective establishment and risk assessment are the factors affecting the general administrative 

management of the schools under the jurisdiction of Nakhon Pathom Primary Educational Service Area 

Office 2 in both overall and specific aspects which were together predicted of 63.20 with statistical 

significance at .05. 

 

Keywords : Risk Management / General Management 

 

บทนํา 

 จากพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 

2542 และที�แก้ไขเพิ�มเติม (ฉบับที�  2) พ.ศ. 2545 

มาตรา 39 กาํหนดใหก้ระทรวง ศึกษาธิการกระจาย

อํานาจ การบ ริหารแ ละกา ร จัดการศึกษาไปย ัง

คณะกรรมการสํานักงานเขตพื�นที�การศึกษาและ

สถานศึกษา ให้อิสระในการบริหารจัดการโดยให้

สถานศึกษาเป็นนิติบุคคล มีจุดมุ่งหมายสาํคญัเพื�อให้

สถานศึกษา มีอิสระ มีความเขม้แข็งในการบริหาร มี

ความคล่องตวัรวดเร็ว และสอดคลอ้งกบัความตอ้งการ

ข อ ง ผู ้เ รี ย น  ส ถา น ศึ ก ษ า  ชุ ม ช น ท้อ ง ถิ� น แ ล ะ

ประเทศชาติโดยรวมแนวทางการบริหารสถานศึกษา

ตามที�กาํหนดไวใ้นกฎหมาย คือเป็นส่วนราชการที�มี

ว ัตถุประสงค์เพื�อพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที�

สมบูรณ์ทั� ง ร่ายกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้และ

คุณธรรม มีจริยธรรม และวฒันธรรมในการดาํรงชีวิต 

อยูร่่วมกบัผูอื้�นได ้(กระทรวงศึกษาธิการ, 2546: 75) 

สถานศึกษาที�เป็นนิติบุคคลตามเจตนารมณ์ ของ

กฎหมายดังกล่าว นอกจากจะมีอาํนาจหน้าที�และ

ความรับผิดชอบให้ถือปฏิบติัแลว้ จาํเป็นอย่างยิ �งที�

จะตอ้งมีการดาํเนินกิจการหรือบริหารงานทั� ง 4 งาน 

ได้แก่ งานวิชาการ งานงบประมาณ การบริหาร

บุคคล และงานบริหารทั �วไปใหมี้ประสิทธิภาพ โดย

หลักการบริหารในการใช้โรงเรียนเป็นฐาน และ

หลกัการบริหารกิจการบา้นเมืองและสังคมที�ดี ที�ยึด

หลกันิติบุคคล หลกัคุณธรรม หลกัการมีส่วนร่วม 

ห ล กั ค ว า ม ร ับ ผ ิด ช อ บ แ ล ะ ห ล กั ค ว า ม คุ ม้ ค ่า 

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2546: 75) แต่ในการทาํงาน 

กรอบการบริหารงานไม่ว่าจะเป็นภาครัฐหรือเอกชน

ลว้นมีความเสี�ยง หากผูบ้ริหารขาดการพิจารณาความ

เสี�ยงในดา้นต่าง ๆ อาจจะเป็น เพราะรู้เท่าไม่ถึงการณ์ 

หรือกลา้เสี�ยงมากเกินไป อาจทาํให้เกิดความเสียหาย

ต่อองคก์ารได ้การบริหารความเสี�ยงโดยเฉพาะดา้น

พสัดุ การเงิน จึงมีความจาํเป็นอย่างยิ �งในการนํา

องคก์ารไปสู่ความสาํเร็จในระยะยาว การตดัสินใจที�

ผดิพลาดเพียงเล็กน้อยย่อมส่งผลกระทบในวงกวา้ง 

พชัรินทร์  ขาํวงษ ์(2554: 1-2) สอดคลอ้งกบัประกอบ 

กุลเกลี�ยง (2550: 250-259) ไดศึ้กษาเกี�ยวกบัรูปแบบ 

การบริหารความเสี� ยงเพื�อป้องกันคอรัปชั �นใน

สถานศึกษาขั�นพื�นฐาน พบว่า การคอรัปชั �นยงัมี

ปรากฏในสังคมไทยและในสถานศึกษาขั�นพื�นฐาน

และมีความซับซ้อนยากแก่การตรวจสอบเนื�องจาก

วฒันธรรมของคนไทยและของข้าราชการครูใน

สถานศึกษาขั� น พื�นฐานและการจัดโครงสร้าง

สถานศึกษาไม่สอดคลอ้งต่อภารกิจที�เปลี�ยนไปสู่การ

กระจายอาํนาจ รูปแบบ การบริหารความเสี�ยงเพื�อ

ป้องกนัคอรัปชั �นในสถานศึกษาพบว่ามีองค์ประกอบ

ต่าง ๆ คือ 1) วตัถุประสงค์ของรูปแบบ 2).ดชันีชี� วดั
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รูปแบบ 3) แนวคิดพื�นฐานของรูปแบบ ประกอบดว้ย

หลกัการจดัการความเสี�ยง.หลกัการกระจายอาํนาจ

แบบการมีส่วนร่วม หลักการพัฒนา สมรรถนะ

บุคลากร และหลกัการควบคุมองค์การ ดังนั� น การ

บริหารความเสี�ยงจึงเป็นเทคนิคทาง การบริหารที�

ไดรั้บความสนใจเป็นอย่างมากจากองค์การต่าง ๆ 

ทั� งภาครัฐและเอกชน เหตุผลส่วนหนึ� งอาจเป็น

เพราะบทเรียนจากความสูญเสียเมื�อครั� งหลงัวิกฤติ

เศรษฐกิจปี พ.ศ. 2540 ที�หลายองค์การได้เรียนรู้

ประสบการณ์ของการขาดการบริหารความเสี�ยงของ

องค์การที� ดี  นอกจากนั� นในช่วงของการฟื� นฟู

เศรษฐกิจของประเทศ หลายองค์การจาํเป็นตอ้งพึ�ง

เงินร่วมทุนจากต่างชาติ การปรับโครงสร้างองค์การ

เ ป็น เ งื� อน ไข ที� ต้อง ดํา เ นิน กา รเ พื�อ ปรั บค วา ม

สอดคลอ้งกบัมาตรฐานสากล และการบริหารความ

เสี� ยงกลายเป็นกลไกที�สําคัญเรื� องหนึ� งสําหรับ

องค์การที�ไดร้ับการปรับเปลี�ยน หน่วยงานภาครัฐ

ต่าง ๆ ยงัให้ความสําคัญกับการบริหารความเสี�ยง

ของหน่วยงานราชการเช่นกนั และพฒันาการที�เป็น

รูปธรรมที� เห็นได้ชัดเจนที� สุด ได้แก่ สํานักงาน

คณะกรรมการพฒันาระบบราชการได้กาํหนดให้

หน่วยงานราชการต่าง ๆ  จดัทาํแผนบริหารความเสี�ยง

ตามแผนย ุทธศาสตร์อนัเป็นกลไกในการสร้าง

ความเขม้แข็งใหก้บัหน่วยราชการนั�นเพื�อใหส้ามารถ

บรรลุเป้าประสงคต์ามที�ไดก้าํหนดไวก้ารบริหารงาน

ทั �วไปของสถานศึกษาจะต้องได ้ รับการพัฒนา

ปรับปรุงแก้ไขให้มีประสิทธิภาพอยู่เสมอ เพื�อจะ

ส่งผลใหก้ารดาํเนินงานดา้นการบริหารงานทั �วไปมี

ประสิทธิภาพภาพมากยิ �งขึ�น ผูที้�ไดร้ับมอบหมาย

และผูเ้กี �ยวขอ้งที�เป็นขา้ราชการครูที�ไม่มีความ

เชี�ยวชาญ ขาด ประสบการณ์ ลว้นแลว้แต่เป็น

ความเสี�ยงที�องค์การทุกหน่วยงานจะตอ้งบริหาร

จดัการความเสี� ยงไม่ให้ เกิดขึ� น เนื� องจากจะเป็น

อุปสรรคในการบริหารงานที� ส่งผลให้ไม่บรรลุ

เป้าหมาย ตามที�กาํหนดไว ้สอดคลอ้งกับงานวิจัย

ของนิเวศน์  อรรคพงษ์ (2548: 36-57) พบว่า การ

ปฏิบติังานดา้นการบริหารงานทั �วไปในสถาน ศึกษา

ตามความเห็นของผู ้บริหารสถานศึกษาและครู

ธุรการโดยรวมอยู่ในระดับมาก  10  ด้าน  โดย

เรียงลาํดบัจากมากไปหานอ้ย คือ ดา้นการดูแลอาคาร

สถานที�และสภาพแวดลอ้ม ดา้นงานเทคโนโลยีและ

ระบบเครือข่ายสารสนเทศ ด้านการส่งเสริมงาน

กิจการนกัเรียน ดา้นการดาํเนิน งานธุรการ ดา้นการ

จัด ระ บ บค ว บคุ ม ภา ย ใน ห น่ว ย งา น  ด้า นก า ร

ประชาสัมพันธ์การศึกษา ด้านงานเลขานุการ 

คณะกรรมการสถานศึกษาขั� นพื�นฐาน ด้านการ

จดัระบบการบริหารและการพฒันาองค์กร ดา้นการ

จดัทาํสาํมะโนผูเ้รียนและดา้นการส่งเสริมสนับสนุน 

ด้านวิชาการ งบประมาณ บุคลากร และบริหาร

ทั �วไป สอดคลอ้งกบัเสาวภาค  พงษา (2552: 111-119) 

พบว่า สภาพการบริหารงานทั �วไปในสถานศึกษาขั�น

พื� น ฐ า น สัง กัด สํา นัก ง า น เ ข ต พื� น ที� ก า ร ศึ ก ษ า

อุบลราชธานี เขต 1 ทั�งดา้นการดาํเนินงานธุรการ ดา้น

เทคโนโลยแีละระบบเครือข่ายสารสนเทศ ดา้นการ

ระดมทรัพยากรทางการศึกษา ดา้นการดูแลอาคาร

สถานที�และสภาพแวดลอ้ม ดา้นการจดัการระบบ

การควบคุมภายใน อยูใ่นระดบัมาก และความคิดเห็น

ของข้าราชการครูในสถานศึกษาขั� นพื�นฐานที� มี

ขนาดของสถาน ศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ

สภาพการบริหาร งานทั �วไปในด้านการดาํเนินงาน

ธุรการ ด้านการจัดการระบบการควบคุมภายในไม่

แตกต่างกนั ส่วนความคิดเห็นในดา้นเทคโนโลยแีละ

ระบบเครือข่ายสารสนเทศ ดา้นการระดมทรัพยากร

ทางการศึกษา และดา้นการดูแลอาคารสถานที�และ

สภาพแวดลอ้มแตกต่างกนั  
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at a high level. 2) Overall and in specific aspects, the management of school supplies was at a high level.  

3) The controlling activities, monitoring and reviews, risk response, information and communication, 

objective establishment and risk assessment are the factors affecting the general administrative 

management of the schools under the jurisdiction of Nakhon Pathom Primary Educational Service Area 

Office 2 in both overall and specific aspects which were together predicted of 63.20 with statistical 

significance at .05. 

 

Keywords : Risk Management / General Management 

 

บทนํา 

 จากพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 

2542 และที�แก้ไขเพิ�มเติม (ฉบับที�  2) พ.ศ. 2545 

มาตรา 39 กาํหนดใหก้ระทรวง ศึกษาธิการกระจาย

อํานาจ การบ ริหารแ ละกา ร จัดการศึกษาไปย ัง

คณะกรรมการสํานักงานเขตพื�นที�การศึกษาและ

สถานศึกษา ให้อิสระในการบริหารจัดการโดยให้

สถานศึกษาเป็นนิติบุคคล มีจุดมุ่งหมายสาํคญัเพื�อให้

สถานศึกษา มีอิสระ มีความเขม้แข็งในการบริหาร มี

ความคล่องตวัรวดเร็ว และสอดคลอ้งกบัความตอ้งการ

ข อ ง ผู ้เ รี ย น  ส ถา น ศึ ก ษ า  ชุ ม ช น ท้อ ง ถิ� น แ ล ะ

ประเทศชาติโดยรวมแนวทางการบริหารสถานศึกษา

ตามที�กาํหนดไวใ้นกฎหมาย คือเป็นส่วนราชการที�มี

ว ัตถุประสงค์เพื�อพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที�

สมบูรณ์ทั� ง ร่ายกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้และ

คุณธรรม มีจริยธรรม และวฒันธรรมในการดาํรงชีวิต 

อยูร่่วมกบัผูอื้�นได ้(กระทรวงศึกษาธิการ, 2546: 75) 

สถานศึกษาที�เป็นนิติบุคคลตามเจตนารมณ์ ของ

กฎหมายดังกล่าว นอกจากจะมีอาํนาจหน้าที�และ

ความรับผิดชอบให้ถือปฏิบติัแลว้ จาํเป็นอย่างยิ �งที�

จะตอ้งมีการดาํเนินกิจการหรือบริหารงานทั� ง 4 งาน 

ได้แก่ งานวิชาการ งานงบประมาณ การบริหาร

บุคคล และงานบริหารทั �วไปใหมี้ประสิทธิภาพ โดย

หลักการบริหารในการใช้โรงเรียนเป็นฐาน และ

หลกัการบริหารกิจการบา้นเมืองและสังคมที�ดี ที�ยึด

หลกันิติบุคคล หลกัคุณธรรม หลกัการมีส่วนร่วม 

ห ล กั ค ว า ม ร ับ ผ ิด ช อ บ แ ล ะ ห ล กั ค ว า ม คุ ม้ ค ่า 

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2546: 75) แต่ในการทาํงาน 

กรอบการบริหารงานไม่ว่าจะเป็นภาครัฐหรือเอกชน

ลว้นมีความเสี�ยง หากผูบ้ริหารขาดการพิจารณาความ

เสี�ยงในดา้นต่าง ๆ อาจจะเป็น เพราะรู้เท่าไม่ถึงการณ์ 

หรือกลา้เสี�ยงมากเกินไป อาจทาํให้เกิดความเสียหาย

ต่อองคก์ารได ้การบริหารความเสี�ยงโดยเฉพาะดา้น

พสัดุ การเงิน จึงมีความจาํเป็นอย่างยิ �งในการนํา

องคก์ารไปสู่ความสาํเร็จในระยะยาว การตดัสินใจที�

ผดิพลาดเพียงเล็กน้อยย่อมส่งผลกระทบในวงกวา้ง 

พชัรินทร์  ขาํวงษ ์(2554: 1-2) สอดคลอ้งกบัประกอบ 

กุลเกลี�ยง (2550: 250-259) ไดศึ้กษาเกี�ยวกบัรูปแบบ 

การบริหารความเสี� ยงเพื�อป้องกันคอรัปชั �นใน

สถานศึกษาขั�นพื�นฐาน พบว่า การคอรัปชั �นยงัมี

ปรากฏในสังคมไทยและในสถานศึกษาขั�นพื�นฐาน

และมีความซับซ้อนยากแก่การตรวจสอบเนื�องจาก

วฒันธรรมของคนไทยและของข้าราชการครูใน

สถานศึกษาขั� น พื�นฐานและการจัดโครงสร้าง

สถานศึกษาไม่สอดคลอ้งต่อภารกิจที�เปลี�ยนไปสู่การ

กระจายอาํนาจ รูปแบบ การบริหารความเสี�ยงเพื�อ

ป้องกนัคอรัปชั �นในสถานศึกษาพบว่ามีองค์ประกอบ

ต่าง ๆ คือ 1) วตัถุประสงค์ของรูปแบบ 2).ดชันีชี� วดั
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รูปแบบ 3) แนวคิดพื�นฐานของรูปแบบ ประกอบดว้ย

หลกัการจดัการความเสี�ยง.หลกัการกระจายอาํนาจ

แบบการมีส่วนร่วม หลักการพัฒนา สมรรถนะ

บุคลากร และหลกัการควบคุมองค์การ ดังนั� น การ

บริหารความเสี�ยงจึงเป็นเทคนิคทาง การบริหารที�

ไดรั้บความสนใจเป็นอย่างมากจากองค์การต่าง ๆ 

ทั� งภาครัฐและเอกชน เหตุผลส่วนหนึ� งอาจเป็น

เพราะบทเรียนจากความสูญเสียเมื�อครั� งหลงัวิกฤติ

เศรษฐกิจปี พ.ศ. 2540 ที�หลายองค์การได้เรียนรู้

ประสบการณ์ของการขาดการบริหารความเสี�ยงของ

องค์การที� ดี  นอกจากนั� นในช่วงของการฟื� นฟู

เศรษฐกิจของประเทศ หลายองค์การจาํเป็นตอ้งพึ�ง

เงินร่วมทุนจากต่างชาติ การปรับโครงสร้างองค์การ

เ ป็น เ งื� อน ไข ที� ต้อง ดํา เ นิน กา รเ พื�อ ปรั บค วา ม

สอดคลอ้งกบัมาตรฐานสากล และการบริหารความ

เสี� ยงกลายเป็นกลไกที�สําคัญเรื� องหนึ� งสําหรับ

องค์การที�ไดร้ับการปรับเปลี�ยน หน่วยงานภาครัฐ

ต่าง ๆ ยงัให้ความสําคัญกับการบริหารความเสี�ยง

ของหน่วยงานราชการเช่นกนั และพฒันาการที�เป็น

รูปธรรมที� เห็นได้ชัดเจนที� สุด ได้แก่ สํานักงาน

คณะกรรมการพฒันาระบบราชการได้กาํหนดให้

หน่วยงานราชการต่าง ๆ  จดัทาํแผนบริหารความเสี�ยง

ตามแผนย ุทธศาสตร์อนัเป็นกลไกในการสร้าง

ความเขม้แข็งใหก้บัหน่วยราชการนั�นเพื�อใหส้ามารถ

บรรลุเป้าประสงคต์ามที�ไดก้าํหนดไวก้ารบริหารงาน

ทั �วไปของสถานศึกษาจะต้องได ้ รับการพัฒนา

ปรับปรุงแก้ไขให้มีประสิทธิภาพอยู่เสมอ เพื�อจะ

ส่งผลใหก้ารดาํเนินงานดา้นการบริหารงานทั �วไปมี

ประสิทธิภาพภาพมากยิ �งขึ�น ผูที้�ไดร้ับมอบหมาย

และผูเ้กี �ยวขอ้งที�เป็นขา้ราชการครูที�ไม่มีความ

เชี�ยวชาญ ขาด ประสบการณ์ ลว้นแลว้แต่เป็น

ความเสี�ยงที�องค์การทุกหน่วยงานจะตอ้งบริหาร

จดัการความเสี� ยงไม่ให้ เกิดขึ� น เนื� องจากจะเป็น

อุปสรรคในการบริหารงานที� ส่งผลให้ไม่บรรลุ

เป้าหมาย ตามที�กาํหนดไว ้สอดคลอ้งกับงานวิจัย

ของนิเวศน์  อรรคพงษ์ (2548: 36-57) พบว่า การ

ปฏิบติังานดา้นการบริหารงานทั �วไปในสถาน ศึกษา

ตามความเห็นของผู ้บริหารสถานศึกษาและครู

ธุรการโดยรวมอยู่ในระดับมาก  10  ด้าน  โดย

เรียงลาํดบัจากมากไปหานอ้ย คือ ดา้นการดูแลอาคาร

สถานที�และสภาพแวดลอ้ม ดา้นงานเทคโนโลยีและ

ระบบเครือข่ายสารสนเทศ ด้านการส่งเสริมงาน

กิจการนกัเรียน ดา้นการดาํเนิน งานธุรการ ดา้นการ

จัด ระ บ บค ว บคุ ม ภา ย ใน ห น่ว ย งา น  ด้า นก า ร

ประชาสัมพันธ์การศึกษา ด้านงานเลขานุการ 

คณะกรรมการสถานศึกษาขั� นพื�นฐาน ด้านการ

จดัระบบการบริหารและการพฒันาองค์กร ดา้นการ

จดัทาํสาํมะโนผูเ้รียนและดา้นการส่งเสริมสนับสนุน 

ด้านวิชาการ งบประมาณ บุคลากร และบริหาร

ทั �วไป สอดคลอ้งกบัเสาวภาค  พงษา (2552: 111-119) 

พบว่า สภาพการบริหารงานทั �วไปในสถานศึกษาขั�น

พื� น ฐ า น สัง กัด สํา นัก ง า น เ ข ต พื� น ที� ก า ร ศึ ก ษ า

อุบลราชธานี เขต 1 ทั�งดา้นการดาํเนินงานธุรการ ดา้น

เทคโนโลยแีละระบบเครือข่ายสารสนเทศ ดา้นการ

ระดมทรัพยากรทางการศึกษา ดา้นการดูแลอาคาร

สถานที�และสภาพแวดลอ้ม ดา้นการจดัการระบบ

การควบคุมภายใน อยูใ่นระดบัมาก และความคิดเห็น

ของข้าราชการครูในสถานศึกษาขั� นพื�นฐานที� มี

ขนาดของสถาน ศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ

สภาพการบริหาร งานทั �วไปในด้านการดาํเนินงาน

ธุรการ ด้านการจัดการระบบการควบคุมภายในไม่

แตกต่างกนั ส่วนความคิดเห็นในดา้นเทคโนโลยแีละ

ระบบเครือข่ายสารสนเทศ ดา้นการระดมทรัพยากร

ทางการศึกษา และดา้นการดูแลอาคารสถานที�และ

สภาพแวดลอ้มแตกต่างกนั  
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การบริหารความเสี�ยงที�ส่งผลต่อการบริหารงานทั�วไปของสถานศึกษา 

ณัฐพชัร์    ศรีพนัธ์ลม -  ดวงใจ  ชนะสิทธิ�  

 ดงันั�น ผูว้ิจยัจึงสนใจที�จะศึกษาการบริหาร

ความเสี�ยงที�ส่งผลต่อการบริหารงานบริหารทั �วไป

ของสถานศึกษา สังกดัสาํนักงานเขตพื�นที�การศึกษา

ประถมศึกษานครปฐม เขต 2 เพื�อนาํการบริหารความ

เสี�ยงมาช่วยเสริมกบัการดาํเนินงานการบริหารงาน

ทั �วไปของสถานศึกษา เพื�อการบริหารปัจจัยและ

ควบคุมกิจกรรม กระบวนการต่าง ๆ  เพื�อลดโอกาสและ

ผลกระทบที�อาจจะเกิดขึ�นในอนาคตใหอ้ยู่ในระดบั

ที�สถานศึกษายอมรับได ้ประเมินได ้ควบคุมไดแ้ละ

ตรวจสอบได้อย่างมีระบบ โดยคํานึงถึงการบรรลุ

เป้าหมายตามยทุธศาสตร์เป็นอนัดบัแรก รวมทั� งเพื�อ

พฒันาระบบการปฏิบติังานในงานบริหารทั �วไปใน

สถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพมากยิ �งขึ� น เพราะใน

การปฏิบติังานต่าง ๆ จะเกิดความเสี�ยงอยู่เสมอ  แมว้่า

ทุกคนจะปฏิบัติหน้าที�ตามระเบียบที�กาํหนดไวอ้ย่าง

เคร่งครัดแลว้ก็ตาม  

 

วตัถุประสงค์การวจิยั  

 1. เพื�อศึกษาระดบัการบริหารความเสี�ยงของ

สถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื�นที�การศึกษา

ประถมศึกษานครปฐม เขต 2 

 2. เ พื� อ ศึ ก ษ า ร ะ ดับ ก า ร ดํา เ นิ น ง า น ก า ร

บริหารงานทั �วไปของสถานศึกษา สังกดัสาํนักงาน

เขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 

 3. เพื�อศึกษาการบริหารความเสี�ยงที�ส่งผลต่อ

การบริหารงานทั �วไปของสถานศึกษา สงักดัสาํนกังาน

เขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 

 

กรอบแนวคดิ ทฤษฎีที�ใช้ในการวจิยั 

 ในการวิจยัครั� งนี� ผูว้ิจยัศึกษาแนวคิด ทฤษฎี 

และงานวิจัยที� เกี�ยวขอ้ง โดยผูว้ิจัยได้นําข้อคน้พบ

จากงานวิจัยซึ� งได้ศึกษาแนวคิดและเนื�อหาของ

แนวคิดในเรื�องของการบริหารความเสี� ยงแบบ

บูรณาการของ COSO, 2006 (อา้งถึงใน กรรณิการ์  

พงศ์ กิ ต ติ ธัช , 2553:  23-26) มี อ ง ค์ ป ร ะ ก อ บ  8 

องค์ปร ะกอบ  คือ 1) สภา พ แ ว ด ล อ้ ม ภ า ย ใ น

องค์การ 2) การกาํหนดวตัถุประสงค ์3) การระบุ

คว า ม เ สี �ย ง  4) กา ร ประเมินความเสี� ยง 5) การ

ตอบสนองความเสี� ยง  6) กิ จกรรมการควบคุม                  

7) สารสนเทศและการสื�อสาร และ 8) การติดตามผล

และการทบทวน สาํหรับตวัแปรตาม ผูว้ิจยัไดศึ้กษา

การบริหาร งานทั �วไปของพระราชบญัญติัการศึกษา

แห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที�แกไ้ขเพิ�มเติม (ฉบบัที� 2) 

พ .ศ. 2545 และงานวิจัยที� เ กี� ยวข้อง เพื�อนํามา

วิเคราะห์จ ําแนกตามความถี�ความสําคัญของงาน

ดังกล่าว สรุปได้ 5 ด้าน ได้แก่ 1) การดําเนินงาน

ธุรการ 2) งานอาคารสถานที�และสภาพแวดล้อม                 

3) ก า ร ส่ง เ สริม ง า น ก ิจ ก า ร น ัก เ รี ย น  4) ง า น

เทคโนโลยีสารสนเทศ และ 5) งานความสัมพันธ์

ระหว่างสถานศึกษากบัชุมชน ดงัภาพที� 1 
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การบริหารความเสี�ยงที�ส่งผลต่อการบริหารงานทั�วไปของสถานศึกษา 

ณัฐพชัร์    ศรีพนัธ์ลม -  ดวงใจ  ชนะสิทธิ�  

                  ตวัแปรต้น                                                                   ตวัแปรตาม 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที� 1  กรอบแนวคิดในการวิจยัแสดงความสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปร 

.

วธิีดําเนินการวจิยั 

ประชากรที�ใช้ในการวจิยั 

 ผูบ้ริหารและครู สังกดัสาํนักงานเขตพื�นที�

การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 จ ํานวน 

1,509 คน จาก 122 โรงเรียนใน 4 อาํเภอ ได้แก่ 

อาํเภอนครชัยศรี อาํเภอบางเลน อาํเภอสามพราน 

และอาํเภอพุทธมณฑล  

 
 ตวัอย่างที�ใช้ในการวจิยั 

 ผูบ้ริหารและครู สังกดัสาํนักงานเขตพื�นที�

การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 โดยกาํหนด

กลุ่มตัวอย่างตามตารางสําเร็จรูปของเครจซี�และ

มอร์แกน ไดก้ลุ่มตวัอย่างจาํนวน 415 คน แยกเป็น

ผูบ้ริหาร จาํนวน 113 คน และครู จาํนวน 302 คน 

โดยใช้วิ ธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั� นภู มิตาม

สดัส่วน  

 

 

 

 ตวัแปรที�ศึกษา 

 ตัวแปรต้น  คือ  การบริหารความเสี� ยง 

ประกอบดว้ย 8 ดา้น ไดแ้ก่ 1) สภาพแวดลอ้มภายใน

องค์การ 2) การกําหนดวัตถุประสงค์ 3) การระบุ

ความเสี� ยง 4) การประเมิ นความเสี� ยง  5) ก า ร

ตอบสนองความเสี� ยง  6) กิจกรรมการค วบค ุม                     

7) สารสนเทศและการสื�อสาร และ 8) การติดตาม

ผลและการทบทวน 

 ตัวแปรตาม  คือ การบริหารงานทั �วไป 

ประกอบกนัเป็น 5 ด้าน ได้แก่ 1) การดาํเนินงาน

ธุรการ 2) งานอาคารสถานที�และสภาพ แวดลอ้ม              

3) ก า ร ส่ง เ ส ริม ง า น ก ิจ ก า ร น ัก เ รี ย น  4) ง า น

เทคโนโลยีสารสนเทศ และ 5) งานความสัมพนัธ์

ระหว่างสถานศึกษากบัชุมชน 

 

 

 

 

 

การบริหารงานทั�วไป 

1. การดาํเนินงานธุรการ  

2. งานอาคารสถานที�และสภาพแวดลอ้ม  

3. การส่งเสริมงานกิจการนกัเรียน 

4. งานความสัมพนัธ์ระหวา่งสถานศึกษากบัชุมชน 

5. งานเทคโนโลยสีารสนเทศ     

การบริหารความเสี�ยง 

1. สภาพแวดลอ้มภายในองคก์าร 

2. การกาํหนดวตัถุประสงค ์

3. การระบุความเสี�ยง 

4. การประเมินความเสี�ยง 

5. การตอบสนองความเสี�ยง 

6. กิจกรรมการควบคุม 

7. สารสนเทศและการสื�อสาร 

8. การติดตามผลและการทบทวน 
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การบริหารความเสี�ยงที�ส่งผลต่อการบริหารงานทั�วไปของสถานศึกษา 

ณัฐพชัร์    ศรีพนัธ์ลม -  ดวงใจ  ชนะสิทธิ�  

 ดงันั�น ผูว้ิจยัจึงสนใจที�จะศึกษาการบริหาร

ความเสี�ยงที�ส่งผลต่อการบริหารงานบริหารทั �วไป

ของสถานศึกษา สังกดัสาํนักงานเขตพื�นที�การศึกษา

ประถมศึกษานครปฐม เขต 2 เพื�อนาํการบริหารความ

เสี�ยงมาช่วยเสริมกบัการดาํเนินงานการบริหารงาน

ทั �วไปของสถานศึกษา เพื�อการบริหารปัจจัยและ

ควบคุมกิจกรรม กระบวนการต่าง ๆ  เพื�อลดโอกาสและ

ผลกระทบที�อาจจะเกิดขึ�นในอนาคตใหอ้ยู่ในระดบั

ที�สถานศึกษายอมรับได ้ประเมินได ้ควบคุมไดแ้ละ

ตรวจสอบได้อย่างมีระบบ โดยคํานึงถึงการบรรลุ

เป้าหมายตามยทุธศาสตร์เป็นอนัดบัแรก รวมทั� งเพื�อ

พฒันาระบบการปฏิบติังานในงานบริหารทั �วไปใน

สถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพมากยิ �งขึ� น เพราะใน

การปฏิบติังานต่าง ๆ จะเกิดความเสี�ยงอยู่เสมอ  แมว้่า

ทุกคนจะปฏิบัติหน้าที�ตามระเบียบที�กาํหนดไวอ้ย่าง

เคร่งครัดแลว้ก็ตาม  

 

วตัถุประสงค์การวจิยั  

 1. เพื�อศึกษาระดบัการบริหารความเสี�ยงของ

สถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื�นที�การศึกษา

ประถมศึกษานครปฐม เขต 2 

 2. เ พื� อ ศึ ก ษ า ร ะ ดับ ก า ร ดํา เ นิ น ง า น ก า ร

บริหารงานทั �วไปของสถานศึกษา สังกดัสาํนักงาน

เขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 

 3. เพื�อศึกษาการบริหารความเสี�ยงที�ส่งผลต่อ

การบริหารงานทั �วไปของสถานศึกษา สงักดัสาํนกังาน

เขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 

 

กรอบแนวคดิ ทฤษฎีที�ใช้ในการวจิยั 

 ในการวิจยัครั� งนี� ผูว้ิจยัศึกษาแนวคิด ทฤษฎี 

และงานวิจัยที� เกี�ยวขอ้ง โดยผูว้ิจัยได้นําข้อคน้พบ

จากงานวิจัยซึ� งได้ศึกษาแนวคิดและเนื�อหาของ

แนวคิดในเรื�องของการบริหารความเสี� ยงแบบ

บูรณาการของ COSO, 2006 (อา้งถึงใน กรรณิการ์  

พงศ์ กิ ต ติ ธัช , 2553:  23-26) มี อ ง ค์ ป ร ะ ก อ บ  8 

องค์ปร ะกอบ  คือ 1) สภา พ แ ว ด ล อ้ ม ภ า ย ใ น

องค์การ 2) การกาํหนดวตัถุประสงค ์3) การระบุ

คว า ม เ สี �ย ง  4) กา ร ประเมินความเสี� ยง 5) การ

ตอบสนองความเสี� ยง  6) กิ จกรรมการควบคุม                  

7) สารสนเทศและการสื�อสาร และ 8) การติดตามผล

และการทบทวน สาํหรับตวัแปรตาม ผูว้ิจยัไดศึ้กษา

การบริหาร งานทั �วไปของพระราชบญัญติัการศึกษา

แห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที�แกไ้ขเพิ�มเติม (ฉบบัที� 2) 

พ .ศ. 2545 และงานวิจัยที� เ กี� ยวข้อง เพื�อนํามา

วิเคราะห์จ ําแนกตามความถี�ความสําคัญของงาน

ดังกล่าว สรุปได้ 5 ด้าน ได้แก่ 1) การดําเนินงาน

ธุรการ 2) งานอาคารสถานที�และสภาพแวดล้อม                 

3) ก า ร ส่ง เ สริม ง า น ก ิจ ก า ร น ัก เ รี ย น  4) ง า น

เทคโนโลยีสารสนเทศ และ 5) งานความสัมพันธ์

ระหว่างสถานศึกษากบัชุมชน ดงัภาพที� 1 
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การบริหารความเสี�ยงที�ส่งผลต่อการบริหารงานทั�วไปของสถานศึกษา 

ณัฐพชัร์    ศรีพนัธ์ลม -  ดวงใจ  ชนะสิทธิ�  

                  ตวัแปรต้น                                                                   ตวัแปรตาม 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที� 1  กรอบแนวคิดในการวิจยัแสดงความสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปร 

.

วธิีดําเนินการวจิยั 

ประชากรที�ใช้ในการวจิยั 

 ผูบ้ริหารและครู สังกดัสาํนักงานเขตพื�นที�

การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 จ ํานวน 

1,509 คน จาก 122 โรงเรียนใน 4 อาํเภอ ได้แก่ 

อาํเภอนครชัยศรี อาํเภอบางเลน อาํเภอสามพราน 

และอาํเภอพุทธมณฑล  

 
 ตวัอย่างที�ใช้ในการวจิยั 

 ผูบ้ริหารและครู สังกดัสาํนักงานเขตพื�นที�

การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 โดยกาํหนด

กลุ่มตัวอย่างตามตารางสําเร็จรูปของเครจซี�และ

มอร์แกน ไดก้ลุ่มตวัอย่างจาํนวน 415 คน แยกเป็น

ผูบ้ริหาร จาํนวน 113 คน และครู จาํนวน 302 คน 

โดยใช้วิ ธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั� นภู มิตาม

สดัส่วน  

 

 

 

 ตวัแปรที�ศึกษา 

 ตัวแปรต้น  คือ  การบริหารความเสี� ยง 

ประกอบดว้ย 8 ดา้น ไดแ้ก่ 1) สภาพแวดลอ้มภายใน

องค์การ 2) การกําหนดวัตถุประสงค์ 3) การระบุ

ความเสี� ยง 4) การประเมิ นความเสี� ยง  5) ก า ร

ตอบสนองความเสี� ยง  6) กิจกรรมการค วบค ุม                     

7) สารสนเทศและการสื�อสาร และ 8) การติดตาม

ผลและการทบทวน 

 ตัวแปรตาม  คือ การบริหารงานทั �วไป 

ประกอบกนัเป็น 5 ด้าน ได้แก่ 1) การดาํเนินงาน

ธุรการ 2) งานอาคารสถานที�และสภาพ แวดลอ้ม              

3) ก า ร ส่ง เ ส ริม ง า น ก ิจ ก า ร น ัก เ รี ย น  4) ง า น

เทคโนโลยีสารสนเทศ และ 5) งานความสัมพนัธ์

ระหว่างสถานศึกษากบัชุมชน 

 

 

 

 

 

การบริหารงานทั�วไป 

1. การดาํเนินงานธุรการ  

2. งานอาคารสถานที�และสภาพแวดลอ้ม  

3. การส่งเสริมงานกิจการนกัเรียน 

4. งานความสัมพนัธ์ระหวา่งสถานศึกษากบัชุมชน 

5. งานเทคโนโลยสีารสนเทศ     

การบริหารความเสี�ยง 

1. สภาพแวดลอ้มภายในองคก์าร 

2. การกาํหนดวตัถุประสงค ์

3. การระบุความเสี�ยง 

4. การประเมินความเสี�ยง 

5. การตอบสนองความเสี�ยง 

6. กิจกรรมการควบคุม 

7. สารสนเทศและการสื�อสาร 

8. การติดตามผลและการทบทวน 
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การบริหารความเสี�ยงที�ส่งผลต่อการบริหารงานทั�วไปของสถานศึกษา 

ณัฐพชัร์    ศรีพนัธ์ลม -  ดวงใจ  ชนะสิทธิ�  

 เครื�องมอืที�ใช้ในการวจิยั 

 1. แบบสอบถามเกี�ยวกับสถานภาพของ

ผู ้ตอบแบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบสํารวจ

รายการ 

              2. แบบสอบถามเกี�ยวกบัการดาํเนิน งานการ

บริหารความเสี�ยงของสถานศึกษา เป็นแบบมาตรา

ส่วนประมาณค่า   

          3. แบบสอบถามความคิดเห็นเกี�ยวกับการ

บริหารงานทั �วไปของสถานศึกษา เป็นแบบมาตรา

ส่วนประมาณค่า  
 

การสร้างและพฒันาเครื�องมอื 

 การสร้างและพฒันาเครื�องมือโดยแบ่งเป็น 

6 ขั�นตอน คือ  

             1. วิเคราะห์ขอ้มลูที�ตอ้งการในการวิจยั โดย

วิเคราะห์จากวตัถุประสงค ์ในการวิจยั  ก ําหนด

โครงสร้างเนื�อหาของแบบสอบถาม  

  2. ศึกษาเอกสารที�เกี�ยวขอ้งกบัการบริหาร

ความเสี�ยงและการบริหารงานทั �วไปแลว้ก ําหนด

รูปแบบของแบบสอบถาม  

            3. สร้างแบบสอบถามฉบับร่าง เพื�อให้ได้

โครงสร้างเนื�อหาของแบบสอบถามในขั�นที� 1 และ

ตามหลกัในการสร้างและรูปแบบที�กาํหนดไวใ้นขั�นที� 

2 แลว้นาํส่งใหอ้าจารยที์�ปรึกษาพิจารณา  

             4. นําข้อกระทงคําถามที�สร้างขึ� นไปให้

ผูเ้ชี�ยวชาญตรวจสอบคุณภาพความตรงดา้นเนื�อหา

ของข้อกระทงคาํถามแลว้หาดัชนีความสอดคลอ้ง

ระหว่างขอ้คาํถามและวตัถุประสงค ์(IOC) โดยเลือก

เฉพาะขอ้ที�มีค่า IOC เท่ากบั 0.67-1.00ไดข้อ้กระทง

คาํถามตัวแปรต้นจาํนวน 74 ข้อ และตัวแปรตาม

จาํนวน 41 ขอ้ รวม 115 ขอ้ 4) ปรับขอ้กระทงคาํถาม

ต า ม ข้ อ เ ส น อ แ น ะ ข อ ง ผู ้ เ ชี� ย ว ช า ญ แ ล ะ นํ า

แบบสอบถามไปทดลองใช้กบักลุ่มที�ไม่ใช่ตวัอย่าง

จาํนวน 30 คน                     

           5. นาํแบบสอบถามที�รับกลบัคืนมา ตรวจสอบ

คุณภาพความเที�ยง โดยใช้ค่าสัมประสิทธิ� แอลฟา  

(α–coefficient) (Cronbach, 1978: 161 อา้งถึงใน 

กลัยา วานิชยบ์ญัชา, 2553: 449) ไดค้่าความเที�ยง

ข อ ง ต วั แ ป ร ต น้ เ ท่า กับ  .979 แ ละ ตัว แป รต า ม

เท่ากบั .968   

 6. ปรับปรุงข้อกระทงคําถามให้มีความ

เหมาะสมและถกูตอ้ง เพื�อนาํไปใชเ้ก็บขอ้มลูกบักลุ่ม

ตวัอยา่งในการวิจยั 

 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 ผูว้ิจยัขอหนงัสือจากสาํนกังานบณัฑิต ศึกษา 

มหาวิทยาลยัราชภฏันครปฐม เพื�อขอความร่วมมือ

ไปยงัสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษา

ประถมศึกษานครปฐม เขต 2 เพื�อขอความอนุเคราะห์

ใหส้ถานศึกษาที�เป็นกลุ่มตวัอยา่งตอบแบบสอบถาม

ในการวิจยั และเมื�อได้แบบสอบถามคืนมา ผูว้ิจ ัย

ตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ จากนั� นจึงนําไป

วิเคราะห์ขอ้มลูดว้ยโปรแกรมสาํเร็จรูป  

 

              การวเิคราะห์ข้อมูลและสถิตทิี�ใช้ในการวจิยั 

1. การวิเคราะห์สถานภาพทั �วไปของผูต้อบ

แบบสอบถาม ใชก้ารวิเคราะห์ความถี�  (Frequency) 

และร้อยละ (Percentage) 

2. การวิเคราะห์ระดบัการบริหารความ

เสี�ยงและระดบัการบริหารงานทั �วไป ใชว้ิเคราะห์

ค่า เฉ ลี�ย  (Mean)  และส่วนเบี� ยงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation)  

3. การวิ เคราะห์สัมประสิทธิ� สหสัมพันธ ์

(Correlation Coefficient) 
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การบริหารความเสี�ยงที�ส่งผลต่อการบริหารงานทั�วไปของสถานศึกษา 

ณัฐพชัร์    ศรีพนัธ์ลม -  ดวงใจ  ชนะสิทธิ�  

4. การวิ เคราะห์การบริหารความเสี� ยงที�

ส่งผลต่อการบริหารงานทั �วไปของสถานศึกษา สังกดั

สาํนักงานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษานครปฐม 

เขต 2 ใช้วิธีการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบ

ขั�นตอน (Stepwise Multiple Regression)  

 

ผลการวจิยั 

1. ร ะ ดั บ ก า ร บ ริ ห า ร ค ว า ม เ สี� ย ง ข อ ง

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื�นที�การศึกษา

ประ ถม ศึก ษาน คร ปฐ ม เ ขต  2  พ ิจ าร ณา จา ก

ค่าเฉลี�ยและส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน พบว่า การ

บริหารความเสี�ยงของสถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่

ในระดบัมาก และเมื�อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า มี

การปฏิบติัอยู่ในระดบัมากทุกดา้น โดยเรียงลาํดับ

จากค่าเฉลี�ยมากไปน้อย 3 อนัดบัแรก คือ กิจกรรม

การควบคุม รองลงมา คือ การติดตามผลและการ

ทบทวน  และการตอบสนองต่อความเสี�ยง ตามลาํดบั 

ดงัแสดงผลในตารางที� 1 

2. ร ะ ดั บ ก า ร บ ริ ห า ร ง า น ทั � ว ไ ป ข อ ง

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื�นที�การศึกษา

ประถมศึกษานครปฐม เขต 2 พิจารณาค่าเฉลี�ยและ

ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน พบว่า การบริหาร งาน

ทั �วไปของสถานศึกษา โดยภาพรวมมีการปฏิบติัอยู่

ในระดับมาก และเมื�อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า              

มีการปฏิบติัอยู่ในระดบัมากทุกดา้น โดยเรียงลาํดบั

จากค่าเฉลี�ยมากไปน้อย 3 อ ันดับแรก คือ การ

ดาํเนินงานธุรการ รองลงมา คือ งานอาคารสถานที�

และสิ�งแวดลอ้ม และงานกิจการนักเรียน ตามลาํดบั 

ดงัแสดงผลในตารางที� 2 

 

ตารางที� 1 ค่าเฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน ระดบั และลาํดบัการบริหารความเสี�ยงของสถานศึกษา สังกดั

สาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 โดยภาพรวม 

(n = 415) 

การบริหารความเสี�ยงในสถานศึกษา  S.D. ระดับ ลาํดบั 

1. สภาพแวดลอ้มภายในองคก์าร 4.07 0.48 มาก 8 

2. การกาํหนดวตัถุประสงค ์ 4.09 0.58 มาก 5 

3. การระบุความเสี�ยง 4.08 0.51 มาก 7 

4. การประเมินความเสี�ยง 4.08 0.42 มาก 6 

5. การตอบสนองต่อความเสี�ยง 4.09 0.45 มาก 3 

6. กิจกรรมการควบคุม 4.10 0.42 มาก 1 

7. สารสนเทศและการสื�อสาร 4.09 0.46 มาก 4 

8. การติดตามผลและการทบทวน 4.09 0.43 มาก 2 

รวม 4.08 0.37 มาก  
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การบริหารความเสี�ยงที�ส่งผลต่อการบริหารงานทั�วไปของสถานศึกษา 

ณัฐพชัร์    ศรีพนัธ์ลม -  ดวงใจ  ชนะสิทธิ�  

 เครื�องมอืที�ใช้ในการวจิยั 

 1. แบบสอบถามเกี�ยวกับสถานภาพของ

ผู ้ตอบแบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบสํารวจ

รายการ 

              2. แบบสอบถามเกี�ยวกบัการดาํเนิน งานการ

บริหารความเสี�ยงของสถานศึกษา เป็นแบบมาตรา

ส่วนประมาณค่า   

          3. แบบสอบถามความคิดเห็นเกี�ยวกับการ

บริหารงานทั �วไปของสถานศึกษา เป็นแบบมาตรา

ส่วนประมาณค่า  
 

การสร้างและพฒันาเครื�องมอื 

 การสร้างและพฒันาเครื�องมือโดยแบ่งเป็น 

6 ขั�นตอน คือ  

             1. วิเคราะห์ขอ้มลูที�ตอ้งการในการวิจยั โดย

วิเคราะห์จากวตัถุประสงค ์ในการวิจยั  ก ําหนด

โครงสร้างเนื�อหาของแบบสอบถาม  

  2. ศึกษาเอกสารที�เกี�ยวขอ้งกบัการบริหาร

ความเสี�ยงและการบริหารงานทั �วไปแลว้ก ําหนด

รูปแบบของแบบสอบถาม  

            3. สร้างแบบสอบถามฉบับร่าง เพื�อให้ได้

โครงสร้างเนื�อหาของแบบสอบถามในขั�นที� 1 และ

ตามหลกัในการสร้างและรูปแบบที�กาํหนดไวใ้นขั�นที� 

2 แลว้นาํส่งใหอ้าจารยที์�ปรึกษาพิจารณา  

             4. นําข้อกระทงคําถามที�สร้างขึ� นไปให้

ผูเ้ชี�ยวชาญตรวจสอบคุณภาพความตรงดา้นเนื�อหา

ของข้อกระทงคาํถามแลว้หาดัชนีความสอดคลอ้ง

ระหว่างขอ้คาํถามและวตัถุประสงค ์(IOC) โดยเลือก

เฉพาะขอ้ที�มีค่า IOC เท่ากบั 0.67-1.00ไดข้อ้กระทง

คาํถามตัวแปรต้นจาํนวน 74 ข้อ และตัวแปรตาม

จาํนวน 41 ขอ้ รวม 115 ขอ้ 4) ปรับขอ้กระทงคาํถาม

ต า ม ข้ อ เ ส น อ แ น ะ ข อ ง ผู ้ เ ชี� ย ว ช า ญ แ ล ะ นํ า

แบบสอบถามไปทดลองใช้กบักลุ่มที�ไม่ใช่ตวัอย่าง

จาํนวน 30 คน                     

           5. นาํแบบสอบถามที�รับกลบัคืนมา ตรวจสอบ

คุณภาพความเที�ยง โดยใช้ค่าสัมประสิทธิ� แอลฟา  

(α–coefficient) (Cronbach, 1978: 161 อา้งถึงใน 

กลัยา วานิชยบ์ญัชา, 2553: 449) ไดค้่าความเที�ยง

ข อ ง ต วั แ ป ร ต น้ เ ท่า กับ  .979 แ ละ ตัว แป รต า ม

เท่ากบั .968   

 6. ปรับปรุงข้อกระทงคําถามให้มีความ

เหมาะสมและถกูตอ้ง เพื�อนาํไปใชเ้ก็บขอ้มลูกบักลุ่ม

ตวัอยา่งในการวิจยั 

 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 ผูว้ิจยัขอหนงัสือจากสาํนกังานบณัฑิต ศึกษา 

มหาวิทยาลยัราชภฏันครปฐม เพื�อขอความร่วมมือ

ไปยงัสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษา

ประถมศึกษานครปฐม เขต 2 เพื�อขอความอนุเคราะห์

ใหส้ถานศึกษาที�เป็นกลุ่มตวัอยา่งตอบแบบสอบถาม

ในการวิจยั และเมื�อได้แบบสอบถามคืนมา ผูว้ิจ ัย

ตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ จากนั� นจึงนําไป

วิเคราะห์ขอ้มลูดว้ยโปรแกรมสาํเร็จรูป  

 

              การวเิคราะห์ข้อมูลและสถิตทิี�ใช้ในการวจิยั 

1. การวิเคราะห์สถานภาพทั �วไปของผูต้อบ

แบบสอบถาม ใชก้ารวิเคราะห์ความถี�  (Frequency) 

และร้อยละ (Percentage) 

2. การวิเคราะห์ระดบัการบริหารความ

เสี�ยงและระดบัการบริหารงานทั �วไป ใชว้ิเคราะห์

ค่า เฉ ลี�ย  (Mean)  และส่วนเบี� ยงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation)  

3. การวิ เคราะห์สัมประสิทธิ� สหสัมพันธ ์

(Correlation Coefficient) 
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4. การวิ เคราะห์การบริหารความเสี� ยงที�

ส่งผลต่อการบริหารงานทั �วไปของสถานศึกษา สังกดั

สาํนักงานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษานครปฐม 

เขต 2 ใช้วิธีการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบ

ขั�นตอน (Stepwise Multiple Regression)  

 

ผลการวจิยั 

1. ร ะ ดั บ ก า ร บ ริ ห า ร ค ว า ม เ สี� ย ง ข อ ง

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื�นที�การศึกษา

ประ ถม ศึก ษาน คร ปฐ ม เ ขต  2  พ ิจ าร ณา จา ก

ค่าเฉลี�ยและส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน พบว่า การ

บริหารความเสี�ยงของสถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่

ในระดบัมาก และเมื�อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า มี

การปฏิบติัอยู่ในระดบัมากทุกดา้น โดยเรียงลาํดับ

จากค่าเฉลี�ยมากไปน้อย 3 อนัดบัแรก คือ กิจกรรม

การควบคุม รองลงมา คือ การติดตามผลและการ

ทบทวน  และการตอบสนองต่อความเสี�ยง ตามลาํดบั 

ดงัแสดงผลในตารางที� 1 

2. ร ะ ดั บ ก า ร บ ริ ห า ร ง า น ทั � ว ไ ป ข อ ง

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื�นที�การศึกษา

ประถมศึกษานครปฐม เขต 2 พิจารณาค่าเฉลี�ยและ

ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน พบว่า การบริหาร งาน

ทั �วไปของสถานศึกษา โดยภาพรวมมีการปฏิบติัอยู่

ในระดับมาก และเมื�อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า              

มีการปฏิบติัอยู่ในระดบัมากทุกดา้น โดยเรียงลาํดบั

จากค่าเฉลี�ยมากไปน้อย 3 อ ันดับแรก คือ การ

ดาํเนินงานธุรการ รองลงมา คือ งานอาคารสถานที�

และสิ�งแวดลอ้ม และงานกิจการนักเรียน ตามลาํดบั 

ดงัแสดงผลในตารางที� 2 

 

ตารางที� 1 ค่าเฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน ระดบั และลาํดบัการบริหารความเสี�ยงของสถานศึกษา สังกดั

สาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 โดยภาพรวม 

(n = 415) 

การบริหารความเสี�ยงในสถานศึกษา  S.D. ระดับ ลาํดบั 

1. สภาพแวดลอ้มภายในองคก์าร 4.07 0.48 มาก 8 

2. การกาํหนดวตัถุประสงค ์ 4.09 0.58 มาก 5 

3. การระบุความเสี�ยง 4.08 0.51 มาก 7 

4. การประเมินความเสี�ยง 4.08 0.42 มาก 6 

5. การตอบสนองต่อความเสี�ยง 4.09 0.45 มาก 3 

6. กิจกรรมการควบคุม 4.10 0.42 มาก 1 

7. สารสนเทศและการสื�อสาร 4.09 0.46 มาก 4 

8. การติดตามผลและการทบทวน 4.09 0.43 มาก 2 

รวม 4.08 0.37 มาก  
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ตารางที� 2 ค่าเฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน ระดบั และลาํดบัการบริหารงานทั �วไปของสถานศึกษา สังกดั

สาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 โดยภาพรวม 

        (n = 415) 

การบริหารงานทั�วไปของสถานศึกษา  S.D. ระดับ ลาํดบั 

1. การดาํเนินงานธุรการ 4.20 0.48 มาก 1 

2. งานอาคารสถานที�และสิ�งแวดลอ้ม 4.17 0.46 มาก 2 

3. งานกิจการนกัเรียน 4.16 0.45 มาก 3 

4. งานความสมัพนัธร์ะหว่างสถานศึกษากบัชุมชน 4.12 0.47 มาก 5 

5. งานเทคโนโลยสีารสนเทศ 4.14 0.44 มาก 4 

รวม 4.16 0.36 มาก  

 

 3. ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบ

ขั�นตอนของการบริหารความเสี�ยงที�ส่งผลต่อการ

บริหารงานทั �วไปของสถานศึกษา สังกดั สาํนักงาน

เขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 

 ผลการวิเคราะห์พบว่า การบริหารความเสี�ยง

ของสถานศึกษา ดา้นการประเมินความเสี�ยง (X4)  ดา้น

กิจกรรมการควบคุม (X6) ดา้นการติดตามผลและการ

ทบทวน (X8) ดา้นการกาํหนด วตัถุประสงค ์(X2) ดา้น

สารสนเทศและการสื�อสาร (X 7) และการระบุความ

เสี�ยง (X3) เป็นตวัแปรที�ไดรั้บเลือกเขา้สมการถดถอย 

และอธิบายความผนัแปรของการบริหารงานทั �วไป

ของสถานศึกษาสังกดัสาํนักงานเขตพื�นที�การศึกษา  

 

 

ประถมศึกษานครปฐม เขต 2 ในภาพรวมไดอ้ยา่งมี 

นยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 โดยมีค่าประสิทธิภาพ

ในการทาํนาย (R2) เท่ากบั 0.632 แสดงว่าการบริหาร

ความเสี�ยงของสถานศึกษา ด้านการประเมินความ

เสี�ยงดา้นกิจกรรมการควบคุม ด้านการติดตามผล

และการทบทวน ดา้นการกาํหนดวตัถุประสงค ์ ดา้น

สารสนเทศและการสื�อสาร และการระบุความเสี�ยง 

ส่งผลต่อการบริหารงานทั �วไปของสถานศึกษา และ

สามารถทาํนายการบริหารงานทั �วไปของสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษา

นครปฐม เขต 2  ได้ร้อยละ 63.20 ดังแสดงผลใน

ตารางที� 3 
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ตารางที� 3  การวิเคราะห์ถดถอยพหุคณูแบบขั�นตอนการบริหารความเสี�ยงส่งผลต่อการบริหารงานทั �วไป   

                 ของสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 ในภาพรวม  

                   (n = 415) 

แหล่งความแปรปรวน df SS MS F Sig. 

Regression 6 33.90 5.65 113.87* 0.00 

Residual 408 19.73 0.05   

Total 414 53.63    

ตวัแปรที�ได้รับการคดัเลอืกเข้าสมการตามลาํดบั b SE.b Beta t Sig. 

ค่าคงที� 1.02 0.12  8.39* 0.00 

การประเมินความเสี�ยง (X4) 0.13 0.04 0.16 3.03* 0.00 

กิจกรรมการควบคุม (X6) 0.21 0.04 0.24 5.63* 0.00 

การติดตามผลและการทบทวน (X8) 0.15 0.04 0.18 4.02* 0.00 

กาํหนดวตัถุประสงค ์(X2) 0.08 0.03 0.13 2.95* 0.00 

สารสนเทศและการสื�อสาร (X 7) 0.12 0.04 0.15 3.09* 0.00 

การระบุความเสี�ยง (X3) 0.09 0.03 0.12 2.85* 0.00 

 * มีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05        

    R = 0.795 R2 = 0.632 SEE = 0.220 

 

สรุปและอภิปรายผลการวจิยั   

 1. ระดบัการบริหารความเสี�ยงของสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษา

นครปฐม เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก และ

เมื�อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มีการปฏิบัติอยู่ใน

ระดบัมากทุกดา้น โดยเรียงลาํดบัจากค่าเฉลี�ยมากไป

นอ้ย 3 ลาํดบัแรกคือ 1) กิจกรรมการควบคุม 2) การ

ติดตามผลและการทบทวน  และ3) การตอบสนอง

ต่อความเสี�ยง ตามลาํดับ ทั� งนี� เนื�องจากสถานศึกษา

ต่า ง ๆ  ที� สั งกัด สํา นัก งา น เ ข ต พื� นที� ก า ร ศึ ก ษ า

ประถมศึกษานครปฐม เขต 2 มีการบริหารตาม

หลักการการควบคุมภายใน ซึ� งใช้หลักการตาม

มาตรฐานการควบคุมภายใน ตามแนวคิดของ COSO 

ที�มี 8 องค์ประกอบ คือ 1) สภาพแวดลอ้มภายใน

องค์การ 2) การกําหนดวัตถุประสงค์ 3) การระบุ 

 

ความเสี� ยง 4) การประเมิ นความเสี� ยง  5) ก า ร

ตอบสนองความเสี� ยง 6) กิจกรรมการควบคุม                   

7) สารสนเทศและการสื�อสาร และ 8) การติดตามผล

และการทบทวน ซึ�งสอดคลอ้งกบัดวงใจ ช่วยตระกูล 

(2551: 316-327) ไดศึ้กษาเกี�ยวกบัการบริหารความ

เสี�ยงในสถาน ศึกษาระดบัการศึกษาขั�นพื�นฐาน พบว่า 

1) ปัจจยัความเสี�ยงในสถานศึกษาระดบัการศึกษาขั�น

พื�นฐาน ประกอบดว้ย 5 องค์ ประกอบคือ ดา้นการ

เรียนการสอน ดา้นการเงิน ดา้นความมั �นใจทางการ

ศึกษา ดา้นสิ�งแวดลอ้มและดา้นการบริหารจดัการ

ความปลอดภยั โดยปัจจยัความเสี�ยงของสถานศึกษา

ในเมือง  นอกเมืองและในแต่ละภูมิภาคมีความ

แตกต่างกัน  2) แนวทาง การบริหารความเสี�ยงใน

สถานศึกษาระดบัการศึกษาขั�นพื�นฐานพบว่าปัจจยั

ความเสี� ยงด้านการเรียนการสอนควรใช้วิธีการ
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การบริหารความเสี�ยงที�ส่งผลต่อการบริหารงานทั�วไปของสถานศึกษา 

ณัฐพชัร์    ศรีพนัธ์ลม -  ดวงใจ  ชนะสิทธิ�  

ตารางที� 2 ค่าเฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน ระดบั และลาํดบัการบริหารงานทั �วไปของสถานศึกษา สังกดั

สาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 โดยภาพรวม 

        (n = 415) 

การบริหารงานทั�วไปของสถานศึกษา  S.D. ระดับ ลาํดบั 

1. การดาํเนินงานธุรการ 4.20 0.48 มาก 1 

2. งานอาคารสถานที�และสิ�งแวดลอ้ม 4.17 0.46 มาก 2 

3. งานกิจการนกัเรียน 4.16 0.45 มาก 3 

4. งานความสมัพนัธร์ะหว่างสถานศึกษากบัชุมชน 4.12 0.47 มาก 5 

5. งานเทคโนโลยสีารสนเทศ 4.14 0.44 มาก 4 

รวม 4.16 0.36 มาก  

 

 3. ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบ

ขั�นตอนของการบริหารความเสี�ยงที�ส่งผลต่อการ

บริหารงานทั �วไปของสถานศึกษา สังกดั สาํนักงาน

เขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 

 ผลการวิเคราะห์พบว่า การบริหารความเสี�ยง

ของสถานศึกษา ดา้นการประเมินความเสี�ยง (X4)  ดา้น

กิจกรรมการควบคุม (X6) ดา้นการติดตามผลและการ

ทบทวน (X8) ดา้นการกาํหนด วตัถุประสงค ์(X2) ดา้น

สารสนเทศและการสื�อสาร (X 7) และการระบุความ

เสี�ยง (X3) เป็นตวัแปรที�ไดรั้บเลือกเขา้สมการถดถอย 

และอธิบายความผนัแปรของการบริหารงานทั �วไป

ของสถานศึกษาสังกดัสาํนักงานเขตพื�นที�การศึกษา  

 

 

ประถมศึกษานครปฐม เขต 2 ในภาพรวมไดอ้ยา่งมี 

นยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 โดยมีค่าประสิทธิภาพ

ในการทาํนาย (R2) เท่ากบั 0.632 แสดงว่าการบริหาร

ความเสี�ยงของสถานศึกษา ด้านการประเมินความ

เสี�ยงดา้นกิจกรรมการควบคุม ด้านการติดตามผล

และการทบทวน ดา้นการกาํหนดวตัถุประสงค ์ ดา้น

สารสนเทศและการสื�อสาร และการระบุความเสี�ยง 

ส่งผลต่อการบริหารงานทั �วไปของสถานศึกษา และ

สามารถทาํนายการบริหารงานทั �วไปของสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษา

นครปฐม เขต 2  ได้ร้อยละ 63.20 ดังแสดงผลใน

ตารางที� 3 
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ตารางที� 3  การวิเคราะห์ถดถอยพหุคณูแบบขั�นตอนการบริหารความเสี�ยงส่งผลต่อการบริหารงานทั �วไป   

                 ของสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 ในภาพรวม  

                   (n = 415) 

แหล่งความแปรปรวน df SS MS F Sig. 

Regression 6 33.90 5.65 113.87* 0.00 

Residual 408 19.73 0.05   

Total 414 53.63    

ตวัแปรที�ได้รับการคดัเลอืกเข้าสมการตามลาํดบั b SE.b Beta t Sig. 

ค่าคงที� 1.02 0.12  8.39* 0.00 

การประเมินความเสี�ยง (X4) 0.13 0.04 0.16 3.03* 0.00 

กิจกรรมการควบคุม (X6) 0.21 0.04 0.24 5.63* 0.00 

การติดตามผลและการทบทวน (X8) 0.15 0.04 0.18 4.02* 0.00 

กาํหนดวตัถุประสงค ์(X2) 0.08 0.03 0.13 2.95* 0.00 

สารสนเทศและการสื�อสาร (X 7) 0.12 0.04 0.15 3.09* 0.00 

การระบุความเสี�ยง (X3) 0.09 0.03 0.12 2.85* 0.00 

 * มีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05        

    R = 0.795 R2 = 0.632 SEE = 0.220 

 

สรุปและอภิปรายผลการวจิยั   

 1. ระดบัการบริหารความเสี�ยงของสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษา

นครปฐม เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก และ

เมื�อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มีการปฏิบัติอยู่ใน

ระดบัมากทุกดา้น โดยเรียงลาํดบัจากค่าเฉลี�ยมากไป

นอ้ย 3 ลาํดบัแรกคือ 1) กิจกรรมการควบคุม 2) การ

ติดตามผลและการทบทวน  และ3) การตอบสนอง

ต่อความเสี�ยง ตามลาํดับ ทั� งนี� เนื�องจากสถานศึกษา

ต่า ง ๆ  ที� สั งกัด สํา นัก งา น เ ข ต พื� นที� ก า ร ศึ ก ษ า

ประถมศึกษานครปฐม เขต 2 มีการบริหารตาม

หลักการการควบคุมภายใน ซึ� งใช้หลักการตาม

มาตรฐานการควบคุมภายใน ตามแนวคิดของ COSO 

ที�มี 8 องค์ประกอบ คือ 1) สภาพแวดลอ้มภายใน

องค์การ 2) การกําหนดวัตถุประสงค์ 3) การระบุ 

 

ความเสี� ยง 4) การประเมิ นความเสี� ยง  5) ก า ร

ตอบสนองความเสี� ยง 6) กิจกรรมการควบคุม                   

7) สารสนเทศและการสื�อสาร และ 8) การติดตามผล

และการทบทวน ซึ�งสอดคลอ้งกบัดวงใจ ช่วยตระกูล 

(2551: 316-327) ไดศึ้กษาเกี�ยวกบัการบริหารความ

เสี�ยงในสถาน ศึกษาระดบัการศึกษาขั�นพื�นฐาน พบว่า 

1) ปัจจยัความเสี�ยงในสถานศึกษาระดบัการศึกษาขั�น

พื�นฐาน ประกอบดว้ย 5 องค์ ประกอบคือ ดา้นการ

เรียนการสอน ดา้นการเงิน ดา้นความมั �นใจทางการ

ศึกษา ดา้นสิ�งแวดลอ้มและดา้นการบริหารจดัการ

ความปลอดภยั โดยปัจจยัความเสี�ยงของสถานศึกษา

ในเมือง  นอกเมืองและในแต่ละภูมิภาคมีความ

แตกต่างกัน  2) แนวทาง การบริหารความเสี�ยงใน

สถานศึกษาระดบัการศึกษาขั�นพื�นฐานพบว่าปัจจยั

ความเสี� ยงด้านการเรียนการสอนควรใช้วิธีการ
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บริหารความเสี�ยงโดยการควบคุมและหามาตรการ

ในการป้องกนัความเสี�ยงรวมไปถึงถ่ายโอน ความ

เสี�ยง ปัจจัยความเสี�ยงด้านการเงินควรใช้วิธีการ

บริหารความเสี�ยงโดยการควบคุมและหามาตรการ

ในการป้องกนัความเสี�ยง ปัจจยัความเสี�ยงดา้นความ

มั �นใจทางการศึกษาควรใช ้วิธีการควบคุม และหา

มาตรการในการป้องกนัความเสี�ยงรวมถึง การมีส่วน

ร่วมของภาคี คือ ชุมชนผูป้กครองและผูป้ระกอบการ 

ปัจจยัความเสี�ยงดา้นสิ�งแวดลอ้มควรใชว้ิธีการบริหาร

ความเสี�ยงโดยการควบคุมและหามาตรการ  ในการ

ป้องกันความเสี� ยงรวมไปถึงถ่ายโอนความเสี� ยง 

ปัจจัยความเสี� ยงด้านการบริหาร จัดการความ

ปลอดภยัควรใชว้ิธีการควบคุม และหามาตรการใน

การป้องกนัความเสี�ยงรวมไปถึงการมีส่วนร่วมของ

นักเรียนผูป้กครอง บุคลากร ในสถานศึกษา ชุมชน 

คณะกรรมการสถานศึกษาและผูที้�เกี�ยวขอ้ง สอดคลอ้ง

กบัประกอบ กุลเกลี�ยง (2550: 250-259) ไดศึ้กษา

เกี�ยวกับรูปแบบการบริหารความเสี�ยงเพื�อป้องกัน

คอรัปชั �นในสถาน ศึกษาขั�นพื�นฐาน พบว่า การ

ค อ ร ัป ชั �น ย งั ม ีป ร า ก ฏ ใ น ส ัง ค ม ไ ท ย แ ล ะ ใ น

สถานศึกษาขั�นพื�นฐาน และมีความซบัซอ้นยากแก่การ

ตรวจสอบ เนื�องจากวฒันธรรมของคนไทยและ

ของขา้ราชการครูในสถานศึกษาขั�นพื�นฐาน..และ

การจดัโครงสร้างสถานศึกษาไม่สอดคลอ้งต่อภารกิจ

ที�เปลี�ยนไปสู่การกระจายอาํนาจ..รูปแบบ การบริหาร

ความเสี� ยงเพื�อป้องกันคอรัปชั �นในสถานศึกษา

พบว่า มีองค์ประกอบต่าง ๆ คือ 1) วตัถุประสงค์ของ

รูปแบบ 2).ดชันีชี� วดัรูปแบบ 3) แนวคิดพื�นฐานของ

รูปแบบ ประกอบดว้ยหลกัการจัดการความเสี�ยง.

หลกัการกระจายอาํนาจแบบการมีส่วนร่วม หลกัการ

พฒันาสมรรถนะบุคลากร และหลักการควบคุม

องค์การ แต่ละหลกัการประกอบดว้ยแนวทางการ

ปฏิบัติและใช้การตรวจสอบความตรงของรูปแบบ

โดยการจดัการสมัมนาขดัเกลาสาธารณะสอดคลอ้ง

กบัปิยะรัตน์  เสนียช์ยั (2554: 67-68) ได้ศึกษาวิจัย

เรื�อง การบริหารความเสี�ยงของผูบ้ริหารสถานศึกษา

ตามทัศนะของข้าราชการครู สังกัดสํานักงานเขต

พื�นที�การศ ึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 2 

ผลการวิจยัพบว่า การบริหารความเสี�ยงของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาตามทัศนะของข้าราชการครูสังกัด

สาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษาประถม ศึกษานราธิวาส 

เขต 2 โดยภาพรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมาก และ

สอดคล้องกับ สมชิต  บรรทิต (2556: 59-65) ได้

ศึกษาวิจยัเรื� องการบริหารความเสี�ยงของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาในจงัหวดักระบี� สงักดัสาํนักงานเขตพื�นที�

การศึกษา มธัยมศึกษา เขต13 ผลการวิจัยพบว่าการ

บริหารความเสี�ยงของผูบ้ริหารสถานศึกษาในจงัหวดั

ก ร ะ บี�  สั ง กัด สํ า นัก ง า น เ ข ต พื� น ที� ก า ร ศึ ก ษ า

มธัยมศึกษา เขต 13 โดยภาพรวมและรายดา้นอยู่ใน

ระดับมาก จะเห็นว่ าการบริหารความเสี� ยงของ

ผูบ้ริหารและครูนั�นอาจแสดงให้เห็นว่าผูบ้ริหารและ

ครู รับรู้ถึงความสาํคญั ความจาํเป็นในการนาํระบบ

การบริหารความเสี�ยงมาใชใ้นโรงเรียน  

  2. ระดบัการบริหารงานทั �วไปของสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษา

นครปฐม เขต 2 โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ใน

ระดบัมาก และเมื�อพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า มีการ

ปฏิบัติอยู่ในระดับมากทุกดา้น โดยเรียงลาํดับจาก

ค่าเฉลี�ยมากไปน้อย 3 ลาํดบัแรก ดงันี�  1) การ

ดํา เนินงานธุรการ  2) งานอาคารสถานที�และ

สิ�งแวดลอ้ม และ 3) งานกิจการนักเรียน ตามลาํดับ 

ทั� งนี� เนื�องจากสถานศึกษาต่าง ๆ ที�สังกดัสาํนักงาน

เขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 ได้

ดาํเนินการบริหารงานทั �วไปตามระเบียบสาํนกังาน

คณะกรรรมการการศึกษาขั� นพื�นฐานว่าด้วยการ

บริหารและการปฏิบติังานดา้นการบริหารงานทั �วไป
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ณัฐพชัร์    ศรีพนัธ์ลม -  ดวงใจ  ชนะสิทธิ�  

ในสถานศึกษาขั�นพื�นฐาน พ.ศ. 2550 โดยกาํหนด

หน้าที�และขอบข่ายการบริหารงานทั �วไปไวอ้ย่าง

ชดัเจน  ซึ� งสอดคลอ้งกับนิเวศน์  อรรคพงษ์ (2548: 

36-57) ไดศึ้กษาเรื�อง การศึกษาการปฏิบตัิงานดา้น

การบริหาร งานทั �วไปในสถานศึกษาขั� นพื�นฐาน 

สังกัดสํานักงานเขตพื�นที�การศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 

ตามความเห็นของผู ้บริหารสถานศึกษาและครู

ธุรการโดยรวมอยู่ในระดับมาก ซึ� งสอดคลอ้งกับ             

สุรศักดิ�  ไพรสณฑ์ (2548: 13-38) ได้ศึกษาเรื� อง 

การศึกษาปัญหางานบริหารทั �วไปในสถาน ศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพื�นที�การศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 

พบว่า ปัญหางานบริหารทั �วไปในสถานศึกษาสังกดั

สาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษาร้อยเอด็ เขต 2 โดยรวม

มีปัญหาอยูใ่นระดบักลาง  และสอดคลอ้งกบั เสาวภาค  

พงษา (2552: 111-119) ได้ศึกษาเรื� อง สภาพการ

บริหารทั �วไปในสถานศึกษาขั� นพื�นฐาน สังกัด

สํานักงานเขตพื�นที�การศึกษาอุบลราชธานี  เขต 1 

พบว่า สภาพการบริหารงานทั �วไปในสถานศึกษาขั�น

พื� น ฐ า นสั ง กัด สํา นั ก ง าน เ ข ตพื� น ที� ก าร ศึ ก ษ า 

อุบลราชธานี เขต 1 ทั� งด้านการดาํเนินงานธุรการ 

ดา้นเทคโนโลยแีละระบบเครือข่ายสารสนเทศ ดา้น

การระดมทรัพยากรทางการศึกษา ด้านการดูแล

อาคารสถานที�และสภาพแวดลอ้ม ด้านการจัดการ

ระบบการควบคุม ภายใน อยู่ในระดบัมาก และ

สอดคลอ้งกบัจิตติมา  ธมชยากร (2553: 86-96)ได้

ศึกษาเรื� องการบริหารงานทั �วไปของโรงเรียนสังกัด

เทศบาล เมืองตะกั �วป่า จังหวัดพังงา พบว่า การ

บริหาร งานทั �วไปของโรงเรียนสังกดัเทศบาลเมือง

ตะกั �วป่า จังหวดัพงังา โดยภาพรวมอยู่ในระดบัการ

ปฏิบติัมาก 

 3. การบริหารความเสี�ยงที�ส่งผลต่อการ

บริหารงานทั �วไปของสถานศึกษา สังกดัสาํนักงาน

เขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 เรียง

ตามลาํดับการพยากรณ์จากมากไปหาน้อย คือ ดา้น

การประเมินความเสี�ยง ด้านกิจกรรมการควบคุม 

ดา้นการติดตามผลและการทบทวน  ดา้นการกาํหนด

วตัถุประสงค ์ ดา้นสารสนเทศและการสื�อสาร และ

การระบุความเสี� ยง เป็นตัวแปรที�ได้รับเลือกเข้า

สมการถดถอย สามารถอธิบายความผนัแปรของการ

บริหารงานทั �วไปของสถานศึกษา สังกดัสาํนัก งาน

เขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 ใน

ภาพรวมไดอ้ยา่ง มีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 โดย

มีค่าประสิทธิภาพในการทาํนาย (R2) เท่ากบั 0.632 

ซึ�งแสดงว่าการบริหารความเสี�ยงของสถานศึกษา  

ดา้นการประเมินความเสี�ยง ดา้นกิจกรรมการควบคุม 

ดา้นการติดตามผลและการทบทวน  ดา้นการกาํหนด

วตัถุประสงค์  ดา้นสารสนเทศและการสื�อสาร และ

การระบุความเสี�ยง ส่งผลต่อการบริหารงานทั �วไป

ของสถานศึกษา  และสามารถทาํนายการบริหารงาน

ทั �วไปของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื�นที�

การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 ได้ร้อยละ 

63.20  

 ดงันั� นจะเห็นได้ว่า การบริหารความเสี�ยง

ของสถานศึกษามีความจาํเป็นและมีความ สําคัญ

อยา่งยิ �งต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

ซึ�งสอดคลอ้งกบัพระราชกฤษฎีกาว่าดว้ยหลกัเกณฑ์

และวิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองที�ดี พ.ศ. 2546 ใน

หมวดที� 3 มาตรา 9 (1) ที�ไดก้าํหนดให้ส่วนราชการ

ตอ้งจดัทาํแผน ปฏิบติัราชการล่วงหนา้และในมิติที� 4 

ดา้นการพฒันาองคก์รกาํหนดให้ “การบริหารความ

เสี�ยง” เป็นตวัชี� วดัในการบริหารจดัการองค์กรเพื�อ

ส่งเสริมและผลกัดนัให้มีการบริหารความเสี�ยงที�ดี 

ทั�งนี� งานการบริหารงานทั �วไปจึงเป็นงานที�มีความ

เสี�ยง เนื�องจากการบริหารงานทั �วไปอาจจะเป็นงานที�

ไม่ใช่ภารกิจหนา้ที�หลกั แต่การบริหารงานทั �วไปก็มี

ความสําคัญต่อการดําเนินงานด้านต่าง ๆ ของ
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ณัฐพชัร์    ศรีพนัธ์ลม -  ดวงใจ  ชนะสิทธิ�  

บริหารความเสี�ยงโดยการควบคุมและหามาตรการ

ในการป้องกนัความเสี�ยงรวมไปถึงถ่ายโอน ความ

เสี�ยง ปัจจัยความเสี�ยงด้านการเงินควรใช้วิธีการ

บริหารความเสี�ยงโดยการควบคุมและหามาตรการ

ในการป้องกนัความเสี�ยง ปัจจยัความเสี�ยงดา้นความ

มั �นใจทางการศึกษาควรใช ้วิธีการควบคุม และหา

มาตรการในการป้องกนัความเสี�ยงรวมถึง การมีส่วน

ร่วมของภาคี คือ ชุมชนผูป้กครองและผูป้ระกอบการ 

ปัจจยัความเสี�ยงดา้นสิ�งแวดลอ้มควรใชว้ิธีการบริหาร

ความเสี�ยงโดยการควบคุมและหามาตรการ  ในการ

ป้องกันความเสี� ยงรวมไปถึงถ่ายโอนความเสี� ยง 

ปัจจัยความเสี� ยงด้านการบริหาร จัดการความ

ปลอดภยัควรใชว้ิธีการควบคุม และหามาตรการใน

การป้องกนัความเสี�ยงรวมไปถึงการมีส่วนร่วมของ

นักเรียนผูป้กครอง บุคลากร ในสถานศึกษา ชุมชน 

คณะกรรมการสถานศึกษาและผูที้�เกี�ยวขอ้ง สอดคลอ้ง

กบัประกอบ กุลเกลี�ยง (2550: 250-259) ไดศึ้กษา

เกี�ยวกับรูปแบบการบริหารความเสี�ยงเพื�อป้องกัน

คอรัปชั �นในสถาน ศึกษาขั�นพื�นฐาน พบว่า การ

ค อ ร ัป ชั �น ย งั ม ีป ร า ก ฏ ใ น ส ัง ค ม ไ ท ย แ ล ะ ใ น

สถานศึกษาขั�นพื�นฐาน และมีความซบัซอ้นยากแก่การ

ตรวจสอบ เนื�องจากวฒันธรรมของคนไทยและ

ของขา้ราชการครูในสถานศึกษาขั�นพื�นฐาน..และ

การจดัโครงสร้างสถานศึกษาไม่สอดคลอ้งต่อภารกิจ

ที�เปลี�ยนไปสู่การกระจายอาํนาจ..รูปแบบ การบริหาร

ความเสี� ยงเพื�อป้องกันคอรัปชั �นในสถานศึกษา

พบว่า มีองค์ประกอบต่าง ๆ คือ 1) วตัถุประสงค์ของ

รูปแบบ 2).ดชันีชี� วดัรูปแบบ 3) แนวคิดพื�นฐานของ

รูปแบบ ประกอบดว้ยหลกัการจัดการความเสี�ยง.

หลกัการกระจายอาํนาจแบบการมีส่วนร่วม หลกัการ

พฒันาสมรรถนะบุคลากร และหลักการควบคุม

องค์การ แต่ละหลกัการประกอบดว้ยแนวทางการ

ปฏิบัติและใช้การตรวจสอบความตรงของรูปแบบ

โดยการจดัการสมัมนาขดัเกลาสาธารณะสอดคลอ้ง

กบัปิยะรัตน์  เสนียช์ยั (2554: 67-68) ได้ศึกษาวิจัย

เรื�อง การบริหารความเสี�ยงของผูบ้ริหารสถานศึกษา

ตามทัศนะของข้าราชการครู สังกัดสํานักงานเขต

พื�นที�การศ ึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 2 

ผลการวิจยัพบว่า การบริหารความเสี�ยงของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาตามทัศนะของข้าราชการครูสังกัด

สาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษาประถม ศึกษานราธิวาส 

เขต 2 โดยภาพรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมาก และ

สอดคล้องกับ สมชิต  บรรทิต (2556: 59-65) ได้

ศึกษาวิจยัเรื� องการบริหารความเสี�ยงของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาในจงัหวดักระบี� สงักดัสาํนักงานเขตพื�นที�

การศึกษา มธัยมศึกษา เขต13 ผลการวิจัยพบว่าการ

บริหารความเสี�ยงของผูบ้ริหารสถานศึกษาในจงัหวดั

ก ร ะ บี�  สั ง กัด สํ า นัก ง า น เ ข ต พื� น ที� ก า ร ศึ ก ษ า

มธัยมศึกษา เขต 13 โดยภาพรวมและรายดา้นอยู่ใน

ระดับมาก จะเห็นว่ าการบริหารความเสี� ยงของ

ผูบ้ริหารและครูนั�นอาจแสดงให้เห็นว่าผูบ้ริหารและ

ครู รับรู้ถึงความสาํคญั ความจาํเป็นในการนาํระบบ

การบริหารความเสี�ยงมาใชใ้นโรงเรียน  

  2. ระดบัการบริหารงานทั �วไปของสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษา

นครปฐม เขต 2 โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ใน

ระดบัมาก และเมื�อพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า มีการ

ปฏิบัติอยู่ในระดับมากทุกดา้น โดยเรียงลาํดับจาก

ค่าเฉลี�ยมากไปน้อย 3 ลาํดบัแรก ดงันี�  1) การ

ดํา เนินงานธุรการ  2) งานอาคารสถานที�และ

สิ�งแวดลอ้ม และ 3) งานกิจการนักเรียน ตามลาํดับ 

ทั� งนี� เนื�องจากสถานศึกษาต่าง ๆ ที�สังกดัสาํนักงาน

เขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 ได้

ดาํเนินการบริหารงานทั �วไปตามระเบียบสาํนกังาน

คณะกรรรมการการศึกษาขั� นพื�นฐานว่าด้วยการ

บริหารและการปฏิบติังานดา้นการบริหารงานทั �วไป
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ณัฐพชัร์    ศรีพนัธ์ลม -  ดวงใจ  ชนะสิทธิ�  

ในสถานศึกษาขั�นพื�นฐาน พ.ศ. 2550 โดยกาํหนด

หน้าที�และขอบข่ายการบริหารงานทั �วไปไวอ้ย่าง

ชดัเจน  ซึ� งสอดคลอ้งกับนิเวศน์  อรรคพงษ์ (2548: 

36-57) ไดศึ้กษาเรื�อง การศึกษาการปฏิบตัิงานดา้น

การบริหาร งานทั �วไปในสถานศึกษาขั� นพื�นฐาน 

สังกัดสํานักงานเขตพื�นที�การศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 

ตามความเห็นของผู ้บริหารสถานศึกษาและครู

ธุรการโดยรวมอยู่ในระดับมาก ซึ� งสอดคลอ้งกับ             

สุรศักดิ�  ไพรสณฑ์ (2548: 13-38) ได้ศึกษาเรื� อง 

การศึกษาปัญหางานบริหารทั �วไปในสถาน ศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพื�นที�การศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 

พบว่า ปัญหางานบริหารทั �วไปในสถานศึกษาสังกดั

สาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษาร้อยเอด็ เขต 2 โดยรวม

มีปัญหาอยูใ่นระดบักลาง  และสอดคลอ้งกบั เสาวภาค  

พงษา (2552: 111-119) ได้ศึกษาเรื� อง สภาพการ

บริหารทั �วไปในสถานศึกษาขั� นพื�นฐาน สังกัด

สํานักงานเขตพื�นที�การศึกษาอุบลราชธานี  เขต 1 

พบว่า สภาพการบริหารงานทั �วไปในสถานศึกษาขั�น

พื� น ฐ า นสั ง กัด สํา นั ก ง าน เ ข ตพื� น ที� ก าร ศึ ก ษ า 

อุบลราชธานี เขต 1 ทั� งด้านการดาํเนินงานธุรการ 

ดา้นเทคโนโลยแีละระบบเครือข่ายสารสนเทศ ดา้น

การระดมทรัพยากรทางการศึกษา ด้านการดูแล

อาคารสถานที�และสภาพแวดลอ้ม ด้านการจัดการ

ระบบการควบคุม ภายใน อยู่ในระดบัมาก และ

สอดคลอ้งกบัจิตติมา  ธมชยากร (2553: 86-96)ได้

ศึกษาเรื� องการบริหารงานทั �วไปของโรงเรียนสังกัด

เทศบาล เมืองตะกั �วป่า จังหวัดพังงา พบว่า การ

บริหาร งานทั �วไปของโรงเรียนสังกดัเทศบาลเมือง

ตะกั �วป่า จังหวดัพงังา โดยภาพรวมอยู่ในระดบัการ

ปฏิบติัมาก 

 3. การบริหารความเสี�ยงที�ส่งผลต่อการ

บริหารงานทั �วไปของสถานศึกษา สังกดัสาํนักงาน

เขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 เรียง

ตามลาํดับการพยากรณ์จากมากไปหาน้อย คือ ดา้น

การประเมินความเสี�ยง ด้านกิจกรรมการควบคุม 

ดา้นการติดตามผลและการทบทวน  ดา้นการกาํหนด

วตัถุประสงค ์ ดา้นสารสนเทศและการสื�อสาร และ

การระบุความเสี� ยง เป็นตัวแปรที�ได้รับเลือกเข้า

สมการถดถอย สามารถอธิบายความผนัแปรของการ

บริหารงานทั �วไปของสถานศึกษา สังกดัสาํนัก งาน

เขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 ใน

ภาพรวมไดอ้ยา่ง มีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 โดย

มีค่าประสิทธิภาพในการทาํนาย (R2) เท่ากบั 0.632 

ซึ�งแสดงว่าการบริหารความเสี�ยงของสถานศึกษา  

ดา้นการประเมินความเสี�ยง ดา้นกิจกรรมการควบคุม 

ดา้นการติดตามผลและการทบทวน  ดา้นการกาํหนด

วตัถุประสงค์  ดา้นสารสนเทศและการสื�อสาร และ

การระบุความเสี�ยง ส่งผลต่อการบริหารงานทั �วไป

ของสถานศึกษา  และสามารถทาํนายการบริหารงาน

ทั �วไปของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื�นที�

การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 ได้ร้อยละ 

63.20  

 ดงันั� นจะเห็นได้ว่า การบริหารความเสี�ยง

ของสถานศึกษามีความจาํเป็นและมีความ สําคัญ

อยา่งยิ �งต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

ซึ�งสอดคลอ้งกบัพระราชกฤษฎีกาว่าดว้ยหลกัเกณฑ์

และวิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองที�ดี พ.ศ. 2546 ใน

หมวดที� 3 มาตรา 9 (1) ที�ไดก้าํหนดให้ส่วนราชการ

ตอ้งจดัทาํแผน ปฏิบติัราชการล่วงหนา้และในมิติที� 4 

ดา้นการพฒันาองคก์รกาํหนดให้ “การบริหารความ

เสี�ยง” เป็นตวัชี� วดัในการบริหารจดัการองค์กรเพื�อ

ส่งเสริมและผลกัดนัให้มีการบริหารความเสี�ยงที�ดี 

ทั�งนี� งานการบริหารงานทั �วไปจึงเป็นงานที�มีความ

เสี�ยง เนื�องจากการบริหารงานทั �วไปอาจจะเป็นงานที�

ไม่ใช่ภารกิจหนา้ที�หลกั แต่การบริหารงานทั �วไปก็มี

ความสําคัญต่อการดําเนินงานด้านต่าง ๆ ของ
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การบริหารความเสี�ยงที�ส่งผลต่อการบริหารงานทั�วไปของสถานศึกษา 

ณัฐพชัร์    ศรีพนัธ์ลม -  ดวงใจ  ชนะสิทธิ�  

สถานศึกษาสามารถดําเ นินไปตามจุดหมายที�

ต้องการหรือที� ได้วางไว้ ผู ้บริหารจึงต้องศึกษา 

ติดตามและเป็นผูที้�มีประสบการณ์การปฏิบตัิงาน

อ ย ่า ง ต ่อ เ นื �อ ง  เ พื�อให้ เ กิดประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลในการปฏิบติังาน ลดความเสี�ยงในการ

ปฏิบติังานที�จะเกิดความผิดพลาด ซึ�งสอดคลอ้งกบั

งานวิจัยของดวงใจ ช่วยตระกูล (2551: 316-327) 

พบว่า ปัจจยัความเสี�ยงในสถานศึกษาระดบัการศึกษา

ขั�นพื�นฐานประกอบดว้ย 5 องคป์ระกอบ คือ ดา้นการ

เรียนการสอน ดา้นการเงิน ดา้นความมั �นใจทางการ

ศึกษา ด้านสิ�งแวดลอ้มและดา้นการบริหารจัดการ

ความปลอดภยั สอดคลอ้งกบัเสาวภาค  พงษา (2552: 

111-119)  พบว่า สภาพการบริหารงานทั �วไปใน

สถานศึกษาขั� นพื�นฐาน สังกัดสํานัก งานเขตพื�นที�

การศึกษา อุบลราชธานี เขต 1 ทั�งดา้นการดาํเนินงาน

ธุร ก า ร  ด้า น เ ท ค โ น โ ลยีแ ละ ร ะ บ บ เ ค รื อ ข่ า ย

สารสนเทศ ดา้นการระดมทรัพยากรทางการศึกษา 

ดา้นการดูแลอาคารสถานที�และสภาพแวดลอ้ม ดา้น

การจดัการระบบการควบคุมภายใน อยูใ่นระดบัมาก 

ความคิดเห็นของข้าราชการครูในสถานศึกษาขั� น

พื� นฐ าน  สังกัดสํา นัก งา นเ ขตพื� นที� กา รศึ กษ า

อุบลราชธานี เขต 1 ที�มีเพศและประสบการณ์ในการ

ทํา ง า น ต่ า ง กัน มี ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ต่ อ ส ภ า พ ก า ร

บริหารงานทั �วไปในดา้นต่าง ๆ ทุกดา้นไม่แตกต่าง

กัน แ ล ะ ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ข อ ง ข้ า ร า ช ก า ร ค รู ใ น

สถานศึกษาขั�นพื�นฐานที�มีขนาดของสถาน ศึกษา

ต่างกนัมีความคิดเห็นต่อสภาพการบริหาร งานทั �วไป

ในดา้นการดาํเนินงานธุรการ ดา้นการจดัการระบบ

การควบคุมภายในไม่แตกต่าง กนั ส่วนความคิดเห็น

ในด้านเทคโนโลยีและระบบเครือข่ายสารสนเทศ 

ดา้นการระดมทรัพยากรทางการศึกษา และดา้นการ

ดูแลอาคารสถานที�และสภาพแวดลอ้ม แตกต่างกนั  

 ดั ง นั� น  ก า ร บ ริ ห า ร ง า น ทั � ว ไ ป ข อ ง

สถานศึกษาจะต้องไดรั้บการพฒันาปรับปรุงแกไ้ข

ให้มีประสิทธิภาพอยู่เสมอ เพื�อจะส่งผลให้การ

ดาํเนินงานดา้นการบริหารงานทั �วไปมีประสิทธิภาพ

ภาพมากยิ �งขึ�น ผูที้�ไดรั้บมอบหมายและผูเ้กี�ยวขอ้งที�

เป็นข้าราชการครูที�ปฏิบัติการสอนซึ� งไม่มีความ

เชี�ยวชาญ ขาดประสบการณ์ ลว้นแลว้แต่เป็นความ

เสี�ยงที�องค์การทุกหน่วยงานจะต้องบริหารจดัการ

ความเสี�ยงไม่ใหเ้กิดขึ�น เนื�องจากจะเป็นอุปสรรคใน

การบริหารงานที�ส่งผลให้ไม่บรรลุเป้าหมายตามที�

กาํหนดไว ้ 

 

ข้อเสนอแนะ 

 1.  ขอ้เสนอแนะเพื�อการนาํไปใช ้

  1) จากผลการวิจยัการบริหารความเสี�ยงที�

ส่งผลต่อการบริหารงานทั �วไปของสถาน ศึกษา 

สังกดัสาํนักงานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษา

นครปฐม เขต 2 พบว่า สภาพ แวดล้อมภายใน

องค์การ ของการบริหารความเสี�ยงมีค่าเฉลี�ยตํ�ากว่า

ค่าเฉลี�ยอื�น  ๆในการบริหารความเสี�ยงของสถานศึกษา

ในภาพรวม ดงันั� น สํานักงานเขตพื�นที�การศึกษา

ปร ะ ถม ศึก ษ า น ค รป ฐ ม  เ ขต  2 ค ว รส่ง เ สริม

สนบัสนุนใหส้ถานศึกษาทุกแห่งสร้างสภาพแวดลอ้ม

ภายในองค์การของการบริหารความเสี�ยงในแต่ละ

ดา้นให้ครอบคลุมบริบทของสถานศึกษา ทั� งนี� เพราะ

การบริหารจัดการใด ๆ ถ้าสภาพแวดล้อมภายใน

อ ง ค์ ก า ร ไ ม่ ดี  ไ ม่ เ อื� อ ต่ อ ก า ร ป ฏิบั ติ ง า น ข อ ง

สถานศึกษา อาจส่งผลให้การบริหารจัดการของ

สถานศึกษาไม่บรรลุเป้าหมายตามวตัถุประสงค์ที�

กาํหนดไว ้

 2) จากผลการวิจยัพบว่าการบริหารความ

เสี�ยงที�ส่งผลต่อการบริหารงานทั �วไปของสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษา
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ณัฐพชัร์    ศรีพนัธ์ลม -  ดวงใจ  ชนะสิทธิ�  

นครปฐ ม เข ต 2 ด้า นการ ประเมิ นควา มเสี� ย ง                   

ด้านกิจกรรมการควบคุม ด้านการติดตามผลและ             

ก า ร ท บ ท ว น  ด้า น ก า ร กํา ห น ด วัต ถุ ป ร ะ สง ค์                      

ดา้นสารสนเทศและการสื�อสาร และด้านการระบุ

ความเสี�ยง ดงันั�น ในการบริหารงานทั �วไป ผูบ้ริหาร

และผูที้�มีส่วนเกี�ยวข้องกับการบริหารงานทั �วไป 

จะต้องตระหนักถึงการประเมินความเสี�ยงในการ

บริหารงานทั �วไป โดยมีการควบคุม กาํกบั การ

ติดตามผลและการทบทวนอย่างต่ อเนื� องแล้ว 

สถานศึกษาจะต้องมีการกําหนดวัตถุประสงค์ที�

ชดัเจน มีการส่งเสริมสนับสนุนให้สถานศึกษามีการ

บริหารจดัการดา้นสารสนเทศและการสื�อสารใหเ้ป็น

ปัจจุบัน มีความทนัสมยั และทนัต่อเหตุการณ์ เพื�อ

รู้เท่าทันและลดปัญหาที�จะเกิดความเสี�ยงในการ

บริหารงานทั �วไปของสถานศึกษาในอนาคต แต่

อย่างไรก็ตามสถานศึกษาจะต้องมีการระบุความ

เสี�ยงของการบริหารงานทั �วไปให้ชัดเจน เพื�อลด

อตัราความเสี�ยงที�จะเกิดขึ� นในการบริหารจัดการ

ความเสี�ยงของสถานศึกษา 

 2.  ขอ้เสนอแนะเพื�อการวิจยัครั� งต่อไป 

  1) ควรศึกษาปัจจยัที�ส่งผลต่อการบริหาร

จดัการความเสี�ยงของสถานศึกษา สังกัดสาํนักงาน

เขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 

 2) ควรศึกษาการบริหารความเสี�ยงที�ส่งผล

ต่อการบริหารงานทั �วไปของสถานศึกษา สังกัด

สาํนักงานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษานครปฐม 

เขต 1 
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สถานศึกษาสามารถดําเ นินไปตามจุดหมายที�

ต้องการหรือที� ได้วางไว้ ผู ้บริหารจึงต้องศึกษา 

ติดตามและเป็นผูที้�มีประสบการณ์การปฏิบตัิงาน

อ ย ่า ง ต ่อ เ นื �อ ง  เ พื�อให้ เ กิดประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลในการปฏิบติังาน ลดความเสี�ยงในการ

ปฏิบติังานที�จะเกิดความผิดพลาด ซึ�งสอดคลอ้งกบั

งานวิจัยของดวงใจ ช่วยตระกูล (2551: 316-327) 

พบว่า ปัจจยัความเสี�ยงในสถานศึกษาระดบัการศึกษา

ขั�นพื�นฐานประกอบดว้ย 5 องคป์ระกอบ คือ ดา้นการ

เรียนการสอน ดา้นการเงิน ดา้นความมั �นใจทางการ

ศึกษา ด้านสิ�งแวดลอ้มและดา้นการบริหารจัดการ

ความปลอดภยั สอดคลอ้งกบัเสาวภาค  พงษา (2552: 

111-119)  พบว่า สภาพการบริหารงานทั �วไปใน

สถานศึกษาขั� นพื�นฐาน สังกัดสํานัก งานเขตพื�นที�

การศึกษา อุบลราชธานี เขต 1 ทั�งดา้นการดาํเนินงาน

ธุร ก า ร  ด้า น เ ท ค โ น โ ลยีแ ละ ร ะ บ บ เ ค รื อ ข่ า ย

สารสนเทศ ดา้นการระดมทรัพยากรทางการศึกษา 

ดา้นการดูแลอาคารสถานที�และสภาพแวดลอ้ม ดา้น

การจดัการระบบการควบคุมภายใน อยูใ่นระดบัมาก 

ความคิดเห็นของข้าราชการครูในสถานศึกษาขั� น

พื� นฐ าน  สังกัดสํา นัก งา นเ ขตพื� นที� กา รศึ กษ า

อุบลราชธานี เขต 1 ที�มีเพศและประสบการณ์ในการ

ทํา ง า น ต่ า ง กัน มี ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ต่ อ ส ภ า พ ก า ร

บริหารงานทั �วไปในดา้นต่าง ๆ ทุกดา้นไม่แตกต่าง

กัน แ ล ะ ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ข อ ง ข้ า ร า ช ก า ร ค รู ใ น

สถานศึกษาขั�นพื�นฐานที�มีขนาดของสถาน ศึกษา

ต่างกนัมีความคิดเห็นต่อสภาพการบริหาร งานทั �วไป

ในดา้นการดาํเนินงานธุรการ ดา้นการจดัการระบบ

การควบคุมภายในไม่แตกต่าง กนั ส่วนความคิดเห็น

ในด้านเทคโนโลยีและระบบเครือข่ายสารสนเทศ 

ดา้นการระดมทรัพยากรทางการศึกษา และดา้นการ

ดูแลอาคารสถานที�และสภาพแวดลอ้ม แตกต่างกนั  

 ดั ง นั� น  ก า ร บ ริ ห า ร ง า น ทั � ว ไ ป ข อ ง

สถานศึกษาจะต้องไดรั้บการพฒันาปรับปรุงแกไ้ข

ให้มีประสิทธิภาพอยู่เสมอ เพื�อจะส่งผลให้การ

ดาํเนินงานดา้นการบริหารงานทั �วไปมีประสิทธิภาพ

ภาพมากยิ �งขึ�น ผูที้�ไดรั้บมอบหมายและผูเ้กี�ยวขอ้งที�

เป็นข้าราชการครูที�ปฏิบัติการสอนซึ� งไม่มีความ

เชี�ยวชาญ ขาดประสบการณ์ ลว้นแลว้แต่เป็นความ

เสี�ยงที�องค์การทุกหน่วยงานจะต้องบริหารจดัการ

ความเสี�ยงไม่ใหเ้กิดขึ�น เนื�องจากจะเป็นอุปสรรคใน

การบริหารงานที�ส่งผลให้ไม่บรรลุเป้าหมายตามที�

กาํหนดไว ้ 

 

ข้อเสนอแนะ 

 1.  ขอ้เสนอแนะเพื�อการนาํไปใช ้

  1) จากผลการวิจยัการบริหารความเสี�ยงที�

ส่งผลต่อการบริหารงานทั �วไปของสถาน ศึกษา 

สังกดัสาํนักงานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษา

นครปฐม เขต 2 พบว่า สภาพ แวดล้อมภายใน

องค์การ ของการบริหารความเสี�ยงมีค่าเฉลี�ยตํ�ากว่า

ค่าเฉลี�ยอื�น  ๆในการบริหารความเสี�ยงของสถานศึกษา

ในภาพรวม ดงันั� น สํานักงานเขตพื�นที�การศึกษา

ปร ะ ถม ศึก ษ า น ค รป ฐ ม  เ ขต  2 ค ว รส่ง เ สริม

สนบัสนุนใหส้ถานศึกษาทุกแห่งสร้างสภาพแวดลอ้ม

ภายในองค์การของการบริหารความเสี�ยงในแต่ละ

ดา้นให้ครอบคลุมบริบทของสถานศึกษา ทั� งนี� เพราะ

การบริหารจัดการใด ๆ ถ้าสภาพแวดล้อมภายใน

อ ง ค์ ก า ร ไ ม่ ดี  ไ ม่ เ อื� อ ต่ อ ก า ร ป ฏิบั ติ ง า น ข อ ง

สถานศึกษา อาจส่งผลให้การบริหารจัดการของ

สถานศึกษาไม่บรรลุเป้าหมายตามวตัถุประสงค์ที�

กาํหนดไว ้

 2) จากผลการวิจยัพบว่าการบริหารความ

เสี�ยงที�ส่งผลต่อการบริหารงานทั �วไปของสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษา
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นครปฐ ม เข ต 2 ด้า นการ ประเมิ นควา มเสี� ย ง                   

ด้านกิจกรรมการควบคุม ด้านการติดตามผลและ             

ก า ร ท บ ท ว น  ด้า น ก า ร กํา ห น ด วัต ถุ ป ร ะ สง ค์                      

ดา้นสารสนเทศและการสื�อสาร และด้านการระบุ

ความเสี�ยง ดงันั�น ในการบริหารงานทั �วไป ผูบ้ริหาร

และผูที้�มีส่วนเกี�ยวข้องกับการบริหารงานทั �วไป 

จะต้องตระหนักถึงการประเมินความเสี�ยงในการ

บริหารงานทั �วไป โดยมีการควบคุม กาํกบั การ

ติดตามผลและการทบทวนอย่างต่ อเนื� องแล้ว 

สถานศึกษาจะต้องมีการกําหนดวัตถุประสงค์ที�

ชดัเจน มีการส่งเสริมสนับสนุนให้สถานศึกษามีการ

บริหารจดัการดา้นสารสนเทศและการสื�อสารใหเ้ป็น

ปัจจุบนั มีความทนัสมยั และทนัต่อเหตุการณ์ เพื�อ

รู้เท่าทันและลดปัญหาที�จะเกิดความเสี�ยงในการ

บริหารงานทั �วไปของสถานศึกษาในอนาคต แต่

อย่างไรก็ตามสถานศึกษาจะต้องมีการระบุความ

เสี�ยงของการบริหารงานทั �วไปให้ชัดเจน เพื�อลด

อตัราความเสี�ยงที�จะเกิดขึ� นในการบริหารจัดการ

ความเสี�ยงของสถานศึกษา 

 2.  ขอ้เสนอแนะเพื�อการวิจยัครั� งต่อไป 

  1) ควรศึกษาปัจจยัที�ส่งผลต่อการบริหาร

จดัการความเสี�ยงของสถานศึกษา สังกัดสาํนักงาน

เขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 

 2) ควรศึกษาการบริหารความเสี�ยงที�ส่งผล

ต่อการบริหารงานทั �วไปของสถานศึกษา สังกัด

สาํนักงานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษานครปฐม 

เขต 1 
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บทคดัย่อ 
การวิจยัครั� งนี� มีวตัถุประสงค์เพื�อศึกษา 1) ระดบัมาตรฐานความรู้ของผูบ้ริหารสถานศึกษา 2) เพื�อ

ศึกษาระดบัการพฒันาขา้ราชการครูในสถานศึกษา 3) เพื�อศึกษามาตรฐานความรู้ของผูบ้ริหารสถานศึกษาที�

ส่งผลต่อการพฒันาขา้ราชการครูในสถานศึกษา กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ครูผูส้อนในสถานศึกษา สงักดัสาํนักงาน

เขตพื�นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 9 จาํนวน 346 คน ไดม้าโดยการสุ่มแบบแบ่งชั�นตามสดัส่วนกระจายตาม

อาํเภอ เครื�องมือที�ใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ แบบสอบถามที�สร้างขึ�นสถิติที�ผูว้ิจยัใชว้ิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ความถี�

ร้อยละ ค่าเฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั�นตอน 

ผลการวิจยัพบว่า 1) มาตรฐานความรู้ของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายดา้นอยู่ใน

ระดบัมาก เรียงลาํดบัจากมากไปหาน้อย ดา้นการประกนัคุณภาพการศึกษา กิจการและกิจกรรมนักเรียน

คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ หลกัสูตรการสอน การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ การบริหาร

สถานศึกษา การพฒันาวิชาชีพ และความเป็นผูน้าํทางวิชาการ 2) การพฒันาขา้ราชการครูในสถานศึกษา 

โดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงลาํดบัจากมากไปหานอ้ย ดา้นฝึกอบรม การประชุมปฏิบติัการ 

การสัมมนา การนิเทศการสอน การศึกษาดูงานและการศึกษาต่อและการศึกษาทางไกลตามลาํดับ                          

3) มาตรฐานความรู้ของผูบ้ริหารสถานศึกษาที�ส่งผลต่อการพฒันาขา้ราชการครูในสถานศึกษา ประกอบดว้ย 

ดา้นการประกนัคุณภาพการศึกษา  หลกัสูตรการสอนการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ กิจการและกิจกรรม

นกัเรียน  คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ  ส่งผลต่อการพฒันาขา้ราชการครูในสถานศึกษา โดยร่วมกนั

ทาํนายประสิทธิผลของสถานศึกษาไดร้้อยละ 74.0 อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 
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