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บทคดัย่อ 

การวิจยัครั� งนี� มีความมุ่งหมายเพื�อ 1) ศึกษาสภาพปัญหา และความคาดหวงัของการบริหารงาน 

วิชาการสู่ความเป็นเลิศ  และ 2) พฒันาขอ้เสนอเชิงนโยบายและแนวปฏิบติัเพื�อการบริหารงานวิชาการ                 

สู่ความเป็นเลิศ การดาํเนินการวิจยัมี 2 ระยะ ดงันี�  ระยะที� 1 การศึกษาบริบทเพื�อร่างขอ้เสนอเชิงนโยบาย  

ระยะที� 2 การพฒันาและตรวจสอบขอ้เสนอเชิงนโยบาย กลุ่มตวัอยา่ง คือผูบ้ริหาร และครู ปีการศึกษา  2558 

จาํนวน 510 คน เครื�องมือที�ใชเ้ป็นแบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์กึ�งโครงสร้าง มีค่าสัมประสิทธิ� แอลฟา 

ของครอนบาค เท่ากบั 0.97 ค่าสถิติเป็น ค่าร้อยละ ค่าเฉลี�ย และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน 

 ผลการวิจยัพบว่า 1) สภาพปัญหาของการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศ พบว่า สถานศึกษาไม่

ใชร้ะบบบริหารจดัการโดยมุ่งผลสมัฤทธิ�  ไม่มีการปรับปรุงและพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา  และดา้นความ

คาดหวัง พบว่า ต้องการให้สถานศึกษามีระบบการบริหารทรัพยากรเพื�อให้เกิดความคุ้มค่ามากที�สุด                      

2) ขอ้เสนอเชิงนโยบายเพื�อการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศ แบ่งเป็น 9 ดา้น คือ 2.1 การวิจยัเพื�อ

พฒันาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 2.2 การพฒันาสื�อและนวตักรรมการเรียนรู้ที�สอดคลอ้งกบักระบวน

ทศัน์ใหม่ในการจดัการศึกษาในศตวรรษที� 21  2.3 การวดัผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการศึกษาที�มี

ประสิทธิภาพ 2.4 การบริหารหลกัสูตรและการนาํหลกัสูตรไปใช ้2.5 การพฒันาศกัยภาพของครูและ

บุคลากรทางการศึกษาใหเ้ป็นมืออาชีพ 2.6 การพฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 2.7 การ

พฒันากระบวนการเรียนรู้ 2.8 การพฒันาระบบบริหารจดัการโดยมุ่งผลสมัฤทธิ�  และ 2.9 การนิเทศการศึกษา 

ขอ้เสนอเชิงนโยบายแต่ละดา้นประกอบดว้ย วิสัยทศัน์ เป้าหมาย วตัถุประสงค์  พนัธกิจ กลยุทธ์ และแนว

ปฏิบติั 

 

คาํสําคญั : นโยบาย/ การบริหารงานวิชาการ/ ความเป็นเลิศ 
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Abstract  

The objectives of this study were 1) to study the problems and expectations of academic 

administration towards excellence and 2) to develop a policy recommendation and practice for academic 

administration towards excellence. The study was divided into 2 phases. The first phase was a context 

study in order to draft a policy recommendation. The second phase was the development and verification 

of the recommended policy.  The Sample were directors and teachers in academic year B.E. 2558, totally 

510. The research instruments were a semi-structured interview and a questionnaire that has Cronbach's 

alpha coefficient at 0.97.The Statistics were analysed by using percentage, mean and standard deviation. 

 The Finding were as follows: 1) The problems of academic administration towards excellence 

were the education centres did not use result-based management in their administration system and the 

school curriculum did not improve and develop, the expectations of the education centres demanded the 

highest effectiveness in resources management. 2) The policy recommendation for academic 

administration towards excellence comprised 9 sections, which were 2.1 The researches for developing 

quality education in education centres; 2.2 The media development and learning innovation that meet new 

paradigm of educational management in the 21st century; 2.3 The effective measurement, evaluation and 

credit transfer; 2.4 curriculum management and implementation; 2.5 potential development for teachers 

and educational personnel towards professionalism; 2.6 The development of internal quality assurance; 

2.7 The development of learning process; 2.8 The development of result-based administration system, and 

2.9 educational supervision. Each section in the policy recommendation consisted of vision, goals, 

objectives, missions, strategies and practices. 
 

Keywords :  Policy / Academic Administration / Excellence 

 

บทนํา 

 การศึกษามีความสําคัญกับการพฒันาคน

รัฐบาลจึงไดใ้หค้วามสาํคญัโดยการกาํหนดนโยบาย

ทางด้านการศึกษา เพื�อใช้เป็นแนวทางในการ

ดาํเนินงานมาโดยตลอด เช่น แผนพฒันาการศึกษา

แห่งชาติฉบับต่างๆ จนกระทั � ง ถึงแผนพัฒนา

การศึกษาแห่งชาติฉบับที�  11 (พ.ศ.2555-2559) 

รวมทั� งออกกฎหมายแม่บททา งการศึกษา คือ

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ . 2542 

เพื�อใหค้นไทย 

ทุก คน มี โอ ก าสไ ด้รั บ กา รศึ ก ษา ให้ม า กที� สุ ด 

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2546: 2) จากรายงานการ

ประเมินผลการปฏิรูปการศึกษาของสํานักงาน

เลขาธิการสภาการศึกษาและหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้ง 

สรุปในภาพรวมพบว่า สภาพคุณภาพการศึกษาใน

แต่ละพื�นที� มีความแตกต่างกัน เช่น ในเขตเมือง

ใหญ่ๆ ผลการเรียนโดยเฉลี�ยจะสูง แต่ในต่างจงัหวดั

หรือในชนบทซึ� งเป็นคนกลุ่มใหญ่ของประเทศ 

ระดับผลการเรียนของนักเรียนจะอยู่ในเกณฑ์ตํ� า
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รัฐบาลได้มีแนวคิดในการกระจายโอกาส

ทางการศึกษาเพื�อให้นักเรียนได้มีโอกาสเข้าถึง

แหล่งของการศึกษาให้มากที�สุด ทั� งนี� ยงัมีเยาวชนที�

อยู่ในวยัเรียนเป็นจาํนวนมากที�ไม่มีโอกาสเข้ารับ

การศึกษาในระบบปกติ เนื�องจากประสบปัญหา

ทางดา้นเศรษฐกิจ รัฐบาลจึงจาํเป็นอย่างยิ �งที�จะตอ้ง

ให้โอกาสคนเหล่านี� ได้เรียนหนังสือ โดยการเข้า

เรียนในระบบที�เหมาะสมกบัตวัเขานั �นคือการศึกษา

นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศยั ความเชื�อ

ดังกล่าว กระทรวงศึกษาธิการจึงเสนอให้มีการ

ปฏิรูปหรือปรับเปลี�ยนการศึกษาในหลายๆ เรื� อง 

พร้อมๆ กนั คือ ปรับเปลี�ยนความมุ่งหมาย หลกัการ 

สิทธิหนา้ที�ทางการศึกษา ระบบการศึกษา แนวทาง

จดัการศึกษา การบริหารจัดการ แนวทางเกี�ยวกับ

การควบคุมคุณภาพการศึกษา แนวปฏิบติัเกี�ยวกบัครู

และบุคลากรทางการศึกษา ระบบงบประมาณ สื�อและ

เทคโนโลยกีารศึกษา ดงัที�ปรากฏในพระราชบญัญติั

การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที�แกไ้ขเพิ�มเติม

(ฉบบัที� 2) พ.ศ. 2545 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546: 5) 

ในส่วนที�เกี�ยวกับการบริหารจัดการทางการศึกษา 

โดยเฉพาะการปฏิรูปการศึกษา มีความมุ่งหมายที�  

จะจัดการศึกษาเพื�อพฒันาคนไทยให้เป็นมนุษยที์�

สมบูรณ์ เป็นคนดี มีความสามารถและมีความสุข 

การดาํเนินการให้บรรลุเป้าหมายอย่างมีพลงัและมี

ประสิทธิภาพ จาํเป็นจะต้องมีการกระจายอาํนาจ

และให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วม ซึ� งก ําหนดให้มีการ

จดัระบบโครงสร้างและกระบวนการจดัการศึกษา

ใหมี้เอกภาพเชิงนโยบายและมีความหลากหลายใน

การปฏิบัติ  มีการกระจายอํานาจไปสู่เขตพื�นที�

การศึกษาและสถานศึกษา ดงัปรากฏในบทบญัญติั

มาตรา 39 ที�ว่า ให้กระทรวงกระจายอาํนาจการ

บริหารและการจัดการศึกษา ทั� งด้านวิชาการ 

งบประมาณและการบริหารงานทั �วไป ไปย ัง

คณะกรรมการและสํานักงานเขตพื�นที�การศึกษา 

และสถานศึกษาในเขตพื�นที�การศึกษาโดยตรง                 

การกระจายอาํนาจดงักล่าว จะทาํให้สถานศึกษามี

ความคล่องตวั มีอิสระในการบริหารจดัการ เป็นไป

ตามหลกัการบริหารจดัการ โดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน 

(School Based Management) ซึ� งจะเป็นการสร้าง

รากฐานและความเข้มแข็งให้กับสถานศึกษา 

สามารถจดัการศึกษาไดอ้ยา่งมีคุณภาพ ไดม้าตรฐาน

และสามารถพัฒนาอย่างต่อเนื�อง รัฐบาลจึงให้

สถานศึกษาเป็นนิติบุคคล โดยได้บัญญัติไว ้ใน

พ ร ะ ร า ช บั ญ ญั ติ ร ะ เ บี ย บ บ ริ ห า ร ร า ช ก า ร

กระทรวงศึกษาธิการ พ .ศ. 2546 มาตรา 35 

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2546: 7)  

 การจัดการศึกษาของสํานักงานส่งเสริม

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยัที�

ผา่นมามีขอ้สรุปในภาพรวมหลายประเด็น (อานนท ์

โอนนอก , 2548: 2) เช่น 1) สังคมส่วนใหญ่มอง

การศึกษานอกระบบเป็นทางเลือกสุดทา้ย ไม่นิยม

เรียน 2) สงัคมมองผลผลิตของการศึกษานอกระบบ

ยงัไม่มีคุณภาพ 3) ความพร้อมทางดา้นเทคโนโลยี

สา ร สน เ ท ศ แ ละ ก า ร สื� อ สา ร ข อ ง ห น่ ว ย ง า น /                       

ผูจ้ ัดบริการ ส่งผลให้กลุ่มเป้าหมายเข้าถึงแหล่ง

เรียนรู้ไม่เท่ากนั 4) ผูบ้ริหารและทีมงานการศึกษา

นอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยัตอ้งการการ

พฒันาทักษะการบริหารและบริการลูกค้ายุคใหม่

อย่างเป็นระบบต่อเนื�องและเป็นมืออาชีพ ดังนั� น 

การบริหารจัดการศึกษาในสถานศึกษา สังกัด

สํานักงา นส่ง เสริ มกา รศึก ษาน อกร ะบบ และ

การศึกษาตามอธัยาศยั จึงตอ้งใหค้วามสาํคญัเร่งด่วน

ในเรื�องงานวิชาการให้มากกว่างานอื�นๆ เพราะงาน

วิชาการเป็นหัวใจสาํคญัของสถานศึกษา ผูบ้ริหาร

สถานศึกษาจะตอ้งเขา้ใจขอบข่ายของงาน เพื�อจะได้

บริหารงานได้ครอบคลุมงานต่างๆ ได้อย่าง มี
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ประสิทธิภาพเป็นกิจกรรมที�ช่วยให้ผลการศึกษามี

คุณภาพ 

 จากสภาพปัญหาดังที�กล่าวมา ผูว้ิจ ัยจึงมี

ความสนใจที�จะนาํมาวิจัยโดย ทาํเป็นขอ้เสนอเชิง

นโยบายเพื�อการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศ

ของศูนยก์ารศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อธัยาศยัอาํเภอในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ซึ�งจะทาํ

ใหย้กระดบัการจดัการศึกษาใหไ้ดม้าตรฐานคุณภาพ

ของสาํนกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ

การศึกษา (องค์การมหาชน )  หรือ สมศ .และ

สถานศึกษาจะได้นําไปเป็นกรอบบริหารงาน

วิชาการใหมี้คุณภาพ ไดม้าตรฐานทางวิชาการ ซึ�งจะ

นาํไปสู่การพฒันาสังคมและประเทศชาติไดอ้ย่างมี

ประสิทธิภาพต่อไป 

 

วตัถุประสงค์การวจิยั 

 1. เพื�อศึกษาสภาพปัญหาและความคาดหวงั

ของการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของศูนย์

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

อาํเภอในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 

 2. เพื�อพฒันาขอ้เสนอเชิงนโยบายและแนว

ปฏิบัติเพื�อการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศ

ของศูนยก์ารศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อธัยาศยัอาํเภอในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 

 

กรอบแนวคดิการวจิยั 

 การวิจัยเรื� องข้อเสนอเชิงนโยบายเพื�อการ

บริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของศูนยก์ารศึกษา

นอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยัอาํเภอ ในภาค

ตะวนัออกเฉียงเหนือ ผูว้ิจยัไดศึ้กษาตามกรอบภารกิจ

การบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาตามคู่มือการ

บริหารสถานศึกษาขั� นพื� นฐานที� เป็นนิติ บุคคล 

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2546: 32) สังเคราะห์ขอ้มูลมา

จาก 4 ส่วน ประกอบดว้ย 1) การศึกษาเอกสารและ

งานวิจัยที� เกี�ยวข้อง 2) การศึกษาเชิงสํารวจ 3) การ

สมัภาษณ์กลุ่มเป้าหมายที�มีความรู้ความสามารถและ

ประสบการณ์เกี�ยวกับการบริหารการศึกษา จาํนวน  

10 คน และ 4) การศึกษาดูงานจากสถานศึกษาดีเด่น 

จาํนวน 3 แห่ง และนาํขอ้มูลทั� งหมด มากาํหนดเป็น

กรอบแนวคิดการวิจยั ดงัภาพที� 1 
  

 

ภาพที� 1  กรอบแนวคิดการวิจยัขอ้เสนอเชิงนโยบาย

ขอ้เสนอเชิงนโยบายเพื�อการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของศูนยก์ารศึกษานอกระบบและ                                                      

การศึกษาตามอธัยาศยัอาํเภอในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 

1. วิสัยทศัน ์ 

2. เป้าหมาย  

3. วตัถุ ประสงค ์ 

4. พนัธกจิ 

5. กลยุทธ ์

6. แนวปฏิบติั  

องค์ประกอบการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลศิของสถานศึกษา 

1)  การวิจยัเพื�อพฒันาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 

2)  การพฒันาสื�อและนวตักรรมการเรียนรู้ที�สอดคลอ้งกบักระบวนทศันใ์หม่ในการ

จดัการศึกษาในศตวรรษที� 21 

3)  การวดัผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการศึกษาที�มีประสิทธิภาพ 

4)  การบริหารหลกัสูตรและการนาํหลกัสูตรไปใช ้

5)  การพฒันาศกัยภาพของครูและบุคลากรทางการศึกษาใหเ้ป็นมืออาชีพ 

6)  การพฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 

7)  การพฒันากระบวนการเรียนรู้ 

8)  การพฒันาระบบบริหารจดัการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ�  

9)  การนิเทศการศึกษา 

องค์ประกอบข้อเสนอเชิงนโยบาย 



วารสารศิลปากรศึกษาศาสตร์วิจัย  
ปีที� 8 ฉบบัที� 2 (กรกฎาคม – ธันวาคม 2559) 

……………………………………………………………………………………………… 

260 

 

ข้อเสนอเชิงนโยบายเพื�อการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลศิ 

จรูญศกัดิ�   พุดนอ้ย - ศกัดิ� ไทย สุรกจิบวร 

 

วธิีดําเนินการวจิัย 

 ก า ร วิ จั ย ใ น ค รั� ง นี� ผู ้ วิ จั ย ไ ด้ ก ํ า ห น ด

วิธีดาํเนินการวิจยัออกเป็น 2 ระยะ ดงันี�  

 ระยะที� 1 การวิเคราะห์องค์ประกอบการ

บริหารงานวิชาการและองค์ประกอบนโยบายได้

ดาํเนินการเป็น 4 ขั�นตอน ดังนี�  การวิเคราะห์และ

สังเคราะห์เอกสารและงานวิจยัที�เกี�ยวขอ้งการวิจัย

เชิงสํารวจ (Survey Research) การสัมภาษณ์

กลุ่มเป้าหมาย และการศึกษาพหุกรณี (Multi-case 

Study) ดงัรายละเอียดดงันี�  

 1. การศึกษาเอกสารและงานวิจยัที�เกี�ยวขอ้ง 

 สังเคราะห์องค์ประกอบหารบริหารงาน

วิชาการได้  9 องค์ประกอบและองค์ประกอบ

ขอ้เสนอนโยบาย 6องคป์ระกอบ 

 2. การวิจยัเชิงสาํรวจ (Survey Research) 

 ผูว้ิจ ัยใช้ข้อมูลจากการสังเคราะห์เอกสาร

และงานวิจยัจดัทาํกรอบแนวคิดการวิจยัและนาํมาใช้

ในการจดัทาํเครื�องมือการวิจยั และดาํเนินการดงันี�  

 2.1 ป ร ะ ช า ก ร แ ละ ก ลุ่ ม ตัว อ ย่ า ง 

ประชากรไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน

ของศูนยก์ารศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อัธย าศัย อ ํา เ ภอ ในภ า คต ะ วัน อ อก เ ฉีย ง เห นื อ              

ปีการศึกษา 2558 จาํแนกเป็นผูบ้ริหารสถานศึกษา 

จาํนวน 322 คน ครูผูส้อน จาํนวน 2,673 คน รวม

ทั� ง สิ� น  2, 995 ค น  ก ลุ่ ม ตัว อ ย่ า ง เ ป็ น ผู ้บ ริ ห า ร

สถานศึกษาจาํนวน 175 คน ครูผูส้อน จาํนวน 335 

คน จาํนวนทั�งสิ�น 510 คน ผูว้ิจยักาํหนดขนาดกลุ่ม

ตวัอยา่งตามตารางของ Krejcie and Morgan (อา้งถึง

ใน วาโร เพ็งสวสัดิ� , 2551: 191) และใช้วิธีการสุ่ม

แบบหลายขั�นตอน (Multistage Random Sampling) 

(บุญชม ศรีสะอาด, 2545: 47) มีวิธีดาํเนินการดงันี�  

กลุ่มผูบ้ริหารสถานศึกษาในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 

จาํนวน 20 จังหวดั ใช้การจับฉลากใชห้ลกัเกณฑ์

สัดส่วนร้อยละ 54 ของสถานศึกษาทั� งหมดต่อกลุ่ม

ตวัอย่างผูบ้ริหารสถานศึกษาจาํนวน 175 คน และ

กลุ่มครูผูส้อนจาํนวน 322 อาํเภอใชเ้กณฑ์ครูผูส้อน

ตาํบลละ 1 คนเป็นหน่วยในการสุ่มใชเ้กณฑ์สัดส่วน

ร้อยละ 12 ของครูผูส้อนทั�งหมดต่อกลุ่มตวัอย่างของ

ตาํบลจาํนวน 2,673 ตาํบลกลุ่มตัวอย่างครูผูส้อน

จาํนวน 335 คน 

 2.2 เ ค รื� อ ง มื อ ที� ใ ช้ ใ น ก า ร วิ จั ย 

ประกอบด้วย แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็น

แบบตรวจสอบรายการ (Check List) แบบมาตรา

ส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั มีค่าความ

สอดคลอ้ง (IOC) อยู่ระหว่าง 0.86-1.00 แสดงว่าขอ้

คําถาม มีความ สอดคล้องกับข้อความ ที� จะวัด 

ค่าสัมประสิทธิ� แอลฟา (Alpha Coefficient) ดว้ยวิธี

ของครอนบาค (Cronbach) มีค่าเท่ากับ 0.97 ซึ� ง

เป็นไปตามเกณฑ ์

 2.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล ผูว้ิจ ัยเก็บ

รวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเองและส่งทางไปรษณียโ์ดย

เก็บแบบสอบถามกลบัคืนได้ จาํนวน 483 คน คิด

เป็นร้อยละ 91.94 และนาํแบบสอบถามมาวิเคราะห์

หาค่าทางสถิติต่อไป 

 2.4 การวิเคราะห์ขอ้มูล วิเคราะห์ขอ้มูล

โดยการใช้ค่าร้อยละ ค่าเฉลี�ย และส่วนเบี�ยงเบน

มาตรฐาน 

 3.  การสมัภาษณ์กลุ่มเป้าหมาย 

 3.1 กลุ่มเป้าหมาย เป็นผูเ้กี�ยวขอ้งกบัการ

บริหารการศึกษาและสถานศึกษา สังกดัสาํนักงาน

ส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อธัยาศยัจงัหวดั จาํนวน 10 คน มีวุฒิการศึกษาไม่ตํ�า

กว่าระดบัปริญญาโท ตาํแหน่งผูอ้าํนวยการเชี�ยวชาญ 

จาํนวน 5 คน และผูอ้าํนวยการชาํนาญการพิเศษ 5 

คน โดยมีประสบการณ์ดา้นการบริหาร ไม่น้อยกว่า 

15 ปี 
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 3.2 เครื�องมือที�ใชใ้นการวิจัย เป็นแบบ

สัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured Interview) 

ก า ร ห า คุ ณ ภ า พ เ ค รื� อ ง มื อ โ ด ย ใ ช้ วิ ธี ห า ค่ า

ประสิทธิภาพแบบสอบถาม (IOC) 

 3.3 การเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูว้ิจ ัยไดข้อ

ความร่วมมือ ในการเก็บขอ้มูลจากกลุ่มเป้าหมายที�

ใช้ในการวิจัย โดยใช้หนังสือราชการจากบัณฑิต

วิทยาลยั มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร ส่งหนังสือ

นดัหมายก่อนเดินทางไปสมัภาษณ์ ใชเ้วลาสมัภาษณ์

ไม่น้อยกว่า 1 ชั �วโมงต่อกลุ่มเป้าหมายหนึ� งคนและ

ขอบนัทึกคาํสมัภาษณ์เพื�อนาํมาวิเคราะห์เนื�อหา 

 3.4  การวิเคราะห์ขอ้มลู ผูว้ิจยัวิเคราะห์

ขอ้มลูโดยวิธีการวิเคราะห์เนื�อหาเป็นหลกั (Content 

Analysis) นาํเสนอเป็นความเรียง 

 4. การศึกษาพหุกรณ ี(Multi-case Study) 

 การศึกษาสถานศึกษาดีเด่น มีวตัถุประสงค์

เพื�อ ศึกษาระบบการทํางานของผู ้บ ริหารและ

บุคลากรทางการศึกษาทั� งหมดที�เกี�ยวขอ้งที�สามารถ

ร่วมกันพฒันางานดา้นวิชาการของสถานศึกษาจน

ประสบความสาํเร็จ เป็นการเลือกสถานศึกษาดีเด่น

แบบเจาะจง (Purposive Sampling) จาํนวน 3 แห่ง

โดยเกณฑก์ารคดัเลือกเป็นสถานศึกษาที�ไดรั้บรางวลั

สถานศึกษาดีเด่นจากสาํนักงานส่งเสริมการศึกษา

นอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั ดาํเนินการ

ดงันี�  

4.1 ก ลุ่ ม ผู ้ ใ ห้ ข้ อ มู ล ส ถ า น ศึ ก ษ า

ประกอบด้วยผู ้บ ริ ห า ร สถา น ศึ ก ษ า ค รู ผู ้สอ น 

กรรมการสถานศึกษา และนกัศึกษาจาํนวน 9 คน 

4.2 เครื�องมือที�ใชใ้นการวิจัย แบ่งได ้ 2 

ลกัษณะคือ 1) แบบสัมภาษณ์แบบกึ� งโครงสร้าง 

(Semi-structured Interview Form) ที�ผูว้ิจยัสร้างขึ�น

เป็นแบบสมัภาษณ์แบบปลายเปิด 

 4.3 การ เก็บรวบรวมข้อมูลการ เก็บ

รวบรวมข้อมูลเป็นแบบลงภาคสนามที� มีความ

ยืดหยุ่นและสามารถเปลี�ยนแปลงได้ในระหว่างที�

สัมภาษณ์ โดยใชแ้บบสัมภาษณ์ที�สร้างขึ�น รวมทั� ง

ใช้เครื� องบันทึกเสียงในการตอบคาํถามเพื�อนําไป

วิเคราะห์ต่อไป 

 4.4 การวิเคราะห์ข้อมูลการวิเคราะห์

ขอ้มูลการศึกษาพหุกรณีครั� งนี�  ผูว้ิจ ัยได้ใช้วิธีการ

วิเคราะห์เนื�อหา (Content Analysis) 

 ระยะที� 2 การพฒันาและตรวจสอบขอ้เสนอ

เชิงนโยบายมีวิธีดาํเนินการวิจยัเป็น 2 ขั�นตอน ดงันี�

การสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ (Interview Expert) และ

การสมัมนาเชิงปฏิบติัการกลุ่มผูมี้ส่วนได ้

ส่วนเสีย (Stakeholdergroup Operational Seminar) 

รายละเอียดดงันี�  

 1. การสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ (Interview 

Expert) การสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ มีวตัถุประสงค์

เพื�อให้ไดแ้นวคิดและองค์ความรู้จากผูท้รงคุณวุฒิ

เกี�ยวกับข้อเสนอเชิงนโยบายเพื�อการบริหารงาน

วิชาการสู่ความเป็นเลิศของศนูยก์ารศึกษานอกระบบ

และการศึกษาตามอธัยาศยัอาํเภอในภาคตะวนัออก 

เฉียงเหนือ ผูว้ิจยัไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มูล โดยใชแ้บบ

สมัภาษณ์แบบกึ�งโครงสร้างที�ผูว้ิจยัสร้างขึ�น โดยการ

ตรวจสอบความตรงเชิงเนื�อหา จากความคิดเห็นของ

ผูท้รงคุณวุฒิ จาํนวน 15 คน 

 2. การสมัมนาเชิงปฏิบติัการกลุ่มผูมี้ส่วนได้

ส่วนเสีย (Stakeholder Group Operational Seminar) 

การสัมมนาเชิงปฏิบัติการกลุ่มผูมี้ส่วนได้เสียมี

จุดมุ่งหมายเพื�อใหผู้มี้ส่วนไดเ้สียกบัการบริหารงาน

วิชาการในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานส่งเสริม

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

จงัหวดั จาํนวน 30 คน 
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สรุปผลการวจิยั  

 ระยะที�  1 การวิเคราะห์องค์ประกอบการ

บริหารงานวิชาการและองคป์ระกอบนโยบาย 

1. ผลการวิเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที�

เ กี� ยว ข้อ ง  พบ ว่ า ได้  2 อง ค์ป ระ กอ บห ลัก  คื อ

องค์ประกอบการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็น               

เลิศ ประกอบดว้ย 9 ดา้น 1)  การวิจัยเพื�อพฒันา

คุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 2)  การพฒันาสื�อ

และนวตักรรมการเรียนรู้ที�สอดคลอ้งกับกระบวน

ทัศน์ใหม่ในการจัดการศึกษาในศตวรรษที�  21                     

3) การวดัผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการศึกษา

ที�มีประสิทธิภาพ 4)  การบริหารหลกัสูตรและการ

นําหลกัสูตรไปใช้ 5)  การพฒันาศกัยภาพของครู

และบุคลากรทางการศึกษาให้เป็นมืออาชีพ 6)  การ

พฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 

7)  การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 8) การพฒันา

ระบบบริหารจดัการโดยมุ่งผลสมัฤทธิ�  9)  การนิเทศ

การศึกษาและองค์ประกอบข้อเสนอเชิงนโยบาย

ประกอบด้วย 6 ด้าน 1. วิสัยทัศน์ 2. เป้าหมาย                       

3. วตัถุประสงค์ 4. พนัธกิจ 5. กลยุทธ์และ 6. แนว

ปฏิบติั  

 2.  ผลการศึกษาเชิงสํารวจ ผลการศึกษา

สภาพปัญหาและความคาดหวงัขององค์ประกอบ

การบริหารวิชาการ จาํนวน 9 ด้าน ผลการศึกษา

สภาพปัญหามีค่าเฉลี�ยรวมเท่ากบั 2.99 ในระดบัปาน

กลางและความคาดหวงัมีค่าเฉลี�ยรวมเท่ากับ 4.35 

ในระดบัมาก ดงัตารางที� 1 

 

ตารางที� 1  สภาพปัญหาและความคาดหวงัการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของศนูยก์ารศึกษานอก      

      ระบบและการศึกษาตามอธัยาศยัอาํเภอในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือในภาพรวม

 

 

องคป์ระกอบการบริหารงานวิชาการ 

สู่ความเป็นเลิศ 

สภาพปัญหา 

(n=483) 

ความคาดหวงั 

(n=483) 

X  S.D. แปลผล X  S.D. แปลผล 

1. ดา้นการวจิยัเพื�อพฒันาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา  3.04 0.62 ปานกลาง 4.35 0.61 มาก 

2. ดา้นการพฒันาสื�อและนวตักรรมการเรียนรู้ที�สอดคลอ้ง

กบักระบวนทศัน ์ใหม่ในการจดัการศึกษาในศตวรรษที� 21 

2.89 0.45 ปานกลาง 4.40 0.52 มาก 

3. ดา้นการวดัผลประเมินผล และเทียบโอนผลการศึกษาที�มี

ประสิทธิภาพ 

2.89 0.51 ปานกลาง 4.25 0.62 มาก 

4. ดา้นการบริหารหลกัสูตรและการนาํหลกัสูตรไปใช ้ 3.06 0.51 ปานกลาง 4.32 0.59 มาก 

5. ดา้นการพฒันาศกัยภาพของครูและบุคลากรทางการศึกษา

ใหเ้ป็นมืออาชีพ 

2.92 0.48 ปานกลาง 4.37 0.48 มาก 

6. ดา้นการพฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 2.92 0.42 ปานกลาง 4.35 0.50 มาก 

7. ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ 3.03 0.56 ปานกลาง 4.34 0.51 มาก 

8. ดา้นการพฒันาระบบบริหารโดยมุ่งผลสัมฤทธิ�  3.13 0.55 ปานกลาง 4.40 0.50 มาก 

9. ดา้นการนิเทศการศึกษา 2.99 0.54 ปานกลาง 4.39 0.42 มาก 

รวม 2.99 0.52 ปานกลาง 4.35 0.53 มาก 
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จากตารางที� 1 พบว่า สภาพปัญหาและความ

คาดหวงัการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศโดย

ภาพรวม พบว่า โดยรวมมีสภาพปัญหาอยู่ในระดบั

ปานกลาง ( = 2.99, S.D. = 0.52) และความคาดหวงั

อยูใ่นระดบัมาก ( = 4.35, S.D. = 0.53) เมื�อพิจารณา

จดัเรียงลาํดับค่าเฉลี�ยสภาพปัญหาการบริหารงาน

วิชาการสู่ความเป็นเลิศจากมากไปหาน้อย คือ ดา้น

พฒันาระบบบริหารจดัการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ�  ( = 

3.13, S.D. = 0.55) ดา้นการบริหารหลกัสูตรและการ

นาํหลกัสูตรไปใช ้( = 3.06,  S.D. = 0.51) ดา้นการ

พฒันากระบวนการเรียนรู้ ( = 3.03, S.D. = 0.56) 

ด้านกา รวิจัย เ พื�อพัฒน าคุณภา พการศึ กษาใน

สถานศึกษา ( = 3.03, S.D. = 0.62) ดา้นการนิเทศ

การศึกษา( = 2.99,  S.D. = 0.54) ลาํดบัที�เมื�อ

พิจารณาจากความคาดหวังจากการบริหารงาน

วิชาการจากมากไปหาน้อยคือดา้นดา้นพฒันาระบบ

บริหารจดัการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ�  ( = 4.40, S.D. = 

0.50) ดา้นการพฒันาสื�อและนวตักรรมการเรียนรู้ที�

สอดคลอ้งกบักระบวนทศัน์ใหม่ในการจดัการศึกษา

ในศตวรรษที� 21 ( = 4.40, S.D.= 0.52) ดา้นการ

นิเทศการศึกษา ( = 4.39, S.D. = 0.42)  ดา้นการ

พฒันาศกัยภาพของครูและบุคลากรทางการศึกษาให้

เป็นมืออาชีพ ( = 4.37, S.D.=0.48) ดา้นการพฒันา

ระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา ( = 

4.35, S.D.= 0.50) ตามลาํดบั 

 3 .  ก า ร สั ม ภ า ษ ณ์ ก ลุ่ ม เ ป้ า ห ม า ย แ ล ะ

การศึกษาดูงานสถานศึกษาดีเด่น เพื�อตรวจสอบและ

จดัทาํข้อเสนอเพื�อการบริหารงานวิชาการสู่ความ

เป็นเลิศของศนูยก์ารศึกษานอกระบบและการศึกษา

ตามอัธยาศัยอาํเภอในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ผูว้ิจยันาํเสนอผลการวิจยัดงันี�  

 

 3.1  การวิจยัเพื�อพฒันาคุณภาพการศึกษา

ในสถานศึกษาพบว่า การบริหารงานวิชาการด้าน

การวิจยัเพื�อพฒันาคุณภาพการศึกษามีความจาํเป็น

อย่างมากจะช่วยยกระดับผลสัมฤทธิ� ทางการเรียน

ของผูเ้รียน ส่งเสริมครูและบุคลากรทุกคนให้มีการ

ทํา ง า น วิ จั ย แ ล ะ มี แ น ว ท า ง ก า ร พัฒ น า ดั ง นี�   

สนับสนุนส่ง เสริมงบป ระมาณเพื�อใช้ในกา ร

ดาํเนินงาน และจัดอบรมพฒันาทางด้านการวิจัย

ใหก้บัครูและบุคลากรอยา่งต่อเนื�อง  

 3.2  การพัฒนาสื�อและนวตักรรมการ

เรียนรู้ที�สอดคลอ้งกบักระบวนทัศน์ใหม่ในการจัด

การศึกษาในศตวรรษที� 21 พบว่า ในการพฒันาดา้น

สื�อต้องสอดคลอ้งกับคุณสมบัติของผูเ้รียนคือต้อง

ตรงกบักลุ่มเป้าหมายที�หลากหลาย สถานศึกษาควร

ใหค้วามสาํคญักบัการเทียบโอนผลการศึกษาใหม้าก

ขึ�น และมีแนวทางการพฒันาดังนี�  จดัอบรมพฒันา

สื�อทุกภาคเรียนส่งเสริมให้มีการประกวดสื�อและ

นวตักรรมดีเด่นของสถานศึกษา 

 3.3 การวดัผล ประเมินผล และเทียบโอน

ผลการศึกษาที�มีประสิทธิภาพ พบว่าสถานศึกษาควร

ดําเ นินการเ รื� องการวิ เคราะห์ระบบการวัดผล

ประเมินผล การเทียบโอนผลการเรียน ศึกษาระเบียบ

ขอ้กฎหมายและตรวจสอบเอกสาร หลกัฐานในการ

วดัผล ประเมินผลให้ถูกต้องครบถ้วนและมีแนว

ทางการพฒันาดงันี� เนน้การแนะแนวเพิ�มขึ�น เกี�ยวกบั

กา รวัดผ ล ป ระ เมิ นผ ลให้มา กขึ� น กับ ผู ้เ รี ย น /

ผูรั้บบริการ พัฒนาให้ครู ว ัดผล ประเมินผล เป็น

แนวทางเดียวกนั  

 3.4 การบริหารหลักสูตรและการนํา

หลกัสูตรไปใช ้พบว่าการบริหารหลกัสูตรและการ

นาํหลกัสูตรไปใชต้อ้งสอดคลอ้งเหมาะสมกบัผูเ้รียน

ควรมีการประเมินหลกัสูตรและพัฒนาหลักสูตร

สถานศึกษาใหท้นัยุคสมยัและทนัต่อสถานการณ์ที�
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เปลี�ยนแปลงไปในปัจจุบนัและมีแนวทางการพฒันา

ดงันี�  ส่งเสริมการพฒันาหลกัสูตรทุกภาคเรียนและ

ส่งเสริมให้ครูนําผลการเรียนนาํหลกัสูตรไปใช้มา

พฒันาอยา่งต่อเนื�อง  

 3.5 การพัฒนาศักยภาพของครูและ

บุคลากรทางการศึกษาให้เป็นมืออาชีพ พบว่าควร

อบรมเรื� องการสอนวิชาคณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ 

และภาษาอังกฤษสถานศึกษาควรดําเ นินการ

เสริมสร้างอุดมการณ์และจิตวิญญาณแห่งความเป็น

ครูโดยการจดัหลกัสูตรอบรมให้กบัครูและบุคลากร

ทางการศึกษาอย่างต่อเนื� อง และมีแนวทางการ

พัฒนาดังนี�  นิ เทศการจัดการศึกษาของครูอย่าง

ต่อเนื�อง จดัอบรมพฒันาครูใหมี้ความเชื�อมั �น และรัก

ในองคก์ร จะนาํการศึกษานอกระบบไปสู่การพฒันา

การศึกษาไปตลอดชีวิต  

 3.6 การพฒันาระบบการประกนัคุณภาพ

ภายในสถานศึกษา พบว่าสถานศึกษาต้องเตรียม

เค รื� องมือในการเก็บข้อมูลที� มีความเที� ยงตรง

สถานศึกษาจุดที� มุ่งเน้นเป็นอันดับแรกที�ต้องให้

ความสําคัญและเป็นจุดอ่อนอย่างมากเมื�อมีการ

ประเมินคุณภาพภายในโดยต้นสังกัดหรือการ

ประเมินภายนอกโดย สมศ.และมีแนวทางการพฒันา

ดงันี�ปรับปรุงการสรุปโครงการให้ถูกตอ้งตามหลกั

วิชาการและตามประสงค์ส่งเสริมและสนับสนุนให้

ค รูนําผลการ อย่า ง มีโ อกา สไป พัฒน าต่อ ยอ ด 

มาใชป้ฏิบติังานตามขั�นตอน PDCA  

 3.7 การพฒันากระบวนการเรียนรู้ พบว่า

สถานศึกษาตอ้งเตรียมพร้อมสาํหรับนักเรียนที�ออก

กลางคนัที�เพิ�มมากขึ�นทุกปีจะสอนคนเหล่านี�อยา่งไร

เขาจึงจะสนใจเรียนสถานศึกษาควรเน้นในดา้นการ

พฒันากระบวนการเรียนรู้ของครูเป็นอันดับแรก 

และมีแนวทางการพฒันาดงันี�  นาํหลกัสูตรการอบรม

พฒันามาใช้อบรมครูและบุคลากรทางการศึกษา 

แลว้นาํมาพฒันาการทาํงานใหเ้กิดคุณภาพ  

 3.8 การพฒันาระบบบริหารจัดการโดย

มุ่งผลสัมฤทธิ�  พบว่าสถานศึกษาควรมีการอบรม

ให้กบัผูบ้ริหารสถานศึกษามีความเขา้ใจทกัษะและ

นาํไปสู่การปฏิบติัไดส้ถานศึกษาควรดาํเนินการเรื�อง

การส่งเสริม สนับสนุน การพัฒนาระบบบริหาร

จัดการของสถานศึกษาอย่างมีคุณภาพให้ทุกคน

เข้าใจและปฏิบัติตามหลักกา รด้วยความเป็ น

มาตรฐาน และมีแนวทางการพฒันาดงันี�  ครูทุกคน

แสดงความคิดเห็นร่วมกนั พฒันางานในหน้าที�ให้มี

ประสิทธิภาพ 

 3.9 การนิเทศการศึกษาพบว่าผูบ้ริหาร

สถานศึกษาควรออกนิเทศติดตามดว้ยตนเองเพื�อให้

ทราบสภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที�

แทจ้ริงสถานศึกษาควรดาํเนินการเรื�องตอ้งจดัให้มี

แผนการนิเทศ และดาํเนินการนิเทศอย่างต่อเนื�อง 

และแนวทางการพฒันาดงันี�  ส่งเสริมสนับสนุนให้

ครูนาํผลการนิเทศมาพฒันานิเทศอย่างต่อเนื�องสรุป

และรายงานผลการนิเทศทุกครั� ง 

 ระยะที� 2 สรุปผลการพฒันาข้อเสนอเพื�อ

การบริหารบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของ

ศนูยก์ารศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั

อาํเภอ ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ผลจากการ

วิเคราะห์ขอ้มลูผูว้ิจยัสรุปไดด้งันี�  

           1. การวิจยัเพื�อพฒันาคุณภาพการศึกษาใน

สถานศึกษามีแนวปฏิบัติดงันี�  สร้างความตระหนัก

ในกระบวนการคิดเชิงวิจัยให้กับบุคลากรได้เห็น

ความสาํคญัของงานวิจยัและการนาํมาใชป้ระโยชน์

ในการจดัการศึกษา  

2. การพฒันาสื�อและนวตักรรมการเรียนรู้ที�

สอดคลอ้งกบักระบวนทศัน์ใหม่ในการจดัการศึกษา

ในศตวรรษที�  21มีแนวปฏิบัติดังนี�  ส่งเสริมและ
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สนบัสนุนใหค้รูผลิตสื�อและนวตักรรมเพื�อใชใ้นการ

จดัการเรียนการสอนไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพพฒันา

ครู กศน.ให้มีความรู้ทกัษะในการใช้เทคโนโลยีที�

ทันสมัย สอดคล้องกับกระบวนทัศน์ใหม่ในการ

จดัการเรียนการสอน 

          3. การวดัผล ประเมินผล และเทียบโอนผล

การศึกษาที� มีประสิทธิภาพ มีแนวปฏิบัติดัง นี�

วิเคราะห์ระบบการวดัผลประเมินผล การเทียบโอน

ผลการเ รียน ศึกษาระเบียบ ข้อกฎหมาย และ

ต ร ว จ ส อ บ เ อ ก ส า ร  ห ลัก ฐ า น ใ น ก า ร วัด ผ ล 

ประเมินผลให้ถูกต้องครบถ้วน พัฒนาครูและ

บุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถ ในการวดัผล

ประเมินผลและการเทียบโอนผลการศึกษาและการ

ออกขอ้สอบที�มีประสิทธิภาพ 

 4. การบริหารหลกัสูตรและการนาํหลกัสูตร

ไ ป ใ ช้มี แ น ว ป ฏิ บั ติ ดัง นี�  วิ เ ค ร า ะ ห์ ห ลัก สูต ร

สถานศึกษาเพื�อพฒันาสู่ความเป็นสากลที�ตอบสนอง

ความต้องการของชุมชน มีการประเมินหลกัสูตร

และพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาให้ทนัสมยัและทนั

ต่อสถานการณ์ที�เปลี�ยนแปลงไปในปัจจุบนั 

          5.  การพฒันาศกัยภาพของครูและบุคลากร

ทางการศึกษาให้เป็นมืออาชีพ มีแนวปฏิบัติดังนี�  

เสริมสร้างอุดมการณ์และจิตวิญญาณแห่งความเป็น

ครูโดยการจดัหลกัสูตรอบรมให้กบัครูและบุคลากร

ทางการศึกษาอยา่งต่อเนื�องอยา่งนอ้ยปีละครั� ง 

           6.  การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษา มีแนวปฏิบติัดงันี�  การวางแผน

ระบบการทํางาน และสร้างความตระหนักของ

บุคลากรให้เห็นความสําคัญในการจัดทาํระบบ

ป ร ะ กัน คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใน ส ถา น ศึ ก ษ า  แ ต่ ง ตั� ง

คณะทาํงาน  

           7. การพัฒนากระบวนการเรียนรู้มีแนว

ปฏิบัติดังนี� พัฒนาครูให้ เข้าใจในกระบวนการ

พฒันาการเรียนรู้ การจัดกระบวนการเรียนรู้ตาม

ความตอ้งการของผูเ้รียนอย่างมีคุณภาพ และบรรลุ

ตามวตัถุประสงค ์

            8.  การพฒันาระบบบริหารจัดการโดยมุ่ง

ผลสัมฤทธิ�  มีแนวปฏิบัติดังนี� ส่งเสริม สนับสนุน 

การพฒันาระบบบริหารจดัการของสถานศึกษาอย่าง

มีคุณภาพ 

 9.  การนิเทศการศึกษามีแนวปฏิบัติดังนี�

สถานศึกษาต้องมีแผนการนิเทศ โดยการแต่งตั� ง

คณะกรรมการนิเทศอยา่งเป็นระบบพฒันาและจดัทาํ

เครื�องมือการนิเทศและมีการนิเทศและรายงานผล

การนิเทศนาํไปใชนิ้เทศทุกกิจกรรม 

 

อภิปรายผลการวจิยั 

 1. สภาพปัญหาและความคาดหวงัของการ

บริห าร งา นวิช าก าร สู่คว าม เป็ นเ ลิ ศข อง ศูน ย์

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

อาํเภอในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือพบว่า  

 1.1 สภาพปัญหาของการบริหารงาน

วิชาการสู่ความเป็นเลิศ ภาพรวมยูใ่นระดบัปานกลาง

ทั� งนี� เพราะสถานศึกษาไม่ใช้ระบบบริหารจัดการ

โดยมุ่งผลสัมฤทธิ�  ไม่มีการปรับปรุงและพัฒนา

หลักสูตรสถานศึกษาให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ 

เป้าหมาย ว ัต ถุประสงค์  พันธกิจ  กลยุทธ์และ

แนวทางปฏิบติั ครูส่วนใหญ่ไม่จดัทาํแผนการเรียนรู้

รายวิชา แผนการเรียนรายภาคตามสาระและหน่วย

การเ รียน รู้ ที� เน้นผู ้เ รี ยนเป็นสําคัญนอกจาก นี�

สถานศึกษาไม่มีการกํากับดูแล และส่งเสริมให้

แกปั้ญหาในลกัษณะของการวิจยัเรียนรู้ที�เน้นผูเ้รียน

เป็นสาํคญันอกจากนี�สถานศึกษาไม่มีการกาํกบัดูแล 

และส่งเสริมใหแ้กปั้ญหาในลกัษณะของการวิจยัขาด

การส่งเสริมใหค้รูมีการพฒันาวิธีการจดักระบวนการ

เรียนรู้อยา่งหลากหลายและต่อเนื�อง 
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  1.2 ความคาดหวงัของการบริหารงาน

วิชาการสู่ความเป็นเลิศ ภาพรวมยูใ่นระดบัมาก ทั� งนี�

เพราะต้องการให้สถานศึกษามีระบบการบริหาร

ทรัพยากรเพื�อให้เกิดความคุม้ค่ามากที�สุดมีระบบ

การบริหารจดัการขอ้มลูสารสนเทศมีการส่งเสริมให้

ครูมีทกัษะดา้นการพฒันาสื�อนวตักรรมอยา่งต่อเนื�อง

จดัหาสื�อ และนวตักรรมเพื�อการเรียนการสอนและ

การพฒันางานวิชาการ 

 2. ขอ้เสนอเชิงนโยบายและแนวปฏิบติัเพื�อ 

การบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของศูนย์

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

อาํเภอในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือที�กาํหนดวิสัยทศัน ์

เป้าหมาย วตัถุประสงค ์พนัธกิจ กลยุทธ์ และแนว

ปฏิบติั ผลการวิจยัดงันี�  

 2.1 การวิจยัเพื�อพฒันาคุณภาพการศึกษา

ในสถานศึกษา มีแนวปฏิบติัดงันี�  สร้างความตระหนัก

ในกระบวนการคิดเชิงวิจัยให้กับบุคลากรได้เห็น

ความสาํคญัของงานวิจยัและการนาํมาใชป้ระโยชน์

ในการจดัการศึกษา พฒันาครูให้มีความรู้ความสามารถ

ในการทาํวิจยัชั�นเรียนและส่งเสริมครูและบุคลากร

ทุก คน ให้ มีก าร ทําง าน วิจัย  ซึ� งสอด คล้อง กับ

ผลการวิจยัของเหรียญชยั วีรวรรธก์ุล (2551: 8) พบว่า

สถานศึกษาควรมีการพฒันา ส่งเสริมใหค้รูทาํวิจยัใน

ชั�นเรียนเพื�อแก้ไขปัญหาหรือพฒันาดา้นการเรียน

ของนกัเรียน 

 2.2 การพัฒนาสื�อและนวตักรรมการ

เรียนรู้ที�สอดคลอ้งกบักระบวนทัศน์ใหม่ในการจัด

การศึกษาในศตวรรษที�  21 มีแนวปฏิบัติดัง นี�  

ส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูผลิตสื�อและนวตักรรม

เพื�อใช้ในการจัดการ เ รียนการสอนได้อย่าง มี

ประสิทธิภาพพฒันาครู กศน.ให้มีความรู้ทกัษะใน

การใชเ้ทคโนโลยีที�ทนัสมยั สอดคลอ้งกบักระบวน

ทศัน์ใหม่ในการจดัการเรียนการสอนสอดคลอ้งกบั

ผลการวิจยัของ วีรเทพ เนียมหัตถี (2550: 10) พบว่า 

การประสานความร่วมมือในการผลิต จดัหา และการ

ใชสื้�อ นวตักรรมและเทคโนโลยี เพื�อการเรียนการ

สอน และการพฒันางานวิชาการกับสถานศึกษา 

บุคคล ครอบครัวองคก์ร หน่วยงานและสถาบนัอื�น 

 2.3 การวดัผล ประเมินผล และเทียบโอน

ผลการศึกษาที�มีประสิทธิภาพ มีแนวปฏิบติัดงันี�  คือ

วิเคราะห์ระบบการวดัผล ประเมินผล การเทียบโอน

ผลการเ รียน ศึกษาระเบียบ ข้อกฎหมาย และ

ต ร ว จ ส อ บ เ อ ก ส า ร  ห ลัก ฐ า น ใ น ก า ร วัด ผ ล 

ประเมินผลให้ถูกต้องครบถ้วน พัฒนาครูและ

บุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถในการวดัผล

ประเมินผลและการเทียบโอนผลการศึกษาและการ

ออกข้อสอบที� มีประสิทธิภาพ ซึ� งสอดคล้องกับ

แนวคิดของสํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 

(2553: 24) พบว่า การกาํหนดความเท่าเทียมกนัของ

มาตรฐานการศึกษาตามหลกัสูตรในแต่ละระดบัทั� ง

การศึกษาในระบบและนอกระบบ หรือการนําผล

การเรียนรู้ที�ไดจ้ากการศึกษาตามอธัยาศยัมาประเมิน

เพื�อใหไ้ดห้รือสาํเร็จระดบัการศึกษาระดบัใดระดบั

หนึ�ง 

 2.4 การบริหารหลักสูตรและการนํา

หลกัสูตรไปใช ้มีแนวปฏิบติัดงันี�  วิเคราะห์หลกัสูตร

สถานศึกษาเพื�อพฒันาสู่ความเป็นสากลที�ตอบสนอง

ความต้องการของชุมชน มีการประเมินหลกัสูตร

และพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาให้ทนัสมยัและทนั

ต่อ สถาน ก าร ณ์ที� เป ลี� ยน แป ลง ไ ปใน ปั จ จุ บัน 

สอ ด ค ล้อ ง กับ แ น ว คิ ด ข อ ง ธี ร ะ พ ร  อ า ยุว ัฒ น์ 

(2552:101)พบว่า ผูบ้ริหารต้องใช้หลักสูตรเป็น

ตวักาํหนดนโยบาย ทิศทางการดาํเนินงาน ตลอดทั�ง

แนวปฏิบัติงาน ด้านวิชาการ และสามารถบริหาร

หลกัสูตรใหเ้ขา้กบัสภาพแวดลอ้ม 
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2.5 การพัฒนาศักยภาพของครูและ

บุคลากรทางการศึกษาใหเ้ป็นมืออาชีพ มีแนวปฏิบติั

ดงันี�  เสริมสร้างอุดมการณ์และจิตวิญญาณแห่งความ

เป็นครูโดยการจัดหลักสูตรอบรมให้กับครูและ

บุคลากรทางการศึกษาอย่างต่อเนื�อง ส่งเสริมและ

พฒันาศกัยภาพครูและบุคลากรทางการศึกษาให้เป็น

เลิศทางวิชาการและเป็นครูมืออาชีพโดยการจัด

ประชุม อบรม สัมมนาทุกปีอย่างน้อยปีละครั� งซึ� ง

สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของศุภลกัษณ์ เศษธะพานิช 

(2550: 55) พบว่าการพัฒนาและการธาํรงรักษา

บุคลากร คือสถานศึกษาส่งเสริมพฒันาบุคลากร เพื�อ

เสริมสร้างประสิทธิภาพในการทาํงาน เสริมสร้าง

ขวัญแ ละกํา ลัง ใจที� ทําให้ บุค ลาก ร ทํา ง าน ใน

สถานศึกษาดว้ยความสุขและพอใจในการทาํงาน 
2.6 การพฒันาระบบการประกนัคุณภาพ

ภายในสถานศึกษา มีแนวปฏิบัติดังนี� การวางแผน

ระบบการทํางาน และสร้างความตระหนักของ

บุคลากรให้เห็นความสําคัญในการจัดทาํระบบ

ป ร ะ กัน คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า แ ต่ ง ตั� ง

คณะทาํงาน ปฏิบติังานปกติให้อยู่ในกรอบของการ

ประกนัคุณภาพภายใน ซึ�งสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั� นพื�นฐาน 

(2553: 12)พบว่ากระบวนการในการวางแผนและ

การตรวจสอบสถาบนัอยา่งเป็นระบบ เพื�อทาํให้เชื�อ

ไดว้่าไดม้าตรฐานการจดัการศึกษา 

2.7 การพฒันากระบวนการเรียนรู้ มีแนว

ปฏิบติัดงันี�พฒันาครูใหเ้ขา้ใจในกระบวนการเรียนรู้ 

การจัดกระบวนการเรียนรู้ตามความต้องการของ

ผูเ้รียนอยา่งมีคุณภาพ และบรรลุตามวตัถุประสงคซึ์�ง

สอดคลอ้งกบัแนวคิดของสาํนักงานคณะกรรมการ

การศึกษาแห่งชาติ (2549: 45-51) พบว่า การพฒันา

กระบวนการเ รียนรู้ คือการดํา เนินงานพัฒนา

ปรั บป รุ ง เ พื�อ ให้ก าร จัดก าร เ รีย นก า รสอน  มี

ประสิทธิภาพสูงสุด 

2.8 การพฒันาระบบบริหารจัดการโดย

มุ่งผลสัมฤทธิ�  มีแนวปฏิบติัดงันี� ส่งเสริม สนับสนุน    

การพฒันาระบบบริหารจดัการของสถานศึกษาอย่าง

มีคุณภาพให้ทุกคนเข้าใจและปฏิบติัตามมาตรฐาน

และตัวบ่ง ชี� ของระบบประกันคุณภาพภายใน 

สอดคลอ้งกบัแนวคิดของยงยทุธ ทรัพยเ์จริญ (2555: 

49) พบว่า เป็นการบริหารที�ใหค้วามสาํคญัต่อผลการ

ดําเ นินงาน และการตรวจวัดผลสําเ ร็จในการ

ดาํเนินงานขององค์การทั� งในแง่ของปัจจัยนําเข้า

กระบวนการผลผลิตและผลลพัธ ์
 2.9 ก า ร นิ เ ท ศ ก า ร ศึ ก ษ า  แ ละ ด้ า น

ขอ้เสนอเชิงนโยบาย มีแนวปฏิบัติดงันี� สถานศึกษา

ตอ้งมีแผนการนิเทศ โดยการแต่งตั� งคณะกรรมการ

นิเทศอยา่งเป็นระบบพฒันาและจดัทาํเครื�องมือการ

นิเทศและมีการนิเทศและรายงานผลการนิเทศ

นาํไปใชนิ้เทศทุกกิจกรรมซึ�งสอดคลอ้งกบัผลการวิจยั

ของวิเศษ พลอาจทนั (2555: 71) พบว่า การจดัระบบ

การนิเทศงานวิชาการและการเรียนการสอนภายใน

สถานศึกษาและการเรียนการสอนภายในรูปแบบ

หลากหลายและเหมาะสม 
 

ข้อเสนอแนะเพื�อการวจิยั 

ขอ้เสนอสาํหรับการนาํผลการวิจยัไปใช ้

 1. สถานศึกษา ควรนําสภาพปัญหาและ

ความคาดหวงัที�พบไปใชใ้นวางแผนการดาํเนินงาน

พฒันางานวิชาการให้มีประสิทธิภาพและเพื�อให้

บรรลุตามเป้าหมาย 

           2. สถานศึกษา ควรนาํขอ้เสนอเชิงนโยบาย

และแนวปฏิบัติไปพฒันาแนวทางการดาํเนินงาน

และพฒันาบุคลากรเพื�อเพิ�มประสิทธิภาพการทาํงาน

ต่อไป 
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        ขอ้เสนอแนะในการวจิยัครั� งต่อไป 
คว ร นํา ข้อ เ สน อ เ ชิง น โ ย บ าย เ พื� อ ก า ร

บริห าร งา นวิช าก าร สู่คว าม เป็ นเ ลิ ศข อง ศูน ย์

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

อาํเภอในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือไปพฒันาคุณภาพ

วิชาการโดยใชรู้ปแบบการวิจยัและพฒันา (Research 

Development:R&D) ในสถานศึกษาสงักดัสาํนักงาน

ส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อธัยาศยัจงัหวดั และหรือหน่วยงานตน้สงักดั 
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