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บทบาทหน้า ที� เพิ�มขึ� นทั� งด้านวิชาการด้านการ

ปฏิบัติการพยาบาลและด้านบริการซึ� งมากเกิน

ความรู้ความสามารถทกัษะและประสบการณ์การที�มี

อยูใ่นขณะนั�นเนื�องจากพยาบาลจบใหม่เป็นผูที้�อยูใ่น

ระยะเริ� มปฏิบติังานขาดทกัษะและมีประสบการณ์

นอ้ย (Benner, 1984 อา้งถึงใน มาเรียม เพราะสุนทร

และอารียว์รรณ  อ่วมตานี, 2551) ทาํให้พยาบาลจบ

ใหม่ขาดความมั �นใจในการปฏิบติังานตามมาตรฐาน

วิชาชีพ (ยุพาพิน ศิรโพธิ� งาม และคณะ, 2540) 

นอกจากนี� พยาบาลจบใหม่อาจย ังไม่สามารถ

เ ชื� อ ม โ ย ง ค ว า ม รู้ ท า ง ท ฤ ษ ฏี สู่ ก า ร ป ฏิบั ติ ใ น

ส ถ า น ก า ร ณ์ ที� เ ป็ น จ ริ ง ไ ด้ ดี เ ท่ า ที� ค ว ร แ ล ะ

ประสบการณ์ในการทํางานร่วมกับผู ้อื�นย ังไม่

เพียงพอ (สิระยา สัมมาวาจ, 2540) สิ�งเหล่านี� จะทาํ

ให้พยาบาลจบใหม่เกิดความเครียดและวิตกกังวล

ขาดความเชื�อมั �นในการปฏิบติังาน รู้สึกว่าคุณค่าของ 
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การประเมินโครงการฝึกอบรมพฒันาศักยภาพสมรรถนะพยาบาล 

ทีปทศัน ์ ชินตาปัญญากุล  -  สุรวีร์  เพียรเพชรเลิศ 
 

ตนเองลดลงส่งผลใหเ้กิดความเบื�อหน่ายไม่พึงพอใจ

ในงานซึ� งจะก่อให้เกิดผลกระทบต่อคุณภาพการ

บริการพยาบาล (นํ� าฝน ทรัพยป์ระเสริฐ, 2551) 

จากการศึกษาของสายพร รัตนเรืองวฒันา 

และคณะ (2541) พบว่ าพยาบาลจบใหม่ทุกคน

ต้องการมีพยาบาลพี�เลี� ยงโดยเลือกจากคุณสมบัติ

ส่ ว น บุ ค ค ล ว่ า ค ว ร เ ป็ น พ ย า บ า ล วิ ช า ชี พ ที� มี

ประสบการณ์ในการทาํงาน 2-5 ปีมีความรู้มีทกัษะมี

ความเชี�ยวชาญในการปฏิบติัการพยาบาลมีความเต็ม

ใจและพร้อมที�จะปฏิบติับทบาทของพยาบาลพี�เลี�ยง

ในการถ่ายทอดประสบการณ์และเป็นตัวแบบใน

ฐานะพยาบาลวิชาชีพที�ดีซึ�งการกระทาํของพยาบาล

พี�เลี�ยงดงักล่าวนี� นอกจากจะเสริมสร้างความมั �นใจ

ให้พยาบาลใหม่แล้วย ังช่วยให้พยาบาลใหม่ได้

พัฒนาก ารทํา งานเ ป็นทีม โดยข จัดคว ามรู้ สึ ก

หวาดกลวัต่อสถานการณ์การทาํงานใหม่ไปสู่การ

ทํางานเป็นทีมในสภาพแวดล้อมที�อบอุ่นแทน 

(McAllister and Osborne, 2006) 

ฝ่ายการพยาบาล ศูนย์การแพทย์สมเด็จ

พระเทพรัตน์  คณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาล

รามาธิบดี  มหาวิทยาลัยมหิดล ได้ เล็ง เ ห็นถึ ง

ความสําคัญจึงจัดทําโครงการฝึกอบรมพัฒนา

ศกัยภาพสมรรถนะพยาบาลที�สาํเร็จการศึกษาใหม่

ภายใต้ระบบพี�เลี�ยง เพื�อฝึกอบรมพยาบาลจบใหม่ 

ทั�งนี� โครงการดงักล่าวไดด้าํเนินโครงการนาํร่องมา

ตั� งแต่ปี 2555-2556 ใช้ระยะเวลาในการฝึกทักษะ

ช่วงระยะเวลา 4 เดือนไดมี้การประเมินผลของการ

ดาํเนินโครงการนําร่องและมีการพัฒนาปรับปรุง

โครงการฝึกอบรมอย่างต่อเนื�อง แต่ยงัไม่มีการ

ประเมินอยา่งเป็นระบบ มีแต่การประเมินสมรรถนะ 

 

ของพยาบาลจบใหม่เพียงดา้นเดียว ซึ�งตามหลกัการ

ของโครงการภายหลังการดําเนินโครงการแล้ว 

จะต้องมีการติดตามประเมินผลเป็นระยะๆ อย่าง

ต่อเนื�อง เพื�อนาํผลการประเมินไปใชใ้นการพฒันา

ปรับปรุงโครงการให้มีคุณภาพได้มาตรฐานและ

บรรลุวตัถุประสงคข์องโครงการ (พงษ์เทพ  จิระโร, 

2555) ดว้ยเหตุนี� ผูว้ิจ ัยจึงทาํการประเมินโครงการ

ฝึกอบรมพฒันาศกัยภาพสมรรถนะพยาบาลที�สาํเร็จ

การศึกษาใหม่ภายใต้ระบบพี�เลี� ยงโดยใช้รูปแบบ 

CIPPIEST เ ป็ น รู ป แ บ บ ก า ร ป ร ะ เ มิ น ที� มี ค ว า ม

สมเหตุสมผลครอบคลุมการประเมินดา้นบริบท ดา้น

ปัจจัยนําเข้าด้านกระบวนการ ด้านผลผลิต ด้าน

ผลกระทบ ดา้นประสิทธิผลดา้นความย ั �งยนื และดา้น

การถ่ายโยงความรู้มีการพิจารณาความเป็นไปไดใ้น

การดําเ นินโครงการตั� งแต่ เริ� มต้นจนเสร็จสิ� น

โครงการอยา่งรอบคอบ (รัตนะ บวัสนธ์, 2555)โดย

ผลของการประเมินที�ไดจ้ากการประเมินครั� งนี� จะเป็น

ประโยชน์อยา่งยิ �งต่อการพฒันา ปรับปรุงและเสริมจุด

แข็งของโครงการฝึกอบรมให้มีประสิทธิภาพยิ �งขึ� น

และส่งผลต่อพยาบาลจบใหม่ จะไดมี้ทกัษะทางการ

พยาบาลพื�นฐานที�จาํเป็นสาํหรับผูป่้วย อนัจะส่งผล

ใหผู้ป่้วยไดรั้บการดูแลที�มีประสิทธิภาพอยา่งดีเยี�ยม 

 

วตัถุประสงค์การวจิยั 

เพื�อประเมินดา้นบริบทดา้นปัจจยันาํเขา้ดา้น

กระบวนการด้านผลผลิตด้านผลกระทบด้าน

ประสิทธิผลด้านความย ั �งยืนและด้านการถ่ายโยง

ความรู้ของโครงการฝึกอบรมพัฒนาศักยภาพ

สมรรถนะพยาบาลที�สําเร็จการศึกษาใหม่ภายใต้

ระบบพี�เลี�ยง 
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การประเมินโครงการฝึกอบรมพฒันาศักยภาพสมรรถนะพยาบาล 

ทีปทศัน ์ ชินตาปัญญากุล  -  สุรวีร์  เพียรเพชรเลิศ 
 

ขอบเขตการวจิยั 

 ขอบเขตดา้นกลุ่มเป้าหมายที�ใชใ้นการศึกษา

ครั� งนี�  ไดแ้ก่ 

1. พยาบาลจบใหม่ประจาํปี 2557 ที�ฏิบติังาน  

ใ น ศู น ย์ ก า ร แ พ ท ย์ ส ม เ ด็ จ พ ร ะ เ ท พ รั ต น ์                                   

ค ณ ะ แ พ ท ย ศ า สต ร์ โ ร ง พ ย า บ า ล ร า ม า ธิ บ ดี 

มหาวิทยาลยัมหิดล จาํนวน 110 คน 

2. พยาบาลพี�เลี� ยงประกอบด้วย ผูบ้ริหาร

ฝ่ายการพยาบาลและพยาบาลที�ปฏิบัติงานในศูนย์

การแพทยส์มเด็จพระเทพรัตน์ คณะแพทยศาสตร์

โรงพยาบาลรามาธิบดี มหาวิทยาลยัมหิดล จาํนวน 

32 คน 

3. ผูบ้ริหารฝ่ายการพยาบาล ศูนยก์ารแพทย์

สมเด็จพระเทพรัตน์ จาํนวน 5 คน 

ขอบเขตดา้นการประเมินเนื�อหาการศึกษา 

วิจยัครั� งนี� ผูว้ิจยัไดป้ระยุกต์ใชรู้ปแบบการประเมิน 

CIPPIEST  Model เป็นรูปแบบการประเมินโครงการที�

ช่วยตัดสินใจสําหรับดําเนินการในแต่ละเรื� องโดย

ประเมินวตัถุประสงค์ของโครงการซึ� งถือว่าเป็นการ

ประเมินบริบทก่อน แลว้ดาํเนินการประเมินสิ�งที�จาํเป็น

ที�จะตอ้งใชใ้นการดาํเนินงานตามโครงการซึ�งถือว่าเป็น

ปัจจัยนําเข้า จากนั� นจึงประเมินกระบวนการเพื�อดูว่า

วิธีดาํเนินการต่าง  ๆเหมาะสมหรือไม่ ในขั�นสุดทา้ยจึง

ประเมินผลผลิต ซึ� งจะแสดงให้เห็นถึงประสิทธิภาพ

ของโครงการว่าเป็นไปตามวตัถุประสงค์หรือไม่ ทั� งนี�

จะตอ้งอธิบายใหช้ดัเจนก่อนว่าผลผลิตของโครงการ

ที�ต้องการนั� นมีลกัษณะอย่างไร อาจถือเกณฑ์ตาม

วตัถุประสงคข์องโครงการที�ตั� งไวไ้ดซึ้�งการประเมิน 

ผลผลิต สามารถประเมินรวมถึงการประเมินผล

กระทบการประเมินประสิทธิผลการประเมิน                 

ความย ั �งยืนและการประเมินการถ่ายโยงความรู้

(Stufflebeam and Shinkfield, 2007; Stufflebeam 

and Coryn, 2014; มาเรียม นิลพนัธุ์, 2555) เพื�อให้

ขอ้มลูสารสนเทศที�เป็นประโยชน์อย่างลุ่มลึกแก่ผูที้�

เกี�ยวข้องกับโครงการสําหรับใช้ในการตัดสินใจ

อย่างรอบด้าน (ศิริชัย  กาญจนวาสี, 2558) ดังนั� น

ผูว้ิจัยจึงได้ประยุกต์ใช้แนวคิดการประเมินด้วย

รูปแบบ CIPPIEST Model ประกอบดว้ย ดา้นบริบท 

(Context Evaluation) ด้ า น ปั จ จัย นํ า เ ข้ า  (Input 

Evaluation) ดา้นกระบวนการ (Process Evaluation) 

ดา้นผลผลิต (Product Evaluation) ด้านผลกระทบ

(Impact Evaluation) ดา้นประสิทธิผล (Effectiveness 

Evaluation) ด้ า น ค ว า ม ย ั � ง ยื น  (Sustainability 

Evaluation) แ ล ะ ด้ า น ก า ร ถ่ า ย โ ย ง ค ว า ม รู้ 

(Transportability Evaluation) มาเป็นรูปแบบในการ

ป ร ะ เ มิ น โ ค ร ง ก า ร ฝึ ก อ บ ร ม พัฒ น า ศัก ย ภ า พ

สมรรถนะพยาบาลที�สําเร็จการศึกษาใหม่ภายใต้

ระบบพี�เลี�ยง 

ขอบเขตด้านระยะเวลาการวิจัยครั� งนี� ใช้

ระยะเวลาดาํเนินการตั� งแต่เดือนตุลาคม 2557 - 

กนัยายน 2558 รวมระยะเวลา 1 ปี 

 

วธิีดําเนินการวจิยั 

การศึกษาครั� งนี� เป็นการวิจัยประเมินผล 

(Evaluation Research) โดยใช้รูปแบบการประเมิน

CIPPIEST (Stufflebeam and Shinkfield, 2007; 

Stufflebeam and Coryn, 2014) และใชร้ะเบียบวิธี

วิจยัแบบผสมวิธี (Mixed Methods) ระหว่างการวิจยั

เชิงปริมาณและการวิจยัเชิงคุณภาพ (Teddlie and 

Tashakkori, 2009; รั ต น ะ  บั ว ส น ธ์ , 2554)                            

การดาํเนินการวิจยัมี 2 ระยะไดแ้ก่ 

ระยะที� 1 ประเมินผลโครงการฝึกอบรม

พฒันาศกัยภาพสมรรถนะพยาบาลที�สาํเร็จการศึกษา

ใหม่ภายใตร้ะบบพี�เลี�ยง โดยเก็บรวบรวมขอ้มูลจาก

ผู ้บริหารฝ่ายการพยาบาล พยาบาลพี� เ ลี� ยงและ

พยาบาลจบใหม่ จาํนวน 142 คน 
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การประเมินโครงการฝึกอบรมพฒันาศักยภาพสมรรถนะพยาบาล 

ทีปทศัน ์ ชินตาปัญญากุล  -  สุรวีร์  เพียรเพชรเลิศ 
 

ตนเองลดลงส่งผลใหเ้กิดความเบื�อหน่ายไม่พึงพอใจ

ในงานซึ� งจะก่อให้เกิดผลกระทบต่อคุณภาพการ

บริการพยาบาล (นํ� าฝน ทรัพยป์ระเสริฐ, 2551) 

จากการศึกษาของสายพร รัตนเรืองวฒันา 

และคณะ (2541) พบว่ าพยาบาลจบใหม่ทุกคน

ต้องการมีพยาบาลพี�เลี� ยงโดยเลือกจากคุณสมบัติ

ส่ ว น บุ ค ค ล ว่ า ค ว ร เ ป็ น พ ย า บ า ล วิ ช า ชี พ ที� มี

ประสบการณ์ในการทาํงาน 2-5 ปีมีความรู้มีทกัษะมี

ความเชี�ยวชาญในการปฏิบติัการพยาบาลมีความเต็ม

ใจและพร้อมที�จะปฏิบติับทบาทของพยาบาลพี�เลี�ยง

ในการถ่ายทอดประสบการณ์และเป็นตัวแบบใน

ฐานะพยาบาลวิชาชีพที�ดีซึ�งการกระทาํของพยาบาล

พี�เลี�ยงดงักล่าวนี� นอกจากจะเสริมสร้างความมั �นใจ

ให้พยาบาลใหม่แล้วย ังช่วยให้พยาบาลใหม่ได้

พัฒนาก ารทํา งานเ ป็นทีม โดยข จัดคว ามรู้ สึ ก

หวาดกลวัต่อสถานการณ์การทาํงานใหม่ไปสู่การ

ทํางานเป็นทีมในสภาพแวดล้อมที�อบอุ่นแทน 

(McAllister and Osborne, 2006) 

ฝ่ายการพยาบาล ศูนย์การแพทย์สมเด็จ

พระเทพรัตน์  คณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาล

รามาธิบดี  มหาวิทยาลัยมหิดล ได้ เล็ง เ ห็นถึ ง

ความสําคัญจึงจัดทําโครงการฝึกอบรมพัฒนา

ศกัยภาพสมรรถนะพยาบาลที�สาํเร็จการศึกษาใหม่

ภายใต้ระบบพี�เลี�ยง เพื�อฝึกอบรมพยาบาลจบใหม่ 

ทั�งนี� โครงการดงักล่าวไดด้าํเนินโครงการนาํร่องมา

ตั� งแต่ปี 2555-2556 ใช้ระยะเวลาในการฝึกทักษะ

ช่วงระยะเวลา 4 เดือนไดมี้การประเมินผลของการ

ดาํเนินโครงการนําร่องและมีการพัฒนาปรับปรุง

โครงการฝึกอบรมอย่างต่อเนื�อง แต่ยงัไม่มีการ

ประเมินอยา่งเป็นระบบ มีแต่การประเมินสมรรถนะ 

 

ของพยาบาลจบใหม่เพียงดา้นเดียว ซึ�งตามหลกัการ

ของโครงการภายหลังการดําเนินโครงการแล้ว 

จะต้องมีการติดตามประเมินผลเป็นระยะๆ อย่าง

ต่อเนื�อง เพื�อนาํผลการประเมินไปใชใ้นการพฒันา

ปรับปรุงโครงการให้มีคุณภาพได้มาตรฐานและ

บรรลุวตัถุประสงคข์องโครงการ (พงษ์เทพ  จิระโร, 

2555) ดว้ยเหตุนี� ผูว้ิจ ัยจึงทาํการประเมินโครงการ

ฝึกอบรมพฒันาศกัยภาพสมรรถนะพยาบาลที�สาํเร็จ

การศึกษาใหม่ภายใต้ระบบพี�เลี� ยงโดยใช้รูปแบบ 

CIPPIEST เ ป็ น รู ป แ บ บ ก า ร ป ร ะ เ มิ น ที� มี ค ว า ม

สมเหตุสมผลครอบคลุมการประเมินดา้นบริบท ดา้น

ปัจจัยนําเข้าด้านกระบวนการ ด้านผลผลิต ด้าน

ผลกระทบ ดา้นประสิทธิผลดา้นความย ั �งยนื และดา้น

การถ่ายโยงความรู้มีการพิจารณาความเป็นไปไดใ้น

การดําเ นินโครงการตั� งแต่ เริ� มต้นจนเสร็จสิ� น

โครงการอยา่งรอบคอบ (รัตนะ บวัสนธ์, 2555)โดย

ผลของการประเมินที�ไดจ้ากการประเมินครั� งนี� จะเป็น

ประโยชน์อยา่งยิ �งต่อการพฒันา ปรับปรุงและเสริมจุด

แข็งของโครงการฝึกอบรมให้มีประสิทธิภาพยิ �งขึ� น

และส่งผลต่อพยาบาลจบใหม่ จะไดมี้ทกัษะทางการ

พยาบาลพื�นฐานที�จาํเป็นสาํหรับผูป่้วย อนัจะส่งผล

ใหผู้ป่้วยไดรั้บการดูแลที�มีประสิทธิภาพอยา่งดีเยี�ยม 

 

วตัถุประสงค์การวจิยั 

เพื�อประเมินดา้นบริบทดา้นปัจจยันาํเขา้ดา้น

กระบวนการด้านผลผลิตด้านผลกระทบด้าน

ประสิทธิผลด้านความย ั �งยืนและด้านการถ่ายโยง

ความรู้ของโครงการฝึกอบรมพัฒนาศักยภาพ

สมรรถนะพยาบาลที�สําเร็จการศึกษาใหม่ภายใต้

ระบบพี�เลี�ยง 
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ขอบเขตการวจิยั 

 ขอบเขตดา้นกลุ่มเป้าหมายที�ใชใ้นการศึกษา

ครั� งนี�  ไดแ้ก่ 

1. พยาบาลจบใหม่ประจาํปี 2557 ที�ฏิบติังาน  

ใ น ศู น ย์ ก า ร แ พ ท ย์ ส ม เ ด็ จ พ ร ะ เ ท พ รั ต น ์                                   

ค ณ ะ แ พ ท ย ศ า สต ร์ โ ร ง พ ย า บ า ล ร า ม า ธิ บ ดี 

มหาวิทยาลยัมหิดล จาํนวน 110 คน 

2. พยาบาลพี�เลี� ยงประกอบด้วย ผูบ้ริหาร

ฝ่ายการพยาบาลและพยาบาลที�ปฏิบัติงานในศูนย์

การแพทยส์มเด็จพระเทพรัตน์ คณะแพทยศาสตร์

โรงพยาบาลรามาธิบดี มหาวิทยาลยัมหิดล จาํนวน 

32 คน 

3. ผูบ้ริหารฝ่ายการพยาบาล ศูนยก์ารแพทย์

สมเด็จพระเทพรัตน์ จาํนวน 5 คน 

ขอบเขตดา้นการประเมินเนื�อหาการศึกษา 

วิจยัครั� งนี� ผูว้ิจยัไดป้ระยุกต์ใชรู้ปแบบการประเมิน 

CIPPIEST  Model เป็นรูปแบบการประเมินโครงการที�

ช่วยตัดสินใจสําหรับดําเนินการในแต่ละเรื� องโดย

ประเมินวตัถุประสงค์ของโครงการซึ� งถือว่าเป็นการ

ประเมินบริบทก่อน แลว้ดาํเนินการประเมินสิ�งที�จาํเป็น

ที�จะตอ้งใชใ้นการดาํเนินงานตามโครงการซึ�งถือว่าเป็น

ปัจจัยนําเข้า จากนั� นจึงประเมินกระบวนการเพื�อดูว่า

วิธีดาํเนินการต่าง  ๆเหมาะสมหรือไม่ ในขั�นสุดทา้ยจึง

ประเมินผลผลิต ซึ� งจะแสดงให้เห็นถึงประสิทธิภาพ

ของโครงการว่าเป็นไปตามวตัถุประสงค์หรือไม่ ทั� งนี�

จะตอ้งอธิบายใหช้ดัเจนก่อนว่าผลผลิตของโครงการ

ที�ต้องการนั� นมีลกัษณะอย่างไร อาจถือเกณฑ์ตาม

วตัถุประสงคข์องโครงการที�ตั� งไวไ้ดซึ้�งการประเมิน 

ผลผลิต สามารถประเมินรวมถึงการประเมินผล

กระทบการประเมินประสิทธิผลการประเมิน                 

ความย ั �งยืนและการประเมินการถ่ายโยงความรู้

(Stufflebeam and Shinkfield, 2007; Stufflebeam 

and Coryn, 2014; มาเรียม นิลพนัธุ์, 2555) เพื�อให้

ขอ้มลูสารสนเทศที�เป็นประโยชน์อย่างลุ่มลึกแก่ผูที้�

เกี�ยวข้องกับโครงการสําหรับใช้ในการตัดสินใจ

อย่างรอบด้าน (ศิริชยั  กาญจนวาสี, 2558) ดังนั� น

ผูว้ิจัยจึงได้ประยุกต์ใช้แนวคิดการประเมินด้วย

รูปแบบ CIPPIEST Model ประกอบดว้ย ดา้นบริบท 

(Context Evaluation) ด้ า น ปั จ จัย นํ า เ ข้ า  (Input 

Evaluation) ดา้นกระบวนการ (Process Evaluation) 

ดา้นผลผลิต (Product Evaluation) ด้านผลกระทบ

(Impact Evaluation) ดา้นประสิทธิผล (Effectiveness 

Evaluation) ด้ า น ค ว า ม ย ั � ง ยื น  (Sustainability 

Evaluation) แ ล ะ ด้ า น ก า ร ถ่ า ย โ ย ง ค ว า ม รู้ 

(Transportability Evaluation) มาเป็นรูปแบบในการ

ป ร ะ เ มิ น โ ค ร ง ก า ร ฝึ ก อ บ ร ม พัฒ น า ศัก ย ภ า พ

สมรรถนะพยาบาลที�สําเร็จการศึกษาใหม่ภายใต้

ระบบพี�เลี�ยง 

ขอบเขตด้านระยะเวลาการวิจัยครั� งนี� ใช้

ระยะเวลาดาํเนินการตั� งแต่เดือนตุลาคม 2557 - 

กนัยายน 2558 รวมระยะเวลา 1 ปี 

 

วธิีดําเนินการวจิยั 

การศึกษาครั� งนี� เป็นการวิจัยประเมินผล 

(Evaluation Research) โดยใช้รูปแบบการประเมิน

CIPPIEST (Stufflebeam and Shinkfield, 2007; 

Stufflebeam and Coryn, 2014) และใชร้ะเบียบวิธี

วิจยัแบบผสมวิธี (Mixed Methods) ระหว่างการวิจยั

เชิงปริมาณและการวิจยัเชิงคุณภาพ (Teddlie and 

Tashakkori, 2009; รั ต น ะ  บั ว ส น ธ์ , 2554)                            

การดาํเนินการวิจยัมี 2 ระยะไดแ้ก่ 

ระยะที� 1 ประเมินผลโครงการฝึกอบรม

พฒันาศกัยภาพสมรรถนะพยาบาลที�สาํเร็จการศึกษา

ใหม่ภายใตร้ะบบพี�เลี�ยง โดยเก็บรวบรวมขอ้มูลจาก

ผู ้บริหารฝ่ายการพยาบาล พยาบาลพี� เ ลี� ยงและ

พยาบาลจบใหม่ จาํนวน 142 คน 
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ระยะที� 2 การศึกษาความคิดเห็นเกี�ยวกบัผล

ของโครงการฝึกอบรมพฒันาศกัยภาพสมรรถนะ

พยาบาลที�สาํเร็จการศึกษาใหม่ภายใตร้ะบบพี�เลี�ยง

จากผูบ้ริหารฝ่ายการพยาบาล จาํนวน 5 คน 

เครื� องมือที�ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

ไดแ้ก่  

1. แบบสอ บถาม สําหรับ ผู ้บ ริห ารและ

พยาบาลพี� เ ลี� ยงผู ้วิจัยสร้างขึ� นจากการทบทวน

วรรณกรรม เป็นข้อคําถามเกี�ยวกับด้านบริบท

จาํนวน 8 ข้อดา้นปัจจัยนาํเขา้ จาํนวน 19 ข้อดา้น

กระบวนการ จาํนวน 11 ข้อด้านผลผลิต จาํนวน                  

6 ขอ้ ดา้นผลกระทบ จาํนวน 14 ขอ้ดา้นประสิทธิผล

จาํนวน 16 ข้อ ด้านความย ั �งยืน จาํนวน 7 ขอ้และ

ดา้นการถ่ายโยงความรู้จาํนวน 6 ขอ้ รวมทั� งหมด 87 

ข้อ ข้อคําถามเป็น แบบมาตราส่วนประเมินค่า                         

5 ระดบั (Rating Scales) นาํแบบสอบถามไปให้

ผูเ้ชี�ยวชาญจาํนวน 5 คน ได้แก่ ผูเ้ชี�ยวชาญด้าน

พยาบาล 3 คน และด้านการวดัและประเมินผล 2  

คน เพื�อตรวจสอบความตรงเชิงเนื�อหาดว้ยวิธีการหา

ค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Index of Item Objective 

Congruence: IOC) มีค่าอยู่ระหว่าง 0.60-1.00 

ปรับปรุงแก้ไขข้อคําถามตามผูเ้ชี�ยวชาญ แล้วนํา

แบบสอบถามไปทดลองใชก้บักลุ่มบุคคลที�มีลกัษณะ

คลา้ยกลุ่มเป้าหมายจาํนวน 30 คน ไดค่้าความเที�ยง

ดว้ยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ� แอลฟาของครอนบาค 

(Cronbach’s Alpha Coefficient) มีค่าเท่ากบั 0.98 

และค่าอาํนาจจาํแนกอยูร่ะหว่าง 0.36-0.82 

2. แบบสอบถาม สําหรับพยาบาลจบใหม่

ผูว้ิจยัสร้างขึ� นจากการทบทวนวรรณกรรมเป็นข้อ

คาํถามเกี�ยวกบัดา้นบริบทจาํนวน 8 ข้อด้านปัจจัย

นาํเขา้ จาํนวน 18 ขอ้ดา้นกระบวนการ จาํนวน 11 

ขอ้และดา้นผลผลิต จาํนวน 6 ขอ้ รวมทั�งหมด 43 ขอ้

ขอ้คาํถามเป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า 5 ระดับ 

(Rating Scales) นาํแบบสอบถามไปให้ผูเ้ชี�ยวชาญ

จาํนวน 5 คน เพื�อตรวจสอบความตรงเชิงเนื�อหาดว้ย

วิธีการหาค่าดัชนีความสอดคลอ้ง (IOC) มีค่าอยู่

ระหว่าง 0.60-1.00 ปรับปรุงแก้ไขข้อคาํถามตาม

ผูเ้ชี�ยวชาญ แลว้นําแบบสอบถามไปทดลองใช้กับ

กลุ่มบุคคลที�มีลกัษณะคลา้ยกลุ่มเป้าหมายจาํนวน 30 

คน มีค่าความตรงเชิงเนื� อหาอยู่ระหว่าง 0.60-1.00

และมีค่าความเที�ยงเท่ากบั 0.89 และค่าอาํนาจจาํแนก

อยูร่ะหว่าง 0.20-0.63 

3. แบบสัมภาษณ์ สาํหรับผูบ้ริหารฝ่ายการ

พยาบาล เป็นแบบสัมภาษณ์แสดงความคิดเห็น

เกี�ยวกบัโครงการฝึกอบรมพฒันาศกัยภาพสมรรถนะ

พยาบาลที�สาํเร็จการศึกษาใหม่ภายใตร้ะบบพี�เลี�ยง

ในประเด็นขอ้คาํถามเกี�ยวกบัดา้นบริบท ดา้นปัจจยั

นาํเขา้ ด้านกระบวนการและด้านผลผลิต ผูว้ิจยัได้

สร้างแบบสัมภาษณ์และนําเสนออาจารยที์�ปรึกษา

และผูเ้ชี�ยวชาญ เพื�อตรวจสอบความถูกตอ้งเหมาะสม

แล้วนําไปปรับปรุงแก้ไข หลังจากนั� น นําแบบ

สมัภาษณ์ไปทดลองสัมภาษณ์กบับุคคลที�มีลกัษณะ

คลา้ยกบักลุ่มเป้าหมายจาํนวน 3 คนเพื�อตรวจสอบ

ความถูกต้อง ความเป็นปรนัยในประเด็นข้อคาํถาม 

ปรับปรุงแกไ้ขขอ้คาํถามอีกครั� งก่อนนาํไปใชจ้ริงใน

การสนทนาสมัภาษณ์กบักลุ่มเป้าหมาย 

การเก็บรวบรวมขอ้มูลผูว้ิจยัไดด้าํเนินการ

เก็บรวบรวมขอ้มลูเป็นขั�นตอนดงันี�  

1. ภายหลงัไดรั้บการอนุมติัจากคณะกรรมการ

พิจารณาจริยธรรมของคณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาล

รามาธิบดีในวนัที� 14 กรกฎาคม 2558 ผูว้ิจยัขอหนงัสือ

จากบัณฑิตวิทยาลยั เพื�อขออนุญาตจากคณบดีคณะ

แพทยศาสตร์โรงพยาบาลรามาธิบดี มหาวิทยาลยัมหิดล 

เก็บขอ้มูลจากผูบ้ริหารฝ่ายการพยาบาลและพยาบาล

ประจาํการ  
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2. ผูว้ิจ ัยรวบรวมรายชื�อของกลุ่มเป้าหมาย                 

ที� ใช้ในการศึ กษา เ พื� อใช้ ในการวิ จั ยจาก ฝ่ า ย                         

การพยาบาล ศูนย์การแพทยส์มเด็จพระเทพรัตน์ 

คณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาลรามาธิบดี  

3. ผู้ วิ จั ย ส่ ง แ บ บ ส อ บ ถ า ม ใ ห้ กั บ

กลุ่มเป้าหมายผ่านฝ่ายการพยาบาล ศูนยก์ารแพทย์

สมเด็จพระเทพรัตน์  โดยแนบหนังสือขอความ

ร่วมมือในการตอบแบบสอบถามไปด้วย เมื�อตอบ

แบบสอบถามเสร็จให้ส่งคืนมาที�ฝ่ายการพยาบาล 

ตามระยะเวลาที�ผูว้ิจยักาํหนดไว ้คือ 1 สัปดาห์หาก

เ กิ น กํ า ห น ด ผู้วิ จั ย ไ ด้ โ ท ร ศั พ ท์ ติ ด ต า ม ผ ล

แบบสอบถามที�ไม่ได้รับคืน ภายในระยะเวลาที�

ก ําหนดอีกครั� ง  ทั� งนี� ผู ้วิจัยได้ส่งแบบสอบถาม

จาํนวน 142 ฉบบั ไดก้ลบัคืนมา 142 ฉบบั อตัราการ

ตอบกลบัคิดเป็น 100% 

4. ผูว้ิจยันดัหมายเพื�อขอสัมภาษณ์ผูบ้ริหาร

ฝ่ายการพยาบาล โดยใชแ้บบสัมภาษณ์และผูว้ิจัย

ดาํเนินการสมัภาษณ์ดว้ยตนเอง 

 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

ผูว้ิจัยวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณร่วมกับ

ขอ้มลูเชิงคุณภาพ ดงันี�  

1. วิ เ ค ร า ะ ห์ ข้ อ มู ล ทั � ว ไ ป ข อ ง ผู ้ต อ บ

แบบสอบถามดว้ยสถิติร้อยละ (%) 

2. วิ เคราะห์ข้อมูลเกี� ยวกับการประเมิน

โครงการได้แก่  ด้านบริบทด้านปัจจัยนําเข้าด้าน

กระบวนการด้านผลผลิต ด้านผลกระทบด้าน

ประสิทธิผลด้านความย ั �งยืนและด้านการถ่ายโยง

ความรู้ ซึ�งไดม้าจากมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั 

ใช้การวิ เคราะห์หาค่าเฉลี� ย ()ส่วนเบี� ยงเบน

มาตรฐาน () 

3. วิเคราะห์ขอ้มูลที�ไดจ้ากแบบสัมภาษณ์ 

โดยใชว้ิธีการวิเคราะห์เนื�อหา (Content Analysis) 

ผลการวจิยั 

1.  ข้อมูลทั �วไปของผูต้อบแบบสอบถาม

และแบบสมัภาษณ์ 

 ผูบ้ริหารฝ่ายการพยาบาลและพยาบาลพี�

เลี� ยง เป็นเพศหญิงทั� งหมด คิดเป็นร้อยละ 100.00

ส่วนใหญ่มีอายุเฉลี�ยมากกว่า 40 ปี คิดเป็นร้อยละ 

43.75 ด้านวุฒิการศึกษาส่วนใหญ่จบการศึกษาใน

ระดบัปริญญาโท คิดเป็นร้อยละ 81.25 ประสบการณ์

ในการทาํงานทั� งหมดมีประสบการณ์ในการทาํงาน

มากกว่า 10 ปีคิดเป็นร้อยละ 100.00 ส่วนใหญ่ดาํรง

ตําแหน่งหัวหน้าหอผูป่้วย คิดเป็นร้อยละ 56.25

รองลงมาคือตําแหน่งหัวหน้าหน่วยงาน คิดเป็น                    

ร้อยละ 21.85 

 พยาบาลจบใหม่ ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 

คิดเป็นร้อยละ 98.19 ส่วนใหญ่มีอายุเฉลี�ยระหว่าง 

21-25 ปี คิดเป็นร้อยละ 99.09 สถาบนัที�จบการศึกษา

ส่วนใหญ่จบจากโรงเรียนพยาบาลรามาธิบดี คิดเป็น

ร้อยละ 51.82รองลงมาคือ มหาวิทยาลยัหวัเฉียว และ

มหาวิทยาลยับูรพา คิดเป็นร้อยละ 1818และ 11.81

ตามลาํดับ ส่วนใหญ่สังกัดหน่วยงานการพยาบาล

ผูป่้วยในมากที�สุด คิดเป็นร้อยละ 43.64 รองลงมาคือ 

งานการพยาบาลผูป่้วยวิกฤต คิดเป็นร้อยละ 36.36 

 ผูใ้ห้ข้อมูลเชิงคุณภาพคือผูบ้ริหารฝ่าย

การพยาบาลที�มีประสบการณ์ในการเป็นพยาบาลพี�

เลี�ยง มีส่วนร่วมในการดาํเนินโครงการมีอายรุะหว่าง 

40–53 ปีโดยส่วนใหญ่มีอายุอยู่ระหว่าง 40-47 ปีมี

จาํนวน 3 คนและช่วงอายุ 48-53 ปีมีจาํนวน 2 คน

ระยะเวลาในการปฏิบติังานบริหารอยู่ระหว่าง 4-15 

ปี โดยมีอายงุานส่วนใหญ่อยู่ระหว่าง 4-6 ปี จาํนวน 

3 คน และ 7-12 ปี จาํนวน 2 คน ระดับการศึกษา

ตั� งแต่ระดบัปริญญาตรีถึงระดบัปริญญาโทซึ�งส่วน

ใหญ่จะสาํเร็จการศึกษาระดบัปริญญาโทมีจาํนวน 4 

คนมีประสบการณ์การเป็นพี�เลี� ยงตั� งแต่ 4-10 ปี
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ระยะที� 2 การศึกษาความคิดเห็นเกี�ยวกบัผล

ของโครงการฝึกอบรมพฒันาศกัยภาพสมรรถนะ

พยาบาลที�สาํเร็จการศึกษาใหม่ภายใตร้ะบบพี�เลี�ยง

จากผูบ้ริหารฝ่ายการพยาบาล จาํนวน 5 คน 

เครื� องมือที�ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

ไดแ้ก่  

1. แบบสอ บถาม สําหรับ ผู ้บ ริห ารและ

พยาบาลพี� เ ลี� ยงผู ้วิจัยสร้างขึ� นจากการทบทวน

วรรณกรรม เป็นข้อคําถามเกี�ยวกับด้านบริบท

จาํนวน 8 ข้อดา้นปัจจัยนาํเขา้ จาํนวน 19 ข้อดา้น

กระบวนการ จาํนวน 11 ข้อด้านผลผลิต จาํนวน                  

6 ขอ้ ดา้นผลกระทบ จาํนวน 14 ขอ้ดา้นประสิทธิผล

จาํนวน 16 ข้อ ด้านความย ั �งยืน จาํนวน 7 ขอ้และ

ดา้นการถ่ายโยงความรู้จาํนวน 6 ขอ้ รวมทั� งหมด 87 

ข้อ ข้อคําถามเป็น แบบมาตราส่วนประเมินค่า                         

5 ระดบั (Rating Scales) นาํแบบสอบถามไปให้

ผูเ้ชี�ยวชาญจาํนวน 5 คน ได้แก่ ผูเ้ชี�ยวชาญด้าน

พยาบาล 3 คน และด้านการวดัและประเมินผล 2  

คน เพื�อตรวจสอบความตรงเชิงเนื�อหาดว้ยวิธีการหา

ค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Index of Item Objective 

Congruence: IOC) มีค่าอยู่ระหว่าง 0.60-1.00 

ปรับปรุงแก้ไขข้อคําถามตามผูเ้ชี�ยวชาญ แล้วนํา

แบบสอบถามไปทดลองใชก้บักลุ่มบุคคลที�มีลกัษณะ

คลา้ยกลุ่มเป้าหมายจาํนวน 30 คน ไดค่้าความเที�ยง

ดว้ยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ� แอลฟาของครอนบาค 

(Cronbach’s Alpha Coefficient) มีค่าเท่ากับ 0.98 

และค่าอาํนาจจาํแนกอยูร่ะหว่าง 0.36-0.82 

2. แบบสอบถาม สําหรับพยาบาลจบใหม่

ผูว้ิจยัสร้างขึ� นจากการทบทวนวรรณกรรมเป็นข้อ

คาํถามเกี�ยวกบัดา้นบริบทจาํนวน 8 ข้อด้านปัจจัย

นาํเขา้ จาํนวน 18 ขอ้ดา้นกระบวนการ จาํนวน 11 

ขอ้และดา้นผลผลิต จาํนวน 6 ขอ้ รวมทั�งหมด 43 ขอ้

ขอ้คาํถามเป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า 5 ระดับ 

(Rating Scales) นาํแบบสอบถามไปให้ผูเ้ชี�ยวชาญ

จาํนวน 5 คน เพื�อตรวจสอบความตรงเชิงเนื�อหาดว้ย

วิธีการหาค่าดัชนีความสอดคลอ้ง (IOC) มีค่าอยู่

ระหว่าง 0.60-1.00 ปรับปรุงแก้ไขข้อคาํถามตาม

ผูเ้ชี�ยวชาญ แลว้นําแบบสอบถามไปทดลองใช้กับ

กลุ่มบุคคลที�มีลกัษณะคลา้ยกลุ่มเป้าหมายจาํนวน 30 

คน มีค่าความตรงเชิงเนื� อหาอยู่ระหว่าง 0.60-1.00

และมีค่าความเที�ยงเท่ากบั 0.89 และค่าอาํนาจจาํแนก

อยูร่ะหว่าง 0.20-0.63 

3. แบบสัมภาษณ์ สาํหรับผูบ้ริหารฝ่ายการ

พยาบาล เป็นแบบสัมภาษณ์แสดงความคิดเห็น

เกี�ยวกบัโครงการฝึกอบรมพฒันาศกัยภาพสมรรถนะ

พยาบาลที�สาํเร็จการศึกษาใหม่ภายใตร้ะบบพี�เลี�ยง

ในประเด็นขอ้คาํถามเกี�ยวกบัดา้นบริบท ดา้นปัจจยั

นาํเขา้ ด้านกระบวนการและด้านผลผลิต ผูว้ิจยัได้

สร้างแบบสัมภาษณ์และนําเสนออาจารยที์�ปรึกษา

และผูเ้ชี�ยวชาญ เพื�อตรวจสอบความถูกตอ้งเหมาะสม

แล้วนําไปปรับปรุงแก้ไข หลังจากนั� น นําแบบ

สมัภาษณ์ไปทดลองสัมภาษณ์กบับุคคลที�มีลกัษณะ

คลา้ยกบักลุ่มเป้าหมายจาํนวน 3 คนเพื�อตรวจสอบ

ความถูกต้อง ความเป็นปรนัยในประเด็นข้อคาํถาม 

ปรับปรุงแกไ้ขขอ้คาํถามอีกครั� งก่อนนาํไปใชจ้ริงใน

การสนทนาสมัภาษณ์กบักลุ่มเป้าหมาย 

การเก็บรวบรวมขอ้มูลผูว้ิจยัไดด้าํเนินการ

เก็บรวบรวมขอ้มลูเป็นขั�นตอนดงันี�  

1. ภายหลงัไดรั้บการอนุมติัจากคณะกรรมการ

พิจารณาจริยธรรมของคณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาล

รามาธิบดีในวนัที� 14 กรกฎาคม 2558 ผูว้ิจยัขอหนงัสือ

จากบัณฑิตวิทยาลยั เพื�อขออนุญาตจากคณบดีคณะ

แพทยศาสตร์โรงพยาบาลรามาธิบดี มหาวิทยาลยัมหิดล 

เก็บขอ้มูลจากผูบ้ริหารฝ่ายการพยาบาลและพยาบาล

ประจาํการ  
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2. ผูว้ิจ ัยรวบรวมรายชื�อของกลุ่มเป้าหมาย                 

ที� ใช้ในการศึ กษา เ พื� อใช้ ในการวิ จั ยจาก ฝ่ า ย                         

การพยาบาล ศูนย์การแพทยส์มเด็จพระเทพรัตน์ 

คณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาลรามาธิบดี  

3. ผู้ วิ จั ย ส่ ง แ บ บ ส อ บ ถ า ม ใ ห้ กั บ

กลุ่มเป้าหมายผ่านฝ่ายการพยาบาล ศูนยก์ารแพทย์

สมเด็จพระเทพรัตน์  โดยแนบหนังสือขอความ

ร่วมมือในการตอบแบบสอบถามไปด้วย เมื�อตอบ

แบบสอบถามเสร็จให้ส่งคืนมาที�ฝ่ายการพยาบาล 

ตามระยะเวลาที�ผูว้ิจยักาํหนดไว ้คือ 1 สัปดาห์หาก

เ กิ น กํ า ห น ด ผู้วิ จั ย ไ ด้ โ ท ร ศั พ ท์ ติ ด ต า ม ผ ล

แบบสอบถามที�ไม่ได้รับคืน ภายในระยะเวลาที�

ก ําหนดอีกครั� ง  ทั� งนี� ผู ้วิจัยได้ส่งแบบสอบถาม

จาํนวน 142 ฉบบั ไดก้ลบัคืนมา 142 ฉบบั อตัราการ

ตอบกลบัคิดเป็น 100% 

4. ผูว้ิจยันดัหมายเพื�อขอสัมภาษณ์ผูบ้ริหาร

ฝ่ายการพยาบาล โดยใชแ้บบสัมภาษณ์และผูว้ิจัย

ดาํเนินการสมัภาษณ์ดว้ยตนเอง 

 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

ผูว้ิจัยวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณร่วมกับ

ขอ้มลูเชิงคุณภาพ ดงันี�  

1. วิ เ ค ร า ะ ห์ ข้ อ มู ล ทั � ว ไ ป ข อ ง ผู ้ต อ บ

แบบสอบถามดว้ยสถิติร้อยละ (%) 

2. วิ เคราะห์ข้อมูลเกี� ยวกับการประเมิน

โครงการได้แก่  ด้านบริบทด้านปัจจัยนําเข้าด้าน

กระบวนการด้านผลผลิต ด้านผลกระทบด้าน

ประสิทธิผลด้านความย ั �งยืนและด้านการถ่ายโยง

ความรู้ ซึ�งไดม้าจากมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั 

ใช้การวิ เคราะห์หาค่าเฉลี� ย ()ส่วนเบี� ยงเบน

มาตรฐาน () 

3. วิเคราะห์ขอ้มูลที�ไดจ้ากแบบสัมภาษณ์ 

โดยใชว้ิธีการวิเคราะห์เนื�อหา (Content Analysis) 

ผลการวจิยั 

1.  ข้อมูลทั �วไปของผูต้อบแบบสอบถาม

และแบบสมัภาษณ์ 

 ผูบ้ริหารฝ่ายการพยาบาลและพยาบาลพี�

เลี� ยง เป็นเพศหญิงทั� งหมด คิดเป็นร้อยละ 100.00

ส่วนใหญ่มีอายุเฉลี�ยมากกว่า 40 ปี คิดเป็นร้อยละ 

43.75 ด้านวุฒิการศึกษาส่วนใหญ่จบการศึกษาใน

ระดบัปริญญาโท คิดเป็นร้อยละ 81.25 ประสบการณ์

ในการทาํงานทั� งหมดมีประสบการณ์ในการทาํงาน

มากกว่า 10 ปีคิดเป็นร้อยละ 100.00 ส่วนใหญ่ดาํรง

ตําแหน่งหัวหน้าหอผูป่้วย คิดเป็นร้อยละ 56.25

รองลงมาคือตําแหน่งหัวหน้าหน่วยงาน คิดเป็น                    

ร้อยละ 21.85 

 พยาบาลจบใหม่ ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 

คิดเป็นร้อยละ 98.19 ส่วนใหญ่มีอายุเฉลี�ยระหว่าง 

21-25 ปี คิดเป็นร้อยละ 99.09 สถาบนัที�จบการศึกษา

ส่วนใหญ่จบจากโรงเรียนพยาบาลรามาธิบดี คิดเป็น

ร้อยละ 51.82รองลงมาคือ มหาวิทยาลยัหวัเฉียว และ

มหาวิทยาลยับูรพา คิดเป็นร้อยละ 1818และ 11.81

ตามลาํดับ ส่วนใหญ่สังกัดหน่วยงานการพยาบาล

ผูป่้วยในมากที�สุด คิดเป็นร้อยละ 43.64 รองลงมาคือ 

งานการพยาบาลผูป่้วยวิกฤต คิดเป็นร้อยละ 36.36 

 ผูใ้ห้ข้อมูลเชิงคุณภาพคือผูบ้ริหารฝ่าย

การพยาบาลที�มีประสบการณ์ในการเป็นพยาบาลพี�

เลี�ยง มีส่วนร่วมในการดาํเนินโครงการมีอายรุะหว่าง 

40–53 ปีโดยส่วนใหญ่มีอายุอยู่ระหว่าง 40-47 ปีมี

จาํนวน 3 คนและช่วงอายุ 48-53 ปีมีจาํนวน 2 คน

ระยะเวลาในการปฏิบติังานบริหารอยู่ระหว่าง 4-15 

ปี โดยมีอายงุานส่วนใหญ่อยู่ระหว่าง 4-6 ปี จาํนวน 

3 คน และ 7-12 ปี จาํนวน 2 คน ระดับการศึกษา

ตั� งแต่ระดบัปริญญาตรีถึงระดบัปริญญาโทซึ�งส่วน

ใหญ่จะสาํเร็จการศึกษาระดบัปริญญาโทมีจาํนวน 4 

คนมีประสบการณ์การเป็นพี�เลี� ยงตั� งแต่ 4-10 ปี
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จาํนวนครั� งในการสัมภาษณ์คือ 1 ครั� งระยะเวลาใน

การสัมภาษณ์แต่ละครั� ง 30-45 นาทีเฉลี�ยเวลาใน             

การสัมภาษณ์ประมาณ 40 นาที ระหว่างวนัที�  10 

สิงหาคม 2558 – 18 กนัยายน 2558 

2.  ผลการประเมินโครงการฝึกอบรมพฒันา

ศกัยภาพสมรรถนะพยาบาลที�สาํเร็จการศึกษาใหม่

ภายใตร้ะบบพี�เลี�ยง สรุปผลการประเมินไดด้งันี�  

 2.1 ดา้นบริบทผูบ้ริหารฝ่ายการพยาบาล

และพยาบาลพี�เลี�ยง มีความเห็นว่าดา้นบริบทอยู่ใน

ระดบัมาก ( = 4.25,  = 0.57) สอดคลอ้งกบัความ

คิดเห็นของพยาบาลจบใหม่ที� มีความเห็นว่าด้าน

บริบทของโครงการอยูใ่นระดบัมาก ( = 4.18,  = 

0.64) จากการสัมภาษณ์ผูบ้ริหารฝ่ายการพยาบาล

พบว่าหลักการและเหตุผลมีความสอดคล้องกับ

สถานการณ์ทางการพ ยาบาลในโรงพยาบา ล 

เนื�องจากภาวะการขาดแคลนพยาบาลในองค์กร ทาํ

ใหฝ่้ายการพยาบาลเปิดรับสมคัรพยาบาลจบใหม่จาก

นอกสถาบันฝ่ายการพ ยาบาลจึงจัดโครงกา ร

ฝึกอบรมพยาบาลจบใหม่จากภายในและภายนอก

สถาบัน เพื�อให้มีแนวทางปฏิบัติการพยาบาลที� มี

มาตรฐานเดียวกนั 

 2.2  ดา้นปัจจยันาํเข้า ผูบ้ริหารฝ่ายการ

พยาบาล พยาบาลพี�เลี�ยง มีความคิดเห็นที�ตรงกนัว่า

ดา้นปัจจยันําเข้ามีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก

(= 3.90,  = 0.70) ซึ�งสอดคลอ้งกบัความคิดเห็น

ของพยาบาลจบใหม่ ( = 4.01,  = 0.64) จากการ

สมัภาษณ์ผูบ้ริหารฝ่ายการพยาบาล พบว่าคุณสมบติั

ของพยาบาลพี�เลี� ยงที� เหมาะสมคือ การคัดเลือก

พยาบาลที�จะมาเป็นพยาบาลพี�เลี�ยงที�มีประสบการณ์

ในการทาํงานมากกว่า 3 ปีขึ�นไป เนื�องจากมีความรู้

และทักษะมากพอที� จะถ่ายทอดความรู้ให้กับ

พยาบาลจบใหม่ ทั�งนี� ฝ่ายการพยาบาลจะเตรียมความ

พร้อมพยาบาลพี�เลี� ยงโดยให้พยาบาลพี�เลี�ยงทุกคน

เข้ารับการอบรมการเป็นพยาบาลพี�เลี� ยงที�ฝ่ายการ

พยาบาลจดัโครงการขึ�น เพื�อจดัระบบการให้ความรู้

และสอนทักษะการปฏิบัติการพยาบาลที� มีแนว

ปฏิบติัเดียวกนั 

 ข้อควรพัฒนาและปรับปรุงจากการ

สมัภาษณ์ผูบ้ริหารฝ่ายการพยาบาลโดยใชข้อ้มูลจาก

การประเมินของพยาบาลจบใหม่ พบว่า แนวทางการ

พฒันาโครงการในปีต่อไป คือพยาบาลพี�เลี�ยงประจาํ

หอผูป่้วยทุกคน ต้องเข้ารับการอบรมโครงการ

พยาบาลพี� เ ลี� ยงก่อนที� จะสอนพยาบาลจบใหม่ 

เพื�อใหพ้ยาบาลพี�เลี�ยงที�มีประสบการณ์ทาํงานตั� งแต่ 

3 ปีขึ�นไปมีทกัษะและแนวปฏิบติัทางการพยาบาลที�

ไดม้าตรฐานตรงกัน จะไดถ่้ายทอดให้กบัพยาบาล

จบใหม่ได้ตรงกัน  ไม่ เ กิดความสับสนในการ

ปฏิบัติงาน ส่วนเนื�อหาสาระจะมีการปรับปรุงโดย

แบ่งเป็น 2 ส่วนใหญ่ๆ คือ เนื�อหาสาระที�ตรงกับ

สมรรถนะหลกัของวิชาชีพพยาบาล และสมรรถนะ

ย่อยของสาขาวิชาชีพเฉพาะด้าน เช่น สมรรถนะ

หลักของพยาบาลวิกฤต พยาบาลผ่าตัด พยาบาล

ศลัยกรรม-อายุรกรรม เป็นต้น เพื�อให้พยาบาลจบ

ใหม่มีความรู้และทกัษะในการพยาบาลเฉพาะสาขา

ที�ชดัเจน 

3. ด้านกระบวนการ ผู ้บริหารฝ่ายการ

พยาบาลและพยาบาลพี�เลี� ยง มีความเห็นว่าด้าน

กระบวนการมีความเหมาะสมอยู่ในระดบัมาก (= 

3.98,  = 0.75) สอดคลอ้งกับความคิดเห็นของ

พยาบาลจบใหม่ที�มีความเห็นว่าดา้นกระบวนการ

ของโครงการอยู่ในระดบัมาก (= 3.98,  = 0.64)

จากการสัมภาษณ์ผูบ้ริหารฝ่ายการพยาบาล พบว่า

แนวทางการจัดการฝึกอบรมอันประกอบด้วย

ภาคทฤษฎี (การบรรยาย) และภาคปฏิบัติ (Work 

Shop) ช่วยเพิ�มสมรรถนะพยาบาลจบใหม่ไดอ้ย่างมี

ประสิทธิภาพในการทาํงาน สร้างความมั �นใจในการ
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ทาํงานและสามารถประยุกต์ใชค้วามรู้สู่การปฏิบัติ

ทางการพยาบาลไดจ้ริง ส่งผลให้สมรรถนะทางการ

พยาบาลวิชาชีพของพยาบาลจบใหม่สูงขึ�น 

4. ด้านผลผลิต ผูบ้ริหารฝ่ายการพยาบาล                

มีความเห็นว่าดา้นผลผลิตอยูใ่นระดบัมาก (= 3.74, 

 = 0.86) ซึ�งสอดคลอ้งกบัความคิดเห็นของพยาบาล

จบใหม่เช่นเดียวกัน (= 3.98,  = 0.62)                          

โดยพยาบาลจบใหม่มีทกัษะการปฏิบติัการพยาบาล

ขั�นพื�นฐานมีคุณลกัษณะครบตามวตัถุประสงค์ของ

โครงการ จากการสมัภาษณ์ผูบ้ริหารฝ่ายการพยาบาล

พบว่า พยาบาลจบใหม่มีความรู้ทางการพยาบาล

ผูป่้วยที�มีปัญหาระบบต่างๆ ในระดบัพื�นฐานได ้มี

ทักษะทางการพยาบาลทั �วไป ทักษะการติดต่อ

ประสานงาน การบริหารจดัการ การใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศทางการแพทย์ในโรงพยาบาล เพื�อ

ปฏิบติังานทางดา้นการพยาบาลไดต้ามมาตรฐาน 

5. ด้า น ผ ลก ร ะ ท บ  ผู ้บ ริ ห า ร ฝ่ า ย ก า ร

พยาบาลและพยาบาลพี�เลี� ยง มีความเห็นว่าด้าน

ผลกระทบอยู่ในระดบัมาก (= 3.52,  = 0.80)

พบว่าพยาบาลจบใหม่ไดรั้บการติดตาม ประเมินผล

การปฏิบัติการพยาบาลที�สอดคลอ้งกบัปัญหาของ

ผูป่้วยไดถ้กูตอ้งเหมาะสม ทั� งนี� พยาบาลจบใหม่ควร

ได้รับการส่งเสริมในด้านความสามารถในการ

วินิจฉัยปัญหาของผูป่้วย เพื�อการพยาบาลที�ถูกตอ้ง 

และการรายงานอาการฉุกเฉินของผูป่้วยแก่แพทย์

และทีมพยาบาลไดถ้กูตอ้ง 

6. ด้านประสิท ธิผล ผู ้บ ริห ารฝ่ายกา ร

พยาบาลและพยาบาลพี�เลี� ยง มีความเห็นว่าด้าน

ประสิทธิผลอยู่ในระดบัมาก (= 3.59,  = 0.88)

พบว่าพยาบาลจบใหม่สามารถบริหารจัดการให้

อาหารทางสายยางกบัผูป่้วยไดถ้กูตอ้งตามมาตรฐาน

แนวปฏิบัติและพยาบาลจบใหม่สามารถบริหาร

จดัการสารนํ� าที�จะให้ทางเลือดเลือดดาํกบัผูป่้วยได้

ถูกตอ้งตามมาตรฐานแนวปฏิบัติ ทั� งนี� พยาบาลจบ

ใหม่ควรไดรั้บการส่งเสริมดา้นความสามารถในการ

ช่วยแพทยท์าํหตัถการขา้งเตียง หรือเตรียมผูป่้วยส่ง

ทาํหตัถการไดถ้กูตอ้ง 

7. ด้า น ค ว า ม ย ั �ง ยืน  ผู ้บ ริ หา ร ฝ่ า ย ก า ร

พยาบาลและพยาบาลพี�เลี�ยง มีความเห็นว่าดา้นความ

ย ั �งยืนอยู่ในระดบัมาก (= 3.63,  = 0.78) พบว่า

พยาบาลจบใหม่ที�ปฏิบัติงานในหอผูป่้วย/หน่วย

ตรวจผูป่้วยนอก มีทกัษะการปฏิบติัการพยาบาลขั�น

พื�นฐานมีพฒันาการด้านทักษะการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศทางการแพทยใ์นโรงพยาบาลที�สูงขึ� น 

หลงัปฏิบติังานได ้6 เดือน ทั�งนี�พยาบาลจบใหม่ควร

ไดรั้บการส่งเสริมดา้นความสามารถในการพยาบาล

ผูป่้วยที�มีปัญหาระบบต่างๆ เบื�องต้นได้อย่างเป็น

องคร์วม 

8.  ด้านถ่ายโยงความรู้ผูบ้ ริหารฝ่ายการ

พยาบาลและพยาบาลพี�เลี�ยง มีความเห็นว่าดา้นถ่าย

โยงความรู้อยู่ในระดับปานกลาง (= 3.17,  = 

0.92)พบว่าพยาบาลจบใหม่สามารถให้ความ รู้

เบื�องตน้แก่ผูป่้วยเมื�อไดรั้บการจาํหน่ายกลบับา้นได้

สามารถให้ข้อมูลด้านสุขภาพ ความรู้เกี�ยวกับโรค

ต่างๆ ที� จ ํา เป็นสําหรับผู ้ป่วยและญาติได้ และ

สามารถสอนความรู้ทางการพยาบาลเบื�องตน้หรือ

การปฏิบัติการพยาบาลให้กับเพื�อนร่วมงาน ทั� งนี�

พยาบาลจบใหม่ควรได้รับการส่งเสริมการมีส่วน

ร่วมในการพฒันาแนวปฏิบัติทางการพยาบาลกับ

พยาบาลพี�เลี�ยง 
 

สรุปและอภิปรายผลการวจิยั 

 สรุปผลการวิจยัและอภิปรายผลการวิจยั 

1. ดา้นบริบท โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 

ทั� งนี� เนื�องจากหลกัการและเหตุผลของโครงการมี

ความชัดเจนในเรื� องการพฒันาศกัยภาพสมรรถนะ
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การประเมินโครงการฝึกอบรมพฒันาศักยภาพสมรรถนะพยาบาล 

ทีปทศัน ์ ชินตาปัญญากุล  -  สุรวีร์  เพียรเพชรเลิศ 
 

จาํนวนครั� งในการสัมภาษณ์คือ 1 ครั� งระยะเวลาใน

การสัมภาษณ์แต่ละครั� ง 30-45 นาทีเฉลี�ยเวลาใน             

การสัมภาษณ์ประมาณ 40 นาที ระหว่างวนัที�  10 

สิงหาคม 2558 – 18 กนัยายน 2558 

2.  ผลการประเมินโครงการฝึกอบรมพฒันา

ศกัยภาพสมรรถนะพยาบาลที�สาํเร็จการศึกษาใหม่

ภายใตร้ะบบพี�เลี�ยง สรุปผลการประเมินไดด้งันี�  

 2.1 ดา้นบริบทผูบ้ริหารฝ่ายการพยาบาล

และพยาบาลพี�เลี�ยง มีความเห็นว่าดา้นบริบทอยู่ใน

ระดบัมาก ( = 4.25,  = 0.57) สอดคลอ้งกบัความ

คิดเห็นของพยาบาลจบใหม่ที� มีความเห็นว่าด้าน

บริบทของโครงการอยูใ่นระดบัมาก ( = 4.18,  = 

0.64) จากการสัมภาษณ์ผูบ้ริหารฝ่ายการพยาบาล

พบว่าหลักการและเหตุผลมีความสอดคล้องกับ

สถานการณ์ทางการพ ยาบาลในโรงพยาบา ล 

เนื�องจากภาวะการขาดแคลนพยาบาลในองค์กร ทาํ

ใหฝ่้ายการพยาบาลเปิดรับสมคัรพยาบาลจบใหม่จาก

นอกสถาบันฝ่ายการพ ยาบาลจึงจัดโครงกา ร

ฝึกอบรมพยาบาลจบใหม่จากภายในและภายนอก

สถาบัน เพื�อให้มีแนวทางปฏิบัติการพยาบาลที� มี

มาตรฐานเดียวกนั 

 2.2  ดา้นปัจจยันาํเข้า ผูบ้ริหารฝ่ายการ

พยาบาล พยาบาลพี�เลี�ยง มีความคิดเห็นที�ตรงกนัว่า

ดา้นปัจจยันําเข้ามีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก

(= 3.90,  = 0.70) ซึ�งสอดคลอ้งกบัความคิดเห็น

ของพยาบาลจบใหม่ ( = 4.01,  = 0.64) จากการ

สมัภาษณ์ผูบ้ริหารฝ่ายการพยาบาล พบว่าคุณสมบติั

ของพยาบาลพี�เลี� ยงที� เหมาะสมคือ การคัดเลือก

พยาบาลที�จะมาเป็นพยาบาลพี�เลี�ยงที�มีประสบการณ์

ในการทาํงานมากกว่า 3 ปีขึ�นไป เนื�องจากมีความรู้

และทักษะมากพอที� จะถ่ายทอดความรู้ให้กับ

พยาบาลจบใหม่ ทั�งนี� ฝ่ายการพยาบาลจะเตรียมความ

พร้อมพยาบาลพี�เลี� ยงโดยให้พยาบาลพี�เลี�ยงทุกคน

เข้ารับการอบรมการเป็นพยาบาลพี�เลี� ยงที�ฝ่ายการ

พยาบาลจดัโครงการขึ�น เพื�อจดัระบบการให้ความรู้

และสอนทักษะการปฏิบัติการพยาบาลที� มีแนว

ปฏิบติัเดียวกนั 

 ข้อควรพัฒนาและปรับปรุงจากการ

สมัภาษณ์ผูบ้ริหารฝ่ายการพยาบาลโดยใชข้อ้มูลจาก

การประเมินของพยาบาลจบใหม่ พบว่า แนวทางการ

พฒันาโครงการในปีต่อไป คือพยาบาลพี�เลี�ยงประจาํ

หอผูป่้วยทุกคน ต้องเข้ารับการอบรมโครงการ

พยาบาลพี� เ ลี� ยงก่อนที� จะสอนพยาบาลจบใหม่ 

เพื�อใหพ้ยาบาลพี�เลี�ยงที�มีประสบการณ์ทาํงานตั� งแต่ 

3 ปีขึ�นไปมีทกัษะและแนวปฏิบติัทางการพยาบาลที�

ไดม้าตรฐานตรงกัน จะไดถ่้ายทอดให้กบัพยาบาล

จบใหม่ได้ตรงกัน  ไม่ เ กิดความสับสนในการ

ปฏิบัติงาน ส่วนเนื�อหาสาระจะมีการปรับปรุงโดย

แบ่งเป็น 2 ส่วนใหญ่ๆ คือ เนื�อหาสาระที�ตรงกับ

สมรรถนะหลกัของวิชาชีพพยาบาล และสมรรถนะ

ย่อยของสาขาวิชาชีพเฉพาะด้าน เช่น สมรรถนะ

หลักของพยาบาลวิกฤต พยาบาลผ่าตัด พยาบาล

ศลัยกรรม-อายุรกรรม เป็นต้น เพื�อให้พยาบาลจบ

ใหม่มีความรู้และทกัษะในการพยาบาลเฉพาะสาขา

ที�ชดัเจน 

3. ด้านกระบวนการ ผู ้บริหารฝ่ายการ

พยาบาลและพยาบาลพี�เลี� ยง มีความเห็นว่าด้าน

กระบวนการมีความเหมาะสมอยู่ในระดบัมาก (= 

3.98,  = 0.75) สอดคลอ้งกับความคิดเห็นของ

พยาบาลจบใหม่ที�มีความเห็นว่าดา้นกระบวนการ

ของโครงการอยู่ในระดบัมาก (= 3.98,  = 0.64)

จากการสัมภาษณ์ผูบ้ริหารฝ่ายการพยาบาล พบว่า

แนวทางการจัดการฝึกอบรมอันประกอบด้วย

ภาคทฤษฎี (การบรรยาย) และภาคปฏิบัติ (Work 

Shop) ช่วยเพิ�มสมรรถนะพยาบาลจบใหม่ไดอ้ย่างมี

ประสิทธิภาพในการทาํงาน สร้างความมั �นใจในการ
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การประเมินโครงการฝึกอบรมพฒันาศักยภาพสมรรถนะพยาบาล 
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ทาํงานและสามารถประยุกต์ใชค้วามรู้สู่การปฏิบัติ

ทางการพยาบาลไดจ้ริง ส่งผลให้สมรรถนะทางการ

พยาบาลวิชาชีพของพยาบาลจบใหม่สูงขึ�น 

4. ด้านผลผลิต ผูบ้ริหารฝ่ายการพยาบาล                

มีความเห็นว่าดา้นผลผลิตอยูใ่นระดบัมาก (= 3.74, 

 = 0.86) ซึ�งสอดคลอ้งกบัความคิดเห็นของพยาบาล

จบใหม่เช่นเดียวกัน (= 3.98,  = 0.62)                          

โดยพยาบาลจบใหม่มีทกัษะการปฏิบติัการพยาบาล

ขั�นพื�นฐานมีคุณลกัษณะครบตามวตัถุประสงค์ของ

โครงการ จากการสมัภาษณ์ผูบ้ริหารฝ่ายการพยาบาล

พบว่า พยาบาลจบใหม่มีความรู้ทางการพยาบาล

ผูป่้วยที�มีปัญหาระบบต่างๆ ในระดบัพื�นฐานได ้มี

ทักษะทางการพยาบาลทั �วไป ทักษะการติดต่อ

ประสานงาน การบริหารจดัการ การใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศทางการแพทย์ในโรงพยาบาล เพื�อ

ปฏิบติังานทางดา้นการพยาบาลไดต้ามมาตรฐาน 

5. ด้า น ผ ลก ร ะ ท บ  ผู ้บ ริ ห า ร ฝ่ า ย ก า ร

พยาบาลและพยาบาลพี�เลี� ยง มีความเห็นว่าด้าน

ผลกระทบอยู่ในระดบัมาก (= 3.52,  = 0.80)

พบว่าพยาบาลจบใหม่ไดรั้บการติดตาม ประเมินผล

การปฏิบัติการพยาบาลที�สอดคลอ้งกบัปัญหาของ

ผูป่้วยไดถ้กูตอ้งเหมาะสม ทั� งนี� พยาบาลจบใหม่ควร

ได้รับการส่งเสริมในด้านความสามารถในการ

วินิจฉัยปัญหาของผูป่้วย เพื�อการพยาบาลที�ถูกตอ้ง 

และการรายงานอาการฉุกเฉินของผูป่้วยแก่แพทย์

และทีมพยาบาลไดถ้กูตอ้ง 

6. ด้านประสิท ธิผล ผู ้บ ริห ารฝ่ายกา ร

พยาบาลและพยาบาลพี�เลี� ยง มีความเห็นว่าด้าน

ประสิทธิผลอยู่ในระดบัมาก (= 3.59,  = 0.88)

พบว่าพยาบาลจบใหม่สามารถบริหารจัดการให้

อาหารทางสายยางกบัผูป่้วยไดถ้กูตอ้งตามมาตรฐาน

แนวปฏิบัติและพยาบาลจบใหม่สามารถบริหาร

จดัการสารนํ� าที�จะให้ทางเลือดเลือดดาํกบัผูป่้วยได้

ถูกตอ้งตามมาตรฐานแนวปฏิบัติ ทั� งนี� พยาบาลจบ

ใหม่ควรไดรั้บการส่งเสริมดา้นความสามารถในการ

ช่วยแพทยท์าํหตัถการขา้งเตียง หรือเตรียมผูป่้วยส่ง

ทาํหตัถการไดถ้กูตอ้ง 

7. ด้า น ค ว า ม ย ั �ง ยืน  ผู ้บ ริ หา ร ฝ่ า ย ก า ร

พยาบาลและพยาบาลพี�เลี�ยง มีความเห็นว่าดา้นความ

ย ั �งยืนอยู่ในระดบัมาก (= 3.63,  = 0.78) พบว่า

พยาบาลจบใหม่ที�ปฏิบัติงานในหอผูป่้วย/หน่วย

ตรวจผูป่้วยนอก มีทกัษะการปฏิบติัการพยาบาลขั�น

พื�นฐานมีพฒันาการด้านทักษะการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศทางการแพทยใ์นโรงพยาบาลที�สูงขึ� น 

หลงัปฏิบติังานได ้6 เดือน ทั�งนี�พยาบาลจบใหม่ควร

ไดรั้บการส่งเสริมดา้นความสามารถในการพยาบาล

ผูป่้วยที�มีปัญหาระบบต่างๆ เบื�องต้นได้อย่างเป็น

องคร์วม 

8.  ด้านถ่ายโยงความรู้ผูบ้ ริหารฝ่ายการ

พยาบาลและพยาบาลพี�เลี�ยง มีความเห็นว่าดา้นถ่าย

โยงความรู้อยู่ในระดับปานกลาง (= 3.17,  = 

0.92)พบว่าพยาบาลจบใหม่สามารถให้ความ รู้

เบื�องตน้แก่ผูป่้วยเมื�อไดรั้บการจาํหน่ายกลบับา้นได้

สามารถให้ข้อมูลด้านสุขภาพ ความรู้เกี�ยวกับโรค

ต่างๆ ที� จ ํา เป็นสําหรับผู ้ป่วยและญาติได้ และ

สามารถสอนความรู้ทางการพยาบาลเบื�องตน้หรือ

การปฏิบัติการพยาบาลให้กับเพื�อนร่วมงาน ทั� งนี�

พยาบาลจบใหม่ควรได้รับการส่งเสริมการมีส่วน

ร่วมในการพฒันาแนวปฏิบัติทางการพยาบาลกับ

พยาบาลพี�เลี�ยง 
 

สรุปและอภิปรายผลการวจิยั 

 สรุปผลการวิจยัและอภิปรายผลการวิจยั 

1. ดา้นบริบท โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 

ทั� งนี� เนื�องจากหลกัการและเหตุผลของโครงการมี

ความชัดเจนในเรื� องการพฒันาศกัยภาพสมรรถนะ
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ของพยาบาลจบใหม่ โดยผ่านการฝึกอบรมแบบ

บูรณาการความรู้ ทักษะและหลกัฐานเชิงประจกัษ์

ให้เกิดระบบการพยาบาลพื�นฐานที�มีแนวปฏิบัติ

แกนกลางเหมือนกันสําหรับพยาบาลจบใหม่

สอดคลอ้งกับแนวคิดของพงศ์เทพ จิระโร (2555) 

กล่าวว่าการศึกษาโครงการอยา่งละเอียดทาํให้ทราบ

ถึงที�มาของโครงการว่ามีสภาพการณ์ที�เป็นอยู่ใน

ปัจจุบนัเป็นอยา่งไร แลว้ใชส้ารสนเทศใดมาช่วยใน

การวางแผน หรือปรับปรุงพัฒนา นําไปสู่การ

กําหนดหลักการและเหตุผลที� ดี  มีความชัดเจน

สอดคล้องกับข้อมูลเชิงคุณภาพพบว่ามีการผลิต

พยาบาลเพิ�มขึ�นทุกปีจากโรงเรียนพยาบาลรามาธิบดี

แต่ก็ยงัไม่เพียงพอต่อความต้องการของฝ่ายการ

พยาบาลฝ่ายการพยาบาลจึงเปิดรับสมคัรพยาบาล 

จบใหม่จากนอกสถาบัน ทาํให้ฝ่ายการพยาบาลจัด

โครงการฝึกอบรมพยาบาลจบใหม่จากภายในและ

ภายนอกสถาบัน เพื�อทําให้มีแนวทางปฏิบัติการ

พยาบาลที�มีมาตรฐานเดียวกนั 

 สาํหรับวตัถุประสงคข์องโครงการนี�พบว่ามี

ควา มสอ ดคล้องกับหลักกา รและเห ตุผลขอ ง

โครงการ มีระบุกิจกรรมหรืองานที�พยาบาลจบใหม่

สามารถปฏิบัติงานได้ตามศักยภาพของตนเอง

ภายหลังได้รับการฝึกอบรมจากโครงการแล้ว 

สอดคล้องกับพิ ชิต  ฤทธิ� จ รูญ (2555) ก ล่าวว่ า 

วตัถุประสงค์ของโครงการเป็นสิ�งที�กาํหนดทิศทาง

ของโครงการสู่ผลผลิต ตอ้งสอดคลอ้งกบัหลกัการ

และเหตุผลของโครงการ  

2. ด้า น ปั จ จัย นํา เ ข้ า  ภ า พ ร ว ม มี ค ว า ม

เหมาะสมอยู่ในระดับมาก โดยเฉพาะการคดัเลือก

พยาบาลพี�เลี� ยง รวมทั� งความรู้ความสามารถของ

พยาบาลพี�เลี�ยง ทั� งนี� เนื�องจากผูรั้บผิดชอบโครงการ

มีการคัดเลือกพยาบาลพี�เลี� ยงที�มีความเหมาะสม 

กล่าวคือคดัเลือกพยาบาลที�มีประสบการณ์มากกว่า 3 

ปี ขึ� น ไ ป ม า เ ป็ น พ ย า บ า ล พี� เ ลี� ย ง  มี ค ว า ม รู้

ความสามารถและทกัษะการปฏิบติังานทางคลินิกอยู่

ในเกณฑ์ดีมาช่วยพฒันาศกัยภาพพยาบาลจบใหม่ 

สอดคลอ้งกบัมาเรียม เพราะสุนทร และอารียว์รรณ 

อ่วมตานี (2551) พบว่า พยาบาลพี�เลี�ยงที�ดีตอ้งเป็นผู ้

ที� มีความรู้ความสามารถ มีทักษะที�ดีทางด้านการ

ปฏิบัติการพยาบาล และมีความมั �นใจในการสอน

งานแก่พยาบาลจบใหม่ 

3. ด้า น ก ร ะ บ ว น ก า ร ภ า พ ร ว ม มี ค ว า ม

เหมาะสมอยู่ในระดับมาก มีการใช้วิธีการสอนที�

หลากหลายเหมาะสมกับเนื� อหามีการประเมินที�

สอดคล้องกับวัต ถุประ สงค์ขอ งเนื� อห าทั� งใน

ภาคทฤษฎีและปฏิบติั ทั� งนี� เนื�องจากพยาบาลพี�เลี�ยง

ไดผ้า่นการอบรมการเป็นพยาบาลพี�เลี�ยงทุกคน จึงรู้

หลกัการหรือเทคนิคการสอนผูใ้หญ่ เน้น การเรียน

การสอนโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (Problem Base 

Learning: PBL) และการเรียนการสอนโดยใชว้ิจัย

เป็นฐาน (Research Base Learning: RBL) สอดคลอ้ง

กบัแนวคิดของ ทิศนา แขมมณี (2557) กล่าวว่าการ

จดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียน/ผูเ้ขา้รับการอบรม

เป็นสําคัญ ดว้ยเทคนิคการสอนต่างๆ เป็นรูปแบบ

การจดักิจกรรมการเรียนการสอนที�มุ่งเน้นให้ผูเ้รียน

ศึกษาคน้ควา้ รวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเอง การมีส่วน

ร่วมในการสร้างความรู้ การแลกเปลี�ยนความรู้ และ

การนําความรู้ไปประยุกต์ใช้ และจากข้อมูลเชิง

คุณภาพพบว่า การจดัการฝึกอบรมอนัประกอบดว้ย

ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ ช่วย เพิ�มสมรรถนะ

พยาบาลจบใหม่ได ้เพราะพยาบาลจบใหม่จะตอ้งมี

ความรู้เกี�ยวกับการพยาบาลผูป่้วยที�ปัญหาระบบ

ต่างๆ ก่อนลงมือปฏิบติั ส่วนสถานการณ์จาํลองจะ

ทําให้พยาบาลจบใหม่ฝึกคิดวิเคราะห์การแก้ไข

ปัญหาตามการรับรู้ของตนเอง  
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 สาํหรับการวดัและประเมินผล พบว่ามีการ

ประเมินที�สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์ของเนื�อหาทั� ง

ใน ภ าค ท ฤษ ฎี และ ปฏิบั ติ  ทั� ง นี� เ นื� อง จ าก ก า ร

ประเมินผลทั� งความรู้ภาคทฤษฎีและทักษะเชิง

ปฏิบัติการถือว่ า เ ป็นสิ� งสําคัญสําหรับวิชาชีพ

พยาบาล เพราะเป็นการทาํหัตถการกบัมนุษย ์จึงไม่

ควรเกิดขอ้ผิดพลาดจากการปฏิบติังาน ทาํใหมี้การ

ประเมินพยาบาลจบใหม่แบบสองทาง คือ ใหข้อ้ควร

พฒันาและให้ลงมือปฏิบติัใหม่จนเกิดความชาํนาญ 

แลว้จึงผ่านไปทาํหัตถการต่อไป ส่งผลให้พยาบาล

จบใหม่มีความมั �นใจในการปฏิบัติงานของตนเอง 

สอดคล้องกับแนวคิดของสมคิด พรมจุ้ย (2550) 

กล่าวว่าการประเมินระหว่างการดําเนินงานมี

บทบาทในการปรับปรุงการดาํเนินโครงการโดยตรง

เป็นการศึกษาว่ากิจกรรมใดทําได้หรือทําไม่ได้

เพราะเหตุใดจุดเด่นจุดด้อยมีปัญหาและอุปสรรค

อะไรบ้างหากพบปัญหาก็จะสามารถดําเนินการ

ปรับปรุงแกไ้ขไดท้นัท่วงที 

4. ดา้นผลผลิตภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ทั� ง

ดา้นความรู้ ทกัษะจากการฝึกอบรมและจรรยาบรรณ

วิชาชีพ เนื�องจากพยาบาลเมื�อสําเร็จการศึกษาเป็น

พ ย า บ า ล ศ า ส ต ร บั ณ ฑิ ต  จ ะ ต้ อ ง มี ค ว า ม รู้ 

ความสามารถและเจตคติของพยาบาลวิชาชีพที�

สามารถปฏิบัติการพยาบาลได้ตามขอบเขตของ

วิชาชีพ มีความรับผิดชอบ เ ป็นผู ้ร่ วมงาน ที� มี

ประสิทธิภาพ มีศกัยภาพในการพฒันาตนเองและ

พฒันางานอย่างต่อเนื�อง เป็นสมาชิกที�ดีต่อสังคม 

นั �นก็คือสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพพยาบาล  

สอดคลอ้งกับแนวคิดของประนอม โอทกานนท ์

(2541) ว่าสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพว่าเป็น

ความรู้เชิงวิชาการและเชิงวิชาชีพเพียงพอที�จะ

ปฏิบัติการพยาบาล ภายใต้กฎหมายวิชาชีพและ

กฎหมายที� เกี� ยวข้อง มีทักษะในการปฏิบัติการ

พยาบาล สามารถบริหารจดัการและแกไ้ขปัญหาได้

อยา่งมีระบบ เป็นที�ปรึกษาและใหข้อ้มลูดา้นสุขภาพ

แก่ผูรั้บบริการไดแ้ละจากข้อมูลเชิงคุณภาพ พบว่า 

ภายหลังเสร็จสิ� นโครงการ พยาบาลจบใหม่จะมี

ความรู้ทางการพยาบาลผูป่้วยที�มีปัญหาระบบต่างๆ 

ทักษะทางการพยาบาลทั �วไป ทักษะการติดต่อ

ประสานงาน การบริหารจดัการ การใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศทางการแพทย์ในโรงพยาบาล เพื�อ

ปฏิบติังานทางดา้นการพยาบาล 

5. ดา้นผลกระทบภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 

ซึ� ง ถือว่า เป็นการตรวจสอบความก้าวหน้าของ

พยาบา ลจบให ม่ ในด้า น ก า ร นํ า ค ว า ม รู้ ไ ป ใ ช้

ปฏิบัติงานในโรงพยาบาล เช่น หน่วยตรวจผูป่้วย

นอก หอผูป่้วยสามญั หอผูป่้วยวิกฤต หอ้งผา่ตดั เป็น

ตน้ โดยพยาบาลพี�เลี�ยงมีการติดตามความกา้วหน้า

ในเรื�อ การประเมิน วินิจฉยัอาการผูป่้วย การติดตาม

อาการ การให้ข้อมูลสุขภาพ การวางแผนจาํหน่าย

ผูป่้วย และการรายงานอาการผิดปกติของผูป่้วยกับ

แพทย ์ซึ�งสอดคลอ้งกบัแนวคิดของรัตนะ บัวสนธ ์

(2555) กล่าวว่าการประเมินผลกระทบ เป็นการ

ประเมินกิจกรรมหรือผลการปฏิบติัการไดถึ้งผูที้�ควร

ได้รับผลประโยชน์มากน้อยเพียงใด นั �นก็คือการ

ปฏิบติัการพยาบาลเกิดประโยชน์กบัผูป่้วยมากน้อย

เพียงใด ปลอดภัยหรือไม่ ซึ� งผูป่้วยได้รับการดูแล

จากพยาบาลจบใหม่ภายใต้การกํากับดูแลจาก

พยาบาลพี�เลี�ยง ส่งผลให้อุบติัการณ์ความผิดพลาด

ในคลินิกลดลง 

6. ดา้นประสิทธิผลภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 

ถือว่าประสบผลสาํเร็จเป็นไปตามวตัถุประสงค์ นั �น

ก็คือการตรวจสอบสมรรถนะของพยาบาลจบใหม่

หลังปฏิบัติงาน 6  เ ดือน ในด้านความมั �นใจใน

สมรรถนะของพยาบาลและองค์ความรู้ด้านการ

พยาบาลผูป่้วยระบบต่างๆ ตามลกัษณะเฉพาะของ
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ของพยาบาลจบใหม่ โดยผ่านการฝึกอบรมแบบ

บูรณาการความรู้ ทักษะและหลกัฐานเชิงประจกัษ์

ให้เกิดระบบการพยาบาลพื�นฐานที�มีแนวปฏิบัติ

แกนกลางเหมือนกันสําหรับพยาบาลจบใหม่

สอดคลอ้งกับแนวคิดของพงศ์เทพ จิระโร (2555) 

กล่าวว่าการศึกษาโครงการอยา่งละเอียดทาํให้ทราบ

ถึงที�มาของโครงการว่ามีสภาพการณ์ที�เป็นอยู่ใน

ปัจจุบนัเป็นอยา่งไร แลว้ใชส้ารสนเทศใดมาช่วยใน

การวางแผน หรือปรับปรุงพัฒนา นําไปสู่การ

กําหนดหลักการและเหตุผลที� ดี  มีความชัดเจน

สอดคล้องกับข้อมูลเชิงคุณภาพพบว่ามีการผลิต

พยาบาลเพิ�มขึ�นทุกปีจากโรงเรียนพยาบาลรามาธิบดี

แต่ก็ยงัไม่เพียงพอต่อความต้องการของฝ่ายการ

พยาบาลฝ่ายการพยาบาลจึงเปิดรับสมคัรพยาบาล 

จบใหม่จากนอกสถาบัน ทาํให้ฝ่ายการพยาบาลจัด

โครงการฝึกอบรมพยาบาลจบใหม่จากภายในและ

ภายนอกสถาบัน เพื�อทําให้มีแนวทางปฏิบัติการ

พยาบาลที�มีมาตรฐานเดียวกนั 

 สาํหรับวตัถุประสงคข์องโครงการนี�พบว่ามี

ควา มสอ ดคล้องกับหลักกา รและเห ตุผลขอ ง

โครงการ มีระบุกิจกรรมหรืองานที�พยาบาลจบใหม่

สามารถปฏิบัติงานได้ตามศักยภาพของตนเอง

ภายหลังได้รับการฝึกอบรมจากโครงการแล้ว 

สอดคล้องกับพิ ชิต  ฤทธิ� จ รูญ (2555) ก ล่าวว่ า 

วตัถุประสงค์ของโครงการเป็นสิ�งที�กาํหนดทิศทาง

ของโครงการสู่ผลผลิต ตอ้งสอดคลอ้งกบัหลกัการ

และเหตุผลของโครงการ  

2. ด้า น ปั จ จัย นํา เ ข้ า  ภ า พ ร ว ม มี ค ว า ม

เหมาะสมอยู่ในระดับมาก โดยเฉพาะการคดัเลือก

พยาบาลพี�เลี� ยง รวมทั� งความรู้ความสามารถของ

พยาบาลพี�เลี�ยง ทั� งนี� เนื�องจากผูรั้บผิดชอบโครงการ

มีการคัดเลือกพยาบาลพี�เลี� ยงที�มีความเหมาะสม 

กล่าวคือคดัเลือกพยาบาลที�มีประสบการณ์มากกว่า 3 

ปี ขึ� น ไ ป ม า เ ป็ น พ ย า บ า ล พี� เ ลี� ย ง  มี ค ว า ม รู้

ความสามารถและทกัษะการปฏิบติังานทางคลินิกอยู่

ในเกณฑ์ดีมาช่วยพฒันาศกัยภาพพยาบาลจบใหม่ 

สอดคลอ้งกบัมาเรียม เพราะสุนทร และอารียว์รรณ 

อ่วมตานี (2551) พบว่า พยาบาลพี�เลี�ยงที�ดีตอ้งเป็นผู ้

ที� มีความรู้ความสามารถ มีทักษะที�ดีทางด้านการ

ปฏิบัติการพยาบาล และมีความมั �นใจในการสอน

งานแก่พยาบาลจบใหม่ 

3. ด้า น ก ร ะ บ ว น ก า ร ภ า พ ร ว ม มี ค ว า ม

เหมาะสมอยู่ในระดับมาก มีการใช้วิธีการสอนที�

หลากหลายเหมาะสมกับเนื� อหามีการประเมินที�

สอดคล้องกับวัต ถุประ สงค์ขอ งเนื� อห าทั� งใน

ภาคทฤษฎีและปฏิบติั ทั� งนี� เนื�องจากพยาบาลพี�เลี�ยง

ไดผ้า่นการอบรมการเป็นพยาบาลพี�เลี�ยงทุกคน จึงรู้

หลกัการหรือเทคนิคการสอนผูใ้หญ่ เน้น การเรียน

การสอนโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (Problem Base 

Learning: PBL) และการเรียนการสอนโดยใชว้ิจัย

เป็นฐาน (Research Base Learning: RBL) สอดคลอ้ง

กบัแนวคิดของ ทิศนา แขมมณี (2557) กล่าวว่าการ

จดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียน/ผูเ้ขา้รับการอบรม

เป็นสําคัญ ดว้ยเทคนิคการสอนต่างๆ เป็นรูปแบบ

การจดักิจกรรมการเรียนการสอนที�มุ่งเน้นให้ผูเ้รียน

ศึกษาคน้ควา้ รวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเอง การมีส่วน

ร่วมในการสร้างความรู้ การแลกเปลี�ยนความรู้ และ

การนําความรู้ไปประยุกต์ใช้ และจากข้อมูลเชิง

คุณภาพพบว่า การจดัการฝึกอบรมอนัประกอบดว้ย

ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ ช่วย เพิ�มสมรรถนะ

พยาบาลจบใหม่ได ้เพราะพยาบาลจบใหม่จะตอ้งมี

ความรู้เกี�ยวกับการพยาบาลผูป่้วยที�ปัญหาระบบ

ต่างๆ ก่อนลงมือปฏิบติั ส่วนสถานการณ์จาํลองจะ

ทําให้พยาบาลจบใหม่ฝึกคิดวิเคราะห์การแก้ไข

ปัญหาตามการรับรู้ของตนเอง  
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 สาํหรับการวดัและประเมินผล พบว่ามีการ

ประเมินที�สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์ของเนื�อหาทั� ง

ใน ภ าค ท ฤษ ฎี และ ปฏิบั ติ  ทั� ง นี� เ นื� อง จ าก ก า ร

ประเมินผลทั� งความรู้ภาคทฤษฎีและทักษะเชิง

ปฏิบัติการถือว่ า เ ป็นสิ� งสําคัญสําหรับวิชาชีพ

พยาบาล เพราะเป็นการทาํหัตถการกบัมนุษย ์จึงไม่

ควรเกิดขอ้ผิดพลาดจากการปฏิบติังาน ทาํใหมี้การ

ประเมินพยาบาลจบใหม่แบบสองทาง คือ ใหข้อ้ควร

พฒันาและให้ลงมือปฏิบติัใหม่จนเกิดความชาํนาญ 

แลว้จึงผ่านไปทาํหัตถการต่อไป ส่งผลให้พยาบาล

จบใหม่มีความมั �นใจในการปฏิบัติงานของตนเอง 

สอดคล้องกับแนวคิดของสมคิด พรมจุ้ย (2550) 

กล่าวว่าการประเมินระหว่างการดําเนินงานมี

บทบาทในการปรับปรุงการดาํเนินโครงการโดยตรง

เป็นการศึกษาว่ากิจกรรมใดทําได้หรือทําไม่ได้

เพราะเหตุใดจุดเด่นจุดด้อยมีปัญหาและอุปสรรค

อะไรบ้างหากพบปัญหาก็จะสามารถดําเนินการ

ปรับปรุงแกไ้ขไดท้นัท่วงที 

4. ดา้นผลผลิตภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ทั� ง

ดา้นความรู้ ทกัษะจากการฝึกอบรมและจรรยาบรรณ

วิชาชีพ เนื�องจากพยาบาลเมื�อสําเร็จการศึกษาเป็น

พ ย า บ า ล ศ า ส ต ร บั ณ ฑิ ต  จ ะ ต้ อ ง มี ค ว า ม รู้ 

ความสามารถและเจตคติของพยาบาลวิชาชีพที�

สามารถปฏิบัติการพยาบาลได้ตามขอบเขตของ

วิชาชีพ มีความรับผิดชอบ เ ป็นผู ้ร่ วมงาน ที� มี

ประสิทธิภาพ มีศกัยภาพในการพฒันาตนเองและ

พฒันางานอย่างต่อเนื�อง เป็นสมาชิกที�ดีต่อสังคม 

นั �นก็คือสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพพยาบาล  

สอดคลอ้งกับแนวคิดของประนอม โอทกานนท ์

(2541) ว่าสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพว่าเป็น

ความรู้เชิงวิชาการและเชิงวิชาชีพเพียงพอที�จะ

ปฏิบัติการพยาบาล ภายใต้กฎหมายวิชาชีพและ

กฎหมายที� เกี� ยวข้อง มีทักษะในการปฏิบัติการ

พยาบาล สามารถบริหารจดัการและแกไ้ขปัญหาได้

อยา่งมีระบบ เป็นที�ปรึกษาและใหข้อ้มลูดา้นสุขภาพ

แก่ผูรั้บบริการไดแ้ละจากข้อมูลเชิงคุณภาพ พบว่า 

ภายหลังเสร็จสิ� นโครงการ พยาบาลจบใหม่จะมี

ความรู้ทางการพยาบาลผูป่้วยที�มีปัญหาระบบต่างๆ 

ทักษะทางการพยาบาลทั �วไป ทักษะการติดต่อ

ประสานงาน การบริหารจดัการ การใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศทางการแพทย์ในโรงพยาบาล เพื�อ

ปฏิบติังานทางดา้นการพยาบาล 

5. ดา้นผลกระทบภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 

ซึ� ง ถือว่า เป็นการตรวจสอบความก้าวหน้าของ

พยาบา ลจบให ม่ ในด้า น ก า ร นํ า ค ว า ม รู้ ไ ป ใ ช้

ปฏิบัติงานในโรงพยาบาล เช่น หน่วยตรวจผูป่้วย

นอก หอผูป่้วยสามญั หอผูป่้วยวิกฤต หอ้งผา่ตดั เป็น

ตน้ โดยพยาบาลพี�เลี�ยงมีการติดตามความกา้วหน้า

ในเรื�อ การประเมิน วินิจฉยัอาการผูป่้วย การติดตาม

อาการ การให้ข้อมูลสุขภาพ การวางแผนจาํหน่าย

ผูป่้วย และการรายงานอาการผิดปกติของผูป่้วยกับ

แพทย ์ซึ�งสอดคลอ้งกบัแนวคิดของรัตนะ บัวสนธ ์

(2555) กล่าวว่าการประเมินผลกระทบ เป็นการ

ประเมินกิจกรรมหรือผลการปฏิบติัการไดถึ้งผูที้�ควร

ได้รับผลประโยชน์มากน้อยเพียงใด นั �นก็คือการ

ปฏิบติัการพยาบาลเกิดประโยชน์กบัผูป่้วยมากน้อย

เพียงใด ปลอดภัยหรือไม่ ซึ� งผูป่้วยได้รับการดูแล

จากพยาบาลจบใหม่ภายใต้การกํากับดูแลจาก

พยาบาลพี�เลี�ยง ส่งผลให้อุบติัการณ์ความผิดพลาด

ในคลินิกลดลง 

6. ดา้นประสิทธิผลภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 

ถือว่าประสบผลสาํเร็จเป็นไปตามวตัถุประสงค์ นั �น

ก็คือการตรวจสอบสมรรถนะของพยาบาลจบใหม่

หลังปฏิบัติงาน 6  เ ดือน ในด้านความมั �นใจใน

สมรรถนะของพยาบาลและองค์ความรู้ด้านการ

พยาบาลผูป่้วยระบบต่างๆ ตามลกัษณะเฉพาะของ
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แต่ละหน่วยงาน เช่น หอผูป่้วยสามัญ หอผูป่้วย

วิกฤต ห้องเคมีบาํบัดรักษา เป็นตน้ ทั� งนี� เนื�องจาก

พยาบาลจบใหม่สามารถปรับตัวให้กับสถานที�

ปฏิบัติงาน มีการประยุกต์ใช้ความรู้และทักษะ

ทา ง ก า ร พ ยา บ า ลกับ ผู ้ป่ ว ย เ ป็ น ปร ะ จํา ต ลอ ด

ระยะเวลา 6 เดือน ทาํให้เกิดความมั �นใจในการดูแล

รักษาพยาบาลผู ้ป่วย ส่งผลให้ประสิทธิผลของ

โครงการอยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ

Stufflebeam and Coryn (2014) กล่าววา่ การประเมิน

ประสิทธิผลของโครงการ เป็นการประเมินผลที�มุ่ง

ตอบคาํถามว่าผลผลิตและ ผลกระทบเป็นไปตาม

วัต ถุป ร ะสงค์ข อง โ คร งก า รห รื อไ ม่  นั � นก็ คื อ

สมรรถนะของพยาบาลจบใหม่ภายหลงัปฏิบัติงาน

แลว้ 6 เดือน มีคุณลกัษณะตรงกบัวตัถุประสงค์ของ

โครงการหรือไม่ ซึ�งจากการประเมินขา้งตน้พบว่ามี

ความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก 

7. ดา้นความย ั �งยนืภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 

เป็นการตรวจสอบการพฒันางานของพยาบาลจบใหม่

ตามสมรรถนะทางการพยาบาลหลงัปฏิบติังานได ้1 ปี 

นั �นก็คือ พยาบาลจะต้องมีความรู้ทางการพยาบาล

ผูป่้วยกลุ่มโรคต่างๆ ตามลักษณะงานของแต่ละ

สถานที� เช่น หอผูป่้วยศลัยกรรมเนน้การพยาบาลผูป่้วย

หลงัผา่ตดั หอผูป่้วยอายรุกรรมเนน้การพยาบาลผูป่้วย

ที�มีภาวะโรคเรื� อรัง หอผูป่้วยวิกฤตเน้นการพยาบาล

ผูป่้วยที�อยู่ในภาวะวิกฤตระบบต่างๆ ของผูป่้วย เป็น

ตน้ รวมทั�งจะตอ้งมีทกัษะปฏิบติัการพยาบาลพื�นฐาน

ที�จาํเป็นสาํหรับให้การพยาบาลผูป่้วยไดอ้ย่างถูกตอ้ง

เหมาะสม ภายใต้การกาํกบัดูแลจากพยาบาลพี�เลี� ยง

แบบเพื�อนร่วมงาน สอดคล้องกับแนวคิดของ 

Stufflebeam and Coryn (2014) กล่าวว่า การประเมิน

ความย ั �งยืนของโครงการเป็นการประเมินที�มุ่งตอบ

คาํถามว่าโครงการมีความย ั �งยืนต่อไปหรือยงัคงมี

ศกัยภาพในการดาํเนินการต่อไปหรือไม่  

8. ดา้นการถ่ายโยงความรู้ โดยภาพรวมอยู่

ในระดบัปานกลาง ซึ�งเป็นการตรวจสอบความสามารถ

ของพยาบาลจบใหม่ในการถ่ายทอดความรู้หรือขยาย

องคค์วามรู้ไปสู่ผูอื้�น และมีส่วนร่วมในการแลกเปลี�ยน

ความรู้กบัพยาบาลพี�เลี�ยง เนื�องจากพยาบาลจบใหม่

ยงัมีประสบการณ์ไม่เพียงพอ แต่พยาบาลจบใหม่มี

ความสามารถในการถ่ายทอดความรู้โดยการสอน

ผูป่้วยหรือญาติเพื�อจ ําหน่ายไปสู่บ้านได้ สามารถ

แลกเปลี�ยนประเด็นความรู้ระหว่างทีมสุขภาพได้

เบื� องต้น ซึ� งสอดคล้องกับแนวคิดของประภัสสร 

วงษดี์ และคณะ (2554) และ Stufflebeam and Coryn 

(2014) กล่าวว่าการประเมินการถ่ายโยงความรู้เป็น

การสะท้อนความสามารถของกลุ่มเป้าหมายที�

สามารถนําสิ� งที� ได้รับจากโครงการไปใช้หรือ

ประยกุตใ์หเ้กิดประสิทธิผล นั �นก็คือพยาบาลที�ผ่าน

โครงการฝึกอบรมทุกคนสามารถสอนผูป่้วยหรือ

ญาติผูป่้วยในการดูแลตนเอง เมื�อกลบัไปพกัฟื� นที�

บา้นไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ สามารถลดอุบติัการณ์

การกลบัมานอนโรงพยาบาลซํ� าได ้เป็นตน้ 

 

ข้อเสนอแนะ 

ขอ้เสนอแนะในการนาํผลการวิจยัไปใช ้

1. ด้านบริบท ผูบ้ริหารฝ่ายการพยาบาล 

หัวหน้าหน้าหอผูป่้วยและพยาบาลพี�เลี�ยง สามารถ

นาํผลการประเมินมาใช้เป็นข้อมูลสําหรับปรับปรุง

แก้ไข หรือพฒันาโครงการฝึกอบรมในระยะต่อไป 

โดยจัดประชุม วางแผนการพัฒนาเพื�อให้มีความ

เหมาะสมกบัสถานการณ์ของระบบสุขภาพในปัจจุบนั 

2. ด้านปัจจัยนํา เข้า  ผู ้บ ริ หา รฝ่ าย กา ร

พยาบาลและหัวหน้าหอผูป่้วย ควรจัดโครงการ

ฝึกอบรมพัฒนาศักยภาพพยาบาลพี�เลี� ยงสําหรับ

พยาบาลที�มีคุณสมบติัครบในการเป็นพี�เลี�ยง เพื�อให้

พยาบาลพี�เลี�ยงทุกคนมีแนวปฏิบติัทางการพยาบาลที�
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มีคุณภาพมาตรฐานแนวเดียวกัน และควรเตรียม

ความพร้อมพยาบาลที�มีคุณสมบติัพร้อมที�จะเป็นพี�

เลี�ยงในอนาคต โดยจดัประชุมร่วมกนัเพื�อรับทราบ

ความชาํนาญของพยาบาลแต่ละคน และเป็นขอ้มูล

พื�นฐานในการเตรียมคนในการเรียนการสอนใน

โครงการในปีถดัไปส่วนพยาบาลพี�เลี�ยงควรมีการ

พฒันาองค์ความรู้ตลอดเวลาโดยใช้หลกัฐานเชิง

ประจักษ์ และมีการพฒันาสื�อการเรียนการสอนที�

เหมาะสมกบัวยัของผูเ้ขา้รับการอบรม  

3. ด้านกระบวนการ ผู ้บริหารฝ่ายการ

พยาบาล หวัหนา้หอผูป่้วยและพยาบาลพี�เลี�ยง มีการ

ประชุมร่วมกนั เพื�อวางแผนแนวทางการจดัการเรียน

การสอนทั� งภาคทฤษฎีและปฏิบัติด้วยเทคนิคที�

หลากหลาย เพื�อกระตุน้ความสนใจจากผูเ้ขา้รับการ

อบรม และออกแบบการวัดผลและประเมินผลที�

สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องเนื�อหา จะไดส้ะทอ้น

ขอ้มลูสารสนเทศที�เป็นจริง  

4. ดา้นผลผลิตและดา้นผลกระทบ ผูบ้ริหาร

ฝ่ายการพยาบาล หัวหน้าหอผูป่้วยและพยาบาลพี�

เลี� ยง ควรมีการติดตามประเมินสมรรถนะของ

พยาบาลลจบใหม่เป็นระยะ โดยการนิเทศจาก

พยาบาลพี�เลี� ยง เพื�อวดัแนวโน้มการเปลี�ยนแปลง

ดา้นสมรรรถนะของพยาบาลจบใหม่ภายหลงัจาก

การเขา้ร่วมโครงการ  

5. ดา้นประสิทธิผล และดา้นความย ั �งยนื  

 5.1 หวัหนา้หอผูป่้วยและพยาบาลพี�เลี�ยง

ประเมินศกัยภาพของพยาบาลจบใหม่ทุก 6 เดือน 

โดยบ่งบอกข้อดี ข้อด้อย แนวทางการพฒันาของ

ตนเอง เพื�อให้พยาบาลที�อยู่ภายใต้องค์กรของตน 

เกิดการพฒันางานตามศกัยภาพให้สอดคลอ้งกับ

วตัถุประสงคข์องโครงการ  

 5.2 ผู ้บริหารฝ่ายการพยาบาลและ

หวัหนา้หอผูป่้วย ประชุมร่วมกนัในการวางแผนแนว

ทางการพฒันาศกัยภาพสมรรถนะพยาบาลจบใหม่

ภายหลงัได้รับทราบข้อมูลการประเมินไปแล้ว 6 

เดือน เพื�อรับทราบสมรรถนะที�มีการพฒันาแลว้ 

และยงัไม่มีการพฒันา จะไดห้าแนวทางช่วยเหลือใน

ระยะเวลา 6 เดือนหลงัจากนี�  

6. ดา้นการถ่ายโยงความรู้ หวัหนา้หอผูป่้วย

และพยาบาลพี�เลี�ยงควรส่งเสริมให้พยาบาลจบใหม่

ฝึกฝนการถ่ายทอดความรู้ที�ตนเองถนัดกับเพื�อนๆ 

พยาบาลด้วยกันเอง ถือว่าเป็นก้าวแรกของการให้

พยาบาลฝึกสอนจนเกิดความมั �นใจ  กล้า ที� จะ

ถ่ายทอดใหก้บัผูป่้วยต่อไป 

ข้อเสนอแนะในการทําวจิยัครั�งต่อไป 

1. ผูบ้ริหารฝ่ายการพยาบาลและพยาบาลพี�

เ ลี� ยง ควรศึกษาติดตามการประเมินโครงการ

ฝึกอบรมพฒันาศกัยภาพสมรรถนะพยาบาลที�สาํเร็จ

การศึกษาใหม่ภายใตร้ะบบพี�เลี�ยงเป็นระยะมากกว่า 

1 ปี เพื�อศึกษาความกา้วหน้าในการพฒันางานของ

พยาบาลจบใหม่  

2. ควรศึกษาความวิตกกงัวล ความเครียด

และการปรับตวัของพยาบาลจบใหม่ภายหลงัเขา้รับ

การฝึกอบรมโครงการแลว้  
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แต่ละหน่วยงาน เช่น หอผูป่้วยสามัญ หอผูป่้วย

วิกฤต ห้องเคมีบาํบัดรักษา เป็นตน้ ทั� งนี� เนื�องจาก

พยาบาลจบใหม่สามารถปรับตัวให้กับสถานที�

ปฏิบัติงาน มีการประยุกต์ใช้ความรู้และทักษะ

ทา ง ก า ร พ ยา บ า ลกับ ผู ้ป่ ว ย เ ป็ น ปร ะ จํา ต ลอ ด

ระยะเวลา 6 เดือน ทาํให้เกิดความมั �นใจในการดูแล

รักษาพยาบาลผู ้ป่วย ส่งผลให้ประสิทธิผลของ

โครงการอยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ

Stufflebeam and Coryn (2014) กล่าววา่ การประเมิน

ประสิทธิผลของโครงการ เป็นการประเมินผลที�มุ่ง

ตอบคาํถามว่าผลผลิตและ ผลกระทบเป็นไปตาม

วัต ถุป ร ะสงค์ข อง โ คร งก า รห รื อไ ม่  นั � นก็ คื อ

สมรรถนะของพยาบาลจบใหม่ภายหลงัปฏิบัติงาน

แลว้ 6 เดือน มีคุณลกัษณะตรงกบัวตัถุประสงคข์อง

โครงการหรือไม่ ซึ�งจากการประเมินขา้งตน้พบว่ามี

ความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก 

7. ดา้นความย ั �งยนืภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 

เป็นการตรวจสอบการพฒันางานของพยาบาลจบใหม่

ตามสมรรถนะทางการพยาบาลหลงัปฏิบติังานได ้1 ปี 

นั �นก็คือ พยาบาลจะต้องมีความรู้ทางการพยาบาล

ผูป่้วยกลุ่มโรคต่างๆ ตามลักษณะงานของแต่ละ

สถานที� เช่น หอผูป่้วยศลัยกรรมเนน้การพยาบาลผูป่้วย

หลงัผา่ตดั หอผูป่้วยอายรุกรรมเนน้การพยาบาลผูป่้วย

ที�มีภาวะโรคเรื� อรัง หอผูป่้วยวิกฤตเน้นการพยาบาล

ผูป่้วยที�อยู่ในภาวะวิกฤตระบบต่างๆ ของผูป่้วย เป็น

ตน้ รวมทั�งจะตอ้งมีทกัษะปฏิบติัการพยาบาลพื�นฐาน

ที�จาํเป็นสาํหรับให้การพยาบาลผูป่้วยไดอ้ย่างถูกตอ้ง

เหมาะสม ภายใต้การกาํกบัดูแลจากพยาบาลพี�เลี� ยง

แบบเพื�อนร่วมงาน สอดคล้องกับแนวคิดของ 

Stufflebeam and Coryn (2014) กล่าวว่า การประเมิน

ความย ั �งยืนของโครงการเป็นการประเมินที�มุ่งตอบ

คาํถามว่าโครงการมีความย ั �งยืนต่อไปหรือยงัคงมี

ศกัยภาพในการดาํเนินการต่อไปหรือไม่  

8. ดา้นการถ่ายโยงความรู้ โดยภาพรวมอยู่

ในระดบัปานกลาง ซึ�งเป็นการตรวจสอบความสามารถ

ของพยาบาลจบใหม่ในการถ่ายทอดความรู้หรือขยาย

องคค์วามรู้ไปสู่ผูอื้�น และมีส่วนร่วมในการแลกเปลี�ยน

ความรู้กบัพยาบาลพี�เลี�ยง เนื�องจากพยาบาลจบใหม่

ยงัมีประสบการณ์ไม่เพียงพอ แต่พยาบาลจบใหม่มี

ความสามารถในการถ่ายทอดความรู้โดยการสอน

ผูป่้วยหรือญาติเพื�อจ ําหน่ายไปสู่บ้านได้ สามารถ

แลกเปลี�ยนประเด็นความรู้ระหว่างทีมสุขภาพได้

เบื� องต้น ซึ� งสอดคล้องกับแนวคิดของประภัสสร 

วงษดี์ และคณะ (2554) และ Stufflebeam and Coryn 

(2014) กล่าวว่าการประเมินการถ่ายโยงความรู้เป็น

การสะท้อนความสามารถของกลุ่มเป้าหมายที�

สามารถนําสิ� งที� ได้รับจากโครงการไปใช้หรือ

ประยกุตใ์หเ้กิดประสิทธิผล นั �นก็คือพยาบาลที�ผ่าน

โครงการฝึกอบรมทุกคนสามารถสอนผูป่้วยหรือ

ญาติผูป่้วยในการดูแลตนเอง เมื�อกลบัไปพกัฟื� นที�

บา้นไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ สามารถลดอุบติัการณ์

การกลบัมานอนโรงพยาบาลซํ� าได ้เป็นตน้ 

 

ข้อเสนอแนะ 

ขอ้เสนอแนะในการนาํผลการวิจยัไปใช ้

1. ด้านบริบท ผูบ้ริหารฝ่ายการพยาบาล 

หัวหน้าหน้าหอผูป่้วยและพยาบาลพี�เลี�ยง สามารถ

นาํผลการประเมินมาใช้เป็นข้อมูลสําหรับปรับปรุง

แก้ไข หรือพฒันาโครงการฝึกอบรมในระยะต่อไป 

โดยจัดประชุม วางแผนการพัฒนาเพื�อให้มีความ

เหมาะสมกบัสถานการณ์ของระบบสุขภาพในปัจจุบนั 

2. ด้านปัจจัยนํา เข้า  ผู ้บ ริ หา รฝ่ าย กา ร

พยาบาลและหัวหน้าหอผูป่้วย ควรจัดโครงการ

ฝึกอบรมพัฒนาศักยภาพพยาบาลพี�เลี� ยงสําหรับ

พยาบาลที�มีคุณสมบติัครบในการเป็นพี�เลี�ยง เพื�อให้

พยาบาลพี�เลี�ยงทุกคนมีแนวปฏิบติัทางการพยาบาลที�
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มีคุณภาพมาตรฐานแนวเดียวกัน และควรเตรียม

ความพร้อมพยาบาลที�มีคุณสมบติัพร้อมที�จะเป็นพี�

เลี�ยงในอนาคต โดยจดัประชุมร่วมกนัเพื�อรับทราบ

ความชาํนาญของพยาบาลแต่ละคน และเป็นขอ้มูล

พื�นฐานในการเตรียมคนในการเรียนการสอนใน

โครงการในปีถดัไปส่วนพยาบาลพี�เลี�ยงควรมีการ

พฒันาองค์ความรู้ตลอดเวลาโดยใช้หลกัฐานเชิง

ประจักษ์ และมีการพฒันาสื�อการเรียนการสอนที�

เหมาะสมกบัวยัของผูเ้ขา้รับการอบรม  

3. ด้านกระบวนการ ผู ้บริหารฝ่ายการ

พยาบาล หวัหนา้หอผูป่้วยและพยาบาลพี�เลี�ยง มีการ

ประชุมร่วมกนั เพื�อวางแผนแนวทางการจดัการเรียน

การสอนทั� งภาคทฤษฎีและปฏิบัติด้วยเทคนิคที�

หลากหลาย เพื�อกระตุน้ความสนใจจากผูเ้ขา้รับการ

อบรม และออกแบบการวัดผลและประเมินผลที�

สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องเนื�อหา จะไดส้ะทอ้น

ขอ้มลูสารสนเทศที�เป็นจริง  

4. ดา้นผลผลิตและดา้นผลกระทบ ผูบ้ริหาร

ฝ่ายการพยาบาล หัวหน้าหอผูป่้วยและพยาบาลพี�

เลี� ยง ควรมีการติดตามประเมินสมรรถนะของ

พยาบาลลจบใหม่เป็นระยะ โดยการนิเทศจาก

พยาบาลพี�เลี� ยง เพื�อวดัแนวโน้มการเปลี�ยนแปลง

ดา้นสมรรรถนะของพยาบาลจบใหม่ภายหลงัจาก

การเขา้ร่วมโครงการ  

5. ดา้นประสิทธิผล และดา้นความย ั �งยนื  

 5.1 หวัหนา้หอผูป่้วยและพยาบาลพี�เลี�ยง

ประเมินศกัยภาพของพยาบาลจบใหม่ทุก 6 เดือน 

โดยบ่งบอกข้อดี ข้อด้อย แนวทางการพฒันาของ

ตนเอง เพื�อให้พยาบาลที�อยู่ภายใต้องค์กรของตน 

เกิดการพฒันางานตามศกัยภาพให้สอดคลอ้งกับ

วตัถุประสงคข์องโครงการ  

 5.2 ผู ้บริหารฝ่ายการพยาบาลและ

หวัหนา้หอผูป่้วย ประชุมร่วมกนัในการวางแผนแนว

ทางการพฒันาศกัยภาพสมรรถนะพยาบาลจบใหม่

ภายหลงัได้รับทราบข้อมูลการประเมินไปแล้ว 6 

เดือน เพื�อรับทราบสมรรถนะที�มีการพฒันาแลว้ 

และยงัไม่มีการพฒันา จะไดห้าแนวทางช่วยเหลือใน

ระยะเวลา 6 เดือนหลงัจากนี�  

6. ดา้นการถ่ายโยงความรู้ หวัหนา้หอผูป่้วย

และพยาบาลพี�เลี�ยงควรส่งเสริมให้พยาบาลจบใหม่

ฝึกฝนการถ่ายทอดความรู้ที�ตนเองถนัดกับเพื�อนๆ 

พยาบาลด้วยกันเอง ถือว่าเป็นก้าวแรกของการให้

พยาบาลฝึกสอนจนเกิดความมั �นใจ  กล้า ที� จะ

ถ่ายทอดใหก้บัผูป่้วยต่อไป 

ข้อเสนอแนะในการทําวจิยัครั�งต่อไป 

1. ผูบ้ริหารฝ่ายการพยาบาลและพยาบาลพี�

เ ลี� ยง ควรศึกษาติดตามการประเมินโครงการ

ฝึกอบรมพฒันาศกัยภาพสมรรถนะพยาบาลที�สาํเร็จ

การศึกษาใหม่ภายใตร้ะบบพี�เลี�ยงเป็นระยะมากกว่า 

1 ปี เพื�อศึกษาความกา้วหน้าในการพฒันางานของ

พยาบาลจบใหม่  

2. ควรศึกษาความวิตกกงัวล ความเครียด

และการปรับตวัของพยาบาลจบใหม่ภายหลงัเขา้รับ

การฝึกอบรมโครงการแลว้  
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