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บทคัดย่อ

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อทราบ 1) พฤติกรรมการบริหารของผู้บริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจังหวัดนครปฐม 2) มาตรฐานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถิ่นจังหวัดนครปฐม 3) ความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมการบริหารกับมาตรฐานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจังหวัดนครปฐม กลุ่มตัวอย่าง คือ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น จ�ำนวน 93 แห่ง ผู้ ให้ข้อมูล คือ กรรมการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กและผู้ดูแลเด็ก รวม 186 คน 

เครื่องมือในการวิจัย คือแบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการบริหารของผู้บริหารตามแนวคิดของลิเคิร์ธ 

(Likert)  และมาตรฐานการศึกษาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กตามแนวคิดของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น สถิติ

ที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าความถี่, ค่าร้อยละ, ค่าเฉลี่ย, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสัมประสิทธิ ์

สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน ผลการวิจัยพบว่า 1) พฤติกรรมการบริหารของผู้บริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็กใน 

ภาพรวม และรายด้านอยู่ในระดับมาก  2) มาตรฐานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใน

ภาพรวม และรายด้านอยู่ในระดับมาก  และ 3) พฤติกรรมการบริหารของผู้บริหารในภาพรวมมีความสัมพันธ์

กับมาตรฐาน ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

Abstract

The three purposes of this research were to understand 1) administrative behaviors of 

heads of  child development centers of Local Administration Organizations in Nakhonpathom, 

2) standards in child development center of Local Administration Organization in Nakhonpathom, 

and 3) the relationships between administrative behaviors and standards in child development 

center of Local Administration Organization in Nakhonpathom. The sample was taken at 93 

*	 นักศึกษาปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร

**	 อาจารย์ที่ปรึกษา อาจารย์ ดร. ภาควิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร



พฤติกรรมการบริหารของผู้บริหารกับมาตรฐานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก

ศิริพร  ทองธรรมจินดา - มัทนา  วังถนอมศักดิ์

วารสารศิลปากรศึกษาศาสตร์วิจัย

ปีที่ 2 ฉบับที่ 2 (มกราคม - มิถุนายน 2554)

235

บทน�ำ

การพัฒนาคนให้มีคุณภาพเป็นเป้าหมาย

ส�ำคัญ ในการยกระดับคุณภาพชีวิตของคนในชาติ    

ให้มคีวามรูค้วามสามารถเป็นคนด ีมคีณุธรรม ซึง่เป็น

แนวทางส�ำคัญในการสร้างความมั่นคงทางเศรษฐกิจ 

สังคมและการเมืองของประเทศ จึงได้มีการก�ำหนด

นโยบายปฏิรูประบบการศึกษาของชาติ โดยได้

ประกาศบังคับใช้พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 

พ.ศ. 2542 โดยมีเจตนารมณ์เพื่อปฏิรูประบบ 

การศึกษาของชาติ ให้สามารถพัฒนาคนไทยให้เป็น

มนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งทางด้านร่างกาย จิตใจ สติปัญญา 

ความรู ้และคุณธรรม ตลอดจนมีจริยธรรมและ

วัฒนธรรมในการด�ำรงชีวิตเพื่อให้สามารถอยู่ร่วมกับ

ผู้อื่นได้อย่างมีความสุข ภายใต้การปลูกฝังจิตส�ำนึก 

ที่ถูกต้องเกี่ยวกับการเมืองการปกครองในระบอบ

ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 

(วัลลภ ล�ำพาย, 2550) พระราชบัญญัติการศึกษา 

และนโยบายด้านการศึกษาของรัฐบาลที่แถลงต่อ

รัฐสภา ล้วนแล้วแต่มีอุดมการณ์และหลักการจัดการ

ศึกษาเพื่อพัฒนาสังคมไทย ให้เป็นสังคมแห่งความรู้ 

คนไทยทัง้ปวงได้รบัโอกาส เท่าเทยีมกนัทางการศกึษา 

และการศกึษาสามารถพฒันาคนได้ต่อเนือ่งตลอดชวีติ 

อย่างสมดุลระหว่างปัญญาธรรม คุณธรรมและ

วัฒนธรรม โดยมุ่งสร้างพื้นฐานที่ดีในวัยเด็ก ปลูกฝัง

ความเป็นสมาชิกที่ดีของสังคมตั้งแต่การศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน (ส�ำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 

2548) ในหมวด 6 ของพระราชบัญญัติการศึกษา 

แห่งชาติ ได้บัญญัติให้มีระบบประกันคุณภาพการ

ศึกษา เพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 

ทุกระดับ โดยให้หน่วยงานต้นสังกัดและสถานศึกษา 

มีระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และถือว่า

การประกันคุณภาพภายในเป ็นส ่วนหนึ่ งของ

กระบวนการบรหิารการศกึษาทีต้่องด�ำเนนิการ โดยให้

มีการจัดท�ำรายงานประจ�ำปีเสนอต่อหน่วยงาน 

ต้นสังกัด หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และเปิดเผยต่อ

สาธารณชนเพื่อน�ำไปสู ่การพัฒนาคุณภาพและ

มาตรฐานการศึกษา (ส�ำนักงานเลขาธิการสภาการ

ศึกษา, 2551) พระราชบัญญัติก�ำหนดแผนและ 

ขั้นตอนการกระจายอ�ำนาจให้แก่องค์กรปกครองท้อง

ถิ่น พ.ศ. 2542 ก�ำหนดให้องค์กรปกครองส่วน 

ท้องถิ่นมีอ�ำนาจหน้าที่ในการจัดการศึกษา และให้ 

มีการถ่ายโอนภารกิจการจัดการศึกษาให้แก่องค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น เช่น จัดศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก   

ฝึกอบรมวิชาชีพ เป็นต้น (ส�ำนักงานเลขาธิการสภา

child development centers of Local Administration Organization and the respondents were 186 

child development center committee members and child care givers. The research instrument 

was a questionnaire regarding administrative behaviors using Likert’s scale. Data analysis included 

frequency, percentage, mean, standard deviation, and Pearson’s product - moment correlation 

coefficient. The finding revealed as follow  1)The administrative behaviors of head of  child 

development center, as whole and individually, were found at a high level.  2) Standards in 

child development center of Local Administration Organization, as whole and individually, were 

found at a  high level.  3) There was a relationships between the administrative behaviors and 

Standards in child development center of Local Administration Organization at .01 level of 

significance.
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การศึกษา, 2548) ผลการวิจัยด้านความพร้อมของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ในการรองรบัการกระจาย 

อ�ำนาจในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานด้านการศึกษา

ปฐมวัย พบว่า องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีความ

พร้อมในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (วัลลภ ล�ำพาย, 

2550)

กระทรวงมหาดไทยในฐานะหน่วยงานที ่

รับผิดชอบในการก�ำกับดูแล ส่งเสริม สนับสนุน 

การบริหารการปกครองท้องถิ่น ได้ก�ำหนดแนว

นโยบายการจัดการศึกษาในองค์กรปกครองส่วน 

ท้องถิน่  ระยะ 15 ปี พ.ศ. 2545 - 2559 โดยก�ำหนด

วิสัยทัศน์การจัดการศึกษาว่า เพื่อพัฒนาคุณภาพ 

และศักยภาพคนในท้องถิ่น ให้มีคุณลักษณะที ่

สามารถบูรณาการวิถีชีวิตให้สอดคล้องกับสภาพ 

และความต้องการของสังคมและประเทศชาติ ตาม

หลักแห่งการปกครองตนเองตามเจตนารมณ์ของ

ประชาชนในท้องถิ่น (กระทรวงมหาดไทย, 2544)  

กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นตระหนักถึงความ

ส�ำคัญของการจัดประสบการณ์การอบรมเลี้ยงดู

กุลบุตร กุลธิดาของประชาชนตั้งแต่แรกเกิด เพื่อ 

วางรากฐานการพัฒนาคนตั้งแต่อายุ 3 ปี เป็นต้นไป 

โดยมีวัตถุประสงค์ให้เด็กปฐมวัยในศูนย์พัฒนา 

เด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้รับการ 

ส่งเสรมิพฒันาการ และเตรยีมความพร้อมทางร่างกาย  

อารมณ์ สังคม สติปัญญาและลักษณะนิสัย ให้เป็น 

ไปอย่างถูกต้องตามหลักวิชาการ เต็มตามศักยภาพ  

มีคุณธรรม  จริยธรรม  ระเบียบวินัย  สามารถเข้ารับ

การศึกษาในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานได้อย่าง 

ภาคภูมิและสมวัยในโลกยุคโลกาภิวัตน์ (กรม 

ส่งเสรมิการปกครองท้องถิน่, ม.ม.ป.) และมนีโยบาย

ส่งเสริมและพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น  ให้เป็นสถานศึกษาที่มีคุณภาพ

และมาตรฐาน โดยได้จัดท�ำมาตรฐานการศึกษา (ขั้น

พื้นฐาน) ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถิ่น พร้อมเกณฑ์การประเมินตามมาตรฐาน            

ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นน�ำไปพัฒนาศูนย์

พัฒนาเด็กเล็กให้มีคุณภาพอย่างมีระบบ ถูกต้อง  

ตามหลักวิชาการและสามารถวัดผลได้ตามสภาพจริง  

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น, 2551)

การบริหารคือศิลปะในการท�ำให้สิ่งต่าง ๆ  

ได้รับการกระท�ำจนเป็นผลส�ำเร็จ โดยผู้บริหารมิใช่ 

ผู้ปฏิบัติ แต่เป็นผู้ ใช้ศิลปะให้ผู้ปฏิบัติท�ำงานจนเป็น

ผลส�ำเร็จ ตามจุดหมายที่ผู้บริหารได้ตัดสินใจเลือก

แล้ว (Simon, 1976) ลิเคิร์ธ (Likert) เชื่อว่าการ

บริหารงานที่มีประสิทธิภาพ คือ การบริหาร 

ที่ได้ผลงานและได้ใจผู้ร่วมงาน การบริหารงานอย่าง 

มีประสิทธิภาพขึ้นอยู ่กับพฤติกรรมการบริหาร 

ที่ส�ำคัญ 8 ประการ ประกอบด้วย 1) การเป็นผู้น�ำ 

(leadership) 2) การจูงใจ (motivation) 3) การ

ติดต่อสื่อสาร (communication) 4) การปฏิสัมพันธ์

และมีอิทธิพลต่อกัน (interaction - influence)  

5) การตดัสนิใจ (decision - making) 6) การก�ำหนด

เป้าหมาย (goal setting)  7) การควบคุม (control) 

8) เป ้าหมายการปฏิบัติงานและการฝ ึกอบรม 

(performance goals and training)  (Likert,1967)  

ฮอย และมิสเกล (Hoy and Miskel)   กล่าวว่า 

พฤติกรรมการบริหารของผู ้บริหารมีความส�ำคัญ 

และส่งผลโดยตรงต่อความส�ำเรจ็ในงานของผูบ้รหิาร  

โดยเฉพาะอย่างยิ่งคือ   พฤติกรรมการตัดสินใจ   

การติดต่อสื่อสาร  ภาวะผู้น�ำ  และความพึงพอใจใน

งาน (Hoy and Miskel, 1982)

จากรายงานความก้าวหน้าการจัดการเรียนรู้

ระดับปฐมวัยปี 2551 - 2552 พบว่า พัฒนาการทาง

สติปัญญาของเด็กอายุ 3 ปี มีระดับพัฒนาการต�่ำกว่า

ก�ำหนดถึงร้อยละ 10.3 และอยู่ในระดับที่ต้องได้รับ

การพัฒนาถึงร้อยละ 6.9 โดยเฉพาะในกรุงเทพ 
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และปริมณฑล   เด็กมีพัฒนาการด้านสติปัญญา 

ทีต้่องได้รบัการพฒันาต�ำ่กว่าทกุภาค ซึง่ควรเร่งด�ำเนนิ

การปรับปรุงการเรียนการสอน เพื่อพัฒนาความ

สามารถด้านการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ การคิดอย่างม ี

วิจารญาณ ความคิดสร้างสรรค์ ไตร่ตรองและมี 

วิสัยทัศน์ มีทักษะในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง 

รักการเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง (ส�ำนัก

วิชาการและมาตรฐานการศึกษา, 2548)   

นอกจากนี้ยังพบปัญหาด้านการบริหารงาน

ของผูบ้รหิารสถานศกึษาปฐมวยั ซึง่ขาดบทบาทในการ

นิเทศ ก�ำกับติดตามการใช้หลักสูตร การจัดท�ำ

หลักสูตรสถานศึกษา การประเมินคุณภาพภายใน

สถานศกึษา และน�ำผลการประเมนิไปใช้ในการพฒันา

คุณภาพเด็ก ไม่มีบทบาทในการประเมินการน�ำ

หลักสูตรไปใช้ เพื่อปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรให้ทัน

สมัย สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน ชุมชน 

และท้องถิ่นอย่างต่อเนื่อง ขาดการจัดกิจกรรมพบปะ

ผู ้ปกครองอย่างสม�่ำเสมอ การวางแผนก�ำหนด

หลักสูตร หน่วยการเรียนรู ้ การจัดกิจกรรมการ 

เรียนรู ้ การประเมินผลการเรียนรู ้ ไม่มีการจัดท�ำ

แผนการจัดประสบการณ์ที่เน้นเด็กเป็นส�ำคัญ ไม่มี

โครงสร้างการบรหิารทีช่ดัเจน ไม่มคีูม่อืการปฏบิตังิาน 

ธรรมนูญโรงเรียน ไม่มีเทคโนโลยีและระบบข้อมูล

สารสนเทศ ไม่มีการพัฒนาบุคลากรอย่างทั่วถึงและ

ต่อเนื่อง ไม่มีระบบก�ำกับ ตรวจสอบและรายงาน

คุณภาพภายในที่เหมาะสม รวมทั้งไม่มีการร่วมมือ 

กับองค์กรภายนอก (ส�ำนักงานเลขาธิการสภาการ

ศึกษา, 2552) ซึ่งบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา

ปฐมวยั ควรให้ความส�ำคญัในการศกึษาท�ำความเข้าใจ

และด�ำเนินการจัดท�ำ  ก�ำกับติดตาม นิเทศการ 

ใช้หลักสูตร และน�ำผลจากการประเมินมาปรับปรุง

และพัฒนาสาระของหลักสูตรสถานศึกษาปฐมวัย   

ให้มีความสอดคล้องกับพัฒนาการของผู้เรียนและ

บริบทของสังคม (ส�ำนักวิชาการและมาตรฐานการ

ศึกษา, 2548) ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาพฤติกรรมการ

บริหารของผู้บริหารกับมาตรฐานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  จังหวัดนครปฐม

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

เพื่อให้สอดคล้องกับปัญหาการวิจัย และ

สามารถตอบปัญหาดังกล่าวได้ชัดเจน ผู ้วิจัยจึง 

ก�ำหนดวัตถุประสงค์ของการวิจัยดังต่อไปนี้

1.	 เพื่อทราบพฤติกรรมการบริหารของ 

ผู้บริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น  จังหวัดนครปฐม  

2.	 เพื่อทราบมาตรฐานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  จังหวัดนครปฐม

3.	 เพือ่ทราบความสมัพนัธ์ระหว่างพฤตกิรรม 

การบริหารของผู ้บริหารกับมาตรฐานศูนย์พัฒนา 

เด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัด

นครปฐม

ขั้นตอนการด�ำเนินการวิจัย

เพือ่ให้การวจิยัด�ำเนนิไปตามวตัถปุระสงค์ของ

การวิจัยที่ก�ำหนดไว ้อย ่างมีประสิทธิภาพผู ้วิจัย 

จึงก�ำหนดรายละเอียดและขั้นตอนการด�ำเนินการ 

วิจัยไว้ 3 ขั้นตอน ดังนี้

ขั้นตอนที่  1  การจัดเตรียมโครงการวิจัย

การศึกษาสภาพปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ 

จากเอกสาร ข้อมูลทางสถิติ รายงาน บทความต่าง ๆ 

พร้อมทั้งรวบรวมข้อมูลจากการศึกษาแนวคิด หลัก

การ ทฤษฎี เพื่อเป็นข้อมูล ในการจัดท�ำโครงร่างการ

วิจัย  

ขั้นตอนที่  2  การด�ำเนินงานตามโครงการ

วิจัย

เป็นขั้นตอนการจัดสร้างเครื่องมือเพื่อใช้เก็บ
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ข้อมูล โดยน�ำเครื่องมือไปพัฒนาและตรวจสอบ 

ปรับปรุงแก้ ไขข้อบกพร่องของเครื่องมือ แล้วน�ำไป

เก็บข้อมูลจากแหล่งข้อมูลที่ก�ำหนดเป็นตัวอย่างใน

การวิจัย จากนั้นน�ำข้อมูลที่รวบรวมได้มาตรวจสอบ

ความสมบูรณ์ของข้อมูล แล้วท�ำการวิเคราะห์ข้อมูล

ทางสถิติและแปลผลการวิเคราะห์ข้อมูล

ขั้นตอนที่  3  การด�ำเนินงานตามโครงการ

วิจัย

เป ็นขั้ นตอนการ เสนอผลการวิ จั ยต ่อ 

คณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์ เพื่อตรวจสอบ

ความถูกต้อง ปรับปรุงแก้ ไขข้อบกพร่องตามที่ 

คณะกรรมการผู้ควบคุมวิทยานิพนธ์เสนอแนะ แล้ว

จัดท�ำรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์เสนอต่อบัณฑิต

วิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร เพื่อพิจารณาอนุมัติ

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

ประชากร

ประชากรในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ศูนย์

พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใน

จงัหวดันครปฐม จ�ำนวน 128 แห่ง ตัง้อยู่ใน 7  อ�ำเภอ 

ได้แก่ อ�ำเภอเมอืงนครปฐม 36  แห่ง, อ�ำเภอดอนตมู 

11 แห่ง, อ�ำเภอสามพราน   19   แห่ง, อ�ำเภอ

นครชยัศร ี28 แห่ง, อ�ำเภอบางเลน  11  แห่ง, อ�ำเภอ

ก�ำแพงแสน 19 แห่ง และอ�ำเภอพทุธมณฑล  3  แห่ง 

โดยแบ่งเป็นศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์การ 

บริหารส่วนต�ำบล จ�ำนวน 104 แห่ง และศูนย์พัฒนา

เด็กเล็กสังกัดเทศบาล  จ�ำนวน  24 แห่ง

กลุ่มตัวอย่างและการเลือกกลุ่มตัวอย่าง

เพื่อให้ ได้มาซึ่งตัวอย่างที่เป็นตวัแทนที่ดแีละ

มีความเชื่อถือได้ ผู ้วิจัยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างจาก

ประชากรศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นในจังหวัดนครปฐม จ�ำนวน 128 แห่ง  

โดยใช้ตารางของ เครซี่และมอร์แกน (Krejcie and 

Morgan) ในการก�ำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง คือ

จ�ำนวน 97 แห่ง จากนั้นผู้วิจัยใช้การสุ่มแบบแบ่งชั้น 

(stratified random sampling) โดยจ�ำแนกตาม

อ�ำเภอ และใช้การสุ ่มอย่างง่ายในการเลือกศูนย์

พัฒนาเด็กเล็ก  

ผู้ ให้ข้อมูล

จากการก�ำหนดกลุ ่มตัวอย่าง ผู ้ ให้ข้อมูล 

คือศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วน 

ท้องถิ่นในจังหวัดนครปฐม จ�ำนวน  97 แห่ง แห่งละ 

2 คน ประกอบด้วยกรรมการบริหารศูนย์พัฒนา 

เด็กเล็กแห่งละ 1 คน และผู ้ดูแลเด็กในศูนย์ 

พัฒนาเด็กเล็กแห่งละ 1 คน รวมผู้ ให้ข้อมูลทั้งหมด  

194  คน

เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการวจิยั

เครื่องมือที่ใช ้ ในการวิจัยครั้งนี้ เป ็นแบบ 

สอบถาม (questionnaire) เป็นเครือ่งมอืในการเกบ็

รวบรวมข้อมลู โดยผูว้จิยัเป็นผูส้ร้างขึน้ จ�ำนวน 1  ฉบบั  

จ�ำแนกออกเป็น 3 ตอน ดงันี้

ตอนที ่1 การสอบถามเกีย่วกบัสถานภาพทัว่ไป 

ของผูต้อบแบบสอบถาม ประกอบด้วย เพศ อาย ุระดบั

การศึกษาสูงสุด สาขาวิชาที่ส�ำเร็จการศึกษา ต�ำแหน่ง 

และประสบการณ์การปฏิบัติงานในต�ำแหน่ง 	

ตอนที่   2 การสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรม 

การบริหารของผู้บริหาร (X
tot
) โดยผู้วิจัยน�ำมาจาก

แนวคดิของลิเคิร์ธ (Likert)  ประกอบด้วย  1) การ

เป็นผู้น�ำ (leadership)  2) การจูงใจ (motivation)       

3) การติดต่อสื่อสาร (communication) 4) การ

ปฏิสัมพันธ์และมีอิทธิพลต่อกัน (interaction - 

influence)   5) การตัดสินใจ (decision - making)   
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6) การก�ำหนดเป้าหมาย  (goal setting)  7) การ

ควบคุม (control)  8) เป้าหมายการปฏิบัติงานและ

การฝึกอบรม (performance goals and training)

ตอนที่   3   การสอบถามเกี่ยวกับมาตรฐาน

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

การวจิยัครัง้นีผู้ว้จิยัเลอืกศกึษามาตรฐานด้านผลผลติ 

(ผู้เรียน) ประกอบด้วยมาตรฐาน 4 มาตรฐาน คือ  

มาตรฐานที ่9 ผูเ้รยีนมคีณุธรรม จรยิธรรมและค่านยิม

ที่พึงประสงค์ มาตรฐานที่ 10 ผู้เรียนมีความรู้และ

ทักษะที่จ�ำเป็นตามหลักสูตร มาตรฐานที่  11 ผู้เรียน 

มีสุขนิสัย สุขภาพกาย  และสุขภาพจิตที่ดี  มาตรฐาน 

ที่ 12 ผู้เรียนมีสุนทรียภาพและลักษณะนิสัยด้าน

ศิลปะ ดนตรีและการเคลื่อนไหว  

แบบสอบถามตอนที่  2  และ  3  มีลักษณะ

เป็นแบบจัดอันดับคุณภาพ 5 ระดับ ของลิเคิร์ธ 

(Likert’ s five rating scale)

การพัฒนาเครื่องมือ

การพัฒนาเครื่องมือในการศึกษาวิจัยครั้งนี้  

ด�ำเนินการตามขั้นตอน  ดังนี้

1.	 ศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องแล้วน�ำผล

การศึกษามาพัฒนาเครื่องมือ

2.	 ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา  

(content validity) ของแบบสอบถามโดยน�ำ

แบบสอบถามให้ผูเ้ชีย่วชาญ จ�ำนวน 5 คน ตรวจสอบ 

และปรับปรุงแก ้ ไขส�ำนวนภาษาและเนื้อหาให ้

สอดคล้องกับวัตถุประสงค์  

3.	 น�ำแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ ไขแล้วไป

ทดลองใช้ (try out) กับกรรมการบริหารศูนย์พัฒนา

เด็กเล็ก และผู ้ดูแลเด็กของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

สงักดัองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ ในจงัหวดันครปฐม  

ซึ่งไม่ได้อยู่ในกลุ่มประชากร  จ�ำนวน  15  แห่ง รวม

ผู้ ให้ข้อมูล  30  คน

4.	 น�ำคะแนนที่ได้จากแบบสอบถามกลับมา

หาค่าความเชื่อมั่น (reliability) ตามวิธีของ  

ครอนบาค (Cronbach) ค่าสัมประสิทธิอัลฟา (   - 

Coefficient)   ได้ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม

ทั้งฉบับเท่ากับ 0.98

สถิติที่ใช้ ในการวิจัย

เพื่อให้การวิเคราะห์ตรงตามวัตถุประสงค ์

ของการวิจัย จึงวิเคราะห์ข้อมูลตามขั้นตอน โดยใช ้

ค่าสถิติดังนี้

1. วิ เคราะห์สถานภาพของผู ้ตอบแบบ 

สอบถามโดยใช้ค่าความถี่ (frequency) และหาค่า

ร้อยละ (percentage)

2.	 วิ เคราะห ์พฤติกรรมการบริหารของ 

ผู ้บริหารและมาตรฐานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กของ 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ ใช้หาค่าเฉลีย่ ( X ) และ

หาค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยพิจารณา 

ค่าเฉลี่ยของคะแนนที่ได้จากการตอบแบบสอบถาม

ของผู ้ ให้ข้อมูล แล้วเปรียบเทียบกับเกณฑ์ตาม

แนวคิดของเบสท์ (Best)

3.	 การวิเคราะห์ความสัมพันธ ์ระหว ่าง

พฤติกรรมการบริหารของผู้บริหารกับมาตรฐานศูนย์

พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

ใช้ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ของเพยีร์สนั (Pearson’s 

product - moment  correlation coefficient)

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล

ผู ้วิจัยส่งแบบสอบถามไปยังศูนย์พัฒนา 

เด็กเล็กที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง   97 แห่ง จ�ำนวน 194 

ฉบับ ได้รับกลับคืนมา 93  แห่ง 186 ฉบับ คิดเป็น

ร้อยละ 95.87 จากนั้นน�ำข้อมูลจากแบบสอบถามมา

วิเคราะห์และเสนอผลการวิเคราะห์ข ้อมูลเป็น  

4 ตอน  ดังนี้  
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ตอนที่ 1 สถานภาพและข้อมูลทั่วไปของผู้

ตอบแบบสอบถาม พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วน

ใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 91.40 มีอายุ

ระหว่าง 30 - 40 ปี  คิดเป็นร้อยละ  45.16  ส�ำเร็จ

การศึกษาระดับปริญญาตรี   คิดเป็นร้อยละ 73.12  

ส�ำเร็จการศึกษาสาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย คิดเป็น

ร้อยละ 39.25 มีประสบการณ์การปฏิบัติงานใน

ต�ำแหน่งมากกว่า  6  ปี  คิดเป็นร้อยละ  41.40  

ตอนที่ 2  พฤติกรรมการบริหารของผู้บริหาร

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วน 

ท้องถิ่นจังหวัดนครปฐม  พบว่าพฤติกรรมการบริหาร

ของผูบ้รหิารศนูย์พฒันาเดก็เลก็สงักดัองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นจังหวัดนครปฐม ในภาพรวมอยู่ในระดับ

มาก ( X  = 3.83, S.D. = .63) เมื่อพิจารณาเป็น 

รายด้านพบว่าอยู่ในระดบัมากทกุด้าน โดยเรยีงล�ำดบั

ค่าเฉลีย่จากมากไปหาน้อย ดงันี ้การก�ำหนดเป้าหมาย 

( X = 3.93, S.D. = .58) การปฏิสัมพันธ์และ 

มีอิทธิพลต่อกัน ( X =  3.92, S.D. = .68) การเป็น

ผู้น�ำ ( X =  3.92, S.D. =  .63) เป้าหมายการปฏิบัติ

งานและการฝึกอบรม ( X =   3.84, S.D. = .59)  

การจูงใจ ( X =  3.80, S.D. =   .62) การควบคุม   

( X  =  3.78, S.D. = .66) การตัดสินใจ ( X = 3.74, 

S.D. = .65) และการตดิต่อสือ่สาร ( X = 3.71, S.D. 

= .63)  ตามล�ำดับ

ตอนที่ 3 มาตรฐานการศึกษาศูนย์พัฒนา 

เด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัด

นครปฐม พบว่ามาตรฐานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดนครปฐมมีการ

ด�ำเนินการในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X =  4.07, 

S.D. = .38) และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า 

ทุกด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล�ำดับตามค่าเฉลี่ย

จากมากไปหาน้อย ดังนี้ มาตรฐานที่ 12 ผู้เรียนมี

สุนทรียภาพและลักษณะนิสัยด้านศิลปะ ดนตรี 

และการเคลื่อนไหว ( X  = 4.26, S.D. = .41)  

มาตรฐานที่ 11 ผู้เรียนมีสุขนิสัย สุขภาพกายและ

สุขภาพจิตที่ดี ( X =  4.13,  S.D. =  .35)  มาตรฐาน

ที่ 10   ผู ้เรียนมีความรู ้และทักษะที่จ�ำเป็นตาม

หลักสูตร ( X =  3.97, S.D. = .40) และมาตรฐาน

ที่ 9 ผู้เรียนมีคุณธรรม จริยธรรมและค่านิยมที่พึง

ประสงค์ ( X =  3.94, S.D. = .36)  ตามล�ำดับ

ตอนที่ 4 ความสัมพันธ์ของพฤติกรรมการ

บริหารของผู้บริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็กกับมาตรฐาน

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

จังหวัดนครปฐม พบว่า พฤติกรรมการบริหารของ 

ผู้บริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก (X
tot
) กับมาตรฐาน 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้อง

ถิ่น(Y
tot
)  โดยรวมมีความสัมพันธ์กัน (r = .523**)  

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณา

รายด้านในภาพรวมพบว่า  มีความสัมพันธ์กันทุกด้าน  

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01

การอภิปรายผล  

จากการวเิคราะห์ข้อมลูการวจิยัข้างต้น ผูว้จิยั

ได้น�ำไปสู่การอภิปรายผลดังนี้

1.	 พฤติกรรมการบริหารของผู้บริหารศูนย์

พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

จังหวัดนครปฐม โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ใน 

ระดับมาก ซึ่งแตกต่างจากสมมติฐานที่ตั้งไว้ว่าอยู่ใน

ระดับปานกลาง ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากผู้บริหารศูนย์

พัฒนาเด็กเล็กส่วนใหญ่ส�ำเร็จการศึกษาในสาขาที่

เกี่ยวข้องกับการศึกษาปฐมวัยและสาขาเกี่ยวกับ 

การศึกษา จึงมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการ

ศกึษาในศนูย์พฒันาเดก็เลก็ โดยพฤตกิรรมการบรหิาร

ที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ การก�ำหนดเป้าหมาย ท�ำให ้

ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานมีเกิดความเข้าใจถูกต้อง  

ตรงกันในการปฏิบัติงาน สอดคล้องกับที่ลิเคิร ์ธ 
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(Likert) กล่าวไว้ว่า การก�ำหนดเป้าหมาย (goal 

setting) คือ การก�ำหนดวัตถุประสงค์ ในการ 

ปฏิบัติงาน การใช้ความพยายามในการปฏิบัติงาน 

ตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ รวมถึงพลังในการยอมรับ  

ต่อต้าน หรือปฏิเสธเป้าหมายของสมาชิกในองค์การ 

(Likert, 1967) ส�ำหรับพฤติกรรมที่มีค่าเฉลี่ย 

รองลงมาคือ การปฏิสัมพันธ์และมีอิทธิพลต่อกัน  

สอดคล้องกับที่ โบลและดาเวนพ็อท (Boles and 

Davenport) กล่าวว่าอิทธิพลเป็นรูปแบบหนึ่งของ

อ�ำนาจและความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล โดยการ 

กระท�ำของบุคคลหนึ่งจะมีผลกระทบต่อความคิด 

หรือทัศนคติของอีกบุคคลหนึ่ ง (Boles and 

Davenport, 1975) และสอดคล้องกับผลการวิจัย 

ของ ผ่องใส  ศรีวังพล  (ผ่องใส ศรีวังพล, 2547 :  

บทคัดย่อ) ซึ่งได้ศึกษาวิจัยเรื่องพฤติกรรมการบริหาร 

ของผู ้บริหารที่ส่งผลต่อองค์ประกอบของทีมงาน 

ที่มีประสิทธิภาพในโรงเรียนมัธยมศึกษา พบว่า 

พฤติกรรมการบริหารของผู ้บริหารที่ส ่งผลต ่อ 

องค์ประกอบของทีมงานที่มีประสิทธิภาพ คือ  

พฤติกรรมด้านการมีปฏิสัมพันธ์และการมีอิทธิพล 

ต่อกัน ซึ่งอาจมีผลให้ผู้บริหารมีความระมัดระวังใน

การมีปฏิสัมพันธ์กับผู ้ปฏิบัติงาน เนื่องจากการมี

ปฏิสัมพันธ์ส่งผลต่อการยอมรับหรือต่อต้านของ 

ผู้ปฏิบัติงาน ซึ่งย่อมมีผลกระทบไปยังผลลัพธ์ของ 

งานด้วย ส่วนพฤตกิรรมด้านการตดิต่อสือ่สารถงึแม้ว่า 

จะมีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด แต่มีพฤติกรรมการบริหารอยู่

ในระดับมาก อาจเนื่องมาจากค่าเฉลี่ยด้านพฤติกรรม

การบรหิารด้านการก�ำหนดเป้าหมายสงูทีส่ดุ ซึง่แสดง

ให้เห็นว่าผู ้ปฏิบัติงานได้รับทราบเป้าหมายและ

แนวทางการปฏิบัติงานที่ชัดเจนแล้ว ประกอบกับ 

ผู้ดูแลเด็กบางส่วนส�ำเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี  

สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัยจึงมีความรู ้ความเข้าใจ 

เกี่ยวกับการจัดการศึกษาในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเป็น

อย่างดี จึงท�ำให้ผู ้บริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมี

พฤติกรรมด้านการติดต่อสื่อสารน้อยกว่าพฤติกรรม

การการบริหารด้านอื่น ๆ   

2. มาตรฐานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิน่ โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ใน

ระดับมาก   ซึ่งแตกต่างจากสมมติฐานของการวิจัย 

ที่ตั้งไว้ว่า มาตรฐานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นจังหวัดนครปฐมอยู่ในระดับ 

ปานกลาง ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากกระทรวงมหาดไทย 

ในฐานะหน่วยงานที่รับผิดชอบในการก�ำกับดูแล  

ส่งเสริม สนับสนุนการบริหารการปกครองท้องถิ่น   

ได้ก�ำหนดแนวนโยบายการจัดการศึกษาในองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น  ระยะ 15  ปี  พ.ศ. 2545  - 

2559 และก�ำหนดภารกิจการจัดการศึกษาด้านการ

จัดการศึกษาปฐมวัยว่า เป็นการจัดการศึกษาที่มุ ่ง

พัฒนาความพร้อมแก่เด็กตั้งแต่แรกเกิดถึงก่อน 

การศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อให้เด็กปฐมวัยได้รับการ

พัฒนาทั้งด้านร่างกาย  จิตใจ  อารมณ์  สังคม  และ

สติปัญญา เต็มตามศักยภาพและมีความพร้อม 

ในการเข้ารับการศึกษาในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ประกอบกับส่วนส่งเสริมการศึกษานอกระบบและ

พัฒนากิจกรรมเยาวชน ส�ำนักประสานและพัฒนา 

การจัดการศึกษาท้องถิ่น ได้จัดท�ำมาตรฐานการศึกษา

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

และเครื่องมือการประเมินมาตรฐานการศึกษา (ขั้น 

พื้นฐาน) ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถิ่น เพื่อเป็นเครื่องมือในการตรวจสอบ

มาตรฐานและปรับปรุงคุณภาพศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ให้มีระบบประกัน

คุณภาพภายในที่มีมาตรฐาน จึงท�ำให้ผู้ดูแลเด็กใน

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีแนวทางการปฏิบัติงาน ได้ตรง

ตามมาตรฐานที่กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น

ก�ำหนดขึ้น สอดคล้องกับผลการวิจัยของ ไพฑูรย์  
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เลียบวัน (ไพฑูรย์  เลียบวัน, 2547: บทคัดย่อ) ซึ่ง

ได้ท�ำการศึกษาวิจัยเรื่อง พฤติกรรมการบริหารของ 

ผู ้บริหารโรงเรียนที่ส ่งผลต่อการปฏิบัติงานตาม

มาตรฐานการศกึษาเพือ่การประเมนิคณุภาพภายนอก

ของสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน  สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ที่

การศึกษาเพชรบุรี พบว่า พฤติกรรมการบริหารของ 

ผู้บริหารสถานศึกษาโดยภาพรวม และการปฏิบัติงาน

ตามมาตรฐานการศึกษาเพื่อการประเมินคุณภาพ

ภายนอก โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก และพฤตกิรรม

การบริหาร 4  พฤติกรรม คือ การควบคุมการปฏิบัติ

งาน การก�ำหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานและการ 

ฝึกอบรม การตัดสินใจ และการปฏิสัมพันธ์และมี

อิทธิพลต่อกัน ส่งผลต่อการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน

การศึกษาเพื่อ การประเมินคุณภาพภายนอก แสดง

ให้เหน็ว่าพฤตกิรรมการบรหิารของผูบ้รหิารมอีทิธพิล

ต่อการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามมาตรฐานที่หน่วยงาน

ต่าง ๆ ก�ำหนดขึ้น เพื่อให้เด็กไทยทุกคนมีโอกาส 

เข้าถึงการศึกษาที่มีคุณภาพอย่างเสมอภาคกัน ตาม

วัตถุประสงค์ของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  

พ.ศ. 2542

3.	 พฤติกรรมการบริหารของผู ้บริหารกับ

มาตรฐานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถิ่น จังหวัดนครปฐม มีความสัมพันธ์ใน 

ระดบัปานกลางอย่างมนียัส�ำคญัทางสถติทิีร่ะดบั  .01 

ทั้งโดยรวมและรายด้าน โดยพฤติกรรมด้านการจูงใจ

กบัมาตรฐานที ่10 ผูเ้รยีนมคีวามรูแ้ละทกัษะทีจ่�ำเป็น

ตามหลักสูตร มีค่าความสมัพนัธ์สงูทีส่ดุ สอดคล้อง 

กับที่ บาร์นาร์ด (Barnard) กล่าวว่าแรงจูงใจเป็น 

สิ่งที่หน่วยงานหรือผู้บริหารใช้เป็นเครื่องมือ ในการ 

กระตุน้ให้บคุลากรเกดิความพงึพอใจในการปฏบิตังิาน  

8 ประการ คือ 1) สิ่งจูงใจที่เป็นวัตถุ (material 

inducement) ได้แก่  เงิน  สิ่งของ  สิ่งตอบแทนที่ให้

แก่ผูป้ฏบิตังิาน  โดยค�ำนงึถงึความจ�ำเป็นทางกายภาพ

เป็นส�ำคัญ เพื่อชดเชยหรือเป็นรางวัลที่บุคคลได้

ปฏิบัติงานให้องค์การเป็นอย่างดีแล้ว   2) สิ่งจูงใจ 

ทีเ่กีย่วกบัโอกาสของบคุคล (personal non-material 

opportunity) หมายถงึ โอกาสทีบ่คุคลได้รบัแตกต่าง

จากบุคคลอื่น เช่น เกียรติยศ อ�ำนาจ และต�ำแหน่ง

งานทีด่ ีเป็นต้น ซึง่เป็นสิง่ส�ำคญัทีช่่วยส่งเสรมิให้เกดิ

ความร่วมมือในการท�ำงานมากกว่ารางวัลที่เป็นวัตถุ  

3) สิ่งจูงใจด้านสภาพทางกายภาพที่พึงปรารถนา 

(desirable physical conditions) หมายถึง  

สิ่งแวดล้อมในการปฏิบัติงาน ได้แก่ สถานที่ท�ำงาน 

ความพร้อมของเครื่องมือเครื่องใช้ วัสดุอุปกรณ์  

และสิ่งอ�ำนวยความสะดวกต่าง ๆ  อันจะก่อให้เกิด

ความสุขทางกายในการท�ำงาน 4) ผลประโยชน์ทาง

อุดมคติ (ideal benefactions) หมายถึง สมรรถภาพ

ขององค์การที่สนองความต้องการของบุคคลด้าน

ความภาคภูมิใจที่ได้แสดงความสามารถพอใจที่ได้

ท�ำงานอย่างเต็มที่ มีโอกาสช่วยเหลือครอบครัว 

ของตนเองและผู ้อื่น รวมทั้งแสดงความภักดีต่อ

องค์การ 5) ความดึงดูดใจทางสังคม (association 

attractiveness) หมายถงึ ความสมัพนัธ์ในกลุม่เพือ่น

ร่วมงาน การยกย่อง นบัถอืซึง่กนัและกนั ซึง่ท�ำให้เกดิ

ความผูกพัน พึงพอใจในการท�ำงานในองค์การ   

6) สิง่จงูใจเกีย่วกบัปรบัสภาพการท�ำงานให้เหมาะสม

กับความสามารถและทัศนคติของบุคลากรแต่ละคน 

(adaptation of habitual methods and attitudes) 

7) โอกาสทีจ่ะมส่ีวนร่วมในการท�ำงานอย่างกว้างขวาง 

(opportunity of enlarged participation) หมายถึง 

การเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมแสดงความคิด

เหน็ในงานทกุงานทีอ่งค์การจดัขึน้ ช่วยให้บคุลากรเกดิ

ความรู้สึกว่าเป็นคนส�ำคญัคนหนึ่งในองค์การ มคีวาม

ทัดเทียมกับเพื่อนร ่วมงานและมีก�ำลังใจในการ 

ปฏิบัติงาน  8) สภาพการอยู่ร่วมกัน (the condition 

of community) หมายถึงความพึงพอใจของบุคคล
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ในการอยูร่่วมกนัรูจ้กักนั มคีวามสนทิสนมและร่วมมอื

กนัท�ำงาน  ท�ำให้บคุคลรูส้กึมคีวามมัน่คงในการท�ำงาน 

(Barnard, 1972) การใช้พฤติกรรมการด้านการจูงใจ

อย่างเหมาะสม และสอดคล้องกับความต้องการ 

ท�ำให้เกิดความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน

ข้อเสนอแนะ

	 จากข้อค้นพบของการวิจัย การอภิปราย

ผล ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะทั่วไปและข้อเสนอแนะเพื่อ

การวิจัยครั้งต่อไป  ดังนี้ 

ข้อเสนอแนะทั่วไป

1.	 จากการศกึษาพบว่าพฤตกิรรมการบรหิาร

ของผู ้บริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดนครปฐม โดยภาพรวม

และรายด้านอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจาณารายด้าน 

พบว่า พฤติกรรมการบริหารด้านการติดต่อสื่อสาร 

มค่ีาเฉลีย่ต�ำ่ทีส่ดุ ผูบ้รหิารศนูย์พฒันาเดก็เลก็จงึควร

ให้ความส�ำคญักบัการตดิต่อสือ่สารระหว่างกนัภายใน

องค์การ โดยการก�ำหนดระยะเวลาในการประชุม

ปรึกษาหารือให้แน่นอน หรือสร้างช่องทางในการ

สื่อสารให้ผู้ปฏิบัติงานสามารถสื่อสารเรื่องราวต่าง ๆ 

ให้ผู้บริหารรับทราบมากขึ้น

	 2. กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น ได้

ก�ำหนดนโยบายการจดัการศกึษาระดบัปฐมวยัไว้ว่า ให้

เดก็ปฐมวยัได้เข้ารบัการบรกิารทางการศกึษาอย่างทัว่

ถึงและมีคุณภาพ และได้จัดท�ำเครื่องมือประเมิน

มาตรฐานการศกึษา (ขัน้พืน้ฐาน) ศนูย์พฒันาเดก็เลก็

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นขึ้น   เพื่อให้ศูนย์

พัฒนาเด็กเล็กมีแนวทางการด�ำเนินงานที่ชัดเจน ซึ่ง

จ�ำเป็นต้องอาศัยความร่วมมือระหว่างผู้บริหารศูนย์

พฒันาเดก็เลก็และผูป้ฏบิตังิานในศนูย์พฒันาเดก็เลก็

ทุกฝ่าย ในการติดตาม ตรวจสอบ ปรับปรุง พัฒนา 

การด�ำเนนิงานทกุด้านให้สอดคล้องไปในทศิทางอย่าง

ต่อเนื่อง

3.	 การจัดการศึกษาส�ำหรับเด็กอายุ 3 ปี  

ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก กรณีที่จัดการศึกษาเพียง 1 ปี

การศกึษา  ควรมกีารตดิตามวดัและประเมนิผลพฒันา

การของเดก็อย่างต่อเนือ่ง  พรอ้มทัง้จดัประสบการณ์

เพื่อส่งเสริมพัฒนาการของเด็กให้มีความรู้ ความ

สามารถและเกิดทักษะที่จ�ำเป็นต่อการด�ำเนินชีวิต  

และการเข้าศึกษาในระดับที่สูงขึ้นต่อไป

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป

1. 	ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับพฤติกรรม

การการบริหารด้านติดต่อสื่อสารกับประสิทธิผล 

ในการปฏิบัติงานของบุคลากรในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก

2. 	ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับรูปแบบ 

การใช้อ�ำนาจกับพฤติกรรมการตัดสินใจของบุคลากร

ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก
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กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น. “หนังสือที่ มท 0893.4 / ว157,”  22  มกราคม  2551.

________. (ม.ป.ป.) เครื่องมือการประเมินมาตรฐานการศึกษา (ขั้นพื้นฐาน) ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กของ 

	 องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่และแบบกรอกผลการประเมนิมาตรฐานการศกึษา. ม.ป.ม. : ม.ป.ท.

ไพฑูรย์ เลียบวัน.(2547) พฤติกรรมการบริหารของผู้บริหารที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน 

	 การศึกษาเพื่อการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส�ำนักงาน 

	 เขตพื้นที่การศึกษาเพชรบุรี.  วิทยานิพนธ์ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร 

	 การศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยศิลปากร.



พฤติกรรมการบริหารของผู้บริหารกับมาตรฐานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก

ศิริพร  ทองธรรมจินดา - มัทนา  วังถนอมศักดิ์

วารสารศิลปากรศึกษาศาสตร์วิจัย

ปีที่ 2 ฉบับที่ 2 (มกราคม - มิถุนายน 2554)

244

ผ่องใส ศรีวังพล. (2547) พฤติกรรมการบริหารของผู้บริหารที่ส่งผลต่อองค์ประกอบของทีมงานที่มี 

	 ประสิทธิภาพในโรงเรียนมัธยมศึกษา. วิทยานิพนธ์ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา 

	 การบริหารการศึกษา  บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยศิลปากร.

วัลลภ ล�ำพาย. (2550) ความพร้อมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพื่อรองรับการกระจายอ�ำนาจการศึกษา 

	 ขั้นพื้นฐานจากกระทรวงศึกษาธิการ.” สังคมศาสตร์และมนุษย์ศาสตร์   33, 2   กรกฎาคม,  

	 41 - 46.

ส�ำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา. (2548) มาตรฐานการศึกษาของชาติ. กรุงเทพฯ: ห้างหุ้นส่วน 

	 จ�ำกัดสหายบล็อกและการพิมพ์.

________.(2551). ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษา : ระเบียบวาระแห่งชาติ พ.ศ. 2551 –  

	 2555. กรุงเทพฯ : บริษัท พริกหวานกราฟฟิค จ�ำกัด.

ส�ำนกังานเลขาธกิารสภาการศกึษา.(2552). รายงานความก้าวหน้าการจดัการเรยีนรูร้ะดบัปฐมวยั ปี 2551-  

	 2552. กรุงเทพฯ: บริษัท เพลินสตูดิโอ จ�ำกัด.

ส�ำนักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา. (2548) คู ่มือหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พ.ศ. 2546.  

	 พิมพ์ครั้งที่ 2. กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์คุรุสภา.

Barnard ,  C.I .  (1972) . The Funct ions of The Execut ive .  2
 nd
ed .  London:  

	 Oxford University Press.

Best, J.W. (1970). Research in Education. New York: Prentice, Inc.

Boles, H.W. and Davenport, James A.(1975).   Introduction to Educational Leadership.  

	 New York: Harper and Row Publishers.

Cronbach, L. J. (1974). Essentials of Psychological testing. 3 
rd
 ed. New York: Harper and  

	 Row Publisher.

Krejcie,Robert V. and Morgan, D.W. (1970). Determining Sample Size for Research  

	 Activities. Journal for Education and Psychological Measurement, No.3, November,  

	 608.

Likert, R. (1967). The Human Organization: Its Management and Value.Tokyo:  

	 Kosaido Printing Co., Ltd.

Simon, H.A. (1967). Administrative Behavior. New York: The Free Press.

Wayne, H.K. and Cecil, M.G. (1982). Educational Administration: Theory, Research  

	 and Practice. 2
nd
 ed. New York : Random House.


