
การพัฒนาเครื่องมือตรวจวัดสุขภาพองค์การของโรงเรียนประถมศึกษา

กมลาศน์  ศรประสิทธิ์ - ศิริชัย  ชินะตังกูร

วารสารศิลปากรศึกษาศาสตร์วิจัย

ปีที่ 2 ฉบับที่ 1 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2553)

33

การพัฒนาเครื่องมือตรวจวัดสุขภาพองค์การของโรงเรียนประถมศึกษา

THE   DEVELOPMENT  OF ORGANIZATIONAL  HEALTH

INVENTORY  FOR THE  ELEMENTARY  SCHOOL

กมลาศน์  ศรประสิทธิ์
*

ศิริชัย  ชินะตังกูร
**

บทคัดย่อ

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อทราบ 1) องค์ประกอบสุขภาพองค์การของโรงเรียนประถมศึกษา  

2) ความสัมพันธ์ขององค์ประกอบสุขภาพองค์การของโรงเรียนประถมศึกษา และ 3) ผลการพัฒนา 

เครือ่งมอืตรวจวดัสขุภาพองค์การของโรงเรยีนประถมศกึษา  กลุม่ตวัอย่างประกอบด้วยโรงเรยีนประถมศกึษา 

120 โรงเรียน  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลเป็นแบบสอบถามข้อเท็จจริงแบบ Rubric Scale สถิติที่ใช้ใน

การวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ การหาค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์ 

องค์ประกอบเชิงส�ำรวจ  การวิเคราะห์ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ  

ผลการวิจัยพบว่า

1.	 องค์ประกอบสุขภาพองค์การของโรงเรียนประถมศึกษา ประกอบด้วย 8 องค์ประกอบ คือ  

1) บรูณภาพของสถาบนั  2) ภาวะผูน้�ำแบบมติรสมัพนัธ์ 3)  ขวญัในการปฏบิตังิาน 4)  การสนบัสนนุทรพัยากร  

5) ความสามารถในการแก้ปัญหา 6) ภาวะผู้น�ำแบบกิจสัมพันธ์ 7) การอยู่ร่วมกันของบุคลากร  และ 8)  การ

วางแผน  

2.	 ความสมัพนัธ์ขององค์ประกอบสขุภาพองค์การของโรงเรยีนประถมศกึษา พบว่า องค์ประกอบทกุ

ตัวมีความสัมพันธ์กับองค์ประกอบด้านความสามารถในการแก้ปัญหา โดยที่บูรณภาพของสถาบัน ภาวะผู้น�ำ

แบบมิตรสัมพันธ์  ขวัญในการปฏิบัติงาน  และการสนับสนุนทรัพยากร ส่งผลโดยตรงต่อความสามารถในการ

แก้ปัญหา และองค์ประกอบที่เหลือส่งผ่านขวัญในการปฏิบัติงาน  

3.	 ผลการพฒันาเครื่องมือตรวจวดัสขุภาพองค์การของโรงเรยีนประถมศกึษา คอื ตวัแปรทีส่งัเกตได้

ขององค์ประกอบการวางแผน บูรณภาพของสถาบัน ขวัญในการปฏิบัติงาน ภาวะผู้น�ำแบบมิตรสัมพันธ์ และ

ภาวะผู้น�ำแบบกิจสัมพันธ์ ส่งผลต่อความสามารถในการแก้ปัญหา อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

สามารถเขียนเป็นสมการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ ได้ดังนี้ Y
tot
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Abstract

The purposes of this research   were to determine : 1) the components of   the 

organizational health of the elementary school 2) the influence of components of  organizational  

health  and 3) the  development  of  organizational  health  inventory  for  the elementary 

school. The samples  were take from 120  elementary  schools. The  instruments for  collecting  

the  data  were  semi – structural  interview  and rubric scale of questionnaire. The statistics  

for analyzing  the  data were  frequency, percentage, mean, standard  deviation, exploratory  

factor analysis, path  analysis and  stepwise multiple regression  analysis. 

The  results  of  this  research  found  that  : 

1. The  components of  the organizational health of the elementary school  were 1) 

institutional  integrity 2) consideration 3) moral 4) resource  utilization 5) problem - solving 

adequacy  6) initiating  structure 7)  personal affiliation and 8)  planning.

2) The components of  the organizational  health  of  the elementary  school  were 

correlate  to problem - solving adequacy : institutional  integrity,  consideration, moral and  

resource  utilization  affected  to problem - solving adequacy  and  remainder  transmited  

to moral.

3) Result of development of organizational health  inventory  for  the elementary  

school  were  planning,   institutional   integrity,  moral, consideration   and   initiating  

structure  affected  to  problem - solving adequacy  at  .05 level  of  significance. The 

equation of regression  analysis  was  Y
tot
 = .516 + .286 (X

8
) + .197 (X

1
) + .183 (X

3
) +.132 

(X
2
) + .099 (X

6
)  

บทน�ำ

ไม ่มีองค ์การใดที่จะเจริญเติบโตมีความ

ก้าวหน้าต่อไปเรื่อย ๆ ในอนาคตโดยยืนอยู่บนความ

ส�ำเร็จเมื่อครั้งอดีตหรือปัจจุบัน โดยการละเลยการ

ปรับปรุงพัฒนาองค์การอย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะ

องค์การที่ท�ำหน้าที่จัดการศึกษา ความหยุดนิ่งที่จะ

พัฒนาองค์การทางการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ 

และประสิทธิผลของการบริหารจัดการ มิเพียงแต่

ท�ำลายสมรรถนะขององค์การเท่านั้น แต่ยังกัดกร่อน

ความมั่นคงของสังคมในอนาคต (ชัชวาล   ทัตศิวัช, 

2552) ซึ่งจะต้องย้อนกลับไปพิจารณาที่องค์การ

ทางการศึกษาว่ามีสุขภาพ มีอาการเจ็บป่วยหรือไม่ 

สมรรถนะการบริหารจัดการเป็นอย่างไร ซึ่งองค์การ

อนามยัโลก (World  Health Organization : WHO) 

เปรียบเทียบองค์การเป็นระบบร่างกายของมนุษย์  

หากร่างกายมีความสมบูรณ์แข็งแรง มีสุขภาพที่

สมบูรณ์มีประสิทธิภาพในการท�ำงานเปรียบเหมือน

องค์การทีม่คีวามพร้อมในการปฏบิตังิาน  หากอวยัวะ

บางส่วนไม่สามารถท�ำงานหรือเสื่อมสมรรถภาพไป  

กลไกการท�ำงานจะหยดุชะงกั ท�ำให้เกดิอาการเจบ็ป่วย

ไม่สามารถต่อต้านโรคภัยได้ (องค์การอนามัยโลก, 

2553) สอดคล้องกับนักชีววิทยาที่ได้กล่าวเปรียบ

เทียบกันระหว่างการรักษาสุขภาพองค์การกับเรื่อง 

อะนาโตม ีทีก่ล่าวไว้ว่า “องค์การคอื สิง่มชีวีติ” เพราะ
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มีพลวัตรการเปลี่ยนแปลงเช่นเดียวกับร่างกายคน 

อวัยวะในแต่ละส่วนของเรามีการพึ่งพากัน ไม่มีอะไร

เป็นอิสระแยกจากกัน ถ้าเราเข้าใจอย่างนี้ สิ่งที่อยู่ใน

องค์การ เป็นสิง่ทีต้่องพึง่พาและเกีย่วพนักนั องค์การ

เสมอืนสิง่มชีวีติต้องใส่ใจและดแูลสขุภาพให้แขง็แรง

เช่นกัน (ส�ำนักพิมพ์เนชั่น, 2553) 

สุขภาพองค์การเป็นแนวคิดเกี่ยวกับการ

พฒันาองค์การ  ซึง่มายส์ (Miles) ได้กล่าวไว้สามารถ

สรปุได้ว่า สขุภาพองค์การ (Organizational  Health) 

เป็นเรื่องความต้องการที่จะพิจารณาขอบเขตของ

กจิกรรมต่าง ๆ   ทีก่ระท�ำร่วมกนัในองค์การ  โดยอาศยั

การศึกษาค้นคว้า วิจัย เพื่อให้ได้ข้อมูลเกี่ยวกับ

แนวทางในการปรับปรุงองค์การให้เป็นสถานที่น่าอยู่  

น่าท�ำงานและน่าเรียนรู้ สามารถด�ำรงอยู่ท่ามกลาง

สภาพแวดล้อมได้อย่างเหมาะสม (Miles, 1973)  

องค์การทีม่คีณุภาพมปีระสทิธภิาพในการท�ำงานนัน้ขึน้

อยูก่บัสขุภาพองค์การ (Organizational Health) เป็น

ส�ำคญั  เพราะองค์การทีม่สีขุภาพสมบรูณ์จะมผีลผลติ

ทีด่ทีัง้ด้านปรมิาณและคณุภาพ  องค์การจะมชีือ่เสยีง

เป็นที่ยอมรับในสังคม  สมาชิกในองค์การมีความสุข  

มีความพึงพอใจในการท�ำงาน มีความผูกพันต่อ 

หน่วยงาน ร่วมมือร่วมใจการปฏิบัติภารกิจให้บรรล ุ

เป้าหมาย มีการตัดสินใจที่เหมาะสม (Daft, 1986)   

นอกจากนี้องค์การที่สุขภาพดีนั้นต้องมีบรรยากาศ 

ที่เอื้อต่อการท�ำงาน สมาชิกภายในองค์การมีความ

ผูกพันต่อองค์การ และองค์การจะมีประสิทธิภาพ

ประสิทธิผลในที่สุด เนื่องจากสุขภาพองค์การเป็นตัว

ชีว้ดัความส�ำเรจ็ขององค์การ องค์การใดมสีขุภาพดจีะ

ท�ำให้การบรหิารองค์การมปีระสทิธผิล  ถ้าองค์การใด

มีสุขภาพไม่ดีจะท�ำให้การบริหารองค์การนั้นขาด

ประสิทธิผล (Hoy and Feldman, 1987) โดยที่

สุขภาพองค์การจะเป ็นตัวชี้วัดที่จะพิจารณาถึง

ปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นในองค์การและช่วยเสริมสร้าง

ความตระหนัก (Awareness) ในปัญหาที่เกิดขึ้นกับ

องค์การ นอกจากนั้นองค์การที่มีสุขภาพดีนั้นมิได้ 

เป็นเพียงอุดมการณ์เท่านั้น หากแต่ยังพึงได้รับความ

สนใจในฐานะแนวคิดที่จ�ำเป็นส�ำหรับการพัฒนา

องค์การ (Concept of Organization Development) 

เพือ่ให้องค์การสามารถเตบิโตและอยูร่อดอย่างยัง่ยนื

ได้ (จิรประภา อัครบวร, 2549)  

ท�ำนองเดียวกันในทางการศึกษานั้นโรงเรียน

ถือว่าเป็นองค์การทางการศึกษาที่มีความส�ำคัญ 

อย่างยิง่ หากโรงเรยีนทีม่สีขุภาพด ี(Healthy  School) 

จะมกีารปฏบิตังิานสอดคล้องกนัเป็นอย่างดี  โรงเรยีน

ประสบความส�ำเร็จบรรลุตามเป้าหมายที่วางไว้  ส่วน

ด้านกายภาพนัน้เป็นโรงเรยีนทีน่่าอยู ่ได้รบัการยอมรบั

และได้รับความช่วยเหลือจากสังคมเป็นอย่างดี  

พฤติกรรมการบริหารของผู้บริหารได้รับการยอมรับ

จากครู ผู ้บริหารให้การสนับสนุนและเป็นมิตรกับ 

ครู มุ ่งเน้นวิชาการ มีการใช้ทรัพยากรได้อย่างมี

ประสทิธภิาพและบคุลากรมขีวญัก�ำลงัใจในการท�ำงาน   

แต่ในโรงเรียนที่มีสุขภาพไม่สมบูรณ์ (unhealthy  

school) จะมีลักษณะที่ตรงกันข้าม บรรยากาศไม่น่าอยู่  

ไม่เหมาะกับการท�ำงาน ผู ้บริหารไม่กระตือรือร้น  

ครูแบ่งแยกเป็นกลุ่ม ส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพ

ในการท�ำงานทุกด้าน ท�ำให้ภาพรวมของโรงเรียนไม่ดี

ทั้งองค์การ นอกจากนี้ยังพบว่า  สุขภาพองค์การของ

โรงเรียนสามารถท�ำนายผลผลิตของโรงเรียนได้เป็น

อย่างดี (Hoy and Miskel, 1991)

โรงเรียนประถมศึกษาเป็นองค์การที่มีความ

ส�ำคญัต่อการจดัการการศกึษาเป็นอย่างยิง่  เนือ่งจาก

สถานศึกษามีบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบ 

ในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานให้กับเยาวชนซึ่งเป็น

ทรพัยากรมนษุย์ทีม่คีวามส�ำคญัของชาต ิ ประเทศไทย

มีโรงเรียนจ�ำนวน  31,508  โรงเรียน กระจายอยู่ทั่ว

ทุกภาคของประเทศ (ส�ำนักงานคณะกรรมการการ

ศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2553) นอกจากนี้ส�ำนักงานงาน

เลขาธิการสภาการศึกษา (2552) ได้ด�ำเนินการ

ติดตามและประเมินผลการปฏิรูปการศึกษาตั้งแต ่

ปี 2542 เป็นต้นมา พบว่า ผลการประเมิน สมศ.  
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รอบที่ 2 (2548 – 2551) ระดับปฐมวัย ประเมิน

โรงเรยีน 20,184 โรงเรยีน ได้มาตรฐานร้อยละ 80.40  

และร้อยละ 19.60 ต้องได้รับการพัฒนา ระดับ 

การศึกษาขั้นพื้นฐาน ประเมินโรงเรียน 22,425 

โรงเรียน ได้มาตรฐานร้อยละ 79.70 และร้อยละ  

20.30 ต้องได้รบัการพฒันา  เมือ่พจิารณาผลสมัฤทธิ์

ทางการเรียนของนักเรียน พบว่า ผลการประเมินผล

สัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับชาติมีคะแนนเฉลี่ยต�่ำกว่า

ร้อยละ 50 และมีแนวโน้มลดลงอย่างต่อเนื่องใน 

ทกุวชิา นอกจากนัน้มาตรการปรบัปรงุอตัราก�ำลงัของ

ส่วนราชการในโครงการเกษียณอายุก่อนก�ำหนด 

ปีงบประมาณ  2552  ข้าราชการครใูนสงักดัส�ำนกังาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) เข้า

โครงการเกษยีณอายกุ่อนก�ำหนด จ�ำนวน 12,032 คน 

และในปีงบประมาณ 2553 จ�ำนวน 10,107 คน  

ซึ่งครูส่วนใหญ่ที่เข้าร่วมโครงการมีเหตุผลในการลา

ออกพอสรุปได้ว่า ข้าราชการครูส่วนใหญ่ไม่มีขวัญ

ก�ำลงัใจและขาดแรงจงูใจทีจ่ะปฏบิตัริาชการ (กระทรวง

ศึกษาธิการ, 2553)  

จากสภาพปัญหาดังกล่าวข้างต้นชี้ให้เห็นว่า  

คุณภาพของการศึกษาของประเทศไทยยังต ้อง 

ได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่องเพื่อให้ได้ตามเกณฑ์

มาตรฐานคุณภาพการศึกษาและแข่งขันกับอารย- 

ประเทศได้ การที่จะปรับปรุงเปลี่ยนแปลงองค์การได้

อย่างมีระบบและระเบียบแบบแผนนั้นต้องเริ่มต้นที่

การปรับปรุงสุขภาพองค์การเป็นเป้าหมายแรก 

(Milstein and Belasco, 1973) ซึ่งจากการศึกษา

แนวคดิการพฒันาองค์การพบว่า สขุภาพองค์การเป็น

ความสามารถหลักขององค์การในการปฏิบัติงานตาม

ภารกิจและหน้าที่ของระบบ ท�ำให้องค์การสามารถ

ด�ำรงอยูแ่ละมกีารพฒันาอย่างต่อเนือ่ง การมเีครือ่งมอื

ที่ดีส�ำหรับตรวจวัดสุขภาพองค์การโรงเรียนประถม

ศกึษา ท�ำให้สามารถทราบถงึความสภาพการปฏบิตังิาน 

จุดเด่น จุดที่ควรพัฒนาของโรงเรียน ดังนั้นผู้วิจัยจึง

สนใจที่จะศึกษาการพัฒนาเครื่องมือตรวจวัดสุขภาพ

องค์การของโรงเรียนประถมศึกษา เพื่อให้ทราบถึง

องค์ประกอบสุขภาพองค์การที่ส�ำคัญของโรงเรียน

ประถมศึกษา และให้ได้เครื่องมือตรวจวัดสุขภาพ

องค์การโรงเรียนประถมศึกษา ที่สามารถตรวจสอบ

สขุภาพโรงเรยีนได้อย่างน่าเชือ่ถอืและน�ำผลการตรวจ

วัดสุขภาพองค์การไปพัฒนาสุขภาพองค์การของ

โรงเรียนประถมศึกษาให้มีสุขภาพที่ดี เมื่อสุขภาพ

องค์การของโรงเรียนมีสุขภาพดี มีความเข้มแข็ง

สมบูรณ์  สามารถปฏิบัติภารกิจในการพัฒนาเยาวชน

ซึ่งเป็นทรัพยากรที่ส�ำคัญของชาติในอนาคต ซึ่ง 

ผลของการวิจัยจะเป็นประโยชน์และเป็นแนวทาง 

ในการพัฒนาโรงเรียนประถมศึกษาให้มีประสิทธิภาพ

ประสิทธิผลต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

1.	 เพื่อทราบองค์ประกอบสุขภาพองค์การ

ของโรงเรียนประถมศึกษา  

2.	 เพือ่ทราบความสมัพนัธ์ขององค์ประกอบ

สุขภาพองค์การของโรงเรียนประถมศึกษา

3.	 เพือ่ทราบผลการพฒันาเครือ่งมอืตรวจวดั

สุขภาพองค์การของโรงเรียนประถมศึกษา 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย

 

 5 

ตรวจวัดสุขภาพองคการไปพัฒนาสุขภาพองคการของโรงเรียนประถมศึกษาใหมีสุขภาพท่ีดี  เม่ือ
สุขภาพองคการของโรงเรียนมีสุขภาพดี  มีความเขมแข็งสมบูรณ  สามารถปฏิบัติภารกิจในการพัฒนา
เยาวชนซึ่งเปนทรัพยากรท่ีสําคัญของชาติในอนาคต   ซึ่งผลของการวิจัยจะเปนประโยชนและเปน
แนวทางในการพัฒนาโรงเรียนประถมศึกษาใหมีประสิทธิภาพประสิทธิผลตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 

1.  เพ่ือทราบองคประกอบสุขภาพองคการของโรงเรียนประถมศึกษา   
2.  เพ่ือทราบความสัมพันธขององคประกอบสุขภาพองคการของโรงเรียนประถมศึกษา 
3.  เพ่ือทราบผลการพัฒนาเครื่องมือตรวจวัดสุขภาพองคการของโรงเรียนประถมศึกษา  

 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 

 
 

 
 
 

 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก โรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (สพฐ.) จํานวน  29,054  โรงเรียน   

 

แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับสุขภาพ
องคการของ มายส   

(Miles 1969) 

 

แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับสุขภาพ
องคการของ  เวปป 
 (Webb et.al 1987) 

 

แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับสุขภาพ
องคการของฮอยและฟอรซิส   

(Hoy and Forsyth 1986) 

ศึกษาเอกสารและความคิดเห็นของ
ผูเช่ียวชาญเกี่ยวกับสุขภาพองคการ

ของโรงเรียนประถมศึกษา 

แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับสุขภาพ
องคการของ  พอรดเกอสกี้   

(Podgursky  1990) 

แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับสุขภาพ
องคการของ ฮอยและ ซาโบ  

 (Hoy and  Sabo  1997) 

แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับ
สุขภาพองคการของ  ฮอย   
ทารเตอร และคอททแคมป 

(Hoy, Tarter and 
Kottkamp, 1991) 

สุขภาพองคการ 
ของโรงเรียน
ประถมศึกษา 

แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับสุขภาพ
องคการของสถานศึกษาของ 

โอเวน  (Owens 1991) 

แนวคิดเกี่ยวกับสุขภาพองคการ
ของสถานศึกษา ของ 
พรรณี  สุวัตถี  (2537) 

วิธีด�ำเนินการวิจัย

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

ประชากรทีใ่ช้ในการวจิยัครัง้นี ้ได้แก่ โรงเรยีน

ประถมศกึษา สงักดัส�ำนกังานคณะกรรมการการศกึษา

ขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) จ�ำนวน  29,054  โรงเรียน  

กลุ่มตัวอย่าง คือ สถานศึกษาที่จัดการเรียน

การสอนในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน จ�ำนวน 120  

โรงเรียน ก�ำหนดตามตาราง Yamane (1970) ใน

ระดบัความเชือ่มัน่ 90% โดยกลุม่ผูใ้ห้ข้อมลูประกอบ

ด้วย ผู้อ�ำนวยการโรงเรียน 1 คน รองผู้อ�ำนวยการ

โรงเรียน 1 คน และครูผู้ปฏิบัติการสอนในโรงเรียน

เดยีวกนัโรงเรยีนละ 2 คน รวมผูใ้ห้ข้อมลูทัง้สิน้  480 

คนโดยการเลอืกกลุม่ตวัอย่างแบบแบ่งกลุม่  (Cluster 

Sampling) เป็นระดบัเขตตรวจราชการ  จงัหวดั และ

เขตพื้นที่การศึกษา 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ประกอบด้วย

เครื่องมือ 2 ประเภท  คือ

1.	 แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง (Semi-

Structured Interview) ผู้วิจัยพัฒนามาจากการ

ทบทวนวรรณกรรม   เอกสารงาน วิจัยที่เกี่ยวข้อง  

เพื่อใช้ในการค้นคว้าเกี่ยวกับตัวแปรองค์ประกอบ

สุขภาพองค์การของโรงเรียนประถมศึกษา โดยการ

สัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ

2.	 การวเิคราะห์องค์ประกอบสขุภาพองค์การ

ของโรงเรียนประถมศึกษา ผู้วิจัยใช้แบบสอบถาม 

ข้อเท็จจริง แบบ Rubric Scale สอบถามผู้บริหาร

โรงเรยีนและคร ูโดยแบบสอบถามฉบบันีแ้บ่งออกเป็น 

2 ตอน ดังนี้



การพัฒนาเครื่องมือตรวจวัดสุขภาพองค์การของโรงเรียนประถมศึกษา

กมลาศน์  ศรประสิทธิ์ - ศิริชัย  ชินะตังกูร

วารสารศิลปากรศึกษาศาสตร์วิจัย

ปีที่ 2 ฉบับที่ 1 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2553)

38

ตอนที่  1 สถานภาพทั่ ว ไปของผู ้ตอบ

แบบสอบถาม

ตอนที่ 2 ตัวแปรที่เกี่ยวกับองค์ประกอบ

สุขภาพองค์การของโรงเรียนประถมศึกษา จ�ำนวน 

130 ข้อ ลักษณะแบบสอบถามข้อเท็จจริง แบบ   

Rubric Scale มีรายละเอียด ดังนี้

ระดับ 5	 หมายถึง โรงเรียนปฏิบัติ จ�ำนวน  

5 รายการ มีค่าน�้ำหนักเท่ากับ 5 คะแนน  

ระดับ 4	 หมายถึง โรงเรียนปฏิบัติ จ�ำนวน  

4 รายการ  มีค่าน�้ำหนักเท่ากับ 4 คะแนน  

ระดับ 3	 หมายถึง โรงเรียนปฏิบัติ จ�ำนวน  

3 รายการ  มีค่าน�้ำหนักเท่ากับ 3 คะแนน  

ระดับ 2	 หมายถึง โรงเรียนปฏิบัติ จ�ำนวน  

2 รายการ  มีค่าน�้ำหนักเท่ากับ 2 คะแนน  

ระดับ 1	 หมายถึง โรงเรียนปฏิบัติ จ�ำนวน  

1 รายการ  มีค่าน�้ำหนักเท่ากับ 1 คะแนน  

การเก็บรวบรวมข้อมูล

การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ท�ำหนังสือถึงบัณฑิต

วิทยาลัย ผ่านทางภาควิชาการบริหารการศึกษา  

มหาวิทยาลัยศิลปากร  เพื่อออกหนังสือขอความร่วม

มอืจากผูบ้รหิารโรงเรยีน จ�ำนวน  120  โรงเรยีน  เพือ่

ด�ำเนินการเก็บข้อมูล  โดยผู้วิจัยส่งแบบสอบถามถึง

ผู ้บริหารโรงเรียน และขอให้แต่ละโรงเรียนส่ง

แบบสอบถามคืนแก่ผู้วิจัยทางไปรษณีย์   

การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิจัย

เพือ่ให้การวจิยัในครัง้เป็นไปอย่างถกูต้องตาม

หลักระเบียบวิธีวิจัย ผู้วิจัยด�ำเนินการ ดังนี้

1.	 การวิ เคราะห ์สถานภาพของผู ้ตอบ 

แบบสอบถาม ใช้วิธีวิเคราะห์ข้อมูลด้วยความถี่ 

(Frequency) และร้อยละ (Percentage)

2.	 การวิ เคราะห ์องค ์ประกอบสุขภาพ 

องค์การของโรงเรยีนประถมศกึษา ผูว้จิยัได้ด�ำเนนิการ 

ดังนี้

	 2.1	 การวิเคราะห์เนื้อหา (Content 

Analysis) ที่ได้จากการศึกษาเอกสารงานวิจัยที่

เกี่ยวข้องและวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ 

ผู้เชี่ยวชาญ น�ำมาสรุปเป็นตัวแปรที่ศึกษา

	 2.2	 การวิเคราะห์คะแนนค�ำตอบของ 

ผู้ตอบแบบสอบถามใช้วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลด้วย 

ค่าเฉลี่ย (X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

เป็นรายข้อ และวิเคราะห์ค่าระดับค�ำตอบของผู้ตอบ

แบบสอบถาม โดยน�ำค่าเฉลี่ยเปรียบเทียบกับเกณฑ์

ตามแนวคิดของเบสท์ (Best, 1970) ดังนี้

ค่าเฉลี่ย	 4.50 - 5.00	 หมายถึง	 การปฏิบัติ

อยู่ในระดับมากที่สุด

ค่าเฉลี่ย   3.50 - 4.49 	หมายถึง	 การปฏิบัติ

อยู่ในระดับมาก

ค่าเฉลี่ย	 2.50 - 3.49	 หมายถึง	 การปฏิบัติ

อยู่ในระดับปานกลาง

ค่าเฉลี่ย	 1.50 - 2.49	 หมายถึง	 การปฏิบัติ

อยู่ในระดับน้อย

ค่าเฉลี่ย	 1.00 - 1.49	 หมายถึง	 การปฏิบัติ

อยู่ในระดับน้อยที่สุด

	 2.3	 การวเิคราะห์องค์ประกอบ (Factor 

Analysis) ใช้โปรแกรมส�ำเร็จรูป โดยใช้การวิเคราะห์

ตัวประกอบเชิงส�ำรวจ (Exploratory Factor 

Analysis)

3.	 การวิเคราะห์ความสัมพันธ ์ขององค์

ประกอบสุขภาพองค์การที่มีต่อสุขภาพองค์การของ

โรงเรยีนประถมศกึษาด้วยการวเิคราะห์ความสมัพนัธ์

เชิงสาเหตุ (Path  Analysis)

4.	 การวิเคราะห์ผลการพัฒนาเครื่องมือ 

ตรวจวัดสุขภาพองค์การของโรงเรียนประถมศึกษา  

ผู้วิจัยได้ด�ำเนินการ  ดังนี้  

	 4.1	 การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ

แบบขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression 

Analysis) เพือ่ให้ได้สมการและก�ำหนดเป็นเครือ่งมอื

ตรวจวดัสขุภาพองค์การของโรงเรยีนประถมศกึษาต่อไป
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	 4.2	 การวิเคราะห์สุขภาพองค์การของ

โรงเรียนประถมศึกษา โดยการน�ำเครื่องมือตรวจวัด

สุขภาพองค์การของโรงเรียนประถมศึกษาไปเก็บ

ข้อมูลแล้วค�ำนวณคะแนนค่าคะแนนที่ได้จากแบบ 

สอบถาม แล้วน�ำค่าเฉลี่ยเปรียบเทียบกับเกณฑ์ตาม

แนวคิดของเบสท์ (Best, 1970) ดังนี้

คะแนน	 4.50 – 5.00	 หมายถึง	 สุขภาพ 

ของโรงเรียนประถมศึกษาอยู่ในระดับดีมาก

คะแนน	 3.50 – 4.49	 หมายถึง	 สุขภาพ 

ของโรงเรียนประถมศึกษาอยู่ในระดับดี

คะแนน	 2.50  – 3.49	 หมายถึง	 สุขภาพ 

ของโรงเรียนประถมศึกษาอยู่ในระดับปานกลาง

คะแนน	 1.50 – 2.49	 หมายถึง	 สุขภาพ 

ของโรงเรียนประถมศึกษาอยู่ในระดับพอใช้

คะแนน	 1.00 – 1.49	 หมายถึง	 สุขภาพ 

ของโรงเรียนประถมศึกษาอยู่ในระดับต้องปรับปรุง

ผลการศึกษา

การวิจัยเรื่อง การพัฒนาเครื่องมือตรวจวัด

สขุภาพองค์การของโรงเรยีนประถมศกึษา ได้ข้อค้นพบ 

ดังนี้

1.	 องค์ประกอบของสุขภาพองค์การของ

โรงเรียนประถมศึกษา ประกอบด้วย 8 องค์ประกอบ

เรียงตามน�้ำหนักองค์ประกอบที่ได้จากมากไปน้อย  

คอื บรูณภาพของสถาบนั ภาวะผูน้�ำแบบมติรสมัพนัธ์  

ขวญัในการปฏบิตังิาน การสนบัสนนุทรพัยากร  ความ

สามารถในการแก้ปัญหา ภาวะผู้น�ำแบบกิจสัมพันธ์ 

การอยู่ร่วมกันของบุคลากร  และการวางแผน  

2.	 การวิเคราะห์ความสัมพันธ ์ขององค์

ประกอบสุขภาพองค์การของโรงเรียนประถมศึกษา   

พบว่า องค์ประกอบทุกตัวมีความสัมพันธ์กับองค์

ประกอบด้านความสามารถในการแก้ปัญหา โดยที่  

บูรณภาพของสถาบัน ภาวะผู้น�ำแบบมิตรสัมพันธ์  

ขวัญในการปฏิบัติงาน และการสนับสนุนทรัพยากร  

มีความสัมพันธ์โดยตรงต่อความสามารถในการแก้

ปัญหา และภาวะผูน้�ำแบบกจิสมัพนัธ์  การอยูร่่วมกนั

ของบุคลากร และการวางแผนมีความสัมพันธ์โดย

อ้อมกับความสามารถในการแก้ปัญหา โดยส่งผ่าน

ขวัญในการปฏิบัติงาน  

3.	 ผลการพัฒนาเครื่องมือตรวจวัดสุขภาพ

องค์การของโรงเรียนประถมศึกษา  

	 3.1	 การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ   

ผู ้วิจัยได้ศึกษาพบว่า ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์

ระหว่างองค์ประกอบสุขภาพองค์การของโรงเรียน

ประถมศึกษา มีค่าอยู่ระหว่าง .175 - .609 ซึ่งม ี

ความสัมพันธ์กันทางบวกทุกด้าน อย่างมีนัยส�ำคัญ 

ทางสถิติที่ระดับ .01 หลังจากนั้นผู้วิจัยวิเคราะห ์

ความสัมพันธ์ขององค์ประกอบสุขภาพองค์การ 

โดยใช้การวิเคราะห์การถดถอยพหคูณแบบขั้นตอน 

(Stepwise Multiple Regression Analysis)  

องค์ประกอบที่เข้าสมการถดถอยพหุคูณ ประกอบ

ด้วย การวางแผน  บูรณภาพของสถาบัน ขวัญในการ

ปฏบิตังิาน ภาวะผูน้�ำแบบมติรสมัพนัธ์  และภาวะผูน้�ำ

แบบกิจสัมพันธ์ โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์

พหุคูณ (Multiple R) ในการท�ำนายความสามารถใน

การแก้ปัญหา เท่ากับ .711 ค่าประสิทธิภาพในการ

ท�ำนาย (R Square) เท่ากับ .506 หมายความว่า   

การวางแผน บูรณภาพของสถาบัน ขวัญในการ 

ปฏบิตังิาน ภาวะผูน้�ำแบบมติรสมัพนัธ์ และภาวะผูน้�ำ

แบบกิจสัมพันธ์ สามารถท�ำนายความสามารถในการ

แก้ปัญหา ได้ร้อยละ 50.60  ค่าประสิทธิภาพในการ

ท�ำนายที่ปรับแล้ว (Adjusted R Square) เท่ากับ 

ร้อยละ 50.10 มีความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน 

ในการท�ำนาย (Standard Error) เท่ากับร้อยละ 

33.31 ดังนั้นการวางแผน บูรณภาพของสถาบัน  

ขวัญในการปฏิบัติงาน ภาวะผู้น�ำแบบมิตรสัมพันธ์ 

และภาวะผูน้�ำแบบกจิสมัพนัธ์ ส่งผลต่อความสามารถ

ในการแก้ปัญหา อย่างมนียัส�ำคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 

สามารถเขยีนเป็นสมการวเิคราะห์การถดถอยพหคุณู  

ได้ดังนี้
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Y
tot
  = .516 + .286 (X

8
) + .197 (X

1
) + 

.183 (X
3
) +.132 (X

2
) + .099 (X

6
)  

นอกจากนี้ผู้วิจัยยังได้วิเคราะห์ความสัมพันธ์

ขององค์ประกอบสุขภาพองค์การเฉพาะโรงเรียน

ประถมศึกษาที่มีสุขภาพดี  พบว่า  องค์ประกอบที่เข้า

สมการถดถอยพหุคูณประกอบด้วย การวางแผน  

ขวัญในการปฏิบัติงาน ภาวะผู้น�ำแบบมิตรสัมพันธ์  

และบูรณภาพของสถาบัน โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สห

สัมพันธ์พหุคูณ (Multiple R) ในการท�ำนายความ

สามารถในการแก้ปัญหา เท่ากบั .688  ค่าประสทิธภิาพ

ในการท�ำนาย (R Square) เท่ากับ .474 หมายความว่า  

การวางแผน ขวัญในการปฏิบัติงาน ภาวะผู้น�ำแบบ

มิตรสัมพันธ์ และบูรณภาพของสถาบัน สามารถ

ท�ำนายความสามารถในการแก้ปัญหา ได้ร้อยละ 

47.40 ค่าประสิทธิภาพในการท�ำนายที่ปรับแล้ว 

(Adjusted R Square) เท่ากับร้อยละ 46.90 มี

ความคลาดเคลือ่นมาตรฐานในการท�ำนาย (Standard  

Error) เท่ากบัร้อยละ 32.59 ดงันัน้การวางแผน ขวญั

ในการปฏิบัติงาน ภาวะผู้น�ำแบบมิตรสัมพันธ์ และ

บูรณภาพของสถาบัน ส่งผลต่อความสามารถในการ

แก้ปัญหาอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

สามารถเขยีนเป็นสมการวเิคราะห์การถดถอยพหคุณู 

ได้ดังนี้

Y
tot

 = .510 + .322  (X
8
) + .231 (X

3
) 

+ .164 (X
2
) + .179 (X

1
)

	 3.2	 ผลการพัฒนาเครื่องมือตรวจวัด

สขุภาพองค์การของโรงเรยีนประถมศกึษา ผูว้จิยัได้น�ำ

ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบสุขภาพองค์การของ

โรงเรยีนประถมศกึษา การวเิคราะห์ความสมัพนัธ์ของ

องค์ประกอบสุขภาพองค์การทั้งเชิงตรรกะและเชิง

ประจักษ์   แล้วน�ำผลการวิเคราะห์สมการวิเคราะห ์

การถดถอยพหุคูณมาสร้างเป็นเครื่องมือตรวจวัด

สุขภาพองค์การของโรงเรียนประถมศึกษาส�ำหรับ

โรงเรียนประถมศึกษาทั่วไป และนอกจากนี้ผู ้วิจัย 

ใช้ข้อมลูเฉพาะโรงเรยีนทีม่สีขุภาพดมีาวเิคราะห์สร้าง

เป็นเครื่องมือตรวจวัดสุขภาพองค์การของโรงเรียน

ประถมศึกษาที่มีสุขภาพดีเพิ่มเติมอีกหนึ่งฉบับ ซึ่ง 

มีรายละเอียด  ดังนี้

เครื่องมือตรวจวัดสุขภาพองค ์การของ

โรงเรยีนประถมศกึษาทัว่ไป มจี�ำนวน 36 ข้อ แบ่งเป็น

องค์ประกอบที่เข้าสมการถดถอยพหุคุณ จ�ำนวน  

5  องค์ประกอบ 27 ตัวแปรย่อย และองค์ประกอบ

ที่ไม่เข้าสมการถดถอยพหุคุณแต่มีความสัมพันธ์ 

กับองค ์ประกอบอื่นที่ เข ้ าสมการ จ� ำนวน 2  

องค์ประกอบ 9 ตัวแปรย่อย โดยที่น�ำค่าเฉลี่ยของ

แต่ละองค์ประกอบมาคูณด้วยค่าน�้ำหนักจากสมการ

การวิเคราะห์ถดถอยพหุคุณ ดังนี้

ค่าเฉลี่ยองค์ประกอบด้านการวางแผน x .286

ค่าเฉลี่ยองค์ประกอบด้านบูรณภาพของสถาบัน x .197 	

ค่าเฉลี่ยองค์ประกอบด้านขวัญในการปฏิบัติงาน x .183

ค่าเฉลี่ยองค์ประกอบด้านภาวะผู้น�ำแบบมิตรสัมพันธ์ x .132	

ค่าเฉลี่ยองค์ประกอบด้านภาวะผู้น�ำแบบกิจสัมพันธ์ x .099 	

ค่าเฉลี่ยองค์ประกอบด้านการสนับสนุนทรัพยากร x .258 	

ค่าเฉลี่ยองค์ประกอบด้านการอยู่ร่วมกันของบุคลากร x .258

ค่าเฉลี่ยองค์ประกอบด้านบูรณภาพของสถาบัน x.197
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คะแนนสุขภาพองค์การโรงเรียนประถมศึกษา	 =	 { ( (การวางแผน + บูรณภาพของสถาบัน + ขวัญ 

	 		 	 	 ในการปฏบิตังิาน +  ภาวะผูน้�ำแบบมติรสมัพนัธ์ +  ภาวะ 

	 		 	 	 ผูน้�ำแบบกจิสมัพนัธ์) / 5 ) + ( (การสนบัสนนุทรพัยากร 

	 		 	 	 +  การอยู่ร่วมกันของบุคลากร) / 2 ) }/2

นอกจากนี้เครื่องมือตรวจวัดสุขภาพองค์การ

ของโรงเรียนประถมศึกษาที่มีสุขภาพดีนั้น  มีจ�ำนวน  

36 ข้อ แบ่งเป็นองค์ประกอบที่เข้าสมการถดถอย

พหุคูณ จ�ำนวน 4 องค์ประกอบ  23  ตัวแปรย่อย  

และองค์ประกอบที่ไม่เข้าสมการถดถอยพหุคุณแต่มี

ความสมัพนัธ์กบัองค์ประกอบอืน่ทีเ่ข้าสมการ จ�ำนวน 

3  องค์ประกอบ 13  ตัวแปรย่อย  โดยที่น�ำค่าเฉลี่ย

ของแต่ละองค์ประกอบมาคูณด้วยค่าน�้ำหนัก ดังนี้

	 ค่าเฉลี่ยองค์ประกอบด้านการวางแผน  x .322

	 ค่าเฉลี่ยองค์ประกอบด้านขวัญในการปฏิบัติงาน  x .231

	 ค่าเฉลี่ยองค์ประกอบด้านภาวะผู้น�ำแบบมิตรสัมพันธ์  x .164

	 ค่าเฉลี่ยองค์ประกอบด้านบูรณภาพของสถาบัน  x .179

	 ค่าเฉลี่ยองค์ประกอบด้านการสนับสนุนทรัพยากร  x .17

	 ค่าเฉลี่ยองค์ประกอบด้านภาวะผู้น�ำแบบกิจสัมพันธ์  x .17

	 ค่าเฉลี่ยองค์ประกอบด้านการอยู่ร่วมกันของบุคลากร  x .17

คะแนนสุขภาพองค์การ	 =	 { ( (การวางแผน + ขวัญในการปฏิบัติงาน+   ภาวะผู้น�ำแบบ 

โรงเรียนประถมศึกษาที่มีสุขภาพดี 	 	 มิตรสัมพันธ์ + บูรณภาพของสถาบัน) / 4 ) + ( (การสนับสนุน 

	 	 ทรัพยากร + ภาวะผู้น�ำแบบกิจสัมพันธ์ +  การอยู่ร่วมกันของ 

	 	 บุคลากร ) / 3 ) }/2

ข้อเสนอแนะการวิจัย

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย

1.	 ผู ้รับผิดชอบเกี่ยวกับการพัฒนาสถาน

ศึกษา สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน ควรน�ำองค์ประกอบสุขภาพองค์การของ

โรงเรียนประถมศึกษาไปเป็นนวัตกรรมหรือตัวชี้วัด 

ในการพฒันาโรงเรยีนเพือ่โรงเรยีนประถมศกึษาจะได้

มีสุขภาพที่สมบูรณ์ต่อไป 

2.	 ผู ้มีส ่วนเกี่ยวข้องในระดับส�ำนักงาน 

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน  ควรน�ำเครื่องมือ

ตรวจวัดสุขภาพองค์การของโรงเรียนประถมศึกษา 

ซึ่งเป็นผลจากการวิจัยครั้งนี้ ไปเป็นเครื่องมือในการ

ตรวจวัดสุขภาพองค์การของโรงเรียนประถมศึกษา 

เพื่อเป็นประโยชน์ในการบริหารจัดการคุณภาพ

โรงเรียนต่อไปในอนาคต 

3.	 ส�ำนักงานมาตรฐานการศึกษา (สมศ.)  

ควรพิจารณาน�ำองค์ประกอบสุขภาพของโรงเรียน

ประถมศึกษาไปเป็นมาตรฐานการศึกษาด้านการ

บริหาร และน�ำเครื่องมือตรวจวัดสุขภาพองค์การ 

ของโรงเรียนประถมศึกษาเป็นเครื่องมือตรวจวัด

สุขภาพโรงเรียนเบื้องต้นก่อนการประเมินโรงเรียน
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4.	 ควรน�ำองค์ประกอบสุขภาพองค์การไป

เป็นตัวชี้วัดหรือเกณฑ์ในการคัดเลือกโรงเรียนดีเด่น

ในระดับต่างๆ  

ข้อเสนอแนะส�ำหรับการวิจัยครั้งต่อไป  

1.	 ควรมกีารศกึษาเกีย่วกบัการพฒันารปูแบบ

สขุภาพองค์การทีด่ใีนโรงเรยีนประถมศกึษาและสงักดั

อื่น ๆ 

2.	 ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับการน�ำเครื่องมือ

และองค์ประกอบสขุภาพองค์การทีไ่ด้ครัง้นีไ้ปทดลอง

ใช้กับสถานศึกษาต่างขนาดและเปรียบเทียบผลการ

พัฒนา

3.	 ควรมีการสังเคราะห์งานวิจัยที่เกี่ยวกับ

องค์ประกอบองค์การที่ดีของโรงเรียนประถมศึกษา

เพื่อสร้างเป็นรูปแบบของสุขภาพองค์การที่ดีของ

โรงเรียนประถมศึกษา

4.	 ควรมกีารพฒันาเครือ่งมอืตรวจวดัสขุภาพ

องค์การในโรงเรียนมัธยมศึกษา หรือโรงเรียนสังกัด

เอกชน

5.	 ควรมีการศึกษาวิจัยเชิงสหสัมพันธ ์

ระหว่างสุขภาพองค์การกับประสิทธิผลของโรงเรียน

หรือด้านอื่น ๆ เพื่อน�ำไปสู ่ข ้อค้นพบใหม่ที่เป็น

ประโยชน์ในการบริหารพัฒนาองค์การต่อไป

6.	 ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับสุขภาพองค์การ

ในเชงิคณุภาพโดยใช้เทคนคิวธิทีางมานษุยวทิยา  เพือ่

ให้ได้ข้อค้นพบใหม่ ๆ หรือที่แตกต่างจากระเบียบ 
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