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ผลของการจดัประสบการณ์การเรียนรู้แบบร่วมมอืด้วยเทคนิคจิก๊ซอว์และเทคนิค LT                             
ทีม่ีต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและทกัษะการทาํงานกลุ่ม ในรายวชิา การออกแบบและการ
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Savitree Thaotho 
 

บทคดัย่อ 
 การวิจยัคร้ังน้ี มีความมุ่งหมายเพื่อ 1) เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในรายวิชา การออกแบบและ
การจดัการเรียนรู้ในชั้นเรียน ของนักศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลยันครพนม ทั้งก่อนและหลงัการจดั
ประสบการณ์การเรียนรู้แบบร่วมมือดว้ยเทคนิคจ๊ิกซอวแ์ละเทคนิค LT 2)  ศึกษาพฤติกรรมการทาํงานกลุ่มของ
นกัศึกษา และ 3) ศึกษาความพึงพอใจของนกัศึกษาภายหลงัท่ีไดรั้บการจดัประสบการณ์การเรียนรู้แบบร่วมมือท่ี
พฒันาข้ึน วิธีดาํเนินการวิจยั ผูว้ิจยัดาํเนินการตามขั้นตอนดงัน้ี ขั้นตอนท่ี 1 การพฒันากิจกรรมการเรียนการสอน  
ขั้นตอนท่ี 2 การสร้างและพฒันาเคร่ืองมือในการวิจยั และขั้นตอนท่ี 3 การทดลองใชกิ้จกรรมการเรียนการสอน 
กลุ่มตวัอย่างเป็นนักศึกษาสาขาวิชาภาษาไทยชั้นปีท่ี 2 สังกดัคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยันครพนม จาํนวน                  
62 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั คือ แผนการจดัประสบการณ์การเรียนรู้แบบร่วมมือดว้ยเทคนิคจ๊ิกซอวแ์ละ
เทคนิค LT จาํนวน 16 แผน มีค่าดชันีความสอดคลอ้งเท่ากบั 0.92  แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เป็น
ชนิด 4 ตวัเลือก จาํนวน 40 ขอ้ โดยมีค่าความยากง่ายตั้งแต่ 0.20 ถึง 0.80 ค่าอาํนาจจาํแนกตั้งแต่ 0.20 ถึง 0.80                
ค่าความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบทั้งฉบบัเท่ากับ 0.92  แบบประเมินทกัษะการทาํงานกลุ่ม มีค่าดัชนีความ
สอดคลอ้งเท่ากบั 0.98 แบบประเมินความพึงพอใจ แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบัจาํนวน 20 ขอ้มีค่าดชันี
ความสอดคลอ้งเท่ากบั 0.94 การดาํเนินการทดลองใชก้ารจดัประสบการณ์การเรียนรู้ท่ีพฒันาข้ึนเป็นการวิจยั
แบบก่ึงทดลอง เป็นการทดลองแบบกลุ่มเดียว และมีการทดสอบก่อนและหลงัการทดลอง ระยะเวลาทั้งส้ิน                       
16 สปัดาห์  การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ  สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย ร้อยละ ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐานและ t–test แบบ Dependent Samples ผลการวิจยั พบว่า 1) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัศึกษาหลงั
เรียนท่ีเรียนดว้ยการจดัประสบการณ์การเรียนรู้แบบร่วมมือดว้ยเทคนิคจ๊ิกซอวแ์ละเทคนิค LT มีคะแนน
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียน อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 2) หลงัจากไดรั้บการ
จดัประสบการณ์การเรียนรู้แบบร่วมมือดว้ยเทคนิคจ๊ิกซอวแ์ละเทคนิค LT ค่าเฉล่ียของการประเมินพฤติกรรม
                                                 
*อาจารย ์ดร.สาขาวิชาหลกัสูตรและนวตักรรมการจดัการเรียนรู้ คณะครุศาสตร์ มหาวทิยาลยันครพนม 
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การทาํงานกลุ่มของนกัศึกษา มีคะแนนรวมเฉล่ียอยูใ่นระดบัดีมาก (x̄= 3.02, S.D. = 0.29) 3) นกัศึกษามี                
ความพึงพอใจต่อการเรียนภายหลงัการจดัประสบการณ์การเรียนรู้แบบร่วมมือดว้ยเทคนิคจ๊ิกซอวแ์ละ
เทคนิค LT อยูใ่นระดบัมาก (x̄= 4.49, S.D. = 0.35) 
 
คาํสําคญั :  การจดัประสบการณ์เรียนรู้แบบร่วมมือ/เทคนิคจ๊ิกซอว/์ เทคนิค LT/ ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน/ 
                   ทกัษะการทาํงานกลุ่ม 
 
Abstract   
 The purposes of research were to: 1) compare learning achievement in Design and Classroom 
Management subject of undergraduate student in Nakhon Phanom University before and after learning Co-
operative Learning Experiences by Jigsaw Technique and Learning Together Technique, 2) study group working 
skills of undergraduate students using by co-operative learning experiences and 3) study the student’s satisfaction 
after learning co-operative learning experiences. Research methodology, researcher do as following steps: step 1 
developing instructional activities, step 2 creating and developing research instrument, and step 3 instructional 
activities trials. Sample group of the research composed of 62students of the second year in Thai Language 
program in faculty of Education, Nakhon Phanom University. The research instruments used were 16 lesson plans 
of Co-operative Learning Experiences by Jigsaw Technique and Learning Together Technique, the value for rater 
agreement index was 0.92, 40 with four multiple choices of learning achievement test with the difficulty between 
0.20 and 0.80, the discrimination between 0.20 and 0.80, and the reliability of 0.92, the questionnaire of 
behavior’s group working, the value for rater agreement index was 0.98, and 20 items of 5 – rating scale 
satisfaction questionnaires, the value for rater agreement index was 0.94. This research were the quasi-
experimental design and a one group pretest-posttest design. Qualitative data analyzed by using statistics;                 
mean, percentage, standard-deviations, and t-test dependent samples. The research findings were: 1) The students’ 
learning achievements on after learning through Co-operative Learning Experiences by Jigsaw Technique                 
and Learning Together Technique on learning achievement and group working skills in Design and Classroom 
Management for undergraduate student in Nakhon Phanom University was higher than before learning at the 
.05level of significance. 2) After receiving the Co-operative Learning Experiences by Jigsaw Technique and 
Learning Together Technique, the experimental group students had higher teamwork kills test average scores was 
the high level. (x̄ = 3.02, S.D. = 0.29) 3) The students’ satisfaction after learning through Co-operative Learning 
Experiences by Jigsaw Technique and Learning Together Technique was at a high level. (x̄= 4.49, S.D. = 0.35) 
 

Keywords : Co-operative Learning Experiences/ Jigsaw Technique/ Learning Together Technique/ Learning   
  Achievement/ Group Working Skills 
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บทนํา 
ประเทศไทยในช่วงศตวรรษท่ี 21 อยู่ในห้วง

เวลาท่ีตอ้งเผชิญกบัสถานการณ์ทางเศรษฐกิจ สังคม 
การเมือง เทคโนโลยี พลังงานและส่ิงแวดล้อมท่ี
เปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วและส่งผลกระทบอย่าง
รุนแรงมากข้ึนกว่าช่วงท่ีผ่านมา โดยเฉพาะสังคมของ
ความเป็นวัตถุนิยม สังคมท่ีเน้นคุณภาพการศึกษา 
โดยเฉพาะคุณภาพของพลเมืองโลก(สํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2552) โดยกระแส
เรียกร้องให้มีการพฒันาพลเมืองโลกรุ่นใหม่ถูกจุด
ประกายข้ึน ภายใตก้รอบคิดท่ีเรียกว่า 21st Century 
Skills ซ่ึงเป็นแนวคิดในการพฒันาคนรุ่นใหม่ให้มี
คุณลกัษณะท่ีพร้อมสําหรับการดาํรงชีวิต และรับมือ
กบัความเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต (มูลนิธิ
สยามกมัมาจล, 2556) ดงันั้น รัฐบาลไทยตอ้งร่วมมือ
กบัเครือข่ายสถาบนัการศึกษาทุกระดบัจะตอ้งเร่งสร้าง
ภูมิคุม้กนัในประเทศโดยให้ความสาํคญักบัการพฒันา
คนและสังคมไทยให้มีคุณภาพ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง 
สถาบนัอุดมศึกษาไทยในช่วงปี 2558-2562 จะตอ้ง
ปรับกระบวนการสอนเพื่ อตอบโจทย์คุณภาพ
อุดมศึกษา (สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 
2552: 12) 

การจัดการเรียนการสอนแบบร่วมมือเป็น
วิธีการจัดการเรียนการสอนรูปแบบหน่ึงท่ีเน้นให้
ผูเ้รียนลงมือปฏิบัติงานเป็นกลุ่มย่อยด้วยเทคนิคท่ี
หลากหลาย โดยมีสมาชิกกลุ่มทีมีความสามารถท่ี
แตกต่างกนั เพื่อเสริมสร้างสมรรถภาพการเรียนรู้ของ
แต่ละคน สนับสนุนให้มีการช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั
จนบรรลุตามเป้าหมายท่ีวางไว ้(David, J. and                   
Robert, J., 1994: 141) ซ่ึงหลายสถาบนัในสังคมไทย 
โดยเฉพาะในแวดวงการศึกษาไดมี้ผูว้ิจยัหลายท่าน
นาํเทคนิคการจดัการเรียนการสอนแบบร่วมมือใช้
พฒันากระบวนการเรียนการสอนและทกัษะท่ีจาํเป็น

ในด้านต่างๆ เช่น ด้านผลการเรียนรู้ พฤติกรรม                       
การทาํงานกลุ่ม ความพึงพอใจ เป็นตน้ (จุฑามาศ  
กนัต๊ิบ, 2555; สารสิน  เล็กเจริญ,  2556; ทศันา                 
ชาวปากนํ้า, 2557) 

กิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้
กิจกรรมการเรียนการสอนรูปแบบจิกซอว ์(Jigsaw) 
เป็นการสอนท่ีอาศัยแนวคิดการต่อภาพผู ้เสนอ
วิธีการน้ีคนแรก คือ Aronson และคณะ (1978)                   
มีองคป์ระกอบท่ีสาํคญั 3 ส่วน คือ 1) การเตรียมส่ือ
การเรียนการสอน 2) การจัดสมาชิกของกลุ่มและ
ของกลุ่มผู ้เ ช่ียวชาญ  และ  3)  การรายงานและ                  
การทดสอบยอ่ยต่อมามีการปรับและเพิ่มเติมขั้นตอน 
แต่วิธีการหลกัยงัคงเดิม ซ่ึงการวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดน้าํ
แนวคิดของรัชนี  ทาเหล็ก  (2556: 28) กล่าวว่า 
กิจกรรมการเรียนการสอนรูปแบบจิกซอว ์(Jigsaw) 
มี 5 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นท่ี 1 การจดักลุ่มผูเ้รียนเป็น
การจดันักศึกษาเขา้กลุ่มบา้น (Home Group) โดย
คละความสามารถของผูเ้รียน (เก่ง กลาง อ่อน) ขั้นท่ี 2 
การมอบหมายงาน คือ ผูส้อนแบ่งเน้ือหาให้สมาชิก
แต่ละคนรับผิดชอบเน้ือหาหัวข้อย่อยไปศึกษา
คน้ควา้ ขั้นท่ี 3 การศึกษาคน้ควา้ คือ สมาชิกในกลุ่ม
บ้านแยกย้ายไปรวมกับสมาชิกกลุ่มอ่ืนท่ีได้รับ
มอบหมายให้ศึกษาหัวขอ้เดียวกัน มารวมกันเป็น
กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ (Expert  group) เพื่อศึกษาหาความรู้
จากส่ือใบความรู้และเตรียมการถ่ายทอดความรู้ต่อ
สมาชิกกลุ่มบ้าน ขั้นท่ี 4 การถ่ายทอดความรู้ คือ    
การท่ีสมาชิกกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญกลับไปยงักลุ่มบ้าน 
ของตน แลว้ผลดักันถ่ายทอดความรู้ อภิปรายและ
ซักถาม  และขั้นท่ี 5 ทดสอบความรู้ คือ ทุกคนทาํ
แบบทดสอบ ให้คะแนนรายบุคคลแลว้นาํคะแนน
ทุกคนในกลุ่มบา้นมารวมกนัเป็นคะแนนกลุ่ม กลุ่มท่ี
ไดค้ะแนนสูงสุดไดรั้บรางวลั 
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 การเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิค LT  
(Learning  Together)  เกิดจากแนวคิดของ David, J. and 
Robert, J. (1994) โดยมีการจดักลุ่มนักเรียนตาม
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน แบ่งหน้าท่ีของผูเ้รียนแต่ละ
คนในกลุ่ม มีกิจกรรมจาํนวน 5 ขั้นตอน คือ ขั้นท่ี 1 
กาํหนดงาน คือ ผูส้อนกาํหนดงานใหผู้เ้รียนทาํ ซ่ึงเป็น
ส่ิงท่ีเก่ียวขอ้งกบัส่ิงท่ีผูเ้รียนเคยเรียนมาก่อน ขั้นท่ี 2 
การจดัผูเ้รียนเขา้กลุ่ม คือ ผูส้อนแบ่งผูเ้รียนออกเป็น
กลุ่ม จากนั้ นผู ้เ รียนร่วมกันวางแผนการทํางาน 
มอบหมายบทบาทหน้าท่ีของแต่ละคนให้ชัดเจน                 
ขั้นท่ี 3 การปฏิบัติงานด้วยความคิดสร้างสรรค์คือ 
สมาชิกกลุ่มมีความรับผิดชอบในการสร้างสรรคง์าน
ส่วนของตนเอง และจะนาํงานของทุกคนมารวมเป็น
งานของกลุ่ม ขั้นท่ี 4 การนําเสนอผลงาน คือผูเ้รียน
นาํเสนอผลงานเม่ืองานเสร็จส้ินลง โดยสมาชิกกลุ่มได้
ร่วมปรึกษาถึงวิธีการนําเสนอ ผลงานและวิธีการ
ทาํงานของกลุ่ม และขั้นท่ี 5 การประเมินผลงาน คือ
ผูส้อนเป็นผูป้ระเมินผลการทาํงานของกลุ่ม โดยเน้น
ผลงานและกระบวนการทาํงาน  

ผูว้ิจยัไดศึ้กษากลุ่มตวัอยา่งนกัศึกษาชั้นปีท่ี 3 
คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยันครพนม ท่ีลงทะเบียน
เรียนรายวิชาการออกแบบและการจัดการเรียนรู้ใน               
ชั้ นเรียน ในภาคเรียนท่ี  2 ปีการศึกษา 2557 จาก                 
การสังเกตของอาจารยผ์ูส้อนพบปัญหาในการจดัการ
เรียนการสอนพบว่า นักศึกษาบางคนไม่มีความตั้งใจ
และไม่ ให้ความร่วมมือในการเ รี ยนการสอน                        
ขาดทกัษะของการทาํงานเป็นทีม ขาดความร่วมมือใน
การทาํงานไม่แบ่งภาระงานท่ีชัดเจนและขาดความ
รับผิดชอบในการทาํงานร่วมกบัผูอ่ื้นในทีม ทาํให้งาน
ท่ีออกมาไม่ประสบความสํ า เ ร็ จและงานขาด 
                                                                                         

ประสิทธิภาพ เม่ือให้ทาํแบบทดสอบก็ทาํไม่ได ้เพราะ
ไม่เข้าใจเน้ือหา จึงส่งผลให้การเก็บคะแนนของ
นักศึกษามีคะแนนในระดับท่ีตํ่ากว่าเกณฑ์ เป็นต้น 
(พิจิตรา  ธงพานิช,  2557; มหาวิทยาลยันครพนม. 
2557) 

จากการศึกษาพบว่าการสอนดว้ยวิธีการเรียน
แบบกลุ่มร่วมมือจะเป็นวิธีท่ีช่วยให้ผูเ้รียนเกิดความรู้
และความเขา้ใจในเน้ือหาในรายวิชาการออกแบบและ
การจัดการเรียนรู้ในชั้ นเรียนได้ดียิ่งข้ึน เน่ืองจาก                 
การจัดการเรียนการสอนแบบร่วมมือด้วยเทคนิค                 
จ๊ิกซอวแ์ละเทคนิค LT เป็นการเรียนการสอนท่ีเน้น
ผูเ้รียนเป็นสําคัญ ผูเ้รียนได้ศึกษาเรียนรู้เน้ือหาใน
บทเรียนด้วยตนเองกับเพื่อนสมาชิกในกลุ่ม มีการ
ร่วมกนัแสดงความคิดเห็นและช่วยกนัหาคาํตอบของ
คาํถามท่ีครูผูส้อน ทาํให้ผูเ้รียนแต่ละคนเกิดความ
เขา้ใจกับเน้ือหาและได้รับความรู้อย่างเท่าเทียมกัน                 
ทุกคน นอกจากน้ีย ังสอดคล้องกับงานวิจัยของ
จุฑามาศ กันต๊ิบ (2555) สารสิน เล็กเจริญ (2556)                 
และทศันา ชาวปากนํ้ า (2557) พบว่า การจดัการเรียน
การสอนเทคนิคจ๊ิกซอวแ์ละเทคนิค LT ส่งผลให ้           
ผูเ้รียนมีพฤติกรรมการทาํงานร่วมกบัผูอ่ื้นท่ีดีข้ึนและ 
มีปฏิสมัพนัธ์ท่ีดีกบัเพื่อนร่วมหอ้ง เม่ือถึงเวลาแยกยา้ย
ทาํแบบทดสอบก็สามารถทาํคะแนนไดม้ากข้ึนอีกดว้ย  
ดงันั้น ผูว้ิจยัจึงนาํรูปแบบการเรียนการสอนดงักล่าว
โดยใชว้ิธีการเรียนแบบกลุ่มร่วมมืออย่างหลากหลาย
มาใช้จัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้กับผูเ้รียนและศึกษา
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและทกัษะการทาํงานกลุ่มใน
รายวิชา การออกแบบและการจดัการเรียนรู้ในชั้นเรียน 
สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี  มหาวิทยาลัย
นครพนมต่อไป 
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วตัถุประสงค์การวจัิย 
 1.  เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ในรายวิชา การออกแบบและการจดัการเรียนรู้ในชั้น
เรียน ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลยั
นครพนม ทั้ งก่อนและหลังการจัดประสบการณ์              
การเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคจ๊ิกซอว์และ
เทคนิค LT 
 2. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการทาํงานกลุ่มของ
นกัศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลยันครพนมท่ี
เรียนดว้ยการจดัประสบการณ์การเรียนรู้แบบร่วมมือ
ดว้ยเทคนิคจ๊ิกซอวแ์ละเทคนิค LT ท่ีพฒันาข้ึน  
 3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษา
ภายหลงัท่ีไดรั้บการจดัประสบการณ์การเรียนรู้แบบ
ร่ วม มื อด้ ว ย เ ทค นิ ค จ๊ิ กซอว์แ ละ เ ทค นิ ค  LT                             
ท่ีพฒันาข้ึน  
 
สมมุติฐานการวจัิย 
 1.  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในรายวิชาการ
ออกแบบและการจัดการเรียนรู้ในชั้ นเรียนของ
นกัศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลยันครพนม ท่ี
ได้รับการจัดประสบการณ์การเรียนรู้แบบร่วมมือ
ดว้ยเทคนิคจ๊ิกซอวแ์ละเทคนิค LT หลงัเรียนสูงกว่า
ก่อนเรียนโดยแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05  
 2. ทกัษะการทาํงานกลุ่มของนกัศึกษาระดบั
ปริญญาตรี มหาวิทยาลยันครพนมท่ีเรียนดว้ยการจดั
ประสบการณ์การเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค    
จ๊ิกซอวแ์ละเทคนิค LT อยูใ่นระดบัดีข้ึนไป 
 3. ความพึงพอใจของนักศึกษาภายหลังท่ี
ได้รับการจัดประสบการณ์การเรียนรู้แบบร่วมมือ
ดว้ยเทคนิคจ๊ิกซอวแ์ละเทคนิค LT อยูใ่นระดบัมาก
ข้ึนไป 
 

ขอบเขตของการวจัิย 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ประชากรท่ีใช้ในการวิจยั คือ นักศึกษา
ในสังกัดคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยันครพนม ท่ี
กําลังศึกษาอยู่ในชั้ นปีท่ี 2 ท่ีลงทะเบียนเรียนใน
รายวิชา การออกแบบและการจดัการเรียนรู้ในชั้น
เรียน รหัสวิชา 30400306 ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 
2558 จาํนวน 6 สาขาวิชา คือ สาขาวิชาภาษาองักฤษ 
สาขาวิชาคอมพิว เตอร์  สาขาวิชาสังคมศึกษา 
สาขาวิชาภาษาไทย สาขาวิชาปฐมวยั และสาขาวิชา
วิทยาศาสตร์  รวมทั้ ง ส้ินจํานวน  452 คน  กลุ่ม
ตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย  คือ  นักศึกษาสาขาวิชา
ภาษาไทย  สังกัดคณะครุศาสตร์  มหาวิทยาลัย
นครพนม ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2558 จาํนวน               
2 ห้องเรียน ไดแ้ก่ นกัศึกษาสาขาวิชาภาษาไทยกลุ่ม 
571 จาํนวน 30 คน  นักศึกษาสาขาวิชาภาษาไทย
กลุ่ม 572 จาํนวน 32 คน  รวมทั้งส้ินจาํนวน 62 คน 
ซ่ึ งได้มาจากการเ ลือกแบบเจาะจง  (Purposive 
Sampling) โดยการเลือกกลุ่มตวัอย่างตามเหตุผล
และความจาํเป็นของผูว้ิจัย ภายใต้ข้อจาํกัดต่างๆ 
ไดแ้ก่ เวลา สถานท่ี และความร่วมมือ 
 2. ตัวแปรทีศึ่กษา 
 ตวัแปรตน้ (Independent Variables) คือ 
การจัดประสบการณ์การเรียนรู้แบบร่วมมือด้วย
เทคนิคจ๊ิกซอวแ์ละเทคนิค LT 
 ตวัแปรตาม (Dependent Variables) คือ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ทกัษะการทาํงานกลุ่ม และ
ความพึงพอใจในการเรียนของนักศึกษาภายหลงัท่ี
ไดรั้บการจดัประสบการณ์การเรียนรู้แบบร่วมมือดว้ย
เทคนิคจ๊ิกซอวแ์ละเทคนิค LT 
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3. ขอบเขตด้านเนือ้หา 
การวิจยัในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดก้าํหนดเน้ือหาท่ีใช้

ในการทดลองในรายวิชา การออกแบบและการจดัการ
เรียนรู้ในชั้นเรียน รหสัวิชา 30400306 ตามรายละเอียด
ของรายวิชา (มคอ.3) ของกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา  คณะครุศาสตร์  มหาวิทยาลัย
นครพนม ซ่ึงมีเน้ือหาจํานวนทั้ งส้ิน 7 บท ได้แก่                  
บทท่ี 1 แนวคิดการออกแบบและการจัดการเรียนรู้               
บทท่ี 2 วิธีการสอนและเทคนิคการจดัการเรียนรู้ท่ีเนน้
ผูเ้รียนเป็นสําคญับทท่ี 3 รูปแบบการเรียนการสอน  
บทท่ี  4 กลยุทธ์การเรียนการสอนบทท่ี  5 การจัด                  
การเรียนรู้ ตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษา บทท่ี 6 
การเลือกและพัฒนาส่ือการเรียนการสอน บทท่ี 7                   
การวางแผนการเขียนแผนการสอนและแผนการจัด  
การเรียนรู้   
 4. ขอบเขตด้านระยะเวลาการศึกษาวจัิย 
 ผูว้ิจยัไดด้าํเนินการทดลองในภาคเรียนท่ี 2 
ปีการศึกษา 2558 ตั้งแต่เดือนกุมภาพนัธ์-พฤษภาคม 
2558 รวมระยะเวลาทั้งส้ิน 16 สปัดาห์  
 
วธีิดําเนินการวจัิย 
 การวิจยัเร่ือง “ผลของการจดัประสบการณ์
การเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคจ๊ิกซอว์และ
เทคนิค LT ท่ีมีต่อผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนและทกัษะ
การทํางานกลุ่ม  ในรายวิชา  การออกแบบและ                  
การจดัการเรียนรู้ในชั้นเรียน สาํหรับนกัศึกษาระดบั
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยนครพนม” เป็นการวิจัย              
ก่ึงทดลองมีขั้นตอนการวิจยั 3 ขั้นตอน ดงัต่อไปน้ี   
 ขั้ นตอนท่ี  1 การพัฒนากิจกรรมการเรียน                    
การสอนผูว้ิจัยศึกษาและวิเคราะห์เอกสาร แนวคิด 
ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องเก่ียวกับการพัฒนา
กิจกรรมการเรียนการสอน แนวคิดการจดัการเรียนรู้
เทคนิคจ๊ิกซอวแ์ละเทคนิค LT พฤติกรรมการทาํงาน

กลุ่มทฤษฎีความพึงพอใจรายละเอียดของรายวิชา                 
การออกแบบและการจดัการเรียนรู้ในชั้นเรียน รหัส
วิชา 30400306 ตามรายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3) 
ของกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา คณะ                 
ครุศาสตร์  มหาวิทยาลัยนครพนมจากนั้ น ผู ้วิจัย
ดาํเนินการโดยนําขอ้มูลท่ีได้มาพฒันากิจกรรมการ
เรียนการสอน ประกอบดว้ย 1) มาตรฐานการเรียนรู้
และตวัช้ีวดั 2) สาระสาํคญั 3) เน้ือหา 4) กระบวนการ
เรียนการสอน 5) ส่ือและอุปกรณ์การเรียนรู้ 6) การวดั
และประเมินผลตามแนวคิดการจดัการเรียนรู้เทคนิค
จ๊ิกซอวแ์ละเทคนิค LT จากนั้นนาํแผนการจดัการ
เรียนรู้ไปตรวจสอบหาคุณภาพของกิจกรรมการจดัการ
เรียนรู้โดยใหผู้เ้ช่ียวชาญ จาํนวน 5 ท่าน พิจารณาความ
สอดคลอ้ง (IOC) ปรับปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะของ
ผูเ้ช่ียวชาญแลว้นาํไปศึกษาทดลองใชก้บันกัศึกษากลุ่ม
ท่ีมีลกัษณะไม่แตกต่างจากกลุ่มตวัอยา่งเพ่ือตรวจสอบ
ความเป็นไปไดก่้อนนาํไปทดลองจริงกบักลุ่มตวัอยา่ง 

ขั้นตอนท่ี 2 การพฒันาและหาประสิทธิภาพ
เคร่ืองมือในการวิจยั  ผูว้ิจยัดาํเนินการตามลาํดบัขั้น
ดงัน้ี 

1) แบบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ผูว้ิจัย
ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวขอ้งให้ครอบคลุม
องค์ประกอบการเรียนการสอนแนวคิดการจัด                 
การเรียนรู้เทคนิคจ๊ิกซอวแ์ละเทคนิค LT ทั้งในดา้น
ของวัตถุประสงค์ เน้ือหาวิชา กระบวนการเรียน                 
การสอน กิจกรรมการเรียนการสอน วิธีการวดัและ
ประเมินผลศึกษาวิธีการสร้างแบบทดสอบท่ีดี และ                
วิธีหาความเท่ียงตรง อาํนาจจาํแนกความเช่ือมัน่ของ
แบบทดสอบ  โดยใช้สูตรของบุญชม  ศรีสะอาด 
(2545) โดยพัฒนาแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทาง               
การเรียนเป็นข้อสอบแบบปรนัย ชนิด 4 ตัวเลือก 
จํานวน 1 ฉบับ จํานวน 40 ข้อ และให้ผูเ้ช่ียวชาญ 
จํานวน 3 ท่าน ประเมินความสอดคล้องระหว่าง
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แบบทดสอบกบัจุดประสงค์เชิงพฤติกรรม ผลพบว่า
แบบทดสอบมีค่าความยากง่าย ระหว่าง  .20  ถึง .80                 
ค่าอาํนาจจาํแนก มีค่าระหว่าง .20 ถึง .80 และค่าความ
เช่ือมัน่ของแบบทดสอบโดยใช้สูตร KR-20 ซ่ึงมีค่า
ความเช่ือมัน่ทั้งฉบบัเท่ากบั 0.92  

2) แบบประเมินพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม
ผูว้ิจยักาํหนดจุดมุ่งหมายศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการประเมินพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม
โดยกาํหนดระดับการประเมินเป็น 4 ระดับ คือ 4 
หมายถึง ดีมาก 3 หมายถึง ดี 2 หมายถึง ปานกลาง                 
1 หมายถึง พอใช้ จาํนวนทั้งส้ิน 4 ดา้น คือ 1) การ
ปฏิบติักลุ่มย่อยและการมีส่วนร่วม 2) การส่ือสาร              
3 )  การ เ ต รี ยมตัว และก า ร ศึ กษ าด้ว ยตน เ อ ง                             
4) ความสามารถของกลุ่มโดยภาพรวมนําแบบ
ประเมินทักษะการทาํงานกลุ่ม ไปให้ผูเ้ ช่ียวชาญ
จาํนวน 3 ท่าน ตรวจสอบความถูกตอ้งแลว้นาํความ
คิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ มาหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง 
(IOC) ผลปรากฏว่ามีค่าดชันีความสอดคลอ้งเท่ากบั 
0.98 
 3) แบบประเมินความพึงพอใจ  ผูว้ิจยัศึกษา   
เอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกับการประเมินความพึงพอใจ
และวิธีการสร้างแบบประเมินจากหนังสือการวิจยั
เบ้ืองตน้ของบุญชม  ศรีสะอาด (2545) โดยกาํหนด
ประเดน็ 3  ดา้นดงัน้ี 1) ความพึงพอใจในดา้นเน้ือหา
จากบทเรียน 2) ความพึงพอใจในดา้นองคป์ระกอบ
ของบทเ รียน   และ  3 )  ความพึงพอใจในด้าน
ประโยชน์ท่ีได้จากการเรียนการสอน โดยพฒันา
แบบประเมินความพึงพอใจเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า  5 ระดับ  ตามวิธีของลิเคิร์ท (Likert 
Scales) จํานวน  20 ข้อ  แล้วนําความคิดเห็นของ
ผูเ้ ช่ียวชาญ มาหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC)                  
                                                                                       

ผลปรากฏว่ามีค่าดชันีความสอดคลอ้งเท่ากบั 0.94
จากนั้นปรับปรุงตามคาํแนะนาํผูเ้ช่ียวชาญและจดัทาํ
แบบประเมินความพึงพอใจเป็นฉบบัสมบูรณ์ 
 ขั้นตอนท่ี 3 การทดลองใชกิ้จกรรมการเรียน
การสอนผูว้ิจยัดาํเนินการดงัต่อไปน้ี 1) นาํแผนจดัการ
เรียนรู้โดยใชแ้นวคิดการจดัการเรียนรู้เทคนิคจ๊ิกซอว์
และเทคนิค LT ท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึน ไปทดลองสอนกับ
นักศึกษาชั้ นปีท่ี 3 ท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง เพื่อหาค่า
ประสิทธิภาพแบบรายบุคคล แบบกลุ่มเล็ก และแบบ
ภาคสนามเพื่อตรวจสอบความถูกต้องและความ
สมบูรณ์ของแผนจดัการเรียนรู้ ก่อนนาํไปใชจ้ริงกบั
กลุ่มตวัอย่างตามเกณฑ์ท่ีตั้งไว ้2) ดาํเนินการทดลอง
สอนกับนักเรียนกลุ่มตวัอย่างจาํนวน 62 คน เพื่อหา
ประสิทธิภาพของแผนจดัการเรียนรู้ และเปรียบเทียบ
ผลการเรียนรู้ก่อนเรียนและหลงัเรียน โดยดาํเนินการ
ดงัน้ี 2.1) ให้กลุ่มตวัอย่างทาํแบบทดสอบก่อนเรียน  
2.2) ปฐมนิเทศนักศึกษาโดยช้ีแจงเก่ียวกับวิธีการ
จัดการเ รี ยนรู้และวิ ธีการเ รี ยนรู้ของนักศึกษา                       
2.3) ดาํเนินการทดลองสอนกลุ่มตวัอย่างตามแผนการ
จดัการเรียนรู้ เม่ือเสร็จส้ินการสอนครบทุกแผนแลว้ 
ให้กลุ่มตวัอย่างทาํแบบทดสอบหลงัเรียน และตอบ
แบบสอบถามความคิดเห็นท่ีมีต่อการจดัประสบการณ์
การเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคจ๊ิกซอว์และ                 
เทคนิค LT 3) หลังการทดลอง นําคะแนนท่ีกลุ่ม
ตวัอย่างทาํไดม้าหาประสิทธิภาพของแผนการจดัการ
เรียนรู้ เปรียบเทียบผลการเรียนรู้ ก่อนเรียนและ                    
หลงัเรียนตามเกณฑท่ี์กาํหนด และศึกษาความคิดเห็น
ของนักศึกษา ท่ีมีต่อการจดัประสบการณ์การเรียนรู้
และประเมินพฤติกรรมการทาํงานกลุ่มของนักศึกษา
หลงัเรียนดว้ยแบบประเมินพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม
ท่ีผูว้ิจยัพฒันาข้ึน 
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สรุปผลการวจัิย 
 จากผลของการจดัประสบการณ์การเรียนรู้
แบบร่วมมือดว้ยเทคนิคจ๊ิกซอวแ์ละเทคนิค LT ท่ี
พฒันาข้ึน ผูว้ิจยัสรุปผลการวิจยัไดด้งัน้ี 

1. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษา
หลงัเรียนท่ีเรียนดว้ยการจดัประสบการณ์การเรียนรู้
แบบร่วมมือดว้ยเทคนิคจ๊ิกซอวแ์ละเทคนิค LT ท่ีมี

ต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและทักษะการทาํงาน
กลุ่มในรายวิชาการออกแบบและการจดัการเรียนรู้
ในชั้ นเ รียน  สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลยันครพนม มีคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนหลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อยา่งมีนยัสาํคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 ดงัตารางท่ี 1 

ตารางท่ี 1 แสดงการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียนและหลงัเรียนของนกัศึกษาท่ีเรียนดว้ยการจดั
ประสบการณ์การเรียนรู้แบบร่วมมือดว้ยเทคนิคจ๊ิกซอวแ์ละเทคนิค LT รายวิชาการออกแบบและการ
จดัการเรียนรู้ในชั้นเรียน  

 

การทดสอบ N คะแนนเตม็ x̄ S.D. t Sig 
ก่อนเรียน 62 40 16.93 3.91 -8.02* .000 
หลงัเรียน 62 40 31.25 3.75 

 
 จากตารางท่ี 1 พบวา่ คะแนนเฉล่ียของคะแนน
การทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัศึกษากลุ่ม
ทดลองหลงัเรียน เท่ากบั 31.25 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
เท่ากบั 3.75 สูงกว่าก่อนเรียนซ่ึงมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 16.93 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 3.91 อย่างมีนัยสําคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าเม่ือนกัศึกษา
เรียนรู้ดว้ยเทคนิคจ๊ิกซอวแ์ละเทคนิค LT นักศึกษามี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในรายวิชาการออกแบบและ
การจดัการเรียนรู้ในชั้นเรียนสูงข้ึน 

  
2. ค่ า เฉล่ียของการประเ มินพฤติกรรม                 

การทํางานกลุ่มของนักศึกษาท่ี เรียนด้วยการจัด
ประสบการณ์การเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค                 
จ๊ิกซอวแ์ละเทคนิค LT ท่ีมีต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
และทกัษะการทาํงานกลุ่มในรายวิชาการออกแบบและ
การจดัการเรียนรู้ในชั้นเรียน สําหรับนักศึกษาระดบั
ปริญญาตรี มหาวิทยาลยันครพนม มีคะแนนรวมเฉล่ีย
อยูใ่นระดบัดีมาก (x̄ = 3.02, S.D. = 0.29) ดงัตารางท่ี 2
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ตารางท่ี 2  แสดงผลพฤติกรรมการทาํงานกลุ่มของนกัศึกษาท่ีเรียนดว้ยการจดัประสบการณ์การเรียนรู้แบบ
ร่วมมือดว้ยเทคนิคจ๊ิกซอวแ์ละเทคนิค LT 

 

 
 

กลุ่ม
ท่ี 

รายการประเมินพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม  
คะแนน 
เฉล่ีย 

x  (S.D.) 

 
สรุป 
ระดบั
คุณภาพ 

การปฏิบติักลุ่ม
ยอ่ยและการมี
ส่วนร่วม 

การส่ือสาร การเตรียมตวัและ
การศึกษาดว้ย

ตนเอง 

ความสามารถของ
กลุ่มโดยภาพรวม 

x  S.D. x  S.D. x  S.D. x  S.D. 

1 3.88 0.74 3.17 0.36 3.45 0.58 3.77 0.70 3.56 (0.32) ดีมาก 
2 3.64 0.68 2.89 0.14 3.21 0.40 3.61 0.59 3.23 (0.30) ดีมาก 
3 3.21 0.40 2.70 0.12 3.26 0.41 3.18 0.41 3.08 (0.26) ดีมาก 
4 2.86 0.31 2.12 0.04 2.78 0.32 2.95 0.33 2.67 (0.37) ดี 
5 3.18 0.37 2.61 0.11 3.01 0.33 3.20 0.38 3.00 (0.27) ดีมาก 
6 2.72 0.30 2.01 0.01 2.46 0.37 2.64 0.29 2.45 (0.31) ดี 
7 3.51 0.64 2.96 0.41 2.98 0.39 3.34 0.55 3.19 (0.27) ดีมาก 
8 3.44 0.59 3.00 0.32 2.87 0.38 3.49 0.60 3.20 (0.31) ดีมาก 
9 2.67 0.36 2.22 0.15 2.51 0.36 2.55 0.34 2.48 (0.19) ดี 
10 3.61 0.69 2.77 0.30 3.01 0.33 3.60 0.69 3.24 (0.42) ดีมาก 
เฉล่ีย 3.27 0.41 2.64 0.40 2.95 0.31 3.23 0.41 3.02 (0.29) ดีมาก 
ลาํดบั 1 4 3 2  

 
จากตารางท่ี 2 ผลการวิเคราะห์พฤติกรรม                

การทํางานกลุ่มของนักศึกษาท่ี เรียนด้วยการจัด
ประสบการณ์การเรียนรู้แบบร่วมมือ โดยมีนักศึกษา
ทั้งหมดจาํนวน 10 กลุ่ม แบ่งเป็นกลุ่มละ 8-10 คน คละ
ความสามารถ เก่ง ปานกลาง และอ่อน โดยใช้เกณฑ์
การประเมินค่า (Rubric Score) พบว่า ทกัษะการทาํงาน
กลุ่ม โดยรวมกนัทุกรายการมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัดีมาก 
( x = 3.02, S.D. = 0.29) จากการกาํหนดเป็นแบบ
มาตราส่วนประเมินค่าชนิด 4 ช่วงนํ้ าหนกัจากระดบั 4 
ถึงระดบั 1 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นเรียงลาํดบัจากมาก
ไปหาน้อย ไดแ้ก่ ลาํดบัท่ี 1 การปฏิบติักลุ่มย่อยและ
การมีส่วนร่วมมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัดีมาก (x̄ = 3.27, 
S.D. = 0.41) ลาํดบัท่ี 2 ความสามารถของกลุ่มโดย 

                                                                                                         
ภาพรวมมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับดีมาก ( x = 3.23,                   
S.D. = 0.41) ลาํดบัท่ี 3 การเตรียมตวัและการศึกษา              
ดว้ยตนเองมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัดี ( x = 2.95, S.D. = 
0.31) ลาํดับท่ี 4 การส่ือสารมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับดี 
( x = 2.64,  S.D. = 0.40)  

3. นกัศึกษามีความพึงพอใจต่อการเรียนดว้ย 
การจัดประสบการณ์การเรียนรู้แบบร่วมมือด้วย
เทคนิคจ๊ิกซอวแ์ละเทคนิค LT ท่ีมีต่อผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนและทกัษะการทาํงานกลุ่มในรายวิชาการ
ออกแบบและการจดัการเรียนรู้ในชั้นเรียน สําหรับ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยนครพนม                
อยูใ่นระดบัมาก (x̄  = 4.49, S.D. = 0.35) ดงัตาราง 3  
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ตารางท่ี 3 ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีเรียนดว้ยการจดัประสบการณ์การเรียนรู้แบบ
ร่วมมือดว้ยเทคนิคจ๊ิกซอวแ์ละเทคนิค LT  

 

ข้อที่ รายการประเมนิ x  S.D. 
ระดบั 

ความพงึพอใจ 

1 เน้ือหาสอดคลอ้งครอบคลุมวตัถุประสงค ์ 4.34 0.93 มาก 
2 เน้ือหามีความถูกตอ้งน่าเช่ือถือและอา้งอิงแหล่งท่ีมา 4.52 0.73 มากท่ีสุด 
3 เน้ือหามีความทนัสมยัสอดคลอ้งในศตวรรษท่ี 21 4.42 0.86 มาก 
4 มีการเรียงลาํดบัเน้ือหาไดอ้ยา่งเหมาะสม 4.77 0.61 มากท่ีสุด 
5 อธิบายเน้ือหามีความเขา้ใจง่าย ชดัเจน 4.54 0.54 มากท่ีสุด 
6 สีท่ีใชป้ระกอบมีความเหมาะสม 4.51 0.48 มากท่ีสุด 
7 ตวัอกัษรอ่านง่าย มีความเหมาะสมกลมกลืน 4.35 0.87 มาก 
8 ภาพท่ีใชมี้ความสอดคลอ้งกบัเน้ือหา 4.22 0.67 มาก 
9 วางตาํแหน่งการเช่ือมโยงไดเ้หมาะสมและส่ือความหมายไดช้ดัเจน 4.55 0.76 มากท่ีสุด 
10 ภาษาท่ีใชมี้ความชดัเจนและถกูตอ้ง 4.28 0.85 มาก 
11 กิจกรรมการเรียนการสอนสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์ 4.69 0.59 มากท่ีสุด 
12 กิจกรรมช่วยส่งเสริมใหเ้กิดทกัษะการทาํงานกลุ่ม 4.30 0.63 มาก 
13 มีบรรยากาศท่ีดีส่งเสริมการเรียนรู้ 4.35 0.17 มาก 
14 ไดแ้สดงความคิดเห็นและแลกเปล่ียนความคิดเห็นกบับุคคลอ่ืน     4.67 0.78 มากท่ีสุด 
15 แสวงหาความรู้เพ่ิมเติมไดต้ลอดเวลา 4.39 0.54 มาก 
16 กลา้แสดงความคิดเห็นมากข้ึน  4.22 0.70 มาก 
17 มีวนิยัในการเรียนมากข้ึน 4.62 0.36 มากท่ีสุด 
18 มีความรับผดิชอบต่อกลุ่มและตนเอง 4.93 0.73 มากท่ีสุด 
19 สามารถใชก้ลุ่มเป็นแหล่งเรียนรู้ระหวา่งเรียน 4.40 0.34 มาก 
20 ส่งเสริมความสามคัคีในกลุ่ม 4.78 0.23 มากท่ีสุด 

เฉล่ียรวมทุกดา้น 4.49 0.35 มาก  
 

จากตารางท่ี 3 พบว่า ค่าเฉล่ียความพึงพอใจ
ของนักศึกษาท่ีเรียนด้วยผลของการจดัประสบการณ์
การเรียนรู้แบบร่วมมือดว้ยเทคนิคจ๊ิกซอวแ์ละเทคนิค 
LT ท่ีมีต่อผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนและทกัษะการทาํงาน
กลุ่มในรายวิชาการออกแบบและการจดัการเรียนรู้ใน
ชั้ น เ รี ยน  สํ าห รั บนั ก ศึ กษาระดับป ริญญาต รี  
                                                                                                 

 

 
มหาวิทยาลยันครพนม มีความพึงพอใจรวมทุกขอ้โดย
เฉล่ีย  4.49 อยู่ในระดบัมาก โดยขอ้ท่ีไดค้ะแนนระดบั
ความพึงพอใจมากท่ีสุด 3 อันดับแรก คือ มีความ
รับผดิชอบต่อกลุ่มและตนเอง ( x = 4.93, S.D. = 0.73) 
ส่งเสริมความสามคัคีในกลุ่ม ( x = 4.78, S.D. = 0.23)                
มีการเรียงลาํดบัเน้ือหาไดอ้ย่างเหมาะสม ( x = 4.77,                  
S.D. = 0.61)                                                                                          
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อภิปรายผลการวจัิย 
ผูว้ิจยัอภิปรายผลการวิจยัใน 3 ประเดน็ ดงัน้ี 
1. ศึกษาผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัศึกษา 

หลงัเรียนท่ีเรียนดว้ยการจดัประสบการณ์การเรียนรู้
แบบร่วมมือดว้ยเทคนิคจ๊ิกซอวแ์ละเทคนิค LT สาํหรับ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยนครพนม 
พบว่า นักศึกษาท่ีไดรั้บการจดัการเรียนการสอนแบบ
ร่วมมือท่ีพฒันาข้ึน มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลัง
เรียนสูงกว่าก่อนเรียน ( x = 31.25, S.D. = 3.75)                     
ซ่ึงสอดคล้องกับสมมุติฐานในงานวิจัยท่ีตั้ งไว้ใน                      
ขอ้ท่ี 1 ซ่ึงอาจเน่ืองมาจาก ผูว้ิจยักาํหนดบทบาทให้
สมาชิกแต่ละคน โดยใชแ้นวคิดการจดัประสบการณ์
การเรียนรู้แบบร่วมมือดว้ยเทคนิคจ๊ิกซอวแ์ละเทคนิค 
LT ในรายวิชาการออกแบบและการจดัการเรียนรู้ใน
ชั้นเรียน ทาํให้สมาชิกในแต่ละกลุ่มได้มีการทาํงาน  
รายคน ในฐานะสมาชิกได้มีการกําหนดเป้าหมาย
ความสําเร็จของกลุ่ม และร่วมกาํหนดความชดัเจนใน
หน้าท่ีและทุกคนตระหนักว่าตนควรมีการปฏิบัติ
อย่างไรและทาํอะไรบ้างในแต่ละขั้นตอนของการ
ทาํงานเพ่ือใหง้านสาํเร็จ ในการปฏิบติัท่ีถูกกาํหนดจาก
การเปล่ียนกนัทาํงาน และการแบ่งสัดส่วนตามภาระ
งาน ทาํให้นกัศึกษาเห็นร่วมกนัว่าเกิดความร่วมมือใน
การทาํงาน ไม่เกิดสภาพการเอารัดเอาเปรียบท่ีสมาชิก
บางคนมีส่วนร่วมในการทาํงานนอ้ยกว่าสมาชิกอ่ืนใน
กลุ่ม ไม่เกิดสภาพการทาํงานเกินตัว ท่ีสมาชิกบาง
คนทาํงานมากกว่าสมาชิกคนอ่ืนและไม่เกิดสภาพเก่ง
คนเดียว ท่ีสมาชิกท่ีมีความรู้ในศาสตร์ใดศาสตร์หน่ึง
มากกว่า สมาชิกคนอ่ืนในกลุ่มทาํงานและไดเ้รียนรู้คน
เดียว ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ผลการวิจยัของ Kagan (1994: 3)                  
พระมหาสุรพล  ผ่องนรา (2553: 66)และประดบัศิลป์ 
ชากํานัน (2557: 271) พบว่า วิธีสอนแบบจ๊ิกซอว ์              
และเทคนิค LT ทาํให้นักเรียนมีความมุ่งมัน่และใช้
เวลาทาํกิจกรรม การเรียนมากกว่านกัเรียนในชั้นเรียน

ทัว่ไป ทั้งน้ีเพราะธรรมชาติของการทาํกิจกรรมกลุ่มได้
เกิดความสนุกสนาน เปรียบเสมือนการเล่นเกม                     
ชิงรางวัล ได้ร่วมกันทํากิจกรรมต่างๆ กับเพื่อน                   
เกิดพยายามและไม่ละท้ิงงานจึงทําให้ผู ้เ รียนมี
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนเพิ่มข้ึน 

2.  ศึกษาผลการประเมินพฤติกรรมการทาํงาน
กลุ่มของนักศึกษาท่ีเรียนด้วยการจัดประสบการณ์               
การเรียนรู้แบบร่วมมือดว้ยเทคนิคจ๊ิกซอวแ์ละเทคนิค 
LT มีคะแนนรวมเฉล่ียอยู่ในระดบัดีมาก (x̄ = 3.02, 
S.D. = 0.29) ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมมุติฐานในงานวิจยั
ท่ีตั้งไวใ้นขอ้ท่ี 2  ซ่ึงอาจเน่ืองมาจาก การเรียนรู้แบบ
ร่วมมือเป็นวิธีการจดัการเรียนรู้แบบหน่ึงท่ีกาํหนดให้
นักเรียนท่ีมีความสามารถต่างกนั ทาํงานร่วมกนัเป็น
กลุ่ม ซ่ึงสอดคลอ้งกบั David, J. and Johnson (1994) 
กล่าวว่า โดยลกัษณะเด่นของการเรียนแบบน้ี คือ  เนน้
ทกัษะกระบวนการกลุ่ม การร่วมมือร่วมใจกนัระหว่าง
สมาชิกภายในกลุ่มทุกคน สมาชิกแต่ละคนมีหน้าท่ี
รับผิดชอบท่ีจะเรียนรู้กระบวนการแก้ปัญหาและ
เน้ือหาท่ีร่วมกันทําและร่วมกันตอบหรืออธิบาย
กระบวนการแก้ปัญหา สมาชิกทุกคนในกลุ่มต้อง                
ช่วยสมาชิกคนอ่ืนๆ ดว้ย เพื่อท่ีจะไดรั้บความสําเร็จ
ร่วมกัน ในการประเมินทักษะการทํางานกลุ่มใน                 
การวิจยัในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัได้ออกแบบวิธีการสอนโดย
เนน้ใหน้กัศึกษามีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นท่ี
สร้างสรรคอ์ย่างกระตือรือร้นและสมํ่าเสมอ นกัศึกษา
สามารถตั้งคาํถามท่ีสอดคลอ้งกบัปัญหาตั้งใจและให้
ความร่วมมืออยา่งสมํ่าเสมอกระตุน้ให้สมาชิกในกลุ่ม
มีส่วนร่วม รวมถึงยอมรับความคิดเห็นของสมาชิกใน
กลุ่มอย่างไม่มีอคติ ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ                 
เขมวนัต ์กระดงังา (2554) ไดค้น้พบผลของพฤติกรรม
การทํางานกลุ่มของนักเรียนชั้ นมัธยมศึกษาปีท่ี 2                            
ท่ีเรียนด้วยกระบวนการกลุ่มร่วมกับเว็บสนับสนุน        
การเรียนอยู่ ในระดับดี  ซ่ึงสอดคล้องกับ ศศิธร                      
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ช่วยสงค ์(2551) กล่าววา่ การจดัการเรียนรู้แบบจ๊ิกซอว์
นั้น เป็นการจดัการเรียนรู้แบบการจดัประสบการณ์การ
เ รี ยนรู้  นักเ รี ยนทุกคนจะถูกมอบหมายไปหา
ประสบการณ์นอกกลุ่มแลว้กลบัมาท่ีกลุ่มเพื่อถ่ายทอด
ประสบการณ์การเรียนรู้ นกัเรียนจะมีการแลกเปล่ียน
เรียนรู้ซ่ึงกนัและกนัและช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั โดย
ทุกคนจะมีส่วนร่วมในการเรียนรู้จนถึงความสําเร็จ
ของกลุ่ม นอกจากน้ีอาจสืบเน่ืองมาจาก ผู ้วิจัยได้
ออกแบบกิจกรรมให้นักศึกษาได้ฝึกการส่ือสารเพ่ือ
นาํเสนอความคิดไดช้ดัเจน อธิบายประเด็นท่ีซบัซอ้น
ได้ชัดเจน  กระชับ  เขา้ใจง่าย สรุปได้ตรงประเด็น
ระหว่างสมาชิกภายในกลุ่ม หรือระหว่างสมาชิกกลุ่ม
อ่ืนๆ หรืออาจารยผ์ูส้อน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัขอ้คน้พบใน
งานวิจยัของ Gwyn (2002: 3912-A) พบว่า การจดัการ
เรียนรู้แบบร่วมมือช่วยใหน้กัศึกษาครูไดรั้บสนบัสนุน
และแนวความคิดจากหลายแหล่งดว้ยกนั เช่น การได้
สนทนากบัอาจารยท่ี์ปรึกษาเป็นคร้ังคราว ช่วยให้พวก
เขา สามารถสร้างความรู้ความเขา้ใจดังกล่าวได้โดย                
ทาํให้เกิดการแลกเปล่ียนแนวความคิด และการคน้หา
คาํตอบของปัญหา การจัดกิจกรรมร่วมกับเพื่อนๆ 
อยา่งประสบผลสาํเร็จไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

3. ศึกษาความพึงพอใจของนกัศึกษาต่อการเรียน
ดว้ยผลของการจดัประสบการณ์การเรียนรู้แบบร่วมมือ
ดว้ยเทคนิคจ๊ิกซอวแ์ละเทคนิค LT ท่ีพฒันาข้ึน พบว่า 
นักศึกษามีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก (x̄ = 4.49, 
S.D. = 0.35) ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมมุติฐานในงานวิจยั
ท่ีตั้งไวใ้นขอ้ท่ี 3 โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ขอ้ท่ีไดค้ะแนน
ระดบัความพึงพอใจมากท่ีสุด 3 อนัดบัแรก คือ มีความ
รับผดิชอบต่อกลุ่มและตนเอง (x̄ = 4.93, S.D. = 0.73) 
ส่งเสริมความสามคัคีในกลุ่ม (x̄  = 4.78, S.D. = 0.23)   
และมีการเรียงลาํดบัเน้ือหาไดอ้ยา่งเหมาะสม  (x̄  = 4.77, 
S.D. = 0.61) ซ่ึงสอดคลอ้งกบัขอ้คน้พบงานวิจยัของ
อรวรรณ  ร้ิ วไสว  (2556:  บทคัดย่อ)  เพ็ญนภา                         

เพ็งวิสาภาพพงษ์ (2559: 915) และวนิดา  ชมพูพงษ ์
(2556: บทคดัยอ่) พบว่า ความพึงพอใจของนกัเรียนต่อ
เทคนิค LT อยู่ในระดบัมากและมากท่ีสุดตามลาํดบั                 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบั Slavin (1990) และ Holubec, E.J. 
(1989) ท่ีกล่าวไวว้า่ การเรียนรู้แบบร่วมมือ ผลงานของ
ทุกคนเป็นผลงานของกลุ่มซ่ึงเป็นความรับผิดชอบต่อ
ตนเองและต่อกลุ่มในเวลาเดียวกนั สมาชิกในกลุ่มแต่
ละคนในกลุ่มจะไดรั้บมอบหมายงานให้ศึกษาคน้ควา้ 
มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์กนัและกันจน
สามารถเขา้ใจทุกเร่ืองแลว้กลบัไปสอนหรืออธิบายให้
กลุ่มของตนเองฟัง ด้วยความหลากหลายในการ
ถ่ายทอดความรู้ จึงทาํให้ผูเ้รียนคน้พบความสามารถ 
ความถนัดของตนเอง จึงส่งผลให้ผู ้เรียนมีความ                 
พึงพอใจต่อการเรียน และเหมาะท่ีจะนาํไปใชใ้นการ
จดักิจกรรมการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ต่อไป  
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช้ 
 1. ในการจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือดว้ย
เทคนิคจ๊ิกซอว์และเทคนิค LT ผูส้อนควรให้
ค ําแนะนําและเอาใจใส่นักศึกษาอย่างใกล้ชิด                
คอย ตั้งคาํถามเพ่ือช่วยกระตุน้ให้เกิดทกัษะการคิด                
การสอนนักศึกษาท่ีมีจาํนวนมากเกินไปอาจทาํให้
การจัดการเรียนรู้ไม่ดําเนินไปตามแผนท่ีวางไว ้
ดงันั้นถา้หากมีจาํนวนนักศึกษาจาํนวนมาก ควรมี
ผูช่้วยสอน (Teacher Assistant) ประจาํแต่ละชั้น
เรียน อย่างน้อย 1-2 คน เพื่อการจดัการเรียนรู้ให้มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามท่ีไดก้าํหนดไว ้ 
 2. การทาํกิจกรรมและใบงาน โจทยไ์ม่ควร
ยากเกินไป เน่ืองจากจะทาํให้นกัเรียนกลุ่มอ่อนรู้สึก
ทอ้แท ้ไม่อยากทาํ เพราะตอ้งเตรียมตวัในการอธิบาย
ให้สมาชิกในกลุ่มฟังอีก ดงันั้นจึงควรปรับโจทยใ์ห้
มีความเหมาะสมกบันกัเรียนทั้ง 3 กลุ่ม คือ เก่ง กลาง 
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และอ่อน  นอกจากน้ีในการเสริมแรงควรมีทั้ ง                 
การกล่าวชมเชยและการให้รางวลัทั้งกับนักศึกษา
และกลุ่มท่ีมีความสนใจและตั้งใจ เพื่อให้นักเรียน
รู้สึกมีส่วนร่วมและมีแรงจูงใจในการเรียนมากข้ึน  
 
 ข้อเสนอแนะในการวจัิยคร้ังต่อไป  
 1. ควรมีการศึกษาผลการจดัการเรียนรู้แบบ
ร่วมมือดว้ยเทคนิคจ๊ิกซอวแ์ละเทคนิค LT  ท่ีมีต่อตวั
แปรอ่ืน เช่น ความคงทนในการเรียนรู้ ความสามารถ

ในการแกปั้ญหา ทกัษะดา้นการส่ือสาร สารสนเทศ 
และรู้เท่าทันส่ือ ทักษะด้านการสร้างสรรค์และ
นวตักรรม เป็นตน้   
 2. ควรมีการศึกษาการจดักิจกรรมการเรียน
การสอนอย่างหลากหลาย เหมาะสมกับธรรมชาติ
และสนองความต้องการของผูเ้รียน เช่น การนํา
เทคนิคการจดัการเรียนรู้อ่ืนๆ มาผสมผสานร่วมกนั
เป็นเทคนิคการเรียนรู้ใหม่เพื่อสร้างความหลากหลาย
ใหก้บัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ต่อไป 

 
กติติกรรมประกาศ 

รายงานวิจยัฉบบัน้ีไดรั้บทุนสนบัสนุนการวิจยัจากคณะครุศาสตร์  มหาวิทยาลยันครพนม  ประจาํปี
งบประมาณ 2559  
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