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บทคดัย่อ 

การวิจัยคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์ เพื่อศึกษาศิลปะการครองคนของผูบ้ริหารโรงเรียนสาธิต สังกัด
สาํนกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา โดยใชเ้ทคนิคการวิจยัเชิงอนาคต EDFR การดาํเนินการวิจยั  มี 4 
ขั้นตอน คือ 1) ศึกษาเอกสารเก่ียวกบัตวัแปรเก่ียวกบัศิลปะการครองคนของผูบ้ริหารโรงเรียนสาธิต สังกดั
สาํนกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 2) EDFR รอบ 1 วิเคราะห์ศิลปะการครองคนของผูบ้ริหารโรงเรียน
สาธิต สงักดัสาํนกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา จากการสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญ 3) EDFR รอบท่ี 2 วิเคราะห์
ศิลปะการครองคนของผูบ้ริหารโรงเรียนสาธิต สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา จากการสอบถาม
ความคิดเห็นผูเ้ช่ียวชาญ 4) รายงานผลการวิจยั เคร่ืองมือเก็บรวบรวมขอ้มูล คือ 1) แบบสัมภาษณ์แบบไม่มี
โครงสร้าง 2) แบบสอบถามความคิดเห็นผูเ้ช่ียวชาญ ประกอบดว้ย 1) อดีตผูบ้ริหารโรงเรียนสาธิต  2) ผูบ้ริหาร
ปัจจุบนัของโรงเรียนสาธิต 3) ผูมี้ความสัมพนัธ์หรือมีอาํนาจในการบริหารโรงเรียนสาธิต รวมทั้งส้ิน 19 คน 
สถิติวิเคราะห์ขอ้มูลประกอบดว้ยค่ามธัยฐาน, ค่าฐานนิยม, ค่าพิสัยระหว่างควอไทล ์และการวิเคราะห์เน้ือหา
จากการสัมภาษณ์และสอบถามความคิดเห็นผูเ้ช่ียวชาญ  ผลการวิจยัพบว่า  ศิลปะการครองคนของผูบ้ริหาร
โรงเรียนสาธิต สงักดัสาํนกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษามี 5 ดา้น 85 ประเด็น ไดแ้ก่ 1) การเป็นตน้แบบท่ี
ดีของผูบ้ริหาร ประกอบดว้ย 20 ประเด็น 2) การสร้างบรรยากาศท่ีดีในองค์กร ประกอบดว้ย 16 ประเด็น                
3) การสร้างแรงบนัดาลใจใหบุ้คลากร ประกอบดว้ย 21 ประเด็น 4) การสร้างขวญัและกาํลงัใจในการทาํงาน 
ประกอบดว้ย 16 ประเดน็ 5) การสร้างสมัพนัธภาพท่ีดีต่อชุมชน ประกอบดว้ย 12 ประเดน็ 

 
คาํสําคญั :  ศิลปะการครองคน  
 

 
Abstract 

The research design was Ethnographic Delphi Future Research: (EDFR). This research objective 
was to identify the art of influence people in the demonstration school under  the Office of  Higher     
Education Commission. The research procedure was comprised of four steps as follows: first to study 
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variables of the art of influence people in the demonstration school under the Office of Higher Education 
Commission from document; second was the first round of EDFR, to analyze the art of influence people 
in the demonstration school under the Office of Higher Education Commission from the experts’ 
interview, third was the second round of EDFR, to analyze the art of influence people in the 
demonstration school under the Office of Higher Education Commission from the experts’ opinion, last 
research reporting. The instruments used for data collection were non structured interview form and an 
opinionnaire. The key informants were 19 people who were former school administrators, school 
administrators, the school-related people of powerful with school. The statistics used for data analysis 
were median, mode, interquartile range and content analysis, 

The findings of this research were as follows: The art of influence people in the demonstration 
school under the Office of Higher Education Commission consisted of 5 components with 85 items 
namely;  1) the good model of administrator: 20 items, 2) good organization climate: 16 items,                         
3) inspiration: 21 items, 4) morale supporting: 16 items, and 5) good community relationship: 12 items. 

 
keyword :The Art of Influence People 
 
บทนํา 

“…ความเจริญของประเทศชาติเป็นความ
เจริญส่วนรวม ซ่ึงเกิดจากผลงานหรือผลของการ
กระทาํของคนทั้งชาติ ถือไดว้่า ทุกคนแบ่งหนา้ท่ีกนั
ทําประโยชน์ให้แ ก่ชา ติ  ตามความถนัดและ
ความสามารถ และต่างคนต่างก็ไดเ้ก้ือกลูกนัและกนั 
ไม่มีผูใ้ดจะอยู่ไดแ้ละทาํงานให้แก่ประเทศชาติได้
โดยลําพังตนเอง . . . ” พระบรมราโชวาทของ
พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวรัชการท่ี 9 ในพิธี
พ ร ะ ร าชท านป ริญญาบัต รขอ ง จุฬ าล งกร ณ์
มหาวิทยาลยั ณ หอประชุมจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
วนัศุกร์ท่ี 10 กรกฎาคม 2513  แสดงให้เห็นถึงพระ
บรมราชวินิจฉัยว่า ความเจริญของชาติเกิดจากผล
จากการกระทาํของคน คนจึงเป็นหวัใจสาํคญัในการ
ขบัเคล่ือนองค์การและการพฒันาประเทศชาติ  ส่ิง
สําคัญของการพัฒนาคน  คือ  การให้ศึกษา  ตาม
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 แกไ้ข 

 
เพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ.
2553 มาตรา 4 ไดก้ล่าวว่า “การศึกษา” หมายความ
ว่า กระบวนการเรียนรู้เพื่อความเจริญงอกงามของ
บุคคลและสงัคมโดยการถ่ายทอดความรู้ การฝึก การ
อบรม การสืบสานทางวฒันธรรม การสร้างสรรค์
จรรโลงความกา้วหน้าทางวิชาการ การสร้างองค์
ความรู้อนัเกิดจากการจดัสภาพแวดลอ้ม สังคม การ
เรียนรู้และปัจจัยเ ก้ือหนุนให้บุคคลเรียนรู้อย่าง
ต่อเน่ืองตลอดชีวิต  และมาตรา 6 การจดัการศึกษา
ต้องเป็นไปเ พ่ือพัฒนาคนไทยให้ เ ป็นมนุษย์ท่ี
สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และ
คุณธรรม มีจริยธรรมและวฒันธรรมในการดาํรงชีวิต 
สามารถอยู่ร่วมกับผู ้อ่ืนได้อย่างมีความสุข จาก
การศึกษาเร่ืองกลยุทธ์สร้าง “คนคุณภาพ” ไดใ้ห้
แนวคิดว่า “คน” คือ อาวุธสาํคญั คือทรัพยากรท่ีมีค่า
มากท่ีสุดของการทาํกิจกรรมต่างๆ ในทุกภาคส่วน
ในโลกยุคใหม่ท่ีเหนือกว่าส่ิงใดทั้งส้ิน การพฒันา
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องค์กรให้เจริญก้าวไปขา้งหน้าได้อย่างย ัง่ยืนและ
มัน่คงนั้น ส่ิงท่ีสาํคญัท่ีสุดก็คือ การพฒันาคน เพราะ
หากปราศจากคนคุณภาพแลว้นั้น  องคก์รดงักล่าวก็
ยากท่ีจะรับมือกบัปัญหาและอุปสรรคนานัปการก็
สามารถถาโถมเขา้มาไดทุ้กเม่ือ องคก์รสมยัใหม่นั้น
ไม่ใช่เคร่ืองจกัร หากแต่เป็นองค์กรของหมู่มนุษย ์
องคก์รท่ีอยากประสบความสาํเร็จ ตอ้งมีหนา้ท่ีหรือ
พนัธกิจท่ีสาํคญั ท่ีจะตอ้งสร้าง “คนคุณภาพ” ใหไ้ด้
มากท่ีสุด ทันเวลาท่ีสุด เพื่อให้คนเหล่านั้ นเป็นผู ้
นาํพาองคก์รไปสู่ความยิ่งใหญ่ ซ่ึงแต่ละองคก์รยอ่ม
มีวฒันธรรม รูปแบบ และลกัษณะเฉพาะขององคก์ร 
ท่ีผูบ้ริหารตอ้งประยุกตใ์นการบริหารให้เหมาะสม 
โดยผู ้บ ริหารต้อง มี คุณสมบัติ  4  ประการ  คือ                       
1. ทาํงานเหนือความคาดหวงั  2. เป็นผูรู้้รอบ 3. เป็นผู ้
มีมนุษยสัมพันธ์ ท่ี ดี   4 . เ ป็นผู ้ให้ค ําปรึกษาท่ี ดี 
ผูบ้ริหารท่ีเก่งและเขา้ใจจุดน้ีได้ผูบ้ริหารตอ้งเป็น 
Human Relations มากกว่าเป็นแค่ Human Resource 
เพราะ Human Relations ตอ้งใส่มิติความเป็นมนุษย์
ไปดว้ย ทาํให ้คน มีความสุขในการทาํงาน รักงานท่ี
ทาํ รักองค์กร เพราะเม่ือคนมีความสุข องค์กรนั้น
ย่อมมีความสุขและประสบความสําเ ร็จไม่ยาก
เช่นกนั ตามคาํกล่าวท่ีว่า “You Get the Best Out of 
Others When You Give the Best of Yourself” หรือ
แปลเป็นไทย “คุณจะได้รับส่ิงท่ีดีท่ีสุดของคนอ่ืน  
เม่ือคุณไดใ้หส่ิ้งท่ีดีท่ีสุดของคุณไป” ดงันั้น ผูบ้ริหาร
จึงจาํเป็นตอ้งเขา้ใจทฤษฎีพื้นฐานในการบริหารคน 
จึงสามารมาประยุกต์ พัฒนาเป็นแนวทางการใช้
ศิลปะการครองคนในองคก์รต่อไป (ทศ  คณนาพร, 
2553: 11) 

โรงเรียนสาธิต (The Demonstration 
School) คือ โรงเรียนท่ีตั้งข้ึนควบคู่กบัสถาบนัฝึกหดั
ครู อันได้แก่  วิทยาลัยครูและคณะศึกษาศาสตร์                  
ครุศาสตร์ของมหาวิทยาลยั โดยมีจุดมุ่งหมายเหมือน

การทดลองทางด้านต่างๆ ท่ีแสดงเป็นตวัอย่างใน
ด้านฝึกหัดครูและการศึกษาทั่วไป  เป็นสถานท่ี
สาํหรับนาํเสนอกิจกรรมเก่ียวกบัการเรียนการสอน 
ทั้ ง น้ี เพื่อจุดมุ่งหมายในการแสวงหาและสาธิต                
วิธีสอน ตลอดจนเทคนิคการสอนต่างๆ มากกว่า
มุ่งเน้นด้านการฝึกสอนเพียงอย่างเดียว โรงเรียน
สาธิตสังกดัสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
จําเป็นต้องมีผู ้บริหารท่ีมีความรู้  ความสามารถ
บริหารจดัการโรงเรียน มิใช่เพียงแค่ศาสตร์แห่งการ
บริหารอย่างเดียว หากผูบ้ริหารมีความจาํเป็นตอ้งมี
ศิลปะในการครองคน สามารถแสดงให้เห็นถึง
ศักยภาพการเป็นโรงเรียนต้นแบบในการพัฒนา
การศึกษาของชาติ  ตามแนวทางกรอบทิศทาง
แผนการศึกษาแห่งชาติได้กาํหนดไว  ้สถานศึกษา
ต่างๆ ก็จะมีตน้แบบของระบบการบริหารและการ
จดัการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ ดว้ยคุณภาพและ
มาตรฐานระดบัสากล สามารถใหบ้ริการการศึกษาท่ี
ตอบสนองความต้องการของบริบทเ ชิงพื้ น ท่ี 
(Accountability) ต่อคุณภาพและมาตรฐานของ
บริการการศึกษาท่ีให้แก่ผูเ้รียน สอดคลอ้งกบัพนัธ
กิจของโรงเรียนสาธิต  

การบริหารเป็นทั้งศาสตร์และศิลป์ สําเริง  
อ่อนสัมพนัธ์ุ (2554: 295-297) การบริหารและงาน
ศิลปะ (Management and the Art) กล่าวคือ การ
บริหารเป็นการใชศิ้ลปะของการทาํงานใหส้าํเร็จโดย
ใช้บุคคลอ่ืนให้ทํางานตามศักยภาพของตนและ
เหมาะสมกบังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ผูบ้ริหารจะ
ทาํงานให้ประสบความสําเร็จตามเป้าหมายไดโ้ดย
การเตรียมการใหบุ้คคลอ่ืนเป็นผูป้ฏิบติังาน ผูบ้ริหาร
เป็นผูใ้ช้ศิลปะทาํให้ผูป้ฏิบติังานทาํงานสําเร็จตาม
จุดมุ่งหมายท่ีกาํหนด การรู้ศาสตร์ทางการบริหาร
องค์การอย่างลึกซ้ึงและยิ่งผูบ้ริหารมีการนาํศิลปะ
การบริหารคนมาประยกุตใ์นการบริหารองคก์ารดว้ย
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variables of the art of influence people in the demonstration school under the Office of Higher Education 
Commission from document; second was the first round of EDFR, to analyze the art of influence people 
in the demonstration school under the Office of Higher Education Commission from the experts’ 
interview, third was the second round of EDFR, to analyze the art of influence people in the 
demonstration school under the Office of Higher Education Commission from the experts’ opinion, last 
research reporting. The instruments used for data collection were non structured interview form and an 
opinionnaire. The key informants were 19 people who were former school administrators, school 
administrators, the school-related people of powerful with school. The statistics used for data analysis 
were median, mode, interquartile range and content analysis, 

The findings of this research were as follows: The art of influence people in the demonstration 
school under the Office of Higher Education Commission consisted of 5 components with 85 items 
namely;  1) the good model of administrator: 20 items, 2) good organization climate: 16 items,                         
3) inspiration: 21 items, 4) morale supporting: 16 items, and 5) good community relationship: 12 items. 

 
keyword :The Art of Influence People 
 
บทนํา 

“…ความเจริญของประเทศชาติเป็นความ
เจริญส่วนรวม ซ่ึงเกิดจากผลงานหรือผลของการ
กระทาํของคนทั้งชาติ ถือไดว้่า ทุกคนแบ่งหนา้ท่ีกนั
ทําประโยชน์ให้แ ก่ชา ติ  ตามความถนัดและ
ความสามารถ และต่างคนต่างก็ไดเ้ก้ือกลูกนัและกนั 
ไม่มีผูใ้ดจะอยู่ไดแ้ละทาํงานให้แก่ประเทศชาติได้
โดยลําพังตนเอง . . . ” พระบรมราโชวาทของ
พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวรัชการท่ี 9 ในพิธี
พ ร ะ ร าชท านป ริญญาบัต รขอ ง จุฬ าล งกร ณ์
มหาวิทยาลยั ณ หอประชุมจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
วนัศุกร์ท่ี 10 กรกฎาคม 2513  แสดงให้เห็นถึงพระ
บรมราชวินิจฉัยว่า ความเจริญของชาติเกิดจากผล
จากการกระทาํของคน คนจึงเป็นหวัใจสาํคญัในการ
ขบัเคล่ือนองค์การและการพฒันาประเทศชาติ  ส่ิง
สําคัญของการพัฒนาคน  คือ  การให้ศึกษา  ตาม
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 แกไ้ข 

 
เพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ.
2553 มาตรา 4 ไดก้ล่าวว่า “การศึกษา” หมายความ
ว่า กระบวนการเรียนรู้เพื่อความเจริญงอกงามของ
บุคคลและสงัคมโดยการถ่ายทอดความรู้ การฝึก การ
อบรม การสืบสานทางวฒันธรรม การสร้างสรรค์
จรรโลงความกา้วหน้าทางวิชาการ การสร้างองค์
ความรู้อนัเกิดจากการจดัสภาพแวดลอ้ม สังคม การ
เรียนรู้และปัจจัยเ ก้ือหนุนให้บุคคลเรียนรู้อย่าง
ต่อเน่ืองตลอดชีวิต  และมาตรา 6 การจดัการศึกษา
ต้องเป็นไปเ พ่ือพัฒนาคนไทยให้ เ ป็นมนุษย์ท่ี
สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และ
คุณธรรม มีจริยธรรมและวฒันธรรมในการดาํรงชีวิต 
สามารถอยู่ร่วมกับผู ้อ่ืนได้อย่างมีความสุข จาก
การศึกษาเร่ืองกลยุทธ์สร้าง “คนคุณภาพ” ไดใ้ห้
แนวคิดว่า “คน” คือ อาวุธสาํคญั คือทรัพยากรท่ีมีค่า
มากท่ีสุดของการทาํกิจกรรมต่างๆ ในทุกภาคส่วน
ในโลกยุคใหม่ท่ีเหนือกว่าส่ิงใดทั้งส้ิน การพฒันา
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องค์กรให้เจริญก้าวไปขา้งหน้าได้อย่างย ัง่ยืนและ
มัน่คงนั้น ส่ิงท่ีสาํคญัท่ีสุดก็คือ การพฒันาคน เพราะ
หากปราศจากคนคุณภาพแลว้นั้น  องคก์รดงักล่าวก็
ยากท่ีจะรับมือกบัปัญหาและอุปสรรคนานัปการก็
สามารถถาโถมเขา้มาไดทุ้กเม่ือ องคก์รสมยัใหม่นั้น
ไม่ใช่เคร่ืองจกัร หากแต่เป็นองค์กรของหมู่มนุษย ์
องคก์รท่ีอยากประสบความสาํเร็จ ตอ้งมีหนา้ท่ีหรือ
พนัธกิจท่ีสาํคญั ท่ีจะตอ้งสร้าง “คนคุณภาพ” ใหไ้ด้
มากท่ีสุด ทันเวลาท่ีสุด เพื่อให้คนเหล่านั้ นเป็นผู ้
นาํพาองคก์รไปสู่ความยิ่งใหญ่ ซ่ึงแต่ละองคก์รยอ่ม
มีวฒันธรรม รูปแบบ และลกัษณะเฉพาะขององคก์ร 
ท่ีผูบ้ริหารตอ้งประยุกตใ์นการบริหารให้เหมาะสม 
โดยผู ้บ ริหารต้อง มี คุณสมบัติ  4  ประการ  คือ                       
1. ทาํงานเหนือความคาดหวงั  2. เป็นผูรู้้รอบ 3. เป็นผู ้
มีมนุษยสัมพันธ์ ท่ี ดี   4 . เ ป็นผู ้ให้ค ําปรึกษาท่ี ดี 
ผูบ้ริหารท่ีเก่งและเขา้ใจจุดน้ีได้ผูบ้ริหารตอ้งเป็น 
Human Relations มากกว่าเป็นแค่ Human Resource 
เพราะ Human Relations ตอ้งใส่มิติความเป็นมนุษย์
ไปดว้ย ทาํให ้คน มีความสุขในการทาํงาน รักงานท่ี
ทาํ รักองค์กร เพราะเม่ือคนมีความสุข องค์กรนั้น
ย่อมมีความสุขและประสบความสําเ ร็จไม่ยาก
เช่นกนั ตามคาํกล่าวท่ีว่า “You Get the Best Out of 
Others When You Give the Best of Yourself” หรือ
แปลเป็นไทย “คุณจะได้รับส่ิงท่ีดีท่ีสุดของคนอ่ืน  
เม่ือคุณไดใ้หส่ิ้งท่ีดีท่ีสุดของคุณไป” ดงันั้น ผูบ้ริหาร
จึงจาํเป็นตอ้งเขา้ใจทฤษฎีพื้นฐานในการบริหารคน 
จึงสามารมาประยุกต์ พัฒนาเป็นแนวทางการใช้
ศิลปะการครองคนในองคก์รต่อไป (ทศ  คณนาพร, 
2553: 11) 

โรงเรียนสาธิต (The Demonstration 
School) คือ โรงเรียนท่ีตั้งข้ึนควบคู่กบัสถาบนัฝึกหดั
ครู อันได้แก่  วิทยาลัยครูและคณะศึกษาศาสตร์                  
ครุศาสตร์ของมหาวิทยาลยั โดยมีจุดมุ่งหมายเหมือน

การทดลองทางด้านต่างๆ ท่ีแสดงเป็นตวัอย่างใน
ด้านฝึกหัดครูและการศึกษาทั่วไป  เป็นสถานท่ี
สาํหรับนาํเสนอกิจกรรมเก่ียวกบัการเรียนการสอน 
ทั้ ง น้ี เพื่อจุดมุ่งหมายในการแสวงหาและสาธิต                
วิธีสอน ตลอดจนเทคนิคการสอนต่างๆ มากกว่า
มุ่งเน้นด้านการฝึกสอนเพียงอย่างเดียว โรงเรียน
สาธิตสังกดัสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
จําเป็นต้องมีผู ้บริหารท่ีมีความรู้  ความสามารถ
บริหารจดัการโรงเรียน มิใช่เพียงแค่ศาสตร์แห่งการ
บริหารอย่างเดียว หากผูบ้ริหารมีความจาํเป็นตอ้งมี
ศิลปะในการครองคน สามารถแสดงให้เห็นถึง
ศักยภาพการเป็นโรงเรียนต้นแบบในการพัฒนา
การศึกษาของชาติ  ตามแนวทางกรอบทิศทาง
แผนการศึกษาแห่งชาติได้กาํหนดไว  ้สถานศึกษา
ต่างๆ ก็จะมีตน้แบบของระบบการบริหารและการ
จดัการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ ดว้ยคุณภาพและ
มาตรฐานระดบัสากล สามารถใหบ้ริการการศึกษาท่ี
ตอบสนองความต้องการของบริบทเ ชิงพื้ น ท่ี 
(Accountability) ต่อคุณภาพและมาตรฐานของ
บริการการศึกษาท่ีให้แก่ผูเ้รียน สอดคลอ้งกบัพนัธ
กิจของโรงเรียนสาธิต  

การบริหารเป็นทั้งศาสตร์และศิลป์ สําเริง  
อ่อนสัมพนัธ์ุ (2554: 295-297) การบริหารและงาน
ศิลปะ (Management and the Art) กล่าวคือ การ
บริหารเป็นการใชศิ้ลปะของการทาํงานใหส้าํเร็จโดย
ใช้บุคคลอ่ืนให้ทํางานตามศักยภาพของตนและ
เหมาะสมกบังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ผูบ้ริหารจะ
ทาํงานให้ประสบความสําเร็จตามเป้าหมายไดโ้ดย
การเตรียมการใหบุ้คคลอ่ืนเป็นผูป้ฏิบติังาน ผูบ้ริหาร
เป็นผูใ้ช้ศิลปะทาํให้ผูป้ฏิบติังานทาํงานสําเร็จตาม
จุดมุ่งหมายท่ีกาํหนด การรู้ศาสตร์ทางการบริหาร
องค์การอย่างลึกซ้ึงและยิ่งผูบ้ริหารมีการนาํศิลปะ
การบริหารคนมาประยกุตใ์นการบริหารองคก์ารดว้ย
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แลว้นั้น สามารถนาํองค์ความรู้ไปใชป้ระโยชน์ทั้ง
ในการบริหารและการปฏิบติังานใหเ้กิดประสิทธิผล
ไดอ้ย่างง่ายดาย รวมทั้งยงัสร้างความเขม้แขง็ให้กบั
องค์การนั้นได้อย่างย ัง่ยืน  ดังนั้นหากผูบ้ริหารใน
โรงเรียนสาธิต สังกดัสํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา  มีความรู้ในศาสตร์การบริหารอย่าง
แทจ้ริง อีกทั้งมีศิลปะในการบริหารคนในโรงเรียน
สาธิตสังกดัสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
ซ่ึงเป็นโรงเรียนตน้แบบดา้นการปฏิบติั Demonstration 
School/Laboratory School มีแนวทางการครองคน
ในโรงเรียนสาธิต  สังกดัสํานักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา มีความหลากหลาย เหมาะสมและมี
ประสิทธิภาพ ทาํให้คนทาํงานบรรลุวตัถุประสงค์
ของนโยบายท่ีองคก์ารไดก้าํหนดไว ้ ตลอดจนทาํให้
คนมีความสุขในการทาํงานและรักองค์การได้นั้ น 
นบัวา่เป็นการบริหารจดัการศึกษาท่ีลงสู่การปฏิบติัท่ี
แท้จ ริ ง  การจัดก า ร ศึ กษ าขององค์ก รก็ จ ะ มี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลท่ีย ัง่ยืน  การท่ี
ผูบ้ริหารสามารถครองใจคนในโรงเรียนให้สามารถ
ทุ่มเท  เ สียสละและทํางานโดยความตั้ งใจและ
รับผิดชอบนั้นผูบ้ริหารตอ้งให้ความไวว้างใจในคน
หรือบุคคลากรท่ีร่วมงานก่อน และมีการส่ือสารกนั
อย่างทั่วถึงและชัดเจน  ผูบ้ริหารต้องมีภาวะผูน้ํา
ความเปล่ียนแปลง ชนชญา สังขพ์ญา (2559: 318 -
333)  นอก จ า ก น้ี ผู ้บ ริ ห า ร ต้อ ง ต ร ะ หนั ก ถึ ง
ความสําคัญในการพัฒนาบุคคลากรให้เพิ่มเติม
ความรู้ความสามารถตามศกัยภาพเพื่อเป็นขวญัและ
กาํลงัในในการทาํงานมีการบาํรุงรักษาบุคคลากรให้
ทาํงานไดอ้ยา่งมีความสุขโดยมีผูบ้ริหารเป็นตน้แบบ
ในการทาํงาน ลาวลัย ์เพิ่มสุขรุ่งเรือง (2559: 301 - 
 

317)  การ มี ส่วน ร่วมในการจัดการ ศึกษาของ
ผูป้กครองเป็นส่วนสาํคญัในการครองคนเพ่ือพฒันา
ขีดความสามารถและรักษามาตรฐานการทาํงานของ
บุคลากรในโรงเรียน ความมีส่วนร่วมจากผูป้กครอง
และชุมชน มีอิทธิพลต่อการทาํงานของบุคลากร 
วลยัลกัษณ์ โจมไต (2559: 334 - 347) ดงันั้นจะเห็น
ได้ว่ามีความสัมพันธ์ระหว่างผู ้บริหาร คน และ
องค์กร การครองตน ครองคน และครองงานเป็น
เร่ืองสาํคญัท่ีผูบ้ริหารตอ้งตระหนกั นอกจากการใช้
ความรู้ความสามารถ (ศาสตร์) ในการบริหารแลว้ยงั
ตอ้งใช้ศิลปะ (ศิลป์) หรือกลยุทธ์ เทคนิค วิธีการ
ต่างๆ ท่ีหลากหลายในการครองคนมาช่วยทาํใหก้าร
บริหารเป็นไปดว้ยความราบร่ืนและมีประสิทธิภาพ
มากข้ึน โดยเฉพาะผูบ้ริหารโรงเรียนสาธิตซ่ึงเป็น
โรงเรียนตน้แบบ บุคลากรในโรงเรียนตลอดจนการ
บริหารงานก็ต้องเป็นต้นแบบท่ีดีสามารถพัฒนา
องคก์รและเป็นผูน้าํทางวิชาการใหก้บัโรงเรียนต่างๆ 
และช่วยพฒันาสงัคมต่อไป     

     
วตัถุประสงค์การวจัิย 

เพื่อทราบศิลปะการครองคนขอผูบ้ริหาร
โรงเรียนสาธิต  สังกดัสํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา เพื่อผูบ้ริหารไดน้าํศิลปะการครองคนไป
เป็นแนวทางในการบริหารจดัการองคก์รไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลไดอ้ยา่งสมบูรณ์ 

 
คาํถามการวจัิย 

ศิลปะการครองคนของผูบ้ริหารโรงเรียน
สาธิต สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
มีอะไรบา้ง 
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กรอบแนวคดิของการวจัิย           
 
   

 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที ่1 กรอบแนวคดิการวจัิย 
 
แนวคดิ ทฤษฎแีละงานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 

ทฤษฎีการบ ริหาร เ ชิ งม นุษยสัมพัน ธ์                         
มีแนวคิดท่ีมีความเช่ือว่างานใดๆ จะบรรลุผลสาํเร็จ
ไดจ้ะตอ้งอาศยัคนเป็นหลกั นกับริหารกลุ่มน้ีจึงหัน
มาสนใจศึกษาพฒันาทฤษฎี วิธีการและเทคนิคต่างๆ 
ทางด้านสังคมศาสตร์ พฤติกรรมและกลุ่มคนใน
องคก์าร สนใจศึกษาแนวทางประสานงานใหค้นเขา้
กบัส่ิงแวดลอ้มของงาน เพื่อหวงัผลในดา้นความ
ร่วมมือ ความคิด ริเร่ิมและการเพิ่มผลผลิต โดยมี
พื้นฐานของความเช่ือท่ีว่า "มนุษยสัมพนัธ์" จะ
นําไปสู่ความพอใจและสะท้อนถึงผลของการ 

 
ปฏิบัติงาน  มนุษย์มีการเรียนรู้วิ ธีการของความ
เป็นไปไดใ้นอนาคตและวิธีการท่ีจะใชเ้พื่อให้บรรลุ
วตัถุประสงค์ จาํเป็นตอ้งได้รับการสนับสนุนจาก
หัวหน้าแผนก ซ่ึงประสบการณ์ของหัวหน้าแผนก
นั้นจะให้สามารถวางแผนเพ่ือใหบ้รรลุวตัถุประสงค์
ขององคก์ารได ้(Henri Fayol, 1949: 42) 

ทฤษฎีการบริหารเชิงพฤติกรรม มีแนวคิดวา่
การบริหารจะประสบความสาํเร็จนั้นผูบ้ริหารตอ้งมี
คุณสมบัติท่ีดี สามารถเป็นต้นแบบในการทาํงาน
สามารถครองใจผูใ้ตบ้งัคบับญัชาให้ทุ่มเททาํงาน
เพื่อส่วนรวมได ้โดยผูบ้ริหารท่ีดีตอ้งมีคุณลกัษณะ

ประมวลขอ้มูลจากการสมัภาษณ์และ 
การสอบถามความคิดเห็นผูเ้ช่ียวชาญ 
ดว้ยเทคนิคการวจิยัเชิงอนาคต EDFR 

ศิลปะการครองคน 
ของผูบ้ริหารโรงเรียนสาธิต 

สงักดัสาํนกังาน
คณะกรรมการการ
อุดมศึกษาอุดมศึกษา 

งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกบัศิลปะการครองคน 
- ทฤษฎีการบริหารเชิงมนุษยสัมพนัธ์ 
- ทฤษฎีการบริหารเชิงพฤติกรรม 
- ทฤษฎีการบริหารเชิงระบบ 
- ทฤษฎีการบริหารสมยัใหม่ 
- หลกัการครองคน 
- หลกัธรรมาภิบาล 

การจดัการศึกษาในระดบัอุดมศึกษา 

การบริหารของโรงเรียนสาธิต 

แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกบัแรงบนัดาลใจและ 
การสร้างขวญัและกาํลงัใจ 



วารสารศิลปากรศึกษาศาสตร์วจิัย 
ปีท่ี 9 ฉบบัท่ี 2 (กรกฎาคม –ธนัวาคม  2560) 
……………………………………………………………………………………………… 

152 
 

ศิลปะการครองคนของผู้บริหารโรงเรียนสาธิต  
สิริกมล  หมดมลทิน - ประเสริฐ  อินทร์รักษ ์

แลว้นั้น สามารถนาํองค์ความรู้ไปใชป้ระโยชน์ทั้ง
ในการบริหารและการปฏิบติังานใหเ้กิดประสิทธิผล
ไดอ้ย่างง่ายดาย รวมทั้งยงัสร้างความเขม้แขง็ให้กบั
องค์การนั้นได้อย่างย ัง่ยืน  ดังนั้นหากผูบ้ริหารใน
โรงเรียนสาธิต สังกดัสํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา  มีความรู้ในศาสตร์การบริหารอย่าง
แทจ้ริง อีกทั้งมีศิลปะในการบริหารคนในโรงเรียน
สาธิตสังกดัสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
ซ่ึงเป็นโรงเรียนตน้แบบดา้นการปฏิบติั Demonstration 
School/Laboratory School มีแนวทางการครองคน
ในโรงเรียนสาธิต  สังกดัสํานักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา มีความหลากหลาย เหมาะสมและมี
ประสิทธิภาพ ทาํให้คนทาํงานบรรลุวตัถุประสงค์
ของนโยบายท่ีองคก์ารไดก้าํหนดไว ้ ตลอดจนทาํให้
คนมีความสุขในการทาํงานและรักองค์การได้นั้ น 
นบัวา่เป็นการบริหารจดัการศึกษาท่ีลงสู่การปฏิบติัท่ี
แท้จ ริ ง  การจัดก า ร ศึ กษ าขององค์ก รก็ จ ะ มี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลท่ีย ัง่ยืน  การท่ี
ผูบ้ริหารสามารถครองใจคนในโรงเรียนให้สามารถ
ทุ่มเท  เ สียสละและทํางานโดยความตั้ งใจและ
รับผิดชอบนั้นผูบ้ริหารตอ้งให้ความไวว้างใจในคน
หรือบุคคลากรท่ีร่วมงานก่อน และมีการส่ือสารกนั
อย่างทั่วถึงและชัดเจน  ผูบ้ริหารต้องมีภาวะผูน้ํา
ความเปล่ียนแปลง ชนชญา สังขพ์ญา (2559: 318 -
333)  นอก จ า ก น้ี ผู ้บ ริ ห า ร ต้อ ง ต ร ะ หนั ก ถึ ง
ความสําคัญในการพัฒนาบุคคลากรให้เพิ่มเติม
ความรู้ความสามารถตามศกัยภาพเพื่อเป็นขวญัและ
กาํลงัในในการทาํงานมีการบาํรุงรักษาบุคคลากรให้
ทาํงานไดอ้ยา่งมีความสุขโดยมีผูบ้ริหารเป็นตน้แบบ
ในการทาํงาน ลาวลัย ์เพิ่มสุขรุ่งเรือง (2559: 301 - 
 

317)  การ มี ส่วน ร่วมในการจัดการ ศึกษาของ
ผูป้กครองเป็นส่วนสาํคญัในการครองคนเพ่ือพฒันา
ขีดความสามารถและรักษามาตรฐานการทาํงานของ
บุคลากรในโรงเรียน ความมีส่วนร่วมจากผูป้กครอง
และชุมชน มีอิทธิพลต่อการทาํงานของบุคลากร 
วลยัลกัษณ์ โจมไต (2559: 334 - 347) ดงันั้นจะเห็น
ได้ว่ามีความสัมพันธ์ระหว่างผู ้บริหาร คน และ
องค์กร การครองตน ครองคน และครองงานเป็น
เร่ืองสาํคญัท่ีผูบ้ริหารตอ้งตระหนกั นอกจากการใช้
ความรู้ความสามารถ (ศาสตร์) ในการบริหารแลว้ยงั
ตอ้งใช้ศิลปะ (ศิลป์) หรือกลยุทธ์ เทคนิค วิธีการ
ต่างๆ ท่ีหลากหลายในการครองคนมาช่วยทาํใหก้าร
บริหารเป็นไปดว้ยความราบร่ืนและมีประสิทธิภาพ
มากข้ึน โดยเฉพาะผูบ้ริหารโรงเรียนสาธิตซ่ึงเป็น
โรงเรียนตน้แบบ บุคลากรในโรงเรียนตลอดจนการ
บริหารงานก็ต้องเป็นต้นแบบท่ีดีสามารถพัฒนา
องคก์รและเป็นผูน้าํทางวิชาการใหก้บัโรงเรียนต่างๆ 
และช่วยพฒันาสงัคมต่อไป     

     
วตัถุประสงค์การวจัิย 

เพื่อทราบศิลปะการครองคนขอผูบ้ริหาร
โรงเรียนสาธิต  สังกดัสํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา เพื่อผูบ้ริหารไดน้าํศิลปะการครองคนไป
เป็นแนวทางในการบริหารจดัการองคก์รไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลไดอ้ยา่งสมบูรณ์ 

 
คาํถามการวจัิย 

ศิลปะการครองคนของผูบ้ริหารโรงเรียน
สาธิต สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
มีอะไรบา้ง 
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กรอบแนวคดิของการวจัิย           
 
   

 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที ่1 กรอบแนวคดิการวจัิย 
 
แนวคดิ ทฤษฎแีละงานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 

ทฤษฎีการบ ริหาร เ ชิ งม นุษยสัมพัน ธ์                         
มีแนวคิดท่ีมีความเช่ือว่างานใดๆ จะบรรลุผลสาํเร็จ
ไดจ้ะตอ้งอาศยัคนเป็นหลกั นกับริหารกลุ่มน้ีจึงหัน
มาสนใจศึกษาพฒันาทฤษฎี วิธีการและเทคนิคต่างๆ 
ทางด้านสังคมศาสตร์ พฤติกรรมและกลุ่มคนใน
องคก์าร สนใจศึกษาแนวทางประสานงานใหค้นเขา้
กบัส่ิงแวดลอ้มของงาน เพื่อหวงัผลในดา้นความ
ร่วมมือ ความคิด ริเร่ิมและการเพิ่มผลผลิต โดยมี
พื้นฐานของความเช่ือท่ีว่า "มนุษยสัมพนัธ์" จะ
นําไปสู่ความพอใจและสะท้อนถึงผลของการ 

 
ปฏิบัติงาน  มนุษย์มีการเรียนรู้วิ ธีการของความ
เป็นไปไดใ้นอนาคตและวิธีการท่ีจะใชเ้พื่อให้บรรลุ
วตัถุประสงค์ จาํเป็นตอ้งได้รับการสนับสนุนจาก
หัวหน้าแผนก ซ่ึงประสบการณ์ของหัวหน้าแผนก
นั้นจะให้สามารถวางแผนเพ่ือใหบ้รรลุวตัถุประสงค์
ขององคก์ารได ้(Henri Fayol, 1949: 42) 

ทฤษฎีการบริหารเชิงพฤติกรรม มีแนวคิดวา่
การบริหารจะประสบความสาํเร็จนั้นผูบ้ริหารตอ้งมี
คุณสมบัติท่ีดี สามารถเป็นต้นแบบในการทาํงาน
สามารถครองใจผูใ้ตบ้งัคบับญัชาให้ทุ่มเททาํงาน
เพ่ือส่วนรวมได ้โดยผูบ้ริหารท่ีดีตอ้งมีคุณลกัษณะ

ประมวลขอ้มูลจากการสมัภาษณ์และ 
การสอบถามความคิดเห็นผูเ้ช่ียวชาญ 
ดว้ยเทคนิคการวจิยัเชิงอนาคต EDFR 

ศิลปะการครองคน 
ของผูบ้ริหารโรงเรียนสาธิต 

สงักดัสาํนกังาน
คณะกรรมการการ
อุดมศึกษาอุดมศึกษา 

งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกบัศิลปะการครองคน 
- ทฤษฎีการบริหารเชิงมนุษยสัมพนัธ์ 
- ทฤษฎีการบริหารเชิงพฤติกรรม 
- ทฤษฎีการบริหารเชิงระบบ 
- ทฤษฎีการบริหารสมยัใหม่ 
- หลกัการครองคน 
- หลกัธรรมาภิบาล 

การจดัการศึกษาในระดบัอุดมศึกษา 

การบริหารของโรงเรียนสาธิต 

แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกบัแรงบนัดาลใจและ 
การสร้างขวญัและกาํลงัใจ 
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ดัง ต่อไปน้ี  1 )  ผู ้บ ริหารมี ชีวิต ชีวาและอดทน                   
2 )  ผู ้บ ริหาร มีความสามารถในการตัด สินใจ                        
3) ผูบ้ริหารมีความสามารถในการโน้มน้าวใจคน                
4) ผูบ้ริหารมีความรับผิดชอบ 5) ผูบ้ริหารฉลาดมี
ไหวพริบ (Chester I. Barnard, 1938) 

ทฤษฎีการบริหารเชิงระบบ มีแนวคิดว่า
ค ว า ม สั ม พั น ธ์ ร่ ว ม กั น ร ะ ห ว่ า ง ผู ้ บ ริ ห า ร 
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา องคก์ร สภาพแวดลอ้ม ส่ิงเหล่าน้ีมี
ความเช่ือมโยงและเป็นแรงจูงใจในการทาํงาน มี
ความเช่ือเก่ียวกบัมนุษยว์า่ การท่ีมนุษยมี์ร่างกายและ
จิตใจไดพ้ยายามทาํงานนั้น เป็นการตอบสนองความ
พอใจอย่างหน่ึงเช่นเดียวกับการเล่นและพกัผ่อน 
มนุษยช์อบนาํตนเอง ควบคุมตนเอง เพื่อดาํเนินงาน
ท่ีตนรับผิดชอบ ให้บรรลุจุดประสงคอ์ยู่แลว้ ดงันั้น
การบงัคบัควบคุม ข่มขู่ ลงโทษ จึงไม่ใช่วิธีการเพียง
อย่างเดียวท่ีจะทําให้มนุษย์ดําเนินงานจนบรรลุ
จุดประสงคข์ององคก์าร มนุษยผ์กูพนัตนเองกบังาน
องค์การก็เพื่อหวังรางวัลหรือส่ิงตอบแทน  เ ม่ือ
องค์กรประสบความสํา เ ร็ จ  เ ม่ือสถานการณ์
เหมาะสม มนุษยโ์ดยทัว่ไปจะเกิดการเรียนรู้ ทั้งดา้น
การยอมรับ ความรับผิดชอบ และแสวงหาความ
รับผิดชอบ ควบคู่กันไปด้วยมนุษยท์ั้ งหลายย่อมมี
คุณสมบัติท่ีดีกระจายอยู่ทั่วไปทุกคน เช่น มีมโน
ภาพมีความฉลาดเฉลียวและว่องไว มีความสามารถ
ในการแกปั้ญหาต่างๆ ขององคก์ร สถานการณ์ของ
การดาํรงชีวิตในระบบอุตสาหกรรมยุคใหม่ มนุษย์
ยงัไม่มีโอกาสใชส้ติปัญญาไดเ้ตม็ท่ี ผูบ้งัคบับญัชา
จะไม่ควบคุมผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอย่างเขม้งวด แต่จะ
ส่งเสริมให้รู้จกัควบคุมตนเองหรือของกลุ่มมากข้ึน 
ตอ้งให้เกียรติซ่ึงกนัและกนัจากความเช่ือท่ีแตกต่าง
กนั ทาํใหเ้กิดระบบการบริหารท่ีแตกต่างกนัระหว่าง
ระบบท่ีเน้นการควบคุมกับระบบท่ีค่อนข้างให้
อิสรภาพ เม่ือผูบ้ริหารสามารถครองใจคนได้

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาจะมีความรู้สึกมีส่วนร่วมในงาน
และเป็นเจา้ของงานและพฒันาความสามารถในการ
ทาํงานของตนอยา่งต่อเน่ืองและเตม็ใจ (Douglas M. 
McGregor, 1960) 

ทฤษฎีการบริหารสมยัใหม่ มีแนวคิดว่าการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้หรือการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้
เป็นส่ิงสาํคญัท่ีทาํให้บุคคลขยายขีดความสามารถ มี
การเรียนรู้อย่างมีส่วนร่วมอย่างต่อเน่ือง โดยอาศยั
ศาสตร์แห่งวินัย 5 ประการ คือ 1) การคิดเชิงระบบ 
2) การรอบรู้ส่วนบุคคล 3) การมีวิสัยทศัน์ร่วมกัน  
4) การเรียนรู้เป็นหมู่คณะ 5) รูปแบบทางใจ แนวคิด
น้ีเป็นการสร้างต้นทุนทางปัญญา สร้างวินัยส่วน                
บุคคลและผสานความร่วมมือการทาํงานและเรียนรู้
ร่วมกนัทาํให้ทุกคนอยู่ร่วมกนัและรู้ทิศทางในการ
ทาํงานความเป็นหน่ึงเดียวก็จะเกิดกบัองคก์รอย่าง
ย ัง่ยนื (Peter Senge, 1990: 371) 
 

งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 การศึกษาเ ร่ืองรูปแบบแรงจูงใจในการ
ปฏิบติังานของครู พบว่าองคป์ระกอบแรงจูงใจใน
การปฏิบัติงานของครู 1) ผูบ้ ังคับบัญชาและแนว
ทางการบริหาร 2)ความต้องการความสําเร็จของ                    
บุคลากร 3) คุณลกัษณะของบุคลากร 4) ลกัษณะของ
หน่วยงาน  5 )  ลักษณะและความ รับผิดชอบ                         
6) วนัหยุด ผลตอบแทนและสวสัดิการ 7) ภาระงาน
หลากหลาย (มทันา วงัถนอมศกัด์ิ, 2550)   

การบริหารแบบมีส่วนร่วมท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพการทํางานเป็นทีมของผู ้บริหาร
สถานศึกษาเอกชนระดบัปฐมวยั  พบว่า 1. การ
บริหารแบบมีส่วนร่วม ประกอบดว้ย 9 องคป์ระกอบ 
โดยเรียงจากมากไปน้อยดังน้ีคือ ความผูกพนัต่อ
องคก์าร การพฒันาทีมงาน การกระจายอาํนาจ ความ
ไวว้างใจกนั การให้ขอ้มูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ 
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การตดัสินใจร่วมกนั การร่วมกาํหนดวตัถุประสงค์
และเป้าหมาย ความเป็นอิสระในการบริหารองคก์าร 
และเขา้ใจธรรมชาติขององคก์าร 2.ประสิทธิภาพการ
ทํางานเป็นทีมของผู ้บ ริหาร  ประกอบด้วย  12 
องค์ประกอบ คือ ความชัดเจนของวตัถุประสงค ์
บรรยากาศการทาํงานท่ีปราศจากพิธีรีตอง การมี
ส่วนร่วม การรับฟังซ่ึงกนัและกนั ความไม่เห็นดว้ย
ในทางบวก ความเห็นพอ้งกนั การส่ือสารท่ีเปิดเผย 
บทบาทและการมอบหมายงานท่ีชดัเจน  ภาวะผูน้าํ
ร่วม ความสัมพนัธ์กบัภายนอก รูปแบบการทาํงานท่ี
หลากหลาย และการประเมินผลงานของตนเอง                  
3. ผลการวิเคราะห์พบว่าการบริหารแบบมีส่วนร่วม
ดา้นความผกูพนัต่อองคก์าร ดา้นความเป็นอิสระใน
การบริหารองค์การ  และด้านการร่วมกําหนด
วตัถุประสงค์และเป้าหมายส่งผลต่อประสิทธิภาพ
การทาํงานเป็นทีมของผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชน
ระดบัปฐมวยั ผูท้รงคุณวุฒิมีความเห็นสอดคลอ้งกนั
ว่า มีความเหมาะสมเป็นประโยชน์ และสามารถ
นาํไปใช้ไดจ้ริง สอดคลอ้งกบักรอบแนวคิดทฤษฎี
ของการวิจยั (กญัวญัญ ์ธารีบุญ, 2557) 
 
วธีิการดําเนินการวจัิย 

แบบแผนการวจัิย 
การวิจยัคร้ังน้ีเป็นวิธีวิจยัเชิงคุณภาพโดยใช้

เทคนิคการวิ จัย เ ชิงอนาคต  EDFR (Ethnographic 
Delphi Future Research) ท่ีมีการศึกษากลุ่มตวัอยา่ง
เดียว โดยศึกษาจากเอกสาร วรรณกรรมและทฤษฎีท่ี
เก่ียวขอ้ง การสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญ เป็นการศึกษา
เหตุการณ์ยอ้นอดีต (The One – Shot, Retrospective 
Case Study) และศึกษาสภาวการณ์โดยไม่มีการ
ทดลอง (The One – Shot, Non – Experimental Case 
Study) 
 

ขั้นตอนการวจัิย 
ขั้นท่ี 1 ศึกษาประเด็นเก่ียวกบั “ศิลปะการ

ครองคนของผู ้บ ริหารโรง เ รียนสา ธิต  สังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา” โดยมี
วิธีการวิจยั ดงัน้ี 1. ศึกษา วิเคราะห์ศิลปะการครอง
คนของผูบ้ริหารโรงเรียนสาธิต สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา จากข้อมูลพื้นฐาน 
แนวคิด ทฤษฎี และวรรณกรรมต่างๆ จากบทความ 
เอกสารทางวิชาการ ตาํรา วารสาร ขอ้มูลสารสนเทศ 
ส่ืออิเล็กทรอนิกส์และอินเตอร์เน็ต งานวิจยัต่างๆ ท่ี
เก่ียวขอ้งทั้งในประเทศและต่างประเทศ  2. วิเคราะห์
และสัง เคราะห์ข้อมูลท่ีได้มาเป็นประเด็นการ
สัมภาษณ์ตามกรอบแนวคิดการวิจยั 3. สร้างแบบ
สัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง (Non Structured 
Interview) 

ขั้นท่ี 2 วิเคราะห์ศิลปะการครองคนของ
ผู ้บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย นส า ธิ ต  สั ง กั ด สํ า นั ก ง า น
คณะกรรมการการอุดมศึกษา จากการสัมภาษณ์
ผูเ้ช่ียวชาญ ประกอบดว้ย 1) อดีตผูบ้ริหารโรงเรียน
สาธิต 2) ผูบ้ริหารปัจจุบนัของโรงเรียนสาธิต  3) ผูมี้
ความสัมพนัธ์หรือมีอาํนาจในการบริหารโรงเรียน
สาธิต  โดยใช้เทคนิคการวิจัยเชิงอนาคต  EDFR 
จาํนวน 19 คน การสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง 
(Non Structured Interview) และเก็บขอ้มูลจาก
แบบสอบถามความคิด เ ห็น  นําข้อ มูล ท่ีได้มา
วิเคราะห์ สังเคราะห์ และแปลผลการวิจยั เพื่อทราบ
ศิลปะการครองคนของผู ้บริหารโรงเรียนสาธิต 
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ใน
ขั้นตอนน้ีผูว้ิจัยได้กาํหนดวิธีดาํเนินการวิจัย ดังน้ี 
EDFR รอบท่ี 1 เกบ็รวบรวมขอ้มูลโดยการสัมภาษณ์
แบบไม่มีโครงสร้าง (Non Structured Interview)   
เก็บขอ้มูลจากผูเ้ช่ียวชาญ จาํนวน 19 คน ตาม 
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ดัง ต่อไปน้ี  1 )  ผู ้บ ริหารมี ชีวิต ชีวาและอดทน                   
2 )  ผู ้บ ริหาร มีความสามารถในการตัด สินใจ                        
3) ผูบ้ริหารมีความสามารถในการโน้มน้าวใจคน                
4) ผูบ้ริหารมีความรับผิดชอบ 5) ผูบ้ริหารฉลาดมี
ไหวพริบ (Chester I. Barnard, 1938) 

ทฤษฎีการบริหารเชิงระบบ มีแนวคิดว่า
ค ว า ม สั ม พั น ธ์ ร่ ว ม กั น ร ะ ห ว่ า ง ผู ้ บ ริ ห า ร 
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา องคก์ร สภาพแวดลอ้ม ส่ิงเหล่าน้ีมี
ความเช่ือมโยงและเป็นแรงจูงใจในการทาํงาน มี
ความเช่ือเก่ียวกบัมนุษยว์า่ การท่ีมนุษยมี์ร่างกายและ
จิตใจไดพ้ยายามทาํงานนั้น เป็นการตอบสนองความ
พอใจอย่างหน่ึงเช่นเดียวกับการเล่นและพกัผ่อน 
มนุษยช์อบนาํตนเอง ควบคุมตนเอง เพื่อดาํเนินงาน
ท่ีตนรับผิดชอบ ให้บรรลุจุดประสงคอ์ยู่แลว้ ดงันั้น
การบงัคบัควบคุม ข่มขู่ ลงโทษ จึงไม่ใช่วิธีการเพียง
อย่างเดียวท่ีจะทําให้มนุษย์ดําเนินงานจนบรรลุ
จุดประสงคข์ององคก์าร มนุษยผ์กูพนัตนเองกบังาน
องค์การก็เพื่อหวังรางวัลหรือส่ิงตอบแทน  เ ม่ือ
องค์กรประสบความสํา เ ร็ จ  เ ม่ือสถานการณ์
เหมาะสม มนุษยโ์ดยทัว่ไปจะเกิดการเรียนรู้ ทั้งดา้น
การยอมรับ ความรับผิดชอบ และแสวงหาความ
รับผิดชอบ ควบคู่กันไปด้วยมนุษยท์ั้ งหลายย่อมมี
คุณสมบัติท่ีดีกระจายอยู่ทั่วไปทุกคน เช่น มีมโน
ภาพมีความฉลาดเฉลียวและว่องไว มีความสามารถ
ในการแกปั้ญหาต่างๆ ขององคก์ร สถานการณ์ของ
การดาํรงชีวิตในระบบอุตสาหกรรมยุคใหม่ มนุษย์
ยงัไม่มีโอกาสใชส้ติปัญญาไดเ้ตม็ท่ี ผูบ้งัคบับญัชา
จะไม่ควบคุมผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอย่างเขม้งวด แต่จะ
ส่งเสริมให้รู้จกัควบคุมตนเองหรือของกลุ่มมากข้ึน 
ตอ้งให้เกียรติซ่ึงกนัและกนัจากความเช่ือท่ีแตกต่าง
กนั ทาํใหเ้กิดระบบการบริหารท่ีแตกต่างกนัระหว่าง
ระบบท่ีเน้นการควบคุมกับระบบท่ีค่อนข้างให้
อิสรภาพ เม่ือผูบ้ริหารสามารถครองใจคนได้

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาจะมีความรู้สึกมีส่วนร่วมในงาน
และเป็นเจา้ของงานและพฒันาความสามารถในการ
ทาํงานของตนอยา่งต่อเน่ืองและเตม็ใจ (Douglas M. 
McGregor, 1960) 

ทฤษฎีการบริหารสมยัใหม่ มีแนวคิดว่าการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้หรือการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้
เป็นส่ิงสาํคญัท่ีทาํให้บุคคลขยายขีดความสามารถ มี
การเรียนรู้อย่างมีส่วนร่วมอย่างต่อเน่ือง โดยอาศยั
ศาสตร์แห่งวินัย 5 ประการ คือ 1) การคิดเชิงระบบ 
2) การรอบรู้ส่วนบุคคล 3) การมีวิสัยทศัน์ร่วมกัน  
4) การเรียนรู้เป็นหมู่คณะ 5) รูปแบบทางใจ แนวคิด
น้ีเป็นการสร้างต้นทุนทางปัญญา สร้างวินัยส่วน                
บุคคลและผสานความร่วมมือการทาํงานและเรียนรู้
ร่วมกนัทาํให้ทุกคนอยู่ร่วมกนัและรู้ทิศทางในการ
ทาํงานความเป็นหน่ึงเดียวก็จะเกิดกบัองคก์รอย่าง
ย ัง่ยนื (Peter Senge, 1990: 371) 
 

งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 การศึกษาเ ร่ืองรูปแบบแรงจูงใจในการ
ปฏิบติังานของครู พบว่าองคป์ระกอบแรงจูงใจใน
การปฏิบัติงานของครู 1) ผูบ้ ังคับบัญชาและแนว
ทางการบริหาร 2)ความต้องการความสําเร็จของ                    
บุคลากร 3) คุณลกัษณะของบุคลากร 4) ลกัษณะของ
หน่วยงาน  5 )  ลักษณะและความ รับผิดชอบ                         
6) วนัหยุด ผลตอบแทนและสวสัดิการ 7) ภาระงาน
หลากหลาย (มทันา วงัถนอมศกัด์ิ, 2550)   

การบริหารแบบมีส่วนร่วมท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพการทํางานเป็นทีมของผู ้บริหาร
สถานศึกษาเอกชนระดบัปฐมวยั  พบว่า 1. การ
บริหารแบบมีส่วนร่วม ประกอบดว้ย 9 องคป์ระกอบ 
โดยเรียงจากมากไปน้อยดังน้ีคือ ความผูกพนัต่อ
องคก์าร การพฒันาทีมงาน การกระจายอาํนาจ ความ
ไวว้างใจกนั การให้ขอ้มูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ 
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การตดัสินใจร่วมกนั การร่วมกาํหนดวตัถุประสงค์
และเป้าหมาย ความเป็นอิสระในการบริหารองคก์าร 
และเขา้ใจธรรมชาติขององคก์าร 2.ประสิทธิภาพการ
ทํางานเป็นทีมของผู ้บ ริหาร  ประกอบด้วย  12 
องค์ประกอบ คือ ความชัดเจนของวตัถุประสงค ์
บรรยากาศการทาํงานท่ีปราศจากพิธีรีตอง การมี
ส่วนร่วม การรับฟังซ่ึงกนัและกนั ความไม่เห็นดว้ย
ในทางบวก ความเห็นพอ้งกนั การส่ือสารท่ีเปิดเผย 
บทบาทและการมอบหมายงานท่ีชดัเจน  ภาวะผูน้าํ
ร่วม ความสัมพนัธ์กบัภายนอก รูปแบบการทาํงานท่ี
หลากหลาย และการประเมินผลงานของตนเอง                  
3. ผลการวิเคราะห์พบว่าการบริหารแบบมีส่วนร่วม
ดา้นความผกูพนัต่อองคก์าร ดา้นความเป็นอิสระใน
การบริหารองค์การ  และด้านการร่วมกําหนด
วตัถุประสงค์และเป้าหมายส่งผลต่อประสิทธิภาพ
การทาํงานเป็นทีมของผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชน
ระดบัปฐมวยั ผูท้รงคุณวุฒิมีความเห็นสอดคลอ้งกนั
ว่า มีความเหมาะสมเป็นประโยชน์ และสามารถ
นาํไปใช้ไดจ้ริง สอดคลอ้งกบักรอบแนวคิดทฤษฎี
ของการวิจยั (กญัวญัญ ์ธารีบุญ, 2557) 
 
วธีิการดําเนินการวจัิย 

แบบแผนการวจัิย 
การวิจยัคร้ังน้ีเป็นวิธีวิจยัเชิงคุณภาพโดยใช้

เทคนิคการวิ จัย เ ชิงอนาคต  EDFR (Ethnographic 
Delphi Future Research) ท่ีมีการศึกษากลุ่มตวัอยา่ง
เดียว โดยศึกษาจากเอกสาร วรรณกรรมและทฤษฎีท่ี
เก่ียวขอ้ง การสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญ เป็นการศึกษา
เหตุการณ์ยอ้นอดีต (The One – Shot, Retrospective 
Case Study) และศึกษาสภาวการณ์โดยไม่มีการ
ทดลอง (The One – Shot, Non – Experimental Case 
Study) 
 

ขั้นตอนการวจัิย 
ขั้นท่ี 1 ศึกษาประเด็นเก่ียวกบั “ศิลปะการ

ครองคนของผู ้บ ริหารโรง เ รียนสา ธิต  สังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา” โดยมี
วิธีการวิจยั ดงัน้ี 1. ศึกษา วิเคราะห์ศิลปะการครอง
คนของผูบ้ริหารโรงเรียนสาธิต สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา จากข้อมูลพื้นฐาน 
แนวคิด ทฤษฎี และวรรณกรรมต่างๆ จากบทความ 
เอกสารทางวิชาการ ตาํรา วารสาร ขอ้มูลสารสนเทศ 
ส่ืออิเล็กทรอนิกส์และอินเตอร์เน็ต งานวิจยัต่างๆ ท่ี
เก่ียวขอ้งทั้งในประเทศและต่างประเทศ  2. วิเคราะห์
และสัง เคราะห์ข้อมูลท่ีได้มาเป็นประเด็นการ
สัมภาษณ์ตามกรอบแนวคิดการวิจยั 3. สร้างแบบ
สัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง (Non Structured 
Interview) 

ขั้นท่ี 2 วิเคราะห์ศิลปะการครองคนของ
ผู ้บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย นส า ธิ ต  สั ง กั ด สํ า นั ก ง า น
คณะกรรมการการอุดมศึกษา จากการสัมภาษณ์
ผูเ้ช่ียวชาญ ประกอบดว้ย 1) อดีตผูบ้ริหารโรงเรียน
สาธิต 2) ผูบ้ริหารปัจจุบนัของโรงเรียนสาธิต  3) ผูมี้
ความสัมพนัธ์หรือมีอาํนาจในการบริหารโรงเรียน
สาธิต  โดยใช้เทคนิคการวิจัยเชิงอนาคต  EDFR 
จาํนวน 19 คน การสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง 
(Non Structured Interview) และเก็บขอ้มูลจาก
แบบสอบถามความคิด เ ห็น  นําข้อ มูล ท่ีได้มา
วิเคราะห์ สังเคราะห์ และแปลผลการวิจยั เพื่อทราบ
ศิลปะการครองคนของผู ้บริหารโรงเรียนสาธิต 
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ใน
ขั้นตอนน้ีผูว้ิจัยได้กาํหนดวิธีดาํเนินการวิจัย ดังน้ี 
EDFR รอบท่ี 1 เกบ็รวบรวมขอ้มูลโดยการสัมภาษณ์
แบบไม่มีโครงสร้าง (Non Structured Interview)   
เก็บขอ้มูลจากผูเ้ช่ียวชาญ จาํนวน 19 คน ตาม 
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ขอ้เสนอแนะของอาจารยท่ี์ปรึกษา แลว้นาํขอ้มูลท่ี
ได้มาวิเคราะห์และสังเคราะห์เชิงเน้ือหา (Content 
Synthesis)  และพัฒนาเป็นแบบสอบถามความ
คิดเห็น มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) เพื่อ
ใชเ้ก็บขอ้มูล EDFR รอบท่ี 2  EDFR รอบท่ี 2 เก็บ
รวบรวมขอ้มูลโดยใช้แบบสอบถามความคิดเห็น 
(Opinionnaire) เก็บขอ้มูลจากผูเ้ช่ียวชาญ จาํนวน 19 
คน  ซ่ึ ง เ ป็นผู ้ เ ช่ี ย วชาญก ลุ่ม เ ดี ยวกับรอบ ท่ี1                       
นาํขอ้มูลท่ีไดม้าวิเคราะห์ หาค่ามธัยฐาน (Median) 
ค่าฐานนิยม (Mode) และค่าพิสัยระหว่างควอไทล ์ 
(Interquartile Range) ของแต่ละขอ้คาํถาม กรณีท่ี
ความเห็นของกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญมีความสอดคลอ้งกนั
ตั้งแต่การตอบแบบสอบถามรอบท่ี 2 ผูว้ิจยัจะใชผ้ล
ท่ีไดจ้ากการสอบถามรอบท่ี 2 เป็นขอ้สรุปของการ
วิจยั 

ขั้นท่ี 3 รายงานผลการวิจยั 
ผู้ให้ข้อมูล 
ผูใ้ห้ขอ้มูลคือ ผูเ้ช่ียวชาญ  จาํนวน 19 คน 

แบ่งเป็น 3 กลุ่ม ดงัน้ี 1) อดีตผูบ้ริหารโรงเรียนสาธิต  
2) ผูบ้ริหารปัจจุบนัของโรงเรียนสาธิต 3) ผูมี้
ความสัมพนัธ์หรือมีอาํนาจในการบริหารโรงเรียน
สาธิต  ผูว้ิจยัใชว้ิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) โดยกาํหนดเกณฑ์ในการคดัเลือก
ผูเ้ช่ียวชาญ ดงัน้ี 1) ปัจจุบนัดาํรงตาํแหน่งผูอ้าํนวยการ
โรงเรียนสาธิต สังกดัสํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา 2) มีวุฒิการศึกษาตั้งแต่ระดบัปริญญาโท
ข้ึนไป มีความรู้ความเช่ียวชาญหรือประสบการณ์ใน
ดา้นการบริหารโรงเรียนสาธิต 3) เป็นผูมี้บทบาท               
มีความสัมพนัธ์หรือมีอาํนาจในการบริหารโรงเรียน
สาธิตมีส่วนร่วมในการกําหนดนโยบายในการ
บริหารทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน 4) เป็นผู ้
ดาํรงตาํแหน่งหรือเคยดาํรงตาํแหน่งดา้นการบริหาร
มาไม่นอ้ยกวา่ 1 ปี 

ตัวแปรทีศึ่กษา 
ตัวแปรท่ีศึกษาวิจัยคร้ังน้ี  คือ ศิลปะการ

ครองคนของผู ้บ ริหารโรง เ รียนสา ธิต  สังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ไดจ้ากผล
การวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) จากการ
สัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญและผลการวิเคราะห์ขอ้มูลจาก
แบบสอบถามความคิดเห็น  (Opinionnaire) โดย
ผูเ้ช่ียวชาญกลุ่มเดียวกัน โดยมี 5 ตัวแปรท่ีศึกษา 
ดังต่อไปน้ี 1) การเป็นต้นแบบท่ีดีของผู ้บริหาร                     
2) การสร้างบรรยากาศท่ีดีในองค์กร 3) การสร้าง
แรงบันดาลใจให้บุคลากร 4)การสร้างขวัญและ
กาํลงัใจในการทาํงาน 5) การสร้างสัมพนัธภาพท่ีดี
ต่อชุมชน 

 
การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ขั้นท่ี 1 ศึกษาวิเคราะห์ สังเคราะห์จากขอ้มูล
พื้นฐาน แนวคิด ทฤษฎี และวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง
ต่างๆ   จากบทความ  เอกสารทางวิชาการ  ตํารา
วารสาร ขอ้มูลสารสนเทศ ส่ืออิเล็กทรอนิกส์และ
อินเตอร์เน็ต งานวิจยัต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งทั้งในประเทศ
และต่างประเทศ 

ขั้นท่ี 2 เก็บขอ้มูล EDFR รอบท่ี 1 ติดต่อ
ผูเ้ช่ียวชาญเพื่อสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง (Non 
Structured Interview) เพื่อทราบศิลปะการครองคน
ของผู ้บ ริหารโรงเ รียนสาธิต  สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษาท่ีผูเ้ช่ียวชาญคาดว่า
เป็นไปไดแ้ละหรือควรจะเป็นในอนาคต 
 ขั้นท่ี 3 เก็บขอ้มูล EDFR รอบท่ี 2 นาํ
แบบสอบถามความคิดเห็นไปสัมภาษณ์ดว้ยตนเอง 
เพื่อให้ผู ้เ ช่ียวชาญกลุ่มเดิม พิจารณาประเมินค่า
โอกาสความเป็นไปไดแ้ละหรือควรจะเป็นประเด็น
ต่างๆ ท่ีไดจ้ากการสมัภาษณ์ 
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       ขั้นท่ี 4 นาํขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสอบถามมา
วิเคราะห์ขอ้มูลโดยตรวจสอบความสอดคลอ้งของ
คาํตอบโดยถือเกณฑ์ท่ีมีแนวโน้มความเป็นไปได้
ค่อนขา้งสูง ดว้ยวิธีการเชิงสถิติเพื่อแสดงตาํแหน่งค่า
ฐานนิยม (Mode) วิเคราะห์ค่าความถ่ีของระดับ
คะแนนจาก 1- 5 ของแต่ละขอ้ ค่ามธัยฐาน (Median) 
วิเคราะห์ค่ากลางของขอ้มูลท่ีอยูต่รงกลางของขอ้มูล
ทั้งหมด โดยหากค่ากลางอยู่ท่ี 3.5 ข้ึนไป  ค่าพิสัย
ระหวา่งคลอไทล ์(Interquartile Range)  วิเคราะห์ได้
จากการคาํนวณหาค่าความแตกต่างของ ควอไทลท่ี์ 1 
และควอไทลท่ี์ 3 หากค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ท่ี
คาํนวณไดมี้ค่าน้อยกว่าหรือเท่ากบั 1.50 แสดงว่า
ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญมีความสอดคลอ้งกัน 
ทั้งน้ีพิจารณาจากคาํตอบท่ีไดว้า่มีความเป็นฉนัทามติ 
(Concensus) ของกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญท่ีครอบคลุมเร่ืองท่ี
ศึกษา กรณีท่ีความเห็นของกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญมีความ
สอดคลอ้งกนัตั้งแต่การตอบแบบสอบถามรอบท่ี 2 
ผูว้ิจยัจะใชผ้ลท่ีไดจ้ากการสอบถามรอบท่ี 2 เป็น
ขอ้สรุปของการวิจยั ไม่ตอ้งสร้างแบบสอบถามรอบ 3 
  

การสร้างและพฒันาเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
           1. สร้างแบบสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง 
(Non Structured Interview) จากขอ้สรุปท่ีไดจ้ากการ
สรุปผลการศึกษาเอกสาร  วิ เคราะห์ทฤษฎีและ
งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งและขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์ 
ผูเ้ช่ียวชาญและผูท้รงคุณวุฒิในขั้นท่ี 1 สาํหรับเก็บ
รวบรวมขอ้มูล รอบท่ี 1 2. สร้างแบบสอบถามรอบท่ี 
2 โดยรวบรวมขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์ความ
คิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญในประเด็นต่างๆ ในรอบท่ี 1 
มาสร้างเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณ
ค่า (Rating Scale) 5 ระดบั ของลิเคิร์ท (Likert’s Five 
Rating Scale)  เ พื่ อ ใ ช้ เ ก็ บ ร วบ ร วมข้อ มู ล กับ
ผูเ้ช่ียวชาญในรอบท่ี 2  

 สถิติทีใ่ช้ในการวจัิย 
 งานวิจัย เ ร่ือง  “ศิลปะการครองคนของ
ผู ้บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย นส า ธิ ต  สั ง กั ด สํ า นั ก ง า น
คณะกรรมการการอุดมศึกษา” ใชเ้ทคนิคการวิจยัเชิง
อนาคต EDFR สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล คือ 
ค่ามธัยฐาน (Median)  ค่าฐานนิยม (Mode) และค่า
พิสัยระหว่างควอไทล ์(Interquartile Range) และใช้
การสังเคราะห์เน้ือหาเพ่ือทราบศิลปะการครองคน
ของผู ้บ ริหารโรงเ รียนสาธิต  สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา 
 
สรุปผลการวจัิย 
 ศิลปะการครองคนของผู ้บ ริหารใน
โรงเรียนสาธิต สังกดัสํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษามี 5 ดา้น 85 ประเด็น ไดแ้ก่ 1) การเป็น
ตน้แบบท่ีดีของผูบ้ริหาร 20 ประเด็น  2)  การสร้าง
บรรยากาศท่ีดีในองคก์ร 16 ประเด็น 3) การสร้าง
แรงบนัดาลใจให้บุคลากร 21 ประเด็น 4) การสร้าง
ขวญัและกาํลงัใจในการทาํงาน 16 ประเด็น 5) การ
สร้างสมัพนัธภาพท่ีดีต่อชุมชน 12 ประเดน็   
 
อภิปรายผลการวจัิย 
 1 .  การ เ ป็นต้นแบบ ท่ี ดี ของผู ้บ ริห าร 
ประกอบด้วย  20 ประเด็น  ได้แก่  1) ผู ้บริหารมี
บุ ค ลิ กภ าพ ท่ี น่ า เ ช่ื อ ถื อ  สํ า ร วม  รู้ ก า ล เทศะ                
2) ผูบ้ริหารพูดจาสุภาพไพเราะ 3) ผูบ้ริหารแต่งกาย
สุภาพ สะอาด เหมาะสมกบักาลเทศะ 4) ผูบ้ริหารมี
ความกระ ตือ รือ ร้นและ ต่ืนตัว ในการทํา ง าน                
5) ผูบ้ริหารลงมือปฏิบติังานดว้ยตนเอง ทาํงานไป
ด้วยกัน  6)  ผู ้บริหารมีความจริงใจต่องานและ
ผูร่้วมงาน 7) ผูบ้ริหารมีความรับผิดชอบต่อบทบาท
และหนา้ท่ีของตนในการทาํงาน 8) ผูบ้ริหารอุทิศตน 
ทุ่มเท มุ่งมัน่และเห็นประโยชน์ส่วนรวมเป็นท่ีตั้ ง               
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ขอ้เสนอแนะของอาจารยท่ี์ปรึกษา แลว้นาํขอ้มูลท่ี
ได้มาวิเคราะห์และสังเคราะห์เชิงเน้ือหา (Content 
Synthesis)  และพัฒนาเป็นแบบสอบถามความ
คิดเห็น มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) เพื่อ
ใชเ้ก็บขอ้มูล EDFR รอบท่ี 2  EDFR รอบท่ี 2 เก็บ
รวบรวมขอ้มูลโดยใช้แบบสอบถามความคิดเห็น 
(Opinionnaire) เก็บขอ้มูลจากผูเ้ช่ียวชาญ จาํนวน 19 
คน  ซ่ึ ง เ ป็นผู ้ เ ช่ี ย วชาญก ลุ่ม เ ดี ยวกับรอบ ท่ี1                       
นาํขอ้มูลท่ีไดม้าวิเคราะห์ หาค่ามธัยฐาน (Median) 
ค่าฐานนิยม (Mode) และค่าพิสัยระหว่างควอไทล ์ 
(Interquartile Range) ของแต่ละขอ้คาํถาม กรณีท่ี
ความเห็นของกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญมีความสอดคลอ้งกนั
ตั้งแต่การตอบแบบสอบถามรอบท่ี 2 ผูว้ิจยัจะใชผ้ล
ท่ีไดจ้ากการสอบถามรอบท่ี 2 เป็นขอ้สรุปของการ
วิจยั 

ขั้นท่ี 3 รายงานผลการวิจยั 
ผู้ให้ข้อมูล 
ผูใ้ห้ขอ้มูลคือ ผูเ้ช่ียวชาญ  จาํนวน 19 คน 

แบ่งเป็น 3 กลุ่ม ดงัน้ี 1) อดีตผูบ้ริหารโรงเรียนสาธิต  
2) ผูบ้ริหารปัจจุบนัของโรงเรียนสาธิต 3) ผูมี้
ความสัมพนัธ์หรือมีอาํนาจในการบริหารโรงเรียน
สาธิต  ผูว้ิจยัใชว้ิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) โดยกาํหนดเกณฑ์ในการคดัเลือก
ผูเ้ช่ียวชาญ ดงัน้ี 1) ปัจจุบนัดาํรงตาํแหน่งผูอ้าํนวยการ
โรงเรียนสาธิต สังกดัสํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา 2) มีวุฒิการศึกษาตั้งแต่ระดบัปริญญาโท
ข้ึนไป มีความรู้ความเช่ียวชาญหรือประสบการณ์ใน
ดา้นการบริหารโรงเรียนสาธิต 3) เป็นผูมี้บทบาท               
มีความสัมพนัธ์หรือมีอาํนาจในการบริหารโรงเรียน
สาธิตมีส่วนร่วมในการกําหนดนโยบายในการ
บริหารทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน 4) เป็นผู ้
ดาํรงตาํแหน่งหรือเคยดาํรงตาํแหน่งดา้นการบริหาร
มาไม่นอ้ยกวา่ 1 ปี 

ตัวแปรทีศึ่กษา 
ตัวแปรท่ีศึกษาวิจัยคร้ังน้ี  คือ ศิลปะการ

ครองคนของผู ้บ ริหารโรง เ รียนสา ธิต  สังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ไดจ้ากผล
การวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) จากการ
สัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญและผลการวิเคราะห์ขอ้มูลจาก
แบบสอบถามความคิดเห็น  (Opinionnaire) โดย
ผูเ้ช่ียวชาญกลุ่มเดียวกัน โดยมี 5 ตัวแปรท่ีศึกษา 
ดังต่อไปน้ี 1) การเป็นต้นแบบท่ีดีของผู ้บริหาร                     
2) การสร้างบรรยากาศท่ีดีในองค์กร 3) การสร้าง
แรงบันดาลใจให้บุคลากร 4)การสร้างขวัญและ
กาํลงัใจในการทาํงาน 5) การสร้างสัมพนัธภาพท่ีดี
ต่อชุมชน 

 
การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ขั้นท่ี 1 ศึกษาวิเคราะห์ สังเคราะห์จากขอ้มูล
พื้นฐาน แนวคิด ทฤษฎี และวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง
ต่างๆ   จากบทความ  เอกสารทางวิชาการ  ตํารา
วารสาร ขอ้มูลสารสนเทศ ส่ืออิเล็กทรอนิกส์และ
อินเตอร์เน็ต งานวิจยัต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งทั้งในประเทศ
และต่างประเทศ 

ขั้นท่ี 2 เก็บขอ้มูล EDFR รอบท่ี 1 ติดต่อ
ผูเ้ช่ียวชาญเพื่อสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง (Non 
Structured Interview) เพื่อทราบศิลปะการครองคน
ของผู ้บ ริหารโรงเ รียนสาธิต  สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษาท่ีผูเ้ช่ียวชาญคาดว่า
เป็นไปไดแ้ละหรือควรจะเป็นในอนาคต 
 ขั้นท่ี 3 เก็บขอ้มูล EDFR รอบท่ี 2 นาํ
แบบสอบถามความคิดเห็นไปสัมภาษณ์ดว้ยตนเอง 
เพื่อให้ผู ้เ ช่ียวชาญกลุ่มเดิม พิจารณาประเมินค่า
โอกาสความเป็นไปไดแ้ละหรือควรจะเป็นประเด็น
ต่างๆ ท่ีไดจ้ากการสมัภาษณ์ 
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       ขั้นท่ี 4 นาํขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสอบถามมา
วิเคราะห์ขอ้มูลโดยตรวจสอบความสอดคลอ้งของ
คาํตอบโดยถือเกณฑ์ท่ีมีแนวโน้มความเป็นไปได้
ค่อนขา้งสูง ดว้ยวิธีการเชิงสถิติเพื่อแสดงตาํแหน่งค่า
ฐานนิยม (Mode) วิเคราะห์ค่าความถ่ีของระดับ
คะแนนจาก 1- 5 ของแต่ละขอ้ ค่ามธัยฐาน (Median) 
วิเคราะห์ค่ากลางของขอ้มูลท่ีอยูต่รงกลางของขอ้มูล
ทั้งหมด โดยหากค่ากลางอยู่ท่ี 3.5 ข้ึนไป  ค่าพิสัย
ระหวา่งคลอไทล ์(Interquartile Range)  วิเคราะห์ได้
จากการคาํนวณหาค่าความแตกต่างของ ควอไทลท่ี์ 1 
และควอไทลท่ี์ 3 หากค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ท่ี
คาํนวณไดมี้ค่าน้อยกว่าหรือเท่ากบั 1.50 แสดงว่า
ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญมีความสอดคลอ้งกัน 
ทั้งน้ีพิจารณาจากคาํตอบท่ีไดว้า่มีความเป็นฉนัทามติ 
(Concensus) ของกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญท่ีครอบคลุมเร่ืองท่ี
ศึกษา กรณีท่ีความเห็นของกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญมีความ
สอดคลอ้งกนัตั้งแต่การตอบแบบสอบถามรอบท่ี 2 
ผูว้ิจยัจะใชผ้ลท่ีไดจ้ากการสอบถามรอบท่ี 2 เป็น
ขอ้สรุปของการวิจยั ไม่ตอ้งสร้างแบบสอบถามรอบ 3 
  

การสร้างและพฒันาเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
           1. สร้างแบบสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง 
(Non Structured Interview) จากขอ้สรุปท่ีไดจ้ากการ
สรุปผลการศึกษาเอกสาร  วิ เคราะห์ทฤษฎีและ
งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งและขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์ 
ผูเ้ช่ียวชาญและผูท้รงคุณวุฒิในขั้นท่ี 1 สาํหรับเก็บ
รวบรวมขอ้มูล รอบท่ี 1 2. สร้างแบบสอบถามรอบท่ี 
2 โดยรวบรวมขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์ความ
คิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญในประเด็นต่างๆ ในรอบท่ี 1 
มาสร้างเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณ
ค่า (Rating Scale) 5 ระดบั ของลิเคิร์ท (Likert’s Five 
Rating Scale)  เ พื่ อ ใ ช้ เ ก็ บ ร วบ ร วมข้อ มู ล กับ
ผูเ้ช่ียวชาญในรอบท่ี 2  

 สถิติทีใ่ช้ในการวจัิย 
 งานวิจัย เ ร่ือง  “ศิลปะการครองคนของ
ผู ้บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย นส า ธิ ต  สั ง กั ด สํ า นั ก ง า น
คณะกรรมการการอุดมศึกษา” ใชเ้ทคนิคการวิจยัเชิง
อนาคต EDFR สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล คือ 
ค่ามธัยฐาน (Median)  ค่าฐานนิยม (Mode) และค่า
พิสัยระหว่างควอไทล ์(Interquartile Range) และใช้
การสังเคราะห์เน้ือหาเพื่อทราบศิลปะการครองคน
ของผู ้บ ริหารโรงเ รียนสาธิต  สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา 
 
สรุปผลการวจัิย 
 ศิลปะการครองคนของผู ้บ ริหารใน
โรงเรียนสาธิต สังกดัสํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษามี 5 ดา้น 85 ประเด็น ไดแ้ก่ 1) การเป็น
ตน้แบบท่ีดีของผูบ้ริหาร 20 ประเด็น  2)  การสร้าง
บรรยากาศท่ีดีในองคก์ร 16 ประเด็น 3) การสร้าง
แรงบนัดาลใจให้บุคลากร 21 ประเด็น 4) การสร้าง
ขวญัและกาํลงัใจในการทาํงาน 16 ประเด็น 5) การ
สร้างสมัพนัธภาพท่ีดีต่อชุมชน 12 ประเดน็   
 
อภิปรายผลการวจัิย 
 1 .  การ เ ป็นต้นแบบ ท่ี ดี ของผู ้บ ริห าร 
ประกอบด้วย  20 ประเด็น  ได้แก่  1) ผู ้บริหารมี
บุ ค ลิ กภ าพ ท่ี น่ า เ ช่ื อ ถื อ  สํ า ร วม  รู้ ก า ล เทศะ                
2) ผูบ้ริหารพูดจาสุภาพไพเราะ 3) ผูบ้ริหารแต่งกาย
สุภาพ สะอาด เหมาะสมกบักาลเทศะ 4) ผูบ้ริหารมี
ความกระ ตือ รือ ร้นและ ต่ืนตัว ในการทํา ง าน                
5) ผูบ้ริหารลงมือปฏิบติังานดว้ยตนเอง ทาํงานไป
ด้วยกัน  6)  ผู ้บริหารมีความจริงใจต่องานและ
ผูร่้วมงาน 7) ผูบ้ริหารมีความรับผิดชอบต่อบทบาท
และหนา้ท่ีของตนในการทาํงาน 8) ผูบ้ริหารอุทิศตน 
ทุ่มเท มุ่งมัน่และเห็นประโยชน์ส่วนรวมเป็นท่ีตั้ ง               
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9) ผูบ้ริหารบริหารงานโดยยึดหลักธรรมาภิบาล                
10) ผูบ้ริหารเรียนรู้ตลอดชีวิต เขา้ร่วมอบรม ศึกษา    
ดูงาน พฒันาตนเองอยูเ่สมอ 11) ผูบ้ริหารมีความเป็น
กนัเอง เป็นมิตร วางตนเป็นท่ีพึ่งพาได ้12) ผูบ้ริหาร
ฝึกสติและสมาธิในการทาํงานอยูเ่สมอ 13) ผูบ้ริหาร
เห็นคุณค่าในตนเองและผูอ่ื้น มองโลกในแง่ดี คิด
บวก 14) ผูบ้ริหารไวใ้จ เช่ือใจในศกัยภาพและให้
เ กี ย ร ติผู ้ ร่ วมงาน  1 5 )  ผู ้บ ริหาร มีอารมณ์ขัน                      
16) ผูบ้ริหารสะสมและกระทาํความดีอย่างต่อเน่ือง 
มีการพูดและการกระทําท่ีตรงกัน จนเกิดความ
เกรงใจและเป็นท่ียอมรับนบัถือของทีมงานกลายเป็น 
“บารมี” 17) ผูบ้ริหารยึดหลกัการอุดมศึกษาในการ
บริหารงานโรงเรียนสาธิตซ่ึงมีพนัธกิจ 4 ด้าน คือ 
การผลิตบณัฑิต การวิจยัและพฒันา การบริการทาง
วิชาการ และการทาํนุบาํรุงศิลปวฒันธรรม รวมทั้ง
ภารกิจสาํคญัอีก 2 ดา้น คือ กิจการนกัเรียนและการ
แสดงความรับผิดชอบต่อสังคม 18) ผูบ้ริหารตอ้ง
ศึกษาและพฒันาตอนเองให้เป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ 
โดยมีความฉลาดทั้ง 8 ดา้น 19) ผูบ้ริหารจะตอ้งเป็น
ผูน้ําทางวิชาการ 20) ผูบ้ริหารต้องมองเห็นและ
สามารถดึงศกัยภาพของบุคลากรมาใชไ้ดอ้ยา่งเตม็ท่ี 
2. การสร้างบรรยากาศท่ีดีในองคก์ร ประกอบดว้ย 
16 ประเด็น ไดแ้ก่ 1) ผูบ้ริหารสร้างอุดมการณ์ทาง
การศึกษา วิเคราะห์นโยบายองค์กร ตั้ งเป้าหมาย 
วางแผนในการดําเนินงานและทาํความเข้าใจถึง
วิสัยทศัน์ ปรัชญา พนัธกิจ เอกลกัษณ์ อตัลกัษณ์และ
วฒันธรรมองคก์รร่วมกนั 2) ผูบ้ริหารใหค้วามสาํคญั
กบัภาษาและพหุวฒันธรรมท่ีมีอิทธิพลต่อโลกและ
สนับสนุนส่งเสริมพฒันาความสามารถทางภาษา
และสร้างความเขา้ในพหุวฒันธรรมและเขา้ใจใน
บทบาทหน้าท่ีของความเป็นพลโลก 3) ผูบ้ริหารมี
การส่ือสารองคก์รอยา่งต่อเน่ืองและจดัอบรม ฝึกฝน
การวิเคราะห์ส่ือ รู้เท่าทนัส่ือแก่บุคลากร เพื่อเพิ่ม

วิจารณญาณในการตดัสินใจ 4) ผูบ้ริหารสร้างระบบ
การส่ือสารทางสังคม (Social Media) เช่น Line 
Group Facebook Group เพ่ือการส่ือสารเชิงบวก 
สร้างสรรคแ์ละเพื่อการดาํเนินงานอยา่งคล่องตวัและ
รวดเร็วมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 5) ผูบ้ริหารจดัใหมี้
การประชุมบุคลากรอย่าสมํ่ า เสมอและจัดการ
ประชุมเพื่อสรุปผลและวางแผนปฏิบัติการของ
องค์กรประจําปีอย่างต่อเน่ือง 6) ผู ้บริหารสร้าง
บรรยากาศการแลกเปล่ียนเรียนรู้ในองคก์รอยู่เสมอ
ทั้งเป็นทางการและไม่เป็นทางการ เช่น จดักล่องรับ
ขอ้เสนอแนะและความคิดเห็นในองค์กร การชวน
ผูร่้วมงานไปรับประทานอาหาร การออกกาํลงักาย 
หรือทํากิจกรรมต่างๆ  นอกเวลางานเพื่อ เ ช่ือม
ความสัมพนัธ์ระหว่างบุคลากรเพ่ือการทาํงานเป็น
ทีมและเกิดพลงัสามคัคีระหว่างคนในองค์กรและ
ชุมชน 7) ผูบ้ริหารสนับสนุน ส่งเสริมให้บุคลากร
ร่วมกันสร้างภาพลกัษณ์องค์กรในเชิงบวก ทุกคน
เป็น Brand Ambassador ขององคก์ร บุคลากรมีส่วน
ร่วมในการประชาสมัพนัธ์การดาํเนินงานขององคก์ร
ทั้ ง ท า ง ต ร ง แ ล ะท า ง อ้อ ม  (ก า ร ต ล า ด  ก า ร
ประชาสมัพนัธ์ ภาพลกัษณ์องคก์ร) 8) ผูบ้ริหารสร้าง
ความเป็นเจ้าของและความเป็นหุ้นส่วนให้แก่
บุคลากร เช่น ให้หุ้นส่วนในการดาํเนินงานต่างๆ 
ของโรง เ รี ยน  9 )  ผู ้บ ริห ารมอบหมายง าน ท่ี
หลากหลาย ทา้ทาย ใหบุ้คลากรไดฝึ้กฝน เรียนรู้และ
พฒันาตนเองตลอดเวลา สามารถทาํงานได้หลาย
ดา้นและทาํงานแทนกนัได ้10) ผูบ้ริหารเปิดโอกาส
ให้บุคลากรสามารถประเมินการทาํงานของตนเอง 
11) ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหบุ้คลากรสามารถประเมิน
การทํางานของเพ่ือนร่วมงาน 12) ผู ้บริหารเปิด
โอกาสให้บุคลากรสามารถประเมินการทาํงานของ
ผูบ้ริหาร 13) ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหบุ้คลากรสามรถ
ประเมินคุณภาพภายในองคก์ร 14) ผูบ้ริหารรับฟัง
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และเปิดโอกาสให้บุคลากรสามารถนําเสนอและ
แสดงความคิดเห็นในการทํางานได้ตลอดเวลา                  
15) ผูบ้ริหารมีความยุติธรรม ให้ความรักและความ
เขา้ใจบุคลากรอย่างเท่าเทียมกัน 16) ผูบ้ริหารให้
อาํนาจและกระจายอาํนาจในการบริหารจดัการและ
การตดัสินใจ 

3.  การสร้างแรงบันดาลใจให้บุคลากร 
ประกอบด้วย  21 ประเด็น  ได้แก่  1)  ผู ้บ ริหาร
สนับสนุนและส่ง เสริมการพัฒนาตนเองของ
บุคลากรโดยการอบรม ศึกษาดูงานตามสถานท่ี
ต้น แบบ ต่ า ง ๆ  ทั้ ง ภ า ย ในแล ะ ต่ า งป ร ะ เ ท ศ                  
2) ผูบ้ริหารสนบัสนุนและส่งเสริมการพฒันาตนเอง
ของบุคลากรโดยการอบรม ศึกษาดูงานเพิ่มเติม
ความ รู้ ท่ีสนใจ เฉพาะ บุคคลและสามารถนํา
ประโยชน์ท่ีไดจ้ากความรู้นั้นมาเช่ือมโยงใชใ้นการ
พฒันางานต่างๆ ได ้3) ผูบ้ริหารจดัระบบพ่ีเล้ียงหรือ
ท่ีปรึกษาแนะแนวประสบการณ์การครองตน ครอง
คนและครองงานให้บุคลากร 4) ผูบ้ริหารเชิญบุคคล
สําคญัหรือบุคคลท่ีประสบความสําเร็จในชีวิตมา
แลกเปล่ียนประสบการณ์แก่บุคลากร 5) ผูบ้ริหาร
มอบหมายงานท่ีสร้างความทา้ทายให้บุคลากรอยู่
เสมอ 6) ผูบ้ริหารสร้างเสริมสุขภาพให้บุคลากรมี
ความแข็งแรงทั้ งกายและใจ  มีบุคลิกภาพท่ีดี ทั้ ง
ภายในและภายนอก โดยจดัมีสถานท่ีและอุปกรณ์
ออกกาํลงักายในองคก์รอย่างเหมาะสม 7) ผูบ้ริหาร
สร้างสภาพแวดล้อมในองค์กรให้น่าอยู่ สะอาด  
อากาศถ่ายเทสะดวก  ได้รับแสงสว่างเพียงพอ                     
มีความสงบร่มร่ืน เพื่อบรรยากาศแห่งการเรียนรู้     
8) ผูบ้ริหารมอบหมายใหบุ้คลากรเขียนบนัทึกทุกวนั
ถึงเป้าหมายในการทาํงาน ความภาคภูมิใจ และการ
พฒันาตนเอง เป็นการฝึกความคิดสะทอ้นตน  Self 
Reflection สะทอ้นงาน  9) ผูบ้ริหารจดัเวลา Office 
Hour  รับปรึกษาปัญหาและผอ่นคลายความกงัวลใน

ใจให้บุคลากร Deep Listen ช่วยแนะนาํการสร้าง
สมดุลและเพ่ิมคุณภาพในชีวิตของบุคลากร เช่น 
นอนต่ืนเช้า พักผ่อนให้เพียงพอ มีกิจกรรมเพิ่ม
ออกซิเจนใหส้มอง บริหารสมอง Brain Gyms ด่ืมนํ้ า
ใหเ้พียงพอ รับประทานอาหารท่ีถูกสุขลกัษณะ ออก
กาํลงักาย  การนวดบาํบดั Massage Therapy หรือกด
จุดหลายเส้นประสาท คลายกลา้มเน้ือ ดนตรีบาํบดั 
Music Therapy 10) ผูบ้ริหารจดักิจกรรมสนบัสนุน
และส่งเสริมให้บุคลากรได้ฝึกปฏิบัติธรรมตาม
ศาสนาท่ีตนนบัถือเพื่อสร้างสติสัมมาอาชีวะและฝึก
สมาธิในการทาํงาน 11) ผูบ้ริหารจัดกิจกรรมเพื่อ
กระตุน้และให้ความหวงัในการเพิ่มพลงับวก พลงั
สร้างสรรคใ์ห้บุคลากร เพื่อให้บุคลากรไดต้ระหนกั
ถึงคุณค่าแห่งตน 12) ผูบ้ริหารมอบรอยยิ้ม เสียง
หัวเราะและส่งความปรารถนาดีให้แก่บุคลากรอยู่
เสมอ 13) ผูบ้ริหารสร้างแรงบนัดาลใจให้บุคลากร
โดยยึดหลกัการปรับเปล่ียนจากภายใน 14) ผูบ้ริหาร
สร้างแรงบนัดาลใจให้บุคลากรโดยยึดหลกัศิลปะ
ของการมีชีวิตอยู่ 15) ผูบ้ริหารสร้างแรงบนัดาลใจ
ให้บุคลากรโดยยึดหลักการคิดบวก 16) ผูบ้ริหาร
สร้างแรงบันดาลใจให้บุคลากรโดยยึดหลักการ
ทาํงานและการใชชี้วิตอยา่งสมดุล 17) ผูบ้ริหารสร้าง
แรงบันดาลใจให้บุคลากรโดยยึดหลักการเร่ิมต้น
ใหม่ไดต้ลอดเวลา 18) ผูบ้ริหารสร้างความศรัทธาใน
ตวัเองใหบุ้คลากร 19) ผูบ้ริหารสร้างความศรัทธาใน
การทาํงานใหบุ้คลากร 20) ผูบ้ริหารสร้างบรรยากาศ
ให้เป็นองค์กรแห่งความสุขและความสร้างสรรค ์ 
21)  ผู ้บริหารสร้างสถานการณ์ท่ีน่าสนใจและ
เรียกร้องความสนใจจากบุคลากร ให้มีความสนุก
และต่ืนตวัในการทาํงานอยูเ่สมอ  

4. การสร้างขวญัและกาํลงัใจในการทาํงาน 
ประกอบดว้ย 16 ประเด็น ไดแ้ก่ 1) ผูบ้ริหารใช้
จิตวิทยาในการตกัเตือนและลงโทษ เม่ือคณาจารย์
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9) ผูบ้ริหารบริหารงานโดยยึดหลักธรรมาภิบาล                
10) ผูบ้ริหารเรียนรู้ตลอดชีวิต เขา้ร่วมอบรม ศึกษา    
ดูงาน พฒันาตนเองอยูเ่สมอ 11) ผูบ้ริหารมีความเป็น
กนัเอง เป็นมิตร วางตนเป็นท่ีพึ่งพาได ้12) ผูบ้ริหาร
ฝึกสติและสมาธิในการทาํงานอยูเ่สมอ 13) ผูบ้ริหาร
เห็นคุณค่าในตนเองและผูอ่ื้น มองโลกในแง่ดี คิด
บวก 14) ผูบ้ริหารไวใ้จ เช่ือใจในศกัยภาพและให้
เ กี ย ร ติผู ้ ร่ วมงาน  1 5 )  ผู ้บ ริหาร มีอารมณ์ขัน                      
16) ผูบ้ริหารสะสมและกระทาํความดีอย่างต่อเน่ือง 
มีการพูดและการกระทําท่ีตรงกัน จนเกิดความ
เกรงใจและเป็นท่ียอมรับนบัถือของทีมงานกลายเป็น 
“บารมี” 17) ผูบ้ริหารยึดหลกัการอุดมศึกษาในการ
บริหารงานโรงเรียนสาธิตซ่ึงมีพนัธกิจ 4 ด้าน คือ 
การผลิตบณัฑิต การวิจยัและพฒันา การบริการทาง
วิชาการ และการทาํนุบาํรุงศิลปวฒันธรรม รวมทั้ง
ภารกิจสาํคญัอีก 2 ดา้น คือ กิจการนกัเรียนและการ
แสดงความรับผิดชอบต่อสังคม 18) ผูบ้ริหารตอ้ง
ศึกษาและพฒันาตอนเองให้เป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ 
โดยมีความฉลาดทั้ง 8 ดา้น 19) ผูบ้ริหารจะตอ้งเป็น
ผูน้ําทางวิชาการ 20) ผูบ้ริหารต้องมองเห็นและ
สามารถดึงศกัยภาพของบุคลากรมาใชไ้ดอ้ยา่งเตม็ท่ี 
2. การสร้างบรรยากาศท่ีดีในองคก์ร ประกอบดว้ย 
16 ประเด็น ไดแ้ก่ 1) ผูบ้ริหารสร้างอุดมการณ์ทาง
การศึกษา วิเคราะห์นโยบายองค์กร ตั้ งเป้าหมาย 
วางแผนในการดําเนินงานและทาํความเข้าใจถึง
วิสัยทศัน์ ปรัชญา พนัธกิจ เอกลกัษณ์ อตัลกัษณ์และ
วฒันธรรมองคก์รร่วมกนั 2) ผูบ้ริหารใหค้วามสาํคญั
กบัภาษาและพหุวฒันธรรมท่ีมีอิทธิพลต่อโลกและ
สนับสนุนส่งเสริมพฒันาความสามารถทางภาษา
และสร้างความเขา้ในพหุวฒันธรรมและเขา้ใจใน
บทบาทหน้าท่ีของความเป็นพลโลก 3) ผูบ้ริหารมี
การส่ือสารองคก์รอยา่งต่อเน่ืองและจดัอบรม ฝึกฝน
การวิเคราะห์ส่ือ รู้เท่าทนัส่ือแก่บุคลากร เพื่อเพิ่ม

วิจารณญาณในการตดัสินใจ 4) ผูบ้ริหารสร้างระบบ
การส่ือสารทางสังคม (Social Media) เช่น Line 
Group Facebook Group เพ่ือการส่ือสารเชิงบวก 
สร้างสรรคแ์ละเพื่อการดาํเนินงานอยา่งคล่องตวัและ
รวดเร็วมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 5) ผูบ้ริหารจดัใหมี้
การประชุมบุคลากรอย่าสมํ่ า เสมอและจัดการ
ประชุมเพื่อสรุปผลและวางแผนปฏิบัติการของ
องค์กรประจําปีอย่างต่อเน่ือง 6) ผู ้บริหารสร้าง
บรรยากาศการแลกเปล่ียนเรียนรู้ในองคก์รอยู่เสมอ
ทั้งเป็นทางการและไม่เป็นทางการ เช่น จดักล่องรับ
ขอ้เสนอแนะและความคิดเห็นในองค์กร การชวน
ผูร่้วมงานไปรับประทานอาหาร การออกกาํลงักาย 
หรือทํากิจกรรมต่างๆ  นอกเวลางานเพื่อ เ ช่ือม
ความสัมพนัธ์ระหว่างบุคลากรเพ่ือการทาํงานเป็น
ทีมและเกิดพลงัสามคัคีระหว่างคนในองค์กรและ
ชุมชน 7) ผูบ้ริหารสนับสนุน ส่งเสริมให้บุคลากร
ร่วมกันสร้างภาพลกัษณ์องค์กรในเชิงบวก ทุกคน
เป็น Brand Ambassador ขององคก์ร บุคลากรมีส่วน
ร่วมในการประชาสมัพนัธ์การดาํเนินงานขององคก์ร
ทั้ ง ท า ง ต ร ง แ ล ะท า ง อ้อ ม  (ก า ร ต ล า ด  ก า ร
ประชาสมัพนัธ์ ภาพลกัษณ์องคก์ร) 8) ผูบ้ริหารสร้าง
ความเป็นเจ้าของและความเป็นหุ้นส่วนให้แก่
บุคลากร เช่น ให้หุ้นส่วนในการดาํเนินงานต่างๆ 
ของโรง เ รี ยน  9 )  ผู ้บ ริห ารมอบหมายง าน ท่ี
หลากหลาย ทา้ทาย ใหบุ้คลากรไดฝึ้กฝน เรียนรู้และ
พฒันาตนเองตลอดเวลา สามารถทาํงานได้หลาย
ดา้นและทาํงานแทนกนัได ้10) ผูบ้ริหารเปิดโอกาส
ให้บุคลากรสามารถประเมินการทาํงานของตนเอง 
11) ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหบุ้คลากรสามารถประเมิน
การทํางานของเพ่ือนร่วมงาน 12) ผู ้บริหารเปิด
โอกาสให้บุคลากรสามารถประเมินการทาํงานของ
ผูบ้ริหาร 13) ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหบุ้คลากรสามรถ
ประเมินคุณภาพภายในองคก์ร 14) ผูบ้ริหารรับฟัง
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และเปิดโอกาสให้บุคลากรสามารถนําเสนอและ
แสดงความคิดเห็นในการทํางานได้ตลอดเวลา                  
15) ผูบ้ริหารมีความยุติธรรม ให้ความรักและความ
เขา้ใจบุคลากรอย่างเท่าเทียมกัน 16) ผูบ้ริหารให้
อาํนาจและกระจายอาํนาจในการบริหารจดัการและ
การตดัสินใจ 

3.  การสร้างแรงบันดาลใจให้บุคลากร 
ประกอบด้วย  21 ประเด็น  ได้แก่  1)  ผู ้บ ริหาร
สนับสนุนและส่ง เสริมการพัฒนาตนเองของ
บุคลากรโดยการอบรม ศึกษาดูงานตามสถานท่ี
ต้น แบบ ต่ า ง ๆ  ทั้ ง ภ า ย ในแล ะ ต่ า งป ร ะ เ ท ศ                  
2) ผูบ้ริหารสนบัสนุนและส่งเสริมการพฒันาตนเอง
ของบุคลากรโดยการอบรม ศึกษาดูงานเพิ่มเติม
ความ รู้ ท่ีสนใจ เฉพาะ บุคคลและสามารถนํา
ประโยชน์ท่ีไดจ้ากความรู้นั้นมาเช่ือมโยงใชใ้นการ
พฒันางานต่างๆ ได ้3) ผูบ้ริหารจดัระบบพ่ีเล้ียงหรือ
ท่ีปรึกษาแนะแนวประสบการณ์การครองตน ครอง
คนและครองงานให้บุคลากร 4) ผูบ้ริหารเชิญบุคคล
สําคญัหรือบุคคลท่ีประสบความสําเร็จในชีวิตมา
แลกเปล่ียนประสบการณ์แก่บุคลากร 5) ผูบ้ริหาร
มอบหมายงานท่ีสร้างความทา้ทายให้บุคลากรอยู่
เสมอ 6) ผูบ้ริหารสร้างเสริมสุขภาพให้บุคลากรมี
ความแข็งแรงทั้ งกายและใจ  มีบุคลิกภาพท่ีดี ทั้ ง
ภายในและภายนอก โดยจดัมีสถานท่ีและอุปกรณ์
ออกกาํลงักายในองคก์รอย่างเหมาะสม 7) ผูบ้ริหาร
สร้างสภาพแวดล้อมในองค์กรให้น่าอยู่ สะอาด  
อากาศถ่ายเทสะดวก  ได้รับแสงสว่างเพียงพอ                     
มีความสงบร่มร่ืน เพื่อบรรยากาศแห่งการเรียนรู้     
8) ผูบ้ริหารมอบหมายใหบุ้คลากรเขียนบนัทึกทุกวนั
ถึงเป้าหมายในการทาํงาน ความภาคภูมิใจ และการ
พฒันาตนเอง เป็นการฝึกความคิดสะทอ้นตน  Self 
Reflection สะทอ้นงาน  9) ผูบ้ริหารจดัเวลา Office 
Hour  รับปรึกษาปัญหาและผอ่นคลายความกงัวลใน

ใจให้บุคลากร Deep Listen ช่วยแนะนาํการสร้าง
สมดุลและเพ่ิมคุณภาพในชีวิตของบุคลากร เช่น 
นอนต่ืนเช้า พักผ่อนให้เพียงพอ มีกิจกรรมเพิ่ม
ออกซิเจนใหส้มอง บริหารสมอง Brain Gyms ด่ืมนํ้ า
ใหเ้พียงพอ รับประทานอาหารท่ีถูกสุขลกัษณะ ออก
กาํลงักาย  การนวดบาํบดั Massage Therapy หรือกด
จุดหลายเส้นประสาท คลายกลา้มเน้ือ ดนตรีบาํบดั 
Music Therapy 10) ผูบ้ริหารจดักิจกรรมสนบัสนุน
และส่งเสริมให้บุคลากรได้ฝึกปฏิบัติธรรมตาม
ศาสนาท่ีตนนบัถือเพื่อสร้างสติสัมมาอาชีวะและฝึก
สมาธิในการทาํงาน 11) ผูบ้ริหารจัดกิจกรรมเพื่อ
กระตุน้และให้ความหวงัในการเพิ่มพลงับวก พลงั
สร้างสรรคใ์ห้บุคลากร เพื่อให้บุคลากรไดต้ระหนกั
ถึงคุณค่าแห่งตน 12) ผูบ้ริหารมอบรอยยิ้ม เสียง
หัวเราะและส่งความปรารถนาดีให้แก่บุคลากรอยู่
เสมอ 13) ผูบ้ริหารสร้างแรงบนัดาลใจให้บุคลากร
โดยยึดหลกัการปรับเปล่ียนจากภายใน 14) ผูบ้ริหาร
สร้างแรงบนัดาลใจให้บุคลากรโดยยึดหลกัศิลปะ
ของการมีชีวิตอยู่ 15) ผูบ้ริหารสร้างแรงบนัดาลใจ
ให้บุคลากรโดยยึดหลักการคิดบวก 16) ผูบ้ริหาร
สร้างแรงบันดาลใจให้บุคลากรโดยยึดหลักการ
ทาํงานและการใชชี้วิตอยา่งสมดุล 17) ผูบ้ริหารสร้าง
แรงบันดาลใจให้บุคลากรโดยยึดหลักการเร่ิมต้น
ใหม่ไดต้ลอดเวลา 18) ผูบ้ริหารสร้างความศรัทธาใน
ตวัเองใหบุ้คลากร 19) ผูบ้ริหารสร้างความศรัทธาใน
การทาํงานใหบุ้คลากร 20) ผูบ้ริหารสร้างบรรยากาศ
ให้เป็นองค์กรแห่งความสุขและความสร้างสรรค ์ 
21)  ผู ้บริหารสร้างสถานการณ์ท่ีน่าสนใจและ
เรียกร้องความสนใจจากบุคลากร ให้มีความสนุก
และต่ืนตวัในการทาํงานอยูเ่สมอ  

4. การสร้างขวญัและกาํลงัใจในการทาํงาน 
ประกอบดว้ย 16 ประเด็น ไดแ้ก่ 1) ผูบ้ริหารใช้
จิตวิทยาในการตกัเตือนและลงโทษ เม่ือคณาจารย์
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และบุคลากรทาํผิดพลาดไม่ว่าจะเร่ืองงานหรือเร่ือง
วินัย เช่น เรียกมาตักเตือนส่วนตัว  ไม่ต่อว่าหรือ
ประจานให้อบัอายต่อสาธารณะ 2) ผูบ้ริหารสร้าง
แรงจูงใจภายนอกเล็กๆ น้อยๆ อยู่ตลอดเวลา เช่น 
การใหข้องขวญัลูกบุคลากร การใหร้างวลัความขยนั 
การให้ทุนการศึกษาอย่างไม่เป็นทางการ การซ้ือชุด
นัก เ รี ยนให้ ลูก บุคลากร   ซ้ื อของฝาก เ ม่ือไป
ต่างจงัหวดัหรือต่างประเทศ  3) ผูบ้ริหารจดัระบบ
สวสัดิการให้บุคลากรและครอบครัวอยา่งเหมาะสม 
4) ผูบ้ริหารเสริมแรงเม่ือทาํความดีความชอบ ไม่ว่า
จะเป็นการให้ค ําช่ืนชมให้รางวัล  ให้สวัสดิการ
เพิ่มเติม หรือใหค้วามกา้วหนา้ในการทาํงาน (Carrier 
Parts)  5) ผูบ้ริหารเสริมแรงโดยให้ค่าตอบแทน
พิเศษประจาํปี (Bonus) 6) ผูบ้ริหารจัดตั้ งกองทุน
สาํรองเล้ียงชีพ กองทุนเงินออมสาํหรับบุคลากรและ
กองทุนกู้ยืมต่างๆ ในองค์กร 7) ผูบ้ริหารจัดสรร
งบประมาณ ทุนการศึกษาต่อ ทุนพฒันาบุคลากร ทุน
ผลงานทางวิชาการ ทุนการทาํวิจยั ทุนการผลิตตาํรา 
ทุนนวตักรรมการศึกษา ทุนการนาํเสนอผลงานทาง
วิชาการ และทุนรางวลัการสร้างช่ือเสียงให้องคก์ร  
8) ผู ้บริหารจัดสรรงบประมาณ  ทําประกันชีวิต 
ประกันอุบัติ เหตุให้บุคลากร  มีสวัสดิการยาม
เจ็บป่วย  9 )  ผู ้บ ริหารจัดสรรงบประมาณเพื่ อ
สวสัดิการเม่ือเกิดภยัพิบติัต่างๆ เช่น อุทกภยั วาตภยั 
อคัคีภยั  10) ผูบ้ริหารสร้างบรรยากาศให้บุคลากร
รู้สึกรู้สึกปลอดภยัในการทาํงาน  11) ผูบ้ริหารยึด
หลักเกณฑ์เกณฑ์ในการสร้างความก้าวหน้าใน
ตาํแหน่งหนา้ท่ีการงานอย่างโปร่งใสและเป็นธรรม  
12) ผูบ้ริหารเป็นท่ีปรึกษาท่ีดีในทุกเร่ืองทั้งเร่ืองงาน
และเร่ืองส่วนตวัของบุคลากรและรักษาความลบัได้
เ ป็นอย่างดี  13) ผู ้บริหารจัดกิจกรรมเพ่ือสร้าง
ความสัมพนัธ์ท่ีดีระหว่างผูร่้วมงาน เช่น เทศกาลปี
ใหม่ เทศกาลวนัสงกรานต ์ 14) ผูบ้ริหารจดักิจกรรม

ทางศาสนาเพ่ือเป็นท่ีพึ่งและท่ียดึเหน่ียวทางจิตใจให้
บุคลากร 15) ผูบ้ริหารจัดตั้ งฝ่ายจัดหารายได้และ
พฒันาสินทรัพยอ์งคก์รเพื่อเป็นแหล่งเงินทุนสาํรอง
และการดาํเนินกิจการต่างๆ ในองคก์ร เช่น สหกรณ์
โรงเรียน 16) ผูบ้ริหารให้โอกาสบุคลากรในการ
พฒันา ปรับปรุง แกไ้ขตนเองอยูเ่สมอ      

5 .  การสร้างสัมพันธภาพท่ีดี ต่อชุมชน
ประกอบดว้ย 12 ประเด็น ไดแ้ก่ 1)โรงเรียนใหค้วาม
ร่วมมือต่างๆ หรือทาํขอ้ตกลงความร่วมมือ (MOU) 
กับองค์ก ร ต่ า งๆ  ทั้ งท า งภ าค รั ฐและ เอกชน                         
2)โรงเรียนจดัการบริการทางวิชาการให้สังคม เช่น 
การจดัอบรม สัมมนาทางวิชาการ การนิเทศครู ส่ง
บุคลากรเป็นวิทยากรและแลกเปล่ียนประสบการณ์
กบัโรงเรียนต่างๆ  3)โรงเรียนจดัเวทีการแข่งขนัทั้ง
ทางวิชาการและกิจกรรมต่างๆ ให้ชุมชนได้เขา้มี
ส่วนร่วม 4)โรงเรียนจดัโครงการสอนใหค้วามรู้ซ่อม
เสริมตามโรงเรียนในชุมชนใกลเ้คียงและชุมชนท่ี
ห่างไกล 5)โรงเรียนจัดโครงการสาธิตจิตอาสา
พฒันาส่ิงแวดลอ้มในชุมชน เช่น การฟ้ืนฟู อนุรักษ ์
และการปลูกป่า การเก็บขยะชุมชน 6)โรงเรียนจดั
โครงการสาธิตอนุรักษ์สืบสานวฒันธรรมทอ้งถ่ิน 
วฒันธรรมไทย และวฒันธรรมอ่ืนๆ ในสังคมพหุ
วัฒนธรรมและเผยแพร่สู่ชุมชน  7)โรงเรียนจัด
โครงการกีฬาสาธิตสามคัคีระหว่างโรงเรียนสาธิต
และโรงเรียนสาธิตกบัชุมชน  8)โรงเรียนจดัโครงการ
เทศกาลดนตรี มหกรรมนาฏศิลป์ระหว่างโรงเรียน
สาธิตและโรงเรียนสาธิตกับชุมชน 9)โรงเรียนจัด
โครงการสาธิตสืบศิลป์ โครงการเก่ียวกบัศิลปะทุก
แขนงและนาํจดัแสดงผลงานสู่ชุมชน 10)โรงเรียนจดั 
โครงการสาธิตปันนํ้ าใจสู่ผู ้ยากไร้ในชุมชน 11)
โรงเรียนจดัโครงการ Open House เปิดบา้นสาธิตเพื่อ
การประชาสัมพันธ์  12)โรงเรียนเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกมาใชห้อ้งสมุดได ้ 
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ข้อเสนอแนะ  
1. ควรมีการวิจยั ศิลปะการครองผูป้กครอง

หรือชุมชนเพ่ือสร้างความมีส่วนร่วมและสร้างความ
ร่วมมือสู่ภายนอกโรงเรียน  

2. ควรมีการวิจยัเปรียบเทียบระหว่างศิลปะ
การครองคนระหว่างสังกดัสาํนกังานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษาและสํานักงานการศึกษาขั้นพื้นฐาน
หรือสงักดัอ่ืนๆ   

 
 

3. ควรนําผลการวิจัยท่ีได้ในแต่ละด้าน                
5 ดา้น คือ 1) การเป็นตน้แบบท่ีดีของผูบ้ริหาร                         
2)  การสร้างบรรยากาศท่ีดีในองคก์ร 3) การสร้างแรง
บนัดาลใจใหบุ้คลากร 4) การสร้างขวญัและกาํลงัใจ
ในการทาํงาน 5) การสร้างสัมพนัธภาพท่ีดีต่อชุมชน 
มาเป็นหัวข้อในการวิจัยรายด้านในการวิจัยคร้ัง
ต่อไป เพ่ือศึกษารายละเอียดแบบเจาะลึกในแต่ละดา้น
ในอนาคต 
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และบุคลากรทาํผิดพลาดไม่ว่าจะเร่ืองงานหรือเร่ือง
วินัย เช่น เรียกมาตักเตือนส่วนตัว  ไม่ต่อว่าหรือ
ประจานให้อบัอายต่อสาธารณะ 2) ผูบ้ริหารสร้าง
แรงจูงใจภายนอกเล็กๆ น้อยๆ อยู่ตลอดเวลา เช่น 
การใหข้องขวญัลูกบุคลากร การใหร้างวลัความขยนั 
การให้ทุนการศึกษาอย่างไม่เป็นทางการ การซ้ือชุด
นัก เ รี ยนให้ ลูก บุคลากร   ซ้ื อของฝาก เ ม่ือไป
ต่างจงัหวดัหรือต่างประเทศ  3) ผูบ้ริหารจดัระบบ
สวสัดิการให้บุคลากรและครอบครัวอยา่งเหมาะสม 
4) ผูบ้ริหารเสริมแรงเม่ือทาํความดีความชอบ ไม่ว่า
จะเป็นการให้ค ําช่ืนชมให้รางวัล  ให้สวัสดิการ
เพิ่มเติม หรือใหค้วามกา้วหนา้ในการทาํงาน (Carrier 
Parts)  5) ผูบ้ริหารเสริมแรงโดยให้ค่าตอบแทน
พิเศษประจาํปี (Bonus) 6) ผูบ้ริหารจัดตั้ งกองทุน
สาํรองเล้ียงชีพ กองทุนเงินออมสาํหรับบุคลากรและ
กองทุนกู้ยืมต่างๆ ในองค์กร 7) ผูบ้ริหารจัดสรร
งบประมาณ ทุนการศึกษาต่อ ทุนพฒันาบุคลากร ทุน
ผลงานทางวิชาการ ทุนการทาํวิจยั ทุนการผลิตตาํรา 
ทุนนวตักรรมการศึกษา ทุนการนาํเสนอผลงานทาง
วิชาการ และทุนรางวลัการสร้างช่ือเสียงให้องคก์ร  
8) ผู ้บริหารจัดสรรงบประมาณ  ทําประกันชีวิต 
ประกันอุบัติ เหตุให้บุคลากร  มีสวัสดิการยาม
เจ็บป่วย  9 )  ผู ้บ ริหารจัดสรรงบประมาณเพื่ อ
สวสัดิการเม่ือเกิดภยัพิบติัต่างๆ เช่น อุทกภยั วาตภยั 
อคัคีภยั  10) ผูบ้ริหารสร้างบรรยากาศให้บุคลากร
รู้สึกรู้สึกปลอดภยัในการทาํงาน  11) ผูบ้ริหารยึด
หลักเกณฑ์เกณฑ์ในการสร้างความก้าวหน้าใน
ตาํแหน่งหนา้ท่ีการงานอย่างโปร่งใสและเป็นธรรม  
12) ผูบ้ริหารเป็นท่ีปรึกษาท่ีดีในทุกเร่ืองทั้งเร่ืองงาน
และเร่ืองส่วนตวัของบุคลากรและรักษาความลบัได้
เ ป็นอย่างดี  13) ผู ้บริหารจัดกิจกรรมเพ่ือสร้าง
ความสัมพนัธ์ท่ีดีระหว่างผูร่้วมงาน เช่น เทศกาลปี
ใหม่ เทศกาลวนัสงกรานต ์ 14) ผูบ้ริหารจดักิจกรรม

ทางศาสนาเพ่ือเป็นท่ีพึ่งและท่ียดึเหน่ียวทางจิตใจให้
บุคลากร 15) ผูบ้ริหารจัดตั้ งฝ่ายจัดหารายได้และ
พฒันาสินทรัพยอ์งคก์รเพื่อเป็นแหล่งเงินทุนสาํรอง
และการดาํเนินกิจการต่างๆ ในองคก์ร เช่น สหกรณ์
โรงเรียน 16) ผูบ้ริหารให้โอกาสบุคลากรในการ
พฒันา ปรับปรุง แกไ้ขตนเองอยูเ่สมอ      

5 .  การสร้างสัมพันธภาพท่ีดี ต่อชุมชน
ประกอบดว้ย 12 ประเด็น ไดแ้ก่ 1)โรงเรียนใหค้วาม
ร่วมมือต่างๆ หรือทาํขอ้ตกลงความร่วมมือ (MOU) 
กับองค์ก ร ต่ า งๆ  ทั้ งท า งภ าค รั ฐและ เอกชน                         
2)โรงเรียนจดัการบริการทางวิชาการให้สังคม เช่น 
การจดัอบรม สัมมนาทางวิชาการ การนิเทศครู ส่ง
บุคลากรเป็นวิทยากรและแลกเปล่ียนประสบการณ์
กบัโรงเรียนต่างๆ  3)โรงเรียนจดัเวทีการแข่งขนัทั้ง
ทางวิชาการและกิจกรรมต่างๆ ให้ชุมชนได้เขา้มี
ส่วนร่วม 4)โรงเรียนจดัโครงการสอนใหค้วามรู้ซ่อม
เสริมตามโรงเรียนในชุมชนใกลเ้คียงและชุมชนท่ี
ห่างไกล 5)โรงเรียนจัดโครงการสาธิตจิตอาสา
พฒันาส่ิงแวดลอ้มในชุมชน เช่น การฟ้ืนฟู อนุรักษ ์
และการปลูกป่า การเก็บขยะชุมชน 6)โรงเรียนจดั
โครงการสาธิตอนุรักษ์สืบสานวฒันธรรมทอ้งถ่ิน 
วฒันธรรมไทย และวฒันธรรมอ่ืนๆ ในสังคมพหุ
วัฒนธรรมและเผยแพร่สู่ชุมชน  7)โรงเรียนจัด
โครงการกีฬาสาธิตสามคัคีระหว่างโรงเรียนสาธิต
และโรงเรียนสาธิตกบัชุมชน  8)โรงเรียนจดัโครงการ
เทศกาลดนตรี มหกรรมนาฏศิลป์ระหว่างโรงเรียน
สาธิตและโรงเรียนสาธิตกับชุมชน 9)โรงเรียนจัด
โครงการสาธิตสืบศิลป์ โครงการเก่ียวกบัศิลปะทุก
แขนงและนาํจดัแสดงผลงานสู่ชุมชน 10)โรงเรียนจดั 
โครงการสาธิตปันนํ้ าใจสู่ผู ้ยากไร้ในชุมชน 11)
โรงเรียนจดัโครงการ Open House เปิดบา้นสาธิตเพื่อ
การประชาสัมพันธ์  12)โรงเรียนเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกมาใชห้อ้งสมุดได ้ 

วารสารศิลปากรศึกษาศาสตร์วจิัย 
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ศิลปะการครองคนของผู้บริหารโรงเรียนสาธิต  
สิริกมล  หมดมลทิน - ประเสริฐ  อินทร์รักษ ์

ข้อเสนอแนะ  
1. ควรมีการวิจยั ศิลปะการครองผูป้กครอง

หรือชุมชนเพ่ือสร้างความมีส่วนร่วมและสร้างความ
ร่วมมือสู่ภายนอกโรงเรียน  

2. ควรมีการวิจยัเปรียบเทียบระหว่างศิลปะ
การครองคนระหว่างสังกดัสาํนกังานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษาและสํานักงานการศึกษาขั้นพื้นฐาน
หรือสงักดัอ่ืนๆ   

 
 

3. ควรนําผลการวิจัยท่ีได้ในแต่ละด้าน                
5 ดา้น คือ 1) การเป็นตน้แบบท่ีดีของผูบ้ริหาร                         
2)  การสร้างบรรยากาศท่ีดีในองคก์ร 3) การสร้างแรง
บนัดาลใจใหบุ้คลากร 4) การสร้างขวญัและกาํลงัใจ
ในการทาํงาน 5) การสร้างสัมพนัธภาพท่ีดีต่อชุมชน 
มาเป็นหัวข้อในการวิจัยรายด้านในการวิจัยคร้ัง
ต่อไป เพื่อศึกษารายละเอียดแบบเจาะลึกในแต่ละดา้น
ในอนาคต 
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